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INSTITUCIONES ORGANIZADORAS

FUNDACION FRIEDRICH EBERT

La Fundacion Friedrich Ebert es una institucién politi-
co-cultural alemana, sin fines de lucro, comprometida con
los principios y los vélores basicos de la democracia social.
Una de sus lineas de trabajo, para contribuir a las tareas
del desarrollo econémico con equidad en los paises en de-
sarrollo, es realizado a través del Programa de Desarrollo
Econdmico y Social.

Este Programa colabora en actividades realizadas por
instituciones del sector publico y privado, destinadas a
mejorar la capacidad productiva, asociativa y de genera-
cion de empleo de la pequefia y mediana empresa, asi como
a disefiar y aplicar politicas de articulacién y fomento en el
nivel local, que tiendan a superar las desigualdades en el
ingreso y las inequidades en el territorio, a través de la
introduccion de innovaciones tecnoltdgicas, productivas y
organizativas, en el tejido productivo.

INSTITUTO LATINOAMERICANO Y DEL CARIBE
DE PLANIFICACION ECONOMICA Y SOCIAL
(ILPES)

E1ILPES es un organismo permanente de las Naciones
Unidas, con identidad propia, que forma parte del Sistema
CEPAL (Comisién Econémica para América Latina y El
Caribe).

Fue creado en 1962, con el fin de apoyar a los gobier-
nos latinoamericanos y caribefios en los campos de la pro-
gramacion y coordinacion de politicas piiblicas, mediante
la prestacion de servicios de capacitacion, asesoria e inves-
tigacion, para lo cual los gobiernos realizan una aporta-
cion financiera anual al Instituto, proporcional a la impor-
tancia econdmica de los paises.

En 1992, los gobiernos miembros acordaron concen-
trar las actividades del ILPES en la Gestion Estratégica del
Estado. En la actualidad, el Instituto desarrolla su accion
en cuatro grandes areas:

* Programacion del Sector Pablico

* Politicas y Planificacion Regionales

* Desarrollo y Gestion Local

* Proyectos y Programacion de Inversiones

El ILPES ejerce, ademds, como Secretaria Técnica de
dos Foros Intergubernamentales: el Consejo Regional de
Planificacion y su Mesa Directiva; y el Sistema de Coope-
racion y Coordinacioén entre Organismos de Planificacion
de América Latina v El Caribe.

La Direccion de Desarrollo y Gestion Local (DDGL)
del ILPES se ocupa de los temas relativos a:

* Descentralizacion y Reforma del Estado,

* Desarrollo Econdmico Local,

* Fomento Productivo y Generacion de Empleo
* Gestion Municipal, y

* Gobierno Local y Participacion Ciudadana.

FUNDACION SERCAL

El Servicio de Consultorias para América Latina,
SERCAL, es una fundacion sin fines de lucro que tiene por
mision contribuir al desarrollo econémico con equidad en
Chile y los paises de la region. Para ello despliega tres
lineas de trabajo consistente con su especializacion:

* Gestion para Empresas,
* Gestion para Instituciones, y
* Gestion para el Desarrollo.

En particular, en sus 13 afios de existencia, la empresa
y el empresario han sido su objeto principal de trabajo.
Fruto de la reflexion sobre dicha experiencia, hace algunos
afios SERCAL asume una concepcion sistémica de 1a em-
presay su entorno, estimulando la asociatividad, 1a articu-
lacion de actores y la centralidad del espacio territorial en
las politicas e instrumentos de desarrollo que propone, asi
como en las intervenciones directas que realiza.
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PRESENTACION

El proceso de crecimiento economico que el pais ha vivido durante los tltimos afios y que se manifiesta en los indicadores
macroecondmicos, no sélo no ha conseguido superar las inequidades en términos de ingreso y de territorio, sino que
muestra tendencias a la ampliacion de la brecha entre las personas, la regiones v, al interior de éstas, entre localidades
dindmicas y otras rezagadas.

El Seminario DESARROLLO ECONOMICO LOCAL ; Alternativa necesaria de modernizacion productiva?, organiza-
do por la Fundacién Friedrich Ebert, la Direccién de Desarrollo y Gestién Local del ILPES y SERCAL, convocé a los
diferentes actores publicos y privados del nivel central, regional y municipal, para mostrar las potencialidades del desarro-
llo econdmico local en relacién al problema de las inequidades y para conocer y debatir experiencias que apunten a intro-
ducir conceptos, metodologias v estrategias de ambito territorial.

Las jornadas que se efectnaron el 1°y 2 de agosto, tuvieron por objeto:

* Sensibilizar a los diferentes actores, de nivel nacional y local, al aporte que hace la consideracién de los recursos del
entorno territorial a la superacion de inequidades, asi como a la modernizacién productiva de los sectores empresa-
riales mds atrasados.

* Reflexionar sobre experiencias en marcha y buscar nuevas formas de articulacién entre los diferentes sectores, que
contribuyan a incorporar innovaciones tecnologicas y organizativas en todos los niveles de 1a configuracion social
local, de forma de influir significativamente en la modificacion de la cultura emprendedora.

* Contribuir a las bases conceptuales de un disefio que aumente la eficiencia de los recursos destinados a fomento
productivo y a la ampliacién significativa de la cobertura de las politicas de fomento productivo.

* Contribuir a la incorporacion al disefio de politicas de desarrollo econdémico en el nivel local de sectores de la
sociedad civil directamente involucrados, que se encuentran ausentes de la discusion y la toma de decisiones.

Las ponencias, paneles, debates, comentarios e interrogantes nos demostraron la pertinencia de llevar a cabo este
encuentro de reflexion sobre un tema, cuya importancia surge como crucial, para lograr el desarrollo con equidad y
ambientalmente sustentable que precisan los habitantes de nuestro pais.

S1 bien no es posible recoger la calidez, el entusiasmo y la pasion que pusieron los participantes en sus intervenciones,
hemos intentado recoger lo medular de cada exposicion, para compartir estas reflexiones, propuestas e ideas, con los
lectores.

El documento ha sido articulado teméticamente en tres capitulos, donde hemos incorporado las ponencias o sus extrac-
tos, una resefia de las intervenciones de los panelistas y a continuacioén, una sintesis de los comentarios, interrogantes o
afirmaciones que surgieron durante los debates.

Los argumentos y contraargumentos estdn expuestos. El debate estd abierto. Las propuestas son muchas. Lo que resta

ahora, como lo menciono un participante, es abocarse a la accién, de modo que cada territorio encuentre sus propias
alternativas de desarrollo en base a sus potencialidades v recursos.

Comité Editorial
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ARTURO NUNEZ DEL PRADO
DIRECTOR
INSTITOTO TATINOARERICANO Y DEL CARIBE DE PLARIFICACTON ECONGRICA Y SOCTAL (IPES)

El Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion Econémicay Social, esta particularmente comprometido con
la tematica de este Seminario. Para aquellos que no estén familiarizados con esta institucion, les diré que se trata de un
organismo permanente, con identidad propia dentro de las Naciones Unidas. Pertenece a lo que se ha llamado el Sistema
de la CEPAL y desde hace cuatro afios estd, por mandato de los gobiernos miembros del Consejo Regional de Planificacion,
abocado al tema de la gestion estratégica del Estado. Este amplio tema cubre, naturalmente, una cantidad de preocupacio-
nes. Una de ellas es el desarrollo econémico, y ahora mas que nada a nivel local. Comprenderan, entonces, la reaccion
entusiasta y decidida del Instituto de auspiciar y colaborar en el desarrollo de este encuentro.

Para nosotros, estd claro desde hace tiempo, que la forma en que estan funcionando las economias en la region deja
naturalmente muchos saldos positivos: el protagonismo del mercado y las energias que vuelca la iniciativa privada, cierta-
mente han demostrado en muchas partes de la region éxitos incuestionables. Pero al lado de ese balance positivo de la
actuacion del mercado como mecanismo asignador de recursos y de la iniciativa privada como energia de produccion, de
distribucion de bienes y servicios, al lado de los éxitos que se pueden identificar en la actuacién de estos agentes, también
hay conciencia de los vacios, omisiones y excesos. Para suplir y moderar cuando es preciso, surge la legitimidad de la
intervencion del Estado, distinta a la del pasado, ms acorde con los tiempos actuales, que elimine los vicios y exageracio-

nes de otrora'y contemple requisitos a cumplir que le den eficiencia, transparencia y todos esos atributos que hacen que una
intervencion sea legitima.

En consecuencia, la primera reflexion apunta a que el funcionamiento de 1a economia de mercado en los paises de la
region no nos deja totalmente satisfechos. Hay logros, hay puntos positivos, pero hay vacios y omisiones. De alli, entonces,
que se justifica la intervencion estatal.

Una segunda reflexion que quiero plantear es que la gran preocupacion de la dirigencia politica de la region, es la
equidad, la construccion de sociedades mas justas, pero aun siendo esa una preocupacion de fondo, nosotros vemos que el
funcionamiento vigente no se condice con ella. Ese funcionamiento, normalmente, y salvo excepciones en la region, no
disminuye la exclusion social, no disminuye la pobreza. Hay algunos paises donde si, evidentemente se ha logrado dismi-
nuir el namero de pobres, - Chile es uno de los casos - pero en el resto de los paises en general se presenta, mas bien un
aumento o al menos un mantenimiento de la exclusion social y la pobreza. Nosotros pensamos, sobre todo cuando se
advierte la cuantia de excluidos y de marginados, que las politicas sociales tradicionales no son suficientes frente a esos
problemas. Tendriamos que disponer de financiamientos extraordinarios, y por mucho que progresemos en la focalizacién
y eficiencia del gasto social apenas habremos rasgufiado en muchas partes de América Latina, el tema central que nos
preocupa.

Desde hace tiempo creemos que la {inica forma correcta, de largo plazo, de aumentar los grados de equidad en el
funcionamiento de nuestras sociedades, es a través de la generacién de empleos productivos. Y esta generacion de empleos
productivos significa inversion, significa expansion productiva en general, pero nosotros vemos en las potencialidades de
los desarrollos locales una posibilidad cierta de progresar en este sentido. Hay cifras que resultan contradictorias. Cuando
uno examina la macroeconomia y contrasta sus indicadores con lo que sucede en los ambitos locales, hay cifras que
relacionan la generacion de empleos con las cuantias de inversién. Y los compromisos politicos en muchas camparias de
América Latina siempre se han traducido en ofertas de puestos de trabajo. Y cuando uno hace la relacion de 1a cantidad de
inversion necesaria para generar tantos empleos ofrecidos, inmediatamente surge una contradiccion, no hay tanta inver-
sion como para absorber esa cantidad de empleo que se genera.

Pero estas cifras macroeconémicas, que pudieron tener alguna validez en el pasado, estan cambiando, las tecnologias
estan posibilitando que esas relaciones se modifiquen en el tiempo y lo que es més importante para la temdtica de este
Seminario, en los niveles locales se han visto contradichas estas relaciones. A veces con pequefias cuantias de inversion, si
los proyectos estén bien elegidos y se logra una concertacion estratégica de actores dentro de ese ambito, suelen establecerse
relaciones de inversion y generacion de empleos que son muy distintas a las relaciones promedio macroeconémicas. En la
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region hay una cantidad de casos de ¢xitos incuestionables, que con montos relativamente pequefios de inversion, muestran
expansiones productivas significativas y absorciones de empleo muy respetables.

No tengo duda de que estamos frente a una temética nueva: la descentralizacion, si bien tiene algunos afios en muchos
paises de la region, todavia no se cristaliza en lo que es la expansion productiva a nivel local. Creo que examinar el tema
que nos hemos propuesto hoy dia es de una importancia notable; también estamos conscientes de que vamos construyendo
conocimientos, vamos despejando incognitas. Este serd un paso mas, no tengo dudas. De la discusion van a salir segura-
mente conclusiones fértiles, que nos van a permitir seguir avanzando. Pero tenemos que entender que este avance es un
proceso continuo, este adaptarse a las condiciones de un mundo cambiante es una tarea natural. Debemos ir adecuando
nuestro Estado, nuestra sociedad civil, los diferentes agentes que se van dando para esos cambios. M4s ain, diria que
hemos experimentado en el mundo, en nuestra region, y en nuestros paises, modificaciones drasticas en los nltimos afios.
Pero no pensemos que ellas han concluido. Todavia estan en proceso de concrecion; en los préximos afios recién podremos
ver asentados comportamientos en los diferentes estamentos de nuestra sociedad, en nuestra juventud, en nuestras familias,
en distintos sectores y, por consiguiente, tendremos que asimilarlos y reaccionar en esa direccion. El tema de la expansion
productiva, del desarrollo local es un tema de elevadisima importancia.

Una de nuestra inquietudes, como ILPES, es anticiparnos a cuales van a ser las demandas de los gobiernos en el futuro,
para ser utiles a ellos. Y estamos viendo con claridad que hacia el futuro se generaran demandas sobre diagnostico y
propuestas, asi como de capacitacion, en el tema del desarrollo local. No cabe duda que la preocupacion de los gobiernos
latinoamericanos estd por el lado del crecimiento, de 1a inversion, de la generacion de empleo, de la equidad. Y si la forma
mas correcta de consolidar la democracia es construyendo sociedades mas justas, v la pobreza y 1a exclusion social se
contrarrestan mejor con la generacion de empleos, no cabe duda que este es un tema central. Y nos estamos anticipando en
el examen de esta temdtica, de lo que van a ser, o son ya, demandas efectivas de los gobiernos y de las que van a venir, sin
duda, en el futuro.

Doy por descontado que del intercambio de opiniones de estos dos dias, ciertamente vamos a salir enriquecidos; hay
mucho desconocimiento, tenemos muchas incognitas y aqui estamos construyendo un conocimiento entre todos. Quiero
asegurarles que este Seminario va a ser de utilidad. Los colegas que van a exponer sus temas estan conscientes de la
importancia de esta reunién y la participacion de ustedes en los momentos en que haya ocasion para el debate, va a ser
bienvenida y sin duda va a ser un significativo aporte en este intercambio de opiniones.
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JOSSIE ESCARATE
GERENTA GENERAL
TONDACTON SERCAL

Agradezco en nombre de SERCAL, la presencia de todos ustedes. Nos estamos encontrando por lo menos una vez al
aflo para debatir estos temas, que tienen que ver con las posibilidades de aportar, tanto en nuestro pais como en los paises
de la region, nuevas formas de alcanzar el desarrollo que estamos esperando hace tanto tiempo.

Nosotros hemos definido como mision de nuestra institucion el desarrollo con equidad. Esa mision, que es tan amplia,
la hemos colocado como eje central de nuestras propuestas en todo lo que se refiere a la produccion en pequefia escala.
Desde ese punto de vista, hemos centrado nuestro trabajo en estas empresas de pequefia escala. Sin embargo, a partir de esa
labor principal, que es nuestra historia original, empezamos a abrir otros campos, para analizar como generabamos un
ambiente cada vez mds propicio para que se desarrollaran las empresas de menor tamafio. De ese modo, junto con interve-
nir en el apoyo directo en la modernizacion de estas empresas, también, entonces, incluimos el trabajo hacia instituciones
que apoyan al sector en su modernizacion y mejora de competitividad.

Por lo tanto, hemos incursionado también en el tema de modernizacion del Estado, particularmente porque son sus
instituciones las que tienen que solventar estos programas, especialmente en la generacion de politicas e instrumentos de
fomento para el sector. Este tltimo par de afios, observabamos que ain nos faltaba un elemento que incorporar a estos tres
gjes en que habiamos comenzado a movilizar nuestro trabajo. Y vimos que basicamente lo que ocurria en este periodo, es
que una vez que la tendencia fordista comienza a declinar como mecanismo competitivo en la sociedad, las nuevas formas
de produccion requieren también nuevos modos de articularse y de funcionar en el mercado y con su entorno.

Ello nos abri6 la interrogante sobre las necesidades de articularse de un modo mas eficaz entre el Estado y el sector
productivo, entre ¢ste y la comunidad donde participa, entre las empresas que tienen que subcontratarse y establecer
alianzas. Y vimos que generar un sistema productivo, un tejido que sustente, en el cual no sélo participan las empresas,
sino también las instituciones y la comunidad que los rodea, necesitaba un espacio. Eso no ocurre en la superestructura, no
ocurre solo o es ineficaz si s6lo ocurre a nivel de las cipulas gubernamentales o empresariales, sino que necesitibamos un
espacio fisico donde eso ocurriera. Y de ese modo, surge ante nuestros ojos el territorio, y por ello, nuestro interés por el
desarrollo local y, en particular, en nuestro caso, el desarrollo econémico local.

Hemos incorporado este tema con mucha fuerza. Hemos creado un drea nueva de SERCAL, que ha estado de un modo
muy riguroso v muy fuerte desarrollando, discutiendo, investigando. Hemos hecho actividades con la Fundacion Ebert,
con ILPES, con otras instituciones, con la Asociacion Chilena de Municipios, basicamente buscando como, efectivamente
el territorio, se constituye en el espacio privilegiado para el desarrollo econdmico. Creemos que efectivamente tenemos la
posibilidad de dar un gran salto, como es lo que se estin proponiendo las politicas gubernamentales de nuestro pais y la
region, y que pasa porque efectivamente nosotros tememos el territorio como el espacio de privilegio donde podamos llevar
a cabo y hacer efectivos los instrumentos y las politicas que se disefien.

Creo que este Seminario sucede en un momento crucial. Este es un tema que hoy dia esta surgiendo en todas partes, en
los organismos bilaterales, multilaterales; en todas las instituciones estd apareciendo el tema del desarrollo econémico
local como el gje que en los proximos afios deberia conducir 1a discusion sobre desarrollo economico. Los invito a que
hagamos una jornada fructifera de trabajo, que nos permita abrir nuevos caminos de discusion y de conversacion para
avanzar efectivamente en el tema.
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MICHAEL LANGER

DIRECTOR ]

PROGRAMA DE DESKRROLTO ECONOAICO Y SOCTAT
N CHILE

La gran cantidad de personas que decidieron participar en este evento me llena de satisfaccion, pero no me sorprende
tanto. Me muestra que estamos tocando un tema que tiene una relacion directa con los desafios que enfrentara Chile en los
proximos afios. Hemos podido observar, en los iltimos afios, que la discusion sobre los temas de equidad se esta volcando
de la vieja controversia sobre la distribucién interpersonal de ingresos hacia una discusion focalizada en los aspectos de
desarrollo econémico a nivel local. De igual manera, nos preguntibamos siempre si estamos solamente cambiando térmi-
nos, titulos, discutiendo las mismas propuestas con un lenguaje diferente, lo cual sucede a veces en el sector académico.

Creo que el debate en este Seminario ayudara para aclarar esas dudas, para conceptualizar estos aspectos en forma mas
transparente. Tengo optimismo porque contamos ya con unas experiencias interesantes, que van a ser presentadas en el
segundo y tercer bloque y analizadas criticamente por su validez para enfrentar el desafio de mayor equidad mencionado
anteriormente.

En la fase inaugural ya hemos escuchado visiones bastante profundas sobre el desarrollo econémico local. No quiero
ahora, presentar otra vision, una vision alemana por ejemplo. En Alemania hemos conocido en carne propia, sobre todo
después de la reunificacion, que las estrategias para el desarrollo econdmico local no son replicables facilmente, por las
caracteristicas que tiene cada espacio local, en las que est4n involucrados los actores relevantes en forma mas directa.

Unas palabras sobre la institucién que represento. La Fundacién Friedrich Ebert creada en los afios 20 en Alemania,
esta desarrollando actividades en Chile desde 1967. En los ultimos afios, nos hemos dedicado con especial énfasis a los
temas del desarrollo local y del fomento productivo, cooperando con instituciones del Estado y organismos no gubernamen-
tales. Apoyamos la elaboracion de metodologias, el disefio de politicas y el intercambio de experiencias en estos ambitos.

Hay resultados concretos de estos trabajos, por ejemplo el Manual de Desarrollo Econémico Local, que fue editado junto
con la Asociacion Chilena de Municipalidades, elaborado por el equipo de profesionales de SERCAL y otros expertos, o
iniciativas abiertas que comenzamos en este afio, como la creacion de un focus group interinstitucional sobre el tema del
desarrollo econdmico local, cuyos participantes estarin aqui presentes como expositores vy panelistas. Ademas, en este
Seminario, organizado en conjunto con ILPES y SERCAL, a quienes aprovecho la ocasién de agradecer otra vez su colabo-
racion. Estamos repitiendo una experiencia exitosa de colaboracién que adquirimos en un Seminario sobre Asociatividad v
Cooperacion Publico-Privada, una experiencia que no era directamente nuestro tema, pero tenia mucho que ver con llevar
adelante estrategias de desarrollo econémico local vinculandolas al tema de la cooperacion entre agentes privados y publi-
COS.

Deseo éxito a los participantes y panelistas, una discusion abierta y critica, porque estamos aqui con un tema que
representa todavia muchas interrogantes y da lugar también a controversias sobre el contenido.
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MARIO OSSANDON *

JEFE COMTSTON DE DESARROILO FCONOMICO TOTAL
ASOCTACTON CHITENA DE MUNTCIPALIDADES

La oportunidad de hablar sobre desarrollo econdmico local es interesante, en
especial para los que hemos trabajado en estos temas muchisimos afios, porque
nos vuelve al sentido de lo que han sido nuestras preocupaciones historicas y
tradicionales.

Es dificil hablar del desarrollo econémico y su impacto en la ciudad, o sus
distintas dificultades en un pais en que todo parece exitoso y cualquier critica al
sistema parece un peligro.

Quisiera referirme a algunos aspectos esenciales de lo que ha sido nuestro
andlisis: definir lo que entendemos por desarrollo econdmico local, desde nues-
tra perspectiva como municipio; fijar, aunque sea a nivel de titulares, cuales son
nuestras mayores preocupaciones en relacion con la politica macroeconémica y
su impacto en los territorios y en la ciudad; y, hacer una breve reflexion sobre
nuestra propia conducta como municipio y los cambios culturales que tenemos
que hacer para abordar adecuadamente estas materias.

1. DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

La preocupacién por estudiar el papel del municipio, como promotor del de-
sarrollo economico local, es relativamente nueva. Pero estd creciendo en impor-
tancia. Se trata de incorporar a la discusion del desarrollo economico del pais, lo
especifico, que es el territorio. Los municipios existimos en la medida en que
tenemos un espacio territorial definido y expresado en la ley. Nuestra esencia
como organismo es que administramos un territorio en que viven personas, exis-
ten instituciones y empresas. Pensamos que incorporar a la discusion econdmica
el tema especifico del territorio, puede aportar ideas y renovar el dinamismo,
pasando de un simple modelo de crecimiento a un modelo de desarrollo, en el
cual se retroalimenten en forma expansiva los distintos factores.

Entendemos el desarrollo local como la capacidad que tienen los territorios
de estimular el crecimiento econémico, crear empleos, mejorar el ingreso y, fun-
damentalmente, la calidad de vida de los ciudadanos que alli habitan. Hemos
pasado un largo periodo en que la economia sélo la discutian los expertos y no se
reconocian otros factores que también inciden en la economia. Pero hoy nadie
pone en duda la importancia de 1a educacion, de la propia politica, del comercio
y la relacion entre los recursos naturales v los equilibrios con el medio ambiente.
Las relaciones entre actividad econémica y los espacios son factores que empie-
zan a jugar también un papel determinante ¢n el propio modelo de desarrollo.

Todos estos elementos estdn relacionados con el municipio a partir de las
reformas politico-administrativas, y en particular de la nueva Ley Orgénica, que
le asignan competencias directas en materia de desarrollo econémico.

La provision de mejores servicios publicos, la disponibilidad de suelos para acti-
vidades econdémicas, las condiciones de la vivienda, la recreacion, la seguridad y la
movilidad pueden crear un ambiente positivo en la realidad econdémica de cada zona.

* En representacion del Alcalde de Santiago, Jaime Ravinet.
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Presenciamos un alejamiento de los modelos que prevalecieron en décadas
anteriores, con normativas centrales que trataban de remediar los desequilibrios
vy las disponibilidades regionales a través de medidas redistributivas y
compensatorias, y tenian una marcada concepcion industrializadora, lo mismo
que las politicas economicas nacionales. La estrategia de desarrollo econémico
se enmarcaba en tres coordenadas basicas:

a) Un sistema de administracion centralista;
b) Un régimen piramidal de democracia representativa;
¢) Un enfoque sectorial de los problemas econémicos.

La obsolescencia y abandono de estos viejos planteamientos en el desarrollo
regional y comunal tienen su origen fundamentalmente en las crisis econdémicas
y en la reestructuracién productiva en los inicios del 80, frente a lo cual los
gobiernos nacionales reaccionaron con una preocupacion prioritaria, fundamen-
talmente en lo concerniente a los equilibrios macroeconémicos. Sin embargo,
las crecientes exigencias de competitividad han hecho que los factores locales
adquieran cada vez mas importancia en esta materia.

A nuestro juicio, las nuevas orientaciones que se han convertido en un factor
fundamental en los procesos de modernizacién a nivel territorial, son: la difu-
sién territorial de las innovaciones tecnoldgicas; la mayor responsabilidad de los
gobiernos regionales y locales en los problemas del desarrollo territorial. Estos,
por una parte, ya no quieren ser meras cadenas de transmision de los gobiernos
centrales, y por otra, sus principales preocupaciones se han centrado en la aten-
cion de la pequefia y la mediana empresa, y en contar con servicios capaces de
dar soporte al modelo de desarrollo econémico.

Como municipios, no queremos ser una simple antena de los servicios nacio-
nales, ni tampoco solo operadores de politicas publicas, ya sean de fomento o de
educacion. Queremos ser un ente capaz de reflexionar y reconocer las potencia-
lidades de cada territorio y poner un marco normativo y politico que haga mas
favorable el concurso de los distintos actores en materias de desarrollo.

2. LA POLITICA MACROECONOMICA Y SU IMPACTO EN LA CIUDAD

Cudles son nuestras preocupaciones fundamentales en torno al impacto que
estd teniendo el modelo econdmico en nuestras ciudades o en nuestros territo-
rios? En primer lugar, reconocer que hoy dia la economia es esencialmente urba-
nay que se desarrolla en torno a las grandes ciudades. Las actividades econdmicas
urbanas representan un porcentaje cada vez mayor del Producto Interno Bruto (PIB)
en todos los paises, por lo que su productividad tendra una marcada influencia en el
desarrollo y en el crecimiento econémico. En Chile, cerca del 83% de 1a poblacion
ya vive en zonas urbanas, y esto por cierto, tiene un impacto en nuestro pais.

Esta realidad nos debiera hacer reflexionar sobre diversos aspectos: la reali-
dad urbana no esta constituida solamente por la infraestructura fisica de calles y
viviendas o de residencias. Para los que no estamos directamente en el drea de la
economia, nuestra forma de visnalizar la ciudad, ha estado mucho mds vinculada
a conceptos de infraestructura que a los de creacién de riqueza. Sin embargo, es
preciso reconocer que quienes estan hoy en la politica piblica y en el manejo de
la macroeconomia, tampoco han tratado de entender el impacto que estd tenien-
do el propio modelo de desarrollo en las grandes ciudades, y en todo el pais.
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Los equipos politicos, no hemos logrado estudiar y comprender los fenéme-
nos economicos y su impacto en las grandes v en pequefias ciudades. Esta ha
sido una gran limitacion. Necesitamos reconocer nuestras dificultades, para in-
terpretar y para mejorar el impacto de la macroeconomia en la ciudad. Hace diez
0 quince afios por lo menos, que en Chile se dejo de considerar en los analisis,
esta relacion entre economia y cindad. Son pocos los agentes que hoy dia se
encuentran haciendo esta reflexion y se hace indispensable que volvamos a estu-
diar los impactos que tiene la economia en nuestro manejo de las ciudades.

Otro aspecto que nos tiene preocupados es la focalizacion que esté teniendo el
desarrollo y su impacto en los intentos de descentralizacion en el pais. Importantes
estudios realizados, en particular, por la Universidad Catolica de Chile y el Instituto
de Estudios Urbanos, dan cuenta de esta percepcion, para todos obvia: el modelo
econdmico y el desarrollo se estd concentrando fundamentalmente en la Region Me-
tropolitana. No es posible que en la Region Metropolitana ya esté concentrado aproxi-
madamente el 46% del PGB. Y todo indica que, de mantenerse las actuales tenden-
cias, esto ird en aumento. Mas preocupante ann, es como se han mantenido las tasas
de crecimiento y la participacion de las otras regiones con respecto al desarrollo
econdmico: 1a totalidad de ellas constituyen el 33% del PGB. Esto conduce a que en
los ultimos 15 a 20 afios la estructura territorial casi no se haya desarrollado, lo cual
atenta gravemente contra nuestra politica y nuestra vision de descentralizacion.

3. LA POBREZA URBANA

El problema de la pobreza urbana no ha mejorado y es necesario aumentar la
productividad de las capas mds pobres de las zonas urbanas, a través de un au-
mento de la demanda de mano de obra, y mejorar su acceso a la infraestructura y
ala ciudad. Todos conocemos bien el desplazamiento que estd teniendo la fuerza
de trabajo en Chile desde el campo a 1a ciudad y el impacto que ello tiene, sobre
todo en las capas mas pobres.

Ello no es todo: si tomamos los mapas de extrema pobreza realizados en
distintas épocas y los comparamos, a pesar de las distintas metodologias, vemos
que se han mantenido los mismos niicleos de pobreza de hace 25 afios. Esto hace
pensar que no basta simplemente el desarrollo econémico. Se trata de cambiar
las dinamicas internas y los impactos que tiene la economia sobre nuestro propio
territorio. El mantener una tendencia altamente centralizadora va a atentar ne-
cesariamente contra la base de sustentacion de nuestro propio proceso de descen-
tralizacion y somos nosotros los que estamos mas interesados en que estos proce-
s0s cuenten con alguna base politica y de sustentacién econdmica.

Y por cierto, los problemas de pobreza que tienen que ver con el ingreso, son
los problemas mds serios. No sacamos nada con enfrentar los problemas de la
pobreza, si no mejoramos las politicas de ingreso y, en particular, la generacion
de ingresos propios de los pobres. Al tener tres veces el nivel del promedio
nacional de cesantia en los deciles mds pobres, estamos condenados a seguir
manteniendo una estructura de pobreza en nuestras ciudades, casi sin salida y,
desde el punto de vista estructural, nos obliga a pensar en politicas alternativas
muy distintas a las que hemos elaborado.

4. EL MERCADO DEL EMPLEO

Otro aspecto que nos inquieta es el mercado del empleo. La mano de obra
asalariada en Chile representa sélo el 64% de la ocupacion. En paises como los
de Europa, la masa asalariada es el 85% del empleo.
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Es cierto que hoy dia nuestros problemas de empleo no estin relacionados
con la cesantia. Pero no podemos dejar de mencionar la gran preocupacién que
tenemos por el empleo informal, que representa actualmente, segin los ultimos
estudios del INE, alrededor del 26% de la fuerza de trabajo, lo cual repercute
muy fuertemente en los territorios. También impacta observar cémo se esta com-
portando ¢l crecimiento del empleo, porque no es igual, ni en todos los sectores
ni en todos los grupos sociales. Por cierto que para los municipios, que los
jovenes menores de 25 afios constituyan el doble del promedio nacional de la
cesantia, significa un impacto muy serio para las politicas de atencién munici-
pal. Asimismo nos afecta en qué lugares se estd concentrando el crecimiento del
empleo. A nosotros, que tenemos que trabajar con las personas en forma concre-
ta, nos parece tremendamente complejo pensar, abordar v resolver €l tema del
crecimiento en los deciles mas pobres.

5. MEDIOAMBIENTE E IMPACTO TERRITORIAL

Respecto al medioambiente hay tres aspectos que nos preocupan: primero, la
falta absoluta de percepcion que tienen los politicos locales - y, por cierto, estoy
hablando de nosotros, los politicos - del impacto que estd causando el manejo de
los recursos naturales, en los territorios. Porque hoy la economia, esencialmente
en nuestro pais, estd centrada en el uso intensivo de los recursos naturales. Sin
embargo, cunando uno hace observaciones o estudios del territorio, se prioriza
como elemento esencial, la generacion de fuentes de empleo y no se entiende la
reduccion de los impactos medioambientales como una politica gradual. No
sabemos mucho de este tema. Y cuando lo ponemos en blanco y negro, el proble-
ma parece no tener solucion.

Nos inquieta ademas, que en las grandes ciudades el problema del
medioambiente esta radicado en el problema del consumo y no de la produccion,
y esto hace que se hayan cometido muchas politicas erradas en los propios planos
reguladores o en el desplazamiento de la industria. No reconocer que en Santia-
go estdn ubicadas casi la mitad de las fuentes de la economia, también nos puede
Hlevar a graves errores. Hoy dia los problemas de la ciudad de Santiago estan
relacionados fundamentalmente con el consumo del automdvil, con la produc-
cién de basura, etc., y ello hace que pensemos en una ciudad radicalmente distin-
ta a la que tenemos. Pero también debemos reconocer que una justa relacion
entre produccion y medio ambiente y una adecuada convivencia de los distintos
actores, es lo que nos permitira concebir una ciudad mas equilibrada. Ponernos
sélo en la perspectiva romantica de que no existan los problemas medioambientales
nos va a llevar al fracaso. Hay que aceptar la importancia de ellos y evaluarlos
correctamente.

6. DESARROLLO INSTITUCIONAL

Por ultimo, me quiero referir a la importancia del desarrollo de la institucién
municipal. Tenemos un problema cultural muy complejo, vinculado a los temas
economicos. No tenemos cuerpos directivos y cuerpos politicos que tengan in-
corporados los conceptos de creacion de riqueza, a nivel de los territorios. No
tenemos competencia ni cultura en este tema. Nuestra mayor habilidad ha estado
en la negociacion entre los municipios y el Estado central.

Otro elemento que influye negativamente en nuestro desarrollo, es que no
estamos acostumbrados a pensar estratégicamente. Nuestro horizonte de trabajo,
generalmente es de un afio, y nuestra mayor perspectiva son los cuatro afios que
duran los gobiernos municipales. Pero esto ha tenido como consecuencia que no
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nos concentremos en entender las estrategias de mas largo plazo de nuestros
propios territorios, en reconocer la importancia del pensamiento estratégico y el
desarrollo de metodologias para ello, e incorporar una nueva dimensién en las
relaciones entre los distintos niveles del Estado, y particularmente, reconocer
una nueva relacion entre el sector piblico y el sector privado. El sector ptblico
no puede ser entendido solo como una ayuda para el sector privado. Debe ser
visto como el representante del interés nacional y del interés de los ciudadanos.
Estamos acostumbrados a trabajar unos para otros, pero no lo estamos a trabajar
en conjunto. Queremos aportar al desarrollo, pero a su vez, los empresarios
tienen que entender que somos representantes publicos. Somos los politicos quie-
nes debemos asegurar el equilibrio del territorio, el desarrollo de las oportunida-
des y, por sobre todo, el equilibrio y la equidad para los ciudadanos mas
desfavorecidos. No estamos dispuestos a jugar un simple rol de ayudantes. Esta-
mos dispuestos a colaborar en una estrategia que permita la consolidacién de la
democracia, el crecimiento de todo del pais.
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EMPRESA, TERRITORIO ¥ DESARROLLO
£CONOAICO LOCAL

INTRODUCCION

La evidencia empirica acumulada en estas dos ultimas
décadas en los paises desarrollados en relacion al desigual
dinamismo mostrado por los diferentes territorios y sistemas
productivos locales, ofrece ensefianzas de utilidad para res-
ponder a la cuestion central que convoco el Seminario',

De acuerdo a dicha evidencia empirica, los cambios
observados en la distinta evolucién de numerosas regio-
nes o territorios se deben, en gran medida, a procesos im-
pulsados desde esos mismos escenarios locales. No es cier-
to, por tanto, que el crecimiento de las regiones pobres
haya sido consecuencia de los efectos difusores provoca-
dos por las regiones ricas, ni tampoco que la dinamica de
crecimiento territorial sea unicamente reflejo del tipo de
crecimiento transnacional.

En otras palabras, hay que resaltar la existencia de dind-
micas territoriales especificas, no dependientes exclusiva-
mente de la habilidad para atraer capitales extranjeros, sino
de su capacidad para impulsar procesos de innovacién
endogenos, estimulando las iniciativas locales, la creacion
de empleo y de nuevas empresas, y construyendo, en definiti-
va, entornos innovadores en cada territorio concreto.

De este modo, en el proceso de desarrollo regional pa-
rece necesario diferenciar dos logicas distintas: de un lado,
la 16gica funcional, que implica la fragmentacion geogra-
fica de la produccion v la division espacial de las funcio-
nes de la empresa y, de otro, la 16gica territorial, relativa
al conjunto de interdependencias existentes entre los dife-
rentes actores en el territorio.

1. LA LOGICA FUNCIONAL Y LA LOGICA
TERRITORIAL

La proyeccidn geografica de las empresas vinculadas a
la 16gica funcional tiene, por lo general, escasas relacio-
nes con el conjunto de actores socioecondémicos en ¢l area
correspondiente, y raramente se integran localmente. Por
el contrario, en el caso de la légica territorial, el desplie-
gue de empresas tiene lugar mediante la utilizacion de re-
des de cooperacion e intercambio, pudiéndose crear asi un
entorno apropiado que les permite beneficiarse de las
externalidades positivas del mismo, facilitindose, de ese
modo, el proceso de innovaciéon tecnoldgica y
organizacional y, en suma, la reestructuracion y fortaleci-
miento del tejido productivo y empresarial local.

El territorio, en este segundo caso, deja de ser un sopor-
te pasivo de localizacion de empresas o actividades, para
pasar a convertirse en un entorno innovador activo, facili-
tador del cambio tecnoldgico y estimulador de la creativi-
dad empresarial.

El territorio, en este segundo caso, deja de ser
un soporte pasivo de localizacion de empresas
o actividades, para pasar a convertirse en un
entorno innovador activo, facilitador del
cambio tecnologico y estimulador de la
creatividad empresarial.

Una estrategia que pretenda una difusion mayor del cre-
cimiento econdmico y el empleo, abordando la lucha contra
la pobreza y la inequidad, desde una perspectiva no mera-
mente asistencial sino como un planteamiento que intenta
alterar las circunstancias causantes de dichos fenémenos,
debe incorporar, pues, no solamente una logica de desarro-
llo productivo, sino desplegar decididamente una politica
economica de fortalecimiento de los sistemas productivos
locales, de forma complementaria a las grandes lineas de la
politica macroeconomica y sectorial.

Lamentablemente, las interpretaciones predominantes
sobre el desarrollo econdmico suelen contemplar dicho pro-
ceso de una manera bastante mecénica y simplificadora, sin
aludir, por lo general, a las circunstancias historicas,sociales
¢ institucionales que condicionan siempre la organizacion
de las actividades econdmicas. De este modo, se niega a los
actores econdmicos y sociales el protagonismo que, en rea-
lidad, poseen en los procesos de cambio estructural,

Esta simplificacion, a todas luces excesiva, es ademas una
incompetente consejera a la hora de alumbrar el disefio mas
adecuado de politicas publicas - o concertadas con el sector
privado - para lograr introducir las innovaciones tecnoldgicas
y organizativas en el tejido productivo y empresarial existente
en el conjunto de territorios que integran un pais.

Como contrapunto, al aceptar que las caracteristicas his-
toricas, culturales, institucionales y sociales condicionan las
estrategias y los procesos de transformacion de la economia
y la sociedad, lo que se esta sefialando es que no existe una
sola via de desarrollo, sino diversas lineas de desenvolvi-
miento posibles, en las cuales los diferentes actores sociales
desempefian funciones relevantes en cada territorio concreto.

Pese a esto, el crecimiento econémico y el cambio es-
tructural han sido analizados tradicionalmente como un
modelo de crecimiento concentrador, de naturaleza urbano-
industrial, y liderado por las grandes empresas. A este
modelo se le ha supuesto adicionalmente suficiente capaci-
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dad de difusién de efectos positivos de crecimiento, em-
pleo e ingreso hacia todas las regiones y grupos sociales. Sin
embargo, la evidencia empirica disponible no permite soste-
ner tales suposiciones, que no se corresponden con la evolu-
cion real de la economia, lo que obliga a dudar seriamente de
la suficiencia de los «efectos de derrame» de dicho modelo
concentrador en el conjunto del territorio y la sociedad.

2. LOS SISTEMAS LOCALES DE EMPRESAS

Como se seflald anteriormente, recientes investigacio-
nes presentan una interpretacion diferente de los procesos
de crecimiento econdémico, en la cual, junto al citado mo-
delo de crecimiento concentrador urbano-industrial, se cons-
tata también la existencia de procesos de industrializacion
y crecimiento economico de cardcter local y descentralizado.

Uno de los rasgos que caracteriza el proceso de rees-
tructuracioén productiva reciente en Europa Occidental es,
precisamente, el impulso que vienen mostrando las inicia-
tivas de desarrollo local y las iniciativas locales de em-
pleo en las cuales sistemas locales de empresas han forta-
lecido su posicion competitiva ante las crecientes exigen-
cias en los diferentes mercados, tratando de enfrentar igual-
mente los elevados niveles de desempleo existentes.

La formacion de sistemas locales de empresas s consi-
derada asi por algunos autores (Vazquez Barquero, 1995) como
una forma flexible de acumulacion y regulacion de la produc-
cion, en una especifica modalidad de ajuste a las exigencias
de la reestructuracion productiva v competitividad interna-
cional, en la cual los gobiernos locales y regionales desempe-
flan un papel decisivo con actuaciones de animacion concer-
tadas con el sector empresarial privado y otros actores locales
(universidades, entidades de capacitacion, centros de investi-
gacion y desarrollo, organismos de consultoria industrial, en-
tidades financieras regionales, etc.) dirigidas a crear entornos
innovadores en los diferentes territorios.

De esta forma, la difusion del crecimiento econdmico
tiene lugar no solamente por la deslocalizacién productiva
y funcional de actividades de las grandes empresas urba-
nas, sino también debido a los procesos de desarrollo eco-
ndémico local difusos en el territorio.

En realidad, los sistemas locales de empresas han sido
siempre parte del proceso de desarrollo historico de cual-
quier pais, el cual no es explicable de forma exclusiva por
la gran empresa, aunque esta haya merecido siempre la
atencion prioritaria de las investigaciones sobre el tema.
Pero los sistemas locales de empresas no comenzaron a ser
objeto de atencion como modelo de desarrollo diferenciado
hasta que el modelo de crecimiento concentrador de carac-
ter fordista entré en crisis a fines de los afios sesenta en los
principales paises desarrollados.

En realidad, los sistemas locales de empresas
han sido siempre parte del proceso de
desarrollo histérico de cualquier pais, el cual
no es explicable de forma exclusiva por la
gran empresa, aunque esta haya merecido
siempre la atencion prioritaria de las
investigaciones sobre el tema.

La diversificacion creciente de la demanda, paralela al
incremento de los ingresos; el aumento de competitividad
en los mercados a medida que avanza el proceso de
oligopolizacion econémica y empresarial; el despliegue
incesante de las innovaciones tecnoldgicas en nuevos pro-
cesos productivos y nuevos productos como respuesta a la
citada pugna competitiva; la mayor exposicion externa de
todas las economias, a pesar de la existencia de frecuentes
précticas neoproteccionistas en el comercio internacional;
los nuevos sistemas de gestion de empresas basados en la
mayor flexibilidad o capacidad de adaptacién a los cam-
bios incesantes en escenarios de mayor incertidumbre eco-
némica, etc.; todo ello supone mayores retos y exigencias
de ajuste productivo para los sistemas locales de empresas,
los cuales deben buscar aumentos de productividad y
competitividad mediante la construccién de economias ex-
ternas territoriales.

Pero la reestructuracion productiva, en el transito hacia
formas de produccién mds flexibles y eficientes, requiere tam-
bién cambios en las formas de regulacion, esto es, cambios en
la estructura social, las relaciones laborales, y el esquema
institncional de intervencion publica, asi como un cambio de
mentalidades y actitudes culturales en el sentido de valorar la
creatividad, el riesgo y el emprendimiento innovador.

En concreto, las transformaciones en el proceso de acu-
mulacién de capital plantean problemas importantes de
regulacion en la gestion de los mercados de trabajo locales,
0 la adaptacion y difusion de innovaciones tecnolégicas en
el territorio. Pese a ello, los antiguos instrumentos de in-
tervencion del Estado, definidos de forma centralista, ver-
tical y sectorial, no son capaces de afrontar de forma efi-
ciente estos nuevos retos. De ahi que se produzca ese des-
ajuste entre las nuevas demandas de regulacion y la rigi-
dez del marco socio-institucional preexistente.

Es claro, por tanto, que el contenido que se de a los
procesos de descentralizacion y reforma del Estado resul-
tan decisivos, ya que deben ser capaces de estimular la crea-
ciéon de entornos territoriales innovadores para la
concertacidn estratégica de actores sociales y el fomento
de la creatividad productiva y empresarial local.

Lejos, pues, de las recomendaciones simplistas sobre la
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necesidad del desmantelamiento del Estado, de lo que se
trata es de comprender adecuadamente sus nuevas y deci-
sivas funciones en una recreacion mas descentralizada e
inteligente, concertadamente con el resto de actores de la
sociedad civil.

3. UNA NUEVA ESTRATEGIA DE DESARROLLO
TERRITORIAL

La estrategia de desarrollo local se ve facilitada, en efec-
to, por el avance real de los procesos de descentralizacion
y el traspaso consiguiente de competencias a las comuni-
dades regionales y locales, en la medida que tales actores
territoriales estan mas proximos y poseen un conocimiento
superior de los problemas, circunstancias ambientales, geo-
graficas y culturales concretas, recursos potenciales y acto-
res sociales locales, todo lo cual incrementa la capacidad
de dar respuestas adecuadas en cada caso.

De esta forma, la necesaria reestructuracion y reforma
del Estado debe contener e impulsar formas mas flexibles y
estratégicas en la gestién piblica local, a fin de acercarse
a los problemas, recursos y actores en los territorios con-
cretos. Vemos asi como, en el contexto actual de
globalizacion y reestructuracion que afecta a la totalidad
de los sistemas productivos nacionales, y donde los retos
principales de la innovacion tecnoldgica y empresarial tie-
nen que ver con el nivel microeconémico de la actividad
productiva, se evidencia la interaccion existente entre lo
local y lo global, dada la necesidad de esa intervencién
consciente, selectiva y estratégica desde el nivel local.

De esta forma, la necesaria reestructuracion y
reforma del Estado debe contener e impulsar
formas mas flexibles y estratégicas en la
gestion publica local, a fin de acercarse a los
problemas, recursos y actores en los territorios
concretos.

Dicha intervencién no es s6lo una exigencia en la re-
forma del sector publico, sino que lo es también para el
sector empresarial, ya que las empresas, como sefiala
Garofoli (1995:55), deben orientarse al mismo tiempo, a la
dimension territorial (para volver a considerar el stock de
conocimientos profesionales, culturales y tecno-cientificos),
y al contexto externo global (para buscar el estimulo inno-
vador y las referencias de diferenciacion productiva), con
el fin de organizar nuevas redes de colaboracion e inter-
cambio, las cuales, si bien se configuran a nivel local e
internacional, es siempre en el nivel local donde encuen-
tran la cultura de colaboracion entre empresas y el entorno
apropiado para la innovacion y creatividad.

De esta forma, mientras las administraciones centrales

dan prioridad a estrategias encaminadas a controlar los
desequilibrios macroeconémicos (inflacién, déficit publi-
co, desequilibrio externo), los gestores piblicos locales y
regionales deben aumentar su protagonismo como
animadores de las iniciativas de desarrollo local y de
generacion de empleo, interviniendo activamente en la
reestructuracion del sistema productivo territorial.

Se constata, de este modo, la emergencia de una nueva
estrategia de desarrollo territorial en la que cambian los
objetivos, los agentes y los instrumentos.

Los objetivos finales son la reestructuracion del siste-
ma productivo, el aumento del empleo local y 1a mejora del
nivel de vida de la poblacion, mediante el fortalecimiento
y fomento de la capacidad empresarial y organizativa a ni-
vel territorial. Los agentes no son inicamente 1a adminis-
tracion central del Estado y la gran empresa, sino también
los gestores publicos de las diferentes administraciones te-
tritoriales, asi como los empresarios locales, las agencias
de desarrollo local o regional, las instituciones de capaci-
tacion o de investigacion y desarrollo y, en suma, el territo-
rio socialmente organizado. Y los instrumentos no son
las subvenciones o ayudas directas a las empresas, sino
- sobre todo - las medidas indirectas de animacion territo-
rial y creacién de entornos innovadores locales, junto a la
dotacion de infraestructuras estratégicas empresariales.

Se trata, en suma, de utilizar tanto los factores internos
como externos en el proceso de cambio estructural, para
impulsar el potencial de desarrollo endogeno existente en
cada territorio. El fomento del cambio tecnologico, la crea-
cién de empresas innovadoras y la formacion de recursos
humanos son, en este caso, acciones clave en la ejecucion
de este tipo de estrategias de desarrollo econdmico local.
De ahi la importancia del involucramiento de los actores
publicos y privados locales para construir, concertadamente,
la institucionalidad facilitadora de dichas acciones.

Se trata, en suma, de utilizar tanto los factores
internos como externos en el proceso de
cambio estructural, para impulsar el potencial
de desarrollo endégeno existente en cada
territorio.

4. LAS AGENCIAS DE DESARROLLO LOCAL

Dicha concertacién de actores locales y su funciona-
miento mediante redes horizontales que permitan el acce-
so a los componentes de conocimiento empresarial y tec-
noldgico especificos constituye, por tanto, una forma de
organizacion flexible en los procesos de desarrollo local,
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lo cual exige la eficiente coordinacion interinstitucional,
asi como la gestion eficaz de los proyectos, para lo que se
precisan instituciones operativas apropiadas, de naturale-
za preferentemente concertada, tales como las agencias de
desarrollo regional o local.

Vemos, por tanto, que el crecimiento econémico no se
agota en el modelo de concentracién urbano-industrial pro-
tagonizado por las grandes fracciones del capital, y puede
ser estimulado también mediante el fortalecimiento de los
sistemas locales de pequefias y medianas empresas exis-
tentes en los diferentes territorios del pais. La mejora de la
capacidad empresarial y organizativa es un factor estraté-
gico que no puede ser sustituido, ni tampoco abandonado
al hipotético funcionamiento del «libre mercado». La efi-
caciay necesidad de estos ajustes exige garantizar la intro-
duccion del cambio tecnoldgico y organizacional en el con-
junto del tejido productivo vy la sociedad. Este conjunto de
innovaciones tecnologicas, que incluye también la adapta-
cidn de la fuerza de trabajo a las nuevas condiciones de la
produccion, son necesarias para lograr el incremento de la
productividad y 1a competitividad. De ahi que las politi-
cas de desarrollo local deban reforzar y complementar los
ajustes desencadenados por las fuerzas del mercado.

Vemos, por tanto, que el crecimiento
econémico no se agota en el modelo de
concentracion urbano-industrial
protagonizado por las grandes fracciones del
capital, y puede ser estimulado también
mediante el fortalecimiento de los sistemas
locales de pequeiias y medianas empresas
existentes en los diferentes territorios del pais.

En el modelo de desarrollo fordista, la gran empresa
desempeiia un papel central en la investigacion y desarro-
llo tecnoloégico v, asimismo, su politica de empleo condi-
cionaba el funcionamiento del mercado de trabajo. En los
modelos de produccién flexible, el cambio tecnolégico es,
mas bien, externo a las empresas ¢ interno en el territorio y
sistema local de empresas, mientras que los mercados lo-
cales de trabajo tienden a responder con mayor autonomia
al sistema de precios.

De ahi que las politicas tecnolégicas y de recursos hu-
manos se hayan convertido en acciones claves en las estra-
tegias de desarrollo econdémico local. Asimismo, dado el
caracter no sustituible de la capacidad empresarial y de las
innovaciones en el crecimiento economico, el proceso de
desarrolio s6lo puede lograrse en un entorno socio-cultural
que premie el espiritu emprendedor, confie en los valores y
energias locales, valore positivamente el cambio tecnold-
gico, estimule la competencia, y acepte el riesgo (Vizquez

Barquero, 1995:31). De este modo, el desarrollo necesita
crearse su propio ambiente cultural, a partir de las actua-
ciones concertadas de los agentes, ptiblicos y privados, de
la sociedad.

En la actualidad coexisten, pues, politicas de fomento
economico de disefio tradicional (centralista v sectorial),
que piensan la economia desde la optica del paradigma
concentrador urbano-industrial, junto a otro tipo de politi-
cas regionales, cuyo disefio es aun en América Latina muy
impreciso e insuficiente, dada la limitada comprension acer-
ca del cardcter mixto - o heterogéneo - del proceso de cre-
cimiento economico territorial, el cual exige un tipo mix-
to, complementario y coordinado de politicas econdmicas,
que contemplen también a la empresa vy el territorio como
actores decisivos del desarrollo econdémico.

En este sentido, el impulso de los sistemas locales de
empresas y las formas flexibles de acumulaciéon y modos
de regulacion en los diferentes territorios, deberian consti-
tuir parte principal de los enfoques v contenidos con que se
contemplan los actuales procesos de descentralizacion en
los diferentes paises, a fin de convertirlos en herramientas
utiles para la mejora de la vida de nuestros pueblos, y no
solamente como un mero cambio formal.

NOTA
! En mi opinidn, las importantes diferencias estructurales
existentes entre paises desarrollados y subdesarrollados, no
invalidan demasiado la utilidad de estas reflexiones, las cuales
estdn obtenidas en muchos casos de andlisis realizados en regiones
periféricas de los paises desarrollados y, sobre todo, no se
presentan como recefario alguno, sino como un estimulo para
alumbrar un disefio de politicas de fomento productivo y
empresarial en regiones de paises en desarrollo. En tal sentido,
se exponen aqui algunos de los resultados de la experiencia de
Europa Occidental en un texto editado por A. Vizquez Barquero
v G. Garofoli (1995).
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POLITICAS DE COMPETITIVIDAD: LA DIMENSION
LOCAL*

INTRODUCCION

La dimension local ha jugado un papel secundario, fue-
ra del centro, en las reflexiones sobre politicas de
competitividad; en ese sentido, ha sido s6lo un apéndice o
un elemento ignorado. Latesis bésica del presente texto es
que ha llegado el tiempo para la integracion de estos cuer-
pos de pensamiento y que, tanto las politicas de
competitividad pueden ganar en términos de concrecién y
de implementacion, incorporando en su centro las dimen-
siones territorial y local, como también las politicas desa-
rrolladas desde la tradicién de analisis regional o local po-
drian ganar mucho reduciendo su nivel de utopia, si incor-
poran los principales aportes de las reflexiones sobre poli-
ticas de competitividad.

Ha llegado pues, el tiempo para una sintesis, y una ins-
titucion como CEPAL esta en condiciones para apoyar un
proceso en ese sentido, en el que las dos aproximaciones
analiticas saldrian ganadoras.

Para aportar elementos en apoyo a la tesis mencionada,
este texto describe primero el marco de las politicas de
competitividad en América Latina, o sea qué politicas se
estdn discutiendo, disefiando e implementando en la re-
gion a mediados de los afios noventa. Posteriormente, ana-
liza elementos de ese marco que son utiles para avanzar en
la definicion de politicas de alcance local. Por ultimo, con-
cluye presentando algunos puntos que generan dudas y a
los cuales se ha agrupado bajo el titulo: el debate en curso.

1. LAS POLITICAS DE COMPETITIVIDAD
INDUSTRIAL EN AMERICA LATINA

¢ Por que es necesario comenzar este andlisis describien-
do las politicas de competitividad? Porque, en tltima ins-
tancia, asi como buena parte de las politicas de
competitividad que se aplican en la region estan foerte-
mente determinadas por las politicas macroecondmicas vi-
gentes, es también sumamente dificil que un pais encare
politicas significativas de impacto local que sean contra-
dictorias con su enfoque general sobre politicas de
competitividad. No olvidar este elemento es crucial, si se
quiere que politicas de alcance local o regional significati-
vas, sean efectivamente implementadas.

En la mayoria de los paises de América Latina, se ha
pasado de un enfoque de politica industrial a un enfoque
de politicas de competitividad industrial lo que tiene un
impacto importante en la medida que implica que se ha
pasado del énfasis en la creacion de nuevos sectores pro-
ductivos a la busqueda de la eficiencia en los sectores pro-
ductivos ya existentes. Tanto en las politicas de sustitu-
cién de importaciones del pasado, como en las politicas de
alcance local dirigidas a generar polos de desarrollo que,
aunque muchas veces llevaron a crear “elefantes blancos”
0 “catedrales en el desierto”, también tuvieron resultados
positivos, el foco siempre estuvo en la creacion de nuevos
sectores productivos. Hoy, en cambio, el énfasis funda-
mental en la regidn esta en el aumento de la eficiencia en
los sectores productivos existentes.

Aqui se abre un tema importante que va a afectar el
contenido de las politicas locales. Como sefiala Jorge Katz
(CEPAL), la mayoria de los paises grandes y medianos de
la region, tienden progresivamente a reestructurar su apa-
rato industrial y productivo en favor de los sectores pro-
ductores de recursos naturales, o de procesamiento de esos
recursos naturales, siendo las grandes excepciones el cen-
tro-norte de México y los paises de Centroamérica y el
Caribe, que estdn mdas enfocados hacia actividades manu-
factureras de ensamble para el mercado internacional con
bajo valor agregado local, y que son desarrolladas por em-
presas maquiladoras. Este énfasis en los recursos natura-
les y sus derivados inmediatos tiene relevancia, por una
parte, porque limita los grados de libertad para la creacion
de nuevas ventajas competitivas y, por otra, afecta una de
las piedras de toque de las politicas de alcance regional: la
csperanza en el potencial de desarrollo de las pequerias
empresas. Este elemento serd tratado posteriormente con
mds detenimiento.

Hoy, en cambio, el énfasis fundamental en la
region estd en el aumento de la eficiencia en
los sectores productivos existentes.

Otra caracteristica importante de la realidad actual en
materia de politicas de competitividad es que, hasta hace
una década, en América Latina se enfatizaba demasiado la
distincién entre gobiernos intervencionistas Yy no
intervencionistas. A mediados de los afios noventa, inclu-
S0 paises cuyos gobiernos tienen baja o nula vocacién
intervencionista han debido encarar politicas que, en mu-
chos casos, van mas alld del mero fortalecimiento de los
mecanismos de mercado para aprovechar las ventajas com-

* Este texto, producto directo de la conferencia dictada el 1° de agosto de 1996, en el Seminario Internacional Desarrollo Econémico
Local: ;Alternativa necesaria de modemizacion productiva?, no ha sido sometido a revision editorial porla CEPAL. Los términos region
o regional se utilizan con dos acepciones, refiriéndose a la region latinoamericana o regiones en un pais. El contexto permite distinguirlas.
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parativas existentes. Esto se explica por dos razones. Por
un lado, el agotamiento de algunos recursos naturales con
sus consiguientes impactos territoriales - ¢l caso del car-
bon en Chile es uno de ellos - ha llevado a que gobiernos
como los nombrados, tengan que encarar politicas de
competitividad. Por otro, la integraciéon de mercados al
cambiar las reglas de juego, por gjemplo, entre México y
Estados Unidos, entre Venezuelay Colombia o entre Brasil
v Argentina, ha conducido a que gobiernos sin predisposi-
cién a realizar intervenciones hayan tenido que disefiar
politicas para compensar los efectos negativos o potenciar
los efectos positivos de esa integracion.

Otra caracteristica importante de la realidad
actual en materia de politicas de
competitividad es que, hasta hace una década,
en América Latina se enfatizaba demasiado la
distincion entre gobiernos intervencionistas y
no intervencionistas. A mediados de los aiios
noventa, incluso paises cuyos gobiernos tienen
baja o nula vocacion intervencionista han
debido encarar politicas que, en muchos
casos, van mas alla del mero fortalecimiento
de los mecanismos de mercado para
aprovechar las ventajas comparativas
existentes.

Posiblemente, los procesos de integracién comercial han
sido el factor que mas ha dinamizado la reflexion y el dise-
ilo de politicas de competitividad en la regién. Para quien
recuerde la ausencia de esas politicas en el escenario deci-
sorio en la region, antes de 1990, cuando sc comenzo a
negociar el Acuerdo de Libre Comercio de América del
Norte (TLCAN), y para quien anote la riqueza de las expe-
riencias que se han desarrollado a partir del mencionado
TLCAN, el Mercado Comun del Sur (MERCOSUR), la
revitalizacion del Mercado Comun Centroamericano
(MCCA)y la integraciéon comercial entre Venezuela y Co-
lombia, es evidente que la integracion y la apertura han
sido fuerzas determinantes para el resurgimiento del inte-
rés en la discusion y disefio de politicas activas de
competitividad industrial.

Por ultimo, vy esto concluye la descripciéon del marco
actual, también es importante sefialar que en la region se
estd iniciando un esfuerzo para pasar de los largos listados
de condiciones necesarias para la competitividad, a identi-
ficar algunas pocas condiciones suficientes. Hace menos
de una década, era tipico que un documento sobre €l tema
se centrara en largas listas de los multiples factores nece-
sarios para aumentar la competitividad nacional o empre-
sarial; esto era extremadamente paralizante en materia de

decision e implementacion de politicas. Aunque algo se
ha avanzando, la falta de capacidad para determinar prio-
ridades de politicas y acciones todavia es una carencia en
América Latina.

Es importante sefialar que en la region se esta
iniciando un esfuerzo para pasar de los largos
listados de condiciones necesarias para la
competitividad, a identificar algunas pocas
condiciones suficientes.

Este es el marco general de las politicas en la mayoria
de los paises de la regién. Para ejemplificarlo, es ttil ana-
lizar los desarrollos mas significativos sobre este particu-
lar que han tenido lugar en 1996. Por un lado, en cuatro
paises - Colombia, Bolivia y Pertl, a los que se ha unido
recientemente Venezuela - los trabajos que se han realiza-
do, generalmente con el apoyo de la Corporacion Andina de
Fomento, sobre disefio de politicas, estin basados fundamen-
talmente en la metodologia de andlisis de 1a competitividad
de las naciones desarrollada por Michael Porter. En
Centroamérica también se avanza en la misma direccion.

Actualmente, en Lima, Bogotd y La Paz y
crecientemente en Caracas, cuando se habla de politicas de
competitividad, el punto de referencia obligado es el con-
junto de recomendaciones realizadas a partir de esa meto-
dologia. Esto es importante, porque ese marco abre cami-
nos interesantes también para el analisis de la dimension
local o regional. En el caso de Colombia, donde se desa-
rrollo a partir de 1990 un conjunto de propuestas en el en-
foque definido, éstas dieron origen al Consejo Nacional de
Competitividad en agosto de 1994, destinado a disefiar en
detalle una estrategia nacional de competitividad. Uno de
los comités de trabajo de ese Consejo estuvo centrado pre-
cisamente en la presentacion de propuestas de politicas de
alcance regional o local.

En cuatro paises - Colombia, Bolivia y Peru, a
los que se ha unido recientemente Venezuela -
los trabajos que se han realizado,
generalmente con el apoyo de la Corporacion
Andina de Fomento, sobre diseiio de politicas,
estin basados fundamentalmente en la
metodologia de analisis de la competitividad
de las naciones desarrollada por Michael
Porter. En Centroamérica también se avanza
en la misma direccién.

Con otra orientacion, en Chile y Argentina, la atencién
se centra en la generacion de apoyos a la demanda empre-
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sarial en materia de tecnologia, en la capacitacién de re-
cursos humanos'y, sobre todo, en estimular el desarrollo de
entidades de la sociedad civil - sean camaras empresaria-
les, sean organismos intermedios diferentes - como
implementadores de esas politicas horizontales. Ese pro-
ceso estd mas avanzado en Chile; mientras que en Argenti-
na ha sido parcialmente incorporado a nivel de discurso y
bastante menos a nivel de ejecucion.

Con otra orientacion, en Chile y Argentina, la
atencion se centra en la generacién de apoyos
a la demanda empresarial en materia de
tecnologia, en la capacitacion de recursos
humanos y, sobre todo, en estimular el
desarrollo de entidades de la sociedad civil
- sean caAmaras empresariales, sean
organismos intermedios diferentes - como
implementadores de esas politicas
horizontales.

En los paises mds grandes de la region (Brasil y Méxi-
co) los enfoques también han sido diferentes: en ambos se
aprobaron documentos oficiales de politica industrial du-
rante 1996. En particular, en México, la nueva politica se
caracteriza por recoger la experiencia de casi media déca-
da de acciones en torno al TLCAN. El patrén de creci-
miento de México, basado en una integracion comercial
formal con Estados Unidos, muestra que por un lado, la
apertura aumento considerablemente la eficiencia de al-
gunas ramas industriales pero, por otro, también destru-
y6 eslabonamientos productivos. En tltima instancia,
la integracion eficiente de cadenas productivas - frase
con fuerte sabor a los afios setenta o comienzo de los
ochenta - es realmente la estrategia fundamental de la
politica industrial mexicana que estara en vigencia has-
ta finales de la década.

Mas alla de los enfoques mencionados, otras tres politi-
cas estan jugando un papel importante en América Latina
aunque con diferentes grados de avance. En algunos pai-
ses ya son politicas del pasado, en otros recién ha comen-
zado la discusion seria. Esas politicas son: privatizacion,
muy generalizada y casi concluida en uno o dos paises y
recién iniciandose en otros, desregulacién también con
avances muy disimiles, y defensa de la competencia que,
con una o dos excepciones, esta todavia a nivel del papel y
con muy baja implementacion.

2. ELEMENTOS PARA CREAR UN PUENTE

El juego entre politicas basadas en la metodologia de
Porter, el énfasis en el apoyo a la demanda empresarial, el

retorno a la integracion de cadenas productivas y el interés
en privatizacion, desregulacion y competencia caracteri-
zan ¢l mundo en el que deben operar las politicas de alcan-
ce local o regional.

Mas alla de los enfoques mencionados, otras
tres politicas estin jugando un papel
importante en América Latina aunque con
diferentes grados de avance. En algunos
paises ya son politicas del pasado, en otros
recién ha comenzado la discusion seria. Esas
politicas son: privatizacién muy generalizada
y casi concluida en uno o dos paises y recién
iniciandose en otros, desregulacion también
con avances muy disimiles, y defensa de la
competencia que, con una o dos excepciones,
estd todavia a nivel del papel y con muy baja
implementacion.

Cinco elementos pueden ayudar a hacer el puente en-
tre estos dos universos:

Primero: Es importante discutir en profundidad el ver-
dadero alcance de las politicas locales. Existe confusion
entre politicas descentralizadas y politicas participativas
a partir del supuesto que los 6rganos descentralizados del
gobierno son mas democréticos y participativos que los
Organos centrales. Esto es muy dificil de demostrar en
América Latina.

Sobre este particular, es util distinguir tres tipos de po-
liticas:

a) Politicas centralizadas con impacto regional o local,
o sea las tradicionales politicas industriales decididas des-
de el centro, pero con un impacto significativo a nivel des-
centralizado;

b) Politicas descentralizadas no participativas, pues el
que una politica sea descentralizada y que el foco de poder
se haya transferido desde el centro a una entidad interme-
dia, como puede ser un estado 0 un municipio, a priori, no
garantiza nada en términos de mayor participacion; y

¢) El alcance que pueden tener politicas realmente
participativas o sea “politicas de abajo hacia arriba”, como
las denomina Roger Sugden (Universidad de Birmingham);
es el punto mds interesante para analizar en el futuro.

Segundo: El real impacto que tendr4 el nuevo modelo
economico. Al tiempo que no hay duda que la industriali-
zacion por sustitucion de importaciones estuvo vinculada a
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mercados urbanos abastecidos por grandes empresas, exis-
te la esperanza que un desarrollo exportador basado en
pequefias empresas e impulsado por €l nuevo modelo, po-
sibilite un mayor desarrollo local.

Pero, es necesario reflexionar sobre las industrias o sec-
tores en los que se estd especializando América Latina.
Excepto México y los paises con fuerte presencia de
magquiladoras, los restantes se estdn especializando en la
exportacion de papel y celulosa, aceites comestibles,
petroquimica, recursos minerales minimamente procesa-
dos u otros productos de grandes industrias de proceso con-
tinuo; es decir, en actividades que presentan muy baja in-
tensidad de uso de mano de obra directa. Entonces, la ex-
pansion de las grandes industrias sobre las que América
Latina est4 basando su desarrollo exportador no sélo va a
tener poco impacto sobre el empleo, sino también sobre la
distribucion geografica del mismo, porque esas activida-
des que estan liderando el desarrollo y las exportaciones en
los afios noventa, estin entre las que tienen el menor im-
pacto sobre estas variables.

El real impacto que tendra el nuevo modelo
econdomico. Al tiempo que no hay duda que la
industrializaciéon por sustitucion de
importaciones estuvo vinculada a mercados
urbanos abastecidos por grandes empresas,
existe la esperanza que un desarrollo
exportador basado en pequeiias empresas e
impulsado por el nuevo modelo, posibilite un
mayor desarrollo local.

El supuesto detras de muchas politicas locales en Amé-
rica Latina es que la empresa tipica del modelo exportador
va a ser la empresa pequefla o, mas ain, la empresa peque-
fla metalmecénica integrada a cadenas de subcontratacion
de grandes industrias de ensamble. Pero, esto no es lo que
sucede en celulosa, aceite de soja, mineral de hierro,
petroquimica, etc. Esa realidad si caracteriza a la indus-
tria automotriz, la electrénica de consumo y la produccion
de equipos de telecomunicaciones. Por eso, se ven cambios
mucho m4s importantes en la estructura regional de las
industrias en paises como México, con una clara orienta-
cion hacia este tipo de industrias - definidas muchas veces
bajo la forma de maquiladoras - o incluso en paises muy
pequefios, como los centroamericanos, donde la importan-
cia de estas industrias mas proclives a la articulacion entre
pequefias empresas y el desarrollo exportador estd posibili-
tando que el nuevo modelo altere la distribucion regional
de 1a produccion de una manera mucho mas significativa.
Este es un punto crucial: hay que tener muy presente en
qué se esta especializando América Latina para prever qué
tipo de desarrollo va a resultar de ello.

Tercero: Otro punto importante a tener en cuenta es
que hoy cada vez que se reflexiona sobre politicas de
competitividad, al mismo tiempo se piensa en las limi-
taciones que impone el régimen de la Organizacion
Mundial del Comercio (OMC). En éste, hay solo tres
grupos de actividades a las que seria permitido otorgar
subsidios (las que se califican como “verdes”): proteccion
al medio ambiente, apoyo a la innovacién tecnologica y
fomento al desarrollo regional. Entonces, para todos los
paises y agentes productivos interesados en defender la
posibilidad de otorgar o recibir apoyo directo via subsi-
dios - hay paises donde es casi un pecado hablar de sub-
sidios, mientras que para otros es normal y obvio - el
que la OMC califique como “verdes™” a los apoyos al de-
sarrollo regional no es un hecho de importancia secun-
daria.

Otro punto importante a tener en cuenta es
que hoy cada vez que se reflexiona sobre
politicas de competitividad, al mismo tiempo
se piensa en las limitaciones que impone el
régimen de la Organizacion Mundial del
Comercio (OMC). En éste, hay sélo tres

grupos de actividades a las que seria
permitido otorgar subsidios (las que se
califican como “verdes”): proteccion al medio
ambiente, apoyo a la innovacion tecnologica y
fomento al desarrollo regional.

Como ejemplo del cambio de enfoque existente en ma-
teria de politicas e instrumentos de apoyo al desarrollo re-
gional, es fitil analizar la dicotomia existente entre lo que
se podria llamar “nuevas” y “viejas” maneras de ver las
politicas locales, a partir de las de competitividad. Un gjem-
plo de la “vieja” manera es la politica de México de 1983.
Hasta el nombre que se le dio era revelador; politica de
localizacion industrial. Sus objetivos y el tipo de instru-
mentos utilizados son tipicos de una politica “vieja”. Vea-
mos:

a) La decision de disefio y aprobacion de 1a politica era
central y después se le agregaba el cardcter de negociada,
concertada o discutida, con estados, municipios, etc., como
si no se supiera que quien hace el primer borrador v la
agenda determina gran parte del resultado. Pero, en aquel
momento, se sostenia que el mero hecho de consultar era
participativo.

b) Los grandes instrumentos eran la inversion publica
en infraestructuray los parques industriales. Estos instru-
mentos eran los que movilizaban el empleo y la inversion
hacia la region. Luego, también se hablaba de estimulos
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fiscales y crediticios. El apoyo fiscal se concretaba -y eso
sucedi6 en muchos paises de América Latina - en estimu-
los a la relocalizacion, mientras que el crédito, como siem-
pre, era accesible solo a las empresas por lo menos de ta-
mafio mediano. A estos instrumentos se agregaba un ele-
mento muy fuerte, que muchas veces hacia la diferencia.
Para fomentar la localizacién en un 4rea determinada, se
facilitaba el uso del suelo, se bajaba el costo del agna y de
los energéticos, y formal o informalmente se prestaba me-
nos atencion al cumplimiento de las restricciones ambien-
tales en esa zona. Esto era lo caracteristico de esa politica
de relocalizacion de hace 10 o 15 afios, cuando habia un
modelo de industrializacion claramente definido que tenia
un componente de politica local también muy claro.

En una politica “nueva”, por ejemplo, la politica indus-
trial de México de 1996 a la que se hizo referencia ante-
riormente, hay tres o cuatro cambios interesantes en la
materia. El primero es que en esa politica no hay apartado
especial sobre desarrollo regional o desarrollo local. Sin
embargo, es mucho mas realista, en esta materia, que la
politica de 1983. ;Por qué? Porque se basa en la idea que
el cambio de modelo de desarrollo se va a traducir en la
creacion o desarrollo de un cierto nimero de agrupamientos
o clusters de empresas, y que esos clusters van a tener una
definicién local diferente a la que tenia la industria en el
modelo anterior. Dicho de otra manera, el foco no es cam-
biar la forma que el nuevo patrén dara a la localizacion
industrial, sino es tener conciencia de antemano sobre la
forma que va a adoptar esa localizacion v, siendo conscien-
tes, usar los instrumentos de fomento para disminuir los
perfodos de ajuste consecuentemente con los costos de la
transicion.

En lugar de partir desde lo local y elegir qué industrias
tratar de atraer, el nuevo enfoque es mas realista: pensar
coales son las industrias que la nueva logica economica
estd impulsando, analizar qué impacto local tendr4 esa di-
namica y definir como reducir los periodos v atenuar los
costos del ajuste.

En lugar de partir desde lo local y elegir qué
industrias tratar de atraer, el nuevo enfoque
es mas realista: pensar cudles son las
industrias que la nueva légica econémica esta
impulsando, analizar qué impacto local
tendra esa dinamica y definir como reducir
los periodos y atenuar los costos del ajuste.

La nueva logica tendrd efectos muy diferentes en los
distintos paises de la regioén. La dimension local va a tener
una logica absolutamente diferente incluso en paises muy
pequefios, como El Salvador y Costa Rica especializados

en el ensamblaje de manufacturas de exportacion a partir
de magquiladoras, con reducida articulacién con la oferta
de sus mercados internos, y Uruguay especializado en el
procesamiento de productos agroindustriales fuertemente
vinculados a la produccion primaria del pais. Por eso, lo
inteligente es partir analizando hacia donde va la dinami-
ca econdmica y luego prever su impacto a nivel local.

Lo inteligente es partir analizando hacia
donde va la diniAmica econémica y luego
prever su impacto a nivel local.

También los enfoques basados en la metodologia de
Porter centran el foco de la competitividad en clusters lo-
calizados en ciudades determinadas, algo muy similar a la
definicion de la politica mexicana. Ejemplo de ello son los
trabajos realizados por Monitor Company sobre las indus-
trias de artes graficas en Cali o de textiles en Arequipa.
Asi, se crea un puente entre el analisis de la realidad a
nivel local y el analisis del cluster ubicado en esa realidad
local. Hay bastante que aprender de los estudios que se
han realizado con esta orientacién.

Cuarto: Un desarrollo también promisorio, aunque re-
cién esté empezando, para hacer un puente entre los dos
enfoques mencionados es que, en algunos paises de Amé-
rica Latina, hay regiones en las cuales camaras empresa-
riales han tomado la iniciativa en el disefio y propuesta de
un modelo estratégico para manejarse a nivel local. Se po-
drian presentar muchos ejemplos, pero hay dos especial-
mente interesantes. Uno es la Fundacién para el Desarro-
llo Integral del Valle del Cauca (FDI), que es un organismo
paralelo a la Camara de Comercio de Cali. La FDI ha
hecho un disefio de estrategia de desarrollo cuyo valor ra-
dica, no tanto en su nivel académico, sino en el hecho que
fue una cdmara empresarial que ide6 el trabajo y asumid el
costo de hacer una propuesta de alcance estratégico para su
region. Otro ejemplo muy interesante se estd dando en
Valencia, Venezuela, donde la Camara de Industriales del
Estado de Carabobo (CIEC), decidié prestar atencion a algu-
nos temas que generalmente se consideran como muy lejanos
de la dimension local, aunque afectan a sus afiliados de ma-
nera significativa. En particular, 1a CIEC disefié un cambio
organizativo interno, que le permitiera manejar adecuadamente
la informacion sobre précticas de dumping y de competencia
desleal que podrian afectar a los productos que su region ex-
porta. Ante el convencimiento de que el gobierno central no
iba a procesar adecuadamente ese tipo de informacién, la Ca-
mara ideo constituirse en el organismo para el anlisis y pre-
sentacion de propuestas para la defensa de practicas leales de
comercio en las dreas de accion de sus afiliados.

Experiencias como éstas deben tenerse en cuenta pues
muestran clusters en accién, en los cuales ciudades, em-
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presarios ¢ industrias se involucran en procesos que les
permiten avanzar en el disefio de politicas que respondan a
sus necesidades.

Quinto: Para progresar en la sintesis entre el enfoque
de competitividad y el de politicas territoriales, es 1til re-
cordar, siguiendo a Francisco Alburquerque (ILPES), que
en los conceptos de desarrollo endégeno (basado mds en
la difusion territorial de las tecnologias que en la pura in-
novacion, aunque esto puede ser solo un matiz), la respon-
sabilidad de los gobiernos regionales, apoyo a las peque-
fias empresas y provision de servicios locales de apoyo a la
produccidén estan en el centro del concepto de
competitividad sistémica, que ha sido una de las piedras
de toque de los enfoques modernos de competitividad. Es
decir que esos conceptos pueden colaborar a hacer un puente
entre las politicas para aumentar la capacidad competitiva
y la problematica local.

Pese a lo anterior, no se debe ocultar que hay por lo
menos tres puntos sobre los que ambos enfoques presentan
discrepancias sensibles. Uno es el énfasis en las pequefias
y medianas empresas debido a su hipotética mayor flexibi-
lidad. Esta caracteristica es real, pero se da bisicamente
en empresas que tienen capacidad para avanzar hacia mo-
delos de produccion o especializacion flexible. Pero, en
América Latina, como lo seiiala Lais Abramo (ILPES), las
empresas con organizacion flexible todavia son una excep-
cion incluso en San Paulo y Ciudad de México. Actual-
mente es muy dificil ver la produccion flexible como la direc-
cidén hacia donde se estd moviendo la empresa tipica de la
region, ain en sus areas geograficas mas desarrolladas. El
segundo punto, es un hecho que va se ha mencionado en este
texto. Silaprioridad regional esti centrada en industrias como
papel y celulosa, o el procesamiento de los minerales y aceite
de soja, es muy dificil creer que el énfasis en las pequefias
empresas esté en consonancia con la realidad.

Por 1ltimo, es posible que la discrepancia mas grande
con las politicas locales habituales radique en la definicion
del nivel en el que se debe centrar 1a atencion de las politi-
cas, tal como surge de los anilisis que se manejan en la
literatura sobre el particular. Generalmente, en las politi-
cas locales, las metas y los instrumentos estin orientados a
la region o a las personas, mucha veces en forma indistin-
ta. En Ultima instancia, se ayuda a las regiones por razo-
nes geopoliticas, de equilibrio nacional u otra considera-
cion similar, o se apoya la capacitacion de las personas, se
les ofrece un seguro de desempleo u otras alternativas para
reducir los costos del ajuste. No hay muchos casos en que
el énfasis esté en las empresas. Este es el punto de mayor
discrepancia entre los dos enfoques. Las empresas necesa-
riamente van a ser el puente entre personas y regiones. Una
politica muy orientada a la entidad politica regiéon o muy
orientada a los individuos puede tener problemas para ob-
tener resultados en 1la medida que no tenga en cuenta las

restricciones del mundo empresarial.

Las empresas necesariamente van a ser el
puente entre personas y regiones. Una
politica muy orientada a la entidad politica
region o muy orientada a los individuos,
puede tener problemas para obtener
resultados en la medida que no tenga en
cuenta las restricciones del mundo
empresarial.

3. EL DEBATE EN CURSO

En esencia, la pregunta es cudl es el debate actual. La
respuesta debe considerar al menos cinco dudas que un
analista puede plantearse en el estudio del tema.

Primero: No estd claro hasta donde los gobiernos es-
tan involucrados en un intento democratizador o simple-
mente en “hacer de necesidad virtud” y reconocer que hay
incapacidad central de disefiar e implementar politicas. Esto
no es irrelevante porque determina en buena parte la posi-
cion mas fuerte e inmediata (ideologica) que se pueda te-
ner en favor o en contra de este tipo de politicas. Natural-
mente, si se cree que las politicas descentralizadas en cur-
so son resultado de un proceso de democratizacién, una es
la primera valoracion que se tiene; otra totalmente diferen-
te seria si se pensara que, en realidad, los gobiernos se es-
tan dando cuenta que no tienen el personal adecuado para
disefiar politicas y que, las pocas veces que cuentan con &1,
carecen de capacidad para implementarlas. Entonces, lo que
estarian haciendo es solo transferir las responsabilidades y
presiones que reciben desde la sociedad. Esto podria a largo
plazo fortalecer el proceso de democratizacion, pero, no es lo
mismo que un real intento de disefiar politicas participativas.
Este punto es importante v siempre se debe tener en cuenta
hasta donde existe un proceso de democratizacién y hasta
donde sélo hay incapacidad que esta llevando a transferir
el problema a otra entidad o a otro nivel de gobierno.

Segundo: Los problemas que puede causar la descentrali-
zacion: en este punto hay pocos elementos nuevos, pues los
problemas estan “encima de la mesa” y van a continuar asi.

La experiencia de la Unién Europea muestra que desde
los afios cincuenta hasta principios de los afios setenta hubo
una tendencia a la convergencia entre sus regiones aunque
actualmente estd bastante claro que esa tendencia se trabd o
se ha revertido. En este particular, no se ven elementos en los
procesos de integracion y especializacion productiva en Amé-
rica Latina que lleven a pensar que la divergencia entre regio-
nes va a disminuir directamente como resultado del creci-
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miento. Puede ser correcto dejar que cada region siga su
destino y crezca de acuerdo a sus posibilidades, pero hay
que tener en cuenta que eso aumentard la divergencia.

Puede ser correcto dejar que cada region siga
su destino y crezca de acuerdo a sus
posibilidades, pero hay que tener en cuenta
que eso aumentara la divergencia.

Si se permite que los diferentes agentes compitan por
inversiones de acuerdo a sus fuerzas relativas, el resultado
puede ser un juego de suma negativa. Brasil es el caso para-
digmético, pero no \inico, en América Latina. Para atraeruna
inversion determinada, un estado exime del impuesto predial
al potencial inversionista, otro le da el predial y le regala el
agua, y otro le entrega el predial, el agua, y le insinfia ademas
que no va a hacer cumplir 1as normas ambientales al pie de la
letra. Si los estados o las unidades administrativas menores
(municipios o ciudades) compiten mediante ese tipo de incen-
tivos por un monto de inversion dado, al final del proceso, el
pais como un todo recibird la misma cantidad de inversion,
aunque se hayan deteriorado la recaudacién de impuestos lo-
cales, los ingresos de las empresas de servicios publicos, la
capacidad de control ambiental, etc. La “guerra fiscal” - usando
fiscal en el sentido mas amplio del término - puede ser una
consecuencia no deseada de la competencia por inversio-
nes; y esto debe tenerse siempre presente.

Tercero: Muchas veces los paises no utilizan instru-
mentos capaces de hacer diferencias. Este no esun proble-
ma de las politicas locales, sino de los enfoques de politi-
cas de competitividad. Dicho de otra manera, los paises
generalmente plantean que buscan la integracién competi-
tiva en el mercado mundial, la insercién en “la tercera re-
volucién industrial” o el cambio del equilibrio territorial
de laindustria. Sin embargo, es necesario preguntarse con
qué instrumentos se van a lograr esos objetivos. Muchas
veces, la respuesta es que se lograrin con una rebaja de
uno o dos puntos en la tasa de interés que se aplica al
financiamiento para capacitacion o tecnologia o con el gasto
adicional de algunos puntos decimales PIB para desarrollo
tecnoldgico a nivel nacional.

Si se permite que los diferentes agentes
compitan por inversiones de acuerdo a sus
fuerzas relativas, el resultado puede ser un
juego de suma negativa. Brasil es el caso
paradigmatico, pero no @nico, en América

Latina.

Frente a esto, para ser realista hay dos opciones: o se
piensa que la dindmica de crecimiento va bien por el cami-

no que se ha elegido, o se cambia sensiblemente la asigna-
cion de recursos para las politicas de competitividad. Como
sefialé un presidente de América Latina a comienzo de los
afios noventa, “anunciar programas sin partidas
presupuestales es demagogia”. Un punto que surge clara-
mente de la experiencia de la Unién Europea es que el peso
de las politicas regionales realmente aument6 cuando la
Comision decidi6 que gran parte de los créditos de desa-
rrollo iban a pasar por los gobiernos de las regiones y no
por gobiernos nacionales. En el lugar donde se ubica la
decision respecto a los instrumentos que hacen una dife-
rencia, se obtienen resultados; donde no, no deberia haber
sorpresa en no alcanzarlos.

Cuarto: Esto es lo que esta detras de la tendencia a la
divergencia de las regiones. Lo que ensefia la teoria mo-
derna del desarrollo es que el capital se mueve, los recur-
sos naturales se pueden comprar, la tecnologia (excepto la
mas sofisticada, lo que no es el caso de América Latina)
también se adquiere, lo unico que distingue la capacidad
competitiva de largo plazo de una region frente a otras, es
la capacidad de sus habitantes. Y dentro de esta capaci-
dad, la calidad de gestién a nivel local es crucial. En este
particular, hay circulos viciosos o circulos virtuosos. Si
una regién cuenta, por ejemplo, con buenas universidades,
eso hace que profesionales quieran vivir ahi, lo que impli-
ca que la gente mas capacitada se queda en la region, lo
cual da lugar a mejores empleos, etc., o viceversa. Por lo
tanto, si hay un elemento que se deberia privilegiar es el de-
sarrollo de la capacidad local de gestion. Esto no es novedo-
so, pero puede ser la piedra de toque para cambiar los circu-
los viciosos en circulos virtuosos, como 1o han demostra-
do, al menos parcialmente, diversas regiones en América
Latina, por ejemplo, la Araucania en el sur de Chile.

Lo unico que distingue la capacidad
competitiva de largo plazo de una regién
frente a otras, es la capacidad de sus
habitantes. Y dentro de esta capacidad, la
calidad de gestion a nivel local es crucial.

Quinto: Si los elementos que se han sefialado son ver-
daderos, 1a pregunta central es como hacer la integracion
de esta tematica con los modelos de desarrollo que estan en
vigencia en la region. Posiblemente, el mejor punto de
enlace sea el andlisis en base a clusters, prestando especial
atencion al benchmarching de experiencias en diferentes
momentos de su dindmica evolutiva, como plantea Joseph
Ramos (CEPAL). En ultima instancia, tanto desde los ana-
lisis de organizacién industrial, como desde el andlisis te-
rritorial, la principal variable que puede incidir para cam-
biar el patron de distribucion de la inversién, el empleo y
el progreso técnico, es la localizacién de clusters especifi-
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cos. Y, si algo se sabe sobre ellos, es que no se distribuyen
homogéneamente en un territorio, sino que tienden a con-
centrarse en partes definidas del mismo. Consecuentemen-
te, el andlisis de politicas en base a clusters puede ser el
punto focal para un didlogo entre el enfoque territorial y el
enfoque de organizacion industrial.

Para concluir, es conveniente reiterar el mensaje basico
de este texto, en el sentido que llegd el momento para que
las reflexiones de nivel local se integren al centro del pen-
samiento sobre politicas de competitividad, y de este modo
abandonar la tendencia a pensar y actuar primero en materia
de politicas de competitividad, y luego en su impacto local.

36



DESARROLLO ECONOMICO LOCAL, ENCADENAMIENTOS
PRODUCTIVOS Y MERCADOS LABORALES

LAIS ABRAMO

Sociéloga y Master en Sociologia por la Universidad de §. Paulo.

ILPES
Actualmente es funcionaria de la Divisidn de Desarrollo y Gestién local del Instituto Latinoamericano
y del Caribe de Planificacién Econémica y Social, del sistema CEPAL de Naciones Unidas.

CLACSO
Coordinadora de la Comisién de Movimientos Laborales entre 1990y 1995.

PREALC-OIT
Investigadora asociada o PREALC y al Equipo Técnico Multidisciplinario de la OIT en Santiago
entre 1988 y 1995.

Especiatista en Sociologia del Trabajo con varias publicaciones en los temas de reestructuracién
productiva, mercado de trabajo y relaciones laborales, cambio tecnoldgico y empleo femenino,
sindicalismo y accién sindical en Brasil, Chile y otros paises de América Lating.

SEMINARIO INTERNACIONAL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL: ¢ALTERNATIVA NECESARIA DE MODERNIZACION PRODUCTIVA? 37






DESARROLLO ECONOAICO LOCAL,
ENCADENAMIENTOS PRODUCTIVOS Y
MERCADOS LABORALES

INTRODUCCION

La preocupacion con el control de los efectos negativos
de los procesos de ajuste y reestructuracion productiva so-
bre el empleo, asi como con las posibilidades de genera-
cion de nuevas fuentes de empleo productivo, ha estado
presente en la formulacion de las diversas propuestas de
desarrollo econémico local (Greffe, 1990; Alonso y Short,
1993). El objetivo de esta ponencia es sefialar la impor-
tancia de esa articulacién y de la incorporacién de los te-
mas del empleo y del trabajo como parte constitutiva de las
estrategias de desarrollo econdmico local en el contexto
latinoamericano.

Las politicas de generacion de empleo productivo son
parte fundamental de una estrategia de construcciéon de
politicas sociales no asistencialistas, en la medida en que,
del punto de vista de los individuos y de los grupos socia-
les, el acceso al empleo productivo y de calidad representa la
unica forma a través de la cual se pueden superar de manera
consistente las situaciones de pobreza y exclusién social,

Por otro lado, es muy dificil pensar en la elaboracién y
en la implementacién de politicas de empleo amplias y efi-
caces sin de alguna forma incidir en la definicion misma de
las politicas de desarrollo (Mattosso y Baltar, 1996). Poreso
la vinculacion entre esas dos dimensiones es fundamental.

Tanto del punto de vista de la contribucién a los proce-
sos de desarrollo econdmico como de la equidad social,
interesa la cuestion del empleo no solamente en términos
cuantitativos (volumen de puestos de trabajo existentes o
posibles de ser generados) sino también cualitativos (las
condiciones en que €stos se gjercen: salario, tipo de contra-
to, grado de calificacion, condiciones de salud y seguridad,
relaciones laborales). En ese sentido, no se puede separar el
concepto de empleo del concepto (méas amplio) de trabajo.

1. TENDENCIAS RECIENTES DE LA E VoL UCION
DEL MERCADO DE TRABAJO EN AMERICA
LATINA

La evolucion reciente del mercado de trabajo en Amé-
rica Latina evidencia importantes cambios en 1a estructura
del empleo, entre los cuales se destacan la disminucién del
sector publico y de las grandes empresas privadas como
generadoras de empleo, asi como el crecimiento del em-

pleo generado por pequefias empresas y de las formas de
empleo definidas como precarias, informales o «atipicas».!

Una de las consecuencias de los procesos de crisis, ajuste
y reestructuracion productiva sobre el mercado de trabajo
en América Latina y el Caribe durante los afios 80 ha sido
una elevacion de las tasas de desocupacién abierta, asi como
una acentuada reduccién salarial. A nivel agregado, la
tasa de desocupacion abierta pas6 de 6.6% en 1980 a 10%
en 1985. A partir de esta fecha empezé a disminuir, lle-
gando, en 1990, a un 7.9%. Solamente en 1993 (13 afios
después) volvio al mismo nivel en que se encontraba antes
de la crisis, esto es, a un 6,6% (PREALC, 1993). A su vez,
los salarios experimentaron un acentuado deterioro entre
1980 y 1990, especialmente el salario minimo y el salario
agricola, cuyos descensos fueron, respectivamente, de 33 y
de 28 puntos porcentuales. Los salarios industriales y de
la contruccion civil, a su vez, cayeron respectivamente 13
y 14 puntos en el mismo periodo (OIT, 1994).

La evolucion reciente del mercado de trabajo
en América Latina evidencia importantes
cambios en la estructura del empleo, entre los
cuales se destacan la disminucion del sector
publico y de las grandes empresas privadas
como generadoras de empleo, asi como el
crecimiento del empleo generado por
pequefias empresas y de las formas de empleo
definidas como precarias, informales o
«atipicas».

En el periodo 1990-94 la recuperacion econdmica ex-
perimentada en varios paises significé también un creci-
miento del empleo.? Se interrumpi6 el proceso de caida de
los salarios minimos, que se incrementaron levemente
(1.1% anual), mientras los salarios industriales aumenta-
ron un 2.4% al afio (OIT, 1995).

Sin embargo, ese proceso de recuperacion se detuvo en
1995. La desaceleracion del crecimiento econémico (1.7%
en 1995) se ha reflejado en un aumento de la desocupacién
abierta (de un 6.2% en 1994 aun 7.3% en 1995), un estan-
camiento de los salarios minimos y una leve reduccién de
los salarios reales en la industria (-0,5%) (OIT, 1995).}

Los indicadores desfavorables registrados en 1995 evi-
dencian la fragilidad de las mejorias verificadas tanto en
términos del crecimiento econémico como de la situacién
laboral entre 1990-1994 y cuestionan la sustentabilidad de
las politicas adoptadas en el periodo. Hay que sefialar, ade-
mas, que el crecimiento del empleo verificado en esos afios
estuvo acompafiado por un significativo deterioro de su
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calidad: disminuye la importancia del sector publico y de
las grandes empresas privadas como generadoras de em-
pleo y aumenta la importancia de las pequefias empresas 'y
del sector informal. La suma de los trabajadores por cuen-
ta propia, los empleos generados por las pequefias empre-
sas y el servicio doméstico, que correspondian a 40% del
total del empleo en 1980, pasan a representar un 56% en
1995.% A suvez, en el mismo periodo, el empleo generado
por el sector pablico disminuy6 de un 15,7% aun 13,6%y
por la gran empresa privada de 44% a 30.7% (PREALC,
1993; OIT, 1995). Esas tendencias estan resumidas en el
Cuadro N° 1.

Cuadro 1.-AMERICA LATINA: ESTRUCTURA
DEL MERCADO DE TRABAIO

) 1980 1990 1994
SECTOR PUBLICO 15,7 15,5 13,6
GRANDES EMPRESAS 441 324 30,7
PYMES + SECTOR INFORMAL | 40,0 52,0 55,7
* Pequefias Empresas 14,6 20,5 22,5
*(uenta propia 19,2 248 26,8
* Servicio doméstico 6,4 69 6,4
DESEMPLEQ URBANO 6,6 6,2 6,4

Fuente: OIT, 1994; OIT, 1995.

Para los proximos afios y, al mantenerse la misma di-
namica aqui descrita, se puede prever la acentuacién de
esas tendencias a nivel de la estructura del empleo, ya que
de cada 100 nuevos puestos de trabajo generados entre 1990-
94, 81 se concentraron en ¢l sector informal y en 1a peque-
fia empresa (OIT, 1994). En 1995 esa cifra subi6 a 84.

Otro indicador del deterioro de la calidad del empleo es
la reduccion del grado de proteccion social de los trabaja-
dores. Segun los célculos de 1a OIT, apenas un 35% de la
PEA latinoamericana estaba, en 1994, protegida por algin
sistema de seguridad social (OIT, 1994). Eso significa que
la magnitud del trabajo «desprotegido» (65%) era incluso
superior al peso de las pequefias empresas, el trabajo por
cuenta propiay el servicio domestico (56%). Aun conside-
rando que la totalidad de los empleos generados en esos
sectores estuviera fuera de los sistemas de proteccion so-
cial (lo que no ocurre), ese dato estaria indicando que un
porcentaje significativo de los trabajadores del sector «for-
mal» también esta fuera de los sistemas de proteccion social.

Por otro lado, el desempleo se focaliza en determinadas
regiones dentro de los paises y determinadas categorias

dentro de la poblacion econémicamente activa (como las
mujeres y los jévenes).’

La tasa de desempleo de las mujeres es, en la mayoria
de los paises, de un 10 a un 40% superior a la tasa de des-
empleo de los hombres, llegando, en algunos casos (como
el de Jamaica) a ser un 50% superior (OIT, 1995). A su
vez, la tasa de desempleo juvenil representa 50% mas que
la tasa de desempleo urbano promedio (considerando los
jovenes con edades de 20 a 24 afios) y el doble si se consi-
dera entre 15 y 24 (OIT, 1995).

2. ENCADENAMIENTOS PRODUCTIVOS Y
MERCADOS LABORALES

Pero mas que constatar el crecimiento del sector infor-
mal o del trabajo «atipico», parece fundamental avanzar
en la discusion en el sentido de romper cualquier tipo de
dualismo, revisando los conceptos mismos de sector «for-
mal» e «informal», «moderno» y «tradicional» de la eco-
nomia y del mercado de trabajo, asi como las relaciones
que se establecen entre ellos.

El aumento del mimero de trabajadores sin contrato en
el sector moderno de 1a economia, el resurgimiento del traba-
jo a domicilio en los eslabones inferiores de cadenas producti-
vas dominadas por industrias consideradas competitivas a es-
cala internacional, los multifacéticos encadenamientos que se
producen a 1aiz de la disminucién de la integracion vertical
de las grandes empresas, son algunos de los ejemplos de las
nuevas articulaciones intersectoriales que se vienen produ-
ciendo en el contexto de la reestructuracion productiva.

En ese sentido, 1a identificacion entre el trabajo infor-
mal con el sector rezagado de la economia y el trabajo for-
mal con el sector moderno, parece no dar cuenta de esas
nuevas configuraciones.

Esa discusion es de particular importancia para el ana-
lisis de las posibilidades de generacién de empleo produc-
tivo en las estrategias de desarrollo econdémico local en un
contexto en que se asiste a procesos cada vez mas frecuen-
tes de reconfiguracion de los tejidos productivos en los cua-
les el trabajo precario se va extendiendo al sector moderno
de la economia, dejando de constituir una caracteristica
exclusiva del sector informal.

En efecto, una de las caracteristicas importantes de los
procesos actuales de transformacion de 1as realidades pro-
ductivas es 1a tendencia a la disminucién de la integracion
vertical de las grandes empresas que fueron las protagonistas
del proceso anterior de industrializacién, a través de la
externalizacion de los servicios de apoyo a la produccion
(anteriormente realizados internamente a la empresa y por
su personal regular) y de partes de su proceso productivo.
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Pero mas que constatar el crecimiento del
sector informal o del trabajo «atipico», parece
fundamental avanzar en la discusién en el
sentido de romper cualquier tipo de dualismo,
revisando los conceptos mismos de sector
«formal» e «informaly, «moderno» y
«tradicional» de la economia y del mercado de
trabajo, asi como las relaciones que se
establecen entre ellos.

Eso provoca cambios importantes a dos niveles. En
primer lugar, cambios en la configuracion de la empresa
«madre» (aquella que esta externalizando servicios y/o eta-
pas de la produccion) en lo que se refiere a las caracteristi-
cas de sus procesos productivos, formas de gestion, volu-
men de empleo y composicion de la mano de obra (perfil
de calificaciones y ocupaciones), condiciones de trabajo y
relaciones laborales. En segundo lugar, cambios en la con-
figuracion de los entornos productivos que se constituyen a
partir de esas empresas que se des-verticalizan, llevando al
establecimiento de nuevas relaciones entre empresas, que
implican una nueva «division del trabajo» entre ellas (Cas-
tillo, 1993) y el desarrollo de cadenas de subcontratacion
que establecen nuevas formas de articulacion entre gran-
des, medianas y pequefias empresas, entre segmentos tec-
noldgicamente mas y menos avanzados de la economia y
de la fuerza de trabajo.

En efecto, una de las caracteristicas
importantes de los procesos actuales de
transformacion de las realidades productivas
es la tendencia a la disminucion de la
integracion vertical de las grandes empresas
que fueron las protagonistas del proceso
anterior de industrializacion, a través de la
externalizacién de los servicios de apoyo a la
produccion (anteriormente realizados
internamente a la empresa y por su personal
regular) y de partes de su proceso productivo.

La constitucion de esos encadenamientos puede presentar, es-
quematicamente, al menos dos vias posibles de desarrollo:

a) Una via mas virtuosa, cuya principal expresion seria
el modelo de la «especializacion flexible» (Piore y Sabel,
1984), en el cual las relaciones entre las empresas se ca-
racterizarian por un alto grado de cooperacion (que inclu-
ye el intercambio de informaciones, capacitacion y asis-
tencia técnica desde la empresa madre a sus proveedores) y
que tiene como efecto la diseminacion de las «mejores prac-

ticas productivas» a lo largo de la cadena. El estableci-
miento de redes estables y cooperativas entre clientes y pro-
veedores con esas caracteristicas abriria también la posibi-
lidad de fortalecer y consolidar micro y pequefias empre-
sas, con efectos consecuentemente benéficos sobre su ca-
pacidad de generacion de empleo (Ruas, 1993).

b) Un tipo de «flexibilidad espuria o precarizadora»,
donde la desintegracion vertical de las grandes empresas
estaria obedeciendo basicamente a una logica de reduccion
de costos, a través de su externalizacion. Los encadena-
mientos que surgen de esos procesos se caracterizarian por
relaciones jerdrquicas y extremadamente asimétricas entre
empresas, que tienden a producir nuevas segmentaciones
(de caracter precarizador) en la estructura industrial y en
el mercado de trabajo.

Por supuesto, existe una fuerte relacion entre esas dos
vias y los tipos de estrategias competitivas definidos por
las empresas que estan localizadas en la «cabeza» de las
cadenas, que a su vez estan referidos a los patrones de com-
petencia dominantes en los mercados a los cuales se dirige
cada tipo de produccién. Entre los productores que se diri-
gen a los mercados caracterizados por un patrén de
competitividad en el cual predomina la calidad y el disefio,
se puede encontrar una mayor preocupacion con la mejoria
de las condiciones de subcontratacion (esfuerzos de estabi-
lizacion de la red clientes-proveedores, asistencia técnica
de los primeros hacia los segundos, etc). Entre los que
compiten bisicamente por precios, la légica de reducciéon
de costos es la que tiende a presidir la constitucion de las
cadenas (Ruas, 1993).

En América Latina las evidencias empiricas hasta aho-
ra acumuladas parecen indicar que los procesos de desinte-
gracion vertical de las grandes empresas nacidas y creci-
das bajo el modelo de industrializacion por sustitucion de
importaciones, han significado en pocos casos la
estructuracion de un nuevo tejido productivo con las
virtuosidades constitutivas del modelo de la «especializa-
cion flexible». En la mayoria de ellos han predominado
procesos en que la estructuracion de las cadenas de
subcontratacion (o la «tercerizacion» de servicios y/o acti-
vidades) ha obedecido basicamente a una estrategia de
externalizacion de costos y de responsabilidades sociales
hacia la mano de obra. Eso ha significado un proceso de
precarizacion del trabajo fuertemente marcado por diver-
sas variables, entre ellas la de género. La gran empresa se

articula en redes de subcontratacion que, a lo largo de los
encadenamientos productivos, incluye desde las empresas
medianas formales y con un desarrollo tecnolégico cerca-
no a la «empresa-madrey, pasando por empresas mds chi-
cas, tecnoldgicamente menos desarrolladas y con mayores
grados de informalidad, incorporando los talleres de dis-
tintas dimensiones (y distintos grados de ilegalidad), hasta
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llegar, muchas veces, a las formas de trabajo a domicilio que
se reproducen en esos contextos (ver Grafico 1 en Anexo ).

En América Latina las evidencias empiricas
hasta ahora acumuladas parecen indicar que
los procesos de desintegracion vertical de las

grandes empresas nacidas y crecidas bajo el
modelo de industrializacion por sustitucion de
importaciones, han significado en pocos casos

la estructuracion de un nuevo tejido
productivo con las virtuosidades constitutivas
del modelo de la «especializacion flexible».

En ese sentido,el andlisis de los tejidos productivos que se
vienen configurando en cada territorio y, en particular, del
tipo de encadenamientos que se establecen entre empresas de
distintos tipos y tamafios es un elemento central para la defi-
nicion de una estrategia de desarrollo econémico local.

Por un lado, porque permite examinar con mas propiedad
qué tipo de «trabajador colectivo» se estd constituyendo enun
determinado territorio, méas alla de los analisis que:

a) o tienden a generalizar para el conjunto de la fuerza
de trabajo algunas caracteristicas virtuosas que podrian
estarse produciendo en las empresas «cabeza» (0 mas mo-
dernizadas) de las cadenas;

b) o tienden a no relacionar las situaciones de trabajo -
y el tipo de perfil ocupacional, de (des) calificacién y
precarizacion de la mano de obra - observadas en las em-
presas «mano» de la cadena con una suerte de
competitividad sistémica que se puede estar produciendo
en el conjunto de la cadena.

En otras palabras: que tienden a no entender que justa-
mente 1a competitividad de las empresas «cabeza» (inclu-
yendo sus estrategias «exitosas» de insercién en el merca-
do internacional) muchas veces estan basadas en la
precarizacion del trabajo y en una enorme asimetria de poder
existente entre los distintos eslabones de la cadena.’

Por otro lado (y en una visién un poco mas optimista)
serian justamente esos encadenamientos (y mds, mientras
mAs se presenten en sus versiones mas virtuosas), que po-
drian abrir nuevas y mayores proyecciones para algunas de
las estrategias locales de desarrollo. Para las pequefias y
micro empresas (e incluso para ciertos tipos de trabajo por
cuenta propia) la articulacién (minimamente virtuosa) con
esos encadenamientos productivos es justamente lo que les
podria abrir mayores posibilidades de estabilizacion, ex-
pansién o diversificacion.

3. LOS RECURSOS HUMANOS COMO UN
ELEMENTO FUNDAMENTAL DE LA «RIQUEZA
DE LOS TERRITORIOS»

La consideracion del tema del empleo y del trabajo en
la discusion de las estrategias de desarrollo econémico lo-
cal es crucial también por otros dos motivos:

a) La calificacion de los recursos humanos es un factor
fundamental para definir la posibilidades de desarrollo de
un territorio;

b) La calidad de las relaciones entre los agentes es una
parte basica de su necesaria densidad institucional.

Analizar la relacion entre el tipo de desarrollo que se
esta implementando en un determinado territorioy las trans-
formaciones que se estdn produciendo en los mercados la-
borales, sea en el sentido de elevar la calidad colectiva de
sus recursos humanos, sea en el sentido opuesto, de la pro-
duccién de nuevas segmentaciones y precarizaciones en el
mercado del trabajo, es fundamental para evaluar el grado
de equidad de esas estrategias, su mayor o menor capaci-
dad de inclusidn social, asi como, a mediano y largo plazo,
su sustentabilidad econémica.

En ese sentido, ademas de los posibles procesos de cali-
ficacion/descalificacion de la fuerza de trabajo que se estén
produciendo en las diversas configuraciones empresariales
articuladas vertical u horizontalmente, es importante consi-
derar, en la evaluacion de las estrategias de desarrollo local, 1a
calidad de las relaciones existentes inter e intra empresas.

En ese sentido, ademas de los posibles
procesos de calificacion/descalificacion de la
fuerza de trabajo que se estén produciendo en
las diversas configuraciones empresariales
articuladas vertical u horizontalmente, es
importante considerar, en la evaluacion de las
estrategias de desarrollo local, 1a calidad de
las relaciones existentes inter e intra
empresas.

Muchos autores ya han llamado la atencion para la im-
portancia de la asociatividad empresarial en las politicas
de fomento productivo, en especial a nivel local. Ademas
de ese factor, y como parte del necesario soporte
institucional de esas experiencias, hay que sefialar la im-
portancia de las relaciones entre los agentes al interior de

. las empresas. Unabaja calidad de esas relaciones (asi como

de las relaciones inter empresas) puede comprometer la
eficiencia de los diversos componentes de una estrategia
de desarrollo local, en especial en lo que se refiere a los
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tipos de «contrato» (y al grado de confianza) que se pue-
dan establecer entre sus miembros.

El tema de las relaciones al interior de las empresas
nos remite evidentemente al tema de los sindicatos, las re-
laciones laborales y de los espacios de negociacién exis-
tentes a ese nivel. Si se considera que las estrategias mas
exitosas de desarrollo local suponen un determinado grado
de concertacion estratégica entre los actores del desarrollo
(Alburquerque, 1995) es importante pensar que esos espa-
cios de concertacion se deben desarrollar, al mismo tiem-
po, inter e intra empresas. En América Latina, donde los
procesos de reestructuracion productiva se han desarrolla-
do hasta ahora con tan bajos grados de negociacion social,
tan importante como estimular los espacios de asociatividad
y concertacion entre empresas (con el objetivo, por ejem-
plo, de disminuir la asimetria de poder existente entre los
varios eslabones de las cadenas productivas) es estimular y
desarrollar los espacios de negociacién al interior de las
empresas, integrando a los trabajadores y sindicatos como
agentes fundamentales de esos procesos y esas posibilida-
des de desarrollo.

Si se considera que las estrategias mais
exitosas de desarrollo local suponen un
determinado grado de concertacion
estratégica entre los actores del desarrollo es
importante pensar que esos espacios de
concertacion se deben desarrollar, al mismo
tiempo, inter e intra empresas.

NOTAS
! La OIT define como formas de trabajo «atipicoy aquéllas
caracterizadas por contratos que no conllevan a la estabilidad
laboral (OIT, 1995).

*  Elproducto y el empleo en las actividades no agropecuarias
de América Latina y el Caribe crecieron a una tasa anual promedio
de 3.6% y 3.0%, respectivamente.

' Enel aumento de las tasas de desocupacién abierta se destacan
las situaciones de Argentina (donde la tasa de desocupacion pasa
de 10.8% en 1994 a 18.6% en 1995) y México (donde ésa se eleva
de 3.6% en 1994 a 6.6% en 1993) (OIT, 1995).

* Con una tasa de crecimento anual de 4.7% entre 1990y 1994.

*  La tasa de desempleo de las mujeres es, en la mayoria de los
paises, de un 10 a un 40% superior a la tasa de desempleo de los
hombres, llegando, en algunos casos (como el de Jamaica) a ser
un 30% superior. A su vez, la tasa de desempleo juvenil representa
50% a mds que la tasa de desempleo urbano promedio
(considerando los jovenes con edades de 20 a 24 afios) y el doble
si se considera entre 15y 24 (OIT, 1995).

S Para algunas evidencias empiricas de esos procesos, vedse
Beneria y Rolddn (1987), Diaz (1991), Selamé y Henriquez (1995)
y Abramo (19935).

7 La expresion empresas «cabezay V. empresas «manoy es de
Castillo y Santos (1993) y expresa justamente la desigual
distribucion de las calificaciones a lo largo de la cadena.
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ANEXO

GRAFICO 1 ENCADENAMIENTO PRODUCTIVO EN EL TRANSFORMADO DE PLASTICO (ARGANDA, MADRID)

DIVISION
DEL TRABAIO MERCADO ORGANIZACION DEL TRABAJO
ENTRE
EMPRESAS
A A
EMPRESAS CLIENTES: GRUPQS NAC. PROVEEDORES DE MATE- EMPLEC: Predominantemente hombres
"CABEZA" Y MULTINACIONALES RIAS PRIMAS GRUPOS QUI- TIPO DE CONTRATO: ~ 70% o + fijo
PRODUCTOS: AUTOMOVI- MICOS Y PETROQUIMICOS TIPO DE TRABAJO:  Disefios piezas, Investigacidn,
LES, GEL, MEDICAMENTQS, NACIONALES Y MULTINA- (omercializacién
ORDENADORES | CIONALES CUALIFICACION: Flevada Form. Universitaria,
(ualificados, Especialistas
EMPLEQ: Predominantemente hombres
MATRICERIA MAQUI.N ARI.A TIPO DE TRABAIO:  Disefio y transformacidn
complejos, maquinas complejas
v CUALIFICACION: Elevada Form. Profesional, Maestria
TRANSFORMACION PLASTICO ) .
MOOSAELS, | oo ] JFBRIC) [T HFODE CONTRND: "0 o
SUBCONJE MBALAES PIEZA AGENCIA_ | TIPO DE TRABAJO:  Transformacion simple con
mdquinas automatizadas o
semigutomatizadas
SUBCONTRATACION CAPACI- CUALIFICACION: Directivos: Form. Universifaria
DAD TERMOCONFORMADO 0 de Oficio
BOLSAS PLASTICOS < Mecdnicos cualificados
A A A A T T EMPLEO: Predominio mujeres, jovenes,
DECORACION | |MANIPULACION| { MONTAIE {|MANIPULACION|| BAROS |[TRANSPORTE deﬁuer’n‘es fsicos, monjas
SERIGRAFIAY || DE ESPUMA || PIEZASY |[ AUTONOMOS |JELECTRO- || AUTONOMO | TIPO DE CONTRATO: - Mayoria eventuales
TERMOGRA- COMPON- LITICOS TIPO DE TRABAJO:  Elaboraciones simples,
BADO ENTES manipulaciones
CUALIFICACION: Predominio bajas
A EMPLEO: Mujeres jovenes
DOMICILIOS TIPO DE CONTRATO:  No hay
EM,;AR'E%{‘.S TIPO DE TRABAIO:  Manipulaciones
CUALIFICACIONES:  Bajas

FUENTE: CASTILLO Y SANTOS, 1994
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CLAUDIO MAGGI
GERENTE DE FOMENTO
CORFO

¢Por qué el desarrollo local? Diria que efectivamente aparece como una si-
tuacion deseable cuando uno tiene la oportunidad de conocer situaciones territo-
riales en la 16gica de los clusters, que plantea Porter, o generalmente, cuando uno
aprecia espacios territoriales en paises con mayores grados de desarrollo.

Es importante que conceptualmente, tengamos claro, cuando hablamos de lo
local, si nos referimos a comunas, a ciudades, a provincias o a regiones; eso
establece distintas posibilidades en materia de lo que se puede esperar en términos de
articulacion de instituciones y de sistemas. Prefiero en el caso nacional, hablar de
provincias o regiones, teniéndolo como un espacio con algin grado de masa critica.

Sin duda, cuando uno mira estas experiencias en el caso de otros paises, en
general también corresponden a provincias o regiones - es el caso del norte italia-
no, Alemania, Dinamarca, el centro europeo, Espafia incluso -, donde se puede
advertir un perfil productivo, social, econémico, que va de la mano con un res-
paldo institucional que lo complementa, en materia de instituciones educativas,
de gobiernos locales, en materia incluso de sistemas financieros, de instituciones
bancarias, ademds con fuerte arraigo en una cultura de participacion cindadana.
Claramente en la disyuntiva que planteaba Wilson Peres - si la descentralizacion
es efectivamente por democratizar espacios locales o mas bien por suplir
incapacidades del gobierno central - se podria aclarar la duda que el asunto va
mas bien porque hay una tradicion de democratizacién en lo local, si bien en Ia
practica, en algunos paises, suple carencias de la politica central.

LA DELIMITACION DEL AMBITO DE “LO LOCAL”

Estos espacios generan dindmicas de crecimiento, desarrollo y competitividad
bastante virtuosas. Hay economias de especializacién donde existe el plus de lo
flexible. ;Por qué? Porque hay una mayor cercania entre los actores, lo cual les
permite ponerse de acuerdo ante cambios en el entorno y también porque se basa
en vinculos de confianza, lo cual disminuye notablemente los costos de transac-
cién que implica el asociarse, el ponerse de acuerdo, el articularse, en términos
productivos o econdmicos. Un sistema articulado productivamente donde hay
una dindmica virtuosa en materia econémica estimula una descentralizacion
institucional que impacta favorablemente en la calidad de vida de los habitantes
de estos espacios locales.

La experiencia muestra que, en general, cuando existe mayor robustez del
aparato economico y social local, las respuestas frente a requerimientos de
reconversion productiva suelen ser bastante menos vulnerables que cuando no
existe esa situacion, lo cual en nuestro caso lo podemos apreciar, muy claramen-
te, en la zona del carbén.

La dinamica de espacios territoriales, si bien aparece deseable cuando uno mira
la unidad local, 1a unidad territorial que es objeto de esta dindmica peculiar de creci-
miento, puede establecer tensiones en el espacio nacional. La experiencia es que
donde se han desarrollado clusters, éstos han sido mas bien concentrados
territorialmente y generalmente llevan a una situacion de heterogeneidad en dinmicas

R R R R e
“Los funcionarios intermedios, son los principales
enemigos de la pequefia empresa, porque al
parecer no conocen la importancia de este sector
en el desarrollo de la lucha por derrotar la
extrema pobreza de este pais. Ese es el escollo
que encontramos en este momento. Hoy dia, por
efemplo, una cosa concreta son los planos
reguladores. Los planos reguladores
prdcticamente no dejan margen a que uno se
instale. " (Comentario de un participante.)

L A R RN

Ingeniero Civil Industrial
Magister Ingenieria Econdmica

(ORFO

Gerente de Fomento desde Agosto 1995.

Gerente de Desarrollo Estratégico hasta Agosto 1995.
Subgerente de Desarrollo Estratégico hasta Febrero 1995,

MIDEPLAN
Coordinador de Subprograma en la Secretario Ejecutiva MIDEPLAN-
BID del Programa de Preinversidn, 1992 - 1994,

INSTITUTO ALEMAN DE DESARROLLO, BERLIN
Asesor invitado Proyecto “Competitividad y Desarrollo Territorial”,
Documento publicado por esa entidad en 1994,

(EPAL

Direccidn del Proyecto Regional CEPAL-PNUD de Fortatecimiento de la
industria de bienes de capital en América Latina. Participacién de
empresas de Argenting, Bolivia, Brasil, Chils, Colombia, Ecuador,
México, Paraguay y Venezuela, 1990-1992.

INFOP
Consultor del Area de Estudios Econdmicos del Instituto de Fomento
Pesquero, 1987 - 1988,

DPTO. INGENIERIA INDUSTRIAL, U DE CHILE

Labor Académica Profesor de Comisién examinodora de varias
memorias, (1993 - 1994).

Profesor ftular en cétedras de Infroduccion a la Economia {1986) y
Evaluacidn de Proyectos (1990).
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de crecimiento y desarrollo respecto del total de un pais. Pareciera ser que las politicas
centrales contribuyen a agudizar estas tensiones mas que a generar un real campo de
transferencia desde los territorios més dindmicos, hacia aquellos menos dinamicos.

Es muy importante para ser realistas en el enfoque del desarrollo local, com-
patibilizar la vision de las potencialidades y capacidades de desarrollo local con
la existencia de masas criticas para ellos. Es importante considerar, al visualizar
la posibilidad de descentralizar decisiones, de articular politicas y de asignar,
incluso, recursos para el funcionamiento de las mismas, que existan efectiva-
mente capacidades en las regiones que estin siendo objeto de esos aspectos de
descentralizacion, v - si no es asi - estimularlas .

Entonces todo proceso o politica de descentralizacion requiere:

*» Primero, tomar en cuenta las capacidades o el desarrollo de ellas a niveles
locales, si queremos avanzar hacia politicas que apunten a promover di-
namicas endogenas desde el punto de vista territorial local.

*» Segundo, comprender, ademas, que todo proceso de descentralizacién re-
quiere como contrapartida el desarrollo de capacidades de coordinacion,
de regulacion, incluso de arbitraje. Muchas veces, el traspasar funciones
aparece como una descarga del centro, y si se hace bien o mal, serd proble-
ma de quien recibe la atribucion. Sin embargo, la funciéon de coordina-
cion, de traspaso de experiencias aparece como un factor clave para que
efectivamente los procesos de mayor descentralizacion conduzcan a mejo-
res dindmicas y realmente impacten en un mayor desarrollo local.

LA ARTICULACION ES CLAVE

Es imprescindible separar de 1a nocion de desarrollo local, cualquier conno-
tacion de autarquia o de semi aislamiento de 1a comunidad. El desarrollo local,
y asi lo demuestran los casos exitosos de clusters, supone una plena insercion de
la unidad territorial respecto de su entorno, asi como capacidad de adoptar una
dinidmica de articulacion respecto al entorno econoémico, v al politico-adminis-
trativo, muy eficaz y eficiente.

El concepto de articulacion resulta clave para que se produzca una dinimica
de desarrollo local al interior de esa comunidad en’términos de vinculaciones
productivas, entre grupos de participacion, publicas y privadas. Aparece como
clave 1a articulacion adentro y afuera y, en ningin caso, el desarrollo local puede
concebirse sobre una base de autoreferencia o vision aislada o semi aislada.

Los laboratorios sociales son dificiles por su naturaleza. Miremos los buenos
ejemplos. Creo que efectivamente en los casos europeos, ya con mas tradicion,
mas asentados y en los casos emergentes en América Latina, uno ve que existen
ciertas practicas que estimulan o interactiian virtuosamente con el desarrollo local.

LA LOGICA DE RED PARA UNA DESCENTRALIZACION
PARTICIPATIVA

En primer lugar, promover una mayor articulaciéon productiva horizontal y
vertical. Creo que aqui hay un elemento muy importante en el caso de América
Latina, mas que cadenas productivas, a lo mejor, dado nuestro perfil en torno a
industrias intensivas en capital, el desarrollo de proveedores, en términos tanto

-fecgologico como en bienes de capital, puede ser un importante insumo.

L
“Respecto al disefio de instrumentos con perfil
regional, no son instrumentos focalizados en
general en sectores o territorios. Porque un
instrumento para que efectivamente sea
horizontal tiene que entregar los espacios como
para admitir perfiles y determinadas utilizaciones
con objetivos tal vez mds especificos a una region
0 a un sector determinado. Y nos hemos dado
cuenta de un instrumento como el PROFO, por
ejemplo, que es un espacio asociativo, que
aparece tan flexible y tan abierto a primera vista,
efectivamente ha tenido rigideces, producto de la
no conversacion entre el nivel central, a la hora
de disefar, con los operadores y los sectores
regionales, y los usuarios del instrumento.”
(Comentario de un participante.)

LRI A I IR B AR A B R SN IR I S B R SN
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“Tenemos un drea que son los instrumentos de
promocién de inversiones, en zonas en
reconversion o rezagadas, que no han tenido perfil
regional. Tenemos la situacion paradojal de
Arica, donde concentramos esfuerzos en
promover inversiones industriales en una ciudad
que tiene serios problemas de abastecimiento de
agua, lo que es fundamental, y sin embargo no
hemos canalizado ningtin tipo de instrumento
paraincentivar lo que son las fortalezas de Arica,
en términos de su ubicacion, de su capacidad de
constituirse en un centro logistico, en relacién a
todo el comercio de la zona central de
Sudamérica.” (Comentario de un participante.)

L I R e L L I T R A S P
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El segundo énfasis es en el desarrollo de mercados factoriales. Alli esta el
tema de los recursos humanos; de las necesidades y potencialidades de las econo-
mias locales; el tema tecnoldgico: transferencia tecnologica, sistemas de innova-
cién y por supuesto el tema financiero, entre otros.

Reflexionando sobre la experiencia de CORFO, hemos constatado que es ne-
cesaria una decision de pasar a operar desde una logica centralizada a una l6gica
de red, y que ello requiere por un constante entrenamiento de todas las partes. El
centro, asumiendo su nuevo rol articulador, y los nédulos de la red, asumiendo
sus funciones ejecutivas, diferentes a las que tenian en el pasado.

Descentralizacion no implica necesariamente participacion, y ahi pasa a ser
clave el como se definan las nuevas funciones, en una logica de red, del centro y
la periferia. No basta con dividir funciones y decir éstas se quedan en el centro,
con estas otras se quedan las redes; ustedes ejecutan y nosotros disefiamos. Esto
no estimula ninguna 16gica participativa, ningiin desarrollo de capacidades. Lo
que si hay que definir son centros de responsabilidades, porque algunas de ellas
en definitiva radican en el centro de la red y otras son propias de los nddulos;
pero las funciones tienen que tener una l6gica participativa, si queremos también
avanzat en promover y estimular dindmicas descentralizadas y participativas.
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OSCAR ELTIT
INTENDENTE ,
REGION DE L& ARAUCANIA

Al interior de la region, nosotros no vemos el desarrollo local instalado en la
comuna propiamente tal. La comuna es un actor fundamental, especifico y pri-
mordial del desarrollo local, de la descentralizacion y de todo el proyecto de
desarrollo regional. Pero nosotros lo analizamos pensando en sub espacios re-
gionales, agrupaciones de comunas o mas alld incluso de los limites comunales,

@segun vocacion de desarrollo, seglin componentes culturales, étnicos incluso, segiin
otros elementos que son determinantes para decidir 1a administracion del territorio.

Y no hay que dejar de tener presente también que la Ley de gobierno y adminis-
tracién regional entrega justamente al gobierno regional el encargo de velar por el

desarrollo armonico del territorio, en los aspectos sociales, econémicos y culturales. -

La definicidén es amplia, da para muchas posibilidades, pero cuando llegamos
al nivel de 1as atribuciones y al nivel de los instrumentos, encontramos dificulta-
des al respecto.

A la pregunta ;por qué el desarrollo econdémico local? Desde luego que noso-
tros queremos tener una oportunidad de desarrollo y vemos que la respuesta es
heterogénea. Indudablemente no negamos y nos interesa la presencia de la gran
industria, de los grandes conglomerados, con todas sus ventajas y desventajas.
Estamos dispuestos a asumir ese desafio. Sabemos muy bien que como region
nosotros no podemos hacer un espacio aparte, un proyecto aparte. Estamos com-
prometidos con el proyecto pais y viajamos conjuntamente con el pais en estos
desafios, pero también sabemos muy claramente que queremos nuevas posibili-
dades, queremos nuevas oportunidades v, sobre todo necesitamos de nuevos ins-
trumentos, de nuevas facultades, de nuevas atribuciones para hacer posible el
despegue de 1a region. *

ES PRECISO PROFUNDIZAR LA DESCENTRALIZACION

El proceso de descentralizacién nosotros lo vemos como una oportunidad,
que tomamos, asumimos y ejecutamos politicamente. Esta concesion graciosa
tiene limitantes y sabemos que las reglas del juego, al menos para este periodo,
son que todas aquella atribuciones o elementos de decision regional que vayan en
contra o interfieran con las politicas macroeconémicas o con el marco
macroeconomico, desde luego, no son posibles. Y eso no es una decision del
gobierno de la Concertacion; es una decision de la oposicion y del gobierno. Ahi
estuvieron de acuerdo Senadores de oposicién con Senadores de gobierno.

Nosotros estamos trabajando para que proximamente, en un periodo propi-
cio, tal vez sea previo a las proximas elecciones presidenciales, se haga una revi-
sion de la ley v del proceso de descentralizacion y se le dé un nuevo impulso.
Porque, sin duda, este pais no tiene posibilidades sino aborda con mas profundi-
dad el proceso de descentralizacion. En ese sentido también, nosotros como
gobierno regional aplicamos politicas nacionales sectorializadas; pero no sélo
eso, también hacemos un esfuerzo de innovacion, de introducir elementos de
pertinencia en la realidad regional. Y tenemos buenos ejemplos en ese sentido:
son politicas nacionales, disefiadas nacionalmente, no es el que el centro no ten-
ga capacidad para proponer politicas; por el contrario, propone demasiadas poli-
ticas y programas; pero no tiene capacidad de ejecutarlas. Y las transfiere y

L .
“¢Cudl es la unidad de andlisis? No es la regién
ni el municipio. Desde ahi tienen que actuar las
politicas publicas, pero jcudl es la unidad de
andlisis relevante? La identificacién de los
agrupamientos de empresas, los clusters - o como
queramos llamarlos -, las micro-regiones que
tienen una coherencia en la apuesta productiva.
Eso es lo que necesitamos identificar. Identificar
los sistemas productivos locales, los
eslabonamientos, los proveedores.” (Comentario
de un participante.)

LI A A A B R B I A I BN RN A AR N A 'Y

P,
“Una politica que no sea barata, que no sea de
Jdcil instrumentacion, que no sea sensata, hoy en
dia en América Latina no tiene el menor
Juturo”.(Comentario de un participante.)

R I R N R I I N A S A A A I I I SR 'Y

Ingeniero  Forestal, Universidad Austral de  Chile

Especialista en planificacin sectorial y regional

Universidod Autdnoma Metropolitang, México D.F.
Estudios de Economia, mencion planificacién sectorial

Actualmente es Intendente de la IX Region
y Ejecutivo del Gobiermo Regional de Lo Araucanfa.

(ONAF

Direccin Regional del Bio Bio hasta 1973; en México en los sectores
piblicoy privads entre 1973y 1984, y en la empresa privada chilena
1 su regres, hasta 1990,

Secretario Regional Ministerial de Planificacién y Coordinacién
en lo IX Region entre 1990 y 1994,

Forma parfe de variadas instituciones y organizaciones relacionadas
con su especialidad, nacionales e intemacionales, v ha participado
en numerosos seminarios. talleres y programas sobre Descentralizacidn,
Gestién Regional y temes ofines,
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entrega a organismos como los gobiernos regionales, como las comunas, para
que las ejecuten, pero sin el respaldo de recursos humanos, tecnolédgicos, ni si-
quiera con los recursos financieros adecuados.

Quiero dar un ejemplo, de una politica sectorial, que hemos transformado en
una politica regional exitosa. En nuestra region, con un componente rural muy
alto - 38% -, donde tenemos niicleos de pobreza y de falta de dinamismo produc-
tivo, desde luego que hacia falta desarrollar infraestructura, tanto vial, eléctrica,
como de agua potable y alcantarillado.

En el caso de la electrificacion rural, que tiene un efecto en la produccion, la
veiamos como un factor que permitia incentivar el desarrollo de actividades pro-
ductivas, junto con cubrir necesidades de demanda social; la transformamos en
un programa regional, manejado regionalmente, financiado con recursos del ni-
vel central, operado mediante técnicos y gestores regionales, con decisiones en la
instancia del gobierno regional y del Consejo Regional, que es un organismo de
participacion. Y hoy se puede exhibir el siguiente resultado: 16 mil viviendas
electrificadas en el campo, o sea 16 mil familias dotadas de electricidad, en una
region de 800 mil habitantes. Ademds, se puede exhibir una inversion, que no
estaba contemplada y que no era fécil de negociar de 12 mil millones de pesos en
el periodo 90-96, cantidad de la cual el Estado ha aportado un 60%; la empresa
privada, un 30%y un 10%, los propios beneficiarios. Muestro un ejemplo de una
politica nacional que, con nuestras facultades - limitadas y todo -, hemos podido
transformar en una politica de caracter regional.

HAY QUE CREAR UNA CULTURA DE COLABORACION

Lo que estamos impulsando, es la aplicacién de politicas regionales con im-
pacto local, politicas de desarrollo local en alianza con los municipios, pero so-
bre todo con los actores sociales, econémicos y politicos. Y esto es algo funda-
mental para la region, en el contexto de la integracién econdémica, porque todos
los estudios han sefialado que nuestra regién se ve perjudicada porque contamos
con un escaso o pobre desarrollo industrial.

Algunos se confunden con el desarrollo y el crecimiento de Temuco, que esti
basado mds bien en pequefias y micro empresas y no en grandes industrias y,
sobre todo, en su capacidad de servicio. Temuco se ha transformado y s¢ ha
especializado como una ciudad de servicios - caso tal vez unico en el pais -, tanto
a la produccion como servicios sociales, que van mas alld del 4mbito regional e
influyen en otras regiones. En ese sentido, no hay que ver a la regién como
Temuco. Es un caso; es parte del desarrollo desequilibrado que introduce el
modelo en aplicacion, que tiende a la concentracion en los niicleos urbanos in-
dustriales, como es en Santiago o el caso recién mencionado de Temuco.

En este marco, en definitiva, nosotros necesitamos como region soluciones
integrales. Y ahi teniamos la disyuntiva. Desde luego, los agrupamientos loca-
les apuntaban mas bien a defender intereses de caracter sectorial, como por ejem-
plo, los agricultores organizados que querian - y quieren - algin tipo de compen-
saciones especificamente para su sector. 'Y planteamos nosotros que no era posible,
que €sa no era la solucion. Teniamos que hacer un esfuerzo de desarrollo integral de
la region, basado en las capacidades regionales locales, en la agrupacion de esfuerzos
y en aprovechar las ventajas que tenemos, como son la existencia de cuatro universi-
dades, de un gobierno regional, de un sector empresarial emergente, de actividades
econoémicas que tienen cierto dinamismo, de la presencia cada vez més evidente del
sector industrial, en fin, de varios elementos, pero sobre todo de tener una propuesta

L
“Observamos a nivel del pais, que la correlacién
que hay entre las regiones mds pobresy la pobreza
de sus recursos humanos y de sus instituciones es
total. Y si eso lo llevamos a la regién en América,
observamos lo mismo: los paises mds pobres son
los que tienen menos capacidad institucional para
llevar a cabo proyectos de modernizacion, y los
paises que ya han avanzado y tienen niveles de
desarrollo un poco mayores, por el contrario,
incluso tienen mayor capacidad de atraer los
recursos de cooperacién y los proyectos de
desarrollo. ;De qué modo podriamos, entonces,
incorporar este elemento de manera no colateral
0 como un apéndice, sino que efectivamente como
una parte sustantiva de las politicas de
desarrollo? Porque si no la descentralizacién va
a ser una pura imagineria, que no va a tener en
realidad  asiento  efectivo en los
territorios”.(Comentario de un participante.)
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“Creo que una buena prdctica en el sector
publico, es bajar un poco los recursos para
estudios, e irlos aumentando, en esa misma
proporcién, para efectuar una efectiva y eficaz
promocién y marketing, aprovechando el
esquema de redes; creo que ahi tenemos una gran
Jortaleza.” (Comentario de un participante.)

LN B I R I A B A I R R A S R N S
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“Hay que concertar la creacion de instituciones
locales y regionales de desarrollo que presten
servicios a la pequefia empresa, a la
microempresa. Hay que crear ese espacio
intermedio - el nivel meso del que hablamos a nivel
tedrico -, que supone en la prdctica un
involucramiento inteligente, selectivo, estratégico,
concertado, con politicas territorializadas
indirectas del sector piblico. Ese es el principal
responsable. Falta ese sector pitblico inteligente,
capaz de animar a la concertacién para la
construccion del entorno innovador en el
territorio. ”(Comentario de un participante.)
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integral regional y que tenga la adhesion social y politica de la region.

Desde luego, que surgen dudas y preguntas que nos interesaria responder.
Pero, en definitiva, hemos estado trabajando dentro de un enfoque de desarrollo
local y tenemos propuestas. Y todas ellas apuntan a ampliar la competitividad de
las actividades productivas, a crear una cultura de colaboracion para el desarro-
llo de las ventajas competitivas. Todo esto se transformo en una plataforma de
crecimiento de Ia region, una plataforma de negociacion, una plataforma politi-
ca, expuesta ampliamente a diversos niveles. Nosotros estamos haciendo un
acercamiento con el gobierno nacional, abriendo espacios politicos a nuestra pro-
puesta, exhibiendo y manejando nuestra capacidad de negociacién, y haciendo
una diferenciacion que es dificil de entender: que un Intendente, representante
del Presidente de la Republica, a la vez puede llegar a representar a la region.
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JULIO VALLADARES
DIRECTOR NACTONAL ]
SERVICTO"NACTONAL DE CAPACITACION Y EFPLEQ

Desde la perspectiva de mi calidad de funcionario de gobierno; de ferviente
partidario de la descentralizacién y tratando de complementar algunos de los
temas de competitividad y recursos humanos, pienso que también debemos re-
flexionar que la descentralizacion nos esta trayendo nuevos problemas que, a mi
Juicio, no fueron suficientemente tratados, y que en el caso chileno son
preocupantes: muchas veces la descentralizacion ha traido aparejada la fragmen-
tacion y la atomizacidén. Al parecer cuando se habla de los sistemas locales de
empresas, o sistemas o ambientes locales, creo que lo que se esta reclamando es
que se generen liderazgos locales articuladores, innovadores, convocadores; ahi
hay un enorme desafio a construir entre todos.

Uno podria pensar que el gobierno municipal deberia ser un ente convocador,
articulador, impulsador de estos movimientos y estas iniciativas. Pero creo que
la experiencia latinoamericana muestra que el gobierno municipal no necesaria-
mente puede jugar ese rol y si pueden jugarlo organizaciones privadas, fundacio-
nes, agrupaciones: en lo personal, no creo mucho en estas institucionalidades,
estos consejos, porque se diluyen y se deterioran.

Lo que me parece sustantivo, es que no solamente coloquemos el esfuerzo en
desarrollar capacidades institucionales organizativas, sino que en propiciar, en
favorecer, en aplaudir la emergencia de liderazgos locales, sean éstos del mundo
politico, empresarial, laboral, académico. Desde mi perspectiva creo que hay
una carencia en este sentido en el pais. Tenemos una base empresarial con una
interlocucion nacional, a lo mas regional, pero muy débil a nivel local.

DESENCUENTRO ENTRE LOS SISTEMAS PRODUCTIVOS Y
EDUCATIVOS

Tomando el tema de los recursos humanos y la clave de la competitividad,
(cudl es el disefio mejor para organizar los sistemas de formacién de recursos
humanos? Hoy dia, sin ningun tipo de discusion, es que sea un sistema orienta-
do, estimulado desde la demanda, desde el sector productivo.

Eso me parece sustantivo, porque dos o tres afios atrés, en reuniones en que se
planteaba ¢l modelo chileno, en realidad todo el resto cuestionaba el origen, la
férmula como estaba estructurado. Y hoy dia hay un creciente interés de muchos
paises de América Latina por conocer cémo est4 funcionando este modelo. Un
modelo en que, a mi juicio, lo sustantivo es que, de una vez por todas, se resuelva
el desencuentro entre el sistema productivo y el sistema educativo. Mientras no
lo logremos, vamos a estar perdiendo todos los dias, momentos importantes de
competitividad. Hay una encuesta del Programa Ciencia y Tecnologia del Minis-
terio de Economia acerca de las innovaciones tecnoldgicas de las empresas, don-
de queda claro que los proveedores, los motivadores de esas innovaciones tecno-
ldgicas no han sido las universidades. No han nacido ahi.

En el mundo de la capacitacion, en los ltimos tres afios, la participacién de
las universidades, como organismos que capacitan a personas, no supera el 11%
de los capacitados en este pais; hay, incluso, una tendencia a sn disminucién. Se

L T S P
“Estamos en sociedades donde mas del 90% del
conjunto de empresas de cualquier pais de
América Latina, son pequeiias empresas, a veces
de un solo empresario. La verdad que trasladar
ahi problemas de capacitacion a la empresa me
resulta un poco complicado. Ese es el tejido
empresarial con el que se cuenta. Dejado al
mercado, eso estd llamado a morir. No alentar
deuna manera inteligente una reorganizacion del
sector publico para garantizar que llegue a los
servicios esenciales para mejorar la gestion
productiva, su renovacion, la competitividad, es
no hacer una apuesta por el desarrollo
econdmico, por el empleo y por la mejora de la
distribucion del ingreso.” (Comentario de un
participante.)

L A I I R I I I

Profesor de Historia y Geogrofia

Universidad Catdlica de Lovaing
Estudios de Postgrada y candidato @ Doctor en Fducacién.

Colegio de Profesores
Desde 1989 hasta 1993, Vicepresidente.

Subsecretario de Educacion
Desde mayo de 1993 hasta marzo de 1994, Gobierne de don Patricio
Aylwin Azdcar.

Director Nacional Sence

Senicio Nacional de Capacitacion y Fmpleo, institucidn piblica de
fomento de la capacitacidn productiva en el pais. Desde morzo de
1994 g la fecha.
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plantea entonces, un enorme desafio en el tema de la vinculacién de las universi-
dades con las empresas.

FALTAN INSTRUMENTOS DE VINCULACION

También en esto hay un enorme desafio: han habido muchos proyectos para
tratar de vincular el mundo de la educacién con el mundo de la empresa que no
han resultado, porque han carecido de los instrumentos necesarios para desarro-
Har programas consistentes en este sentido. Por ello se esta generando la idea de
estimular el desarrollo de agencias privadas para vincular ambos mundos.

Dentro del mundo educacional, el proceso de ensefianza municipal debe se-
guir en el municipio. Este es otro gran desafio, que debe descartar pensamientos
privatizadores, y colocar un fuerte énfasis en la gestion, para mejorar su calidad.
Son pocas las municipalidades que administran su educacion estructurando su
organizacion de tal manera que facilite la vinculacion del sector educacional con
la empresa. Desde el punto de vista empresarial esto se traduce no en una falta
de cooperacion, sino en una falta de claridad de como llegar a vincularse.

Como ejemplo, estamos impulsando con la Comision de Educacion de la
Confederacion de la Produccion y el Comercio vincular a las asociaciones de
empresarios de Quilicura, Huechuraba y Colina, con los colegios, y para ello les
pedimos una propuesta a los Departamentos de Educacién Municipal. Sus pro-
yectos se centraban en crear un departamento y personas para que se dedicaran a
eso. Nuestra respuesta fue que los recursos deben ser utilizados con una cultura
de cambio y transformacion, donde el acento debe estar puesto en hacer cosas,
actividades, iniciativas.

Quisiera resaltar que el desafio estd en el tema de la vinculacién entre la
oferta del mundo educativo y el mundo de la produccion.

Nosotros estamos convencidos de 1a superioridad de un sistema de entrena-
miento, de capacitacion laboral donde los subsidios estén en la demanda y no en
la oferta. Y la politica del gobierno es fortalecer esto, incluso en los casos de la
pequefia empresa.

Hay empresas muy potentes, que son capaces de tener sus propios sistemas de
capacitacion y que ciertamente su modelo serd el japonés. Pero hay otras empre-
sas que no tienen area de personal y, por tanto, hay espacio para agentes privados
que puedan intermediar ese esfuerzo. Y en eso discrepo de Wilson Peres, cuando
plantea que existe esa posibilidad también para la agencia publica. Creo que no
es lo mejor para un pais. La agencia piiblica tiene que dar los incentivos y ojala se
desarrolle una oferta de operadores privados que hagan esa tarea. Y es la mejor
manera, a nuestro juicio, de resolver y adecuar los requerimientos cada dia mas
cambiantes del mundo productivo, con la necesidad de que haya instituciones
que sean capaces de proveer esas competencias.

El mundo local es tan heterogéneo que se requieren multiples servicios de
asesoria y de consultoria integrales, que potencien el desarrollo econémico local.
Las agencias privadas también deben ser heterogéneas en su funcionamiento
institucional, a fin de que desaparezcan las instituciones compartimentalizadas
tan frecuentes en nuestro sistema, y que a mi juicio, lo debilitan.

En cuanto a la competitividad y la productividad, resulta sustantivo asumir
que hoy tenemos que hacer un salto cualitativo en el sentido de lo que queremos

c e e re s acc et eve s se s ane
“Sobre el tema de la pequefia empresa, que ha
sido el fuerte cuestionamiento, de por qué no
opera el incentivo a la demanda. En el caso
chileno, de los estudios que hemos hecho,
podriamos dar tres explicaciones: una, la gran
desinformacion; otra, el miedo que tiene la
pequefia empresa a capacitar. La mayoria de los
empresarios piensa que capacitar va a ser un
problema, porque le van a pedir mas salario, y se
les va a ir el trabajador. Este wltimo tema creo
que es sustantivo; si se miran las encuestas de
quiénes estdn ocupando los nuevos puestos de
empleo que genera la economia, se comprueba
que mas del 60-70% son personas con experiencia
laboral y mayores de 25 afios, incluso ello se
ratifica viendo las convocatorias. Enla préctica,
la pequefia empresa se estd convirtiendo en el
espacio de aprendizaje de los trabajadores mas
calificados de la gran empresa. Entonces, una
parte importante de los pequefios empresarios no
han querido capacitar. Es lamentable, pero es un
tema de cultura empresarial que hemos discutido
varias veces con las agrupaciones empresariales.
Y en tercer lugar, esta el tema de la falta de
liquidez.” (Comentario de un participante.)

LI I I R R e N A N ]

t e s esesseseseas e s st
“Los empresarios estamos viendo cémo nos
integramos a la educacion. No queremos que sea
un mero tramite, que un joven se gradie y salga
de inmediato a producir. Desgraciadamente, hoy
dia, un joven se gradiia y sale a hacer la practica
en la empresa. O sea que, fuera de todos los
problemas que tenemos, de todas las cosas en
contra, ademds somos una escuela gratuita, lo
cual hace que perdamos competitividad.”
(Comentario de un participante.)

LI I R R N B I R S R I O S S Y
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para este tema. Esto es desarrollar esfuerzos en materia de recursos humanos,
que mejoren los desempeiios laborales y que se traduzcan en habilidades y com-
petencias laborales. Y ése no es un tema menor en el caso chileno, donde siem-
pre se havisto esto simplemente como acciones de entrenamiento, de educacion,
como meros procesos de transmision de informaciones.

Por tanto, hay que recuperar a la empresa como un lugar de aprendizaje, un
punto central de nuestra vision, de nuestra politica. No hay mejor lugar para
aprender, no tan sélo las técnicas, las habilidades, sino que los nuevos valores,
las nuevas actitudes que se requieren para que funcionemos mejor.

L T T T T T A
“Hay que hacer un shock de ofertas durante 20
afios en educacion. Si los coreanos en el afio 60
se hubiesen limitado a financiar la demanda que
iban a tener sobre educacién en ese afio,
obviamente habrian sido lo que se encuentra hoy
en América Latina: el 60 por ciento de los
subsidios no se utilizan; y de lo que se ocupa, la
mayoria se concentra en las grandes empresas”,
(Comentario de un participante.)

L 2 I R I I R N N W S Sy

SEMINARIO INTERNACIONAL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL: ¢ALTERNATIVA NECESARIA DE MODERNIZACION PRODUCTIVA? 55



GERMAN ESTEVET
ERPRESARIO

REGION DEL AAULE

Mi participacion en este panel es para dar el punto de vista de 1a realidad de
un empresario PYME. La experiencia es que este es un camino duro. En reali-
dad hay que luchar contra todo y en general existen pocas instancias de apoyo.
Una vez superadas las etapas iniciales, se comienzan a encontrar algunas puertas
abiertas. Aun asi, siento que hay mucho por hacer en ese sentido.

Particularmente me interesa destacar, en el caso de Talca de donde provengo,
que todas las disposiciones para el desarrollo local apuntan a potenciar el sector
de las pequefias, medianas y microempresas. Para ello, hay que reforzar y reva-
lorizar a su vez, a las asociaciones gremiales, como interlocutores validos, para
poder aplicar estas politicas e instrumentos.

Pertenezco a la Asociacion de Pequefios Empresarios vy a pesar que las cifras
sefialan la relativa importancia de este sector en lo que se refiere a capacidad de
generar empleo en el pais, es lamentable que se den situaciones tales como no
encontrar en nuestra asociacion, socios suficientemente incentivados para hacer
una eleccion. Esa es la realidad. ;Qué falta? Falta informacion, potencial. No
hay especificidad en los instrumentos; por ejemplo, CORFO no tiene un instru-
mento para apoyar ¢l fortalecimiento de las organizaciones gremiales. Creo que
esas deben ser las prioridades en los enfoques. Como pequefios empresarios no
podemos seguir atomizados, porque asi no vamos jamds a lograr eficacia en
implementar estas politicas y aplicar los instrumentos que corresponda.

En el Gltimo tiempo, lo mas significativo al respecto ha sido el PROFO, instru-
mento que estd en etapa incipiente, pero con posibilidades de aprovechar la coyuntu-
ra del MERCOSUR para producir algunas exportaciones de produccion local.

CARENCIA DE INFORMACION

Respecto a lo que se refiere a informacion, debo decir que en nuestra area hay
una falta abismante de ella. Aunque soy una perSona que estd mds interiorizada
en estos aspectos, todavia detecto instrumentos que no conozco. Recién he sabi-
do que existe uno para la creacion de parques industriales. En Talca, en nuestra
Asociacion de Empresarios, hemos terminado hace poco una lucha de muchos
afios con el municipio, para que se regularizara la escritura de transferencia de
un terreno en un proyecto como plan piloto de un parque industrial.

Realmente hay inquietud en la zona por todo esto, aunque hay esfuerzos para
hacer desaparecer estos elementos negativos. Por ejemplo, se han creado algu-
nas comisiones convergentes en un Foro Productivo, a algunas de las cuales he
sido invitado, donde se est4 pensando seriamente en tomar medidas para apoyar
al sector. Como se ha dicho, el desarrollo de las grandes empresas no es capaz de
absorber toda 1a mano de obra al ritmo de crecimiento en que estd el pais. Luego,
es preciso tomar medidas concretas que sean significativas para los empresarios.

Existen instrumentos excelentes en la teoria, pero que siembran dudas en su
aplicacion llevada a la realidad. Para ejemplificarlo, voy a relatar una anécdota.
Hay una linea de créditos del Banco del Estado, a la que se accede via proyectos,

P eecserseccss s eeessen s
“En lo local, quiero reafirmar el tema del
liderazgo. Me parece sustantivo. Eneltemade la
asociatividad empresarial tenemos que partir de
la base de que hoy dia los empresarios quieren
asociarse de otro modo, no solamente para lo
reivindicativo o lo gremial tradicional, sino otro
tipo de asociaciones. Estdn surgiendo clubes,
surgen asociaciones. Creo si queremos mirarlo
como pais, de cualquier forma hay que estimular
la asociatividad empresarial.” (Comentario de un
participante.)
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que supuestamente soluciona el problema principal de acceso al crédito para las
pequetias empresas, cual es la falta de garantias. En el papel esta linea es muy
flexible, y presenta rangos factibles de garantia real, ya que paralelamente evalia
las bondades del proyecto mismo, tomando en cuenta sus indicadores, y la cali-
dad del gestor, en cuanto a sus antecedentes, capacidad y proyeccion. Ello asigna
puntajes y es posible llegar a garantias realmente aterrizadas, de menos del 50%.
Asesorado por Fundacién SERCAL, que tiene una importantisima participacion
en hacer evaluaciones, trabajamos rigurosamente durante seis meses, para pre-
sentar al Banco del Estado un proyecto encuadrado en los margenes de la linea.
Sin embargo, el técnico agricola a cuyas manos llegé en instancia final el proyec-
to, considero al parecer que innovar era demasiado riesgoso, y asi lo expreso,
invalidando todo el esfuerzo desarrollado.

Cual es la explicacién de un hecho como éste? Pienso que tiene que haber
un compromiso mas explicito del Estado y del gobierno, porque los ejecutivos del
Banco del Estado sienten una responsabilidad personal en la asignacién de estos
créditos, que al parecer consideran de alto riesgo. Entonces, tienden a no otor-
garlos. Se dan por excepcién, cuando lo 16gico si se crea la linea, es para darle
realmente un uso masivo.

Las trabas burocraticas existentes son increibles, tanto en la gestién de nue-
vas empresas como en la ampliacion de las existentes. Hay preocupacién por
modificar esta situacion, porque no se puede pensar en el desarrollo del sector
con tanto obstaculo. Tiene que haber un entorno innovador, que apoye, en el que
uno no se sienta culpable por ser pequefio empresario. Uno no tiene que llegar
con la cabeza gacha a un banco, en un clima de desconfianza.

Volviendo a las posibilidades de desarrollo local y al aporte que puede hacer
el sector de las PYMES y las microempresas, creo que este es fundamental. Sin
embargo - lo reitero - es indispensable desarrollar las asociaciones gremiales, de
tal modo que se pueda concentrar la aplicacion de los instrumentos y la informa-
cién sobre ellos.

Un funcionario de SERCOTEC me planteé crear un Centro de Promocién de
la Productividad y de la Calidad Total. Me parecio una idea excelente, pero ;por
qué no coordinar esta iniciativa con la posibilidad de potenciar nuestra Asocia-
cion Gremial? Ya que nuestra agrupacion tiene una propiedad adecuada para
este fin, ;por qué no coordinar ambas cosas y usar la asociacién como palanca
tactica, real, para llegar a la gente con instrumentos de apoyo que les permitan
realmente subsistir?

SE REQUIERE PARTICIPACION ACTIVA DE LAS UNIVERSIDADES EN
EL DESARROLLO LOCAL

En cuanto a la region, pienso también como otros, que falta una participacion
mucho mas activa de las universidades, ya que ellas son el centro de lo mejor del
recurso humano de cualquier sociedad. La universidad deberia cumplir un papel
orientador, ser €l camino para coordinar con instancias como intendencias,
gobernaciones y alcaldes, en sus respectivos 4mbitos; y ser un actor relevante en
el logro de una coordinacion eficaz que fomente el desarrollo empresarial y por
ende, el de la region.

Pienso que en teoria esté todo dicho. Todas las exposiciones han sido brillan-
tes, pero, desgraciadamente, en la practica, los pequefios empresarios permane-

I I T I U T S A
“Quiero decir que existen otras alternativas de
vinculacién. Siuno mira a ciertos paises, existen
multiples modalidades entre asociaciones
gremialesy sector publico. Y tenemos que buscar
el fortalecer todas esas modalidades. Uno ve el
caso de Japén, donde en realidad, por ley, las
asociaciones gremiales son financiadas en un
50% por el Estado. Ellas se dedican a su labor,
que es ser asociacion gremial. Podemos
considerar que es un esquema terriblemente
Dpaternalista, porque nuestras asociaciones a lo
mejor no tienen la tradicion de las japonesas,
por miltiples razones, pero obviamente hay un
llamado para que las asociaciones gremiales, en
los espacios regionales nuestros, busquen
alianzas, busquen llegar a esas masas criticas
que necesitamos, para fraspasar esas funciones,
que realmente es nuestra voluntad
hacerlo.”(Comentario de un participante.)

LA AR AR I L R A B I I R R R N N N NI NS

LT T
“La operacion de instrumentos constituye una
modalidad de articulacién posible entre un
sistema de fomento y una asociacién gremial,
cuyos objetivos en ningin caso pueden
confundirse, en cuanto a asociacién gremial con
entidad intermediadora de programas de
Jomento.” (Comentario de un participante.)

L A R RN

L
“Creo que habria que fortalecer la idea de que
es en las empresas o en las organizaciones donde
se toman las mejores decisiones. No les robaria
aellos la decision. Ahora, si ellos quieren hacerlo
através de un agente intermediador, que lo hagan,
pero que la decision la tomen ellos, no el
Estado.”(Comentario de un participante.)

L I I R R O S
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cemos aun en un camino muy duro para salir adelante. Desde ya dejo lanzada la
idea para que CORFO cree instrumentos, los informe adecnadamente y canalice
recursos para ello.

También es fundamental perfeccionar sistemas de informacién. Hay mucha
ignorancia entre los empresarios acerca de los recursos e instrumentos a los que
tienen acceso. El uso de los recursos de capacitacién vigente es bajisimo. Por
diversos motivos no se utilizan, pero la mayoria no recurre a ellos por falta de
conocimiento.

Termino mi exposicion con algo positivo. Ya esta germinando la idea de
centralizar la informacion para que los empresarios sepan a qué recursos o bene-
ficios tienen acceso; un ejemplo de ello es la comision que se ha creado en todas
las provincias de la VII regién, para converger en un Foro Productivo, por otra
parte la participacion de las PYMES en el desarrollo econémico local esta muy
bien inspirada, con la colaboracion activa de 1a Universidad Catélica del Maule,
en combinacion con SERCOTEC. Se esta pensando que estas comisiones sean
de caricter permanente y se ha planteado la creacion de algiin organismo
articulador para romper con esta fragmentacion de iniciativas, de posibilidades.

“re e s es s et et aess s es0aana
“Como pequefio empresario no veo a la
asociacion gremial como lo ha sido en forma
tipica, sino como un centro de agrupamiento para
tener interlocucion vdlida, eficaz. Ese es el sentido
de la asociacion gremial. Y hace falta que haya
recursos para potenciarla. " (Comentario de un
participante.)

LI I I R I I R R e A IS R I R R
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LA MUNICIPALIDAD COMO AGENTE DE DESARROLLO ECONOMICO:
LA EXPERIENCIA DEL ESTADO DE RIO DE JANEIRO

FRANKLIN COELHO

Economista

* Universidad Federal Fluminense, Rio de Janeiro

Profesor de Post Grado en Economia.

SERE/FES

Coordinador del Proyecto de Desarrollo Econdmico Local, que se inicié a fines de 1993. Organizador
del libro “Desarrollo Econdmico Local: Temas y Asuntos Tratados. IBAM/SERE/FES, Rio de Janeiro,
1993. Coordinador del Proyecto Gestién Democrdtica y Partidos Politicos: El Modo de Gobernar del

PT, que resulté en la publicacion de un libro, nueve videos y tres revistas sobre experiencias
innovadoras en 1990.
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titulo: Guia de Desarrollo Econémico Local. Agosto 1995.

Adems de textos y articulos, publicados en revistas especializadas y diarios, coording estudios
relacionados con el tema, siendo éstos los mds recientes:

Rutas y Tendencias de Modelos Politicos para las Micro y Pequefias Empresas, que resulté en la
publicacion del libro con el mismo nombre. SERE/FES, Rio de Janeiro, 1996.

Estrategias Urbanas, Actores y Emprendedores Populares, estudio comparativo en las ciudades de
Sao Paulo, Porto Alegre, Recife, Belem y Rio de Janeiro. EI resumen fue publicado a través de
FASE, en su Revista Proposta N°67, Diciembre 1995, Rio de Janeiro.
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LA MUNICIPALIDAD COMO AGENTE DE
DESARROLLO ECONOMICO: LA EXPERIENCIA
DEL £5TADO DE RIO DE JANEIRO

INTRODUCCION

El debate sobre el rol de los municipios en la promo-
cion del desarrollo econémico y en los programas de gene-
racion de ingresos, ha estado en la agenda de diversas
municipalidades en Brasil. La importancia de las expe-
riencias mas recientes, todavia poco numerosas, radica en
la transformacioén que estd en curso, lo que nos lleva a creer
en la ampliacion de dichas acciones en los préximos afios,
constituyéndose en la tendencia de los gobiernos locales.

Creyendo en esta tendencia, desde hace dos afios, el
SERE/FES' ha estado llevando a cabo un programa de
Desarrollo Econémico Local con municipalidades de ciu-
dades medianas en el Estado de Rio de Janeiro. Esta expe=
riencia, que cuenta con la sociedad del IBAM (Instituto
Brasileiro de Administracion Municipal) y del SEBRAE
(Servicio de Apoyo a las Micro y Pequefias Empresas del
Estado de Rio de Janeiro (SEBRAE-RJ), ha generado ac-
ciones y una modificacion del cuadro institucional de apo-
yo a las micro y pequefias empresas, que sugiere hacer una
reflexion mas detallada sobre esta experiencia.

Frente al escenario de reestructuracion econémica, del
proceso de globalizacion y fragmentacion de los territo-
rios, fendmenos que imponen a los gobernantes locales una
nueva calidad de accion de desarrollo economico y social,
las oportunidades y amenazas que se presentan tienen su
especificidad a partir de cada realidad local. Partiendo de
estas particularidades, buscamos esbozar algunas tesis so-
bre los cambios institucionales que se requieren para que
un proyecto de desarrollo econdomico local tenga éxito. Estos
cambios involucran aspectos econdmicos, culturales, de
gestion y financieros necesarios para construir el ambiente
que fomente las oportunidades de empleo, trabajo y renta,
a partir de una determinada base territorial.

1. EL DESAFIO DEL DESARROLLO MUNICIPAL

El concepto de local no esta libre de imprecisiones y
frecuentemente identificamos asi indistintamente la region,
el municipio y ¢l distrito. Esta ambigiiedad exige que cali-
fiqguemos mcjor lo que entendemos por local. Este concep-
to cs relativo ya sea en el contexto global o regional. En el
contexto global, por su inscripcion en el proceso actual de
desarrollo donde sc constituyen redes ccondmicas
estructuradas como unién de puntos cn cl cspacio, despro-

vistos de identidad y union territorial. No obstante, la des-
continuacién y rupturas promovidas por el proceso de
globalizacion no se realizan sin pagar un tributo a la he-
rencia regional y a las identidades territoriales formadas
historicamente. Al contrario de lo que se podria imaginar,
en una fuerte unién de integracion y como contratendencia
se produce la pérdida de identidad en los territorios en los
procesos econémicos promovidos por la globalizacion.

La dimension regional nos permite evitar una teoria rela-
tiva de lo global/local, que pierde el control de la accion efec-
tiva, por trabajar con escalas territoriales tan diferenciadas,
pudiendo transformarse en una teoria genérica de las relacio-
nes entre lo micro y la macro. Estas escalas tan diferenciadas
no permiten hacer una buena definicion del actor social que
planifica, y de las alianzas y sociedades necesarias para el
desarrollo local. 'Y si no se clasifican las escalas territoriales,
correremos el riesgo de no diferenciar actores y sus estrate-
gias, lo que nos llevaria a una situacién en que todos pueden
ser considerados actores locales, independientemente de su
relacion de pertenencia con el territorio.

La dimensién regional nos permite evitar una
teoria relativa de lo global/llocal, que pierde el
control de la accion efectiva, por trabajar con
escalas territoriales tan diferenciadas,
pudiendo transformarse en una teoria
genérica de las relaciones entre lo micro y la
macro. Estas escalas tan diferenciadas no
permiten hacer una buena definicién del actor
social que planifica, y de las alianzas y
sociedades necesarias para el desarrollo local.
Y si no se clasifican las escalas territoriales,
correremos el riesgo de no diferenciar actores
y sus estrategias, lo que nos llevaria a una
situacién en que todos pueden ser
considerados actores locales,
independientemente de su relacion de
pertenencia con el territorio.

En este sentido, buscamos trabajar en tres escalas de
desarrollo local: regional, municipal y comunitario. La
cscala regional recupera el potencial de integracién y la
identidad territorial de los municipios de una regién, con
la formacion de mercados regionales y de integracion del
marketing publico. El municipio significa una unidad ad-
ministrativa/territorial en la cual se localizan los actores y
sc desarrollan las primeras estructuras econdémicas. Reco-
nocer sus potencialidades y su perfil econdémico es funda-
mental para trabajar la identidad regional, con un sentido
cada vez mas integrador de las municipalidades.
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La tercera escala es de las comunidades. No estoy aqui
queriendo recuperar el concepto de comunidad como el
mds integrador de la sociedad. Parto de la premisa que en
cualquiera de estas escalas territoriales estard presente un
proceso complejo que genera asociaciones entre individuos
y se constituyen en espacios donde se hace presente la sin-
gularidad y la pluralidad. No hay aqui una valoracién de
pequefias comunidades o grandes ciudades, sino una dife-
renciacion territorial, que determina, a su vez, formas de
integracion diferenciadas entre los actores sociales. (Ver
Cuadro N° 1 en Anexo).

De esta manera se forman circuitos economicos de te-
rritorios, a partir de una concepcion de desarrollo que bus-
ca un mayor autosostenimiento local y una integracion de
las necesidades econdmicas y sociales, en la perspectiva de
un desarrollo humano. Es asi que, el concepto de desarro-
llo economico local, como accidon coordinada, descentrali-
zada y focalizada, destinada a activar y mejorar
sostenidamente las condiciones de vida de sus habitantes,
presenta algunos desafios:

* Considerar que el desarrollo municipal consiste en po-
tenciar el desarrollo socio econdmico, tomando como
base la movilizacion de recursos humanos y financie-
ros. Esto implica una reorganizacion institucional que
permita la acumulacion local a través de pequefios
emprendimientos, del asociativismo, y la integracion
del mercado popular, con el circuito de acumulacion
que surge de la reestructuracion econoémica.

+ Crear y fortalecer iniciativas econémicas municipa-
les para mejorar la infraestructura productiva, per-
mitiendo aumentar sus escalas economicas.

+ Capacitar agentes regionales publicos y privados
para ofrecer opciones de integracion municipal/re-
gional, privilegiando la utilizacion de recursos
endogenos.

» Los nuevos actores de este proceso - empresarios
locales, bancos y agencias regionales, cooperativas
y organismos publicos locales, ONG’s - deben for-
talecer foros, consorcios y otras formas de organi-
zacion capaces de construir sociedades de forma
democratica.

» Estructuracion de politicas socio econdmicas regio-
nales que integren circuitos productivos agrarios y
urbanos.

+ Fortalecer el gobierno local como promotor del de-
sarrollo y de la participacion organizada de la co-
munidad. ‘

Parto de la premisa que en cualquiera de estas
escalas territoriales estara presente un proceso
complejo que genera asociaciones entre
individuos y se constituyen en espacios donde
se hace presente la singularidad y la
pluralidad. No hay aqui una valoracién de
pequeiias comunidades o grandes ciudades,
sino una diferenciacion territorial, que
determina, a su vez, formas de integracion
diferenciadas entre los actores sociales.

Por lo tanto, uno de los mayores desafios consiste en el
cambio de rol del gobierno local como promotor del desarro-
llo econémico. Existe la creencia que las cuestiones econémi-
cas estdn en el 4mbito del gobierno federal o estatal. Para que
se haga efectivo este nuevo papel de los municipios se requie-
ren arreglos institucionales al interior del proyecto de reforma
de Estado, en los cuales se incorpore la cuestién econémica
en el debate sobre 1a descentralizacion.

La accién en el plan econdémico local califica estos pro-
cesos de descentralizacion, al exigir definiciones de objeti-
vos y metas. ;Descentralizar para quién, con qué proyecto
de desarrollo? El desarrollo no sélo debe abarcar Ia expan-
sion de riqueza e ingreso. Por esta via, se reafirma la defi-
nicion de desarrollo humano como una ampliacioén de opor-
tunidades para las personas; por ejemplo, adquirir conoci-
niientos y tener acceso a los recursos necesarios para ga-
rantizar un nivel de vida mejor.

2. SEBRAE Y EL NUEVO ARREGLO INSTITUCIONAL

El Estado de Rio de Janeiro fue uno de los primeros en
desarrollar un programa especifico para micro y pequeiias
empresas. Implantado en 1991, por el Gobernador Leonel
Brizola, el Proyecto Paraiso - o Programa Especial de In-
centivo y Fortalecimiento de la Micro y Pequefia Empresa
Fluminense - es una iniciativa para apoyar los
emprendimientos de menor tamatfio, y tuvo como meta crear
50 mil nuevas empresas y 200 mil nuevos empleos, en un
plazo maximo de tres afios.

Sus objetivos generales fueron:

a) Simplificacion y desburocratizacion de las relacio
nes entre el Poder Pablico y la actividad empresarial.

b) Revision y adecuacion tributaria.

¢) Promocion de los negocios (basicamente, apoyo a
nivel de comercializacion).

d) Fomento de lineas de crédito.

e) Incentivo para la formacion profesional.

) Estimulo al asociativismo.?
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A partir de un proceso de sensibilizacion realizado por
el SERE, y de la propia participacion del SEBRAE en pro-
yectos de Desarrollo Econémico Local, ocurre una inver-
sién en su organizacion institucional, modificando la con-
cepcion de prestacion de servicios con la propia definicién
del destinatario de estos servicios.

3. MUNICIPIOS Y UNA NUEVA CULTURA
POLITICA ADMINISTRATIVA

Esta accion emprendedora municipal ha intentado in-
corporar algunos elementos de una cultura administrativa
de las municipalidades desarrollada en Brasil en la viltima
década. El proceso de democratizacion en el pais exigi6 de
los partidos de los trabajadores y socialistas nuevas con-
cepciones en términos de reconstruccion del pacto federa-
tivo y de las relaciones piblico/privadas en la gestion de
los servicios publicos. La herencia de visiones estatistas en
el interior de estos partidos y las nociones de enfrentamiento
vertical con el Estado no permitieron una vision mds pre-
cisa sobre el rol del poder local, en una concepcién més
global de reforma de Estado. Con la victoria electoral de
los partidos de izquierda, en 1988, sobre todo en los gran-
des y medianos municipios, podemos identificar la cons-
truccion de un proyecto de accion institucional y de vias de
cambios estructurales de la sociedad brasilefia, a partir del
fortalecimiento del poder local.

Los trazos centrales de este proyecto son:

* Democratizacion de la sociedad y del Estado con la
constitucién de una esfera publica democritica y
politicamente activa, articulando las formas
institucionales de una democracia representativa, con
las formas directas de representacion de la sociedad.

* En relacion a las formas tradicionales de gobernar,
invertir las prioridades, dirigiendo los recursos hu-
manos y financieros, hacia las dreas mas carentes.
Recuperar la calidad del servicio piblico y garantizar
la igualdad de acceso a los servicios urbanos basicos.

» Publicitar los servicios esenciales, desprivatizar el Es-
tado, democratizarlo, transformar lo estatal en publico.

Esta accion de las municipalidades generd arreglos
institucionales que permiten pensar en las potencialidades y
limites de estas experiencias. En primer lugar, se retomo la
nocion de poder local, valorizando el rol de las Camaras de
consejales, las que durante el régimen militar se transforma-
ron en vitrina de negocios. Por otra parte, se dio la posibilidad
para que la propia sociedad local participase en las decisiones
politicas, a través de una real descentralizacion del poder.

Esta accion de las municipalidades generé
arreglos institucionales que permiten pensar
en las potencialidades y limites de estas
experiencias. En primer lugar, se retomo la
nocion de poder local, valorizando el rol de las
Camaras de consejales, las que durante el
régimen militar se transformaron en vitrina
de negocios. Por otra parte, se dio la
posibilidad para que la propia sociedad local
participase en las decisiones politicas, a través
de una real descentralizacién del poder.

La experiencia en el interior de las municipalidades
indico que las formas de participacion eran mas amplias y
diferenciadas, asumiendo una diversidad de tipos, en fun-
cion de las escalas de planificacion, de gestion, grado de
institucionalizacion y de poder de decision. (Ver Cuadro
N° 2 en Anexo).

La materializacién de una nueva politica de gestion
democratica orienta la propuesta de reforma administrati-
va, reorganizando su estructura para democratizar las in-
formaciones sobre procedimientos administrativos, garan-
tizando el acceso a proyectos sociales y concursos piblicos

La experiencia en el interior de las
municipalidades indicé que las formas de
participacién eran mas amplias y
diferenciadas, asumiendo una diversidad de
tipos, en funcion de las escalas de
planificacién, de gestion, grado de
institucionalizacion y de poder de decision.

idéneos, rompiendo con la practica de atencion preferen-
cial a quienes tienen influencias. Es con esa dimension de
ruptura politico-cultural que debemos pensar en la refor-
ma administrativa.

En la concrecion de acciones, se fortalecid la convic-
cion que la administraciéon no debe ser asumida como un
fin en si misma, en particular en las areas medias, cuyo
producto adicional en administraciones tradicionales es el
espacio de corporativismo y de empleo, de generacién de
anillos burocraticos que dominan la informacién. Las
municipalidades democriticas deben transformarse en un
espacio para construir una nueva relacion entre el gobier-
no, actores econdmicos v la sociedad local. Su materiali-
zacion pasa por el desarrollo de métodos, rutinas, y tareas
que permitan la toma de decisiones y el monitoreo de su
consecucion, en conjunto con los segmentos interesados,
de manera que estos no sean un publico meramente recep-
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tor, como tradicionalmente ocurre, sino agentes activos en
las decisiones.

Para la reforma administrativa estd implicito que los
conceptos de eficiencia sean agregrados a los de democra-
cia, gobernabilidad y justicia social. Por lo tanto, es nece-
saria la representacion de varios organismos, teniendo como
rumbo la politica de inversién de prioridades y la re-eva-
Inacion de los organismos de 1a administracion indirecta,
no bajo la concepcién neoliberal de reduccion de costos

Para la reforma administrativa esta implicito
que los conceptos de eficiencia sean
agregrados a los de democracia,
gobernabilidad y justicia social.

para favorecer la acumulacion, pero respondiendo clara-
mente si son adecuados, en su forma actual, para el ejerci-
cio de una propuesta democrditica y popular. Se trata de
garantizar eficacia, capacidad de realizacion de las accio-
nes planificadas y/o pactadas con la poblacion, y obtener
mayor productividad en la administracion piblica modifi-
cando las rutinas administrativas®.

Este cambio cultural comienza a realizarse sélo cuando
existe una integracion tal entre los actores locales, que les
permite crear un ambiente de cooperacion, aceptar al otro
como socio y reconocer una identidad territorial.

4. NUEVOS INSTRUMENTOS DE
ADMINIS TRACION MUNICIPAL

El escenario de una democratizacion de la economia
local, construyendo mecanismos para fortalecer esta ulti-
ma, exige nuevos instrumentos de administracion munici-
pal. Estos pueden ubicarse en tres campos:

a) El caricter extra fiscal del tributo dirigido hacia el
desarrollo econémico;

b) Las formas alternativas de financiamiento; y

¢) Los instrumentos de fomento econdmico.

El escenario de una democratizacion de la
economia local, construyendo mecanismos
para fortalecer esta ultima, exige nuevos
instrumentos de administracién municipal.

ya sea sobre personas juridicas o personas naturales.

El andlisis de la situacion actual revela que lo extra
fiscal es mds frecuentemente aplicado en relacion a los in-
centivos fiscales. Lo que se ha visto es que dicha politica
encuentra mayores atractivos para empresas de gran tama-
fio, donde el poder piiblico espera generar empleos, pro-
mover el municipio y recibir beneficios en lo que se refiere
al aumento de recaudacion. Con ese propdsito se ofrecen
facilidades que incluyen, ademas de exenciones, el
aforamiento de inmuebles piblicos y hasta el mismo acce-
so a servicios piblicos. Por lo tanto, las razones que con-
ducen a las pequefias y medianas empresas a determinar el
lugar donde se estableceran, no estin necesariamente vin-
culadas a la obtencion de posibles incentivos fiscales. Fac-
tores relacionados al mercado de sus actividades, intereses
de orden personal y familiar, como condiciones de vivien-
da, influyen en esa decision.

Esta situacion muestra que sélo las grandes empresas
son el objetivo del poder piiblico, por considerarlas un atrac-
tivo fiscal. Por ello frecuentemente éstas se tornan objeto
de disputa entre municipios, obteniendo privilegios fisca-
les que pueden llegar a configurar una situacion de injusti-
cia fiscal. Por otra parte, las pequeiias empresas que ya
estan instaladas, o las que se van instalar, son olvidadas
por el poder publico, tratadas como de menor importancia
y, muchas veces, obligadas a cumplir con una gran canti-
dad de obligaciones tributarias secundarias, y exigencias
de orden burocratico.

Esta situacion muestra que solo las grandes
empresas son el objetivo del poder piblico,
por considerarlas un atractivo fiscal. Por ello
frecuentemente éstas se tornan objeto de
disputa entre municipios, obteniendo
privilegios fiscales que pueden llegar a
configurar una situacion de injusticia fiscal.
Por otra parte, las pequeiias empresas que ya
estan instaladas, o las que se van instalar, son
olvidadas por el poder publico, tratadas como
de menor importancia y, muchas veces,
obligadas a cumplir con una gran cantidad de
obligaciones tributarias secundarias, y
exigencias de orden burocritico.

Lo extra fiscal consiste en el uso v en el manejo del
tributo con finalidades que van por sobre la preocupacién
de la recaudacion de recursos financieros. Su funcidn evolu-
ciona de un simple medio de obtencién de recursos financie-
ros para enfrentar los gastos publicos, controlar y articular las
politicas economicas sociales, asumiendo un poder regulador,

Los instrumentos legales en vigor, contenidos en ley
mayor, permiten implementar, de inmediato, algunas ac-
ciones, con el objeto de viabilizar un trato juridico diferen-
ciado que actiie como estimulo para las pequefias y micro
empresas. Entretanto es necesario que la legislacion
tributaria local contenga dispositivos que den soporte a esas
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medidas, amplidndolas para cooperativas, auto empleo,
empresas familiares y creando condiciones de integracion
del mercado informal.

Se necesita ademds pensar en un nuevo arreglo
institucional para crear condiciones de acceso al crédito
para los emprendedores populares. Estas alternativas de
construccion de agencias de desarrollo local y sistemas de
crédito para pequefios emprendedores tiene sus referencias
principales en diversas experiencias internacionales.

Los instrumentos legales en vigor, contenidos
en ley mayor, permiten implementar, de
inmediato, algunas acciones, con el objeto de
viabilizar un trato juridico diferenciado que
actiie como estimulo para las pequeiias y
micro empresas. Entretanto es necesario que
la legislacion tributaria local contenga
dispositivos que den soporte a esas medidas,
ampliandolas para cooperativas, auto empleo,
empresas familiares y creando condiciones de
integracion del mercado informal.

Estas formas alternativas de financiamiento se caracte-
rizan por:

a) Sus usuarios son pequefios empresarios, que no te-
nian acceso al sistema bancario tradicional;

b) Una politica basada en la concesion de pequefios cré-

~ ditos y en la formacion de grupos de usuarios, que se

responsabilicen colectivamente por los créditos con-
cedidos para cada miembro del grupo;

¢) Crédito orientado; y

d) El ahorro entre los usuarios como contrapartida para
obtener el crédito.

Ademads de las formas alternativas de financiamiento,
surgen también algunos instrumentos de fomento econd-
mico y un conjunto de iniciativas que han sido
sistematizadas por instituciones que trabajan con adminis-
tracion municipal o mediante la Accién de los Ciudada-
nos’. Expresan, en general, un medio de potenciar los re-
cursos humanos y los negocios locales

5. DESARROLLO LOCAL, MOVIMIENTOS
SOCIALES Y ACCION CIUDADANA

Paralelo a estas formas de mediacion y construccion de
la esfera publica, surgen los actores con capacidad empren-
dedora en el campo de la gestion social, revelando un gran
esfuerzo de creatividad en el desarrollo de formas
asociativas de produccion, comercializacion y consumo, con
apoyo de procesos innovadores de capacitaciéon y formas

alternativas de financiamiento.

Lo que parece estar en ¢l centro de lo que se denomina
como accion ciudadana, es la recuperacion del proceso iden-
tificado en los llamados nuevos movimientos sociales o
movimientos sociales no tradicionales?, entendidos a par-
tir de practicas y procesos especificos, de acciones colecti-
vas organizadas, en las que los beneficios derivados son
aprovechados colectivamente. Sus objetivos no se agotan
de inmediato ni tampoco estdn dirigidos a conquistar espa-
cios dentro del Estado, sino a ampliar espacios de solidari-
dad y de dindmica de sociedad civil.

Esta accion ciudadana ha significado un camino que:

a) Refuerza la necesidad de un proceso de articulacion
y movilizacién horizontal en la sociedad,;

b) Busca profundizar la democratizacién no sélo politi-
ca, sino también econdmica;

¢) Amplia la capacidad de accion de auto gestion de los
grupos sociales;

A ello se suma que:

d) Trabajan como actores politicos en la construccion
de mediacion de sociedades estatales privadas, cons-
tituyendo vinculos fundamentales en la construccién
de una esfera publica;

¢) Impulsan el proceso de democratizacién politica a
partir de la accion de desarrollo econdémico local.

La accion de la ciudadania ampli6 los espacios de in-
tervencion no gubernamental en el drea social. Liderazgos
sociales y ONG’s se constituyeron en iniciadores de accio-
nes colectivas que responden a las necesidades de politicas
publicas, en las cuales se integran procesos de descentrali-
zacién con politicas sociales.

Liderazgos sociales y ONG’s se constituyeron
en iniciadores de acciones colectivas que
responden a las necesidades de politicas

publicas, en las cuales se integran procesos de
descentralizacion con politicas sociales.

Se desarrolla, de esa manera, un campo de accion de
ONG’s en la gestion social, entendida como la actuacion
organizada de actores sociales diversos que programan y
ejecutan acciones negociadas y pactadas, para enfrentar ne-
cesidades y problemas individuales y colectivos, con autono-
mia de la conduccion del Estado, incorporando activamente
las iniciativas de participacion de la poblacién involucrada.

Ante este escenario, un conjunto de ONG’s ¢ institu-
ciones privadas han fomentado la implementacion de for-
mas asociativas de pequefios emprendedores como motor
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de integracion econdémica. La terminologia utilizada hoy
para caracterizar este sector economico es multiple: mer-
cado informal, economia popular, mercado popular urba-
no o ain, economia solidaria. También son muiltiples sus
agentes: cooperativas, microempresas, empresas domésti-
cas, auto empleo, microunidades econémicas.

Este universo, todavia desconocido, posee hoy un rol
significativo en las economias locales y requiere un proce-
so de intervencion que posibilite mayor informacion ya sea
sobre sus agentes economicos, sus flujos de produccion y
comercializacién, como también de sus potencialidades en
cuanto sector economico.

De algin modo, aunque muchas veces no asumida
concientemente, la Accion de la Ciudadania trabaja con
una dimension de politicas publicas integradoras, dejando
de lado una postura mas reivindicativa y generando una
capacidad de accion efectiva a partir de la propia sociedad,
indicando que una politica piblica de generacion de ingre-
so puede nacer como iniciativa de la misma sociedad y, en
algunos casos, ser aplicada por ella.

A pesar de la riqueza de estas experiencias, los movi-
mientos populares urbanos han encontrado dificultades de
asimilarlas o incorporarlas, sobre todo porque todavia se
mantienen con caracter esencialmente reivindicativo, a
medida en que se forman por la defensa del espacio de la
ciudad que ocupan. De este modo los actores mds tradicio-
nales, como los movimientos populares urbanos, deben re-
conocer la necesidad de integrar estas formas de desarrollo
urbano al proceso de democratizacion de 1a esfera publica.

A pesar de la riqueza de estas experiencias, los
movimientos populares urbanos han
encontrado dificultades de asimilarlas o
incorporarlas, sobre todo porque todavia se
mantienen con caracter esencialmente
reivindicativo, a medida en que se forman por
la defensa del espacio de la ciudad que
ocupan. De este modo los actores mas
tradicionales, como los movimientos
populares urbanos, deben reconocer la
necesidad de integrar estas formas de
desarrollo urbano al proceso de
democratizacion de la esfera publica.

Los sectores y segmentos periféricos y excluidos, de una
u otra manera, mediante la reestructuracion capitalista,
necesitan transformarse en polos de estrategias publicas
espaciales, en todas las escalas geogrificas, en una multi-

plicidad de realidades locales, con ¢l objeto de competir
por el control de la reestructuracion socio-espacial. Estas
estrategias deben tomar en cuenta estos procesos territo-
riales - fragmentaciones espaciales, pérdida de contigiii-
dad y de identidades territoriales - que constituyen las nue-
vas formas sociales de exclusion. Este es el desafio: que
estos sectores internalicen su propia exclusion. De no ha-
cerlo no les serd posible transformarse en actores reales de
un plan estratégico de desarrollo economico local.

Los sectores y segmentos periféricos y
excluidos, de una u otra manera, mediante la
reestructuracion capitalista, necesitan
transformarse en polos de estrategias publicas
espaciales, en todas las escalas geograficas, en
una multiplicidad de realidades locales, con el
objeto de competir por el control de la
reestructuracion socio-espacial.

NOTAS
I ElServicio de Realizacion Empresarial Social es un proyecto
de la Fundacion Friedrich Ebert, con sede en Rio de Janeiro. Su
actuacion tiene como objeto fortalecer el sector de las micros y
pequefias empresas mediante el fomento y el apoyo politico/
institucional para las asociaciones representativas de las MPEs.
2 Mello, Ricardoy Sabéia, Jodo, Participacde das Organizacdes
de Pequenos Comerciantes Urbanos nas Reformas Institucionais
e de Politicas a Nivel Local - Tres Estudos de Caso no Rio de
Janeiro.

* Utilizamos aqui una clasificacion extraida del texto: Santo
André: Participacao Popular. PMSA/Fundacion Santo André,
1992.

* DALLARI, Marta (Coord.) «Com as Mdos na Mdquinay in:
BITTAR, Jorge (Org.) MODO PETISTA DE GOVERNAR . Sao
Paulo, Teoria e Debate, 1992.

' Accion social estimulada por ONGs que integré organismos
publicos, empresas privadas, movimientos sociales,
representaciones empresariales y de los trabajadores con el objeto
de combatir el hambre y generar ingresos.

¢ JIMENEZ, Beatriz, Las Organizaciones no Gubernamentales
en el Proceso de Descentralizacién de la Politica Social. IN:
Politica Social en los Centros Urbanos de América Latina. GTZ/
FESCOL, Colombia, 1994.
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ANEXO

CUADRO N° 1

ESCALA OBJETIVO PRODUCTO

Regional Infegracion de los circuitos econémicos municipales y Formacion de mercados regionales.
de las acciones de marketing péblico.

Municipal Unidad institucional amparada en una gobernabilidad Potencializacion e integracion de
que involucra una capacidad de accion sobre la circuitos econdmicos locales.
sociedad local.

Comunitaria El actor se constituye con un grado de infegracion Empresas comunitarias o cooperativas.
mayor si se frata de una cooperativa o de una empresa
comunitaria que pofencie las empresas familiares,
el autosmpleo, las pequefias empresas comerciales.

CUADRO N° 2

MEDIOS INSTITUCIONALES DE PARTICIPACION?

Tipologia

(aracteristicas

Grado de Institucionalizacion

Segin la Periodicidad
Escala de Gestion

Escala de Planificacién
Poder formal
Servicios

Formales

Esporddicos

Gestores de espacios/ equipamientos/
sewvicios localizados

Elaboracién de politicas sectoriales
Deliberativo

Atencion Individual o Colectiva

Informales
Con tiempos y procesos regulares
Gestores de Proyectos

Planificacion Global
Consultivo
Eventos
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LA EXPERIENCIA DE LAS INSTITUCIONES
DE DESARROLLO REGIONAL £N ITALIA Y ESPANA
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ILPES
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UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID
Ha sido profesor del Departamento de Estructura Econdmica Mundial y Desarrollo, Facultad de
Ciencias Econdmicas y Empresariales, Universidad Complutense de Madrid.

(sIc
Investigador del Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC) de Espafia.

BID/FOMIN
Ha sido consultor del BID y el Fondo Multilateral de Inversiones (FOMIN),(Facilidad de Pequeiia

Empresa, programas de apoyo al desarrollo productive y competitividad de la pequefia empresa,
El Salvador y Costa Rica).
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LA EXPERIENCIA DE LAS INSTITUCIONES DE
DESARROLLO REGIONAL N ITALIA Y ESPANA

La construccién de los institutos de desarrollo regio-
nal, las sociedades de desarrollo regional, los centros de
desarrollo empresarial en el Estado espafiol - en algunas
de las comunidades auténomas del Estado espafiol - a par-
tir de los afios "80 se vio facilitada por un conjunto de cir-
cunstancias historicas, pero también por el hecho crucial
de tener ya un referente exitoso, como era el de los distritos
industriales italianos. La informacién empirica relativa a
la existencia de formas diferentes de desarrollo econdmi-
co, distintas al crecimiento concentrador con el Sesgo ur-
bano industrial y basado en la gran empresa, es la reflexion
recogida aqui, de mi exposicidn anterior,

La emergencia de literatura econdémica desde los *80
sobre la denominada industrializacién difusa y los siste-
mas locales de empresa en aquellos afios, fue decisiva para
quicnes tuvimos ocasion de trabajar en materia de fomento
economico como asesores técnicos de los emergentes go-
biernos regionales en el Estado espafiol.

La crisis y 1a exigencia de reestructuracion productiva
llevaron al gobierno central del Estado espafiol a dar prio-
ridad fundamental a las politicas macroecondmicas del ajus-
te y las actuaciones de la reconversion industrial de los
sectores que entraban en crisis con el agotamiento del
fordismo, construccion naval, mineria, siderurgia, es de-
cir, los sectores que habian liderado el modelo de acumula-
cion anterior. De manera que quedo relativamente margi-
nada la politica territorial. Las regiones pasaron a ser es-
cenario de una muy debilitada politica regional, junto a
actuaciones sectoriales de la reconversion y las dirigidas a
enfrentar los crecientes problemas del desempleo, como
consecuencia del avance de tecnologias que son expulsoras
de mano de obra e intensivas en capital.

La crisis y la exigencia de reestructuracion
productiva llevaron al gobierno central del
Estado espaiiol a dar prioridad fundamental a
las politicas macroeconémicas del ajuste y las
actuaciones de la reconversion industrial de
los sectores que entraban en crisis con el
agotamiento del fordismo, construcciéon naval,
mineria, siderurgia, es decir, los sectores que
habian liderado el modelo de acumulacion
anterior.

1. LAS AGENCIAS DE DESARROLLO SURGEN DE
MANERA DESIGUAL

En este contexto, esas sociedades de desarrollo regio-
nal o institutos de promocién industrial, que llamaré agen-
cias de desarrollo regional por usar algin término, asi como
otras iniciativas a nivel municipal - agencias de desarrollo
local - iban a ir surgiendo de manera desigual. Unas mos-
traban el camino a otras, sin ningin proyecto central que
dijera: salgan ustedes, sino que era la lucidez mayor de
algunos gobernantes territoriales, o bien la presion mayor
que, a partir de la descentralizacion, ya conocian de parte
de las pequefias y medianas empresas locales, las que en
un escenario de mayor competitividad -como el que se vis-
lumbraba con la integracion en la Comunidad Europea-
iban a tener mayores problemas. Los crecientes niveles de
desempleo, por otra parte, ya no se traducian en protestas
ante el gobierno central en Madrid, sino que exigian solu-
ciones a los nuevos responsables en las distintas comuni-
dades autonomas o regiones.

De manera que, mientras en el gobierno central un
Ministro de Industrias lleg6 a decir que «la politica indus-
trial mejor es la que no existe», las agencias de desarrollo
regional tuvieron que hacer las politicas industrial, tecno-
logica, de tejido empresarial, y 1a de fomento econdmico.
Por eso, fue una emergencia muy desigual, sin compren-
sion alguna del proceso por parte del gobierno central, que
ya tenia bastantes problemas en esa transicion de la dicta-
dura a la democracia.

En el caso espaiiol, por tanto, el avance de la descentra-
lizacién, como parte del proyecto de la recuperacion de la
democracia, vino a propiciar que los gobiernos regionales
y los locales mds comprometidos con sus propios territo-
rios avanzaran en ese sentido antes descrito, haciendo po-
liticas de fomento productivo y empresarial y de genera-
ciéon de empleo, mientras el gobierno central focalizaba su
atencion principal en el control de los equilibrios
Macroecondmicos.

En ese contexto, las agencias de desarrollo regionales y
locales surgen por tanto como entidades financiadas bdsi-
camente con fondos piblicos regionales, pero con un dise-
fio y campo de actuacién fuera de la administracion pabli-
ca, ya que se pretendio dotarlas desde el inicio, de poderes,
flexibilidad y autonomia para la promocién eficiente del
desarrollo productivo y empresarial; evitando la rigidez
burocratica de la administracion tradicional y buscando,
ademds, en esa concertacion, la confianza plenay la credi-
bilidad del sector empresarial. Una utilizacién partidista
de estos institutos los ha relegado a ser menos importantes.
Cuando ha habido un perfil de confianza mayor vy una
concertacion mediante la cual toda la sociedad regional
asumia el proyecto global de desarrollo y ademds, lo hacia
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descansar en la innovacion tecnoldgica y organizacional
de su tejido productivo, esto propiciaba que ese instituto
fuera mucho mas interesante.

En el caso espaiiol, por tanto, el avance de la
descentralizacion, como parte del proyecto de
la recuperacion de la democracia, vino a
propiciar que los gobiernos regionales y los
locales mas comprometidos con sus propios
territorios avanzaran en ese sentido antes
descrito, haciendo politicas de fomento
productivo y empresarial y de generacion de
empleo, mientras el gobierno central
focalizaba su atencion principal en el control
de los equilibrios macroeconémicos.

El grado de lucidez de asesores, dirigentes, era desigual,
la emergencia, dispersa. No hay que pensar que el grado de
consolidacion de una institucionalidad a nivel regional va
a venir dictado desde el centro. Esuna responsabilidad de
los lideres locales; y no sélo es responsabilidad de los lide-
res locales tener un proyecto regional, sino también con-
cretar una plataforma de concertacion y dotarse de alguna
entidad que sepa como convertir un disefio esencialmente
sectorial vertical, en territorial y horizontal.

No hay que pensar que el grado de
consolidacion de una institucionalidad a nivel
regional va a venir dictado desde el centro. Es

una responsabilidad de los lideres locales.

2. EL RECURSO HUMANO ES CLAVE PARA UNA
VENTAJA COMPETITIVA

En la estructura del Estado, hay un disefio donde cada
Ministerio dice cual es la politica sectorial correspondien-
te. Sin embargo, sabemos hoy que las estructuras mas flexi-
bles requieren de una interrelacion, en una légica que debe
crear horizontalidad en el territorio, es decir, también hoy
las politicas llamadas sociales, creando y conformando ese
recurso humano desde el inicio, tales como la salud, 1a edu-
cacion, son parte de la apuesta tecnoldgica, si el recurso
humano es la apuesta clave para la construccion de venta-
jas competitivas. Luego, por tanto, lo que se hace en edu-
cacion, en capacitacion, en fomento industrial, en tecnolo-
gia, tiene que estar territorializado, tiene que estar aterri-
zado. Y nunca mas clara que en otro lugar esta palabra.
Por eso habia ahi una necesidad de politicas horizontales, con-
certadas con los actores, mediante instituciones que son capa-
ces de integrar esas distintas politicas, que evidentemente no

llegan cuando estdn disefiadas desde esa 16gica distinta, verti-
cal, centralista, porque lo que requieren -las nuevas exigen-
cias de impulso de la renovacion tecnoldgica y organizacional-
es esa otra 16gica de carActer horizontal territorial.

En la estructura del Estado, hay un disefio
donde cada Ministerio dice cual es la politica
sectorial correspondiente. Sin embargo,
sabemos hoy que las estructuras mas flexibles
requieren de una interrelacion, en una légica
que debe crear horizontalidad en el territorio.

Estas agencias intermedias, que estin delimitadas por
el &mbito regional o local, no son parte del sector publico.
Ellas hacen interlocucién, prestan servicios a la produc-
cion, son financiadas a veces de manera mixta con aportes
de los empresarios; es decir, se va generando un tipo de
servicios que comienza a ser considerado por el empresa-
rio como una parte relevante del costo de la produccién y,
por tanto, paga esos servicios. Luego, esta instancia se va
separando, se va distanciando, de lo que es el funciona-
miento clisico del sector piblico. Y el ambito regional y
local ayuda a que se identifiquen mucho mejor los proble-
mas, los actores y es mas facil hacer la concertacion social
en el escenario territorial concreto y también es mas senci-
Ilo, incluso, tener acceso a formas donde lo extraccondmico
interviene. Es més ficil trabajar a nivel territorial porque
aparecen esos factores extracconémicos, que a veces no son
solo la cosa cultural, sino sobre todo, esa identidad, ese
mayor conocimiento por estar mas cerca de los problemas.
Alli es sobre todo, donde se identifican los problemas, los
obstaculos que hay en las medianas, las pequefias empre-
sas, las microempresas, que tienen esa dificultad tremenda
de no llegar a los servicios intangibles para la produccion,
como son la informacién de mercados, tecnologias, dise-
fio, financiacion, investigacion y desarrollo, gestion y ca-
pacitacion empresarial y tecnoldgica, capacitacion de re-
cursos humanos, formulacion de proyectos, en fin todo lo
que en un listado podria haber hecho cualquier entidad
empresarial de pequefia dimension, porque son evidente-
mente las carencias que tiene ese tejido empresarial.

Ahi esté identificada la demanda potencial de los servi-
cios avanzados a la produccion. Lo que vienen a garanti-
zar estas instituciones, o intentan hacerlo aquellas que tie-
nen mas lucidez, es la oferta territorial de infraestructura y
servicios especializados a la produccién. Entonces, hay un
grado de estimulo de la cooperacion estratégica de los ac-
tores que se concreta en la definicion de institutos tecnold-
gicos sectoriales para las apuestas de cada territorio, a fin
de dar un respuesta concreta a los retos de la globalizacion.
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Lo que vienen a garantizar estas instituciones,
o intentan hacerlo aquellas que tienen mas
lucidez, es la oferta territorial de
infraestructura y servicios especializados a la
produccién. Entonces, hay un grado de
estimulo de la cooperacion estratégica de los
actores que se concreta en la definicion de
institutos tecnologicos sectoriales para las
apuestas de cada territorio, a fin de dar un
respuesta concreta a los retos de la
globalizacion.

3. LA EFICACIA EN LA DEFINICION DE
INSTITUCIONES CONCERTADAS DE
DESARROLLO

(Cudles son las apuestas productivas de un territorio?
Son limitadas. Se estd por lineas textiles, de calzado, de
actividad forestal, ganadera, de industria del mueble, acti-
vidad turistica, etc. Esos son los mercados que hay que
indagar; hay que conocer las mejores practicas, los refe-
rentes concretos. Hace falta ese tipo de informacién. Y
eso, desde el nivel central es dificil de hacer. Porque son
apuestas distintas. La eficacia en la definicion de institu-
ciones concertadas de desarrollo, a nivel territorial es ma-
yor que el disefio vertical, centralista y sectorial tradicional.

Debe existir el disefio de incentivos para disminuir los
riesgos derivados de la introduccion de actividades, que
incorporan innovaciones tecnologicas y organizativas, y
graduacion de medidas horizontales de apoyo indirecto. No
se trata de un subsidio a la empresa, sino garantizar el
acceso a los servicios de informacion de mercado, a la ca-
pacitacion tecnoldgica, empresarial, el acceso a las lineas
de crédito apropiadas para las PYMES y microempresas
locales. Esencialmente esto es lo que pretende selucionar
y de esa forma es como se concreta la creacién del entorno
innovador territorial. Aqui hay una célula importante que

La eficacia en la definicién de instituciones
concertadas de desarrollo, a nivel territorial es
mayor que el diseiio vertical, centralista y
sectorial tradicional.

viene a dar coherencia a una politica de fomento e innova-
cién tecnoldgica a nivel territorial.

Asi es, que la tarea principal de estas sociedades de
desarrollo regional, es por tanto orientar y catalizar esfuer-
zos de manera sistemdtica, en el terreno de la investiga-

cion socioeconémica regional, contribuyendo a la renova-
cién tecnoldgica requerida en el 4mbito territorial especifi-
co, conjugando el aporte de informacién de los diversos
campos relevantes para las empresas regionales, las medi-
das financieras oportunas, incluyendo el acceso al capital

riesgo, las sociedades de aval y todas las infraestructuras
basicas fundamentales.

La tarea principal de estas sociedades de
desarrollo regional, es por tanto orientar y
catalizar esfuerzos de manera sistematica, en
el terreno de la investigacion socioeconémica
regional, contribuyendo a la renovacion
tecnologica requerida en el Ambito territorial
especifico, conjugando el aporte de
informacién de los diversos campos relevantes
para las empresas regionales, las medidas
financieras oportunas, incluyendo el acceso al
capital riesgo, las sociedades de aval y todas
las infraestructuras basicas fundamentales.

Hay tres circunstancias histéricas que, salvando distan-
cias, permiten comparar aquella experiencia de la perife-
ria europea con la situacion latinoamericana. Primero,
encontrarse ante los enormes retos de 1a reestructuracidn
economica y productiva, tanto alld como aci. Segundo,
que la apuesta de la descentralizacion politica forme parte
de la construccién de un muevo Estado democratico tras
una dictadura. Pero es un reto de la descentralizacion el
darle un contenido sustantivo en términos de desarrollo
econdémico local. Y tercero, el avance de un proceso de in-

tegracion que supone nuevos escenarios de competitividad
Superior.

4. CREAR UN ENTORNO INNOVADOR

En la evolucion europea se puede observar un transito
desde la utilizacion de medidas directas, tangibles, de sub-
sidio y de corte vertical, centradas en incentivos financie-
ros -las primeras actuaciones de choque frente a la crisis y
la reconversién-, hacia el despliegue de actuaciones indi-
rectas, no financieras, de caracter intangible y destinadas a
garantizar el acceso a los servicios avanzados de la pro-
duccion. Es lo que se llama construir el entorno o el acon-
dicionamiento del entorno que es el que proporciona servi-
cios de apoyo a pequefias y medianas empresas, impulsa la
creacion de nuevas firmas, y finalmente es capaz de alen-
tar la creacion del empresario innovador.

En Espafia, estas agencias de desarrollo regional son
sociedades financiadas principalmente por fondos pibli-
cos. Si se entiende, que gran parte de esta inversién no es
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solo tangible sino también intangible, por lo tanto forman
parte de la inversién fundamental que tiene que asumir el
Estado, aunque también existe una participacion impor-
tante del sector privado.

5. LA CALIDAD DEL PERSONAL, FACTOR
IMPORTANTE

De todas maneras, un factor de importancia determi-
nante radica en la calidad del personal de dichas agencias
de desarrollo regional, en el sentido de transparencia y efi-
cacia técnica, sin utilizacion partidaria, junto a un estilo
de relacion humana v de contacto personal que deben ser
capaces de generar ese grado de confianza de parte del sec-
tor empresarial en la region, superando suspicacias, el des-
conocimiento mutuo tradicionalmente existente entre la

Un factor de importancia determinante radica
en la calidad del personal de dichas agencias
de desarrollo regional, en el sentido de
transparencia y eficacia técnica, sin
utilizacion partidaria, junto a un estilo de
relacion humana y de contacto personal que
deben ser capaces de generar ese grado de
confianza de parte del sector empresarial en la
region, superando suspicacias, el
desconocimiento mutuo tradicionalmente
existente entre la administracion piblica vieja
y dicho sector.

administracion publica vieja y dicho sector. En todo ello,
influye el entorno legal e institucional en el que opera la
agencia de desarrollo, los fondos puestos a disposicion para
la misma, asi como el entusiasmo y lucidez de los dirigen-
tes politicos territoriales.

El Consejo Rector o la Administracion de una institu-
ciéon como las mencionadas estd compuesto por represen-
tantes del gobierno regional, diferentes agentes
socioeconomicos regionales y locales, asociaciones empre-
sariales, sindicatos, asociaciones politicas, camaras de co-
mercio ¢ industria, universidades, colegios profesionales;
es decir es un ejercicio importante de concertacion social
de actores territoriales.

Estas agencias de desarrollo regional cuentan con una
serie de instrumentos; los hay no financieros y financieros.
Entre los primeros, estdn los de informacion y asesoramien-
to, intermediacion, gestion y consultoria, promocion y pu-
blicidad, investigacion y fomento para la introduccion de
nuevas tecnologias, capacitaciéon empresarial y tecnologi-
ca; y los instrumentos mas tradicionales, como los poligonos

o parques industriales y las medidas en favor del medio
ambiente. En la provision de infraestructura, que es otra
linea de instrumentos no financieros e intangibles, desta-
can los institutos tecnologicos sectoriales. Hay ejemplos,
como el caso valenciano, en que se ha llegado a convertir
los cursos que se daban a través de los Ministerios de Edu-
cacion y del Trabajo, casi a pie de fabrica, dentro del insti-
tuto tecnologico sectorial, que es una asociacion de empre-
sarios, con aportes subsidiados del sector piiblico.

Como se aprecia, todo este conjunto de instrumentos,
financieros y no financieros, responde a un disefio y a una
légica de desarrollo enddogeno, en el que se focaliza 1a aten-
cion prioritaria en esa modernizacioén del tejido productivo
empresarial en el territorio; se pone énfasis en la pequefia
y mediana empresa, en esos “sistemas productivos loca-
les”, a fin de hacer posible esa mayor difusion del creci-
miento econdmico y la generacién de empleo junto a un
fortalecimiento de la economia territorial.

Este conjunto de instrumentos, financieros y
no financieros, responde a un disefio y a una
logica de desarrollo enddgeno, en el que se
focaliza la atencién prioritaria en esa
modernizacion del tejido productivo
empresarial en el territorio.

No entender 1la necesidad de estos tipos de enfoque y
quedarse tan solo en el control de agregados
macroeconomicos, puede suponer, con el disefio vertical,
centralista y tradicional, el retraso del propio proceso de
desarrollo nacional, regional y local. De ahi que el territo-
rio desempefie ese papel tan decisivo en la actual fase de
reestructuracion econdmica crucial en que nos encontramos.
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MERCADO DE TRABAJO Y FOMENTO DEL
EMPLEO EN LA REGION DE VALPARAISO-CHILE

INTRODUCCION

A juicio de los expertos la insercion de Chile en la eco-
nomia mundial, en un marco de globalizacién de las acti-
vidades de produccion, servicios, distribucién e intercam-
bio, requiere a su vez de un adecnado proceso de descen-
tralizacion en diferentes ambitos: institucional, cultural,
economico. Desde este punto de vista, las estructuras eco-
némicas regionales y locales, tienen una incidencia impor-
tante en el nivel de vida de sus habitantes, repercutiendo
también en las condiciones en que se produce el desarrollo
del pais en su interrelacién con otros centros. En estos tér-
minos, interesa conocer el grado de especializacién econé-
mica de las regiones y, en el mismo sentido, 1a localizacién
de las diferentes actividades econémicas del pais.

La Region de Valparaiso, por su ubicacion geogréfica,
su historia, sus recursos naturales y el nivel de calificacién
de sus habitantes, tiene una serie de ventajas comparativas
que potencialmente pueden transformarse en oportunida-
des para el desarrollo, es decir, en ventajas competitivas.
Sin embargo, a pesar de este potencial posicionamiento en
el escenario nacional, los indicadores referidos al creci-
miento del producto y a la evolucién y estructura del em-
pleo regional, muestran signos preocupantes.

Esta situacion de virtual estancamiento en el proceso
de desarrollo regional no es nueva; por el contrario, los
primeros indicios comienzan a producirse en la década del
60. De la misma forma, durante la crisis econdmica del
afio 82-83 Valparaiso se vio particularmente afectado.

Esta situacioén de virtual estancamiento en el
proceso de desarrollo regional no es nueva;
por el contrario, los primeros indicios
comienzan a producirse en la década del 60.
De la misma forma, durante la crisis
economica del afio 82-83 Valparaiso se vio
particularmente afectado.

Mas recientemente, durante los dos ultimos afios, y ante cl
aumento de las cifras de desempleo, ha crecido la inquie-
tud, motivada muchas veces por una serie de reportajes pe-
riodisticos, respecto a la dificil situacién de la Region, mas
especificamente de la provincia y comuna de Valparaiso?.

A partir de estos antecedentes el tema del empleo ad-
quirié mayor trascendencia en la preocupacion de los dife-

rentes actores y agentes relacionados con el desarrollo re-
gional. En efecto, si se considera que el empleo constituye
uno de los medios privilegiados de insercién social y de
superacion de la pobreza, se puede entender la estrecha
articulacion que debiera existir entre el desarrollo de la
estructura economica - a través de la inversién y el desarrollo
social - y principalmente por medio de un empleo de calidad.

Sin embargo, al mismo tiempo se hizo evidente la ca-
rencia de estudios que mostraran la evolucién del producto
y el comportamiento del empleo y del desempleo en un
mediano plazo, asi como las caracteristicas principales tanto
del empleo como de la mano de obra. En consecuencia,
para poder proyectar el desarrollo regional en el mediano y
largo plazo, es importante saber cual ha sido el comporta-
miento de los sectores econémicos en los ltimos afios (ana-
lisis retrospectivo), es decir, se requiere contar con un ade-
cuado diagnostico regional relativo al comportamiento de
los indicadores antes mencionados.

Para responder a este vacio, el Foro Regional de Desa-
rrollo Productivo de 1a Region de Valparaiso planteé como
una de sus prioridades la realizacién de un estudio sobre el
empleo regional. Es precisamente en el contexto de esta
ultima instancia que se inserta esta ponencia basada en el
estudio denominado «Mercado de Trabajo y Fomento del
Empleo Regional» (Diciembre 1995), el cual cont6 para su
materializacion con el apoyo de la Fundaciéon Friedrich
Ebert y otras instituciones.

I. ELEMENTOS PARA UN DIAGNOSTICO DE LA
ECONOMIA Y DEL MERCADO DE TRABAJO
REGIONAL

1. UNA ECONOMIA DI VERSIFICADA, PERO CON
PERDIDA DE DINAMISMO

La estructura sectorial del PIB mostré que la economia
regional se presenta como diversificada en el sentido que
mantiene una especializacion relativa, en relacién al pais,
en seis sectores de actividad diferentes: Agricultura
(10,9%), Pesca (1,7%), Mineria (12,1%), Industria Manu-
facturera (20,6%), EGAS (3,8%) y Transporte/Telecomu-
nicaciones (13,1%).

Por otra parte dicha estructura tiende a asemejarse a la
estructura sectorial promedio del pais (ver Cuadro N° 1 en
anexo).

Sin embargo, en el largo periodo (1960-1990) se ha
producido un cambio en la estructura sectorial del PIB;
tendencia que se mantiene y se acentia en el corto periodo
(1986-1990): baja la participacion de la Industria Manu-
facturera, la Construccion y el Comercio; aumenta consi-
derablemente la participacion de la Mineria, del Transpor-
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te y de EGAS vy, en menor medida, Pesca y Agricultura.
Los cambios mas notorios se producen en Mineria, Trans-
porte, EGAS ¢ Industria Manufacturera (Cuadro N° 1).

En general, las actividades economicas de la Region,
excepto EGAS, muestran una caida del producto medio por
ocupado, lo que nos demostraria que el crecimiento econo-
mico se habria basado en un uso intensivo de fuerza de
trabajo de bajos niveles de calificaciéon y en un débil proce-
so de incorporacion de tecnologias.

Lo anterior nos anima a sefialar que se ha ido produ-
ciendo un proceso de pérdida de dinamismo de la econo-
mia regional. Dos hechos apuntan a confirmar esta afir-
macion: la Region de Valparaiso pasa de ocupar el segun-
do lugar, al tercero en cuanto al tamafio de su producto;
siendo desplazada por la Region del Bio-Bio, la que tam-
bién experimenta un retroceso en su participacion en el

En general, las actividades economicas de la
Region, excepto EGAS, muestran una caida
del producto medio por ocupado, lo que nos
demostraria que el crecimiento econéomico se
habria basado en un uso intensivo de fuerza

de trabajo de bajos niveles de calificacion y en

un débil proceso de incorporacion de
tecnologias.

PIB nacional, pero a un nivel menor que Valparaiso®. Esto
reflejaria que la Region de Valparaiso se ha ido reestructu-
rando en torno a sectores, y mas especificamente a ramas
de actividad, de menor dinamismo y desarrollo.

El otro hecho dice relacion con la pérdida de importan-
cia de la industria manufacturera, tanto en su aporte al PIB
regional como en su participacion al producto manufactu-
rero nacional.

La industria manufacturera regional se correlaciona
positivamente con las variaciones en el ritmo de actividad
de la industria nacional, pero de manera mucho mas mar-
cada, mostrando un mayor aceleramiento en las caidas del
ritmo de actividad y un menor dinamismo en los periodos
de recuperacion. Desde mediados de la década del 70 y
hasta mediados de la década del 80, ve caer el producto
industrial y disminuir el mimero de ocupados de manera
mas acentuada. Desde mediados de 1a década del ochenta,
se produce un estancamiento del valor de la produccion
industrial, mientras que se produce una recuperacion im-
portante del empleo. Esto tltimo se traduce en una dismi-
nucién de la produccién media por trabajador.

En consecuencia, tenemos una industria regional que ha

perdido competitividad, tanto interna (intra e interregional)
como externa (apertura a mercados externos).

En consecuencia, tenemos una industria
regional que ha perdido competitividad, tanto
interna (intra e interregional) como externa
(apertura a mercados externos).

Si se considera que desde el punto de vista de su aporte
al PIB regional, la Industria Manufacturera continua sien-
do la actividad economica principal de la region, podemos
entender la gravedad que reviste la pérdida de dinamismo
de la misma. El papel de la industria manufacturera es,
entonces, de vital importancia en la dindmica productiva
regional. Aln mds, una serie de otras actividades se han
complementado y dependido histéricamente de ella.

Los otros sectores relevantes en cuanto al empleo que
generan, ya sea en forma directa o indirecta, también han
visto caer el producto medio por ocupado; nos referimos a
la Construccion y al Comercio.

En el caso de la Construccion se ha podido apreciar
una recuperacion importante gracias, por una parte, a la
inversion inmobiliaria de los iltimos afios vy, por otra, a la
inversion publica en infraestructura. Esto ha incidido en
un aumento de la participacion del sector en la estructura
del empleo regional. Sin embargo, desde el punto de vista
de su aporte al producto, la Construccion sélo ha logrado
mantener su participacion en la estructura del PIB regio-
nal. Esto nos sefiala la necesidad de elevar el nivel de
calificacion de los trabajadores. Es probable que se acen-
tien procesos de innovacion tecnologica en el sector, por
lo que se podria producir una situacion paradoéjica: caren-
cia de mano de obra calificada junto a elevadas tasas de
desempleo. Frente a ello se requiere que las empresas del
sector puedan ser atractivas para la fuerza de trabajo que
se incorpora a la vida activa, elevando la oferta de capaci-
tacion, pero al mismo tiempo, mejorando las condiciones
de empleo y de trabajo.

Los otros sectores relevantes en cuanto al
empleo que generan, ya sea en forma directa o
indirecta, también han visto caer el producto
medio por ocupado; nos referimos a la
Construccion y al Comercio.

Considerando el atractivo que ejerce la region para los vi-
sitantes, ¢l Turismo, dentro del sector Comercio, es otra de
las dreas sensibles en la estructura economica regional.
Muchas de las fluctuaciones del empleo dependen de las
variaciones que tiene el flujo de turistas a lo largo de un
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afio, y entre un afio y otro. Lo anterior incide igualmente
en la condiciones de empleo de los trabajadores que se des-
empefian en este sector. En consecuencia, se hace necesa-
rio diversificar la oferta de servicios y atracciones turisticas
con el objeto de mantener diversos flujos a lo largo del afio.

El rezago de la economia regional queda también refle-
jado en los niveles de inversion privada y extranjera, mate-
rializados o proyectados. Es asi, que en el largo periodo
(1974-1er semestre de 1995), la inversion extranjera mate-
rializada en la Region de Valparaiso, segiin D.L. 600, re-
presenta solo el 0,9% (132 millones de dolares) del total
nacional. Este rezago continiia manifestindose en el corto
periodo, ya que, del total anterior, el 33% se ha materiali-
zado entre 1990-1995, mientras que en el pais un 65% se
materializo en este ltimo periodo.

En cuanto a la inversion privada, proyectada para el
periodo 1995-1999, si bien se nota una recuperacion 1le-
gando a un 10% del total nacional, también constituye una
variable critica si se considera que para el periodo 1994-98
representaba s6lo un 6,4% del total nacional. Las proyeccio-
nes del ultimo afio indican un aumento de la inversion priva-
da en energia y obras publicas. En el primer caso se trata de
inversién intensiva en tecnologia y no en mano de obra.

En definitiva, la dindmica productiva regional va a in-
cidir directamente en los movimientos de la fucrza de tra-
bajoy del empleo, de manera tal que al control cuantitativo

El rezago de la economia regional queda
también reflejado en los niveles de inversiéon
privada y extranjera, materializados o
proyectados. Es asi, que en el largo periodo
(1974-1er semestre de 1995), la inversion
extranjera materializada en la Region de
Valparaiso, segiin D.L. 600, representa sélo el
0,9% (132 millones de dolares) del total
nacional.

del desempleo se agrega de manera también acuciante, el
tema de la calidad del empleo que ofrece la Region a su
poblacioén activa.

2. UN MERCADO DE TRABAJO SEGMENTADO Y
DEBILMENTE ESTRUCTURADO

Si consideramos la estructura que presenta el empleo
regional y las principales caracteristicas que adquiere tan-
to el empleo como el desempleo, podremos darnos cuenta
que no estamos frente a un mercado de trabajo homogé-
neo. Por el contrario, es posible encontrar diversas catego-
rias de empleos y trabajadores; existen ademas fluctuacio-

nes importantes en las entradas y salidas del mercado de
trabajo. Esta situacion estd determinada fundamentalmente
por la debilidad de la estructura productiva regional, pero
incide diferentemente en las diversas categorias de traba-
Jadores y en los diferentes espacios geograficos.

Si consideramos la estructura que presenta el
empleo regional y las principales
caracteristicas que adquiere tanto el empleo
como el desempleo, podremos darnos cuenta
que no estamos frente a un mercado de
trabajo homogéneo.

Se genera entonces un proceso de segmentacion del
mercado de trabajo que se manifiesta en diversos niveles:

2.1 Segun el tamario de las empresas

Existen empresas de sectores o ramas mas dinamicas,
generalmente abiertas a mercados externos, y empresas
pertenecientes a sectores mas rezagados, generalmente pe-
quefias empresas subcontratistas. Entre estos tipos de em-
presas se producen diferencias en las politicas de selecciéon
y contratacion de personal, en los criterios de promocién
(movilidad interna), en los grados de estabilidad laboral,
en los niveles de calificacion y, por ende, en los niveles de
productividad. No olvidemos que una parte importante del
empleo regional es generado por pequefias unidades pro-
ductivas pertenecientes a sectores en los que la productivi-
dad media por ocupado ha disminuido (Cuadro N°2).

Sin embargo, al interior de un mismo tipo de empresa,
sea de mayor o menor tamafio, se produce también una
segmentacion entre diversos puestos de trabajo, con dife-
rentes formas de relaciones contractuales, lo que implica
diferencias de salarios y de garantias.

Esto dltimo se genera, muchas veces, por formas extre-
mas de flexibilidad, que van mas allé de la necesaria adap-
tacion a los cambios que se producen en el mercado de
productos o en los procesos productivos; vale decir, mas
que una necesaria respuesta flexible a la variabilidad de la
demanda y al cambio tecnolégico, se produce un incremento
de formas diferenciadas de empleo como una manera de
racionalizar la gestion de personal y controlar las presio-
nes y demandas de los trabajadores. Este tipo de gestion va
a incidir en la pérdida de identidad de empresa, en caidas
de la productividad y de la calidad de los productos y pro-
cesos, incidiendo en rotaciones excesivas de personal, en
una menor calidad del empleo y en una disminucién de la
competitividad.
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Mas que una necesaria respuesta flexible a la
variabilidad de la demanda y al cambio
tecnologico, se produce un incremento de
formas diferenciadas de empleo como una
manera de racionalizar la gestion de personal
y controlar las presiones y demandas de los
trabajadores.

2.2 Segidn la ubicacion espacial

El desempleo se ha concentrado fundamentalmente en
las provincias de Valparaiso, San Antonio y Quillota, vale
decir, en los espacios en que se concentra la mayor parte de
1a poblacién regional.

Estas provincias son las que presentan las tasas mas
bajas de participacion en la fuerza de trabajo, debido fun-
damentalmente a una mayor oferta educacional. Esto ulti-
mo ha favorecido que el desempleo, desde el punto de vista
cuantitativo, no adquiera una dimension atn mds grave.

De estas provincias, se ha notado una recuperacion en
la provincia de San Antonio, derivada del mayor desarro-
1lo del sector transporte (actividad portuaria) y del sector
pesquero, lo que ha originado un crecimiento del empleo
directo e indirecto (notablemente Comercio).

En el caso de las provincias que presentan niveles de
desempleo inferiores al promedio regional, destacan Petorca
y San Felipe. En la primera juega un papel importante la
industria textil de La Ligua, y la actividad minera. Ambos
sectores, no obstante, se encuentran en una situacion de
relativa fragilidad. El sector textil atraviesa en el pais por
una crisis mas o menos estructural, lo que obliga en este
caso a profundizar los esfuerzos en torno a aumentos de
calidad, innovacién tecnolégica y apertura a
comercializacion interregional y externa; todo lo cual re-
quiere de acciones de capacitacién permanente de 1a mano
de obra ocupada en el sector. En la mineria, se prevén
dificultades especialmente en la pequefia mineria, lo que
puede obligar a visualizar formas de reconversién de la
mano de obra de este sector. En todo caso, Petorca es la
provincia que presenta los mayores niveles de participa-
cién en la fuerza de trabajo y mayores niveles de empleo,
pero esto no siempre significa mayores ingresos relativos
en comparacion al resto de la region: Petorca es la provin-
cia que presenta los mayores porcentajes de pobreza‘.

En San Felipe, por las caracteristicas de la actividad
agrofruticola, se producen fuertes variaciones en el empleo
en el transcurso de un afio. La inestabilidad afecta princi-
palmente a las mujeres’, mientras que los jovenes no se

sienten atraidos por el sector, debido principalmente a las
expectativas laborales que se les ofrece.

En general, es en la provincia de Valparaiso, donde ra-
dican los mayores problemas en relacion al empleo, tanto
en magnitud como en relacién a la calidad del mismo. Esto
se origina fundamentalmente por las variaciones ciclicas
de las actividades ligadas al Turismo, 1a Construcciony al
debilitamiento de la Industria Manufacturera, la cual se
concentra precisamente en Valparaiso. Ello hace necesa-
rio visualizar estrategias de desarrollo especificas para esta
provincia.

2.3 Segin la edad

La segmentacion del mercado de trabajo afecta de ma-
nera diferente a los trabajadores segiin el sexo y la catego-
ria de edad. Si bien no todos los jovenes son afectados de
la misma manera, hemos visto que las tasas de desocupa-
cion disminuyen con la edad; vale decir, los jovenes de
menos de 25 afios estdn mas frecuentemente desocupados.
En nuestra region, ademads, el desempleo afecta a personas
mayores de 65 afios; presentindose un problema adicional
a abordar e intentar resolver (Cuadro N°3).

El tiempo de duracion de la desocupacion aumenta con
la edad, esto significa que los jovenes se encuentran mas
frecuentemente afectados por un desempleo de caracter
friccional. Esto en definitiva implica, que muchos jévenes
no podran insertarse de manera estable en el mercado de
trabajo.

El tiempo de duracién de la desocupacion
aumenta con la edad, esto significa que los
jovenes se encuentran mas frecuentemente
afectados por un desempleo de caricter
friccional.

2.4 Segun el sexo

Las mujeres se encuentran incorporadas a los empleos
menos calificados y en sectores de actividad que retinen
condiciones de empleo y laborales mas deficientes. Si bien
la incorporacion al mundo del trabajo es creciente para las
mujeres, también se ha podido apreciar que ante condicio-
nes de recesion del empleo, su participacién en la fuerza
de trabajo disminuye. Esto ha pasado en el ultimo afio en
las provincias en que la tasa de desocupacion femenina ha
aumentado: Valparaiso, Quillota y San Antonio. Este dato
nos permite visualizar como se interrelacionan los diferen-
tes elementos que van configurando un mercado de trabajo
segmentado (Cuadro N°4).
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2.5 Segun la categoria ocupacional

Gran parte de los ocupados en la region son trabajado-
res por cuenta propia, vale decir, trabajadores que no ocu-
pan un empleo asalariado. Si a este hecho agregamos que
un numero también elevado se desempefia en empresas de
menos de cinco ocupados, constatamos que el empleo in-
formal tiene una magnitud importante en la Region. Aqui
nos enfrentamos a un desafio de mucha importancia: ;Como
fortalecer realmente las capacidades empresariales de to-
dos estos pequefios emprendedores? ;Cémo aumentar sus
niveles de eficiencia y la calidad de sus productos y servi-
cios? ;Coémo articular los esfuerzos de estas unidades en
torno a redes de comercializacion? Sin hugar a dudas existe
ya una serie de instromentos orientados a responder a estas
interrogantes; de lo que se trata es de considerar las realida-
des locales especificas para aplicarlos adecuadamente, perfi-
lando al mismo tiempo otras iniciativas en el mismo sentido.

Gran parte de los ocupados en la region son
trabajadores por cuenta propia, vale decir,
trabajadores que no ocupan un empleo
asalariado.

A esta marcada segmentacion del mercado de trabajo
regional, se agrega otra variable, que a nuestro juicio difi-
culta el funcionamiento del mercado de trabajo: su escasa
estructuracion. Esto se manifiesta en dos aspectos centra-
les: en la inestabilidad y altibajos que se reflejan en los
flujos de entrada y salida del mercado, por una parte; en la
escasa informacion y visibilidad respecto a las oportunida-
des de empleo, como a la oferta de mano de obra califica-
da, por otra parte.

Los organismos locales no juegan el rol que debieran
cumplir en la asignacién de la mano de obra a los puestos
de trabajo. Lo que queremos decir es que las oficinas mu-
nicipales de colocacion representan una infima proporcién
en los movimientos de acceso al empleo. Si el mercado
fuera capaz de trasmitir la informacion a todos los actores
involucrados, esto no provocaria problemas; sin embargo,
esto no es asi. Por el contrario, existen actividades especi-
ficas que tienen dificultades para acceder a mano de obra
calificada y trabajadores que no llegan a encontrar un em-
pleo. Esto queda de manifiesto ademas, en las dificultades
que tiene el sistema educativo, y de formacion en general,
para conocer los reales requerimientos de mano de obra
calificada en el corto y mediano plazo.

Todo lo anterior nos indica la desarticulacion que se
produce entre el sistema educativo y el sistema productivo.
Esta desarticulacién y descoordinacion penetra estos dos
sistemas y los trasciende, manifestandose en la dinimica
local y regional en general.

II. LINEAMIENTOS DE UNA POLITICA PARA EL
FOMENTO DEL EMPLEO

Partiendo de la premisa que el desempleo y la calidad
del empleo, van a estar directamente determinados por la
capacidad productiva, desde el gobierno se ha privilegiado
una politica tendiente a promover los niveles de inversion
y el crecimiento economico. Sin embargo, ha sido demos-
trado que la inversién no necesariamente genera un mayor
namero de empleos, segin sea ésta intensiva en capital o
en mano de obra, por lo que cada vez cuesta mas
(monetariamente) crear empleos productivos. Por otra par-
te, los niveles de inversién se encuentran irregularmente
repartidos sobre el territorio nacional. Si bien la inversién
publica es necesaria - sobre todo si se considera la preca-
riedad de la infraestructura y el equipamiento de la Re-
giom, 1o que dificulta a su vez el desarrollo tanto producti-
vo como social - se puede sefialar que el empleo generado
por ella, se caracteriza por ser transitorio (lo que duran las
obras).

Si bien la inversion piblica es necesaria
-sobre todo si se considera la precariedad de
la infraestructura y el equipamiento de la
Region, lo que dificulta a su vez el desarrollo
tanto productive como social- se puede
sefialar que el empleo generado por ella, se
caracteriza por ser transitorio (lo que duran
las obras).

A partir de estos antecedentes, las preguntas que apare-
cen como relevantes para la Region, dicen relacion con los
siguientes aspectos:

* {Como poder atraer nuevas empresas a la Regién y
en particular a la provincia de Valparaiso?

+ (Como retener y desarrollar las empresas actual-
mente existentes en la Region?

* (Cémo potenciar las capacidades empresariales
endogénas?

Algunos elementos de respuesta a estas interrogantes
apuntan a otorgar un papel relevante a la revitalizacién del
sector manufacturero y a la promocién y fortalecimiento
de la PYME (Pequefia y Mediana Empresa) y la
Microempresa. Por otra parte, se distinguen acciones vin-
culadas a elevar la calificacion de la oferta de trabajo, y
acciones tendientes a aproximar oferta y demanda en el
mercado de trabajo.
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1. FOMENTO PRODUCTIVO

En cuanto a la necesidad de revitalizar el sector de la
industria manufacturera - sin desconocer la importancia
de otros sectores econdmicos: turismo, construccion, trans-
porte -, consideramos que en un contexto de redefinicién
de estrategias de desarrollo a nivel nacional, con un énfa-
sis en la generacion de ventajas competitivas para la ex-
portacion de bienes y servicios con mayor incorporacion
de valor agregado, la region no puede quedar al margen y
profundizar su rezago de las tltimas décadas.

Sin lugar a dudas, el logro de este objetivo no es cues-
tion solo de buena voluntad, sino que, por sobre todo, ne-
cesita de acciones concretas impulsadas y coordinadas con-
juntamente por agentes publicos y privados. Algunas de
estas acciones dicen relacion con la identificacion v habili-
tacion de espacios aptos para la instalacion de parques in-
dustriales, desburocratizacion y facilitacion de trmites,
desarrollo de la infraestructura estructurante y promocion
del habitat, entre otros aspectos.

Cabe sefialar, no obstante, que los mayores niveles de
inversion y de apertura no son condicion suficiente para
aumentar ¢l empleo. Se requiere para ello, ademds,
incentivar la instalacion y desarrollo de empresas intensi-
vas en mano de obra.

Desde este punto de vista, para actuar sobre el volumen
de empleo, se hace necesario lograr un fortalecimiento de
las microempresas y PYMES. Este tipo de empresas, ade-
mas de permitir la generacion y materializacion de capaci-
dades endogénas a la region, generalmente son mas dind-
micas en cuanto a la generacion de empleo, aunque de
menor calidad.

Cabe seiialar, no obstante, que los mayores
niveles de inversion y de apertura no son
condicién suficiente para aumentar el empleo.
Se requiere para ello, ademas, incentivar la
instalacion y desarrollo de empresas
intensivas en mano de obra.

Los instrumentos de fomento, si bien deben privilegiar
estrategias orientadas al fortalecimiento de las capacida-
des empresariales de las pequefias unidades productivas,
deben considerar dos situaciones en apariencia contradic-
torias. Por una parte ;es necesario apoyar a todas las pe-
quefias unidades productivas? o ;, se debe ligar dicha ayuda a
la creacion de empleos o a ciertas fases de su desarrollo?

Ademads, no hay que olvidar 1a importancia que tienen
los trabajadores por cuenta propia en el total del empleo

regional. Por lo que se deben considerar instrumentos
ad hoc a esta categoria de trabajadores-empresarios.

La conformacion de redes y otras formas de asociatividad
para la comercializacion, es uno de los grandes desafios de
las estrategias de politicas orientadas a la pequeiia empre-
sa; sobre todo si se considera que este tipo de empresas no
hanlogrado, salvo excepciones, conformar asociaciones que
las agrupen. De la misma forma, la articulacion de los
agentes de promocion, publicos y privados, deben estar en
el centro de la preocupacion; los municipios tienen un rol
preponderante que jugar en este sentido.

2. CALIFICACION DE LOS TRABAJADORES

Por el lado de 1a oferta de trabajo se requiere aumentar
la calificacion de los trabajadores con el objeto de aumen-
tar sus posibilidades de encontrar un empleo o de obtener
mayor y mejor movilidad en el mercado de trabajo.

La preparacion de 1a mano de obra, actual y futura, no
s6lo permite aumentar la calificacion individual de los tra-
bajadores, sino que incrementa la calificacion colectiva de
los mismos a nivel de empresa, sector de actividad y 4rea geo-
grafica, incidiendo en los niveles de productividad, calidad v,
por ende, en la generacion de capacidades competitivas.

La preparacion de la mano de obra, actual y
futura, no sélo permite aumentar la
calificacion individual de los trabajadores,
sino que incrementa la calificacidén colectiva
de los mismos a nivel de empresa, sector de
actividad y area geografica, incidiendo en los
niveles de productividad, calidad y, por ende,
en la generacion de capacidades competitivas.

A nivel de la educacion inicial o formal, humanistica-
cientifica y técnico-profesional, incluida la educacion su-
perior, se debe lograr una mejor interrelacion ocupacional
dirigida a los trabajadores incorporados al empleo; es im-
portante aumentar la cobertura y extender las acciones de
capacitacion, via SENCE, a trabajadores de microempresas
vy PYMES.

Los trabajadores desempleados y personas excluidas de
la educacion formal, especialmente mujeres y jovenes, de-
ben tener la posibilidad de acceder a programasy cursos de
capacitacion cualificantes, en los que se priorice la forma-
cion de competencias técnicas, conjuntamente con elemen-
tos que tiendan a insertar a estas categorias en procesos de
socializacion profesional e identidad laboral.
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3. INFORMACION Y ORIENTACION LABORAL

Con el objeto de mediatizar la relacion entre oferta y
demanda de empleo, se requiere generar sistemas de infor-
macién y orientacion laboral, facilitando de esta forma la
asignacion de los trabajadores a los puestos de trabajo. La
difusion e informacion respecto a la oferta de capacitacion
y al marco de posibilidades que abrira la nueva normativa
del SENCE constituye también una tarea ineludible si se
quicre aumentar la cobertura y eficiencia de estos instru-
mentos de capacitacion.,

Es indudable que la ayuda a la colocacién de la mano
de obra permite mejorar el funcionamiento del mercado de
trabajo, facilitando el acceso al empleo de categorias de
trabajadores que presentan mas dificultades y entregando
sefiales respecto a los requerimientos de los empleadores.
En esta perspectiva, la redefinicion de las funciones de las
Oficinas Municipales de Colocacién y la capacitacién de
sus funcionarios es otra de las tareas prioritarias.

NOTAS
! Esta ponencia estd basada en el estudio elaborado
conjuntamente con Jorge Renault M. y Felipe Guerrero G.

?  Esta situacién ha llevado a delinear un «Programa de
Desarrollo de Valparaisoy. Este programa, en su fase operativa,
Se encuentra en proceso de gestacion. Al respecto se puede ver el
discurso del presidente Don Eduardo Frei Ruiz-Tagle formulado
en Valparaiso el 30 de Junio de 1995.

* Al respecto, ver el estudio de Ivan Silva L. «Inversion y
Crecimiento Regional en Chile 1970-1990», Abril 1994.

! Enlos primeros meses de 1996 se ha producido un deterioro
importante de los niveles de empleo, lo que ha incidido en un
aumento de la desocupacion en esta provincia.

*  Segun antecedentes aportados por la Corporacién
Mancomunal, las variaciones del empleo derivadas de la
estacionalidad de la fruticultura, significan una pérdida de mas
de 10% de los empleos entre el primer trimestre y el segundo
trimestre de cada afio. Concentrdndose dicha disminucion,
proporcionalmente y en términos absolutos, en las mujeres.
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ANEXO

CUADRO N° 1 PARTICIPACION EN EL PIB POR SECTOR DE ACTIVIDAD REGION/PAIS

REGION PAIS
SECTORES 1960 | 1990 | PROM 1960 | 1990 | PROM
AGRICULTURA 9,6 10,9 8,6 99 9,0 8,4
PESCA 11 1,7 1,0 0,4 1,2 0,7
MINERIA 0,7 12,1 5,7 10,5 10,3 10,4
INDUSTRIA MANUFACT. 42 20,6 334 22,8 20,3 22,5
(ONSTRUCCION 12 5,6 62,0 13 6,2 6,0
ELECTRICIDAD 1,9 3,8 27 1,7 2,5 24
TRANSPORTE Y COMUNICACIONES 45 13,1 9,1 42 8,1 8,4
(OMERCIO 1,8 10,0 1,1 15,9 17,3 16,4
OTROS 21,2 2,1 23 27,3 249 26,8
FUENTE:INE. ENCUESTA EMPLEQ, OCTUBRE-DICIEMBRE 1994. Elaboracion Propia
CUADRO Ne 2 TAMARNO DE EMPRESA SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA
NUMERO DE OCUPADOS

SECTOR MENOS DE 5 549  10YMAS S/D TOTAL
AGRICULT. PESCA 31,25 7,09 29,59 0,04 1397
MINERIA 0,38 0,26 5,69 6,33
INDUST. 20,04 8,17 34,03 0,05 62,29
EGAS 0,74 0,19 3,7 4,64
(ONSTRUCC. 15,54 2,25 23,86 41,65
(OMERCIO 59,94 10,29 24,86 95,09
TRANSPORTE 23,69 1,98 25,07 50,74
S/F 190 4,3 12,28 24,53
S/C/S/P. 39,24 5,82 69,21 26,49 140,76

TOTAL 240,72 40,40 228,30 26,58 500,00

FUENTE: INE. ENCUESTA EMPLEQ, OCTUBRE-DICIEMBRE 1994. Elaboracion Propia
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CUADRO N° 3 TASAS DE DESEMPLEQ SEGUN EDAD V REGION 1986 -1994
ANO 15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 | 65y ms TOTAL
1986 254 12,1 51 9,2 7] 1,4 12,2
1987 16,5 78 29 31 2,6 24 6,9
1988 17,2 7,7 2,8 33 29 0,9 7,0
1989 13,3 50 1,5 3,1 4,1 — 51
1990 15,8 78 4 3,0 3,7 23 6,9
1991 16,1 8,0 4,0 3,8 34 — A
1992 16,1 58 31 4.8 2,1 1,7 6,1
1993 10,8 44 25 2,2 1,7 2,1 42
1994 18,] 8,0 59 51 51 7,0 8,4
FUENTE: INE, ENCUESTA-EMPLEQ, Trimestre Octubre-Diciembre de cada afio. Elaboracién Propia

CUADRO Ne 4 DESEMPLEQ SEGUN SEXO V REGION 1986 - 1994 (promedios anuales)

ANO HOMBRES MUJERES TOTAL
1986 11,4 12,2 11,6
1987 88 8,9 88
1988 8,0 9,3 8,2
1989 6,4 6,0 6,3
1990 8 6,2 15
1991 13 12 13
1992 57 12 6,2
1993 49 6,5 54
1994 6,6 81 /)]

FUENTE:INE, ENCUESTA-EMPLEQ. SERIES ANUALES. Elaboracidn Propia.
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£L ESPACIO ECQN()MICO EN £L PROCESO DE
INTEGRACION FISICA REGIONAL ¥ SU IPACTO
EN £L DESARROLLO ECONOMICO LOCAL: EL
CORREDOR BIOCEANICO

I ESCENARIOS QUE INFLUYEN EN EL
DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

Resulta de interés observar como impactan los aconte-
cimientos politicos macroeconémicos nacionales e inter-
nacionales en el desarrollo econémico local, cuando la po-
sibilidad de reasignar los recursos econémicos y sociales
en forma participativa, recién se esta instalando como una
nueva manera de gestionar el desarrollo territorial.

En ese sentido analizaremos algunos de estos escena-
rios externos al municipio pero que tienen incidencia di-
recta en su propio proceso de desarrollo, tales como la des-
centralizacion, la globalizacion y los pactos asociativos
regionales como el Mercosur.

1. LA DESCENTRALIZACION

Si bien la Constitucion Nacional Argentina propugna
un estado federal, donde las provincias y los municipios
tienen capacidad juridica decisional, los sucesivos gobier-
nos militares y las crisis econémicas anularon esa autono-
mia formal, para ocupar plenamente el centralismo politi-
co institucional.

Este modelo unitario, fuertemente centralizado, caren-
te de control social y con una ausencia total de toda expre-
sién participativa, justificaba de algiin modo un modelo eco-
nomico con similares atributos en la distribucién econémica.

Asi fue hasta el arribo de la democracia en la década
del 80, donde las provincias y los municipios recuperan el
gjercicio constitucional, pero atin hoy, arrastran consecuen-
cias de esos modelos, tales como:

* Baja capacidad de gestiéon v desestructuracion en
los estamentos municipales y empresariales.

* Fuerte disminucion de 1a capacidad de inversion por
el grado de endendamiento y de la reduccién de los
impuestos coparticipables.

* Desconocimiento de las operatorias de los procedi-
mientos participativos.

* Incapacidades técnicas para la ejecucion de proyec-

tos con tecnologias y procedimientos de
financiamiento acordes a un nuevo marco nacional
¢ internacional.

* Desdibujamiento de las acciones territoriales por la
ausencia de politicas para el desarrollo del espacio
econoémico.

« Dificultades y obstaculos para la definicién del es-
pacio econémico microregional o regional y para
impulsar acciones de asociatividad municipal que
conlleven a la resolucién de problemas comunes.

Paralelamente la apertura democratica marco el inicio
de un proceso de cambio en las instituciones gubernamen-
tales, de ajuste econémico y de reforma del Estado. La con-
signa de la estabilidad econémica cubri6 en su urgencia,
los tiempos y las estrategias politicas necesarias para que
la descentralizacion decisional conlleve a una evolucién
exitosa en el fortalecimiento de sus instituciones.

En ese sentido los principales fundamentos y ventajas
de la descentralizacion como disparador del desarrollo eco-
noémico 'y social local, ain necesita de acciones del gobier-
no central, de las provincias y de los municipios para su
comprension e implementacién.

Veamos algunos de su principales contenidos:

La descentralizacion puede ser un mecanismo para su-
perar las severas limitaciones de la planificacion nacional
central, mediante la delegacion de mayor autoridad para
los funcionarios y administradores del desarrollo que tra-
bajan en el campo, mas cerca de los problemas. La descen-
tralizacidn hacia los niveles regional o local permite a los
funcionarios desagregar los programas y planes de desa-
rrollo y ajustarlos a las necesidades.

La descentralizacion puede ser un mecanismo
para superar las severas limitaciones de la
planificacion nacional central, mediante la

delegacion de mayor autoridad para los
funcionarios y administradores del desarrollo
que trabajan en el campo, mas cerca de los
problemas.

La descentralizacién también posibilitaria una mejor
comunicacién politica y administrativa de los lineamientos
del gobierno nacional, en areas alejadas de la capital na-
cional, donde la poblacién a menudo desconoce los planes
del gobierno central e incluso provincial, o éstos se enfren-
tan a la resistencia de grupos locales y donde el apoyo a los
planes nacionales es frecuentemente muy débil.
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La descentralizacion permitiria una mejor participacion
de los diferentes grupos politicos, religiosos, étnicosy eco-
nomicos en el proceso decisorio del desarrollo y conduciria
a una mayor equidad para la asignacion de los recursos
gubernamentales y las inversiones.

Solo la descentralizacion puede proveer una estructura
mediante la cual los diversos programas de financiamiento
para las inversiones sociales y economicas locales, disefia-
das por ministerios del gobierno central y la banca
multilateral de crédito, tengan un impacto medible en el
desarrollo y se puedan coordinar entre si con mayor efi-
ciencia y también, incorporar los lideres locales y organi-
zaciones no gubernamentales existentes en diversas regio-
nes. Generalmente existe una desconexion entre las necesi-
dades de la organizacion municipal y los agentes del desarro-
1lo local, con el disefio y operatorias de estos programas.

La descentralizacion de la estructura gubernamental es
un requisito para institucionalizar la participacion de los
ciudadanos en la planificacion y en la administracion del
desarrollo local. Una estructura de gobierno descentraliza-
da puede facilitar el intercambio de informacién en rela-
cion con las necesidades locales y canalizar las demandas
de la comunidad local hacia los ministerios nacionales y
provinciales.

La descentralizacién de la planificacion y de la admi-
nistracion del desarrollo, permite a los agentes locales de-
finir la necesidad de servicios publicos e inversiones loca-
les y establecer la infraestructura de una manera mads efi-
ciente dentro de las comunidades, integrar areas aisladas o
rezagadas en sus economias, supervisar y evaluar la ejecu-
cion de proyectos de desarrollo de una manera mas ade-
cuada de lo que pueden hacerlo los organismos centrales
de planificacion.

Si bien se ha verbalizado mucho sobre las ventajas de
la descentralizacion, esta aun no estd plenamente incorpo-
rada al quehacer de la organizacion municipal, y solo es
visualizada a través de algunos instrumentos que forman
parte de su implementacion, como es la desconcentracién
de servicios del orden nacional al provincial, y una tenden-
cia a la desagregacion de estos, a la instituciéon municipal.

La légica de la desconcentracion obedece a objetivos
generales de las politicas publicas impulsadas por el go-
bierno central y opera desde 1a cuspide a la base. La des-
centralizacion actia en sentido contrario desde la base a la
cuspide, especificando cuales deberian ser las acciones de
las politicas publicas y canalizando las demandas globales.

Desde una mirada formal, no obstante, nada impide que
los gobiernos locales implementen sistemas participativos
y desarrollen procedimientos de auténtica descentraliza-

cidén decisional y politica, solo que se requiere un fuerte
esfuerzo en la organizacion municipal para producir un
cambio en su cultura organizacional , y en este sentido existe
un grave vacio en las politicas publicas centrales en el di-
sefio de instrumentos que operen este fortalecimiento.

2. LA GLOBALIZACION

La globalizacion contemporanea esti basada en la
tranformacion del sistema de ideas prevalecientes hasta la
iniciacion de la segunda guerra mundial, con referencia al
comercio internacional.

Las uniones o asociaciones regionales estan signadas
por una teoria comiin: es conveniente para todos los paises
eliminar todas las trabas al intercambio, de modo de que se
reoriente la produccion de cada uno de ellos, de acuerdo
con sus posibilidades tecnologicas y materiales, y que la
provision de los bienes intermedios, de capital y de consu-
mo requeridos en cada uno de ellos se originen a través del
intercambio.

La antigua concepcion del libre cambio, aparece como
modernizada en su expresion formal, no en su esencia, en
tanto la liberacion del intercambio no se aplica en forma
universal, mediante el uso de la clausula de 1a nacién mas
favorecida, sino que se instrumenta por un acuerdo limita-
do a un grupo de paises, que norma la forma y los tiempos
en que esa liberacion se ha de instrumentar.

La globalizacion contemporanea esta basada
en la tranformacion del sistema de ideas
prevalecientes hasta la iniciacion de la
segunda guerra mundial, con referencia al
comercio internacional.

La creacion acelerada de nuevas tecnologias y su rapi-
da difusion han cambiado las reglas del juego, y al desapa-
recer paulatinamente las ventajas que tenian y aun tienen
algunos paises desarrollados.en cuanto a la creacion de di-
cha nueva tecnologia, se ha planteado la necesidad de la
globalizacion que comentamos.

La misma lleva sobreentendida, no solamente la libera-
cion del intercambio, sino la liberacion de los movimien-
tos de capital, todo ello desde el punto de vista formal.
También lleva implicito, desde el punto de vista teorico, la
existencia de recursos financieros disponibles para ser in-
vertidos en proyectos en los paises de menor desarrollo, y
que las relaciones de intercambio se mantendran, por lo
menos, en un punto de equilibrio.

La conclusion del enfoque indica que el crecimiento
del intercambio, luego de su liberacion ha de generar un
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aumento del ingreso global de los paises que actiian dentro
del acuerdo, con beneficios para los diferentes integrantes
del mismo. Sobre 1a forma en que se ha de distribuir ese
beneficio subsisten las diferencias de enfoques entre los
diferentes paises y los distintos actores, segin como estén
posicionados para estos cambios.

Lo cierto es que la situacion de estancamiento relativo
en la que se encontraban los paises en crecimiento desde
hace varias décadas, parece ser un sujeto de interés para
las economias desarrolladas, las que entienden que la libe-
racion del intercambio es conveniente, al punto de aceptar
restricciones a sus tradicionales politicas proteccionistas.

Para los paises de menor desenvolvimiento, como es sabi-
do, la situacién es ambivalente. Por una parte, el aumento del
volumen del intercambio puede ser un factor positivo o muy
positivo - siempre que las relaciones de intercambio no des-
mejoren -, por la otra, dicho crecimiento requiere para estos
paises un aumento de la inversion que corrientemente se re-
suelve por el aporte de capitales externos, que en forma de
pago de intereses o remesas de beneficios pueden anular en
parte los efectos del aumento del intercambio,

También se produce una serie de fenémenos concurren-
tes en cuanto a la concentracion de la decision de politicas
comerciales, dada la concentracién de las inversiones, y
las limitaciones en el acceso al conocimiento de los cam-
bios tecnoldgicos, al reducirse los incentivos para su de-
sarrollo local.

Las organizaciones productivas de bienes o servicios ya
no tienden a concentrarse en el sentido tradicional del tér-
mino, sino en su concepcion formal. Diagraman sus insta-
laciones de modo tal, que su dispersion les permita
maximizar los beneficios actuales y su proyeccién.

* Esa concentracion se da en diferentes aspectos:

* En la toma de decisiones.

* En el sistema de informacion.

* En un horizonte econémico diferente.

* En la adopcién de formas mltiples de participacién
en los mercados mediante el uso de enfoques pragma-
ticos.

* En la dispersion del riesgo.

Las organizaciones productivas de bienes o
servicios ya no tienden a concentrarse en el
sentido tradicional del término, sino en su
concepcion formal. Diagraman sus
instalaciones de modo tal, que su dispersion
les permita maximizar los beneficios actuales
Y su proyeccion.

En cuanto a la especializacién también se ha produci-
do un cambio sustantivo. La especializacion, aunque pa-
rezca paradogico, comienza a ser multiple. Los encadena-
mientos productivos, tanto de bienes como de Servicios,
han 1levado necesariamente a una ampliacién de conoci-
mientos en un abanico de aspectos de nueva dimension.
La globalizacion contemporanea lleva a una especializa-
cion simultdnea de mercados, productos y operaciones apo-
yados en los nuevos sistemas de informacién. La empresa
ya no produce un bien y lo vende, su actitud es totalmente
diferente o al menos, deberia serlo.

Se requiere un nivel cada vez mayor de formacién en
las organizaciones de todo tipo que actitan en la economia,
y en particular en aquellas que lo hacen en el intercambio
internacional. Este nivel debe ser el mas alto, cientifica y
tecnologicamente, en sus dirigentes y en los demas niveles
y sectores dentro de la empresa y esto es asi porque la in-
formacion crece en forma geométrica tanto o mas de lo que

En cuanto a la especializacién también se ha
producido un cambio sustantivo. La
especializacion, aunque parezca paradégico,
comienza a ser multiple. Los
encadenamientos productivos, tanto de bienes
como de servicios, han llevado necesariamente
a una ampliacién de conocimientos en un
abanico de aspectos de nueva dimension. La
globalizacién contemporinea lleva a una
especializacién simultinea de mercados,
productos y operaciones apoyados en los
nuevos sistemas de informacion.

se acelera el cambio tecnolégico o integrandose a éste y
alimentdndose mutuamente. También los descubrimien-
tos cientificos crecen a mayor velocidad que antafio. Por
ende, todo ello obliga a utilizar los mas modernos y cam-
biantes instrumentos y a sustituirlos permanentemente. Y
ese es el enfoque de las empresas lideres que operan en los
mercados internacionales.

La concepcién de la inversion fisica como simbolo de
la riqueza y de capacidad de produccion, tiene actualmente
mucho menor valor. Los equipos instalados y funcionando
tienen una alta depreciacion por obsolescencia, tanto es asi,
que pierden su valor real en muchos casos en el mismo
momento de su instalacion, por politicas de ventas de las
lideres internacionales. Las empresas hoy valen por sus
activos intangibles, en especial sus recursos humanos,
mucho mas que por sus activos fijos.

La nueva situacién ha generado un marco competitivo
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totalmente distinto del marco tradicionalmente conocido,
al desaparecer practicamente la proteccion, se genera una
nueva competencia que se apoya no va en los derechos de
aduanas y distintas restricciones, sino en la mejor tecnolo-
gia, el mejor sistema de informacion, la mejor calidad y la
mejor gestion empresarial. Todo ello ademas, apoyado en
el claro conocimiento de las transformaciones permanen-
tes que se producen en los aspectos sefialados.

Es por ello que para producir, exportar e importar y
prestar o recibir servicios, se requiere un cambio cualitati-
vo de los criterios empresariales.

La asociacion, absorcion o fusion de empresas, 1a colo-
cacion de acciones en el mercado bursitil y la aplicacion
de nuevas tecnologias han de ser la base del desarrollo eco-
nomico de las empresas y del pais. Ello serd asi, en la
medida en que las organizaciones sociales y en especial el
Estado, concurran a lograr un sistema de distribucion que
tenga el nivel de equidad necesario para que el cambio,
fruto de la acciéon comun, permita una distribucion ding-
mica del ingreso y contemple plenamente las necesidades
de infraestructura social de toda la comunidad.

Este doble cambio de actitud requiere una fuerte gene-
racion de conciencia, y hasta diria de presion de los distin-
tos agentes del desarrollo que hayan incorporado la menta-
lidad de cambio en su actitud frente al nuevo desafio. No
bastaria que algunas empresas cambien su Optica, sino que
es necesario que todas tiendan a ello, y que en ese camino
se incorporen las organizaciones sociales.

Los procesos productivos estin fuertemente encadena-
dos y la baja calidad o el alto costo de alguno de ellos, sea
en bienes o especialmente en servicios, crea problemas di-
ficiles a las empresas que actualizan su organizacion. La
globalizacion nos obliga a una tarea global. Para poder
competir en el mundo contemporaneo la calidad de la em-
presay la organizacion social tienen que mejorar permanen-
temente, y participar utilizando las nuevas reglas de juego.

Para poder competir en el mundo
contemporaneo la calidad de la empresa y la
organizacion social tienen que mejorar
permanentemente, y participar utilizando las
nuevas reglas de juego.

No obstante, si miramos desde el presente y sin desco-
nocer la tendencia sefialada no podemos hacer como si la
ley del mercado, el juego de la libre competencia, el calcu-
1o econdmico, y 1a movilidad de capitales, borraran inde-
fectiblemente todas las diferencias, suprimieran todos los
grados de libertad, redujeran todas las distancias que obs-
taculizan la fluidez de los intercambios, 1a flexibilidad de

los ajustes y la liquidez de las transacciones.

En fin, a fuerza de no preocuparse nada mas que por la
globalizacion, la exportacion y el atractivo de los territo-
rios internacionales, corremos el riesgo de perder de vista
que el niicleo de 1a economia esta en el interior mismo del
paisy que lo esencial se juega ante todo en la proximidad.

Esto no quiere decir que subestimemos la importancia
de los mercados externos. Pero para que la demanda ex-
terna ejerza un poder de arrastre en la economia debe exis-
tir una oferta competitiva. Y la competividad depende ante
todo de las condiciones que reinan en el mercado interno.

Las caracteristicas de las innovaciones son dictadas por
el tamafio del pais, por su cultura, por la estructura de su
economia, por los habitos de trabajo, por los gustos de los
consumidores, por los medios y las competencias que pue-
den movilizarse.

Lo nacional es tan o0 mas importante en los métodos de
gestion. La nacionalidad de una empresa yva no depende
tanto de la propiedad del capital como de la cultura de la
cudl esta impregnada. Existen indudablemente técnicas
que son tranferibles, pero siempre hay algo irreductible que
no lo es, y que constituye el micleo de la ventaja compara-
tiva de cada nacion.

Lo nacional es tan o mas importante en los
métodos de gestion. La nacionalidad de una
empresa ya no depende tanto de la propiedad
del capital como de la cultura de la cual esta

impregnada. Existen indudablemente
técnicas que son tranferibles, pero siempre
hay algo irreductible que no lo es, y que
constituye el nicleo de la ventaja comparativa
de cada nacién.

La capacidad fundamental de cada empresa se forma a
largo plazo en el aprendizaje continuo, y el gran niimero
de fracasos relacionados con las estrategias de adquisicion
de empresas en el extranjero, se explican por el olvido de
la evidencia que los paises todavia existen, que tienen una
cultura, un sistema de valores y una historia.

Por lo tanto en el analisis es importante considerar las
caracteristicas de los factores propios del desarrollo y la forma
en que inciden en la capacidad de cambio estructural, las for-
mas de intervencion en los sistemas socioproductivos con el
objeto de fomentar su crecimiento, y €l papel que le corres-
ponde jugar al Estado, el mercado v a 1a sociedad civil con el
objeto de generar las condiciones de largo plazo que induzcan
a las evoluciones requeridas.
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II. CORREDOR BIOCEANICO: COMODORO
RIVADAVIA-PUERTO CHACABUCO

Se ha tomado como ejemplo el Corredor Bioceanico por
entender que es un caso demostrativo de una decision deri-
vada de los Acuerdos de Integracion Regional, ampliando
el espacio econdmico a través de integrar fisicamente una
region binacional, mientras que los Municipios que se ve-
ran impactados con estos cambios atin no han incorporado
politicas que incorporen estrategias de aprovechamiento
econémico, como asi tampoco de integracién social.

La ruta considerada forma parte del corredor biocednico
definido entre la cindad de Comodoro Rivadavia, en Ar-
gentina y el Puerto Chacabuco, en la XI Region Aysén, en
la Republica de Chile.

La realizacién de las infraestructuras necesarias para
viabilizar el corredor ha sido privilegiada en la Declara-
cion Presidencial Conjunta suscrita por los Mandatarios
de ambos paises el 26 de agosto de 1994.

El paso a utilizar por el corredor biocednico es el de
Huemules, en el hito 50, lo que implica la necesidad de
unir por ruta pavimentada la ciudad de Balmaceda, en Chile,
con la ciudad de Rio Mayo, en Chubit, a lo largo de 152
kms., de los cuales 119 kms. pertenecen a la ruta provin-
cial 55,y 33 a la Ruta Nacional 40, en Argentina. El resto
del corredor, tanto del lado chileno entre Balmaceda y Puer-
to Chacabuco como del lado argentino entre Rio Mayo y
Comodoro Rivadavia, se encuentra ya pavimentado.

Nos enfrentamos a una obra imprescindible en el mar-
co estratégico del Acuerdo de Complementacién Econdmi-
ca entre Argentina y Chile, acelerada por la firma del
Mercosur, de lineas de accién concretas que deberan desa-
rrollarse para permitir rentabilizar en términos econémi-
cos cuantificables las inversiones a realizar.

1. MARCO GENERAL DEL PROCESO DE
INTEGRACION FISICA

Desde el afio 1971 se vienen desarrollando encuentros
entre las autoridades de la Provincia del Chubut y de la
Region XI Aysén de 1a Republica de Chile. Estos contactos
en los ultimos afios se han intensificado con la participa-
cion de empresarios y fuerzas vivas de ambos paises.

En 1991 se firma el Acuerdo de Complementacién Eco-
nomica iniciando de esta forma el proceso de integracién
que rige las actuales relaciones econdmicas entre ambos
paises.

En este documento, se sientan las bases del proceso de
integracion y, desde entonces, se vienen desarrollando ta-

reas conjuntas materializadas en Protocolos, Actas y traba-
jos de Comisiones Técnicas Mixtas de ambos paises, que
se reunen con cierta frecuencia para vehiculizar las accio-
nes de integracion.

Asi en Mayo de 1991 se produce la Reunién Binacional
Argentino Chilena Chubut-Aysén en la ciudad de
Coyhaique, en la cual se arriba a las siguientes conclusio-
nes;

a) Establecer como principal ruta internacional entre
Chubut y Aysén el camino que une Comodoro Rivadavia-
Puerto Chacabuco por el Hito 50-Paso los Huemules-, no obs-
tante mantener los demas pasos habilitados actualmente.

b) Instalacién de un complejo fronterizo compartido
en el mencionado Hito 50, al que concurriran las instan-
cias administrativas jurisdiccionales correspondientes.

¢) Derivado de lo anterior y para mayor agilidad vy efi-
ciencia en las relaciones binacionales, se hace imperativo
la instalacién de un Consulado Argentino en Coyhaique.

Desde el aiio 1971 se vienen desarrollando
encuentros entre las autoridades de la
Provincia del Chubut y de la Region XI Aysén
de la Republica de Chile. Estos contactos en
los ultimos afios se han intensificado con la
participaciéon de empresarios y fuerzas vivas
de ambos paises.

Esta iniciativa para la instalacién de un Complejo Fron-
terizo Binacional en el Hito 50, manteniendo para una se-
gunda etapa el correspondiente al Hito 45, sienta los fun-
damentos de la presente obra integrante de la zona en con-
sideracion. Para la puesta en marcha del corredor biocesnico
de acuerdo a los lineamientos estipulados en la reunién,
resulta necesaria la consolidacién de la estructura vial Rio
Mayo-Balmaceda.

La importancia de este paso se vuelve a poner de mani-
fiesto en el Acta sobre Integracion Fisica firmada por los
mandatarios de ambos paises, donde se ratifican los com-
promisos asumidos, los plazos y las inversiones previstas
por ambos gobiernos conforme a los establecido en la VI
Reunion de la Comision Binacional de 1992. En ella se
aprobo el Plan Maestro General de Pasos Fronterizos Prio-
ritarios, que incluye a los pasos de Jama, Sico, San Fran-
cisco, Agua Negra, Sistema de Cristo Redentor, Pehuenche,
Pino Hachado, Cardenal Samoré, Coyhaique, Huemules,
Integracién Austral y San Sebastian.

Por otro lado est4 enunciado entre las prioridades del
Plan Quinquenal del Gobierno Argentino 1995-99, lo que
reafirma la necesidad de esta obra desde el punto de vista
de las autoridades argentinas.
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La eleccion del Paso Huemules (Hito 50) para el corre-
dor bioceanico fue una decision conjunta de ambos gobier-
nos, que se ha tornado irreversible a partir de 1a ejecucién
por parte de 1a Republica de Chile de todas las obras que
unen la frontera en Balmaceda con la ciudad de Coyhaique.

2. ESTADO ACTUAL DE LAS RELACIONES
ECONOMICAS ENTRE CHILE Y ARGENTINA

En noviembre de 1984, se firma el tratado de Paz y
Amistad entre ambos paises, tendiente a profundizar las
relaciones econdmicas bilaterales, y posteriormente se sus-
criben las Bases Generales para el desarrollo de un acuer-
do de complementacién econémica. Estos pasos marcan
un cambio significativo en las relaciones entre Argentina y
Chile luego de una etapa de confrontacion casi al borde de
un conflicto bélico en 1978.

Estos tratados sirven de base para la firma del Acuerdo
de Complementacion Econdmica en 1991 iniciando de esta
forma el proceso de integracion que rige las actuales rela-
ciones entre ambos paises.

El Acuerdo de Integracion entre Chile y Argentina se
basa en la situacion actualmente existente entre ambos pai-
ses, la “dinamica del capital y el trabajo, y en la apertura
del comercio exterior en que se encuentran empefiados los
dos gobiernos”. Estas coincidencias generales existentes
en los lineamientos basicos de las politicas econéomicas
“permiten que los procesos de integracion y cooperacion
econdmica regional adquieran una renovada perspectiva
de viabilidad para lograr, gradualmente, una mas fluida
circulacién de bienes y de servicios, asi como de factores
de produccion en el drea”.

El acuerdo esta compuesto por las normas del acuerdo
propiamente dicho y un conjunto de protocolos adicionales
que se van suscribiendo con posterioridad. Estos protoco-
los son los que instrumentan y viabilizan el acuerdo en los
diferentes ambitos del relacionamiento.

Con estos breves antecedentes, podemos ilustrar 1a im-
portancia que se le ha asignado al esfuerzo integrador. Ya
en la actualidad, cabe mencionar que el comercio intra
Mercosur, es decir Argentina, Paraguay, Uruguay y Brasil,
super6 por ejemplo en 1993 los 8 mil millones de délares.
Los primeros once meses de 1995 muestran que las expor-
taciones argentinas con destino a los paises miembros del
Mercosur suman 6 mil 112 millones de ddlares, lo que
representa aproximadamente el 32% de las ventas exter-
nas totales. Brasil absorbié 4 mil 952 millones de ddlares
de las ventas totales de la Argentina, representando un incre-
mento del 56% respecto a 1994, Si a estas cifras le adiciona-
mos las ventas efectuadas a Chile, cerca de los mil 339 millo-
nes de délares o pesos al tipo de cambio actual de un dolar por

peso, tenemos que casi el 40% de las exportaciones argenti-
nas se destinan al Cono Sur del continente. En ese sentido, el
comercio global de Argentina para el afio 1995 (primeros once
meses) alcanzo los 37 mil 507 millones de pesos, el Mercosur
representa el 27,32% de ese comercio, mientras que los
negocios con Chile ascienden al 4,8% de dicho total.

Las cifras expuestas demuestran con creces la impor-
tancia en términos econdémicos de los esfuerzos
integradores. Panorama éste, que se completa con una men-
cién a los importantes emprendimientos bi o plurilaterales
que se estdn llevando a cabo como la Hidrovia Paraguay-
Parand, el proyecto de rodovia San Pablo-Colonia-Buenos
Aires, el oleoducto y gasoducto argentino-chileno y el ta-
nel Juncal-Los Horcones, tendientes a sentar 1a infraestruc-
tura adecuada para la integracion fisica.

Las cifras expuestas demuestran con creces la
importancia en términos econémicos de los
esfuerzos integradores.

3. OBJETIVOS DEL ACUERDO DE
COMPLEMENTACION ECONOMICA (ACE)

* Aumentar el intercambio comercial entre ambos pai-
ses.

+ Promover las inversiones reciprocas y fomentar la
iniciativa empresarial.

+ Estimular la integracion fisica entre ambos paises,
a través de facilitar el transporte, la igualizacion del
trafico fronterizo y el acceso a los puertos.

« Facilitar el desarrollo de proyectos de interés co-
mun en el dmbito de la industria, la infraestructura,
la energia, la mineria, el turismo y en otros secto-
res, especialmente con la activa participacion del
sector privado.

Se acordé también el desarrollo gradual de las siguien-
tes materias:

» Facilitar el comercio reciproco y preferencias aran-
celarias.

» Normas de acceso a los mercadosy practicas leales
de competencia.

* Normas de pago y crédito.

» Complementacion econdmica e integracion fisica.

Se han firmado protocolos adicionales al acuerdo cuyos
contenidos son concesiones otorgadas para la importacion
de una serie de productos seleccionados. Estas concesio-
nes se expresan principalmente en forma de preferencias
arancelarias sobre una lista de productos resultante de una
negociacion equitativa entre ambos paises. Se establecen




rebajas graduales en los gravamenes a las importaciones
en dichos bienes. Adicionalmente, ambos paises asumen
el compromiso de avanzar gradualmente en la eliminacion
de las restricciones al intercambio comercial, y adoptar re-
gimenes administrativos que tiendan a eliminar toda nor-
ma que obstaculice el acceso a los mercados (arancelaria o
para-arancelaria).

En relacién a la complementacién econdmica, ambos
paises acuerdan suscribir protocolos especiales en los cua-
les se regule y promueva el desarrollo integrado de distin-
tas dreas. Dentro de las cuales estdn el turismo, el sector
minero y el sector frutihorticola.

En el acuerdo se destaca especialmente la conveniencia
de promover y facilitar el desarrollo de proyectos mineros
a ambos lados de la cordillera. En el mismo ACE se sus-
cribe el Protocolo N° 3 sobre “Cooperacion e Integracion
Minera” en el que ambos paises convienen en fomentar la
realizacion de proyectos de cooperacion minera metalifera,

En relacion a la complementacién econémica,
ambos paises acuerdan suscribir protocolos
especiales en los cuales se regule y promueva

el desarrollo integrado de distintas dreas.

no metalifera, de rocas, de aplicacion y concentrados me-
talirgicos. Estos programas abarcan desde la investiga-
cion basica y aplicada, hasta la puesta en marcha de em-
presas de produccién y comercializacion. Se prioriza
geograficamente para el fomento de la mineria, la franja
que abarca 40 kms. de ancho a cada lado de las fronteras.

Finalmente en junio de 1996, Chile se suscribe como
miembro asociado al Pacto de Integraciéon Regional
MERCOSUR.

En cuanto a la integracion fisica, los paises firmantes
reconocen que el proceso de integracion tiene como uno de
sus principales requerimientos el “desarrollo y utilizacion
de la capacidad portuaria de ambos paises, el mejora-
miento y ampliacion de las vias de comunicacion terres-
tres, maritimas y aéreas, el perfeccionamiento de todas
las obras de infraestructura nacionales y de toda otra
iniciativa comiin que resulte de interés binacional”.

4. DIFICULTADES POR RESOLVER DERIVADAS
DE LOS ACUERDOS DE INTEGRACION

Las dificultades que se han presentado en la
profundizacion del ACE, provienen del rea mas sensible
en la relacion argentino-chilena, el sector agricola. Basi-
camente por dos motivos:

* Aspecto fitosanitario. Una de las ventajas compe-
titivas mas importantes de Chile es su patrimonio
fitosanitario, que en conjunto con la cercania a los
mercados del Pacifico, le permite acceder a los mer-
cados mas exigentes en este tipo de normativa. Ac-
tualmente, Argentina se encuentra con un rezago
importante en su desarrollo fitosanitario en térmi-
nos comparativos. La principal dificultad para el
transito de nuestros productos con destino a los
mercados de Chile o del exterior esta constituida
por el riesgo de transmision de plagas.

+ Competitividad comercial. En materia agricola,
esto afecta en primera instancia a la competencia
que se desarrollara en el mercado interno chileno
en: trigo, maiz, oleaginosas y arroz (también carne
y leche), desplazando a la produccién del vecino pais
en funcién de las ventajas comparativas para estos
productos. Y en segunda instancia en los mercados
externos para productos fruticolas y vinos

5. COMERCIO BILATERAL ARGENTINA-CHILE

No obstante, la evolucion reciente del comercio bilate-
ral muestra un crecimiento importante del valor de las
transacciones efectuadas. En efecto, las compras argenti-
nas efectuadas a Chile se triplicaron en 1991 y continua-
ron creciendo a una tasa alta hasta 1994. También las ex-
portaciones argentinas a Chile han crecido a una tasa muy
alta y se han triplicado entre 1990 y 1995,

1. EL CORREDOR BIOCEANICO COMO
GENERADOR DE UN NUEVO ESPACIO
ECONOMICO BINACIONAL

A medida que las relaciones comerciales se profundi-
cen con las nuevas medidas derivadas del pacto asociativo,
la integracién de un mercado regional conocido y predictible
por parte de los agentes econdmicos, producira el movi-
miento de los factores de la produccién en busca de
maximizar el rendimiento, mediante la explotacion de las
especializaciones productivas existentes y las que estan sur-
giendo en ambos paises en sus distintas ramas productivas.

Desde este punto de vista, la integracion argentino-chi-
lena debe observarse como un fenémeno, en el cual conflu-
yen una serie de elementos econémicos y sociales que tras-
cienden al concepto de rentabilidad econémica, incorpo-
rando cuestiones de indole sociologicas inherentes a la idio-
sincrasia regional.

La estabilizacion y armonizacién de las politicas
macroeconomicas de ambos paises, si bien constituye un
requisito fundamental en el emprendimiento integrador, es
a su vez un objetivo a alcanzar. La imposicion de normas
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de tratamiento comunes entre ambas naciones, confluye a
construir dichas estabilizaciones. Cuestiones como trata-
miento preferencial a determinados productos que generan
rebajas en las restricciones al comercio generan a su vez
determinados tratamientos locales a los sectores producti-
vos, tales como la eliminacion de subsidios encubiertos, de
impuestos distorsionantes, lo que crea a su vez la necesi-
dad de revisar las estructuras tributarias.

En este sentido, el proyecto Corredor Biocednico
Comodoro Rivadavia-Balmaceda a través del Paso
Huemules se orienta al desarrollo de la integracion fisicay
economica de Chile con Argentina, abriendo un nuevo es-
pacio econdémico a la vez que un camino entre el Pacificoy
el Atlantico para una importante y creciente corriente de
bienes en ambos sentidos, tanto para los mercados locales
de ambas economias, como para los destinos mas distan-
tes. Por ello para este proyecto se han identificado los si-
guientes objetivos generales:

+ Desarrollar las relaciones econémicas entre Chile y
Argentina mediante la integracion fisica generada
por la puesta en operacion del enlace terrestre, en
particular de una vasta zona como la constituida por
1a Patagonia.

« Profundizar las relaciones de amistad y coopera-
cion entre las provincias argentinas y la regién chi-
lena de la zona de influencia del Paso Huemules.

+ Captar el flujo de beneficios potenciales parala zona
de influencia local del proyecto, generados por la
integracion fisica, en especial los derivados del aumento
del empleo y los beneficios fiscales producidos.

» Estimular la dinamica productiva de la zona de in-
fluencia local.

+ Inducir el desarrollo de inversiones mineras en las
zonas priorizadas por el ACE.

* Apertura de nuevos e importantes mercados para la
region, fundamentalmente en el Pacifico Asidtico.
* Generar ingresos de divisas por la venta de servi-
cios a la exportacion y el aumento de las exporta-

ciones regionales.

« Avanzar en forma gradual en la concrecion de las
metas fijadas en el ACE entre ambos paises.

+ Inducir un mayor intercambio socio-cultural a am-
bos lados de la frontera.

Los beneficios del Corredor Bioceanico en la defini-
¢ién de un nuevo espacio econdémico son:

a) Creacion de Comercio Interregional

Existe una tradicion comercial entre las poblaciones
chilenas y argentinas a ambos lados de la cordillera, a pe-
sar de las dificultades existentes para el transporte tanto de
mercaderias como de personas. Las dificultades existen

también para el transporte hacia el norte en ambos paises
-en Chile debido a lo accidentado de 1a geografia y en Ar-
gentina debido a las excesivas distancias a recorrer - gene-
ran un espacio geografico comiin que, sin duda, con el
mejoramiento de infraestructuras viales de integracion fa-
cilitara el impulso para nuevas y mayores actividades co-
merciales entre los dos paises.

Existe una tradicién comercial entre las
poblaciones chilenas y argentinas a ambos
lados de la cordillera, a pesar de las
dificultades existentes para el transporte tanto
de mercaderias como de personas.

b) Accesibilidad para la zona de influencia a los merca-
dos del Pacifico y de Europa

Existen una serie de productos potencialmente expor-
tables por nuestro pais hacia el Pacifico asiatico y que son
factibles de ser producidos en la zona de influencia directa
del proyecto: frutas frescas, productos pesqueros, lanas, pro-
ductos mineros y explotacion forestal; y al igual para Chile
le facilita el acceso a los mercados Europeos. La posibili-
dad de eslabonamientos econdmicos para lograr economias
de escala es otra de las posibilidades de 1a integracion fisica.

¢) Nuevas inversiones

La integracion fisica potenciard el crecimiento de in-
versiones interregionales (que incluyen movimiento de fac-
tores) lo que demandara un crecimiento de flujos relacio-
nados con dichas actividades productivas, generando be-
neficios vinculados a los margenes de explotacion de di-
chos capitales y a los efectos multiplicadores de tales acti-
vidades en el resto de la economia.

d) Desarrollo turistico

La concrecion de la integracion fisica entre la provincia
de Chubut y 1a X1 Region Aysén generara sin dudas un proce-
so de crecimiento de las visitas turisticas a l1a region. Este
proceso de crecimiento es de fundamental importancia ya que
permite iniciar un proceso de integracion y complementacion
de los recursos turisticos de ambas regiones para la integra-
cion de circuitos binacionales e internacionales.

e) Servicios a los flujos de trdnsito

Por ultimo, hay toda una actividad complementaria de
los flujos de transito que se esperan, y que tiene que ver
con la venta de servicios y bienes (hotel, comida, combus-
tible, lubricantes, etc.) y que constituira también un bene-
ficio para la region.
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) Venta de servicios a la exportacion

Es posible que puedan generarse exportaciones chile-
nas hacia el Atldntico a través del puerto de Comodoro
Rivadavia, lo que demandar una serie de servicios parael
embarque de productos, servicios éstos que - en gran medi-
da - deberdn ser abastecidos por empresas argentinas, al
igual que el abastecimiento de servicios en la costa del Pa-
cifico, por empresas chilenas.

IV. OBSERVACIONES DE LA SITUACION ACTUAL

Histdricamente han existido entre la Provincia del
Chubut y la XI Regién Aysén relaciones sociales, laborales
y comerciales, tanto formales como informales. Las migra-
ciones laborales han sembrado culturas similares, - a lo
que también han contribuido las mismas caracteristicas
geogréficas, climaticas y productivas - de una manera que,
ni los conflictos fronterizos, han mermado la amistad en-
tre sus pueblos.

Los Municipios y Provincia involucrados directamente
en el Corredor Biocéanico son:

Poblacién de Municipios y Provincias del Corredor Biocednico
Civdad Poblacion
Chubut (Argentina)

Comodoro Rivadavia 125.725
Rada Tilly 2924
Sarmiento 1.209
Rio Mayo 2.650
Lago Blanco 221
XI° Region Aysén (Chile)

Coyhaique 43297
Pto. Aysén 19.090

La poblacion total directamente relacionada con el co-
rredor es de doscientos un mil 116 habitantes, existiendo
otros Municipios que sin estar en la ruta biocednica, se
beneficiardn por tener un ripido acceso a la misma.

Ahora bien, observemos cudl es la situacién, al menos
del lado argentino, de la dindmica de los factores del desa-
rrollo:

En cuanto a la situacién de los municipios cuentan
con un alto grado de desinversion. Los fondos
coparticipables solo compensan los gastos de personal de

las comunas, y a excepcién de Comodoro Rivadavia, los
demas son de caracteristicas casi rurales, por consiguiente
tienen enormes dificultades de ingresos por otros tributos.
La obtencion de Fondos no Reintegrables del Tesoro Na-
cional ocupan los desvelos de los Intendentes y con las po-
liticas de ajuste y la caida del estado de bienestar, estos son
cada vez mds escasos y esporadicos.

A su vez, la capacidad de gestién y de formulacion de
proyectos para captar fondos para fortalecimiento munici-
pal e inversién, provenientes de la banca multilateral es
sumamente débil, como también la informacién y condi-
ciones para acceder a programas nacionales de capacita-

~cion para el desarrollo econdémico. En cambio, si estin

acostumbrados a recibir fondos para la emergencia social.

No se ha observado una politica de la nacién o de la
provincia para fortalecer el grado de descentralizacién, ni
de promocién del desarrollo local.

En cuanto a las comunicaciones se ha dado un proceso
curioso: muchos de estos pequefios municipios hasta hace
poco tiempo no contaban con lineas telefonicas, hoy las
han incorporado conjuntamente con el fax, y en algunos
casos cuentan con computadores; desconociendo que estin
incorporando el nuevo paradigma del desarrollo por donde
accederan a la informacién innovadora.

En relacién inversa al tamafio de cada localidad los
municipios tiene buena capacidad de convocatoria, y en
aquellos casos donde se los ha podido orientar en
metodologias participativas para impulsar el desarrollo lo-
cal, han tenido buenas respuestas en los agentes econdmi-
cos locales.

Los egidos municipales, por las caracteristicas territo-
riales y por la cantidad de habitantes por kilémetro de la
Patagonia Argentina, exceden varias veces el espacio ur-
bano, dindoles la posibilidad de regulacién de las tierras
fiscales para promocion de inversiones.

Los procesos de privatizacion, flexibilizacion y refor-
ma del Estado, propios de las economias en ajuste, solo
han llegado a la regién de la mano de la empresa petrolera
YPF, que fue una de las grandes privatizaciones. Pero el
Estado, contintia siendo el gran empleador de la provincia,
prestador de servicios previsionales y ha recibido 1a trans-
ferencia de los servicios educativos y de salud de 1a nacién.

A su vez, la vision patagénica ha estado ausente en las
politicas de planificacién regional a través de los polos de
desarrollo, tipicas de los modelos de desarrollo keynesianos,
y tampoco se visualizan actualmente politicas de interven-
cién para el desarrollo integral del nuevo espacio econdmico,
cuando ya se ha licitado la construccion del corredor.
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Estas simples observaciones indican que este nuevo es-
pacio econdmico, producto de los pactos de integracion en
el marco de la globalizacién, expresa fisicamente en un
mismo escenario, todos los elementos positivos y negati-
vos de la insercion de los nuevos paradigmas.

Estas simples observaciones indican que este
nuevo espacio econémico, producto de los
pactos de integracion en el marco dela
globalizacion, expresa fisicamente en un
mismo escenario, todos los elementos positivos
y negativos de la insercion de los nuevos
paradigmas.

V. CONCLUSIONES

+ Existe una politica central derivada de los Pactos de Inte-
gracion que se estd implementando en forma acelerada.
Estos requieren de medidas de integracion fisica que con-
soliden la integracién econdmica; el Corredor Biocéanico
es una de sus expresiones.

» Estas medidas no aparecen acompafiadas de acciones que
fortalezcan los procesos de descentralizacidn necesarios
para que los municipios estén en condiciones de aprove-
char el nuevo espacio econémico y promuevan con sus
agentes la reconversion y reorientacion de los recursos
necesarios para el desarrollo econémico y social local.

+ Sibien existe relacion entre los pueblos transandinos, no
se han tomado en cuenta los aspectos sicosociales deriva-
dos de la globalizacion cultural, es decir la contradiccion
entre universalismo y particularidad. La particularidad
existe, es un hecho, y muchas veces adopta la forma de
nacionalismo. Muchos paises viven actualmente un
conflico entre una civilizacién globalizada, que es tecno-
logica, y sus propias particularidades.

» La ausencia de medidas que acompafien estos procesos,
pareceria indicar que se deja estas acciones a los merca-
dos, confiando en que su liberalizacion producira por si
sola los cambios y las asignaciones de recursos para el
desarrollo, desconociendo en alguna medida las caracte-
risticas de estos mercados y los grados de subdesarrollo
institucional, econdmico y social de estas regiones.

» El papel del Estado cobraria importancia ante estas insu-
ficiencias del mercado para generar las sefiales de largo
plazo requeridas en los procesos del desarrollo. Existen
experiencias donde la intervencion del Estado con trans-
ferencias de conocimientos tecnologicos, ha hecho posi-
ble un proceso de evolucion, en dreas de baja complejidad
en los sistemas productivos.

+ A suvez las politicas de intervencion deberian estar orien-
tadas al fortalecimiento de los municipios, como promo-
tores del desarrollo econémico local.
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INSTITUCIONALIDAD PARA £L DESARROLLO
PRODUCTIVO: £L VACIO DE LAS ECONOMIAS
REGIONALES (ECO-REGIONES). EL CASO DE
ACONCAGUA

INTRODUCCION

La hipétesis central que orienta este trabajo es la au-
sencia en el pais de una institucionalidad territorial (o sea,
regiones econémicas o eco-regiones) que sustente su desa-
rrollo. Esta situacion se agrava, ademds bajo el actual se-
gundo proceso de internacionalizacién econdmica (acuer-
dos en marcha con APEC, MERCOSUR, TLC-NAFTA,
CEE) que vive el pais. Ello no les permite a estas zonas en
general, y a sus empresas en particular, negociar los términos
de su transnacionalizacion de tal forma que sirva mejor a sus
intereses. Asi ocurri6 en el caso del TLC-NAFTA, donde las
regiones de los paises federales firmantes condicionaron
dicho acuerdo en resguardo de intereses zonales.

Tampoco les permite a dichas zonas y a sus empresas
aprovechar el conjunto de instrumentos de desarrollo crea-
dos por el gobierno central, justamente para afrontar en
mejores condiciones esta nueva avalancha de competencia
econémica internacional. Dichos instrumentos, al no ser
conocidos y facilitado su uso por una institucionalidad eco-
nomica local, terminan siendo desaprovechados por los em-
presarios, o usados por una pequefia élite de ellos. Al res-
pecto la Corporacion Mancomunal se propone cumplir en
Aconcagua, donde opera una experiencia piloto, un rol
facilitador de este proceso.

Tampoco les permite a dichas zonas y a sus
empresas aprovechar el conjunto de
instrumentos de desarrollo creados por el
gobierno central, justamente para afrontar en
mejores condiciones esta nueva avalancha de
competencia economica internacional. Dichos
instrumentos, al no ser conocidos y facilitado
su uso por una institucionalidad econémica
local, terminan siendo desaprovechados por
los empresarios, o usados por una pequefia
élite de ellos.

El trabajo se ha organizado en ocho puntos: la
transnacionalizacion y desmonte de la cooperacion inter-
nacional; la descentralizacién en Chile; crisis sectorial/
zonal en el crecimiento econémico; los cuellos de botella

en Aconcagua; los instrumentos estatales del crecimiento
econdmico; el esfuerzo institucional nacional e internacio-
nal; la propuesta redefinida para Aconcagua; los actores
del cambio.

1. TRANSNA’CIONALIZACIO’N ECONOMICA,
REDUCCION Y CAMBIO DE FOCO EN LA
COOPERACION INTERNACIONAL

Chile bajé unilateralmente sus aranceles al 11% hace
més de 10 afios. Hoy dia enfrenta un segundo proceso de
transnacionalizacion con la negociacion de acuerdos de li-
bre comercio con el Pacifico Sur, Sud América, Norte
América y Europa; creando asi condiciones para aprove-
char esos mercados en beneficio del pais. Sin embargo, si
no existe una institucionalidad local en distintas Zonhas, esos
intereses no estardn representados, no seran negociados y
las nuevas condiciones no sélo no seran bien aprovecha-
das, sino que podrian barrer 4reas enteras afectadas por
una nueva avalancha de competencia para la cual no estan
preparadas. Ello, a pesar del proceso de descentralizacion
en marcha y de la enorme cantidad de instrumentos crea-
dos por el gobierno central con este objetivo. Muchos de
ellos, desgraciadamente, como reconoce la propia autori-
dad central, estdn siendo utilizados por una élite y solo
minimamente.

La cooperacién multilateral internacional, por su par-
te, esta en franca retirada desde hace ya algunos afios, y no
solo en Chile, proceso aumentado con la influencia en el
Congreso norteamericano por parte de la nueva derecha
republicana. Toda la cooperacion bilateral y via Naciones
Unidas, de ese pais, ha sido recortada en un 30%. En otros
paises ha sido reemplazada casi totalmente por la perspec-
tiva bilateral, econdmica, productiva y privada.

Ambos procesos - transnacionalizacion y reduccién de
la cooperacién internacional y multilateral en especial -
hacen cada vez mas dificil 1a negociacién de los términos
de participacion en la economia internacional y vuelven
también mas imperiosa la necesidad de lograr institucio-
nes de desarrollo ad hoc para cada zona, distinta de los
instrumentos. Con ellas, las empresas de la zona podran
hacer uso, justamente, de dichos instrumentos estatales de
desarrollo para hacer frente, e incluso sacar provecho de la
transnacionalizacion.

2. LA JOVEN DESCENTRALIZACION MAS QUE
FOMENTAR, HOY BLOQUEA LA CREACION DE
UNA INSTITUCIONALIDAD TERRITORIAL PARA
EL DESARROLLO

La descentralizacion tiene hoy dia en Chile dos dimen-
siones: Por un lado la existencia de gobiernos locales mu-
nicipales, democrdticamente elegidos. Por otro, estd la
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promesa presidencial acerca del traspaso paulatino de las
decisiones sobre el uso del 42% de los recursos regionales
- duplicando la anterior cifra - desde el nivel nacional al
regional, durante el mandato del actual gobierno.

Sin embargo las Municipalidades no reciben del go-
bierno central los recursos necesarios para enfrentar las
necesidades - particularmente en educacion y salud - que
éste y el Parlamento les imponen, segun lo sefialado por la
Asociacion de Municipalidades. Por su parte, los gobier-
nos regionales han tenido dificultades a veces, para gastar
Su propio presupuesto.

La composicion de estos gobiernos regionales, dentro
de la institucionalidad unitaria chilena, es presidida por el
Intendente, designado por el Presidente de 1a Republica,
quien gobierna en conjunto con los Secretarios Ministeria-
les, quienes, a su vez, son nombrados por la coaliciéon go-
bernante. El Consejo Regional por su parte, entidad que
decide los fondos a gastar, es designado por los

La descentralizacion tiene hoy dia en Chile
dos dimensiones: Por un lado la existencia de
gobiernos locales municipales,
democraticamente elegidos. Por otro, esta la
promesa presidencial acerca del traspaso
paulatino de las decisiones sobre el uso del
42% de los recursos regionales - duplicando la
anterior cifra - desde el nivel nacional al
regional, durante el mandato del actual
gobierno.

concejales municipales de la region, por cuoteo politico.
Ellos representan un segmento politico regional que no fue
elegido democraticamente ni obtuvo posiciones entre los
cargos regionales. Con ello 1a representatividad y legitimi-
dad de dicho Gobierno y Consejo Regional es muy limitado.

La sitnacion descrita dificulta a los gobiernos locales o
regionales, crear una institucionalidad para el desarrollo
delas regiones econdmicas naturales o «eco-regiones». En
el caso de la V Region, por ejemplo, al menos ocho son
eco-regiones (Valparaiso, San Antonio, Vifia del Mar,
Aconcagua bajo - zona de Quillota, Hijuelas, San Pedro,
Calera - secano costero norte y sur, Petorca-Cabildo-La
Ligua, Valle de Aconcagua-alto). Se trata de zonas econo-
micamente similares, que poseen un mercado de trabajo
establecido e identidad cultural marcada.

Entre las pequefias municipalidades del Valle de
Aconcagua Alto, ocho de diez, tienen alrededor de 10 mil
habitantes y no cuentan, por lo general, con mas de un
profesional. Por ello, no poseen el contigente técnico que

les permita concursar en las licitaciones de proyectos, ni
cuentan con la fuerza politica capaz de conseguir pasar el
proyecto por un intrincado sistema burocratico y de apoyo
politico.! Pero, en conjunto, lo podrian lograr en el futuro.
De hecho, la nueva ley municipal permite la asociacién
intermunicipal para iniciativas como ésta. Por otro lado,
en la V Region se reproduce el centralismo capitalino na-
cional, v tanto los recursos como las actividades decididas
regionalmente se concentran en el Puerto de Valparaiso,
capital de 1a Region, que a su vez estd compuesta por mas
de 30 comunas.

Si la unidad de desarrollo definida consensualmente
fuera cada una de las ocho eco-regiones, los Foros Produc-
tivos Regionales, organizados por la Secretaria Regional
de Economia, asi como las actividades e instrumentos de
fomento productivo de cada uno de los Ministerios se defi-
nirian y coordinarian a ese nivel zonal. Como esto no ocu-
rre, las actividades de cada sector terminan identificando-
se con los intereses de la cabecera de regién y los esfuerzos
por lograr «institucionalidad para el desarrollo» se ven frus-
trados. Queda un vacio entonces entre los instrumentos de
fomento econémico (que luego analizaremos) definidos
nacionalmente, y su uso efectivo, ya sea que se concentren en
el micleo politico regional o sencillamente no sean utilizados,

3. LA CRISIS DEL CRECIMIENTO DESREGULADO

Una economia abierta y transnacionalizada, una socie-
dad civil atomizada (sindicatos débiles y tradicionales,
empresarios centrados en proyectos individuales para ha-
cer frente a sus dificultades, por ¢jemplo) y un Estado libe-
ral, mas pequefio, unitario y centralizado, y con un inci-
piente proceso de descentralizacion, sin poderes de nego-
ciacion locales y zonales, deja expuesto a los sectores y
regiones naturales, en mis de un sentido, a los avatares del
mercado y la transnacionalizacion. Por un lado quedan a
merced de una competencia desleal, como ocurre con la
agricultura en la actualidad que debe competir con aquella
subsidiada de los paises desarrollados. Es la existencia de
una institucionalidad local de apoyo al desarrollo la que
permite a estas empresas y zonas competir mundialmente.
En el caso del carbon durante el gobierno anterior y el pre-
sente, se han desperdiciado millones de dolares en empre-
sas que son un barril sin fondo, manteniéndose un circulo
vicioso populista de gobierno en gobierno, que han caido
una y otra vez ante la presion de los mineros opuestos al
cierre de actividades no rentables. Como resultado, no se
solucionan las dificultades econdmicas de la empresa ni la
de sus trabajadores, y el pais en su conjunto desperdicia
valiosos recursos.

En ambas situaciones descritas faité una
institucionalidad zonal para el desarrollo.? En el primer
caso, la crisis de rentabilidad agricola no se enfrentd con
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politicas zonales ad hoc, ni con politicas sectoriales com-
plejas por cadena alimentaria. Como resultado, los instru-
mentos disefiados para enfrentarlas no estan siendo utili-
zados. En el caso del carbon (Lota y Coronel) se privile-
giaron soluciones locales, cuando ésta debia ser zonal o
«eco-regional» (Golfo de Arauco o Gran Concepcidn). Se
pudo haber invertido en equipamiento comunitario de las
degradadas comunas carboniferas, y en un buen sistema de
transporte desde y hacia ellas, apoyando inversiones pro-
ductivas en los lugares de la eco-tegién con ventajas com-
parativas empresariales respecto a Lotay Coronel. En vez
de ello se han botado millones de délares en tratar de atracr
empresas a esas comunas y entrenar mano de obra para
una reconversion imaginaria. La dificultad esta en no te-
ner una concepcion eco-regional de fomento productivo,
dentro de 1a cual se hubiera definido a sus comunas mine-
ras como «dormitorio» y a las aledafias (Talcahuano, Con-
cepciony otras) como industriales, generadoras de empleo.

Una economia abierta y transnacionalizada,
una sociedad civil atomizada (sindicatos
débiles y tradicionales, empresarios centrados
en proyectos individuales para hacer frente a
sus dificultades, por ejemplo) y un Estado
liberal, mas pequeiio, unitario y centralizado,
y con un incipiente proceso de
descentralizacién, sin poderes de negociacién
locales y zonales, deja expuesto a los sectores y
regiones naturales, en mas de un sentido, a los
avatares del mercado y la
transnacionalizacion.

4. LOS CUELLOS DE BOTELLA DEL
DESARROLLO EN ACONCAGUA

A fines de los 80 se comenzd a evidenciar por razones
fortuitas - cianuro, mosca de la fruta y heladas - una crisis
mads estructural de crecimiento en el monocultivo de la uva
de exportacion en el Valle de Aconcagua (dicz comunas,
dos provincias, 200 mil personas, de las cuales 80 mil com-
ponen la fuerza de trabajo, 35 mil trabajadores de la fruta,
83% temporeros y de éstos, 62% mujeres). El empleo bajo
de siete a cuatro meses y el nimero de cajas exportadas por
hectdrea disminuy6 dos mil a mil. El precio se ha deterio-
rado casi en un 30% en el periodo 1990-94, en el pais cn su
conjunto, mas ain en Aconcagua, cuyas variedades ya no
estan entre las mds competitivas. La falta de
institucionalidad local para el desarrollo, a pesar de la gran
cantidad y varicdad de instrumentos para el desarrollo eco-
nomico existente en los distintos Ministerios, (ver punto
siguiente) no ha permitido afrontar dicha crisis ni definir-

la siquiera en sus justos términos: la emergencia es fruticola,
la salida es multisectorial y de todo un Valle.

A pesar que la rentabilidad fruticola sigue siendo ma-
yor que la de otros rubros agricolas, los retornos ya no son
como en un comienzo, particularmente en Aconcagua, cuna
del plan fruticola de CORFO en los afios 60 y de la trans-
formacién productiva agro-primaria exportadora a fines de
los 70. Ya no hay un desempleo nacional de un 30% y
40%, sino de menos de un 6%, el délar no estd alto sino
por debajo de 1a UF e incluso del peso; los parronales o
estan en su primores sino en el final de su vida atil. Ya no
hay dinero fécil para los endeudados productores como en
la época de los petrodolares, ni los mercados son virgenes
como entonces. Mds aun, el negocio se mont6 sin inver-
sion en ciencia y tecnologia al acceso de los productores
(hay 10 mil unidades productivas fruticolas en Aconcagua,
con el 20% de 1a tierra en manos de campesinos) y el con-
trol del negocio, en sus diferentes aspectos, quedé en ma-
nos de cinco empresas exportadoras.

La falta de institucionalidad local para el
desarrollo, a pesar de la gran cantidad y
variedad de instrumentos para el desarrollo
economico existente en los distintos
Ministerios, no ha permitido afrontar dicha
crisis ni definirla siquiera en sus justos
términos: la emergencia es fruticola, la salida
es multisectorial y de todo un Valle.

Los instrumentos del desarrollo no llegan, los proyec-
tos licitados regionalmente no son ganados en la zona (dos
de sesenta), las universidades de Santiago y Valparaiso, a
pesar de estar a menos de dos horas del Valle de Aconcagua,
practicamente no operan en la zona - excepto en apoyo a
las grandes empresas del automovil y el cobre - a pesar de
la riqueza agroexportadora. Mas bien, las empresas no
agricolas mas importantes y medianas del lugar se estan
moviendo hacia Santiago, y las agroindustrias no se han
expandido como en los alrededores y sur de Santiago (Re-
giones Metropolitana y Sexta).

Sin duda, Aconcagua esti pagando el costo de ser el
primer innovador del rubro («the cost of being first», en
lenguaje técnico del desarrollo). Pero ello no cs una expli-
cacion suficiente sobre la crisis fruticola actual de
Aconcagua, pues la pérdida de dinamismo de una zona que
siempre estuvo a la vanguardia del desarrollo agrario y
diversificado, no se explica solo por su crisis del éxito.
Tambien estd la improvisacion empresarial, en el lenguaje
de los propios empresarios fruticolas y no fruticolas de los
grupos focalizados en un estudio recientemente hecho por
la Corporacion Mancomunal.® También estd la brecha
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asociativa entre ellos mismos, al romperse las empresas
cooperativas de exportacion al comienzo del boom, liderado
por las grandes exportadoras. Asimismo estd lIa brecha
producida con los trabajadores, al punto de tener contra-
tos, cuando los hay, de no mas de tres semanas, segiin los
tipos de uva cosechadas, y un 83% de temporeros, aunque
mas de un 10% de éstos trabaja todo el afio. Mas importan-
te aun, ante estas dificultades, no tuvieron los instrumen-
tos a mano para enfrentar una renovacion de los parronales
y una reconversiéon del resto, por falta de esa
institucionalidad territorial multisectorial en materia de
informacién, asesoria, crédito, ciencia y tecnologia, capa-
citacion. Lo mds dramatico del caso es que ello ocurre a
pesar que existe una enormidad de instrumentos para el
desarrollo disponibles a partir de 1990.

La demostracién mas evidente de esta hipotesis es el
hecho que los Grupos de Transferencia Tecnologica (GTT),
surgidos con enorme dinamismo durante el régimen mili-
tar, para intercambiar experiencias entre productores, mue-
ren con la transicién y son absorbidos por las asociaciones
gremiales mas politizadas. Como consecuencia, los GTT
no se transformaron en la instancia logica del didlogo para
los cuellos de botella productivos existente tanto entre em-
presarios, como de ellos con el Estado, y entre empresarios
y trabajadores. Por ejemplo, a pesar que la fruta, y 1a uva
en particular, es intensiva en mano de obra y un producto
altamente perecible, el sistema de produccién ha sido a
destajo y no remunerado al dia...! Otra constatacion de esta
realidad, es ¢l casi nulo aprovechamiento de los instrumen-
tos de fomento productivo por parte de los GTT, o empre-
sarios individuales. En todo el Valle no hay un PROFO
(asociacion de un niimero incluso pequeiio de empresarios,
cuyos estudios, misiones comerciales y otras actividades,
asi como el gerente, son financiados principalmente por el
Estado, a través de CORFO).

Mais importante ain, ante estas dificultades,
no tuvieron los instrumentos a mano para
enfrentar una renovacion de los parronales y
una reconversion del resto, por falta de esa
institucionalidad territorial multisectorial en
materia de informacion, asesoria, crédito,
ciencia y tecnologia, capacitacion.

5. LOS INSTRUMENTOS MINISTERIALES PARA
EL DESARROLLO PRODUCTIVO

Los antecedentes recopilados en los Ministerios de Eco-
nomia, Agricultura, MIDEPLAN, Ministerio del Interior,
Banco del Estado y CORFO, atestiguan la existencia de
una mutiplicidad de instrumentos de desarrollo productivo
que involucran a dichos Ministerios, ademas de los de Obras

Publicas, Educacién, Trabajo, Vivienda y Salud. Los fon-
dos disponibles alcanzan a miles de millones de dolares.
Sin embargo su uso, con excepcion relativa de los instru-
mentos que conjugan lo social y lo econdmico, es escaso, cues-
tion que est4 empezando a preocupar a las autoridades, al
punto de llegar a producir manuales facilitadores para su uso.
Ello es evidencia de los esfuerzos por afrontar focalizadamente
tanto la pobreza como el desarrollo productivo, los éxitos re-
lativos, y sobretodo, las dificultades institucionales de
descoordinacion y falta de llegada a quienes harian uso de
estos instrumentos. También evidencia el centralismo del
Estado chileno, como quizés en ningtn pais de América Lati-
na, cuyo esfuerzo se vuelve, en definitiva, trunco.

Sin duda que la dificultad no esté en los instrumentos,
la mayoria de los cuales han sido evaluados y corregidos.
Pareciera estar mas bien en 1a confusion gubernamental
entre instrumentos e institucionalidad para el desarro-
llo. Ello hace que s6lo un grupo pequefio se beneficie con
ellos (como ha ocurrido desde antafio con el instrumento
SENCE del 1% posible de dedicar a capacitacion,
descontable de los impuestos), los de mayor capacidad eco-
nomica, mas informados, con mejores contactos o mas or-
ganizados, indicando un elitismo, no necesariamente bus-
cado, en el acceso a estos instrumentos.

En efecto, instrumento e institucionalidad son térmi-
nos muy diferentes. En un caso se trata simplemente de
recursos, técnicas y personal disperso y disponible sélo por
su visibilidad y demanda. En el segundo caso, se trata de
instancias territoriales que permiten acceder a un sinni-
mero diverso y complementario de dichos instrumentos.
Institucionalidad para el desarrollo se refiere al conjunto
de servicios disponibles en una localidad, para enfrentar
los desafios del desarrollo productivo, particularmente en
una economia transnacionalizada como es la chilena. Con
ello se hace referencia a instituciones territoriales variadas
de fomento productivo que poseen bancos de datos

Institucionalidad para el desarrollo se refiere
al conjunto de servicios disponibles en una
localidad, para enfrentar los desafios del
desarrollo productivo, particularmente en una
economia transnacionalizada como es la
chilena.

desagregados a nivel zonal que permiten enfrentar facil-
mente propuestas y licitaciones; participacion amplia de
universidades en estudios, capacitacion, acceso a informa-
cion, perfeccionamiento profesional, asesoria y experimen-
tacion productiva; apoyo municipal y politico; redes em-
presariales organizadas para resolver problemas producti-
vos de especializacion y coordinacion flexible; pactos so-
ciales para enfrentar crisis; coordinacion local de institu-
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ciones piiblicas de fomento productivo. Son las CORFITOS
estatales-privadas del desarrollo eco-regional.

La existencia de una institucionalidad local para el de-
sarrollo, tiene enorme sentido si consideramos que el pro-
ceso de innovacion y adaptacion a condiciones cambian-
tes, requiere de un conjunto variado y sofisticado de proce-
sos: informacion, redes empresariales de colaboracién ante
objetivos comunes (precio de la fruta zonal) de concertacién
laboral (negociando calidad de la fruta por calidad de tra-
bajo y vida), investigacién, experimentacion y asesoria,
acceso conjunto a mercados, etc.

La forma que tome la institucionalidad local para el
desarrollo puede variar enormemente, como lo demuestra
la experiencia nacional e internacional que veremos a con-
tinuacion. Lo importante para su efectividad es que res-
ponda a las condiciones particulares de cada €co-region.
En Aconcagua, por ejemplo, tenemos en sus dimensiones
culturales, econdémicas, sociales e institucionales:

a) Cultura de 10 mil productores, incluido un fuerte
contingente campesino exportador o que produce para la
agroindustria (durazno). Sin embargo, se da un dominio
absoluto de las empresas exportadoras, por lo cual se trata
de una cultura productora no-empresaria. También existe
conciencia del fracaso de la estrategia del enriquecimiento
facil, a la vez que se sienten orgullosos del éxito obtenido.
Hay asimismo una profunda brecha laboral post-reforma
agraria, alto endendamiento y, como consecuencia, merma
en la confianza innovadora.

b) Trabajo asalariado moderno y flexible: los tempore-
ros 'y temporeras no buscan estabilidad de empleo, si no de
trabajo, y no solo fruticola, si no variado (construccion,
turismo, agroindustria) que les permita diversificar sus
opciones, dada la estacionalidad del empleo fruticola (uva
en particular).

¢) En el resto de la fuerza laboral prima la existencia
de un asalariado moderno de grandes empresas
(CODELCO, EXXON, Peugeot-Renault, agroindustria
conservera), comercio y servicios expandidos. Se ha mante-
nido la actividad horticola y los vifiedos han desaparecido.

d) Sistema de gobernaciones débiles y municipalida-
des con pocos recursos para sus necesidades, y ocho de diez
(excepto San Felipe y los Andes), sin recursos profesiona-
les o capacidad de tenerlos a futuro.

¢) Gobierno regional autoreferente, con bajo nivel de
control social y politico ciudadano (accountability) y de
articulacién facil con las eco-regiones, incluso municipali-
dades. Relacion con las gobernaciones inefectiva, como
intermediarios econémicos y politicos zonales.

f) Gobierno nacional centralista, de enorme dinamis-
mo productivo, pero sin «llegada localy.

g) Eco-region a la que se le presenta la oportunidad del
cordon biocednico mds importante del Pacifico Sur
(MERCOSUR-Aconcagua-Valparaiso), y los polos politi-
cos-economicos de Valparaiso y Santiago. Existe ademas,
desde el régimen militar, 1a tensién sierra-costa, que los ha
llevado a percibirse como los sostenedores no retribuidos
de un puerto en declinacion,

h) Fuerte sentido de identidad cultural como valle, ro-
deado de cordilleras por el norte, sur-este y oeste, un ver-
dadero crater de volcan de no mas de 35 kms. por 15 kms.
La tension historica entre San Felipe y Los Andes desde la
Independencia, pasando por la Guerra Civil del 91 y Golpe
Militar, robustece mas bien el sentido de identidad de va-
He, al igual que las ciudades gemelas, al centrar Ia relacién
al interior del mismo. La tension descrita robustece sin
duda este sentido de identidad.

6. LA EXPERIENCIA NACIONAL E
INTERNACIONAL DE INSTITUCIONALIDAD
PARA EL DESARROLLO PRODUCTIVO

A fines de 1995, se realizo en Santiago un encuentro
civico-estatal, bajo el lema de «Iniciativa Privada para el
Desarrollo». En él quedé evidenciada la brecha que existe en
todas las direcciones enunciadas ms arriba, indicando la exis-
tencia de una institucionalidad que no logra hacer puente con
los actores productivos, asi como la busqueda de caminos de
resolucion. Contd con la participacién de los actores
asociativos quizds mas avanzados en cada campo. ASEXMA,
por ejemplo, es en el plano empresarial, sin duda, la institu-
cion decisiva en el giro asociativo de un sector importante de
empresarios (industriales exportadores), y facilitado desde el
seno mismo del Estado (Fundacién Chile, CORFO).

La ley Arica, que privilegia la atencién de programas
estatales a esa deprimida regién limitrofe, demuestra que
ella por si sola no resuelve nada, sin el dinamismo de un
Senador que optimiza la relacién de la zona con el centro.
Pero tampoco basta a mediano plazo la mera accién del
Senador y la Fundacion por €l creada para hacer de puente
entre el estado central y la lista de demandas locales. Es
una nueva institucionalidad la que se necesita.

La experiencia internacional quizas mas interesante, se
refiere a los cordones industriales creados por pequefios y
medianos empresarios de los valles del Norte de Italia, el
Valle del Silicon en California (zona de San José) y las
Agencias para el Desarrollo de Espaiia. Segun un estudio
de OIT, hay cuatro condiciones que permiten el surgimiento
de estos «distritos industriales»: presencia de un amplio
espiritu y capacidad empresarial, flexibilidad productiva,
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coordinacion de recursos inter-empresariales, sentido de
identidad cultural, compromiso social, y mano de obra es-
pecializada®, Todas estas condiciones se dieron
embrionariamente en Aconcagua, a veces en fuerte con-
traste con otras zonas del pais.

La ley Arica, que privilegia la atencion de
programas estatales a esa deprimida region
limitrofe, demuestra que ella por si sola no
resuelve nada, sin el dinamismo de un
Senador que optimiza la relacion de la zona
con el centro. Pero tampoco basta a mediano
plazo la mera accion del Senador y la
Fundacion por él creada para hacer de puente
entre el estado central y la lista de demandas
locales. Es una nueva institucionalidad la que
se necesita.

El BID a través del proyecto FOMIN, ha tomado de
esas experiencias y tratado de adaptarlas a zonas de re-
construccion de post-guerra como El Salvador®, Las expe-
riencias de desarrollo local en E.E.U.U. después de las pro-
testas negras en los afios 60 (CDC) y mas recientes (LISC),
apuntan a juntar en la localidad los esfuerzos estatales, pri-
vados, comunitarios v de ONG’s®. En la replicacion de
experiencias queda siempre en pic la pregunta acerca de
las condiciones que la hicieron posible en otros paises y la
realidad sobre la que se quiere actuar.

7. LA PROPUESTA DE LA CORPORACION
MANCOMUNAL PARA ACONCAGUA Y UNA
REVISION DE LA MISMA A PARTIR DE LA
EXPERIENCIA RECIENTE.

La Casa del Temporero, primero, y la Corporacion
Mancomunal después, crearon en Santa Maria y luego en
el Valle de Aconcagua y dos Valles mas,” una experiencia
de encuentro local de los trabajadores para enfrentar sus
enormes dificultades de vida y trabajo, bajo el nuevo mo-
delo fruticola exportador. Se baso en la constitucion de un
sistema de servicios experimentales v formacion laboral y
técnica que los vinculaba nacionalmente y preparaba para
el trabajo, a la vez que facilitaba su organizacién social y
laboral. Pero a medida que la crisis del crecimiento azot6
ala zona y a los temporeros y temporeras en particular, el
trabajo cambi6 desde un acento social, a un acento produc-
tivo generador de empleo, va que este surgié como eje de
sus preocupaciones y foco principal de atencién de 1a Cor-
poracién Mancomunal.

Este proceso llevo a la Corporacion a buscar colabora-
cién con el sector empresarial menos ideologico y menos
golpeado psicolégica y econdomicamente por la crisis de la

uva en el Valle. Colaboraron en un diagnéstico de la crisis
del Valle de Aconcagua realizado por Mancomunal. Se
comparti6 el diseiio, los datos y el analisis. Ellos convoca-
ron para estos efectos tres grupos focalizados de empresa-
rios en los que se baso el andlisis. A continuacién del estu-
dio, Mancomunal planteé concretar los resultados, com-
partidos por ambos, en la propuesta de un “Encuentro Ciu-
dadania-Gobierno (nacional, regional, local), para elabo-
rar un plan de desarrollo del Valle de Aconcagua”. Hubo
por parte de un grupo de ellos interés en la nueva propues-
ta en un comienzo, pero no avanzaron en su concrecion.

Paralelamente, diversos actores (parlamentarios loca-
les, organismos del estado central preocupados por la falta
de uso dado a los instrumentos de desarrolio disponibles,
empresarios del Valle sin estos bloqueos y de fuera del mis-
mo, asi como alcaldes y organismos de cooperacion
multilateral), han ido mostrando un marcado interés por
un enfoque asi, ademdas de interesarse ante el diagnostico,
evaluacion y propuesta de Mancomunal. Ello ha actualiza-
do la propuesta original en el siguiente sentido:

+ Relacionarse con los empresarios sobre la base de un
financiamiento ya sustentado, elemento que facilita el
trabajo conjunto, como indica la experiencia anterior
del estudio.

+ Aumentar las alianzas empresariales, estatales, sindi-
cales y comunitarias, campesinas, universitarias, pro-
fesionales e internacionales v la obtencién de recur-
SOS.

* Desarrollar, de hecho, iniciativas propias, como la ca-
pacitacion ocupacional, el fondo de diversificacion pro-
ductiva, en las cuales pueden colaborar los empresa-
rios, las municipalidades y otros actores.

* Avanzar paralelamente en el trabajo con las munici-
palidades del Valle respecto a sus multiples cuellos de
botella comunes, particularmente en sus dificultades
para potenciar el desarrollo productivo.

Probablemente de este esfuerzo surgira el mencionado
encuentro, ya sea que tome una forma u otra, pues distintas
instancias politicas y gremiales lo sienten como una nece-
sidad propia. La estrategia usada es aquella de potenciar
sin forzar. Enigual sentido se ha avanzado con dos muni-
cipios interesados en sumar esfuerzos con las otros ocho
municipalidades del Valle, para afrontar un conjunto de

Probablemente de este esfuerzo surgira el
mencionado encuentro, ya sea que tome una
forma u otra, pues distintas instancias
politicas y gremiales lo sienten como una
necesidad propia. La estrategia usada es
aquella de potenciar sin forzar.
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dificultades que por separado les es imposible resolver por
falta de recursos y profesionales. Del mismo modo se ha
conversado con universidades de Santiago y la V Region,
grupos de profesionales, organizaciones campesinas, sin-
dicales, comunitarias, y de desarrollo, todos las cuales han
mostrado marcado interés en un esfuerzo mancomunado de
desarrollo ante una crisis que se profundizé con la sequia.

8. LOS ACTORES DEL CAMBIO

¢(Cudles son los actores sociales y politicos mas dina-
micos del cambio institucional, es decir, las fuerzas que
pueden empujar y apoyar la creacion de una
institucionalidad territorial para el desarrollo del Valle de
Aconcagua? La experiencia ha demostrado que hay dos
sustentos sociales, dos sustentos estatales principales y al
menos dos de la cooperacion internacional, y varios otros
que pueden ser potenciados. Estos son empresarios, profe-
sionales, politicos elegidos en la zona (parlamentarios, al-
caldes y concejales), 6rganos de fomento productivo esta-
tal - particularmente municipal - y de la cooperacién inter-
nacional.

El comin denominador de todos es creer necesaria la
cooperaci6n zonal en la cual converjan universidades, ban-
cos de desarrollo, organizaciones sociales intcresadas en el
fomento productivo y creacion de empleo: sindicatos, aso-
ciaciones de canalistas, union de juntas de vecinos, campe-
sinos, trabajadores por cuenta propia, grandes empresas de
la zona. Pero a ello es preciso agregar un organismo estatal
o privado, catalizador del cambio. En Espafia, por ejem-
plo, este rol lo cumplen las Agencias de Desarrollo Regio-
nal y a veces los municipios o asociaciones de municipios
en zonas econdmicas®, como el Alto Guadalquivir. En Chile
este papel podrian cumplirlo las Gobernaciones, en la me-
dida que se les defina un rol de fomento productivo en di-
chas localidades, coordinando todas las instancias sectoriales
estatales (nacionales y regionales) que operan cn el territorio,
asi como los Municipios y unién de éstos. Pero esto implica-
ria un fuerte redisefio de sus politicas y atribuciones.

El comin denominador de todos es creer
necesaria la cooperacion zonal en la cual
converjan universidades, bancos de
desarrollo, organizaciones sociales interesadas
en el fomento productivo y creacion de
empleo: sindicatos, asociaciones de canalistas,
union de juntas de vecinos, campesinos,
trabajadores por cuenta propia, grandes
empresas de la zona. Pero a ello es preciso
agregar un organismo estatal o privado,
catalizador del cambio.

En el caso de los empresarios - detectados a través de focus
group realizados en el Valle con distintos grupos de ellos -
se trata de un pequefio grupo de productores fruticolas que
se han planteado o enfrentado directamente a las dificulta-
des asociadas de su quehacer -y, por lo tanto, han ido mas
alla de su funcién productora - como son la comercializacién
y las cadenas productivas, el financiamiento y temas de
macroeconomia y rentabilidad de la tierra. Estamos ha-
blando de un grupo que ha logrado dar el salto de produc-
tores a empresarios, que ha logrado negociar su insercién
en el sistema de exportacion.

En cuanto a los empresarios no fruticolas, su depen-
dencia de las grandes empresas, falta de apoyo institucional
y de nichos especiales de mercado, puede debilitar su voca-
cién innovadora y ceder ante la competencia y ventajas ofre-
cidas por la capital del pais, a poco mas de una hora de
distancia.

A ello cabe agregar que ain perdura la ideologia del
éxito individual, y de la competencia 1lana sin coopera-
cion. En las condiciones actuales esto lleva a un senti-
miento de indefension, ya que individualmente no es posi-
ble sentirse capaz de triunfar como empresario en una nue-
va fase de internacionalizacidn, sin ventajas comparativas,
como ocurrio en la etapa extractivo-exportadora de los ul-
timos veinte afios.

En cuanto a los profesionales, cabe distinguir entre su
fuerza social y su fuerza organizada. En relacién a la pri-
mera, se trata de un sustrato técnico progresista ¢ innovador
ubicado en oficinas estatales, empresas, universidades, ONG’s
del desarrollo, profesionales liberales, profesores y técnicos.
Cuando se establecio la comisién zonal de la pobreza, acu-
dieron por cientos a ofrecer gratuitamente sus servicios.

En el caso de las ONG’s y Corporaciones del Desarro-
llo es preciso diferenciar entre aquellas orientadas a los
servicios sociales no productivos, por lo general de caric-
ter reivindicativo ante el Estado, y aquellas dedicadas al
desarrollo productivo y la cooperacién interinstitucional.®

Con respecto al Parlamento, se trata por un lado de un
fenémeno estructural, como es la labor de representacion
zonal en un pais unitario no-federal. A ello se suma ade-
mas, el escaso rol legislativo que les corresponde compara-
do con el Ejecutivo. Por otro lado, la persona especifica
que ocupa el cargo puede cumplir un papel central como
facilitador de programas de fomento productivo. En Arica
este rol lo lleva a cabo el Senador Sergio Bitar; en
Aconcagua esté en disputa entre su dos Senadores, los que
han tomado iniciativas puntuales diversas al respecto.

En tanto, las municipalidades pueden cumplir una ges-
tion clave en la medida en que asuman un papel producti-
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vo especifico, superando tanto una “cultura del gasto”, como
de “estado empresarial” (creando fondos de desarrollo,
OTES, incubadoras de microempresas) y usando mas bien,
su fuerza politica de base y asociativa para atraer y facilitar
inversiones y un tejido institucional que favorezca el desa-
rrollo productivo. Ello significa redefinir su rol respecto
del gobierno nacional, regional y gobernaciones. En
Aconcagua, por ejemplo, los municipios podrian luchar para
que el subsidio automotriz a la Peugeot-Reunault, que se
termina, permanezca en la zona y se transforme en un fon-
do para el desarrollo, la capacitacion y el empleo.

En cuanto a los drganos de fomento productivo estatales,
éstos ya fueron analizados en el punto 5 del presente trabajo.

Por su parte, la cooperacion internacional ve la necesi-
dad de impulsar varios procesos a la vez: el rol de la socie-
dad civil en el desarrollo y la politica; el desarrollo local;
la descentralizacion; asi como la convergencia de todos estos
factores en un proceso de desarrollo concertado entre agen-
tes diversos. Chile parece despertar un interés especial
pues no se encuentra atado - como sucede en casi todo el
resto del continente - a la discusion acerca de la necesidad
de una economia de mercado, internacionalizada, el tama-
fio del Estado y su ajuste fiscal, las privatizaciones de em-
presas y servicios, y el dilema inflacién-crecimiento.

El aporte facilitador de la Corporacion Mancomunal '
esta en su capacidad de diagnostico y propuesta y, a partir
de alli, de articulacion amplia desde un fuerte enraizamiento
en la fuerza de trabajo mayoritaria vy el sector productivo
central de Aconcagua: los temporeros vy la fruticultura de
exportacion. En primer lugar estd la conviccion que la
crisis es sectorial (fruticola), pero su resolucidn es
multisectorial y territorial, superando concepciones de Va-
lle y Cuenca, asi como puramente de agrodesarrollo. Por
otra parte, estd la certeza acerca del enorme y peligroso
vacio institucional territorial existente en Chile, que no
permite enfrentar adecuadamente el desarrollo, a partir de
sus nificleos centrales, que son las eco-regiones, los cien
territorios que forman el pais real y no el pais promedio de
la cifras oficiales, que esconden la crisis por la que ha pa-
sado Arica, Lota, Coronel, Punta Arenas, el secano costero
y la IV Region, Aconcagua, el Puerto de Valparaiso, etc.

Institucionalidades locales para el desarrollo serdn mas
capaces de usar la excelente bateria de instrumentos mi-
nisteriales de fomento productivo. Estas se constituyen a
partir de una multiplicidad de procesos parciales, que in-
cluyen la difusién de informacion v accesibilidad de di-
chos instrumentos de fomento, 1a convergencia de multi-
ples actores sociales y estatales del desarrollo en el territo-
rio, que ofrezcan sustentabilidad de largo plazo, y le per-
mitirdn a estas zonas y a sus empresas negociar los tér-
minos de su internacionalizacion.
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COMENTARIO A LAS PONENCIAS SOBRE
ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS PARA £L
DESARROLLO ECONOMICO LOCAL (DEL)

INTRODUCCION

La pretension del siguiente comentario es hacer una
reflexién de orden analitico a los trabajos presentados a
este bloque tematico. Este objetivo surge de la lectura de
las ponencias presentadas (al menos de las que tuve acceso
previamente) y de las cuales puede observarse que es difi-
cil producir una discusion coherente y clara sobre algo asi
como «experiencias o metodologias para el desarrollo eco-
némico local» (DEL). Por tanto, tampoco es posible cons-
tituir los insumos basicos para una eventual comparacion
de alternativas al respecto.

Mis bien, lo que me surge de la lectura, es que quizas
tengamos que avanzar mds en identificar los aspectos envuel-
tos en un debate tal. Es decir de un marco analitico que nos
sefiale cuales son los planos que estin presentes en una discu-
sion de ese tipo. No se trata, en este caso, de estructurar dema-
siado el debate sino de producir minimos ordenamientos que
permitan nuestra discusion y traspaso de experiencias.

De lalectura de las ponencias, y en un esfuerzo reflexi-
vo desde ellas, se podrian desprender los planos -al menos
algunos de los principales- por los cuales esta discusion de
las Estrategias y Metodologias deberia transitar. Es a eso
que apuntan mis esfuerzos y es desde alli donde quiero pro-
poner algunos debates especificos que buscan hacer trans-
parentes opciones o enfoques en aspectos sustantivos e
instrumentales del DEL.

I SENTIDOS DE UNA ESTRATEGIA DE
DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

Esto es un primer plano que me parece debe ser identifica-
do en esta discusion y que no podemos decir que esté supera-
da o que carece de importancia. Se trata de un plano alrededor
de las preguntas del porqué el DEL, de la «misién» del DEL,
de a qué apuntamos con el DEL, o de como lo entendemos en
su sentido mas genérico. En definitiva, es lo que otorga el
sentido mds profundo a una estrategia de DEL.

Identificado este plano de la discusion, y a ese respecto,
me interesa sefialar algunos breves comentarios sobre tres
aspectos muy relacionados que creo importantes. Ellos se

refieren a las necesidades locales, a la relacién entre creci-
miento y desarrollo y a los indicadores de DEL.

1. EL LUGAR DE LAS NECESIDADES LOCALES EN
EL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

Quisiera decir que tengo mis distancias con una pers-
pectiva de DEL que sélo es fundamentada y orientada como
herramienta de los territorios locales para mejor competir
en el «mercado globaly. Esta carta de presentacion y justi-
ficacion del DEL ha ido ganando lugar y, a mi modo de
ver, reduciendo su sentido.

Temo que termine olvidindose que el DEL debe, en
primer lugar, referirse a la calidad de vida y trabajo de
quienes son de la localidad. Esto no puede olvidarse en
aras de una competicion exitosa en los mercados externos,
nacionales e internacionales.

Resulta pertinente recordar, al respecto, que en la gé-
nesis y el patrimonio doctrinal de la reflexién sobre DEL
han existido principios, valores, objetivos que no se han
nutrido del entenderlo como una pura adaptacién o res-
puesta al proceso de globalizacion. En sus primeros orige-
nes hay una apelacion mds decidida y explicita al enfrentar
las necesidades o carencias de las poblaciones locales. Es
alli en donde frecuentemente ha estado el origen primero y
el indicador dltimo de las bondades o potencialidades que
se ha creido ver en el DEL, lo que puede quedar desplaza-
do de manera perjudicial, a mi modo de ver, por una mira-
da que pone el acento en la pura competitividad.

2. CRECIMIENTO Y DESARROLLO

En paralelo con lo anterior, creo que hay un desliza-
miento hacia una concepcion del DEL que lo reduce a una
estrategia de crecimiento productivo. Es decir, repite a es-
calas locales lo que es un déficit mas amplio de la manera
en que conceptualmente, o en los hechos, se entiende por
desarrollo.

Ello lo reduce respecto de una perspectiva de desarro-
1o que integra situaciones como la situacion de la distribu-
cion del ingreso y de la riqueza en la localidad; o del grado
de democracia de los mercados locales vistos, por ejemplo,
a través de las relaciones entre empresas o de las relacio-
nes laborales; o de la situacion del patrimonio natural; etc.

Dichas dimensiones han estado también presentes en
las ideas fundantes de DEL, concediéndole un alto grado
de alternatividad frente a logicas dominantes sobre desa-
rrollo econdmico que lo reducen al puro crecimiento del
producto y de la productividad media de la economia. Sin
duda, no puede afirmarse que el DEL de por si sea la alterna-
tiva a una concepcion estrecha del desarrollo, ni negar la ne-
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cesidad de progresos técnicos en las condiciones de.produc-
cion o en los resultados productivos del trabajo humano; pero
si, que uno de los atractivos originales del DEL era armonizar
componentes del progreso econémico que no funcionalizan
todo al crecimiento y menos de cualquier manera.

3. INDICADORES DEL DESARROLLO ECONOMICO
LOCAL

Por ultimo, y en clara relacién con lo anterior, creo que es
importante la discusion sobre lo que podriamos definir como
los indicadores del DEL. Es decir, qué dimensiones son las
que nos van a estar expresando que estamos frente a situacio-
nes de desarrollo, de crisis o de estancamiento, locales. Ello,
como es evidente, estara fuertemente condicionado por la vi-
sion de desarrollo que se tenga. Es ello lo que ayudard a deci-
dir entre alternativas reales que suelen ser complejas y que
estin compuestas por elementos contradictorios.

Podemos tener aumento de productividad media local
con un aumento de desempleo; podemos tener crecimiento
con mayor desigualdad; podemos tener procesos innovativos
con dualizacion; mayor producciéon y mayores horas de tra-
bajo; mayor nimero de empleos precarios con menor po-
breza entre los hogares; etc. Sin duda, buena parte de esto
no hace mas que repetir dilemas y discusiones que son pro-
pias de cualquier escala territorial que uno defina e inter-
venga en aras del desarrollo. Pero también el andlisis de
cada localidad especifica puede, segin circunstancias y
desafios propios, establecer jerarquias de objetivos.

II. MARCOS TEORICOS ANTECEDENTES DE UNA
ESTRATEGIA

Este segundo plano lo entiendo como uno en que se en-
cuentran marcos o referencias generales que marcan o encua-
dran a una estrategia en un sentido mas preciso que el plano
anteriormente sefialado. Es un plano de cuestiones que, en
cierta medida, anteceden la estrategia en tanto enfoque que
sirven para organizarla. Podriamos hablar, quizas de un pla-
no de enfoques estratégicos o de marcos tedricos del DEL.

Respecto de este plano me parece identificar dilemas o
tensiones sobre los cuales suele haber afirmaciones que, me
parece, deben ser en términos argumentativos y de riqueza
tedrica mucho mas desarrollados'y debatidos. Enunciaré, aqui,
a dos tensiones que me parecen relevantes: el de 1a especiali-
zacion/diversificacion y el de la intraversion/extraversion.

1. ESPECIALIZACION Y DIVERSIFICACION
En aras del DEL suelen plantearse alternativamente las

ideas de la especializacion o de la diversificacion del tejido
productivo local como enfoques estratégicos.

La especializacion local o regional se plantea -de ma-
nera mas creciente, ultimamente- como 1a manera estraté-
gica de entrar a la «economia mundo» con posibilidades
de obtener beneficios o, al menos, sobrevivir. No siempre
se llegan a formular los contenidos ni los instrumentos de
la especializacidn para una localidad determinada, pero si
que ella es un pre-requisito del DEL. Desde otras perspec-
tivas o andlisis de casos, por el contrario -y en el mismo
lenguaje de perspectiva estratégica- se plantea la necesi-
dad de la diversificacion productiva local.

Si en la tesis de la especializacion local es la ventaja
comparativa o competitiva lo que aparece como el objetivo
basico a lograr, en el de la diversificacion es un mayor gra-
do de autosustentabilidad lo que aparece como deseable.
Asimismo, si en la tesis de 1a especializacién local el mie-
do es a quedar fuera, o subordinado, de los circuitos globales
de acumulacion, en la tesis de la diversificacion el miedo
es el grado de vulnerabilidad frente al mercado global. Esto,
por la dependencia de un solo producto o de los poderes eco-
noémicos que no tienen identificacion con el desarrolio de la
localidad y que suelen manejar la conexion con el mundo.

2. INTRAVERSION Y EXTRAVERSION

El punto anterior esta estrechamente relacionado con
otra tension teérica de implicancia estratégica que suele
mostrar sino oposicién al menos gradaciones diferencia-
das entre distintas formulaciones. Se trata del grado de
intraversion o extraversidn conque nos aproximamos al
DEL. Me parece que una u otra perspectiva son aproxima-
ciones, relacionadas con ciertos marcos tedricos con los
que nos representamos el desarrollo y que enmarcan las
opciones estratégicas.

Es evidente que se ha ido extinguiendo una formula-
ciéon mas autarquica del DEL -de desconexion de lo global
como dirian algunos dependentistas- y que solia calificarse
de una estrategia de desarrollo enddgena frente a los pode-
res econdmicos exdgenos y los circuitos econdmicos
mundializados. No debe olvidarse que una perspectiva tal
fue enormemente atrayente y estuvo en ciertos origenes de
las ideas de desarrollo local. En ella ocupé un lugar clave
1a bisqueda de satisfaccion propia («endogena») de las ne-
cesidades locales de consumo y de produccion.

Frente a esa perspectiva «hacia adentro» del DEL -por
utilizar un vocabulario clasico del desarrollo- ha ganado fuer-
te terreno la aproximacién al DEL de una perspectiva «hacia
afuera». Esta estd fuertemente presente en la idea de compe-
tencia entre regiones, de regiones ganadoras y perdedoras, de
la propuesta de desarrollar la «imagen» de la regién, comuna
o cualquier territorio local. Aqui lo crucial, en tanto locali-
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dad, se concibe en el «cémo me ven» y en el «cémo conquis-
to»; en que el «como estoy» es entendido que serd una resul-
tante o variable dependiente de esas dos situaciones.

Pero también pareciera haber una perspectiva
intermedia o quizds distinta que, usando los términos
neoestructuralistas para el nivel nacional -y frente a esta opo-
sicion hacia adentro versus hacia afuera- podria lamarse una
aproximacion estratégica al DEL «desde dentroy.

Aqui la relacién con el afuera, con lo global, es propi-
ciada desde una densidad de relaciones e interacciones lo-
cales. E1 DEL es, entonces, la coneccién con lo global pero
desde un tejido local que debe construirse. Quizas es esto
lo que mas ha atraido de los distritos industriales italianos
como referencia para una estrategia de DEL. Es una pers-
pectiva de simultidneo centramiento en lo local y
descentramiento hacia lo global.

En esta aproximacion hay un analisis en que no sélo es lo
global lo que influye en lo local, sino que postula que segtin
en como se configura lo local es como se entra en lo global, y,
por consecuencia, también en como se redefine lo global.

III. ELEMENTOS COMPONENTES DE UNA
ESTRATEGIA DE INTERVENCION

Un tercer plano de analisis y debate puede ser identifi-
cado como el de los puntos relevantes que componen una
estrategia de DEL. Aqui, sin duda, pueden enumerarse un
sin fin de componentes presentados como claves para el
éxito de un disefio de accidn estratégica.

A partir de 1a lectura de las ponencias, y ya sea por su
presencia o por su ausencia en ellas, me interesa referirme
a cuatro de esos componentes: el espacio del DEL; el tejido
econémico local; los sectores guias o motores; y la peque-
fia empresa. Creo que cada uno de estos aspectos encierra
un gran e interesante universo de precisiones y debates.

1. LA DELIMITACION DEL ESPACIO DEL
DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

Cual constituye el espacio econdmico pertinente para
definirlo como campo de accion estratégico para el DEL?

Quiero recordar que este es un tema viejo si considera-
mos la historia latinoamericana de las politicas regionales.
La definicion de las cuencas hidroldgicas, de las areas ru-
rales integradas, las regionalizaciones, los polos de desa-
rrollo, y otras, han sido nociones que han buscado definir
espacios -con éxito o no- desde los cuales pensar la inter-
vencién y el fomento econémicos. Lo menos que podemos
concluir, al respecto, es que esto no es una cuestion de sim-

ple arbitrio. Los espacios econdmicos y la geometria eco-
nomica no se crean por simple voluntad.

Si bien cualquier espacio territorial puede ser definido
como objeto de una accién de fomento, no cualquiera re-
sulta pertinente para que dicha accién pueda poseer una
orientacién estratégica. Como bien ha sido muchas veces
sefialado, ademas, los eventuales espacios locales relevan-
tes no suelen coincidir con los ordenamiento politicos y
administrativos existentes, los que, a su vez, no suelen te-
ner una flexibilidad o capacidad de maniobra para definir
¢ intervenir las dreas econémicas locales que pudiesen ser
delimitadas como tales.

Existe, entonces, un claro riesgo -o, si se prefiere, un
importante desafio- en que la estrategia del DEL no identi-
fique el adecuado «espacio de accioény, limitando posibili-
dades de intervencion estratégica.

2. LA DENSIFICACION DEL ESPACIO
ECONOMICO LOCAL

Con mayor o menor énfasis, el DEL es asociado a la
capacidad de generar tejidos econdmicos locales, de
densificar la relaciones econdmicas locales. Esto, aiin en
perspectivas que privilegian un crecimiento extrovertido.
Esto también ha estado presente ya de mas antiguo cuando
comienzan a discutirse y a ensayarse politicas de desarro-
llo regional. De ahi puede desprenderse ademdas que esto
no es proceso espontaneo ni ficil. La discusion mantiene
validez plena si se observan zonas en crecimiento tipo en-
clave en que la produccion y/o extraccién de riqueza no es
correspondiente con el bajo impacto general y extendido
dentro de 1a zona.

Esto conduce a establecer otro importante campo de
discusion sobre los tipos y las dimensiones de un tejido
econdmico. Este puede expresarse en procesos de ahorro
inversion locales, en la produccién de bienes de consumo
final de la localidad, en relaciones inter-industriales, en
encadenamientos en torno a una materia prima, en ligazones
entre servicios e industria o entre agricultura ¢ industria.
La importanciay el rol de cada uno deben constituir mate-
rias de discusién que nos permita verificar beneficios de
cada tipo de tejido econdmico local, asi como las bases so-
bre las cuales ellos surgen y pueden ser impulsados.

3. LA IDENTIFICACION DE LOS SECTORES GUIAS
O MOTORES

El1 DEL asienta una perspectiva territorial tanto para el
andlisis de la dindmica econémica como para las estrate-
gias de fomento econdmico. Se deja de percibir el espacio
en su mera acepcion geografica en la que se localiza la
actividad economica y descubre e incentiva dinamicas que
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tienen al componente territorial -en su dimensién econé-
mica, social, cultural y politica- como variable actuante en
los procesos economicos.

En ese sentido, deja de percibir la dindmica econdémica
solamente desde el analisis de los sectores de la actividad
econdmica (textil, transporte, informatica, etc.) y de las
estrategias de localizacion de ellos. Ello ha permitido en-
tender mejor la historia econdmica de la industrializacion
asi como abrir una campo nuevo de fomento econémico.

Sin embargo, ello no elimina la necesidad del analisis
sectorial de las economias locales y, més estratégicamente,
identificar aquellos sectores de actividad que pudiesen cum-
plir €l rol de dinamizantes mayores de la economia local.
Esto es necesario sea en visiones mas extravertidas o
intravertidas de DEL. Cada sector de actividad econémica
tiene posibilidades diferentes de cumplir ese rol y depende
de cada localidad la manera en que puede articularse con
otros. Un campo importante de avance en el analisis y las
estrategias locales es poder establecer algunas regularida-
des, al respecto.

4. LA PEQUENA EMPRESA (MICRO, PEQUENA Y
MEDIANA)

Por ultimo, creo que otro elemento de estrategia de suma
importante es la discusion sobre el rol de la pequefia em-
presa en los procesos de acumulacion locales. E1 DEL sue-
le fluctuar entre una fuerte aclamacion de la pequefia em-
presa como pilar de su estrategia y la atraccion de las gran-
des empresas hacia su territorio.

El propio analisis de la pequefia empresa proyecta a
ésta ya sea con posibilidades mas auténomas y formando
parte de tejidos horizontales o ya sea en la medida que se
encadene con la de mayor tamaifio. Sin duda es 1a primera
de las situaciones lo que popularizo a los distritos italianos
como referencia para pensar el punto.

IV, LOS AGENTES PARA EL DESARROLLO
ECONOMICO LOCAL

Creo que un cuarto plano de la discusion es sobre quie-
nes impulsan una estrategia de DEL. Sin agentes la estra-
tegia es solo un esfuerzo formal. Mas aun si dichos agentes
son pensados no solo como ejecutores de un disefio de DEL,
sino también como sus creadores e impulsores.

Esto es algo clave si recordamos que una de las razones
esgrimidas para calificar de etéreas o inviables las propues-
tas de DEL es que no existen agentes econémicos que pue-
dan impulsar procesos de acumulaciéon econémica a partir
de una base minima de identidad local. Esto pone la cues-

tion de los sujetos de la acumulacion locales y las modali-
dades en que cllo pueda ser en beneficio del conjunto de la
localidad. En otros términos, cudnto margen de maniobra lo-
cal para incidir en procesos de acumulacién econdmica local
y como ello puede traducirse en desarrollo real y extendido.

Por otro lado, de manera conceptualmente insuficiente
aun, el DEL ha ido fundamentando un rol clave de las ins-
tituciones publicas locales que van quedando dibujadas
como «estados locales desarrollistas». Esto, paradojalmente
a mi modo de ver, dentro de un marco més amplio en que
predomina una fuerte reaccion a un rol del Estado de esa
naturaleza. Esto permite plantear que una estrategia de DEL
deberia significar una reestructuracién de las maneras de
concebir el fomento econémico y una cierta «transgresion
por abajo» de un rol neoliberal del Estado. Entre otras co-
sas esto significa una formacién de funcionarios locales en
analisis y estrategias de fomento, econémicos.

Mas clave que lo anterior y, mejor dicho, envolviéndo-
lo, el DEL ha enfatizado el rol de las «concertaciones loca-
lesy, en que los distintos agentes de la localidad intervie-
nen de manera articulada para elaborar estrategias de DEL.
Alli se identifican a empresarios (en sus distintos tama-
fios), organizaciones sindicales, instituciones publicas des-
centralizadas y desconcentradas, organizaciones sociales
diversas, institutos técnicos, universidades, gremios. Apa-
recen, entonces, agentes directos de la acumulacion, agen-
tes que pueden orientar su sentido, que la pueden regular,
que la pueden fortalecer, etc.

La discusion en este plano, sea a un nivel mas genérico y
abstracto, como a otro mas concreto y de experiencias especi-
ficas, resulta importante para despejar las interrogantes que
se posan sobre las potencialidades y bloqueos para la existen-
cia de estos agentes y sus articulaciones.

V. LOS INSTRUMENTOS PARA EL DESARROLLO
ECONOMICO LOCAL

Por ultimo, creo que podemos identificar un plano de la
discusion en torno a instrumentos para el DEL. Sin duda
aqui caben cosas muy diferentes que configuran esto que
podriamos denominar una esfera estrictamente instrumen-
tal del DEL.

La formulacion de un diagnéstico econémico local, la
creacion de un centro de asistencia técnica, la construc-
cién o el mejoramiento de un camino que permite una inte-
gracién fisica, la generaciéon de un programa de
recalificacion laboral, la creacion de una oficina munici-
pal de desarrollo econdmico, la creacién de un centro de
acopio de produccion agricola, por nombrar algunos ejem-
plos, pueden ser entendidos como instrumentos para el DEL
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¥ que no por tener ese caracter dejan de ser un objeto de
evaluacion y discusion.

De hecho, los instrumentos son mejores y peores tam-
bicn en relacién a objetivos que tengamos v que tienen que
ver con las respuestas que tengamos a dilemas o desafios
anteriormente planteados. Son instrumentos en funcién de

fines. Asi, también, es importante calibrar el efecto uni-
versal o condicional a particularidades locales de cada ins-
trumento. Una incubadora de microempresas puede ser fértil
en un lugar y carente de significado en otro. Las experiencias
que han sido entendidas como exitosas en literatura europea
sobre DEL destacan el que alli ha existido pertinencia de ins-
trumentos respecto de objetivos bien precisados.
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TENDENCIAS ¥ DILEMAS DE LA POLITICA DE
FOMENTO ¥ ALGUNAS IMPLICANCIAS PARA SU
APLICACION A NIVEL LOCAL

INTRODUCCION

El descrédito en que cayeron las politicas industriales
que marcaron el periodo de la Industrializacion Sustitutiva
(ISI) signific6 que por un largo tiempo permaneciera cues-
tionada la posibilidad de intervenciones publicas destina-
das a promover el desarrollo productivo. Incluso aquellas
politicas que apuntaban a fortalecer la microempresa, fue-
ron en buena medida asumidas como parte del gasto social,
con el objetivo de paliar los efectos de la crisis de 1a denda en
los mercados laborales de las economias latinoamericanas.

Desde hace algunos afios, sin embargo, observamos un
renovado impulso a las politicas de desarrollo productivo,
sostenido en una conciencia clara de que la mera opera-
cion del mercado, no genera las condiciones necesarias y
suficientes para posibilitar los avances de competitividad
que requieren las empresas, para desarrollarse en merca-
dos cada vez mas globalizados.

Las politicas industriales de nuevo cufio han buscado su-
perar las insuficiencias manifiestas en las intervenciones ca-
racteristicas del desarrollismo de la postguerra, enfatizando
la necesidad de la competencia externa, el privilegio a las
intervenciones horizontales (no selectivas sectorialmente), el
establecimiento de mecanismos de entrada y salida de los pro-
gramas para evitar los riesgos de dependencia, y el rol funda-
mental de 1a demanda en el uso de los instrumentos de fomen-
to, por citar algunos de sus principales elementos definitorios.

Se reconoce el rol fundamental del mercado como
asignador de los recursos, pero a la vez se entiende que el
mercado presenta diversas fallas en su operacién que justi-
fican una intervencion correctora o subsidiaria del Estado.
Ejemplos tipicos que requieren un apoyo especial del Esta-
do son el desarrollo tecnolégico y la capacitacion, pues la
dificultad de apropiarse de todos los beneficios de la inver-
sion genera una tendencia a la subinversién de parte del

Se reconoce el rol fundamental del mercado
como asignador de los recursos, pero a la vez se
entiende que el mercado presenta diversas fallas
en su operacion que justifican una intervencion

correctora o subsidiaria del Estado.

sector privado. También existen buenas razones para que

el Estado apoye a las empresas en la busqueda de mercados
externos, posibilite el acceso al financiamiento a las em-
presas de menor tamafio, difunda informacién y apoye el
aprendizaje de nuevas précticas de parte de las empresas.

No obstante lo anterior, es también un hecho que asi
como existen «fallas de mercadoy, también sabemos por la
experiencia, que pueden existir «fallas del Estado». Esto
es, el riesgo de que por carencia de capacidades
institucionales, insuficiencias de disefio, o problemas de
control y de gestion, las intervenciones publicas terminen
generando mayores costos sociales que en ausencia de su
intervencidn. De ahi entonces, la necesidad de operar con
cautela, disefiando cuidadosamente los instrumentos, y es-
tableciendo mecanismos permanentes de monitoreo y de
evaluacion de la accion publica en este campo.

No obstante lo anterior, es también un hecho
que asi como existen «fallas de mercado»,
también sabemos por la experiencia, que

pueden existir «fallas del Estado». Esto es, el
riesgo de que por carencia de capacidades
institucionales, insuficiencias de disefio, o

problemas de control y de gestion, las
intervenciones publicas terminen generando
mayores costos sociales que en ausencia de su
intervencion.

En términos gruesos, ese es el esquema que inspira el
disefio de las politicas de fomento en la actualidad, y en
Chile en particular. El objetivo de este texto, es analizar
algunos de estos postulados a la luz de la experiencia pric-
tica de la aplicacion de las politicas de fomento, identifi-
cando y discutiendo algunos dilemas que han ido surgien-
do, y examinar luego qué implicancias emergen para las
politicas de desarrollo econdmico local.

1. ALGUNOS DILEMAS DE LA POLITICA DE
FOMENTO

1.1 Horizontalidad

Uno de los aspectos mds criticados de las politicas in-
dustriales tradicionales ha sido el de l1a selectividad secto-
rial. Esto es, el hecho de que desde el Estado se escogiera
qué actividades tenian perspectivas de prosperar, y centrar
en ellos el apoyo, en desmedro de otros sectores. El
cuestionamiento fundamental de esta opcion - conocida por
el término “picking the winners” - es que el Estado no tie-
ne por qué ser mejor predictor del futuro que los empresa-
1108, y en consecuencia se expone a malgastar recursos,
generando ademds rentas para las firmas que se desempe-
fian en los sectores favorecidos con la politica. Esto ultimo
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convierte en objetivo fundamental para estas firmas, poder
ingresar al listado de las actividades privilegiadas.

Uno de los aspectos mas criticados de las
politicas industriales tradicionales ha sido el
de la selectividad sectorial. Esto es, el hecho

de que desde el Estado se escogiera qué
actividades tenian perspectivas de prosperar,
y centrar en ellos el apoyo, en desmedro de
otros sectores.

Ciertamente, la revision de las experiencias del su-
deste asidtico pone a su vez en entredicho el
cuestionamiento fundamental respecto de la selectividad,
pero como sefialaron en su oportunidad H. Pack y L.
Westphal, las caracteristicas especificas del accionar es-
tatal en los tigres asidticos son tales, que parece poco
aconsejable extraer como leccién que todos los estados
de los paises en desarrollo sigan ese ejemplo, mds atin, a
simple vista, las condiciones de los sectores piiblicos
invitan mas bien a desaconsejar una postura
intervencionista.

No obstante, esta argumentacion no suprime el he-
cho fundamental que estaba tras la preocupacion de aque-
llos autores como Rosenstein-Rodan, Hirschman y otros,
respecto a los limites que impone al desarrollo el basar-
se exclusivamente en la operacion del mercado. De ahi
entonces que haya surgido con fuerza una amplia litera-
tura respecto a las diversas fallas de mercado que pue-
den obstaculizar el desarrollo de las empresas, retomando
asi los viejos temas del desarrollo, pero en el marco con-
ceptual que provee la teoria microecondémica moderna.

En esta perspectiva, se destacan situaciones tales
como la existencia de externalidades, de asimetria de
informacion, y de costos de coordinacién, que ofrecen
sustento tedrico a una intervencion publica correctora.
A diferencia del enfoque tradicional, sin embargo, se
apunta ahora a instrumentos de caricter horizontal, que
no privilegien sectores especificos, sino que se centren
en corregir las distorsiones en los mercados de factores
y o de bienes, particularmente aquellos que afectan a las
PYMES y microempresas. Es decir, las intervenciones
debieran buscar perfeccionar el acceso de las empresas
al financiamiento, 1a tecnologia, la asistencia técnica,
la capacitacion, los mercados externos, a través de ins-
trumentos que estén disponibles para todo aquel que los
quiera utilizar, siempre y cuando cumpla con ciertos re-
quisitos (nivel de ventas, situacion crediticia, etc.).

La operacionalizacion de este criterio, sin embargo, no
estd exento de algunos problemas.

Un punto importante, por ejemplo, para que las inter-
venciones tengan impacto real en el desarrollo de una acti-
vidad, es que muchas veces se requiere que exista una cier-
ta masa critica de empresas que aborden los desafios de ma-
nera concertada, al tiempo que se necesita una cierta concen-
tracion de esfuerzos para generar los resultados esperados.

Un punto importante, por ejemplo, para que
las intervenciones tengan impacto real en el
desarrollo de una actividad, es que muchas
veces se requiere que exista una cierta masa
critica de empresas que aborden los desafios
de manera concertada, al tiempo que se
necesita una cierta concentracion de esfuerzos
para generar los resultados esperados.

El caso de la industria del mueble en Chile ilustra bien
este punto. Disponiendo de abundante materia prima, no se
ha desarrollado una industria competitiva a nivel internacio-
nal en el mueble. Las razones son variadas, e incluyen pro-
blemas de adecuada materia prima, calificacion de mano de
obra, experiencia y capacidad de disefio, disponibilidad de
técnicos,etc. Reunirse con los industriales del rubro, e inte-
rrogarlos sobre sus problemas, y luego invitarlos a hacer uso
de manera conjunta de los instrumentos de fomento disponi-
ble ;no es una forma de operar selectivamente? Pero, sino se
hiciera, no existirian muchas chances de que espontaneamen-
te las empresas se reunieran y formularan un programa coor-
dinado de accidn, en un campo en que cada empresa en parti-
cular no es capaz de asumir el esfuerzo que demanda el desa-
rrollo de ventajas competitivas en este terreno'.

En general la experiencia internacional muestra que mo-
tivar a las empresas a hacer uso de los instrumentos disponi-
bles, y familiarizarlas con la asistencia técnica, exige una in-
tensa campafia de difusion. Aproximarse a aquellos sectores
de actividad que se ven promisorios, parece una alternativa
natural para una agencia que esté interesada en colocar sus
recursos y que quiere mostrar resultados. Tomando en cuenta
que los recursos publicos son limitados, el problema de selec-
cionar a quién se beneficia se enfrenta de manera permanen-
te, y es ingenuo pensar que en la evaluacién de las diferentes
alternativas no se incorporan las percepciones que los
asignadores de los recursos ticnen sobre las posibilidades de
los distintos sectores productivos, particularmente cuando se
busca efectuar intervenciones que “hagan una diferencia”.

En general la experiencia internacional
muestra que motivar a las empresas a hacer
uso de los instrumentos disponibles, y
familiarizarlas con la asistencia técnica, exige
una intensa camparia de difusion.
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El temor a ser acusado de “estar escogiendo ganado-
res” puede conducir a una cierta politica del avestruz en
este campo, pues al no reconocer la existencia del dilema,
no se enfrenta de manera adecuada, desarrollando las com-
petencias técnicasy los mecanismos que posibiliten la maxi-
ma transparencia y efectividad en las intervenciones.

1.2 Operacion desde la demanda

Otra caracteristica consensual de la actual politica de
fomento es la de actuar desde la demanda. Esto es, que
sean los propios beneficiarios los que definan sus necesi-
dades, el tipo de ayuda que requieren, y a quién contratan
para que se las entregue. De esta forma, en vez de que sea
alguna institucion publica, la que de por si y ante si decide
que es lo que le conviene a las empresas, €l poder de deci-
sion le es entregado a los beneficiarios finales.

Si bien este criterio significa un importante avance res-
pecto de practicas anteriores, tampoco puede ser absoluto.
En efecto, uno de los problemas que se enfrenta al
implementar programas de apoyo es que no exista una oferta
adecuada para satisfacer los requerimientos de la deman-
da. Esto tiene al menos dos dimensiones.

Por una parte, estd el tema de distinguir cuales son los
buenos consultores, por ejemplo, a través de la confeccién
de un registro al que postulen las consultoras, entregando
antecedentes para que puedan ser calificadas. Dejar la so-
lucién de este problema a la seleccion de la demanda en-
frenta el problema de que las empresas no necesariamente
saben evaluar la calidad del producto que se les esta ofrecien-
do, y la informacion sobre los consultores no fluye de manera
inmediata, lo que puede generar decepcion respecto a la asis-
tencia técnica de parte de una buena cantidad de usuarios.

Por otra parte, existen tematicas o localidades geograficas
en las que no existe una densidad minima de oferta de apoyo
0 de consultoria, planteAndose entonces la necesidad de esta-
blecer algun tipo de politica que permita mejorar la oferta
existente, sin que entre en conflicto con la definicién basica
de privilegiar la demanda en la operacién de los programas.

1.3 Pertinencia

El rol fundamental de la demanda en la definicion de
las orientaciones de los instrumentos de fomento no seria
suficiente para asegurar la pertinencia y relevancia de las
acciones, si no fuera acompaiiada por la participacién de
los beneficiarios en el financiamiento de las actividades.
En efecto, la gratuidad de las prestaciones no genera un
estimulo a que los usuarios se preocupen de velar por la
utilidad de las iniciativas con la misma intensidad que si
comprometen recursos propios, operando asi como un fac-
tor adicional de seleccion en la asignacion de recursos, pues

se supone que las empresas solo invertiran recursos en ac-
tividades que sean rentables,

La gratuidad de las prestaciones no genera un
estimulo a que los usuarios se preocupen de
velar por la utilidad de las iniciativas con la

misma intensidad que si comprometen
recursos propios, operando asi como un factor
adicional de seleccion en la asignacién de
recursos, pues se supone que las empresas solo
invertirdn recursos en actividades que sean
rentables.

Estudios efectuados en otros paises, asi como la expe-
riencia en Chile, muestran sin embargo, que el co-
financiamiento no es una garantia de pertinencia y rele-
vancia en las intervenciones. Hay por lo menos dos razo-
nes que explican este hecho.

Pensemos en un instrumento que persigue incentivar que
las PYMES aprendan a valorar las virtudes de la asistencia
técnica, de modo de generar un mercado para esta actividad,
con empresas que rutinariamente contraten estos servicios,
que se ha probado tienen una alta incidencia en elevar la pro-
ductividad y la eficiencia de los negocios. ;Cémo conciliar
esa hipdtesis con la idea de que las empresas se encuentran
preparadas para discernir efectivamente qué tipo de asesoria
requieren o que tienen un adecuado diagnéstico de sus reales
problemas? No es casualidad, por lo tanto, que en un pais
como Canad4 se reporte un 40% de casos en que las empresas
tenian mal diagnosticados sus problemas y estaban contratan-
do las intervenciones erroneas.

No se trata de asumir una actitud paternalista al res-
pecto, pero si relevar el punto de que estamos en presencia
de un mercado en que existen fuertes asimetrias de infor-
macion y conocimiento, de modo que las empresas se en-
cuentran en desventaja respecto de las consultoras. De ahi
entonces la importancia que en muchos paises se ha dado a
programas cuyo objetivo es generar adecuados diagndsti-
cos en las empresas>.

Atn asi, en intervenciones que involucren magnitudes
relativamente elevadas de recursos, no es pensable que no
exista algun mecanismo que permita validar los proyectos
que piensan implementar las empresas. Esta necesidad sc
ve reafirmada por un segundo factor que debe considerar-
se, y es que las intervenciones propuestas por los benefi-
ciarios pueden ser redundantes respecto a lo que ya estén
haciendo, 0 a lo que de todas formas pensaban realizar.
Esto es, que los recursos piblicos solo sustituyan el gasto
que los interesados estaban dispuestos a efectuar de todas
formas.
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No se trata de asumir una actitud paternalista
al respecto, pero si relevar el punto de que
estamos en presencia de un mercado en que
existen fuertes asimetrias de informacion y
conocimiento, de modo que las empresas se
encuentran en desventaja respecto de las
consultoras. De ahi entonces la importancia
que en muchos paises se ha dado a programas
cuyo objetivo es generar adecuados
diagnéosticos en las empresas.

1.4 Ventanilla o proyecto

Las consideraciones efectuadas anteriormente debieran
hacernos repensar los mecanismos de asignacion de subsi-
dios, particularmente respecto al rol que le otorgamos a las
ventanillas de facil acceso, en las que no se incorpora la
necesidad de presentar proyectos para validar el
financiamiento otorgado. La ventaja de las ventanillas es
que representan un mecanismo de ficil administracién.
Pero tienen la desventaja de que esa facilidad va asociada a
montos relativamente pequeifios de apoyo, producto preci-
samente de la ausencia de mecanismos de evaluacion de la
pertinencia de las acciones. No es extrafio entonces, que
reiteradamente se planteen dudas sobre la efectividad de
subsidios como la franquicia tributaria para capacitacion,
o las licitaciones abiertas sin identificacion previa de usua-
rios en el caso de los programas de apoyo a la capacitacion
y asistencia técnica a microempresas del FOSIS con ONG’s.

Hay entonces un conflicto latente de dificil resolucion
entre los objetivos de pertinencia y los costos de monitoreo
demandados por una operacion que pone el acento en el
impacto efectivo del gasto, elevando las exigencias de pre-
sentacion para efectuar los desembolsos.

Las consideraciones efectuadas anteriormente
debieran hacernos repensar los mecanismos
de asignacion de subsidios, particularmente

respecto al rol que le otorgamos a las
ventanillas de facil acceso, en las que no se
incorpora la necesidad de presentar proyectos
para validar el financiamiento otorgado.

1.5 Articulacion de esfuerzos

La idea de que la competitividad es sistémica ha
permeado decisivamente los enfoques sobre el desarrollo
productivo. No deja de llamar la atencion entonces, la fal-

ta de reflejo que esta idea ha tenido en la forma de opera-
cion de las instituciones y en la formulacién de las politi-
cas de desarrollo.

En efecto, si hay un dmbito que requiere ser abordado
de manera decisiva en la actualidad, ese es el de la articu-
lacién de los distintos esfuerzos que se realizan para pro-
mover el desarrollo productivo. Los ejemplos en este cam-
po abundan: la descoordinacién que se constata en la labor
de las instituciones (por ejemplo, el vinculo entre el acceso
a riego para un predio y operaciones de transferencia tec-
nolégica y asistencia técnica que permitan al productor
obtener todos los beneficios de su nueva situacién), la ca-
rencia de ventanillas Unicas que eviten tramites intermina-
bles a los potenciales usuarios de los instrumentos, y la pre-
sencia de 16gicas de operacion muy diferentes entre las distin-
tas instituciones e instrumentos de fomento existentes.

Al diluirse las fronteras sectoriales en la produccion de
bienes y servicios, que en muchos casos ya no permite dis-
tinguir en forma evidente la produccion agricola de 1a in-
dustrial, o ¢sta de los servicios, asi como el desarrollo de
criterios comunes para el disefio de las politicas de fomen-
to, comienza a volver obsoleta una organizacion

Si hay un ambito que requiere ser abordado
de manera decisiva en la actualidad, ese es el
de la articulacion de los distintos esfuerzos
que se realizan para promover el desarrollo
productivo.

institucional que se enmarque rigidamente en definiciones
sectoriales tradicionales. No es claro, sin embargo, cudl es
la nueva forma que debiera asumir la institucionalidad en
esta materia, y a qué niveles producir la articulacion.

No es evidente, por ejemplo que la solucion sea transfe-
rir esa articulacion a nivel de las actuales regiones, pues
las fronteras entre ellas no reflejan siempre realidades arti-
culadas en términos de orientacion productiva., Tampoco
es claro qué atribuciones debieran radicarse a nivel muni-
cipal, pues el impacto de las intervenciones puede diluirse
al no poder desarrollarse iniciativas de mayor envergadura
y que requieren la coordinacioén de varios municipios.

2. ALGUNAS IMPLICANCIAS PARA EL NIVEL
LOCAL

En los ultimos afios se ha expandido la moda de la
microempresa. Tener programas de apoyo a la
microempresa aparece como una obligacion obvia de todo
municipio, y se vincula a las posibilidades de desarrollo de
este sector, un sinnimero de beneficios. La emergencia de
las dpticas de desarrollo econdémico local, ha permitido

126



morigerar en buena medida las visiones mas simplistas res-
pecto a este tema, poniendo de relieve la necesidad de arti-
cular de manera mds coherente las politicas dirigidas a este
sector con otras iniciativas complementarias, y han ofreci-
do una mirada mas integral a la cuestién del desarrollo
empresarial, ubicando a la microempresa como parte de un
tejido mds o menos estructurado de relaciones, en las cua-
les participan otros actores relevantes para la politica, como
por ejemplo, las empresas de mayor tamafio.

Quizis el gjemplo mas dramatico en términos de iluminar
las complejidades asociadas a las politicas de desarrollo de la
microempresa ha sido el primer plan de reconversion para la
zona del carbon, pues los intentos de promover microempresas
sin tomar en cuenta las condiciones de contexto condujeron al
rapido fracaso de la iniciativa.

El reconocimiento de las complejidades envueltas en
este tema es un buen paso adelante. Pero es también una
advertencia clara de los desafios que se enfrentan, los cua-
les en general sobrepasan a las posibilidades de cada mu-
nicipio aislado.

Las conclusiones que se pueden desprender de los dile-
mas de la politica de fomento analizados previamente, apun-
tan en una direccion similar. En efecto, en muchos casos
los intentos de implementar politicas de fomento a nivel
local se toparan con el problema de la carencia de una oferta
adecuada, o con carencias en términos del personal técnico
a nivel del municipio para poder implementar exitosamente
la politica.

Significa lo anterior que el municipio no esta llamado a
Jjugar un rol significativo al nivel de la implementacion de los
programas de fomento?. Me parece que si existe un espacio
y una necesidad de involucramiento de los municipios en el
tema, pero hay que definir su espacio de accion.

En ese sentido, veo menos a los municipios como
ejecutores de instrumentos de fomento, y mis como
canalizadores de demandas -expresadas en proyectos de in-
tervencion - hacia los programas que, para esos efectos, se
pueden establecer ya sea a nivel nacional o regional’. Los
esfuerzos debieran concentrarse en fortalecer la capacidad de
identificacion de buenas iniciativas, en la articulacién de los
beneficiarios potenciales, en constituirse en una expedita puerta
de entrada para los usuarios, y en coordinar y dar coherencia
a los diferentes esfuerzos que se desarrollen a nivel local o con
otros actores a nivel regional.

NOTAS

! Esfuerzo que abordado seriamente debiera incluir, por ejemplo,

la promocicn de carreras de nivel técnico en el sector, la inclusién
del drea en el curviculum de las carreras de disefio, etc.

?  Evidentemente, para que esta intervencién no redunde en
opiniones interesadas de parte de quien efectiia el diagnéstico, se
debe diferenciar esa labor de las intervenciones ulteriores: no
pueden ser los mismos quienes diagnostican que quienes luego
desarrollan la intervencion.

' Me refiero aqui exclusivamente a la implementacion de

programas o instrumentos de fomento y no a la politica de fomento,
la cual incluye dreas de evidente involucramiento del municipio,
como son los trdmites que deben efectuarse para la formalizacién
de las empresas, los efectos de los planes reguladores, etc.

! Idealmente debiera producirse un traspaso de
responsabilidades y de recursos al nivel regional, particularmente
en el caso de programas que no involucran montos muy elevados
de recursos como si es el caso de los orientados a la innovacién
tecnologica, por ejemplo.
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PERCEPCION DE LOS ACTORES A NIVEL REGIONAL Y COMUNAL,
SOBRE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

Claudia Lanzarotti
Periodista

SERCAL

Actualmente se desempefia como Jefu del Area de Desarrollo Econdmico de Fundacion SERCAL,
cargo que ocupa desde 1994. Entre sus funciones se destaca la Direccion del Fondo para el
Fortalecimiento Institucional de Corporaciones de Desarrollo orientado a potenciar el papel de
estas organizaciones en tanto actores de la sociedad civil para el desarrollo de los territorios donde
operan, en un programa de dos afios iniciado en 1995 y que cuenta con el auspicio de la Fundacidn Ford.

ASOCIACION CHILENA DE MUNICIPALIDADES (ACHM), LA D.SE. Y LA FUNDACION
FRIEDRICH EBERT

Parficipé en la elaboracion del Manual de Desarrollo Econdmico publicado en 1996, en el disefio
del contenido, en la coordinacidn ediforial y en la autoria de tres capitulos.

Por ofra parte, colabord en el disefio y fue responsable de la ejecucion del Programa de Apoyo a la
Gestion Local del Desarrollo Econdmico Ilevado a cabo en conjunto con AChM y la Comisién de
Comunidades Europegs.

ESPECIALIZACION

Se ha especializado en Planificacion Estratégica y Concertacion de Actores, y en tal calidad ha
realizado mds de cincuenta asesorias en elaboracién participativa de estrategias de desarrollo,
gestion estratégica institucional y coordinacion inferinstitucional.

Sus dltimos estudios y ponencias han sido: “Andlisis y Perspectivas de los Programas de Desarrollo
Econémico Local de los Municipios de la Regién Metropolitana”, “Innovaciones en Programas de
Fomento Productivo Local” y “Elementos claves para el Desarrollo Econémico Local”.
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PERCEPCION DE LOS ACTORES A NIVEL
REGIONAL Y COMUNAL, SOBRE DESARROLLO
ECONOMICO LOCAL

INTRODUCCION

En el marco del estudio «Bases de una propuesta para
reforzar la participacion de los municipios en las politi-
cas nacionales de fomento econémico», se realizaron una
serie de talleres y entrevistas en profundidad en cinco
regiones: III, V, VII, IX y XI.

El objetivo de los Talleres y las Entrevistas en pro-
fundidad, realizados durante los meses de mayo y junio
de 1996, fue detectar el grado de internalizacion del pen-
samiento estratégico y la metodologia de aplicacion con
respecto al desarrollo econdmico local en actores rele-
vantes al tema, a nivel regional y comunal, tomando
como unidad de andlisis el territorio, en tanto eje coman
de actuacion de los convocados.

Se consignd la percepcion de un conjunto de ochenta
actores, conformado por representantes de los Gobier-
nos Regionales, Municipalidades, Direcciones Regiona-
les de Servicios e Instituciones de Apoyo, Empresarios,
Sindicatos y Universidades, de las cinco regiones men-
cionadas, en relacion a la visién de un futuro deseable y
de los medios para alcanzarlo?®.

Se consigné la percepcion de un conjunto de
ochenta actores, conformado por
representantes de los Gobiernos Regionales,
Municipalidades, Direcciones Regionales de
Servicios e Instituciones de Apoyo,
Empresarios, Sindicatos y Universidades, de
las cinco regiones mencionadas, en relacién a
la vision de un futuro deseable y de los medios
para alcanzarlo.

A partir de este marco, se indagé la visualizacion de
metas a alcanzar, con objetivos claros y consensuados;
el nivel de articulacion entre los principales agentes que
deberian intervenir en un proceso de desarrolio econé-
mico y la relacién regién/comuna a este respecto. El tra-
bajo se estructurd para registrar dos dimensiones. El
presente - es decir, como perciben los actores las actua-
les dindmicas a nivel regional y comunal -, y las expec-
tativas: como consideran que deberia ocurrir.

1. VISION DEL FUTURO DESEABLE A NIVEL
REGIONAL Y COMUNAL

Los elementos que se tomaron en cuenta para consig-
nar la percepcion de los actores sobre la vision del futuro
deseable, fueron:

* Reconocimiento de la realidad actual de su territorio.
* Opini6n sobre el perfil econdmico territorial.

+ Consideracion sobre sus potencialidades.

* Expectativas de mejoramiento.

La primera constatacion que se puede hacer es que la
percepcion de los actores con respecto a su territorio, es
altamente heterogénea. Por ejemplo, si se comparan las
percepciones de los actores de cada region con respecto a
la actividad econémica més importante en términos de vo-
lumen, con la que genera mds empleo y a la tendencia que
caracteriza a esta ultima - crecimiento, estabilidad o decli-
nacion - se advierte que son altamente disimiles.

La primera constatacion que se puede hacer
es que la percepcion de los actores con
respecto a su territorio, es altamente
heterogénea.

La impresidn que surge es que la mirada de cada uno es
una suerte de coto cerrado, que no se relaciona con la de
los otros. Reflejan percepciones extremadamente particu-
lares, signadas por la naturaleza de la institucién que re-
presentan. La unidad de andlisis no parece ser el territo-
rio, sino mas bien la mision de la organizacién desde don-
de observan. Las consecuencias mas visibles de esto son
que las 16gicas no se encuentran, el debate se estructura en
torno a posiciones y no a intereses®, y al interior de las
percepciones de los mismos actores, se revelan
inconsistencias.

Esto genera una situacion compleja puesto que el in-
completo y a veces contrapuesto reconocimiento de la rea-
lidad actual, se observa en actores de los Gobiernos Regio-
nales, las Municipalidades, las Direcciones Regionales de
Servicios e Instituciones de Apoyo, Organizaciones de
Empresarios y Sindicatos. Esto dificulta la concepcion de
un proyecto de futuro integral y global. Es decir, compar-
tido por las instituciones piblicas, empresarios y trabaja-
dores, y que considere de manera unitaria e interdependiente
el conjunto de aspectos y factores que inciden en el desa-
rrollo econémico’. Por lo tanto, las estrategias que contem-
plan los actores, no apuntan necesariamente al desarrollo
del territorio.
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Una muestra de como se manifiesta esta dificultad atri-
buible - en parte - al desencuentro en la percepcion del
presente, es la poca convergencia que se advierte entre los
actores al interior de cada region, con respecto a la defini-
cién del perfil econémico territorial y, consecuentemente,
la identificacion de potencialidades. Pero, en realidad, el
obstaculo no es la diferencia en si misma sino la falta de
elementos que posibiliten la resolucién de los disensos.

En la medida en que no existe una visiéon compartida
de hacia donde se quiere ir y que la informacién de que se
dispone para emitir juicios es parcial y fragmentaria, re-
sulta dificil objetivar el debate. La falta de internalizacién
de un proyecto comiin, impide la integracion de visiones e
intereses, puesto que cada uno se radica en la particulari-
dad de su proposito, de su misién institucional.

Una situacion ejemplificadora de esta dificultad fue el
debate que se suscito en algunas de las regiones sobre la
«vocacién» econodmica del territorio. Dos visiones contra-
puestas: «asumir de una vez por todas» tal «vocaciony» ver-
sus la urgente necesidad de buscar alternativas a ella. Des-
de la subjetividad de cada postura, ambas argumentacio-
nes contenian fundamentos muy atendibles. Pero la au-
sencia de un marco de andlisis compartido, impedia la gene-
racion de un espacio para resolver la diferencia, puesto que no
se disponia de elementos objetivos para detectar los puntos de
interseccion de intereses entre ambas posiciones.

En la medida en que no existe una visién
compartida de hacia dénde se quiere ir y que
la informacion de que se dispone para emitir

juicios es parcial y fragmentaria, resulta

dificil objetivar el debate. La falta de
internalizacién de un proyecto comun, impide
la integracion de visiones e intereses, puesto
que cada uno se radica en la particularidad de
su proposito, de su mision institucional.

Donde se expresé con particular fuerza esta imposibili-
dad de resolver la diferencia en la discusion, fue con res-
pecto a la «vocacion mineray». Parte de los actores propo-
nia buscar otras posibilidades de desarrollo econémico,
porque la actividad minera se constituia en un enclave que
no generaba efecto multiplicador en 1a economia regional,
la que exhibe preocupantes indices de pobreza. Otros, en cam-
bio, sostenian que proponer eso equivalia a un acto de nega-
cion o de perversion de la realidad, ya que se trataba de una
zona histéricamente minera y que eso iba a ser siempre asi.

Planteado el problema, no surgio el paso siguiente de
formular un objetivo que apuntara a su solucién. Los acto-
res N0 expresaron Como una expectativa, por ejemplo, el

desarrollo equilibrado de la regién ni tampoco sefialaron
como una necesidad el articularse en torno a algunos obje-
tivos factibles de ser compartidos.

Los actores no expresaron como una
expectativa, por ejemplo, el desarrollo
equilibrado de la region ni tampoco sefialaron
como una necesidad el articularse en torno a
algunos objetivos factibles de ser compartidos.

Otro problema que se planteé con cierta fuerza fue la
heterogeneidad de los territorios, en el sentido de que al
interior de las regiones coexisten zonas con distintos perfi-
les econdmicos, y que la division administrativa no coinci-
de necesariamente con los espacios econdmicos. Tanto asi
que en algunos casos, se graficé en la expresion «no nos
reconocemos como region». Sin embargo, nuevamente no
se verifico el paso de transformar en objetivo, el problema
visto.

En general, no aparece como componente del pensa-
miento estratégico de los actores, el mantener el equilibrio
intrarregional en ninguno de los territorios trabajados en
esta investigacion.

2. LAS POTENCIALIDADES

La tendencia preponderante es que los actores cifren
sus expectativas de desarrollo econdmico en factores ex-
ternos mas que en la valorizacion de los recursos propios.
Atraer inversién y/o conseguir mayores recursos del go-
bierno central fue identificado como uno de los principales
desafios estratégicos en los talleres, y en las entrevistas en
profundidad el 42% de los actores sefialé a este respecto
como funcién dptima del Gobierno Regional el «asumir un
rol protagoénico, captando mayores recursos del nivel cen-
tral y estimulando las inversiones». Un dato a tener en
cuenta €s que un 35% no supo o no opind, sobre cuiles
deberian ser las funciones optimas del Gobierno Regional
en relacion al desarrollo econdmico local, cuestion rele-
vante si se considera el tipo de instituciones que represen-
tan los actores entrevistados.

En la mayoria de los territorios visitados, los actores per-
ciben fuertemente la necesidad de contar con planes especia-
les. Les resulta dificil concebir un proceso de dinamizacion
de sus economias, dadas las caracteristicas especificas de sus
realidades que son percibidas desde las carencias y debilida-
des, sin medidas de excepcion al marco general vigente.

Este planteamiento se formulé con expresiones como
«conseguir un trato preferencial para la region», «lograr
medidas de excepcion en términos de tributos y de incenti-
VOs para captar mas inversion». Se advierte un sentimien-
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to comun en regiones y comunas, bastante extendido, que
podria ser descrito como «nosotros que tenemos problemas
tan complejos, debemos recibir un tratamiento privilegiado».

En la mayoria de los territorios visitados, los
actores perciben fuertemente la necesidad de
contar con planes especiales. Les resulta
dificil concebir un proceso de dinamizacién de
sus economias, dadas las caracteristicas
especificas de sus realidades que son
percibidas desde las carencias y debilidades,
sin medidas de excepcion al marco general
vigente,

Otra expectativa tanto o mds fuerte que la anterior, es
la demanda por avanzar en la descentralizacion, focalizada
principalmente en el traspaso de mayores competencias a
los gobiernos regionales. Se visualiza como una necesidad
estratégica el «contar con instrumentos de fomento ¢ in-
centivos ajustados al perfil regional», que el Gobierno
Central y los Ministerios Sectoriales «descentralicen y
desconcentren» de modo que el Gobierno Regional pueda
«articular eficientemente la diversidad de politicas, instru-
mentos y actores, piblicos y privados, para que interven-
gan protagénicamente en el desarrollo», y «tener capaci-
dad de respuesta a los problemas de la region». Estas expec-
tativas fueron sefialadas por mas del 80% de los actores,

Frente a esto, dos puntos 1laman la atencién. El prime-
ro es que al preguntar cudles son los instrumentos estatales
de apoyo a la actividad econémica mas usados, un 38% de
los actores entrevistados responde no conocer o conocer sola-
mente instituciones de apoyo pero no los instrumentos especi-
ficos que operan. Y dentro del 62% que si conocia instru-
mentos, un 44% sefiald a los PROFOS como el mas usado.

El segundo es que el 62% de los actores entrevistados
sefiala que la frase que mejor refleja su actitud con respec-
to al desarrollo econémico de su territorio es: «Hay que
mejorar lo existente, aumentando la eficiencia de 1a activi-
dad econémica y de los instrumentos de fomento». Sélo
un 38% se siente interpretado por la frase: «Hay que crear
nuevas actividades econémicas, nuevos servicios a las em-
presas y nuevos instrumentos de fomentoy.

Otra expectativa tanto o mas fuerte que la
anterior, es la demanda por avanzar en la
descentralizacién, focalizada principalmente
en el traspaso de mayores competencias a los
gobiernos regionales.

Por otra parte, lo que hasta cierto punto podria consi-

derarse paradojal, es que un nimero significativo de los
actores radica en el Gobierno Central y Ministerios Secto-
riales, el disefio de instrumentos e incentivos ajustados al
perfil regional, asi como la provision de los recursos perti-
nentes. Desde esa perspectiva, se podria afirmar que se
percibe al gobierno central como el depositario de las posi-
bilidades de mejoramiento del futuro.

Esto deja planteado un debate complejo. A nivel regio-
nal y comunal se percibe la necesidad de contar con una
mayor base econoémica, de recursos propios, que les permi-
ta avanzar en la autonomia decisional. En varias regiones
este punto se planted en relacion a la recaudacion de tribu-
tos. La percepcion es que la actual normativa tributaria
impide que el grueso de los recursos que se captan por ese
concepto quede en los territorios donde se realiza efectiva-
mente la actividad econdmica. En este sentido, una las
expectativas mencionadas fue el lograr algiin tipo de im-
puesto regional, de manera que una porcién mas sustantiva
de esos recursos pase a formar parte de la base econémica
regional. La pregunta queda abierta: ;,Es posible tener re-
caudaciones regionales y que a través de ellas las regiones
se hagan cargo de la satisfaccion de sus necesidades?

Otro punto respecto al desarrollo de potencialidades, es
que el proceso de crear condiciones para aprovechar las
oportunidades no estd valorizado. Una muestra de ello
ocurre, por gjemplo, en relacion al turismo. Una porcién
muy significativa de los actores en casi todas las regiones
trabajadas, lo ven como una gran oportunidad.

Sin embargo si esta percepcion de potencialidad se cru-
za con las medidas que a juicio de esos mismos actores se
deberian tomar para crear condiciones favorables al desa-
rrollo econémico, lo que sefialan no aparece consistente
con la operacionalizacién de un ambiente conducente a
potenciar el turismo. No se consignan observaciones sobre
qué tipo de turismo, con qué nicho de mercado, necesida-
des de dotacién de infraestructura y recursos humanos, etc.

Asimismo, la mayoria de los actores sefialaron la inte-
gracion con Argentina como una oportunidad, a partir de
la habilitacién en curso de pasos fronterizos. Incluso, al
interior de algunas regiones, existe una especic de disputa
10 menor entre comunas que reclaman su mejor derecho a
que el paso que se habilite sea el que atraviese su territorio.

Pero al cruzar esa percepcion con las expectativas en
relacién a los principales obstaculos que habria que supe-
rar en términos de infraestructuras econémicas o técnicas
y de servicios para crear un ambiente favorable al desarro-
llo econdmico, y qué le corresponderia hacer al respecto a
instancias como el Gobierno Central, los Ministerios Sec-
toriales, los Servicios e Instituciones de Apoyo, el Gobier-
no Regional, las Municipalidades, los Empresarios, los
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Sindicatos y las Universidades, no se advierte un pensa-
miento especifico en relacion a que la integracion con Ar-
gentina es una oportunidad, con cual o cuales actividades
economicas se va a eslabonar y de qué manera, como ha-
bria que prepararse para que eso ocurriera y cudles son los
resultados esperados.

Al respecto se podrian hacer dos observaciones. Por
una parte, la tendencia predominante de los actores es a
formular el pensamiento estratégico como una generali-
dad: pareciera responder mas a la expresién de un deseo,
que a un proposito orientado a la acciéon. Si se toma como
una de las caracteristicas diferenciadora de la planifica-
cion estratégica en relacion a la planificacion tradicional
el que mientras esta titima dibuja expectativas, la planifica-
cion estratégica combina acciones®, habria que concluir que a
nivel regional y comunal el pensamiento estratégico tiende a
situarse en el marco de la planificacion tradicional.

Al respecto se podrian hacer dos
observaciones. Por una parte, la tendencia
predominante de los actores es a formular el
pensamiento estratégico como una
generalidad: pareciera responder mas a la
expresion de un deseo, que a un proposito
orientado a la accion. Si se toma como una de
las caracteristicas diferenciadora de la
planificacion estratégica en relacion a la
planificacion tradicional el que mientras esta
ultima dibuja expectativas, la planificacion
estratégica combina acciones, habria que
concluir que a nivel regional y comunal el
pensamiento estratégico tiende a situarse en el
marco de la planificacion tradicional.

El otro punto se refiere a la valorizacion de los recursos
propios. Se observa una cierta dificultad para entender los
procesos enddégenos como una potencialidad de desarrollo,
tanto al situar mayoritariamente la expectativa de un futu-
ro mejor en factores externos, como al hecho de relacionar
insuficientemente potencialidad con acciones necesarias
para materializarla.

No aparece en el pensamiento estratégico de la mayoria
de los actores, por ejemplo, reflexion sobre:

* como se integran las politicas sociales y las politicas
de fomento econdmico territorial en funcion de crear
la condicion necesaria para posibilitar la oportunidad,

* qué responsabilidad asumen al respecto los gobiernos
regionales y locales y de qué manera se coordinan,

* queé dotacidn de infraestructuras econémicas, técnicas
y de servicios es necesario acondicionar,

» qué impacto ambiental podria tener.

Esto significa que no incorpora como eje de actuacion
la dinamizacion del potencial de desarrollo endégeno®.

Cabe sefialar que en solo uno de los talleres regionales
figuré como preocupacion estratégica «tener comunas
sustentables ambientalmente». Pero al asignar prioridad a
los 13 objetivos estratégicos identificados, el referido al tema
ambiental quedo en el lugar 11.

En cambio en las entrevistas en profundidad, en las que
se pregunt6 especificamente por la existencia de proble-
mas ambientales, en todas las regiones todos los actores
sefialaron la existencia de graves problemas en ese dmbito.

En relacion ala capacitacion, altamente ponderada como
una necesidad estratégica, sélo un actor la situé como de-
sarrollo de las personas en vez de una necesidad de los
procesos productivos. La formulé como aumentar la
«empleabilidad» de los trabajadores, es decir, hacer al su-
Jjeto mas competitivo en el mercado laboral trascendiendo
lo que definan las empresas en funcién de sus necesidades
actuales, por lo tanto, eventualmente coyunturales.

En relacion a la capacitacién, altamente
ponderada como una necesidad estratégica,
s6lo un actor la situé como desarrollo de las

personas en vez de una necesidad de los

procesos productives. La formulé como
aumentar la «empleabilidad» de los
trabajadores, es decir, hacer al sujeto mas
competitivo en el mercado laboral
trascendiendo lo que definan las empresas en
funcion de sus necesidades actuales, por lo
tanto, eventualmente coyunturales.

Cabe sefialar que el 58% de los actores entrevistados
percibe que las necesidades de capacitacion se detectan por
solicitud de las empresas, y un 23% no sabe como se hace.

Un hecho curioso es que la calidad de vida no aparece
explicitada como una expectativa asociada al mejoramien-
to futuro. Las personas tienden a ser consideradas mas
como sujetos subordinados a las necesidades de la econo-
mia, que como sector a atender.

Aunque algunos actores plantearon que parte de los
desafios que region y comuna debian enfrentar para lograr
desarrollo econdmico era «internalizar los frutos del cre-
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cimiento y transformarlos en desarrolloy, no se advierte
mucha consistencia entre ese objetivo y la visualizacién
de las potencialidades. Pareciera existir, en el implicito
del pensamiento estratégico, una cierta confusién entre
crecimiento y desarrollo, si este Bltimo se entiende como
un «modelo que se retroalimenta en forma expansivay’.
La tendencia predominante es a valorar la atracciéon de
inversiones por sobre consideraciones como expulsion
de mano de obra, aceleracién de la migracién campo-
ciudad, dafio ambiental, potencial efecto multiplicador
en la economia local.

La influencia del entorno en la configuracién econdmi-
cay social de los territorios esta presente en el pensamien-
to estratégico de los actores, asi como también el impacto
de los cambios tecnologicos. Pero esto tiende a producir in-
certidumbre porque no esta internalizado un método sistema-
tico para manejar el cambio y configurar el futuro como me-
canismo opuesto a la simple reaccién a las eventualidades®,

Un hecho curioso es que la calidad de vida no
aparece explicitada como una expectativa
asociada al mejoramiento futuro. Las
personas tienden a ser consideradas mas como
sujetos subordinados a las necesidades de la
economia, que como sector a atender.

En una de las regiones, el desafio a enfrentar mas
priorizado para generar desarrollo econdmico fue «Prepa-
rarse para sacar provecho de los tratados comercialesy,
haciendo referencia principalmente al MERCOSUR y
APEC. Y al respecto, se observa un positivo nivel de con-
sistencia en las lineas de accion sefialadas como necesarias
para alcanzar ese objetivo.

Sin embargo se advierte un vacio en la identificaciéon
de metas especificas y objetivos concretos, y cierta confu-
sion en la asignacion de roles al Gobierno Central, los Ser-
vicios e Instituciones de Apoyo, el Gobierno Regional, las
Municipalidades, los Empresarios, los Sindicatos y las
Universidades.

Lo mis revelador en este aspecto, es que frente al obje-
tivo de que la regién se prepare para sacar provecho de los
tratados comerciales, el fortalecimiento del Gobierno Re-
gional, a quien razonablemente se podria entender como
conductor del proceso, no aparece priorizado. A esto s¢
suma el que el tercer objetivo mas importante sefialado por
esos mismos actores fue: «Hacer una planificacion estraté-
gica territorial de la regién», en circunstancias de que ¢l
fortalecimiento del Gobierno Regional se sitia dentro de
los desafios menos urgentes.

Se advierte un vacio en la identificacion de
metas especificas y objetivos concretos, y
cierta confusién en la asignacién de roles al
Gobierno Central, los Servicios e Instituciones
de Apoyo, el Gobierno Regional, las
Municipalidades, los Empresarios, los
Sindicatos y las Universidades.

3. CONCERTACION DE ACTORES

Dos son las observaciones generales que se pueden apun-
tar sobre la percepcion de los actores con respecto a la
concertacion para un proyecto estratégico.

Primero, la articulacién o alianzas, efectivamente es
vista como un objetivo estratégico. Pero es mds bien estra-
tégico a nivel de expectativa. La concertacién de actores
se establece en torno a propdsitos de interés reciproco, que
dificilmente cada uno de los concertados podrian alcanzar
por si solos. Es decir, surge a partir de una necesidad.
Esto es lo que perciben los actores.

Lo que no se observa en ellos es la necesidad de que la
concertacion reporte a los concertados, beneficios atracti-
vos y visibles para todos. Tampoco se advierte que
visualicen los pasos y los mecanismos requeridos para que
la articulacion se plasme en acciones, los que comprenden
basicamente tres niveles®.

Primer Nivel: Clarificacién del (los) problema (s) y
negociacion

Dado que los problemas que enfrentan las comunida-
des con respecto al Desarrollo Econdmico Local son alta-
mente complejos, lo més probable es que sean vistos de
diferente manera por los potenciales miembros de una
concertacion o articulacion.

Parte del proceso de negociacidn consiste en concordar
qué aspectos del (los) problema (s) se van a atacar, hasta
que grado de solucién y con qué tratamiento.

Segundo Nivel: Distribucion de roles y funciones para
una mision comiin

La distribucion de roles y funciones se realiza sobre la
base de objetivos precisos y actividades definidas para al-
canzarlos. Las instituciones y organizaciones a articularse
necesitan concordar como se hara la toma de decisiones,
cudles seran los mecanismos para resolver o manejar los
conflictos, como se distribuird o compartira el liderazgo.
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Esto requiere definir los dominios de cada una, es de-
cir, los ambitos donde cada cual tiene mas competencias, y
cuales son los limites de su respectivo campo de accion.

Tercer Nivel: Estructura y operacion

Fijados los objetivos y las tareas que se desprenden
de ellos, 1a articulacion debe darse una estructura (orga-
nizacion interna) adecuada. Tanto con respecto al logro
de sus propositos como en relacion a los recursos de que
disponga, de manera de hacerlos lo mas eficientes posi-
ble.

Si estos pasos basicos no se cumplen, dificilmente la
concertacion de actores podra fructificar en acciones. Es
altamente probable que pueda avanzar poco mds alla de
la voluntad de unirse, si no existe un compromiso de
accion claramente establecido de cada una de las partes
pertinentes, sobre cudl va a ser su aporte.

Si estos pasos basicos no se cumplen,
dificilmente la concertacion de actores podra
fructificar en acciones. Es altamente probable
que pueda avanzar poco mas alla de la
voluntad de unirse, si no existe un
compromiso de accion claramente establecido
de cada una de las partes pertinentes, sobre
cual va a ser su aporte.

El segundo punto, muy relacionado con el primero,
es que se advierte un cierto desperfilamiento de los ro-
les. Esto se expresa en asignarle funciones a los otros
actores que no corresponden necesariamente a la natu-
raleza de su mision.

Ambos fenémenos - la concertacioén de actores como
voluntad mas que como herramienta para la accion y el
desperfilamiento de roles -, se reflejan en las percepcio-
nes sobre el tema ambiental. Al cruzar las respuestas
sobre la actividad econdémica mds importante en térmi-
nos de volumen, con las externalidades negativas en
materia de condiciones ambientales, en todas las regio-
nes tendid a coincidir el hecho de que el dafio ambiental
era provocado por la actividad principal.

Al preguntirsele a los actores su opinién acerca de
qué le corresponderia hacer al respecto a instancias como
el Gobierno Central, los Ministerios Sectoriales, los Ser-
vicios e Instituciones de Apoyo, el Gobierno Regional,
las Municipalidades, los Empresarios, los Sindicatos y
las Universidades, concentraron el papel de la
institucionalidad publica en la fiscalizacion y la sancion.

Ambos fenémenos - 1a concertacion de actores
como voluntad mas que como herramienta
para la accion y el desperfilamiento de roles -,
se reflejan en las percepciones sobre el tema
ambiental. Al cruzar las respuestas sobre la
actividad econémica mas importante en
términos de volumen, con las externalidades
negativas en materia de condiciones
ambientales, en todas las regiones tendio a
coincidir el hecho de que el dafio ambiental
era provocado por la actividad principal.

No aparecié como expectativa el implementar un pro-
grama concordado para la reduccidn gradual del proble-
ma. Para ello se requeriria establecer una articulacion en
la que se dimensionara el problemay el grado de solucién
que se propone alcanzar, se fijaran metas graduales, se pre-
cisaran los compromisos de accion de cada parte y los pla-
zos para su cumplimiento, etc. Es decir, los tres niveles
antes descritos.

En relacién a la consulta sobre 1a funcion que deberian
cumplir los empresarios en materia ambiental, cerca del
50% contestd: «Asumir la responsabilidad y costo de sus
procesos productivos contaminantes, reconvirtiéndolos y
destinando parte de sus utilidades a revertir el dafio y me-
jorar el medioambiente». Como si esto fuera un resorte
radicado en la voluntad empresarial. Como expectativa, se
podria decir que es muy alta.

Al inquirir la opinion de los actores, sobre qué se esta
haciendo actualmente para contrarrestar los efectos nega-
tivos de la actividad econémica en el medio ambiente, el
60% contestod que nada o poco/insuficiente. Y lo atribuyé
a tres razones:

* Al efecto negativo que tendria sobre el empleo si es
que se llega a suspender esa actividad.

+ Por insuficientes atribuciones, capacidades y recursos
de las instancias gubernamentales.

* A que la proteccion al medio ambiente atin no se asu-
me seriamente.

La primera respuesta también da cuenta de la inexis-
tencia del concepto de plan gradual para resolver un pro-
blema. Pareciera que en la percepcion de esos actores la disyun-
tiva fuera todo o nada. Como el empleo es el valor a resguar-
dar, las externalidades negativas deben subordinarse a é1.

Otra muestra que podria considerarse una sefial de
desperfilamiento de roles, en este caso del sector publico, es el
que en una de las regiones visitadas para efectos del estudio,
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un conjunto de representantes del Gobierno Regional y de
Servicios e Instituciones de Apoyo sefialaron como principal
desafio a enfrentar para generar desarrollo econdmico en su
territorio, «Adaptarse a las nuevas exigencias del mercadoy.

Otra muestra que podria considerarse una
seiial de desperfilamiento de roles, en este caso
del sector publico, es el que en una de las
regiones visitadas para efectos del estudio, un
conjunto de representantes del Gobierno
Regional y de Servicios e Instituciones de
Apoyo sefialaron como principal desafio a
enfrentar para generar desarrollo econémico
en su territorio, «Adaptarse a las nuevas
exigencias del mercado».

Esa formulacion pareceria corresponder mas a un desa-
fio del sector empresarial que de la institucionalidad pabli-
ca regional. En tanto representante del bien comun, a la
institucionalidad publica de cara al desarrollo econémico,
le cabria crear el ambiente favorable para facilitar 1a adap-
tacion de las empresas a las nuevas exigencias del mercado
en términos de infraestructura vial y de comunicaciones,
acceso a informacion e innovacion tecnologica, etc. Ex-
presado en la forma como se planteo en el Taller citado,
daria la impresién de que el valor a resguardar no es el
bien comun sino el mercado.

Asi como por otra parte, sefialar en términos de roles,
que con respecto a los problemas ambientales a los empre-
sarios les corresponde «Asumir la responsabilidad y costo
de sus procesos productivos contaminantes,
reconvirtiéndolos y destinando parte de sus utilidades a
revertir el dafio», pareciera una peticion a los empresarios
de que se hagan cargo del resguardo del bien comun; el
medio ambiente.

Ambas situaciones constituyen un indicio de
desperfilamiento de los roles en la concepcion de los acto-
res, asi como también la expectativa expresada por un con-
junto no menor de actores publicos en el sentido que los
empresarios se comprometan con la region. En una época
caracterizada por la movilidad del capital, esperar que los
empresarios, como deber ser, se comprometan con el terri-
torio constituye una peticidén que no parece muy consisten-
te con la naturaleza de la mision empresarial.

Lo que no aparece en el pensamiento estratégico de esos
actores es el concepto de «socios» para el desarrollo regio-
nal, en cuyo marco se establezcan convenios de aportes
mutuos, negociados a cambio de generar las condiciones
mas propicias que estén al alcance de las atribuciones pi-
blicas, para que se hagan buenos negocios.

Lo que no aparece en el pensamiento
estratégico de esos actores es el concepto de
«s0cios» para el desarrollo regional, en cuyo

marco se establezcan convenios de aportes
mutuos, negociados a cambio de generar las
condiciones mais propicias que estén al alcance
de las atribuciones piblicas, para que se
hagan buenos negocios.

4. PARTICIPACION Y ADHESION AL PROYECTO
DE DESARROLLO

Un desafio estratégico visto por los actores es 1a necesi-
dad de implementar la cooperacion publico-privada y lo-
grar una mayor adhesion social a las estrategias de desa-
rrollo regionales, en el sentido de «planificar en conjunto y
actuar coordinadamente». Sibien existe una generalizada
valoracién positiva de lo realizado hasta ahora, perciben
que aun hay aspectos importantes por resolver.

Dentro de ellos, un punto sustantivo se refiere a la rela-
cion region/comuna en la planificacion de las estrategias.
Se advierte un gran desencuentro entre los dos niveles te-
rritoriales en ese ambito. Expresiones como «los munici-
pios no asisten a las reuniones a las que se les convocay,
«mi comuna no se siente interpretada para nada por Ia estra-
tegia regional», «el Gobierno Regional nunca ha citado a mi
municipalidad para definir estrategias», son de frecuente ocu-
rrencia y se formulan con tensa carga de reproche.

En dos de los cinco talleres regionales, quejas de este tipo
se convirtieron en detonadores de debates confrontacionales,
En uno de ellos, cuando representantes municipales sefiala-
ron que uno de los desafios a enfrentar para generar desarro-
llo econdmico en la regién era «incrementar la autonomia
municipal» a este respecto, la reaccién de los representantes
regionales fue descalificar en forma bastante drastica a las

Expresiones como «los municipios no asisten a
las reuniones a las que se les convoca», «mi
comuna no se siente interpretada para nada

por la estrategia regional», «el Gobierno

Regional nunca ha citado a mi municipalidad

para definir estrategias», son de frecuente
ocurrencia y se formulan con tensa carga de
reproche.

municipalidades como potenciales actores y articuladores de
las dindmicas econdmicas territoriales. Los argumentos fue-
ron principalmente dos: es un «rol que no les corresponde», o
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bien, «tienen las facultades pero se niegan a asumir las fun-
ciones que la ley les otorga». Y el enfrentamiento de posicio-
nes quedd sin resolver. En el otro, en cambio, el problema se
transformé en objetivo, siendo formulado como «integrar la par-
ticipacion de las municipalidades a 1a planificacion regional».

Ambas situaciones dan cuenta de un hecho reconocido
por los actores: region y municipalidades no se coordinan
para propoésitos de desarrollo econémico. Esto revela cier-
ta inconsistencia con la demanda generalizada por
«optimizar el uso de los recursosy.

Ambas situaciones dan cuenta de un hecho
reconocido por los actores: region y
municipalidades no se coordinan para
propositos de desarrollo economico. Esto
revela cierta inconsistencia con la demanda
generalizada por «optimizar el uso de los
recursos».

Al cruzar ese objetivo, con el rol que los actores regio-
nales presentes en ese taller le asignan a los municipios, se
deduce que lo ven efectivamente como un requerimiento
del desarrollo economico. Sefialaron que el aporte de las
administraciones locales en esta materia consistia en:

a) Facilitar la instalacion de empresas: creacion de areas
industriales a través del ordenamiento territorial;

b) Lograr traspaso de facultades que les permitan auto-
rizar la instalacion de empresas'®;

¢) Flexibilizar 1a normativa para la formalizacién de
microempresarios;

d) Coordinar la accién de organismos de capacitaciony
vincularla a las necesidades de la demanda laboral;

¢) Creacién de condiciones favorables para la opera-
cion de las empresas.

A este respecto, 1a mayor expectativa de los actores en-
trevistados (cerca del 60%) en relacion a las municipalida-
des, es que «desburocraticen» y «agilicen» su gestion y asu-
man un rol mas protagdnico «creando una unidad especia-
lizada» para el desarrollo econdmico.

Mas alla de las quejas y descalificaciones, al definir lo
que en su opinién debiera ser la funcién éptima de los
municipios en esta materia, el 50% de los entrevistados les
asignoé el rol de planificador del desarrollo econdémico local, y
a los gobiernos regionales estos mismos actores le adjudica-
ron preponderantemente como funcion Optima, el papel de
captadores de recursos del nivel central y de inversiones.

En definitiva, lo que quedé de manifiesto, tanto en los
talleres como en las entrevistas en profundidad, es que no
pareciera haber metas comunes entre regién y municipali-
dades a pesar de que la coordinacién entre ambos niveles
territoriales es percibida como una necesidad.

Otro tema a resolver es la calidad de la participacion.
Es un hecho que ha habido encuentros participativos para
1a formulacion de una parte sustantiva de los instrumentos
de planificacion regional y municipal: las estrategias de
desarrollo regionales y los planes de desarrollo comunal.
Sin embargo, esta participacion ha consistido basicamente
en consultar y recoger informacion, a partir de los proble-
mas y de las expectativas de mejoria al respecto. Es decir,
se obtiene una descripcion de la actividad econdémica, las
carencias y los problemas. Antecedentes que son necesa-
rios pero no suficientes para desencadenar procesos de de-
sarrollo econdmico, en la medida que no existen estrate-
gias articuladas a las potencialidades. Al mismo tiempo, el
efecto movilizador tiene otro contenido. Participar en tan-
to gestor de un proyecto de futuro mejor, genera una dina-
mica distinta a participar para reivindicar la solucién de
un problema aislado.

Ademas, al pensar soluciones problema por problema,
como ocurre con las metas regionales y con los planes de
desarrollo comunales, se complejiza la concentracién de
esfuerzos y recursos y, por tanto, la priorizacion, dado que
no existe claridad sobre la gran meta a alcanzar.

Lo que no se hace participativamente es el ejercicio de
observar qué esta ocurriendo en el entorno, identificar donde
hay oportunidades para el desarrollo econémico de ese te-
rritorio, detectar cudles de esas posibilidades que existen,
son las que el territorio estd en condiciones de aprovechar
en términos de ventajas comparativas y competitivas, de
qué manera lo podria hacer, qué necesita para lograrlo y
cudles son los resultados esperados.

Luego, resulta muy dificil concordar metas y estrate-
gias, con el alto riesgo de que las acciones que se empren-
dan vayan en direcciones opuestas o no conduzcan a la
solucion del problema abordado, generando gran frustra-
cion al no verificarse cambios significativos en la situa-
cidn que se desea mejorar.

En la percepcion de los actores entrevistados, los prin-
cipales obstdculos que pueden frenar la coordinacion poli-
tico-institucional para el desarrollo econémico de su terri-
torio, fueron los siguientes:

a) Falta de confianza entre los actores;
b) Exceso de burocracia;

¢) Problemas de priorizacion;

d) Problemas de articulacion.
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De todo lo expuesto se concluye que se necesita estable-
cer una instancia de participacion del conjunto de los acto-
res relevantes, para la determinacion de prioridades, de
modo de poder concentrar esfuerzos y aumentar la objeti-
vidad de las decisiones.

Esto significa que hay que reforzar el pensamiento es-
tratégico de los actores y fortalecer el establecimiento de
redes, en torno a la visién de un futuro deseable y de los
medios para alcanzarlo, lo que implica un proyecto inte-
gral, global y participativo. Y para ello se requiere una
metodologia, un ente que convoque y una instancia que
lidere el proceso.

Sobre este wltimo punto, inquirida la opinién de los acto-
res entrevistados sobre quién debiera liderar un proceso de
desarrollo econdmico regional, dos fueron las principales res-
puestas: una agencia de desarrollo especifica (42%) y una
empresa mixta (27%). Dos instancias que no existen en la
institucionalidad chilena, lo que abre el debate sobre el tema.

Inquirida la opinién de los actores
entrevistados sobre quién debiera liderar un
proceso de desarrollo econémico regional, dos
fueron las principales respuestas: una agencia
de desarrollo especifica (42%) y una empresa
mixta (27%). Dos instancias que no existen
en la institucionalidad chilena, lo que abre el
debate sobre el tema.

NOTAS
! Esta investigacion en terreno forma parte de un estudio
realizado por Mario Ossandény Claudia Lanzarotti, actualmente
en desarrollo, que cuenta con el auspicio de la Fundacion
Friedrich Ebert. Esta destinado a elaborar las bases de una
Ppropuesta para reforzar la participacién de las municipalidades
en las politicas de fomento econdmico.

2

Definicién de Planificacion Estratégica deR. L. Ackoff, 1973.

3

William Ury, «Técnicas de Negociaciony, 199].
Y Manuel de For i Foxa y Josep M. Pascual i Esteve:
«Planificacion Estratégica Territorialy, 1995.

5 Manuel de For i Foxa y Josep M. Pascual i Esteve:
«Planificacion Estratégica Territorialy, 1995,

5 Francisco Alburquerque: «Caso espafiol (vegiones) y otras
experiencias europeas.

7

Manuel Castell, «Las grandes ciudades de la década del 90».

® IULA, CELCADEL: «El municipio como promotor del
desarrollo localy, 1992.

*  Asociacién Chilena de Municipalidades, DSE, Fundacion
Friedrich Ebert: «Manual de Desarrollo Econémico Localy, 1996.
! No todas las autorizaciones necesarias son de compefencia
municipal.

SEMINARIO INTERNACIONAL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL: (ALTERNATIVA NECESARIA DE MODERNIZACION PRODUCTIVA? 139






CAPITULO 3

REQUERIMIENTOS ¥ OBSTACULOS PARA APLICAR
ESTRATEGIAS DE DESARROLLO LOCAL

PANELISTAS

Si no hay un instrumento de gestion capaz de canalizar
los resultados o lo acumulacidn de ideas que se producen
en los debates, estaremos dando vueltas en torno a los
mismos problemas, sin encontrar una puerta de salida.
Sugiero que la misma energia que se invierte en el
diagnésico, se coloque en la accion. Enforos como éste
debemos intercambiar ideas acerca de qué fipos de
instrumentos son los viables y cudles son los instrumentos
que nos ayudan efectivamente a resolver los problemas.

Comentario de un participante.

SEMINARIO INTERNACIONAL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL: :ALTERNATIVA NECESARIA DE MODERNIZACION PRODUCTIVA? 141






SERGIO SANDOVAL *
DIDECO
RUNICIPALIDAD DE TERUCO

Comenzaré sefialando que el PRODER es una experiencia que se realiza en
la IX Region de la Araucania, que tiene como antecesor un programa de desarro-
llo agricola comunal a partir de la segunda mitad de la década de los ’80, en 29
de los 30 municipios que existen en la IX Region. A partir del afio 95, se trans-
forma este programa de desarrollo agricola comunal en un programa de desarro-
llo rural.

Fundamentalmente este trabajo se realiza para atender a aquellas familias de
minifundistas mapuches cuya caracteristica principal, aparte del aspecto étnico,
es que no son atendidas por INDAP (Instituto Nacional de Desarrollo
Agropecuario), que considera a estas familias no viables desde la perspectiva
productiva. Son familias que tienen una superficie entre 0,1 y 5 hectireas y que
representan el 30% de la poblacion regional. En el caso de la comuna de Temuco,
hay 32 mil personas en el sector rural, de las cuales, sobre ¢l 98% son mapuches.

Cuando se pretende implementar este programa el afio *95, se consideraron
dos variables como sus términos rectores. Una de ellas era la variable
medioambiental, producto fundamentalmente de la degradacién de los terrenos,
principalmente en el sector norte de la IX Region - lo que es la provincia de
Malleco -, como resultado de lo que en la region se conoce como 1a «marca
verde», en donde se estd utilizando superficie apta para la produccién agricola
en produccion forestal y que, repercute directamente en cada una de estas unida-
des familiares que componen el pueblo mapuche.

LOS PROXIMOS DESAFIOS

Me voy a limitar a la accién desarrollada en la comuna de Temuco y Padre
Las Casas, y a algunos desafios que creo que debe enfrentar el PRODER durante
los préximos afios.

PRODER se ha definido para toda la region. No obstante, por algunas situa-
ciones de cardcter econdmico y técnico, no se ha implementado al nivel que
hemos logrado en Temuco. Esta accion se desarrolla en tres lineas de trabajo.

Una linea estd referida al aspecto productivo, donde fundamentalmente tra-
bajamos con los varones de estos grupos familiares y con las mujeres, de los
mismos grupos familiares. Trabajamos con las duefias de casa en 1a linea artesanal
y con los varones en la linea de cultivo, en aquellos tipos de cultivos que se
pueden hacer en no més alla de cinco hectareas, basicamente chacareria.

Por otro lado, tenemos una linea organizacional, que la hemos implementado
con la idea de transformar estas organizaciones en Centros de Desarrollo Local, de
tal forma que en ellas puedan participar todas aquellas personas juridicas localizadas
al interior de un territorio geografico. Y se caracterizan por la participacién de
Comités de Pequefios Agricultores, de las Juntas de Vecinos, cooperativas, asociacio-
nes gremiales, colegios, etc. Lo que se pretende es hacer un autodiagnéstico de este
macrosector al interior de las comunas y que de ellos nazcan lineamientos de trabajo
que se puedan enfrentar en el corto, mediano y largo plazo.

* En representacién del Alcalde de Temuco, René Saffirio.
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Una tercera linea de trabajo estd referida a los jovenes. A través de la asigna-
tura de Ciencias Naturales, se aplica en los diferentes colegios que hay en la
comuna de Temuco y Padre Las Casas, un programa con chicos que cursan, en el
mejor de los casos, hasta 8° basico. La gran mayoria de los colegios rurales, al
menos en la IX Region, llegan hasta 6° grado vy no son mas alla de seis escuelas,
las que tienen ensefianza béasica completa. En ese sentido, se trabaja con aque-
llos rubros que les permitan a los nifios, aportar una ayuda en su grupo familiar,
ademas de la que entregan su padre o madre.

Con estas lineas de trabajo se propusieron los siguientes objetivos: poder
optimizar los recursos, no solo los que tiene la unidad familiar en sus predios,
sino ademas optimizando los recursos de instituciones piblicas o privadas que
puedan estar trabajando en determinado macrosector. Y que no suceda lo que
hace algunos aiios atras, que resultaba una caza de brujas poder contar con tal o
cual beneficiario, de tal forma que una institucién pudiese decir: en tal sector
estoy trabajando con 200 o 300 agricultores. Y esto generaba una pugna, funda-
mentalmente, entre las empresas de transferencia tecnoldgica y los diferentes
PRODER que estaban al interior de las municipalidades.

Por otro lado, dentro de 1o que es la linea organizacional, la idea es que desde
los propios agricultores, desde la perspectiva de los diferentes actores sociales
que pertenecen a un macrosector, se pueda hacer un autodiagnéstico y a la vez
generar un programa de trabajo -como sefialé anteriormente- a corto, mediano y
largo plazo.

Como tercer objetivo, v uno de los mds relevantes, tomando en cuenta la
descoordinaciéon que tenemos en Chile, a lo menos en el aparataje publico, es
poder generar una coordinacion al interior del Municipio, fundamentalmente
con los Departamentos de Salud, Educacién, Vialidad y el PRODER. Pero ade-
mas gestionar una coordinacion con los diferentes actores ptiblicos o privados
que estén hoy dia trabajando en los sectores rurales de estas comunas. Principal-
mente INDAP, SAG, CONAF y algunas ONG’s que estan trabajando en estos
sectores.

ASUMIR UN TRABAJO MULTIDISCIPLINARIO

Los mayores problemas que se pueden destacar en este autodiagnostico dicen
relacion con la red vial, que evidentemente en la IX Region no presenta las me-
jores condiciones y lo cual - es obvio - representa un obsticulo para cualquier
proceso productivo que se pretenda llevar a cabo. La solucion de ello depende de
la envergadura de los recursos que pueda manejar cada una de las municipalida-
des, para invertir en su mejoramiento.

Dentro de los desafios que tiene por delante el PRODER durante los proxi-
mos afios, estd asumir al interior de todos los municipios un trabajo
multidisciplinario; concretar en las diferentes comunas un Consejo de Desarro-
1lo Rural, en donde el Municipio llame a los diferentes actores sociales a debatir
en torno al tema del desarrollo rural, dado que la mayoria de las comunas, son
eminentemente rurales; y ademas, incursionar en una organizacion de caricter
econdmico, como son las cooperativas o las asociaciones gremiales.

Por ultimo es necesario ahondar mas el trabajo con los jovenes del sector
rural, con los jovenes mapuches, para frenar o al menos disminuir la constante
migracion a la ciudad que estd ocurriendo hoy dia, al menos en la IX Region.
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ROBERTO DE BARIAZARRA '
MINISTRO DE GOBTERNO, TRABAIO Y ACCION SOCTAL
PROVINCIE DE RI0 NEGRO
ARGENTINA

Trataré de dar el punto de vista acerca del desarrollo econémico local, desde
la perspectiva de un politico de la periferia argentina. En una repiiblica como mi
pais, de estructura federal, aunque parezca incongruente, ésta es sindnimo de
marginalidad. Analizaremos esto.

Tedricamente la Argentina es un estado federal donde las provincias son au-
tonomas y capaces de impulsar el desarrollo de sus territorios, pero esto no es asi.
En una primera etapa, en los afios 60, cuando comienza a existir el Estado mo-
derno argentino, este asume una direccion y administracion centralizada del pais,
por la necesidad de vertebrar y solucionar el problema de la incomunicacién en
un territorio tan extenso. A ello se sumaba que las estructuras administrativas
regionales eran insuficientes y poco capacitadas; pero el tiempo fue pasando, el
interior crecié en el marco de estas politicas, y llega un momento en que la
vertebracion y la incomunicacion, ya no son un motivo que justifique las politi-
cas mencionadas No obstante siguen marchando estas politicas de tipo centralis-
ta. Existid también una planificacion central, que permitio que en distintos pun-
tos del pais, como la Patagonia, se instalaran grandes empresas nacionales con
un sentido estratégico, que incluso contaron con politicas de subsidios para el
desarrollo industrial, como es el caso de Tierra del Fuego. Cuando el Estado se
retira a partir del ‘91, la aplicacion del nuevo modelo deja consecuencias graves
en cada una de nuestras provincias, ya que la politica de planificacion central
desarrollada durante ese periodo, no se preocupé de crear otras alternativas pro-
ductivas en aquellas zonas que aportaron sus recursos naturales al crecimiento
del pais. Las pocas existentes lo fueron por exclusiva decision y esfuerzo de las
propias provincias. Esto determind, casos como el de la Patagonia, la que ain
ocupando un tercio del territorio nacional, es el drea mdis despoblada y con me-
nor estructura econodmica productiva del pais.

A1in hoy, con esta situacion, el Estado sigue con una politica centralista, que
en lugar de dar soluciones, las agrava. Termina con la politica de subsidios en
Tierra del Fuego, al tiempo que crea la Provincia de Tierra del Fuego, cediéndole
al nuevo gobernador un menudo problema. El gobierno nacional elabora un plan
trienal para combatir el desempleo, que se lleva a cabo centralizadamente y por
€so se generan los resultados que tenemos; estamos alrededor del 18% del des-
empleo, con tendencia a subir y se elabora un monumental plan trienal que supo-
ne un cimulo de obras importantisimas en las provincias, sin que ellas tengan
participacion. Muchas de esas obras incluso han sido terminadas por las propias
provincias.

NO HAY UNA TRANSFERENCIA EFECTIVA DE RECURSOS Y
CAPACIDADES

Actualmente en la Argentina la descentralizacion se concibe como el traspa-
so de funciones que detentaba el Estado, como educacion, salud, pero no hay una
transferencia efectiva de recursos y capacidades para ello y para que las provin-
cias resuelvan sus problemas de desarrollo local o regional. Por el contrario, se
estd dando un proceso inverso. El Estado desde el ‘90 a esta parte, succiond mas

Abogado, Procurador y Notario

Nacido en Buenos Aires. Graduado como Abogado y Procurador en la
Facuttad de Derecho y Ciencios Sociales de la Universidad de Buenos

hires en 1974; graduado como Notario en esa misma casa de estudios
en 1975,

Ademds del ejercicio liberal de la Abogacia, actus como Asesor Legal
en las Municipalidades de Cinco Saltos y Campo Grande, Rio Negro,
entre 1983 y 1985, Fue designado en ese mismo afio, Jefe de lo

Policia de la Pravincia de Rio Negro, cargo que desempefid hasta
1987.

En diciembre d2 1987 asume como Diputado Provincial de Rio Negro,
mandato que se renveva en 1991 hasta 199; en su gestion
pariamentaria fue Presidente de la Comision de Asuntos
Constitucionalesy Legislacién General de la Legistatura y Representante
del Poder Legislativo en el Consejo de la Magishratura.

En 1995 es designado Ministro de Gobierno, Trabajo'y Asuntos Sociles
de la Provincia de Rio Negro, cargo que ostenta actualmente.
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de 10 mil millones de délares de recursos de coparticipacion a la provincias, con
lo cual disminuy6 considerablemente las posibilidades de los presupuestos pro-
vinciales para atender las funciones cada vez mas crecientes que les fue delegan-
do, a su vez, el mismo Estado. El desempleo por ejemplo, no se aborda dando
participacion como tendria que ser en un sistema federal compuesto por estados
autonomos; y cuando no se hace centralizadamente, se ve su sello no tanto en la
necesidad de crear mecanismos para alentar la generacién de fuentes de produc-
ciony de empleo, sino en dos causas: la necesidad de abaratar el costo de trabajo
v la otra, los impuestos provinciales. Es decir, el proximo objetivo es apuntar a la
disminucién o supresion de los impuestos provinciales, con lo cual se sigue ata-
cando a las posibilidades autonomas de las provincias.

LAS REGIONES PERMITIRAN EL DESARROLLO SOCIAL,
ECONOMICO Y CULTURAL

La reforma constitucional del *94, creo que sin quererlo el gobierno central,
permitio la inclusién de un instrumento dentro del nuevo articulado, que son las
regiones. Las regiones son los posibles agrupamientos de estados provinciales
para el desarrollo de fines sociales, econdmicos y culturales. Los hombres del
interior entendemos que estas regiones nos van a dar una posibilidad mas de
enfrentar el centralismo, porque vemos un posible agrupamiento politico para
forzar al gobierno central a que tome medidas y lleve a cabo la descentralizacion.
La primera region politica que se constituyo es la patagénica, cuyas provincias
son las mas afectadas por este sistema centralista y marginador, y sintieron la
inmediata necesidad de apelar a este instrumento para producir las soluciones
mas rapidas posibles.

Estamos convencidos por nuestra practica, de la necesidad de producir el
desarrollo local en forma concertada, participativa y descentralizada. En este
sentido tenemos experiencia, por ejemplo, en la conformacién de corporaciones
de desarrollo: la primera fue el Instituto de Desarrollo del Valle Inferior del Rio
Negro, que si bien es una entidad de derecho privado, lo es con participacion de
los productores rurales que conforman el mismo. Otra experiencia que se realiz6
es la Linea Sur, también entidad de derecho privado, que esta compuesta por las
municipalidades que conforman la subregion mas postergada de Rio Negro, por
las cdmaras de productores, camaras de comercio y todas las ONG’s que existen
en ese ambito y que cuenta ademas con financiamiento del Estado, que adjudica
parte de su presupuesto para este fin. La tltima experiencia que citamos es Fundapa,
una fundacién que constituyen las siete municipalidades y fuerzas vivas del valle
medio del Rio Negro, y que ahora vincula a 1a Universidad del Comahue, al gobierno
provincial, a través de la Secretaria de Planificacion y del érgano para la promocién
del comercio y de las exportaciones, que se denomina CREAR.

EL DESARROLLO LOCAL DEBE HACERSE EN FORMA
CONCERTADA, PARTICIPATIVA Y DESCENTRALIZADA -

La provincia de Rio Negro estd realizando su proceso de reforma del Estado,
no a través de una politica impuesta por éste, sino en una forma participativa y
concertada. Se ha conformado una mesa de concertacion, denominada mesa de
reconversion del Estado, en la cual participan ademas todos los sectores que
hacen el quehacer econémico y social de la provincia. Y esti dando importantes
resultados, porque se han tomado medidas de racionalidad, algunas de ellas du-
ras, pero como fueron generadas consensualmente y en forma equilibrada con
participacion de todos los sectores, han sido recibidas con una gran aceptacion
por la sociedad, que a su vez, ha sabido valorar esta intencion de acordar un
esfuerzo compartido.
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DANIEL REY
DIRECTOR
BGRARIA

En forma continua y creciente este pais ha ido disminuyendo su poblacién
rural. Eldltimo censo del afio ’92, nos deja ante una situacion de poblacién rural
que es inferior al 17% de la poblacion total nacional. Sin embargo, cuando
miramos con detencidn, entre los afios 82 v ’92 ésta aumenta en las comunas
mas pobres, principalmente de las Regiones Séptima, Octava y Novena, ubica-
das en el secano, sea de la costa, interior o precordillera.

MARGINALES, ENTRE LOS MARGINALES

Al comenzar a preguntarnos por qué, sin hacer todavia un estudio muy ex-
haustivo, descubrimos ya varias cosas: esas comunas estin con el medio am-
biente mas degradado, tienen una subdivisién de 1la tierra extrema, tienen el
menor nivel de escolaridad, es donde esti el mayor porcentaje de escuelas
unidocentes, o sea que tienen un s6lo profesor para varios cursos. Son las comu-
nas donde se presenta el mayor porcentaje de emigracion de jovenes; en contra-
partida, tiene el mayor retorno de emigrados, que en el plazo de un afio y medio
a tres afios vuelven, ya que por su mala preparacién no tuvieron capacidad de
competir con la gente del sector urbano, mejor dotado.

Esto debiera hacernos mirar algunos aspectos que hemos debatido en este
Seminario, tales como los programas de capacitacién, que por si solos no bastan.
Creo que si no mejora 1a base educativa fundamental, se va a condenar a territo-
rios completos a ser marginales, dentro de los marginales del pais. Pensamos
que hay que realizar un esfuerzo vital sobre este aspecto.

Cito un ejemplo que avala mi afirmacion anterior: constatamos que en micro-
regiones, con condiciones naturales y socioecondmicas similares, existen cam-
pesinos con desarrollos productivos y empresariales mucho mayores que otros.
Al analizar los elementos de diferenciacion, pudimos observar qué los mas éxitosos
y audaces para emprender otras actividades, eran aquellos que tenian algiin nivel de
ensefianza media, especialmente los situados entre segundo y cuarto afio medio.

HAY QUE MEJORAR LA CALIDAD Y CANTIDPAD EN EDUCACION

Otro aspecto que quisiera sefialar, en el caso del sector rural, es que hemos
actuado con muchos instrumentos para el desarrollo agricola, y no hemos actua-
do suficientemente con instrumentos més especificos para el desarrollo rural,
En el caso de la pequefia agricultura, durante muchos afios pensamos que estaba-
mos trabajando el desarrollo rural con instrumentos de transferencia tecnologi-
ca. Y creo que lo que hicimos fue beneficiar a un sector, por cierto limitado, y de
las 210 o 220 mil familias de pequefios productores, habremos beneficiado a
unas 30 o0 40 mil. Al contar con un instrumento plano e inflexible que tenia el
mismo tratamiento para todos los casos, no pudo ser aprovechado, porque o no habia
capacidades agroecoldgicas adecuadas o habia condiciones socioeconémicas absolu-
tamente deterioradas que habia que recuperar antes de utilizar dicho instrumento.

Otro elemento importante en esta perspectiva es abordar un uso multiple del
espacio rural - por lo demas el 60% de los municipios de este pais son rurales -
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mas alld de la produccion agricola. Se requiere aqui un elemento de concertacion
muy grande y hay que introducir, junto con la necesidad de contar con buenos
instrumentos, la de tener un proyecto politico de pais. Un proyecto en el cual se
tomen decisiones como por ejemplo, que en los sectores rurales absolutamente
marginales, que no tienen solucion de desarrollo por la via de la produccion
agricola, se enfrente el problema diciendo que vamos a desarrollar alli otras
actividades, reconvertir e invertir en ello, lo cual es un proceso largo, para que el
dia de mafiana no existan presiones sociales que van a ser absolutamente insostenibles.
Ello debe ser politica de estado. Hay que apoyar a los jévenes para integrarlos al
mercado de trabajo no marginal. Y enfrentar estas politicas con coraje.

Creo que no solo hay que tener incentivos para la descentralizacion, también
hay que tener propuestas que siendo consensuadas politicamente, sean lo sufi-
cientemente explicitadas a nivel de los territorios en forma descentralizada y
participativa, de manera que puedan ser acogidas y llevadas adelante. Reiteran-
do, es importante ademds tener algunos elementos basicos mirados desde la pers-
pectiva rural que pueden ser la base del desarrollo. El primero es mejorar la
calidad y cantidad de educacion, en forma muy efectiva, y no viéndolo sélo desde
la demanda. Hay que crear y potenciar otros elementos complementarios, pero
antes hay que formar a la gente, y no esperar a tener la demanda para hacerlo.
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He notado que ha habido un consenso respecto de la descentralizacion. Me
llama la atencion porque creo que no se dice, que hay dos concepciones de des-
centralizacién: una, la administrativa, como aparece concretamente en los pro-
gramas de gobierno en el pais, que es sinénimo de desconcentracién. Pero hay
otra, la llamada descentralizacion politica, o devolucion, en la cual los gobiernos
locales recuperan su capacidad de ejercer funciones de desarrollo, recibir cierto
tipo de recursos y sobre todo tomar decisiones auténomas. Detras de esta cierta
unanimidad, hay una discrepancia que no se explicita y seria conveniente hacer-
lo, porque el debate estd tan cruzado, que se habla que existen gobiernos regiona-
les donde hay administraciones regionales, porque en esos gobiernos el jefe es un
funcionario muy importante designado por el Presidente, pero puede ser cambia-
do por éste en cualquier momento. Luego, a mi juicio, se pierde autonomia. En
contrapartida, las llamadas administraciones comunales que tienen jefes locales
elegidos por la gente, logran mds autonomia cuando se atreven a ejercerla, aun-
que la Ley los limite.

¢DE QUE DESCENTRALIZACION HABLAMOS?

Estimo entonces que debemos discutir de qué descentralizacion estamos ha-
blando y hasta dénde creemos en ella. Yo creo en la descentralizacion politica y
pienso que la inica manera de promover procesos de desarrollo end6genos, o sea,
generados localmente, dinamizados por la gente del lugar, es realmente dindoles
autonomia y los recursos correspondientes.

Ni el Estado central sabe muy bien lo que hay que hacer para promover el
desarrollo local, pero tampoco el mercado, porque resulta que cuando se consulta
a los agentes locales, o a las empresas, tampoco lo saben.

En lo que si hay consenso, es que hay que desarrollar capacidades estratégicas
de innovaciones de riesgo a nivel regional y local; es decir, 1a gente deberia tener
mas habilidad para ver el largo plazo y ponerse de acuerdo en torno a ello. Para
eso se han hecho algunas propuestas interesantes, como hablar de la creacion de
agencias de desarrollo, pero da un poco de temor pensar que puedan crearse
trece, o catorce, o diez y siete agencias que sélo serian un nuevo aparato burocra-
tico paralelo a los que existen. Se trata en este sentido de generar una unidad que
asuma la tarea que ahora nadie esta ejerciendo claramente.

¢Como trasladar lo que hemos discutido en este taller a los alcaldes, conceja-
les, funcionarios municipales que no tienen la suerte de participar en este tipo de
eventos? Pienso que ellos en primer lugar, debieran aceptar o entender que el
tema del desarrollo econémico local, es un tema propio, y no solamente regional,
o peor alin, nacional. Se trata entonces no de crear un departamento de desarro-
llo ccondmico local que podria ser la primera tentacion burocrética, sino encar-
gar a una persona la funcion de facilitar, negociar, juntar los actores sociales, etc.

En segundo lugar, entender que el desarrollo econémico local no es sindnimo
de crecimiento econdmico, sino que es necesario enfatizar las dimensiones de
sustentabilidad y  desarrollo humano que tiene el desarrollo econémico.
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Sustentabilidad en el sentido que nos interesa que haya crecimiento econémico
positivo, que no deteriore el medio ambiente, y pensar en un concepto que se
mantenga en el tiempo, que permita que las generaciones que vienen puedan
contemplar los mismos paisajes, tener la misma riqueza, la misma flora y la
misma fauna. Esto también es un tema de fondo cuando pensamos que la veloci-
dad de crucero de este pais es de un 6,5%, eso es lo que este pais normalmente
debe crecer. Y esto lo decimos con mucho orgullo! Pero yo creo que seria mejor
crecer un 5% con costos medioambientales y humanos no tan altos. El problema
que tenemos actualmente es que este crecimiento, estd teniendo efectos ambien-
tales y de desigualdad en términos relativos cada vez mayores, porque no es a un
6,5% que se reduce la pobreza en este pais y crece la distancia tremenda entre los
que ganan masy los que ganan menos. Luego, cuando decimos sustentabilidad,
estamos diciendo preocupacion por el ambiente, disminucién de la pobreza, de-
fensa de la identidad local que es un capital importante, y que se fortalezca la
democracia participativa, no sélo con elecciones cada cierto tiempo, sino que
participando en los procesos de desarrollo en toda su complejidad.

ESPACIO ADMINISTRATIVO Y ESPACIO ECONOMICO,
NO SON LO MISMO

Tercero, constatar que el espacio administrativo no es idéntico al espacio eco-
nomico y que eso nos puede llevar a coligarnos, a asociarnos. En definitiva, no
podemos hablar que cada municipalidad, cada comuna puede tener un programa
de desarrollo econdémico distinto al de las otras comunas. Hay varios espacios
administrativos que tienen un mismo tipo de actividad econdémica central, como
aquellas regiones que estdn dedicadas a la exportacion fruticola. Eso no es una
comuna, es un conjunto, una region natural. Ocurre ademds que hay varias
actividades productivas que tienen a su vez, espacios distintos y entonces hay
una superposicion de espacios y esto es de abordaje complejo. No es un problema
administrativo y aqui es donde surgen las definiciones de las agencias de desarrollo,
por eso no pueden ser puramente locales, sino que hay que pensar en asociar munici-
pios que constituyen espacios econdmicos con especialidades comunes.

También crear, por ejemplo, unidades de intervencion, y de facilitacion de
desarrollo propias, como agencias privadas al interior del sistema municipal,
presididas por el Alcalde y que se preocupen del desarrollo en su globalidad,
ejemplo: Santiago. En resumen, adoptar un modelo de facilitacion concertando-
se, poniéndose de acuerdo con los agentes privados y publicos.

Asimismo hay que impulsar la capacitacion a gerentes, profesionales y traba-
Jjadores, por lo tanto a empresarios. Cuando se habla de capacitacion, habitual-
mente se piensa en habilidades o mano de obra, y no se piensa que tenemos que
capacitar también a nuestros propios empresarios y capacitarnos nosotros mis-
mos para aprender a pensar de modo mas global y a largo plazo.

Es preciso ademds integrar de modo flexible el elemento econémico en los
planes de desarrollo local y regional, porque las condiciones cambian tan rapida-
mente, que es necesario irlos ajustando sistematicamente. El mercado, la
globalizacion, las tecnologias cambian. Nada es rigido, por lo que hay que desa-
rrollar y tener muchas posibilidades de ajuste y de ductilidad a mano.
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No voy a hablar del rol de la Universidad propiamente tal como aparato pro-

ductor de conocimientos en el desarrollo, como se hace tradicionalmente, sino
mas bien desde el punto de vista de cual deberia ser el rol de un académico. Esto
es polémico. Pero con una vision de lo que podrian ser los elementos tedricos,
voy a poner en mente la funcién que tenfa el tedrico durante el imperio romano,
definido como la persona que se encargaba de verificar en terreno que las leyes
se llevaran a cabo. El tenia una dimensién de terreno que se ha ido perdiendo, y
muchas de las reflexiones que aqui se van a apuntar tienen que ver con un trabajo
que se ha ido desarrollando en ese campo.

Los requerimientos y obstaculos con respecto a una politica de desarrollo
rural, no son una mera lista de cosas. Porque realmente esta podria ser muy
larga, y en efecto lo es, como ha ocurrido con la planificacién estratégica. Ella
en si no es una teoria sobre la estructuracion de los elementos que figuran en
estas listas y ademds que éstos puedan convertirse en procesos de cambio. La
planificacion estratégica no nos ofrece ni una teoria de la sociedad, ni una teoria
de como funciona la economia, ni una teoria de cémo funciona el Estado v en si
misma, tampoco es una metodologia. Es un método, que también es algo distin-
to. Es una serie de pasos que van generando prioridades. Como tomamos esas
prioridades y las colocamos en el contexto de explicarnos como ocurre el proce-
so, es un asunto diferente. Y en el contexto de lo que ha sido el desarrollo de la
planificacion regional y local en los ultimos afios, lo que a mi juicio se le ha ido
atribuyendo es toda una serie de caracteristicas predictivas y aglutinadoras que
realmente no tiene, y que no estd preparada para llevar a cabo.

ES PRECISO CONTEXTUALIZAR LA PLANIFICACION ESTRATEGICA

Lo que se da en gran medida, es un proceso de generar una serie de expecta-
tivas que no se llevan a cabo en el tiempo. Es necesario, por tanto, acotar y
contextualizar la planificacion estratégica, lo que es el otro componente de gran-
des procesos de acoplamiento que se han dado en nuestras sociedades en los
iltimos veinticinco afios. No es lo mismo hablar de planificacién estratégica en
el contexto de tener que bregar con los acoplamientos en paises donde dada su
naturaleza geografica sobran regiones y espacios geograficos naturales, versus
paises donde la economia, est4 condicionada por otra serie de factores, por ejem-
plo el caso de Venezuela, que esté centrada en el petroleo o paises de Centroamérica
donde su acoplamiento es primitivo, porque han estado en guerra civil al menos
treinta afios. Tener esto en cuenta es importante porque en América Latina la
planificacion regional y la planificacién local, y los consiguientes acoplamientos
posibles, se han visto inmersos en las diversas crisis que ha vivido la region.

Pensando en la lista de cosas mas el contexto, vamos a la teoria. Las teorias
tradicionales, bisicamente lo que hicieron fue espacializar la economia neoclasica
y funcionaron sobre la base de problemas de especializacién para las regiones o
problemas de gravitacién de factores, o sea traer gente del campo a la cindad o
movilizar capital de la agricultura a la industria, mas toda otra serie de teorias
sobre la complementacion entre lo que era producir eficientemente, con concep-
tos de economia en escala en industrias altamente integradas verticalmente, con
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economias de aglomeracion con ventajas de localizacion. Esas tres hipétesis
orientaron la planificacion regional en su forma mas clasica. Hoy, todas en pro-
blemas. Especializacion en base a lo que era economia en escala y la eficiencia,
no es la mejor forma de organizar la division del trabajo y la produccion. Los
factores se mueven de forma muy distinta, mds ain en términos de lo que son los
recursos naturales de una region; hemos visto algunas que se han desarrollado
sin recursos naturales o ignorando lo que ha sido su acerbo historico en términos de
recursos naturales, obedeciendo mds a ventajas competitivas que comparativas.

Desde el punto de vista de la planificaciéon es que no escatimamos lo que
podrian ser las enfermedades de la madurez estructural. Es decir que, con la
aglomeracion y con los mismos clusters que hoy dia estamos presuntamente em-
pujando, se generaron todas unas deseconomias de congestion, de contamina-
cién ambiental, que se convirtieron en techos y en problemas mismos del proble-
ma de madurez. Creo que Aconcagua refleja algunos de esos elementos. ;Hacia
donde han ido desembocando o con qué elementos han comenzado a comunicar-
se? Por un lado, con las nuevas visiones de agente principal y de public choice,
han comenzado a alimentar el entorno municipal y el entorno regional con res-
pecto de los procesos de descentralizacion fiscal. Basicamente lo que se ha dado
hoy es una formulacién de un buen gobierno. Sus teorias estan todas relaciona-
das: la gestion municipal, el servicio al cliente, en fin, van desde lo que son muy
buenos planteamientos sobre gestion municipal hasta 1a macdonalizacién de los
servicios publicos. Se trata de crear la estructura correcta de incentivos, donde
los entes subnacionales asuman sus responsabilidades administrativas y en mu-
chos casos, politicas.

DARLE VALOR AGREGADO A LOS RECURSOS NATURALES

Por otro lado estas teorias tradicionales se han ido comunicando con los ele-
mentos de la nueva geografia industrial, que es un territorio mas denso desde el
punto de vista tedrico, pero que hoy, lo que se rescata es que dada lo que fue
nuestra trayectoria en términos de desarrollo econdémico, explotando recursos natu-
rales durante los *80, hace como m4s sentido profundizar en ese territorio, tratando
ahora de comenzar a darle valor agregado a la produccion de recursos naturales.

El otro cuerpo tedrico con el que contamos es basicamente lo que fueron
nuestras teorias de dependencia, dualismo estructural y colonialismo interno y
que han desembocado en lo que son una serie de planteamientos y que es de lo
que estamos hablando: la nueva flexibilidad, los nuevos aparatos en red que han
desarrollado las grandes compafiias, las cadenas de produccion, desintegracion
vertical, etc. Las condiciones del proceso productivo y las condiciones politicas
y sociales de reproduccion, en tanto, con eso mismo se han ido descomponiendo.
Simultineamente el estado de bienestar social, aunque realmente en América Latina
nunca ha existido con el nivel de Europa, también se ha ido descomponiendo.

En el contexto de lo que serian las nuevas teorias del crecimiento enddgeno
en combinacion con toda una seric de teorias mas relacionadas al desarrollo
sociocultural y politico que nos hablan del acuiiamiento de la autonomia de las
redes horizontales y del capital social y cultural, sobresalen dos elementos: uno
que es la horizontalidad o las distintas formas de desarrollarla, que es la mejor
forma de difundir y amarrar el crecimiento econdmico del territorio; y el otro,
que no existen trayectorias fijas, sino que una serie de elementos que son
combinables y donde los agentes locales tienen un gran peso en como hacerlo y
lograr que lleven hacia un proceso de desarrollo econdmico.
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EL APRENDIZAJE DE LOS ACTORES

Aunque hay mucho énfasis en como se deben dar esas formas, de lo que se
habla es de teorias de como aprenden o desaprenden los actores. Se ve mucho de
la forma y de los tipos de enganche que se deben estar dando y creo que es clave,
en el contexto que, por ejemplo en la experiencia italiana, luego de veinticinco
afios, valdria la pena preguntarse si los agentes en el Sur de Italia aprenden lo
mismo que los del Norte. Dado que con los mismos recursos y en el mismo
periodo de tiempo han llegado a resultados muy distintos.

Diria que hay cuatro formas de pensar cémo aprenden o desaprenden los
agentes, las cuales hay que incorporar a lo que serian planteamientos mas de
caracter que de forma. Uno, que los agentes son muy lentos aprendiendo Y que es
un largo proceso de acumulacion de capital social. Sin embargo, se plantea que
hay areas muy puntuales donde se puede intervenir y recablear las regiones y los
territorios. Dos, una vision mas medioplacista que tiene que ver con que los
agentes aprenden en tanto van transaccionando, o sea que los agentes en el sen-
tido en que se van asociando, van aprendiendo de si mismos, generando confian-
za, hecho que llamaria a politicas donde se creen instancias que profundicen esos
procesos de transaccion y de interaccion.

Una tercera nocién es como la version que predomina, en lo que son las agen-
cias de desarrollo desde el Estado central, es 1a nocién del perfect feedback. A
los agentes se les lanzan los instrumentos, los recogen, inmediatamente modifi-
can su comportamiento y se mueven hacia nuevas practicas.

La nocion de las etapas, en estos contextos, es otra vision en el sentido que los
territorios y las regiones estin listos para aprender distintas cosas en distintos
momentos. Es decir cudles son las etapas que deberiamos estar pensando para
constatar si ese agente aprendié o no, a sobrevivir en el contexto.

Y una version final, es una visién de las miltiples agencias, en la que los
agentes en ¢l territorio y en las localidades tienen miltiples competencias y de lo
que se trata en la politica, es ver coémo se podria fomentar un ambiente en donde
€s0s agentes con su mismo proceso consensual y de desarrollo al interior de una
region, seleccionan en virtud de esas presiones y condiciones internas, desarro-
llar algunas de esas inteligencias.
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Para los trabajadores, el tema del modelo de desarrollo es una incognita. Pri-
mero, todos hablamos que el desarrollo debe ser sustentable, sin embargo en
nuestro pais hay un desarrollo de depredacion violenta. Segundo, el desarrollo
de hoy lo tinico que genera es empleo precario y de mala calidad. Por ejemplo, en
el sector maritimo actual, un trabajador esta empleado a las ocho de la mafiana y
desempleado a las tres y media de la tarde. Y no sabe si va a trabajar mafiana,
pasado mafiana, o si estard despedido. Ese es el empleo que genera este tipo de
modelo que tenemos hoy.

La provincia de Valparaiso tiene el honor de ostentar la cesantia més alta de
Chile, y ademas de eso, una distribucién de la riqueza que no se compadece con
los esfuerzos que los trabajadores aportamos en este pais.

El tema también esta cruzado por un sindicalismo débil. El promedio de
trabajadores por sindicatos en la provincia de Valparaiso, es de treinta y cinco,
por lo cual cuesta poner un actor social frente a un empleador tan poco moderno.
Hablamos de modernidad y tenemos relaciones laborales antiguas.

DEFINIR ROLES

Conun modelo que lleva efectivamente a que se se vayan generando planes espe-
ciales, en Valparaiso tenemos una propuesta que hizo el Presidente Frei que se basa
en unos ejes transversales en los cuales se va a adecuar una ciudad que quedaria
pintoresca y turisticamente mas importante, pero sin una definicion clara de roles: si
es puerto, o si es una ciudad que presta servicios a esta actividad. Estamos todos
pensando en lo que puede ser la integracion, por lo cual decimos entonces, los puer-
tos debemos ampliarlos, agrandarlos, pero ;como se convive con la ciudad? El puer-
to estd dando 1a espalda a la ciudad y 1a ciudad ve que el puerto le molesta. Y es asi
que se genera una gran cantidad de empleo, pero de mala calidad.

Més complejo atin es el tema del desarrollo, si lo vemos desde el mismo
espacio puerto, entre dos puertos que estan en la misma region: Valparaiso y
San Antonio. Producto del sismo de 1985, los dos puertos de la V Regidon queda-
ron muy deteriorados y los planes de reconstruccion que se hicieron en ese perio-
do, se estdn terminando hoy sin haberse reactualizado. Esto ha significado que,
San Antonio esta con toda su infraestructura ya casi terminada v Valparaiso estd
recién en el proceso de reconstruccion por lo cual el trabajo se ha trasladado al
puerto de San Antonio. ;,Qué es lo que ha reflejado esto para la gente de San
Antonio? Nada en la calidad de vida y de servicios. Los sanantoninos dicen
como chiste, que el edificio m4s alto que tienen es el hospital y es el (nico que
tiene ascensor. Y eso es asi. Pero, ;qué ha reflejado esto? Hay una gran expan-
sion en el movimiento portuario para San Antonio, pero no para la ciudad, ya
que los trabajos los hicieron desde Valparaiso, con sus trabajadores, y como son
eventuales, después deben regresar.

Expongo otro conflicto. El tema de los planos reguladores y el desarrollo.
Respecto a ellos, en la V Region, hay algunos municipios que en pleno 1996, aun
no los tienen. Se esté asi de atrasado, por lo cual cuando alguien empieza a ver
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donde instala industrias, no hay claridad en las discusiones con los empresarios,
y ademds en Valparaiso y Vifia una gran cantidad de los terrenos disponibles para
estos efectos, quedaron para la Armada.

La tramitacién burocrtica que hacen aqui en el analisis, en los estudios de
factibilidad de las solicitudes de instalacion, implica que por més que se traten de
localizar empresas, igual se tienen problemas, que finalmente hacen que sea mas
facil ubicarse en las cercanias de Santiago, que es donde ademas estd realmente
el mercado. Cuando uno analiza con el empresariado que atin est4 en Valparaiso,
cOmo vamos a continuar y como vamos a tener efectivamente un desarrollo en
esta region, los problemas parecen insalvables.

LA RECALIFICACION LABORAL

En otro plano se dice que la dificultad de Valparaiso y de 1a V Regién es que
no tenemos gente calificada. 'Y como no hay gente calificada, no se puede gene-
rar empleo con ellos.

La recalificacién laboral se debe realizar conforme a las necesidades de hoy'y
las del futuro. ;Cémo salir de esto? Creemos en una alianza que implique que
todos los actores sociales de nuestra jurisdiccion piensen, reflexionen sobre este
tema'y para ello hemos utilizado el Foro de Desarrollo Productivo Regional que
al menos lleva dos sesiones, y cuenta con la presencia de los empresarios en las
asambleas generales, pero no en el trabajo permanente. Atn asi hay gente que si
esta dispuesta a continuar trabajando. Este foro tiene una alta valoracién por
parte de los trabajadores, ya que se ha logrado integrar a las universidades, las
ONG's, el gobierno a través del SEREMI de Economia que ha hecho un gran esfuer-
zo por mantenerlo en pie. Entendemos que en un espacio tan complejo como este, es
dificil lograr acuerdos, ya que hay intereses contrapuestos entre los interlocutores, a
pesar de ello los trabajadores estamos dispuestos a asumir este desafio.

Desde el punto de vista de los trabajadores y con una legislacion laboral tan
favorable para los empresarios es muy complejo analiza el desarrollo. Hoy cada
uno estd mirando como se baja o se sube en este gran salto, y por lo tanto hay
sectores que ven el desarrollo solo desde su perspectiva y no hay una mancomunion
de los temas que debemos analizar. Creo que por ahi estin los desafios.

Luego la importancia de comunicarse y conocer las cosas, aparece como otro
factor esencial. En este asunto quizas uno muchas veces no ve las oportunidades
¥y i siquiera nos conocemos, nos pasa a todos. Por ejemplo, 1a desinformacion
acerca del MERCOSUR crea temor.

Hay rescatar que nosotros también hemos pensado y reflexionado el tema de
la descentralizacion, a veces sélo desde el punto de vista legal. Independiente-
mente de €1, podemos avanzar mucho en el tema y pensamos que quien funciona
mejor en este marco son las gentes y las instituciones.

DETERMINAR EL ESPACIO REAL

Aqui aparece el tema de la definicion del espacio real. Estamos todos claros
sobre el espacio real desde el punto de vista econdmico, y no desde el punto de
vista juridico. El punto es como lo definimos. Y mas que definirlo desde el
punto de vista legal, lo que hay que definir son las oportunidades. Es decir, es un
concepto que tiene una concrecion en el espacio, pero el andlisis o 1a definicién
es tremendamente subjetiva, porque es sobre oportunidades. ;Qué importa defi-
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nir el espacio y que en vez de A fuera Z? La definicidn basica es cudl es la
relacion territorial que genera comunicacion entre si. Y esa es una forma de
pensar muy distinta y que habria que incorporar a esta dinamica de reflexion
sobre los instrumentos de fomento, o sea, como operar sobre potencialidades y no
solo sobre limitaciones. Y rescatar el tema de las personas como el capital basico
que tenemos. En los paises pobres, lo esencial son las personas, ahi esta el capi-
tal. Nosotros no podemos vivir con las cesantias que viven los paises ricos, de
alrededor de un 20%. Nuestro capital es lo que somos y si no desarrollamos eso,
No Vamos a avanzar.

De 1o dicho anteriormente por otros panelistas, me parece destacable la im-
portancia de la forma de aprender. Todos aprendemos distinto. Y tenemos dis-
tintos ritmos, distintas velocidades, entonces lo importante no es lo que se apren-
da solamente, sino que lo importante es como desencadenar este gran capital que
tienen los hombres, que es la capacidad de aprender.
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ALVARO SALIN TORRES *
RINISTERTO DEL TNTERIOR.

EGTONAL

Para la Subsecretaria de Desarrollo Regional, es un privilegio estar en este Seminario donde se ha tratado un Area que
es de trascendental importancia y en la que sin lugar a dudas, queda mucho por recorrer.

Tal como indica su nombre, el Desarrollo Regional, es el sentido ultimo de la Subsecretaria a la que pertenezco. Pero
no apuntamos a cualquier desarrollo. Si buscamos un desarrollo equitativo, sustentable con respeto de las expresiones
culturales y de la naturaleza. Un desarrollo pensado en la region y para la region. Sin embargo, el logro de éste pasa
inevitablemente por la profundizacion del proceso de descentralizacién. El desarrollo regional se alcanza en el territorio,
ya que es éste, con sus autoridades, sus organizaciones, sus ciudadanos, sus empresarios, sus sindicatos, el 1lamado a
definir donde quiere ir, donde quiere llegar y como desea hacerlo. El Estado a través de sus estructuras centralistas y con
su vision sectorialista, tuvo una oportunidad. Di6 su respuesta a estas interrogantes y fue insuficiente. Hoy la oportunidad
la tienen las regiones. Como bien decia el Intendente de 1a Araucania, la descentralizacion fue una concesion del mismo
poder central, y por lo tanto, no ha estado exenta de errores, dificultades, insuficiencias, sobre todo mirado desde 1a 6ptica
regional. Quiero mencionar algunos antecedentes que reflejan o explican las dificultades del esquema actual.

Somos un pais que construy6 una administracion publica orientada mas por criterios sectoriales que territoriales. El
Estado central sectorializado se reproduce o se reprodujo mecanicamente en cada region, generando serias dificultades de
coordinacion. Es asi como podemos encontrar en cada region 15 Secretarias Regionales Ministeriales, mas de 70 servicios
publicos especificos, el gobierno regional con su gabinete y en promedio, més de 28 municipios. Existe entonces una complica-
cién obvia de coordinar cerca de cien organismos con desiguales capacidades, mentalidades de trabajo aisladas y diferentes
grados de autonomia operativa para adecuar las actividades a las realidades locales. Si bien Ia descentralizacién busca potenciar
la diversidad de las regiones, todo lo que es estructuras, atribuciones, fondos y programas sectoriales tienden a ser estandar,
restando por lo tanto, flexibilidad a 1a accién de la regién. Si bien la regionalizacion empez6 durante el régimen militar, fue con
el advenimiento de la democracia, hace s6lo seis afios, que comenz6 un real proceso de descentralizacién. A esto se suma
que solo el afio recién pasado fue conformada la planta regional, apoyo también indi spensable a dicho accionar.

En un estudio que actualmente est llevando a cabo la Subsecretaria, se han identificado hasta el momento 105 progra-
mas de fomento productivo en 4reas tales como financiamiento, asistencia tecnologica, mercadeo y capacitacion, entre
otras. Estos programas a su vez son ofrecidos a través de 26 instituciones de caracter nacional, piblicas y privadas. Estos
instrumentos que demuestran una alta preocupacion por la focalizacion cubren muchas de las necesidades que el sector
productivo tiene en su conjunto y podria llevarnos a pensar que no hay mucho més que hacer en cuanto al apoyo al
desarrollo productivo. Pero si bien esta gran oferta es una sefial alentadora, posee deficiencias que es necesario corregir.
Una focalizacion extrema, programas de caracter nacional en su gran mayoria, desconocimiento de la existencia y del uso
de estas herramientas por parte de sus destinatarios, hacen que sea una tarea titanica la coordinacion de estos programas.
Nuevamente es la region, a través de una estructura que se dé para abordar el tema, la que estd llamada a coordinar ya
dirigir estos esfuerzos. ;Cémo? Dando un ordenamiento 16gico a este stock de programas, seleccionando y potenciando los
imstrumentos de su interés, dando sefiales claras a los organismos nacionales de cudles son los instrumentos que se necesi-
tan y cuales estan demds o requicren de ser modificados. En resumen, regionalizando el fomento productivo.

Como contraparte de las dificultades enumeradas, también se han realizado esfuerzos importantes con el fin de trans-
formar el conjunto desordenado de acciones regionales en una linea de accion proyectada en el tiempo. Y es asi como se
elaboraron las estrategias regionales que han ido iluminando cada vez més, cada una de las acciones que ejecutan los
gobiernos regionales. Se conformaron los gabinetes regionales y sus comisiones ad hoc y se formularon metas de gestion
regional a nivel de cada servicio como una manera de establecer los resultados esperados para ese servicio durante el afioy
poder evaluar asimismo estos resultados.

* En representacién de José Antonio Abalos, Director Division de Desarrollo Regional de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y
Administrativo, Ministerio del Interior
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Existen varias visiones sobre el estado del fomento productivo en Chile y aqui hemos visto algunas. Hay mds o menos
consenso en algunas debilidades y en algunas fortalezas. Sin embargo, hoy estamos en un escenario que impone exigen-
cias, pero que ofrece oportunidades que es necesario aprovechar. Quiero mencionar algunas: la globalizacién del mercado
a traves de los acuerdos internacionales. Es claramente una exigencia, pero también es una oportunidad para partir con
una base para el desarrollo de la regién. La meta presidencial de alcanzar un 42% de inversion de decision regional al afio
2000 también es una oportunidad que se presenta y que, junto con la capacidad o el poder que tiene la region de poder
solicitar transferencias de competencias sobre servicios en su territorio, se transforma en una herramienta que es factible de
potenciar. Tambicn tenemos las experiencias externas que pueden orientar e indicar qué debe hacerse y qué no debe
hacerse, aunque las experiencias no son exactamente replicables. La experiencia interna también es valiosa y hay un
bagaje con respecto al tema: tenemos el resultado de to que ha sido una vision centralista, y otro de los resultados es el de
la ciudad en que nos encontramos, Santiago.

Es indudable que Santiago presenta algunas condiciones que lo favorecen con respecto al resto de otras regiones, de
otras ciudades. Pero también en Santiago encontramos las desigualdades mas grandes, la tasa del mayor ingreso respecto
del menor ingreso mas alta en relacion al resto del pais, la mayor cantidad de pobres, los mas altos indices de contamina-
cion, de congestion, etc. Esto es un desafio por resolver, tanto para las autoridades de la Regién Metropolitana como las
autoridades del resto de las regiones para no volver a cometer el mismo error.

Todo lo dicho, creo que se puede expresar en dos sencillas palabras: protagonismo regional. Especialmente en esta
que es un drea trascendental. Las soluciones que se den para un desarrollo productivo encierran toda una historia cultural,
local y nacional y condicionardn muchos aspectos de nuestras vidas. Avanzar en esta drea entonces, significa avanzar en el
logro de un fin superior, como lo es la calidad de vida en su sentido mas profundo.
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ANGELINA VATQUET '
PROGRARA DE DESERROLLO ECONOAICO Y SOCTAL
FUNDACTON FRIEDRICH EBERT

El Programa de Desarrollo Economico y Social de la Fundacién Friedrich Ebert tiene como una de sus lineas de trabajo
fundamentales la promocién de Estrategias de Desarrollo Econémico Local.

Hace exactamente seis meses, invitamos a un pequefio grupo de personas, provenientes de disciplina y sectores diversos
para reflexionar, compartir experiencias e interrogantes acerca de inquietudes comunes:

* la potencialidad de las estrategias de desarrollo econdémico local para contribuir a la superacion de las inequidades
sociales y territoriales observables en el pais y en la regién;

* la incapacidad de las politicas horizontales de fomento para lograr la modernizacién productiva de los sectores mas
rezagados;

* y las formas posibles de articulacién de los actores locales piblicos y privados capaces de reconocer y transformar en
ventajas competitivas los recursos propios de su localidad y de proyectarse hacia las instancias supralocales con una
visién comin.

Los resultados de esas conversaciones reflexivas alumbraron la propuesta de este seminario, actividad que organizamos
en conjunto con ILPES y SERCAL. Todos los que entonces nos acompafiaron estan hoy aqui, compartiendo nuevos puntos
de vista y experiencias diversas.

La presencia en este seminario de mas de 160 participantes, provenientes del sector publico estatal, regional y comunal,
de pequefios empresarios, dirigentes sindicales y empresariales, de técnicos y profesionales de ONGs y consultoras, nos
indica la pertinencia de la convocatoria y reafirma la percepcion de la necesidad que los diferentes actores tienen de
interrogarse sobre lo hecho, sobre los logros y las carencias del camino recorrido.

Cuando hablamos de localidad, hablamos de un espacio fisico y social en el que acontece la vida de una comunidad en
todas sus dimensiones.

Ello implica que hay actores con intereses diversos y no siempre coincidentes, a veces antagonicos, pero con un gran
desafio comun: hacer mais sustentablemente habitable su entorno.

De las experiencias que hemos escuchado se desprende que la determinacién del espacio local, muchas veces trasciende
las demarcaciones politico-administrativas, las que a su vez aportan actores publicos de distinta naturaleza.

Pero en el espacio local confluyen otros actores de &mbito supra-regional o nacional, cuyos intereses no necesariamente
coinciden con los actores locales. .

Las grandes y complejas cuestiones que aparecen entonces, en este espacio local, tienen que ver con la articulacién de
actores locales, para potenciar su propia accion y, a su vez, también con la articulacién con los actores supra-locales, que
permita atraer al territorio recursos financieros, humanos, de gobierno, etc. que complementan el aprovechamiento de los
recursos locales para un proyecto comun que dé voz al territorio y lo transfigure de actor potencial, secundario y sin poder,
en un actor con voluntad y un plan consensuado de accion.

En este sentido, algunos de los conceptos que han surgido aqui, parecen esenciales. Por ejemplo, la concepcién de un
sistema local de empresas permite hacer confluir en un espacio fisico concreto, identificado y palpable, la oferta de capaci-
tacion, innovacion, tecnologia, asistencia técnica y financiera que ponga al alcance de las empresas pequefias los resortes
de la modernizacion productiva, que aumente su competitividad sistémica y mejore, entonces, la calidad de vida de la
poblacion local, lo que, a fin de cuentas, es el objetivo tiltimo del desarrollo econémico local.
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De las exposiciones y comentarios del primer bloque, emerge la preocupacion, desde los 4mbitos micro, macro y meso
porque el proceso de descentralizacion vaya mas alld del traspaso de funciones, para anclarse en el desarrollo de la capaci-
dad institucional local, del liderazgo local.

En este seminario, desde Opticas y miradas distintas, tanto desde el sector publico estatal como regional y comunal,
desde 1a visién de trabajadores, empresarios y técnicos, el territorio emerge como protagonista.

Ello pone en primer plano cuestiones tales como:
* vision de las potencialidades del territorio;
» necesidad de animadores del territorio, de naturaleza piblica o privada para potenciar las capacidades locales;

* rol del aparato publico local como actor y como depositario de 1a voluntad ciudadana para desarrollar y expresar el
cuidado por los recursos locales, recursos fisicos y energéticos y sobretodo, de los recursos humanos.

+ el rol que el aparato piblico estatal puede asumir, si se propone intervenir desde logicas que contemplan la variable
territorio como factor esencial;

* « la construccién de una institucionalidad capaz de animar e incorporarse al esfuerzo del territorio.

Estas cuestiones, que como tanto se ha repetido, s6lo pueden encontrar respuestas particulares y pertinentes para una
localidad especifica, abre un nuevo espacio para avanzar en formas de estructurar la respuesta del territorio a los desaflos
econdmicos y sociales.

Buscar nuevas modalidades de generar espacios de confluencia de los diversos intereses - a partir de la participacién de
los diferentes actores - es una tarea para todos los sectores involucrados.

Hemos participado en un primer bloque en el cual se nutri6 el debate acerca del complejo fenomeno de lo que es un
territorio y sus potencialidades; un segundo bloque en el que compartimos experiencias que surgen tanto en nuestro pais
como en otros de la region, en este caso Brasil y Argentina y hemos logrado incorporar un tema que con frecuencia queda
marginado, olvidado, pero que hace parte integral del desarrollo econémico local: el mercado laboral y las politicas de
empleo. Por 1iltimo, pudimos asistir a una revision critica - interesantisima a mi juicio - de los instrumentos de fomento y
los problemas que se enfrentan cuando se quieren aplicar en el nivel local. Todo ello complementado por el estudio de
percepcion de actores que da cuenta de la magnitud de los desafios que se presentan para la implementacion de estrategias
de desarrollo €conémico local.

Si al salir de aqui, hemos visualizado mejor las potencialidades del territorio, hemos sopesado la complejidad de
cualquier intervencion en €1y reafirmamos la pertinencia de continuar y desarrollar el didlogo entre los actores al interior
del territorio, habremos dado un paso mas en ¢l debate de los temas que deben ser enfrentados a futuro.

Quieroagradecer la presencia de ustedes aqui, el aporte de panelistas y ponentes al debate que hemos tenido y sobretodo
quiero agradecer al equipo inter-institucional que ha asegurado el fluido transcurrir de estas jornadas.
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Maria del Pilar Machado
Asesora Consejo
COOCRETAL
Talagante-Chile

Eugenio Maffei
Consultor

GEA
Santiago-Chile

(audio Mugl_gi

Gerente de Fomento e Inversiones
(ORFO

Santiago-Chile

Gerardo Maldonado

Proyecto GTZ/FOSIS

Fondo de Solidaridad e Inversion Social
Santiago-Chile

Julio Martinez

I. Municipalidad de Talca
Talca-Chile

Ariel Meding

Director SECPLAC

|. Municipalidad de Estacion Central
Santiago-Chile

Herndn Medina
(orporacién para ef Desarrollo de Santiago
Santiago-Chile

Marco Meoiio

lefe Sectorial

Servicio Civil Guatemala
Guatemala

Juan Eduardo Miranda
Director

Micromega Consultores
Santiago-Chile

Verénica Miranda
Analista Regional
MIDEPLAN

Santiago-Chile

Paola Molina
CORMETAL
Santiago-Chile

Juan Morales
Gerente Desarrollo Gremial Empresarial
(ONUPIA

Santiago-Chile

Ximena Morales
Encargada Desarrollo Productivo
MIDEPLAN

Santiago-Chile

Claudia Mufioz
Gerente

(OODES Ltda.
Santiago-Chile

Rodrigz Mufioz

SECPIAC

|. Municipalidad de La Pintana
Santiago-Chile

Jorge Noiiez

Encargado Oficina Apoyo
Actividades Productivas

|. Municipalidad de El Bosque
Santiago-Chile

Juan Olivares

Secretario Relaciones Externas
Federacidn del Hierro
Santiago-Chile

Arturo Orellana
Subgerente
Fundacién SERCAL
Santiago-Chile

Hemdn Or‘reﬂa

Gerente de Administracin */ Finanzas
Corporacion para el Desarrollo de Sanfiago
Santiago-Chile
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Edgar Ortegon
Director Proyectos
ILPES
Santiago-Chile

Aldo Osigda _
Director Centro Lo Espejo
Fundacion Contigo
Santiago-Chile

Mario Ossandon
Gerente General
EMAZA
Santiago-Chile

Soledad Ovando

Gerente Operaciones Microempresas
Banco del Estado de Chile
Santiago-Chile

José Palma

SECPLAC

|. Municipalidad de San Jooquin
Santiago-Chile

Carlos Pefiaranda

(Cénsul

Consulado General de Bolivia
Santiago-Chile

Wilson Peres

Divisién de Desarroflo Productivo y Empresarial

CEPAL
Santiago-Chile

Licinia Pérez .
Jefe Departamento A. Social

|. Municipalidod de La Florida
Santiago-Chile

Jaime Pizarro
Microempresas
Banco del Estado
Santiago-Chile

Carlos Ramos
Desarrollo Local
Fundacion SERCAL
Santiago-Chile

Thomas Reich
Asistente Programas
PNUD

Santiago-Chile

Miguel Angel Rendon
Area Desarrollo Fcondmico
Fundacion SERCAL
Santiago-Chile

Daniel Rey
Director

AGRARIA
Santiago-Chile

Herndn Reyes

Gerente Area Investigacion y Desarollo
Fundacion SERCAL

Santiago-Chile

Neftal Rios

Director

Prokayme Kolping Chile
Santiago-Chile

Gonzalo Rivas

Asesor del Ministro

Ministerio de Economia, Fomento y
Reconstruccion

Santiago-Chile

Adriana Riveros

Jefe Colocaciones

I. Municipalidad de Puente Alto
Santiago-Chile

Mario Rosales
Represenfante Cono SUR
IULA/CELCADEL
Santiago-Chile

Gunter Rosch
Jefe de Misién
GTZ-FOPROD
Santiago-Chile

Ihigniew Rubinek
Coordinador Metropolitano
SERCAP-PROF

Santiago-Chile

Julio Ruiz

Jefe Division Desarrollo Municipal
SUBDERE - :
Santiago-Chile

Gloria Saavedra
Directora
(OODES Ltda.
Santiago-Chile

Luis Saavedra
Director

Liceo A. Pinto
Temuco-Chile

Rodrigo Saavedra

Programa Acceso a la Justicia
Ministerio de Justicia
Santiago-Chile

Maria Eugenia Salos
Gerente RRHH
Atlas Copco
Santiago-Chile

René Salgado
Asistente
CEPAL
Santiago-Chile

Alvaro Salin

Asesor Deparfamento Inversiones
SUBDERE

Santiago-Chile

Alejandro Salinas
Profesional Desarrollo Local
Centro El Canelo de Nos
Santiago-Chile

lvan Salings
Coordinador Nacional
SERNAM
Santiago-Chile

Nélida San Martin

Coordinadora de Proyectos

Fondo de Solidaridad e Inversion Social
Santiago-Chile

Patricia Snchez
Magister Medio Ambiente
Rancagua-Chile

Paola Sanchez Guzman
Psicéloga O.M.C.

|. Municipalidad de La Florida
Santiago-Chile

Se[rfio Sandoval

DIDECO

l. Municiﬂulidud de Temuco
Temuco-Chile
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Juan Scapini

Asesor del Ministro

Ministerio de Economia, Fomento y
Reconstryccion

Santiago-Chile

Claudia Scida
Encargada de Desarrollo
Fundacidn Contigo
Santiago-Chile

Lilign Shield

Jefe Departamento Accién Social
|. Municipalidod de Puente Alto
Santiago-Chile

Lisandro Silva

SECPLAC

|. Municipalidad de Rancagua
Santiago-Chile

Luis Solervicans
Diractor
SERCAP
Santiago-Chile

Esteban Soms
Asesor
MIDEPLAN
Santiago-Chile

Carlos Soto

oncejo
. Municipalidod de Talco
Talca-Chile

Carlos Soto

Director

I. Municipalidad de Lo Espejo
Santiago-Chile

Marcelo Soto

Director Incubadora Empresas
Sevicio de Cooperacién Técnica
Santiago-Chile

José Soto Sandoval
Director DIAL-ILADES
ILADES
Santiago-Chile

Patricio Tello

Encargado Progroma Microenéoresarios
|. Municipolidad de La Florida
Santiago-Chile

Marcos Terroba
Gerente Regional
Fundacién SERCAL
VI Regidn
Talca-Chile

Doris Thyrau

Asesorg Téanin Principal

Luso Consult Ltda. ¢/o FOSIS
Santiago-Chile

Alfonso Traub
Encargado Proyecto
INDA

Santiago-Chile

Verdnica Tuchie
Coordinadora Programa Mujer y Microempresa
SERNAM

Puerfo Montt-Chile

van Voldés

Unidad Estudios

Ministerio de Economia, Fomento y
Reconstruccion

Santiago-Chile

Esteban Valenzuela

Alcalde

1. Municipalidad de Rancagua
Rancagua-Chile

Julio Vallodares

Director Nacional

Senvido Nacional de Capaitacidn y Empleo
Santiago-Chile

Paul Vallgjos

Profesional de Apoyo

Fondo de Solidaridad e Inversion Social
Valparaiso-Chile

Libero van Hemeryck
gﬁtgdinador Investigacion

Santiago-Chile

Cecilia Varas

Comité Organizador
Corporacion Pro-Valle
La Serena-Chile

Karin Vdsquez
Consultora Empresas
Fundacidn SERCAL
Santiago-Chile

Angelina Vézquez

Asesora de Proyectos
Chile

Santiago-Chile

Blanca Velosco
Directora
Santiago INNOVA
Santiago-Chile

Catalina Victory
Asesora Municipal
ILPES

Santiago-Chile

Hugo Vidal

SECPLAC

l. Municigalidad de Temuco
Temuco-Chile

Lorna Villalobos
Microempresas
Banco del Estado de Chile
Santiago-Chile

Juan Miguel Yarmuch
IDL”IfECéon de Desarrollo y Gestion Local

Santiago-Chile

Pilar Zenteno
Gerente Técnico
AMPICH
Santiago-Chile

SEMINARIO INTERNACIONAL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL: ¢ ALTERNATIVA NECESARIA DE MODERNIZACION PRODUCTIVA?

169



