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Introduccion

El 24 de marzo de 2014, la Presidenta de Costa Rica, Laura Chinchilla Miranda, firmé la Ley N° 9220,
“Red Nacional de Cuido' y Desarrollo Infantil” (REDCUDI), aprobada en la Asamblea Legislativa tres
semanas antes. A poco més de un mes® de concluir la administracion, se culmina de este modo la que
puede considerarse la primera etapa del proyecto al que la mandataria dio especial prioridad en su
gestion de gobierno. En sus palabras:

“[...] nuestro Gobierno hizo una fuerte apuesta por laimportancia que tiene el cuido integral vy €l
desarrollo en la primera infancia, como factor fundamental que permita cerrar brechas sociales,
econdmicas, cognitivas, que muchas veces en la escuela no podemos cerrar. Para ello, hicimos la Red
Naciona de Cuido, con €l fin de dar respuesta a las mujeres, cuyos hijos pudieran estar en buenas manos
y recibir cuido, carifio y la atencién que merecen. Por medio de la Red de Cuido, este Gobierno ha
apoyado a las miles de mujeres jefas de hogar que no tienen en donde degjar a sus hijos y que requieren
llevar € sustento a sus hogares. Estamos muy contentos de que hoy, estas mujeres podran dormir
seguras, sabiendo gque tendrén Red de Cuido de aqui para adelante, de aqui parasiempre. Y que también
a partir de hoy, estamos consolidando un gran legado para las nifias y los nifios de Costa Rica a favor de
su desarrollo” (Solano, 2014).

El presente informe busca dar cuenta del proceso de construccion conceptual y politica de la
REDCUDI, sus antecedentes, actores, intereses y valores en juego, la construcciéon de alianzas, los
escenarios de la toma de decisiones y, por Ultimo, sus principaes resultados. Es evidente que,
constituyendo un salto importante en el compromiso histérico del Estado costarricense con €l cuidado
infantil y, mas recientemente, con las mujeres y su activa insercién en la vida laboral, es también un
proceso en construccion. De hecho, ambos focos de atencion, el cuidado de nifiasy nifiosy €l soporte a
las mujeres trabajadoras, van a acercar y distanciar en uno u otro momento a los més diversos actores
involucrados en e programa REDCUDI en €l periodo 2010-2014 en Costa Rica.

1

La palabra cuido tiene la misma acepcion en Costa Rica que el término cuidado en el resto de los paises de laregion.
2

Su dltimarendicion de cuentas fue el 1 mayo de 2014.
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Mas de 32.000 nifios y nifias, en su mayoria de familias en condicién de pobreza, vulnerabilidad y
riesgo social, estan participando de este programa que les provee de servicios de alimentacion y
estimulacion pedagdgica, en 852 alternativas infantiles de caracter plblico y mixto (aporte publico y
privado). La REDCUDI se inserta en una historia de participacion del Estado en € cuidado infantil, y la
singularidad de haberse convertido en Ley de la Republica, merece una especia atencion que apunte a
dar cuenta precisamente en qué consiste esto que hemos planteado como un salto en el peldafio de la
historia sobre |os cuidados en Costa Rica.

Este informe responde a estudio de caso nacional en el marco de una iniciativa de alcance
regional paratoda América Latina puesta en marcha por la Comision Econémica para América Latinay
el Caribe (CEPAL) y la Cooperacién Alemana (GIZ) en el proyecto que, entre otros objetivos, busca
recoger experiencias de pactos sociales que han facilitado la discusiéon e implementacidn de procesos de
proteccion social més inclusiva’. Este documento se enmarca en un trabajo colaborativo entre la CEPAL
y €l Viceministerio de Bienestar Socia y Familia de la Republica de Costa Rica. El intercambio de
experiencias, asi como las lecciones aprendidas en cada uno de los paises, pueden abonar positivamente
alaaspiracion por alcanzar un real cuidado integral de lanifiez y un efectivo respaldo a las mujeres para
suinsercion y realizacion en el trabajo en toda América Latina.

En esta perspectiva, e informe se organiza en cinco capitulos. El primero de €llos tiene €l
proposito de situar en términos diacrénicos y sincrénicos la REDCUDI en la agenda politica del cuidado
en Costa Rica, €l papel del Estado y los principales actores involucrados. El segundo capitulo destaca la
idea de la REDCUDI como proceso. En € tercero se identifica el juego de la politicay se dan a conocer
los diversos actores que participan en la construccién de acuerdos. El cuarto capitulo integra, alrededor
del papel clave de las ingtituciones, una discusion més general sobre valores, conceptos y compromisos
gue una iniciativa como la REDCUDI parece poner sobre la superficie: democracia y ciudadania,
expectativas que genera y sobre todo compromisos que adquiere un Estado democrético con sus
habitantes. A modo de cierre, se proponen algunas observaciones finales sobre la REDCUDI, sus
perspectivas, potencialidades y desafios afuturo.

3 Esto hacereferenciaal proyecto Pactos social para una proteccion social més inclusiva (GER/12/006).
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|. La Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil
(REDCUDI): el cuidado en la agenda politica

En este capitulo se aborda la Red Naciona de Cuido y Desarrollo Infantil (REDCUDI) como una
politica publica que constituye una iniciativa gubernamental disefiada para respaldar y legitimar las
intervenciones estatales desde el enfoque del proteccionismo social y ofrecer servicios que potencien €l
desarrollo humano de la primera infancia (Ministerio de Bienestar Social y Familia. Sinopsis sobre la
conformacion y desarrollo de la Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil. s.f.).

Con la finalidad de ahondar en la forma en cémo se institucionaliza e implementa esta politica
publica, es preciso presentar € estado del debate respecto a los distintos enfoques del cuidado en la
primerainfancia. Esta sintesis sobre las concepciones en torno al cuidado y desarrollo infantil permite a
lector conocer cudles han sido las nocioness marco que han asumido los Estados a formular e
implementar politicas de cuidado desde la primera infancia. En un segundo momento se exponen los
antecedentes del tratamiento del cuidado en la agenda politica; posteriormente, se concluye con un tercer
apartado referente a modelo de una nueva formulacion de politicas de cuidado infantil.

A. El cuidado en la primera infancia: el debate publico

Reconocer € valor del cuidado en la primerainfancia mediante politicas de bienestar social es uno de los
instrumentos méas importantes para formular una agenda politica. Para ello es clave mencionar algunos
enfoques tedricos en los que se basa la discusion entre las diversas nociones de cuidado y su relacién con
el desarrollo integral infantil.

Los principales enfoques corresponden a: i) el cuidado como una actividad que contribuye a la
incorporacion de las mujeres en el mercado laboral; ii) el cuidado como una préctica que da empleo alas
muijeres; iii) €l cuidado como un derecho de la nifiez para alcanzar un desarrollo integral y cognitivo, y
iv) e Estado como empresa publicay oferente de servicios de cuidado infantil.
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1. El cuidado como un factor que contribuye a la incorporacion
de las mujeres al mercado laboral

Lo primero que se debe abordar es la problemética de la conciliacién entre la vida labora y la vida
familiar de las mujeres, teniendo como teldn de fondo la discusion sobre género y desigualdad de
género. Por un lado las discusiones sobre género se han movido en lineas de investigacion relacionadas
con la construccion social de las conductas esperadas de |o que se considera “femenino” y 1o que se
considera “masculino”, aludiendo a comportamientos que se establecen de forma colectiva, feminizando
labores como €l cuidado y labores del hogar y masculinizando €l trabajo remunerado fuera del hogar
(Sainsbury, 1996).

Por otro lado, los estudios sobre la desigualdad de género analizan los distintos recursos
materiales y simbdlicos entre los hombres y las mujeres, y su forma de distribucién y jerarquizacion
producto de la organizacion social. Se visualiza como estos recursos materiales se derivan directamente
del acceso que tienen las mujeres a mercado laboral, que implica a su vez recursos simbdlicos
patriarcales, como & hecho que €ellas se queden en e hogar relegadas a espacio privado —pues ellas
tienen instinto maternal, son irracionales y emocionales- y € hombre, que domina por excelencia €l
espacio publico, no comparte las caracteristicas ya mencionadas (Martinez Franzoni, 20083).

En dicho contexto y frente a cuidado de sus hijos e hijas, las mujeres enfrentan el dilema de
guedarse en su hogar cuidandolos o salir atrabajar de forma remunerada o a estudiar mientras ellos estan
en un centro de cuidado. Es evidente que la primera opcion imposibilita su insercion en el mercado
laboral. Ademas, hoy en dia es préacticamente un mandato social que las mujeres trabajen de forma
remunerada (jornada completa) y lleguen a su casa a realizar labores de limpieza y cuidado (media
jornada mas), lo que genera una brecha importante entre ellas y los hombres en cuanto al uso del tiempo
para actividades educativas y recreativas.

Para algunas mujeres, €l cuidado en el hogar es un factor que les impide trabgjar, ya sea total o
parcialmente, en tanto que “[...] las responsabilidades del cuidado infantil inhiben el trabajo
remunerado, [...] existe ademés evidencia de que cuando consiguen permanecer en € mercado de
trabajo las responsabilidades de cuidado las colocan en situacion de riesgo de trabajos con salarios méas
bajos, més interrumpidos y con menos dedicacion horaria” (Aguirre, 2010, pag. 12). De €elo se
desprende que cuando los hijos e hijas asisten a sistema educacional o a un centro de cuidado, latasa de
actividad laboral de las madres aumenta. Por lo tanto, los centros de cuidado infantil configuran un
elemento importante para que la mujer pueda trabajar remuneradamente’, lo que implica una mayor
autonomia econémicay personal.

Asimismo, desde las politicas publicas, los programas de transferencias condicionadas se
desarrollan bgjo la visién “maternalista,” de forma que refuerzan y consolidan las bases de cuidado a
cargo de las mujeres, lo que se acrecienta en €l caso de |os hogares mas pobres (Sainsbury, 1996).

Lanocion del cuidado infantil como una actividad que posibilita a las mujeres disponer de tiempo
para incorporarse al mercado laboral, también se aplica cuando es una tercera persona (distinta a la
madre) quien accede a colaborar (remuneradamente o no) en e cuidado del nifio. Un aspecto positivo de
esta perspectiva de cuidado se da cuando a través de los mismos servicios de cuidado infantil, las
muijeres logran encontrar una actividad laboral que optimice su desarrollo personal.

2. El cuidado como una fuente de empleo paralas mujeres

El trabgjo realizado en los centros de cuidado infantil sigue la légica del cuidado brindado en €l espacio
familiar, donde es centralmente brindado por mujeres. Dada la similitud entre el cuidado como servicioy
e cuidado en la familia, muchas mujeres optan por ofrecer sus servicios laborales en esta clase de

4 Arriagada define el trabgjo no remunerado como aquel “...realizado dentro de las familias principalmente por las mujeres que son
conyuges y por las que son jefas de hogar que, en las encuestas de uso de tiempo, son quienes destinan mas tiempo a las actividades
domésticasy de cuidado” (en Battyany y Scuro, 2010, pag. 58).

10
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centros y, en la perspectiva de contribuir a desarrollo de la poblacion infantil a su cargo, este trabajo se
podria convertir en una actividad con las que facilmente las mujeres pudieran identificarse y obtener
retribucién emocional.

Un elemento interesante de sefidar es que muchas de las mujeres que laboran en estos centros de cuidado
infantil, dedican su tiempo atareas que tienen que redizar obligatoriamente adiario (nutricion e higiene), lo que
podria convertirse en un trabgjo con € que se sientan identificadas y hasta vinculadas emocionamente, ante la
posibilidad de contribuir a desarrollo integral delapoblacion infantil que esté bgjo su cargo.

3. El cuidado como un derecho de la nifiez para alcanzar un
desarrollo integral

Generar politicas publicas que promuevan e desarrollo de la primera infancia se sustenta en que los
beneficios de hacerlo, segin la evidencia, no solo superarian los costos sino que se verian a mediano y
largo plazo (ANEP, 2012, pag. 6). Bajo esa perspectiva de cuidado y desarrollo integral, muchos Estados
han asumido entre sus responsabilidades de garantizar los derechos de sus habitantes, ciertas politicas
relacionadas con € cuidado infantil, ya que valoran agunos factores exégenos relacionados como “[...]d
nivel de desarrollo y crecimiento econdmicos, e compromiso politico y socid, las actitudes culturales
hacia la crianza, el beneficio percibido de programas de desarrollo en la primera infanciay otros factores
como la participacion de las mujeres en lafuerzalaboral” (Vegasy Santibafiez, 2010, pag. 37).

Con la puesta en marcha de politicas de cuidado, ademas de estimular lainsercion de la mujer a
mercado laboral, se garantiza el cumplimiento de ciertos derechos de los nifios, como o es el gozar de
cuidado. Muchos de los programas estatales tienen como objetivo principal el ofrecer servicios
integrales de desarrollo cognitivo y motor segun las necesidades de las distintas edades, ya que se ha
demostrado cientificamente que los primeros cinco afios de vida es €l periodo clave para la adquisicién
de aprendizajes y habilidades. Los nifios pueden aprender facilmente un segundo idioma entrelos0y 5
afnos. Eso se hace més dificil ala edad de 10. En el caso de laaudicidn y €l desarrollo del lengugje, hay
claramente un periodo critico. Sabemos también que si un infante, entre la edad de 1 a 3 afios, es
expuesto a las interacciones verbales, determina sus habilidades verbales y su desempefio en el sistema
escolar alaedad de nueve afios (Fraser, gf).

En Ameérica Latina el ingreso a los programas de educacién pre-escolar, se inicia a los 3 afios de
edad (Vargas-Bardn, 2009) momento en que € proceso de desarrollo cerebral ya estd avanzado.
Asimismo, en varios paises de la regién se estan formulando politicas orientadas al incremento de la
inversion en la primera infancia, enfocadas en areas diferenciadas de intervencion como e adecuado
desarrollo de la capacidad cognitiva de las y los nifios con miras a una insercién escolar exitosa y un
mejor desempefio laboral en lavida adulta (Rossel, 2013).

En Costa Rica, un ato nimero de nifios y nifias entre los 0 y 6 afios vive en condiciones de
pobreza y no recibe educacion preescolar de calidad. Con este panorama se vuelve fundamental que se
potencie € desarrollo integral de la infancia en e sistema de cuidado. En este sentido el gobierno
sostiene que “[...] el pais esté en capacidad de hacer progresos sustantivos en la ensefianza preescolar en
el corto plazo” (Estado de laNacion, 2013, pag. 43).

Las paliticas, programas y proyectos orientados a la prestacion de los servicios de guarderia y
cuidado de personas dependientes (en este caso, nifias y nifios) ayudan a cumplimiento de metas que van
mas alla del alcance nacional de los Estados, y se enmarcan en macropoliticas tales como los Objetivos de
Desarrollo del Milenio (ODM), especialmente en los puntos que tienen que ver con reduccién de la
pobrezay mortaidad materno-infantil ademés de igual dad entre |os sexos (Kaczmarka, 2013).

Para el caso de Costa Rica, este tema en particular es uno de los gjes orientadores de la politica
de la REDCUDI; lo que se expresa en cuatro de los siete componentes del Modelo de Atencion
(Ministerio de Bienestar Social y Familia, 2011, pég. 53):

e Desarrollo fisico (salud, seguridad, nutricién, higiene y estimulacion del desarrollo fisico).

e Desarrollo cognitivo y lingistico.
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¢ Desarrollo socio-afectivo.
e Participacion, derechos y responsabilidades de nifios y nifias.

En América Latinay € Caribe existen fuertes disparidades en lo que se refiere a acceso que tienen
nifias y nifios a las diversas formas de educacion pre-escolar y sistemas de cuidado (Vegas y Santibafez,
2010, pag. 40). En Costa Rica existe poca disponibilidad de datos referentes a la cobertura del cuidado de
nifios menores de 3 afios. Esta es una situacion que amerita una atencion prioritariadel Estado y convertirleen
oferente de servicios integral es de cuidado infantil, tal y como se analizaen € punto siguiente.

4. El Estado como empresa publica y oferente de
servicios de cuidado infantil

El Estado como actor oferente de servicios tendientes hacia la atencion del cuidado infantil, es un “[...]
producto de las luchas de las clases populares y de la blsqueda de un consenso por parte de la clase
dominante, que implica trascender sus intereses corporativos como clase, €l Estado realiza una serie de
funciones conocidas como politicas sociales’” (Sojo, 1982, pag. 1).

En Costa Rica, muchas familias no disponen de 10s recursos econdmicos necesarios para enviar a sus
hijos a centros de cuidado privado pues €l costo es muy ato; en consecuencia, la nicaformade brindar cuidado
y atencion alos nifioses en d espacio familiar y las encargadas de hacerlo son las mujeres (Sojo, 1982).

Es asi como en las politicas sociaes dirigidas a las familias y a proveer servicios de cuidado se
consideran cuatro elementos determinantes: los mercados, las familias, las comunidades y e Estado
(Rico y Madonado, 2011). En este sentido, la funcién formal de las politicas encaminadas hacia la
conciliacion de la vida familiar es la redistribucion de cargas, recursos y oportunidades con el fin de
promover €l bienestar delasy los beneficiarios.

Entre los muchos g emplos de iniciativas gubernamentales implementadas en Costa Rica en €l
tema del cuidado infantil, y que fusionan varios de los elementos sefialado, destacan dos: i) los Centros
de Educacién y Nutricion y de Centros Infantiles de Atencién Integral (CEN-CINALI)®, siendo este por
excelencia un servicio de cuidado infantil enfocado a la promocion de la salud y nutricién de los
infantes, y la forma institucionalizada de cuidado més antigua del pais, y ii) € programa Segunda Casa
gue proponia un sistema de cuidado para menores de edad una vez concluida la jornada escolar y era
supervisado por el Ministerio de Educacién Pdblica (MEP). Este ultimo fue cancelado, pues la cartera
argumento que este asunto era competencia de la Direccion Nacional del CEN-CINAI (Mata, 2009).

El estado costarricense ha asignado gran relevancia a contar con programas y proyectos de
cuidado infantil integrados en una estrategia de atencion integral, de modo de que los recursos sean
gjecutados de la mejor forma. Al respecto, se plantea que: “una politica nacional es un camino (til para
articular y coordinar diversas politicas desde unavision comun” (Vegasy Santibafiez, 2010, pag. 102).

B. Antecedentes del cuidado en Costa Rica:
institucionalidad publica

Este segundo apartado resefia algunas de las politicas sociaes que se han implementado en Costa Rica en
el ambito del cuidado infantil, las que se presentan divididas en dos sub-temas: la ingtitucionalidad piblica
existente previaalacreacion de REDCUDI y e marco juridico internacional y nacional en la materia.

1. Institucionalidad y las politicas publicas previas a la REDCUDI

Para los fines de este documento, entenderemos una politica social como: “[...] un espacio en € que
interactlan dia écticamente los intereses del capital, € Estado y |a clase trabgjadora. Las politicas sociaes son
una herramienta indispensable del Estado, que permiten dar atencion a las més agudas manifestaciones de la

®  Losdetalles historicos, conceptualesy de funcionamiento de los CEN-CINAI se abordarén més adelante.
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cuegtion social, posibilitando la reproduccion del sistema capitalista, ademas de ser un medio en € que la
clase trabgjadora legitima sus derechos en e ambito formal” (Calvoy otros, 2012, pég. 39).

En d &eadd cuidado infantil, esta concepcion de paliticasocid tomareace en Costa Ricaapartir dela
creacion del PANI en € afio 1930, ya que esta ingtitucion nace con € objetivo de convertirse en la primera
entidad publicarectoray protectora de los derechos de lanifiez y laadolescencia (PANI, s/f). Conrelacion asu
funcion principal, se plantea que: “la proteccion especia delamadrey la persona menor de edad estard a cargo
de una ingtitucion auténoma denominada Patronato Naciond de la Infancia (PANI), con la colaboracion de
otrasingtituciones del Estado” (Constitucidn Politica de la Republica de Costa Rica, 1949, articulo 55).

Su creacion se considera un hito en lainstitucionalidad pablica en la materia, ya que fue gracias a
su instauracion que en esa fecha tanto las autoridades estatales como ciertos sectores sociales toman
conciencia de lo necesario que resulta la cristalizacion institucional de ciertas entidades que administren
y gecuten programas de cuidado a disposicion de poblaciones vulnerables como la nifiez. La creacion
del PANI instala: “... un precedente en la forma de atender a la poblacién menor de edad, lamadrey la
familia, debido a que genera el desarrollo de legislacion para atender a la nifiez, como lo son la
Ratificacién de la Declaracion de Ginebra, la aprobacién del Cédigo de la Infancia, la Ley de
Adopcionesy laLey de Desayuno Escolar” (Calvoy otros, 2012, pag. 137).

Asimismo, lainstitucionalizacion del PANI se perfila como un detonante en la promulgacion de
ciertas legislaciones tales como el Cadigo de la Infancia de 1932, lo que reflgja que en esos afios €l
Estado adquiria un rol mas preponderante en las intervenciones en € campo del proteccionismo social.
Su actuacion se vio influenciada considerablemente por un contexto politico internaciona vy, tal como
plantean los autores citados, “[...] la Declaracion de los Derechos Humanos incide en € acontecer
nacional, este estatuto influye en la direccion de acciones estatales para la poblacion costarricense y por
ende impactaen los nifios y nifias del pais[...]” (Cavoy otros, 2012, pag. 136).

Sin embargo, a pesar del rol més activo que asume e Estado en politicas de nifiez desde la
creacion del PANI, también se perfila la complejidad que implicé para las autoridades estatales la
formulacion de politicas sociales a corto y mediano plazo. Por lo tanto, no es sino hasta
aproximadamente inicios de la década de los noventa que en el pais se empiezan a formular politicas
publicas de cuidado que gozan de mayor alcance e impacto en la poblacion costarricense. Entre dlas se
encuentran la creacion de: i) Centros de Nutricidn; ii) Centros de Educacion y Nutricion (CEN); iii)
Centros Infantiles de Atencion Integral (CINAI); iv) Guarderias Infantiles y Guarderias de Prevision
Social; v) Hogares Comunitarios, y vi) Centros de Atencion Integral (CAl) (véase el cuadro 1).

) ~ CUADRO1
COSTA RICA: POLITICAS PUBLICAS DE CUIDADO PREVIAS A LA REDCUDI
Y SU INSTITUCIONALIDAD, 2013

Politicas publicas Instituciones

Centros de Nutricion (1951) Ministerio de Salubridad®
Centros de Educacién y Nutricién (1971) Ministerio de Salud

Centros Infantiles de Atencién Integral (1972) Ministerio de Salud
Guarderias Infantiles y Prevision Social (1989) Ministerio de Trabajo

Hogares Comunitarios (1992) Instituto Mixto de Ayuda Social
Centros de Atencion Integral (2000) Ministerio de Salud

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion extraida de Alexia Calvo y otros, “Un analisis histérico critico de la politica social de
cuido para la nifiez en Costa Rica”, Universidad de Costa Rica, Tesis para optar por el grado de licenciatura en Trabajo Social, 2012.

a

Se aclara que este es el antecesor del Ministerio de Salud.

Para ahondar respecto a los recursos con los que cuenta el Estado para implementar esta clase de
politicas sociales, es importante referenciar € marco juridico internacional y nacional en materia de
cuidado infantil, por lo que en €l siguiente apartado se hace una mencién de la normativa que ha fungido
como herramienta que legitima la actuacion estatal en los servicios de cuidado y desarrollo infantil.
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2. Marco juridico en materia de cuidado infantil

El tema del desarrollo de la primerainfanciay € cuidado infantil ha sido abordado en diversos instrumentos
juridicos internacionales suscritos por los Estados de América Latina, incluida Costa Rica. El objetivo es que
estos compromisos cobijen la normativa nacional para lograr avances en la aplicacion de politicas que
garanticen & cumplimiento de derechos humanos'y contemplen |os principios acordados en ellos.

En la regidn varios organismos internacionales han propiciado importantes avances en relacion
con €l desarrollo de la primerainfanciay el cuidado infantil. La REDCUDI no es excepcién y responde
a convenios y acuerdos suscritos por Costa Rica. La funcion e injerencia de estos son un factor clave
para que los Estados respalden sus politicas de cuidado con base en la normativa internaciona y
nacional que contemplaal cuidado como un derecho de la primerainfancia.

A nivel nacional, la REDCUDI cuenta con un conjunto de politicas publicas en la materia que le
anteceden, 1o que las convierte en experiencias concretas a disposicion del Estado. La trayectoria
recorrida mediante los diversos programas ya sefidlados releva el lugar que ha ocupado el cuidado en la
agenda politica costarricense.

El siguiente cuadro sistematiza los principios internacionales y nacionales que rigen la politicas
de primerainfancia, |os cuales se repasaran brevemente (véase el cuadro 2).

CUADRO 2
MARCO JURIDICO INTERNACIONAL Y NACIONAL RESPECTO AL CUIDADO Y

EL DESARROLLO INFANTIL. COSTA RICA, 2014

Internacional

Nacional

Declaracién Universal de los Derechos Humanos (1948).

Declaracion de los Derechos del Nifio (1959).

Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales (1960).

Convencion para Eliminacion Todas Formas Discriminacion
de la Mujer (1967).

Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989).

Objetivos de Desarrollo del Milenio (2000-2015).

Creacion del Patronato Nacional de la Infancia (1930). Art. 55
Constitucion Politica de Costa Rica.

Cadigo de la Nifiez y la Adolescencia N° 7739 (1998).
Ley General de Centros de Atencion Integral N° 8017 (2000).

Reglamento de la Ley General de Centros de Atencién Integral. 23 de
mayo, 2001

Politica Nacional para la Igualdad y Equidad de Género (2007- 2017)?
Politica Nacional para la Nifiez y la Adolescencia Costa Rica (2009-2021)"
Ley de Creacion de la Direccion Nacional de Centros de Educacion y

Nutricion y de Centros Infantiles de Atencion Integral N° 8809 (2010).
Objetivos del Foro Educacion para Todos. UNESCO (2000-

2015).

Decreto Ejecutivo; Declaratoria de Interés Publico de la Red Nacional de
Cuido y Desarrollo Infantil (N° 36020) (2010).

Estrategias para la reduccion de la pobreza (PRS: Poverty

Reduction Strategies) (2005). Decreto Ejecutivo; Organizacion general y bases operativas de la Red

Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil (N° 36916) (2012).

Ley de la Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil (2014

Fuente Elaboracién propia a partir de la informacién extraida de los sitios web oficiales de instituciones publicas de Costa Rica.
Es una politica publica focalizada en la promocién de los derechos humanos desde la perspectiva de la igualdad y equidad
de género. Se caracteriza por un conjunto de acciones cuyos postulados derivan de las propuestas formuladas tanto por las
autoridades gubernamentales como por las organizaciones de la sociedad civil.

Al igual que la Politica Nacional para la Igualdad y Equidad de Género, esta politica se constituye en un iniciativa mas del
gobierno de Costa Rica por implementar ciertos cursos de accién derivados de los acuerdos internacionales que el pais ha
suscrito en temas como promocion y proteccién de los derechos de la nifiez y la adolescencia.

Por lo tanto, la formulacién y ulterior implementacion de la REDCUDI se debe no solo al
conjunto de programas existentes, sino que es un claro intento de plantear una politica que las integre y
dé continuidad. Asi, se vuelve una politica estatal que busca promover la primera infancia bajo ideales
de universalidad, integralidad e interinstitucionalidad. El proximo apartado ahondara sobre esta Red.
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C. REDCUDI: el modelo de formulacion de politica
publica de cuidado infantil

Desde sus inicios la REDCUDI planted como un pilar fundamental la universalizacién de un sistema de
cuidado que pudiera: “[...] redizar €l inmenso potencial que posee para responder adecuadamente a las
necesidades de las familias en condicion de pobreza y desaprovecha posibilidades de alcanzar un
impacto mucho mas (en si mismo y debido a la falta de una coordinacion interinstitucional pertinente y
efectiva), al carecer de una vision estratégica orientada eficazmente en funcion del desarrollo integral de
los nifiosy las nifias’ (Grillo y otros, 2010, pag. 6)°.

Otro tema en la palestra de la discusién durante la formulacion de la REDCUDI fue el temade la
estratificacion entre centros de cuidado infantil piblicos y privados. Es decir, que se mantuvieran por
separado y que los centros privados no fueran incorporados a la Red; no obstante, desde & plan de
gobierno de Laura Chinchilla planteado en campafia se propuso impulsar programas que incentivaran a
la empresa privada a suministrar servicios de cuidado infantil e instalar en €l pais un sistema integral de
cuidado que brindara mejores y mayores oportunidades de cuidado ala primerainfancia

En mayo de 2010, cuando ya habia sido electa Presidenta de la Republica, Chinchilla firmo el
decreto gjecutivo N° 36020 que declaraba de interés publico la Red Nacional de Cuido y que constituye
la base que sustentd la implementacion de la REDCUDI como una politica publica. Textualmente, €l
articulo 3 del decreto plantea que, a través de la figura de la REDCUDI, € gobierno: “[...] insta y
autoriza a las instituciones del Estado para que, dentro de su ambito de competencia y de acuerdo con
sus posibilidades, colaboren activamente y aporten recursos humanos, fisicos y econémicos para €
desarrollo de las actividades conducentes a la conformacion y desarrollo de la Red Nacional de Cuido y
Desarrollo Infantil” (Presidencia de la Republicay Ministerio de la Presidencia, 2010).

A partir de este decreto N° 36020 de mayo de 2010, se arranca con la politica publica como
prioridad del gobierno aspirando a impulsar su sostenibilidad en €l tiempo, aspecto que finamente se
logra con la aprobacion de la Ley N° 9220, Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil (REDCUDI) en
marzo del 2014. Este proceso ha sido graficado en una linea de tiempo con los principales momentos en
laruta de aprobacion de estaley (véase  diagrama ).

En los acapites que siguen se daran a conocer mas elementos en torno a las caracteristicas de la
Red asi como su evolucion desde € planteamiento como una propuesta dentro el programa de gobierno
2010-2014 y luego, una vez en gobierno, ya consolidada por medio de su incorporacion en e Plan
Nacional de Desarrollo Maria Teresa Obregén Zamora (2011- 2014). En Costa Rica los planes
electorales de los partidos politicos son requisito implicito en el articulo 98 de la Constitucion Politicade
Costa Rica, todo partido responsabl e deberia tener una propuesta de gobierno que presente en periodo de
campafia. Si € partido logra ser electo, este plan de gobierno en teoria se convierte en la base para €
Plan Nacional de Desarrollo; por tanto, es obligatorio para todo gobierno contar con un plan nacional de
desarrollo de largo, mediano y corto plazo que amplie las propuestas planteadas en € plan de gobierno
con plazos, metas e indicadores de cumplimiento. Es decir, € plan nacional de desarrollo es el marco
globa que orienta los planes operativos institucional es.

®  En efecto, en entrevista a la Presidenta Chinchilla, ella subrayé sus dos motivaciones: liberar tiempo para que las mujeres puedan

estudiar y trabajar; y desarrollar €l cuido en una perspectiva nacional de responsabilidad social.
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DIAGRAMA 1
LINEA DEL TIEMPO DEL PROCESO DE LA LEY N° 9220
LEY DE LA RED NACIONAL DE CUIDO Y DESARROLLO INFANTIL (REDCUDI)

08.09.2013 26.02.2014 25.03.2014

08.05.2010 Presentacion Aprobado en Firmay
Firma del del proyecto primer debate ratificacion
Decreto de de Ley en la Asamblea de la Ley
Interés REDCUDI a la legislativa REDCUDI
Publico de la corriente expediente N2 Ley N°
REDCUDI legislativa 18921 Ley de 9220.

o (expediente la REDCUDI.

(N° 36020). N° 18921).

28.11.2011 05.12.2013 04.03.2014
Firma del Dictaminado Aprobado en
Decreto proyecto de Ley segundo debate
Organizacion REDCUDI en la Asamblea
generaly (expediente N° legislativa
bases 18921). Expediente No.
operativas de 18921. Ley
la REDCUDI REDCUDI.

(N° 36916).

Fuente: Elaboracion propia.

1. Plan de gobierno (2010-2014)

De caraalaeleccién de 2010, la entonces candidata presentd su plan de gobierno donde se planteaba la
creacion de centros de cuidado infantil, sin recibir, entonces, € nombre de REDCUDI ni explicitar
objetivos y alcances. El tema se planted dentro del eje de Bienestar Social, aludiendo a la problematica
del cuidado de nifios y nifias’. En e documento se menciona una serie de retos hacia los que debe
responder la sociedad en tanto responsable del cuidado de estos grupos vulnerables. Textuamente,
sefidla: “enfrentamos también el reto de consolidar y extender los avances que hemos logrado en la
proteccién de los grupos vulnerables de nuestra sociedad: la proteccion de nifios y nifias frente a las
amenazas del abuso, € abandono, la violencia, ante la falta de acceso a la educacion y a una
alimentacion sanay nutritiva[...]” (Plan de Gobierno Laura Chinchilla, 2010-2014).

Partiendo de la congtatacion que uno de los principales obstaculos que enfrentan las mujeres para
buscar trabgjo es d cuidado de las personas dependientes de ellas, en este plan se proponen cuatro metas
especificas:

i) Duplicar la cobertura de los servicios de cuidado de nifios y nifias en jornada de 10 horas o

més, ofrecidos por los CEN- CINAI, para que al final del periodo de gobierno a menos 8.000
nifios y nifias tendran acceso a estos servicios.

ii) Incrementar en un 25% la cobertura del mismo programa en jornada reducida (cuatro horas),
para que a fines de la administracion se hayan atendido 25,000 nifios y nifias.

iii) Elaborar un plan que permita cubrir el 100% de la poblacion que requiere servicios de cuidado
infantil en un plazo no mayor alos 10 afios.

7 También se menciona el cuidado de las personas adultas mayores, caso que no compete para el presente andlisis.
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iv) Impulsar programas que incentiven a la empresa privada a suministrar servicios de cuidado
infantil para sus trabajadoras y trabajadores, de manera que el avance sea alin mas acel erado.

Del mismo modo, en la propuesta denominada Programa Comunidades solidarias, seguras y
saludables se establece el desarrollo de planes integrales de desarrollo local donde se contemple el tema
del cuidado y proteccion de la poblacion menor de edad, la ampliacion de la cobertura de programas
sociales selectivos (dentro de los cuales estda CEN-CINAI) y subsidios para mejorar € cuidado de este
grupo. Este programa se implementara de forma prioritaria en los 10 cantones del pais con menos indice
de desarrollo social.

El periodo de transicion entre el Plan de Gobierno y el Plan Nacional de Desarrollo ocurre
mediante € decreto N° 36020 firmado € 8 de mayo de 2010, primer dia de gobierno. Este decreto,
titulado, “Declaratoria de Interés Publico de la Red Nacional de Cuido”, postula ala REDCUDI como
un proyecto de primer orden publico, instando a la institucionalidad publica a tomar las acciones
tendientes para establecer dicho sistema de cuidado.

2. Plan Nacional de Desarrollo Maria Teresa Obregén Zamora
(2011- 2014)

En este plan se asume que en el pais, especificamente en las zonas donde hay condiciones de pobreza
extrema, vulnerabilidad y riesgo social (20.000 hogares), se deben satisfacer necesidades bésicas como
vivienda, educacion, salud, nutricion y servicios de cuidado y desarrollo infantil. EI Plan Nacional de
Desarrollo Maria Teresa Obregon se centra en el fortalecimiento de la calidad de los programas y
servicios para los grupos vulnerables, de modo que, por una parte, posibilite la insercion laboral de las
madres y, por otra parte, ofrezca a nifios y nifias servicios de cuidado de calidad mientras sus madres
trabgjan (MIDEPLAN, 2010, pég. 54) .

En dicho documento se explicitan por primera vez |os conceptos de red de cuidado y de desarrollo
infantil de modo mas sistemético, sefidlando que para: “[...] atender alos sectores més vulnerables para
potenciar un efectivo combate a la pobreza y la exclusion, en respeto de sus necesidades concretas 'y en
respuesta a un proyecto de vidaplenay €l gjercicio de una ciudadania basada en € enfoque de derechos,
el Gobierno esta desarrollando una red institucional de atencion para nifios, nifias y adultos mayores’
(MIDEPLAN, 2010, pég. 55).

Se propone convertir la Red en un sistema universal basado en un esquema de financiamiento
solidario, bajo la coordinacién del IMAS, PANI y Ministerio de Salud (MINSA), con la Direccion de
CEN CINAI. Estas metas se plantean con horizonte temporal en el afio 2014, y en su momento se estimé
un gasto presupuestario de 33.700 millones de colones (MIDEPLAN, 2010, pag. 149). El siguiente
capitulo tratard de los componentes referidos a los cursos de accion, la funcionalidad y mecanismos de
financiamiento de la REDCUDI®.

Con la mira puesta en cumplir uno de los objetivos especificos dentro de los lineamientos de
politicas sociales sectoriales, € de meorar € acceso de nifias y nifios a los servicios de cuidado
brindados por los establecimientos de CEN-CINAI, se espera cumplir con las siguientes metas
(MIDEPLAN, 2010, pag. 166):

e Consgtruir 170 obras de infraestructuras equipadas y listas para su funcionamiento.

e Contratar 897 nuevos funcionarios para que laboren en las éreas de nutricion y desarrollo
infantil.

e Incrementar en 6.649 los nifios entre 3 meses y 13 afios atendidos en los establecimientos de
CEN-CINAL.

8 En la entrevista redlizada para este estudio, Fernando Marin, Ministro de Bienestar Social y Familia, expresd que cuando se
incorpor6 a la REDCUDI como parte importante del Plan Nacional de Desarrollo, ya se tenia contemplada la formulacion de una
meta méas amplia que incluia a actores municipal es, cooperativas, asociaciones solidaristas y de desarrallo.
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Por Ultimo, es importante mencionar que la culminacién de este proceso de formulacion e
institucionalizacion de la REDCUDI a nivel nacional se cristaliza con la introduccion, por iniciativa del
Ejecutivo, ddl proyecto de Ley (Expediente 18921) de dicha politica publica en la corriente legidativa.
El 5 de diciembre de 2013 €l texto de esta iniciativa fue aceptado en la Comisién Permanente Especial
de Ciencia, Tecnologia y Educaciéon. Fue aprobada en primer debate € 26 de febrero de 2014,
convirtiéndose en Ley de la Republicael dia 24 de marzo de 2014.
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ll. Caracteristicas de la Red Nacional de Cuido y
Desarrollo Infantil (REDCUDI)

A. Funcidn regulatoria del Estado frente al sistema de cuidados

En temas relacionados con politicas sociales y politicas de familia en particular, resulta importante
destacar € papel del Estado como responsable de conciliar las necesidades de las familias y los roles que
las mujeres desempefian. Esta responsabilidad va mas all4 de la formulacion de politicas; refiere a la
regulacion y control de todos los aspectos relacionados con un sistema de cuidado, en temas de
estandarizacion de la calidad y reglas minimas de funcionamiento (Esquivel, Faur y Jelin, 2012).

Ante laingtitucionalizacion de un sistema de cuidados, € Estado de Costa Rica debe encaminarse
de acuerdo con las necesidades de las familias, situacion que ocurria en mayor medida con la existencia
de los Estados de Bienestar. En la actualidad, los Estados deben responsabilizarse y tomar decisiones de
acuerdo con los requerimientos y roles que las mujeres desempefian. A la hora de proveer de un empleo
a las mujeres que lo buscan, falla el Estado o el mercado, 1o que en muchos casos determina que las
mujeres queden en e hogar realizando labores no remuneradas y compensando el desbalance con
relacion alos cuidados requeridos por nifios y nifas (Esquivel, Faur y Jelin, 2012, pag. 32).

De esta forma, esta responsabilidad estatal debe ser una problemética social de primer orden, de
ali que se intenta proyectar la REDCUDI como un “bien ptblico”®; es decir, un programa de interés no
sblo para las instituciones publicas sino también para las comunidades, municipalidades, organizaciones
de lasociedad civil, familiasy empresas privadas, entre otras.

El rol del Estado en materia de cuidados debe ser fiscalizar, facilitar, implementar y gecutar las
politicas de cuidado y de primera infancia. Ello se relaciona con la necesidad de intervenciones que
consideren varios problemas sociales con una misma politica. En este sentido, Pautassi y Rico indican
que: “[...] es necesario que e Estado maximice |0s escasos recursos existentes, aumente el gasto social

9 Véase Ministerio de Bienestar Social y Familia. Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil (sf.). Snopsis sobre la conformacién y
desarrollo de la Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil, pag. 2.
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en la primera infancia desde el nacimiento (el méas bajo de todas las etapas del ciclo de vida en los
paises) y actie como proveedor y garante de la calidad del cuidado. Laintervencién del Estado debe ser
transversal, pues €l cuidado interpela las areas de economia, infancia, trabajo, educacién, salud,
seguridad social, género, infragstructuray presupuesto publico” (Pautassi y Rico, 2011, pag. 9).

La REDCUDI es una respuesta a la necesidad de construir un formato de servicio de cuidado
estratégico que vincule la participacion de los distintos actores, en tanto lo que se busca es “[...] una
coordinacién interinstitucional pertinente y efectiva [...]” (Ministerio de Bienestar Social y Familia,
s/f, pag. 10).

B. Componentes del Perfil de la REDCUDI

1. Principios e institucionalidad

El objetivo de esta politica publica es articular las funciones publicas que las instituciones responsables
de cuidado infantil en e pais ya venian asumiendo con los esfuerzos de otros actores sociales
involucrados en la atencidn de la primera infancia. Por lo tanto, no solo se proyecté como una politica
interinstitucional desde una idea de financiamiento solidario, sino que intent6 dar un lugar predominante
a disefio de un marco acordado y compartido de objetivos, valores, principios y reglas comunes que
permitan velar por la pertinencia, integralidad y calidad de estas prestaciones para lo cual era necesario
definir claramente las formas de intervencion, los componentes de la red y las modalidades de su
interaccion (Sojo, 2010).

Desde |la perspectiva de una mayor integracion de esfuerzos y programas interinstitucionales, las
acciones gubernamentales en la REDCUDI se orientaron principalmente hacia la articulacion de
servicios, ingtituciones, programas y organizaciones sociales que tuvieran como parte de sus objetivos
realizar aportes al desarrollo y aprendizaje de nifios y nifias, generando un trabajo coordinado,
complementario e intersectorial (Ministerio de Bienestar Socia y Familia, $/f). Junto con €llo, € Decreto
Ejecutivo N° 36020 sustento la intervencién de las autoridades publicas en torno alaimplementacion de
esta politica publica.

Tal y como se explica en dicho decreto, los principios orientadores de la REDCUDI son los
siguientes: i) creacion de un sistema publico universal de cuidado, ii) articulacion de la gestion
interinstitucional del cuidado y iii) desarrollo integral de la primera infancia. Cada uno de estos
principios se basa en un conjunto de postulados argumentativos que respaldan la opcidn del Estado de
Costa Rica por un modelo oficial de cuidado infantil (véase el diagrama 2).

Es importante resaltar que € primer principio, relacionado con la generacion de una perspectiva
de cuidado infantil como servicio publico universal, fue uno de los argumentos centrales de los actores
gubernamentales participantes en la formulacion de la politica. Con €llo se aludia a la necesidad de
gjecutar un programa de cuidado infantil cuyo alcance tuviera como objetivo el cubrir la mayor cantidad
posible de nifios y nifias cuyas edades coincidieran con el perfil de potenciales beneficiarios.

Quienes gjecutaron la politica también se enfocaron en garantizar “[...] lineamientos operativos,
técnicos, que con estandares basicos de calidad, aseguren las mejores préacticas en la prestacion de los
servicios de cuidado, promoviendo intencionalmente el desarrollo integral de la nifiez atendida’
(Ministerio de Bienestar Socia y Familia, s/f).

Si bien en un inicio la poblacién objetivo del proyecto eran nifios y nifias en situacion de pobreza
extrema y vulnerables, en la etapa de implementacién de la Red se decide incorporar a los grupos
medios, considerando que ellos también requerian de este servicio. Sin embargo, es relevante destacar
gue este punto no ha podido implementarse de forma integra, dado que la prioridad se coloc en los
grupos mas necesitados (entrevista a Directora Nacional de CEN-CINAI, representante de CEN-CINAI
en laREDCUDI, 2013).
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DIAGRAMA 2
PRINCIPIOS ORIENTADORES DE LA RED NACIONAL DE CUIDO
Y DESARROLLO INFANTIL. COSTA RICA, 2013

*Servicio destinado a la mayor parte de
la poblacién de primera infancia,
especialmente sectores vulnerables.
*Acceso al servicio no diferenciado por
la situacion socioeconémica de los
potenciales beneficiarios.

Sistema Publico
Universal de Cuido

*Intervencién de actores
publicos (instituciones
estatales) y actores
privados (organizaciones
no gubernamentales,
empresas, organizaciones
de la sociedad civil).
*Fusion de labores
“pertinente y efectiva” con

Articulacion Gestion el fin de_ evitar duplicid_ad
Desgrrmgallr};?ggige la nEfnsueane de funciones en materia de
cuido infantil.

*Programa de cuido asistido que garantice a la poblacion
beneficiaria servicios de alimentacion, educacién y actividades
recreativas, que favorezcan el desarrollo fisico y la salud mental
de nifios y nifias.

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacién extraida de Ministerio de Bienestar Social y Familia, Red Nacional de
Cuido y Desarrollo Infantil. Plan Nacional de Accién 2012-2014. San José, Costa Rica, s/f.

Asi las cosas, la idea de un servicio universal de cuidado mas flexible y dindmico, tuvo como
finalidad garantizar unaintervencion estatal en temas de cuidado en tanto un derecho de nifios y nifias de
acceder a servicios de primera calidad, tanto en términos de cuidado como en lo referido a la buena
alimentacion y actividades que estimularan sus habilidades fisicas, motoras y socio-afectivas (Ministerio
de Bienestar Socia y Familia, s/f, pag. 5).

Con relacion a segundo principio sobre el desarrollo integral de la primera infancia, es
importante recordar que esta politica pablica tuvo como sustento €l respeto y garantia de los derechos de
nifios y nifias referentes a acceso de servicios de cuidado de calidad, que: “[...] estimulan las buenas
précticas de valores de convivencia y habitos; € desarrollo de la inteligencia, habilidades, talentos y
destrezas en las diferentes areas: cognitiva y linglistica, socio-afectiva, psicomotora, salud y nutricion,
comunicacion, entre otras. Entre los aspectos técnico-pedagdgicos, se vigila la organizacion general del
centro; € perfil del personal a cargo y su relacién con el nimero de nifios a su cuido; la distribucién de
la poblacion infantil segin sus edades y caracteristicas especificas; la organizacion del tiempo y €
espacio; e equipamiento basico, los materiales y juegos didécticos; los tiempos y calidad de la
aimentacion” (Ministerio de Bienestar Social y Familia, §/f, pag. 3).

El desarrallo integral de cuidado que se busca potenciar tiene como fin proporcionar programas
que fortalezcan las habilidades de nifios y nifias de la mano con la participacion de aquellos familiares o
responsables de las personas menores de edad participantes en laRed. En el entendido de lo anterior, “la
atencion y participacién de las familias y la comunidad cobra especial importancia, pues para la nifiez
congtituye su gje central de vida, como fuente de seguridad, afecto y control. Se debe incentivar la
préctica de una responsabilidad compartida entre la familia, comunidad y €l centro, para lograr €l
desarrollo integral, fomentandose la corresponsabilidad social” (Ministerio de Bienestar Socia vy
Familia, s/f, pag. 3).
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De este modo, la REDCUDI puede ser visualizada también como un mecanismo que, a escala
intrafamiliar, facilite la generacion de nuevas oportunidades laborales para quienes estan a cargo del
cuidado de nifios y nifias, en tanto esta labor estaria cubierta en los centros de cuidado.

Esto logra beneficiar tanto a las personas responsables de la poblacion infantil que se dedican a
laborar dentro y fuera del hogar como a nifios y nifias, pues se fomenta la creacion de espacios para que
sean los mismos miembros de la familia del nifio quienes se involucren dentro del grupo de actores
sociales con un rol determinante en la Red. Tal perspectiva integral se suma a un tercer pilar de la
politicapublica, € gque responde ala articulacion de una gestion interinstitucional .

Como ya se ha sefidado, desde su disefio inicid, la REDCUDI no sdlo visudizd la participacion de
actores gubernamentales en @ proceso de implementacion del programa, SNo que en una perspectiva de
politica en red, consderd transcendenta generar un trabgjo conjunto e interingtitucional entre actores
gubernamentales y no gubernamental es que aporten susinsumos a partir de las competencias legaes, funciones
adminigtrativas, conocimiento en cuidado y demas experiencias de organizaciones de la sociedad civil.

Por lo tanto, mediante la coordinacion estratégica entre actores gubernamentales y no
gubernamental es se enriquece la formulacion e implementacion de la politica pablica asi como el “[...]
inmenso potencial que existe para responder adecuadamente a las necesidades de las familias,
especialmente de aquellas en condicion de pobreza o de riesgo y vulnerabilidad socid [...]” (Ministerio
de Bienestar Socia y Familia, s/f, pag. 3).

Este disefio de cuidado no se hubiese llevado a la praxis de no ser por una serie de objetivos que
orientan como € gobierno gecuta e instala la Red durante précticamente un periodo record, entre 2010 y
2014.

De lamisma manera, la REDCUDI cuenta con una serie de principios y enfoques que permean su
institucionalidad (véase diagrama 3).
DIAGRAMA 3

PRINCIPIOS Y ENFOQUES DE LA RED NACIONAL DE CUIDO
Y DESARROLLO INFANTIL. COSTA RICA, 2013

« Principio de justicia social: promover la garantia de los derechos
con igualdad y equidad de oportunidades, respeto a la diversidad,
a situaciones de desventaja social y condicién de género.

Principios . P_rjncipio .ge cobertura universal: conforme la Red se amplie, los

nifios y nifias que lo requieran tendran acceso a sus servicios con
financiamiento  solidario. Promoverd la inclusiéon social
focalizando su atencién en poblaciones y comunidades mas
vulnerables.

« Enfoque de derechos: cumplimiento de la legislaciéon nacional e
internacional respecto al interés superior del nifio y la nifia y la
universalidad de los derechos.

« Enfoque de desarrollo integral Optimo: garantizar el desarrollo

Enfogues integral optimo de nifios y nifias, segln el principio de mejor interés

q y las préacticas apropiadas para el adecuado desarrollo infantil.

« Enfoque de apoyo, formacién y educacion en la familia: la familia
es la principal responsable de los nifios y nifias, especialmente en
sus primeros afios de vida; por ello, promovera alianzas con
organizaciones, servicios y programas, publicos y privados.

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion extraida de Ministerio de Bienestar Social y Familia, Red Nacional de
Cuido y Desarrollo Infantil. Plan Nacional de Accién 2012-2014. San José, Costa Rica, s/f.
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Tal y como se ha comentado en pérrafos anteriores, la REDCUDI es considerada una politica
publica en materia de cuidado que logra perfilarse a partir de una nocion sobre como el Estado debe
asumir nuevas modalidades de servicios en proteccién y resguardo de la primera infancia, tomando
como base la suma de varias acciones gubernamental es desde una vision interinstitucional .

Esta nueva perspectiva de cuidado busca “[...] fortalecer los servicios que € pais ha venido
desarrollando en las Ultimas décadas y ala vez fomentar e impulsar la creacion de nuevas aternativas y
modalidades de atencion que, ademas del cuidado y proteccion, promueven un desarrollo integral de los
nifios y las nifias para una efectiva incorporacion a la sociedad” (Ministerio de Bienestar Social y
Familia, s/f, pag. 5).

La actual conformacién de la REDCUDI abarca las siguientes instituciones: Ministerio de
Bienestar Social y Familia (MBSF); Instituto Mixto de Ayuda Socia (IMAS); MINSA; MEP,
Municipaidades; Direccion Naciona de Desarrollo Comunal; Universidad Nacional; Universidad de
Costa Rica; Ingtituto Nacional de Aprendizaje (INA); Instituto Nacional de la Mujer y Cga
Costarricense de Seguro Socia -CCSS- (Ministro de Bienestar Social y Familia, 2011, pag. 34).

A continuacién se esbozan los objetivos, criterios y modalidades que sustentan la REDCUDI.

2. Objetivos

Segun lo contemplado en el Plan Nacional de Desarrollo 2011-2014, la politica publica de REDCUDI
tenia como meta atender aproximadamente a 15.000 nifios menores de 7 afos. Ello respondi6 a que a
partir “[...] de esa edad deben asistir a sistema de educacion preescolar y escolar del MEP, con €
propdsito de no dehilitar la politica de Estado tendiente a la universalizacién de la ensefianza preescolar
y primaria’ (Ministerio de Bienestar Social y Familia, 2011, pag. 1).

El objetivo general era“articular las diferentes actividades que se desarrollan en el pais en materia
de cuido y desarrollo infantil, tanto publicas como privadas para fortalecer las modalidades existentes y
ampliar las alternativas de atencion infantil integral” (Decreto Ejecutivo N° 36916, 2011). Tal objetivo
se conforma por una serie de objetivos especificos, que se presentan en € diagrama 4. A partir de la
gestion de una nueva modalidad de cuidado que el Estado costarricense habia venido facilitando
respecto a cuidado de las hijas e hijos pertenecientes a grupos mas vulnerables, estos objetivos
complementan el énfasis de sistema publico universal afavor de la poblacion de primerainfancia.

Esta caracterizaciéon otorga a la Red una “[...] vocacidn universal y sociamente inclusiva’
(Decreto Ejecutivo N° 36916, 2011) y dio pie alaimplementacion de metas claras y especificas sobre €l
desarrollo integral que favoreciera los servicios que € Estado aporta a través de distintos centros que
desde hace varios afios brindan cuidados a la poblacién menor de 7 afios. Ante ello, la Administracion
2010-2014 opt6 por redireccionar 1os objetivos especificos de la REDCUDI con base en la planificacién
de metas a largo y mediano plazo que les permitiera evaluar los avances e indicadores de éxito que
generaria este proyecto desde su implementacion. Los criterios de accién que impulsaron el perfil de la
REDCUDI que actualmente se gjecuta en el pais, asi como las modalidades de financiamiento y
servicios se profundizardn més adelante.
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DIAGRAMA 4
OBJETIVOS DE LA REDCUDI. COSTA RICA, 2013

(promover la participacion * Incrementar la cobertura\
y articulacion de los de atencion integral de
actores sociales (publicos . hinos y ninas,
y privados) para impulsar especialmente en las
estrategias, programas y comunidades prioritarias y
proyectos que de alto riesgo social,
contribuyan a garantizar . __ mediante la
la proteccion, el cuido y el implementacion de nuevas
desarrollo integral de modalidades de cuido y el
nifios y nifias. L o ~aumento de

Objetivo Obijetivo establecimientos de las
Especifico Especifico modalidades ya
1 2 existentes.
~ J
‘ |
| . \
Objetivo Objetivo
Promover el fortalecimiento Especifico Espeé:lflco
> : 4 - Fortalecer la oferta 'y
?e Iaﬁ comumdac:es Y Idas 1 calidad de servicio de las
Sl e Ellc aee modalidades existentes,
. mejorando la capacidad
garantizar un ambiente instalada, la calidad del
seguro y saludable para el personal y la ampliacion de
desarrollo de la nifiez horarios, entre otras cosas..
.

J

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion extraida de Ministerio de Bienestar Social y Familia, Red Nacional de
Cuido y Desarrollo Infantil. Plan Nacional de Accién 2012-2014. San José, Costa Rica, sf.

3. Criterios de accién

Los criterios que dan pie alos objetivos justifican que laintervencion del Estado en temas de cuidado se
visualice como un &rea de continua atencién, no solo publica-instituciona sino también en apoyo de la
sociedad civil. Tales criterios de accion son: i) integralidad y holismo, ii) calidad, iii) dinamismo y
sinergia, iv) flexibilidad y v) oportunidad™. Estos se desarrollan a continuacion (véase diagrama 5).

10 Véase Ministerio de Bienestar Social y Familia, 2011 pég.25.
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DIAGRAMA 5
CRITERIOS DE ACCION REDCUDI. COSTA RICA, 2013

Integralidad y
holismo
(visién holistica:
familia-persona
y comunidad)

Oportunidad

(prevencion,
intervencion,
crear y fortalecer
condiciones)

Calidad

(mejoramiento,
eficaciay
eficiencia de los
servicios)

Dinamismo y
Sinergia
(innovacion y
liderazgo en la
prestacion del
servicio)

Flexibilidad

(adecuaciones a
los servicios)

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion extraida de Ministerio de Bienestar Social y Familia. Despacho
Ministerial, Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil. Marco Conceptual, Operativo y Organizacional. San José, Costa
Rica, 2011, pag. 25.

Estos criterios de accion se acompafian de lo que é MBSF ha denominado los valores de la
REDCUDI: transparencia, compromiso, respeto por lainfanciay vaor de inversién en lainfancia.

La transparencia refiere a principio de la nocién interinstitucional del cuidado, de la integracion
tanto de actores publicos como privados, con la finalidad de que esta sinergia entre entidades publicas y
privadas relacionadas con € cuidado de la primera infancia, fomenten y potencien; “[...] la participacion
comprometida, el acceso alainformacion, la evaluacion, la autoevaluacion y larendicion de cuentas por
parte de todos |os miembros de laRed” (Ministerio de Bienestar Social y Familia, 2011, pag. 29).

Por su parte, € compromiso refiere a la responsabilidad de los actores participantes en la
transferencia a las unidades g ecutoras de proyectos los insumos necesarios para instalar los centros de
cuidado en la mayor parte del territorio nacional. Esta corresponsabilidad de tareas es un factor que se
vincula con la nocién compartida que ostentan |os actores sobre € respeto por lainfancia, siendo este €l
motivo de las labores que los actores llevan a cabo en lo relativo a “[...] una especial proteccion y
atencion, que les garantice alos nifios y las nifias su éptimo desarrollo” (Ministerio de Bienestar Socia y
Familia, 2011, pag. 30).

Por dltimo, € vaor de la inversién en la infancia representa la importancia de que € gobierno
respalde su intervencion en e cuidado de la primera infancia a partir del marco normativo naciona e
internacional que lo rige en la materia 'y, en consecuencia, articular tales iniciativas con los programas de
inversién publica que se han g ecutado tanto en materia de cuidado como en politicas de proteccién infantil.

El MBSF ha sido quien ha definido € curso de accion de la REDCUDI desde su creacion
mediante los siguientes pasos: i) desarrollo y organizacion de la Red, ii) apertura de nuevos centros de
cuidado, iii) fortalecimiento de aternativas de cuidado existentes y iv) participacion comunal y familiar
(Ministerio de Bienestar Socia y Familia, 2011, pag. 31).
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4. Modalidades de cuidado en la REDCUDI

El principio de sumar las modalidades de cuidado existentes se fundamenta en la meta de construir la
REDCUDI bagjo un sistema de financiamiento solidario que refuerce la nocion de sistema universal de
cuidado. En la actuaidad, la red abarca distintas modalidades de cuidado y cada una lo asume de un
modo particular.

Por jemplo, los Hogares Comunitarios fungen como espacios de cuidado de la primerainfanciaa
escala comunal. Su finalidad es brindar resguardo y atencién desde una perspectiva de vecindad, una
estrecha relacion entre quienes cuidan y los padres y madres que ven dificultada esta labor por motivos
de trabajo. Un elemento subyacente a esto es la blsqueda del “[...] pleno desarrollo del ser humano a
través de la participacion social y comunitaria 'y asi optimizar la utilizacién de los recursos y brindar
servicios con eficiencia, equidad y calidad a la poblacion infantil menor de seis afios [...]” (Obregon y
otros, 2004, pag. 1).

En el caso de los Centros de Atencion Integral (CAl), las aternativas de atencién son tres: i)
atencion tempora diurna, ofreciendo servicios a nifias y nifios en jornada comprendida de 6.00 am. a
6.00 p.m., donde se garantiza la satisfaccion de las necesidades basicas y promueve su desarrollo
integral, como complemento a la atencidn familiar; ii) atencién temporal nocturna que recibe a nifios y
nifias entre las 6.00 pm y las 6.00 am, garantizando lo mismo que en e caso anterior, y iii) una
modalidad de residencia transitoria, en la cual se garantiza la satisfaccion de las necesidades bésicas y
promueve el desarrollo integra de nifios y nifias durante el tiempo de permanencia (Sistema
Costarricense de Informacién Juridica, s/f).

La caracteristica principal de los CEN-CINAI es la combinacion de servicios de cuidado con
alimentacion de la poblacién infantil e incorpora tanto los Centros de Educacion y Nutricion (CEN)
como los Centros Infantiles de Nutricion y Atencion Integral (CINAI). En los primeros, se ofrecen
servicios nutricionales en los propios centros a nifias y nifios menores de 13 afios en una modalidad de
atencion de hasta 8 horas diarias. Se entregan los alimentos (desayuno, almuerzo y merienda) con base
en e servicio de comidas servidas, preparados segin un menl planificado y buenas précticas de
elaboracion (Direccion Nacional de Centros de Educacion y Nutricion y de Centros Infantiles de
Atencion Integral, /f). Todo €ello, bajo € principio del servicio de Atencion y Proteccion Infantil (API).
En & segundo caso, los CINAI, se entregan los mismos servicios de alimentacién que en el anterior,
pero hasta por 12 horas diarias y, ademés, se brinda educacién para el hogar amadresy padres.

En €l caso de los CECUDI, que en si mismos no constituyen una modalidad de cuidado, sino que
son un servicio surgido de los Centros Infantiles Municipales (CIM), lo que se intenta es sumar las
modalidades de cuidado de los Hogares Comunitarios, CAl y CEN-CINAI con € fin de brindar en una
sola infraestructura el servicio de cuidado de forma integral, sumando la alimentacion con la oferta de
programas de formacion pedagégica y educativa que estimule el desarrollo integral de los nifios
beneficiarios de la REDCUDI.

Ademés, en la REDCUDI se encuentran incorporados tanto los centros publicos como privados,
de modo que estos Ultimos, asi como las Organizaciones de Bien Social (OBS) inscritas, pueden atender
desde bebés recién nacidos hasta nifios y nifias menores de 12 afios. En los centros mas pequefios se
reciben grupos desde 15 nifios y nifias y esta cifrallega a 230 en los casos donde hay més capacidad.

A nivel nacional se contabilizan 156 centros privados, y 21 OBS se han incorporado a la
REDCUDI. En ambos casos existen centros que se incorporan a la red como espacios de cuidado
privado o como Hogares Comunitarios; también hay centros que se construyen desde cero y
posteriormente se incorporan a sistema. De igua forma, en todos ellos se reciben nifios y nifias
subsidiados por la REDCUDI, de manera gque también se da una integracion entre nifias y nifios de
diversas capas sociales.

Para el segundo afio de implementacién de la REDCUDI, la cantidad de beneficiarios fue de
25.000 nifias y nifios (Casa Presidencial, 2012). Con relacion a la cobertura para € primer semestre de
2013 de cada una de las modalidades de atencion, en el cuadro 3 pueden verse algunos datos.
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CUADRO 3
CANTIDAD DE NINAS Y NINOS BENEFICIADOS POR LAS MODALIDADES DE LA REDCUDI.
COSTA RICA, 2013

Institucion ejecutora Modalidad de atencién N° de nifios y
nifas

Ministerio de Salud Atencion y Proteccion Infantil (API) en los CEN-CINAI 19 094

Patronato Nacional de la Centros Infantiles Diurnos de Atencion Integral (CIDAI) administrados 7 654

Infancia por OBS

Instituto Mixto de Ayuda Hogares Comunitarios, CECUDI, y otros centros infantiles privados o 2275

Social administrados por OBS.

Total de cobertura 29 023

Fuente: Despacho del Ministro de Bienestar Social y Familia. Secretaria Técnica de la Red Nacional de Cuido y Desarrollo
Infantil, San José, Costa Rica, 2013.

En e diagrama 6 se muestran las modalidades incorporadas bajo la REDCUDI, que representan
distintos enfoques de atencion y cuidado infantil, pero que parten de un mismo principio
operacionalizado bajo diversos énfasis.

DIAGRAMA 6 ]
LAS MODALIDADES DE CUIDADO EN REDCUDI Y SU ENFASIS. COSTA RICA, 2013

REDCUDI

administrado

CIM
O (cuido integral
OBS

localmente)
(servicios de
Centros cuido integral)
Privados
habiliitados por
CAl

(servicios de

Hogares cuido integral)

Comunitarios
(cuido y vecindad)

o
CEN CINAI

(cuido integral, salud
y nutricién)

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion extraida de Ministerio de Bienestar Social y Familia. Red Nacional de
Cuido y Desarrollo Infantil, Sinopsis sobre la conformacion y desarrollo de la Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil.
San José, Costa Rica, s/f.

La Secretaria Técnica de REDCUDI (ST-REDCUDI) es la figura encargada de regular los
procesos de implementacion de estos centros, controlando la cobertura ofrecida. La conformacion de
estos centros se basd en el modelo de atencién de servicios de cuidado y desarrollo infantil que ademés
tuvo como objetivo estipular que la administracion de los CECUDI recaeria en distintas instituciones,
como por gemplo municipalidades, cooperativas, asociaciones solidaristas, asociaciones de desarrollo y
otras organizaciones de base (Ministerio de Bienestar Social y Familia, 2011, pag. 31).

En resumen, seglin lo contemplado en el articulo 6 del Decreto Ejecutivo N° 36916, |as modalidades
de cuidado que perteneceran ala Red son: “[...] aquellos prestados directamente por instituciones publicas,
como por giemplo € Programa CEN-CINAI del MINSA, los centros del PANI y los CECUDI, gestionados
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por las municipalidades; asi como los ofrecidos por medio de modalidades que combinan lo publicoy lo
privado. Entre estas Ultimas se encuentran los Hogares Comunitarios y los centros infantiles administrados
por Organizaciones de Bienestar Socid (OBS), asociaciones de desarrollo, asociaciones solidaristas,
cooperativas 0 empresas privadas’ (Decreto Ejecutivo N° 36916, articulo 6).

5. Modelo de financiamiento

El sistema de financiamiento de la REDCUDI es de corte mixto; es decir, parte del financiamiento
solidario se deriva de una contribucion por parte del Gobierno de la Republica, Fondo de Desarrollo
Social y Asignaciones Familiares (FODESAF), municipalidades y el aporte de aguellas empresas
privadas, organizaciones de la sociedad civil que deciden brindar una especie de donacion o ayuda
monetaria para el mantenimiento y administracion de varios de los CECUDI que actual mente funcionan.
A lo anterior se suma que el modelo de financiamiento se caracteriza por € hecho que “El Estado podra
subsidiar, en forma parcia o total, aguellas familias en condicion de pobreza o de riesgo y
vulnerabilidad socia, de acuerdo con la normativa vigente para las instituciones correspondientes
(IMAS y PANI, entre otras). Asimismo, se podran establecer mecanismos mixtos de financiamiento”
(Ministerio de Bienestar Social y Familia, s/f, pag. 50).

En concreto, € financiamiento esta compuesto por: i) Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones
Familiares (FODESAF), ii) IMAS y PANI, que destinaran recursos para la construccion, remodelacion,
ampliacion, compra de edificaciones y terrenos, alquiler, equipamiento, aperturay operacion de centros
de cuidado y desarrollo infantil; iii) INA que financiara y gecutara la capacitacién técnico-laboral,
elaborada en coordinacion con la ST-REDCUDI, dirigida a las personas que se desempefien como
cuidadoras y promotoras del cuidado y desarrollo infantil; y iv) otros recursos de fuentes nacionales e
internacionales que se asignen mediante convenio, directriz presidencial, decreto o Ley de la Republica
(Decreto Ejecutivo N° 36916, articulo 5). Otra modalidad de financiamiento proviene de las personas
que por su poder adquisitivo pueden pagar total o parcial mente los costos del cuidado.

Las familias que son beneficiarias de la REDCUDI también podréan recibir un subsidio parcia o
total, un monto variable que se entrega mensualmente por cada persona menor de edad atendida en el
sistema. Ello serd asi cuando, previo estudio del IMAS, se decide que las condiciones socioeconémicasy
las necesidades de servicios de cuidado le permiten calificar para recibir “un subsidio para que pueda
pagar por servicios de cuido y desarrollo infantil para sus hijos e hijas. Entonces, el subsidio es de la
familiay ella escoge € centro infantil de su eleccion, que forme parte de la Red de Cuido” (Ministerio
de Bienestar Socia y dela Familia, §/f, pag. 2).

Los informes de labores de la Presidenta Chinchilla indican la evolucion en la cobertura de los
servicios brindados por la REDCUDI. Para el afio 2011 se dispuso de un monto no menor alos 30 mil
millones de colones para la financiacion del proyecto, ademés de un fideicomiso de 90 millones de
ddlares; a ser destinados a la construccion de nueva infragstructura (Casa Presidencial, 2011).

En términos generales, FODESAF cuenta con el desglose del dinero presupuestado y €jecutado en
cada una de las municipalidades incorporadas ala REDCUDI (véase €l cuadro 4).

CUADRO 4
PARTIDA ASIGNADA Y EJECUTADA POR LAS MUNICIPALIDADES
QUE PARTICIPAN EN LA REDCUDI, COSTA RICA, 2011-2014
(En millones de colones)

Ao 2011 2012 2013 2014
Partida asignada por FODESAF 4 800 12 070 7711 3480
Partida ejecutada por las 2220 9 665 1916 NA
municipalidades (13 gobiernos (47 gobiernos (29 gobiernos

locales) locales) locales)

Fuente: Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares (FODESAF), Informes Municipalidades. San José, Costa
Rica, 2013.
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Estos montos se pueden utilizar en la construccion de nuevos centros y Su respectivo
equipamiento, mientras que la municipalidad debe conseguir € terrero. De esta manera, € modelo de
financiamiento de la REDCUDI se mantiene debido al trabgo que se lleva a nivel comunal por las
Asociaciones de Desarrollo Especifico pro CEN-CINAI. La figura permite la compra de mobiliario,
equipo y material de limpieza, asi como realizar remodelaciones por medio de giro de dinero a la
modalidad de CEN-CINAI.

Las municipaidades se convierten en unidades gjecutoras de los CECUDI y aportan a su instalacion,
encargandose incluso de su administracion en agunos casos. Junto con € FODESAF son las ingtituciones
encargadas (en forma solidaria) de costear € total delaconstruccion y equipamiento de los centros.

En € caso de los gobiernos locales, €ellos podrén optar por presentar una contrapartida
presupuestaria institucional en dinero u otro insumo que funja como aporte del municipio para la
construccion y puesta en marcha de los CECUDI. No obstante, su contrapartida aunque deberia ser
considerada como un aporte indispensable para mejorar y costear las demandas de tales espacios, no
siempre se perfila como una accion obligatoria, ya que se han presentado casos en los cuales estas
unidades ejecutoras no presentan aporte alguno. El rol que ostentan las municipalidades como unidades
gjecutoras evidenciala cooperacion interinstitucional que se despliega en todo el proceso de formulacion
e implementacion de la politica publica.

En resumen, los gobiernos locales son considerados actores clave parala articulacion y coordinacion
de la transferencia de recursos, instalacion y operacion de los CECUDI. Con relacién a la gjecucion de
proyectos en su cantén desde una nocién de justicia social, esto les habilita para participar de la red
funcional de esta politica publica, en cuanto parte del disefio de una alianza entre las organizaciones
publicas, sociales y privadas que logren promover la corresponsabilidad social del cuidado de la primera
infanciay desarrollo de sectores de la poblacion en condicion de vulnerabilidad y riesgo social.

Un gemplo de municipalidad como unidad ejecutora, especificamente en el tema de la
contrapartida que presentan los gobiernos locales para la construccion y equipamiento de los centros, son
los CECUDI de Cartago. En todos los centros de este cantén la municipalidad ha sido la encargada de
aportar €l terreno para la construccion de los centros; otro gjemplo es el aporte del costo del lote como
han hecho algunas de las municipalidades. El tema del financiamiento puede ejemplificarse como la
construccion de un pacto, tal y como lo indica la Viceministra de Bienestar Social y Familia en la
entrevista realizada en conjunto con la Presidenta de la Replblica, ya que es necesario €
establecimiento de un pacto financiero para que se ponga en marcha un pacto social.

La REDCUDI condensa una preocupacion histérica en e pais por e cuidado de la poblacion
infantil, la que data de antes de la implementacion de los CEN-CINAI. En el pais € cuidado ha
evolucionado desde un primer formato de politica publica (orientado hacia la nutricién y salud) hacia
una propuesta mas integral brindada por los CECUDI, que incluye nutricion y salud mas apoyo
pedagdgico, desarrollo integral y educacion en la primerainfancia.

Con relacion alos actores que forman parte de esta labor interinstitucional, estos se presentan en
el proximo acapite.
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lll. Actores y acuerdos de la REDCUDI

Este tercer capitulo tiene como objetivo evidenciar la generacion de pactos y acuerdos entre los actores
gue tuvieron algun rol participativo en € proceso de formulacion e implementacion de la REDCUDI.
Como ya se ha planteado, este proceso arranca con la introduccién de la Red Nacional de Cuido como
propuesta en el programa de gobierno y culmina con la aprobacién en segundo debate legidlativo de la
ley que busca la sostenibilidad de la REDCUDI (Ley delaRed Naciona de Cuido y Desarrollo Infantil).

En la definicion de politicas sociales siempre concurren “[...] actores, estrategias, practicas,
factores y marcos conceptuales distinguibles que se organizan, interaccionan y poseen una importancia
relativa muy distinta seguin el contexto y momento estudiado” (Maldonado y Palma, 2013, pag. 35). A
continuacion, se intentara responder las siguientes preguntas esenciales planteadas por Maldonado y
Palma acerca del surgimiento y caracteristicas de la politica social de cuidado:

e (Quiénes son los protagonistas? (¢qué actores?).

e (Qué recursos, tipo de interaccion y qué objetivos concretos estan en juego? (¢qué practicas
Y qué estrategias?).

e (Enqué contextosingtitucionalesy con qué condicionantes del presentey del pasado? (¢qué
factores ingtitucionalesy circunstanciales del contexto condicionan €l resultado final?).

e ¢Cbomo en un contexto y momento especifico se piensay se redefine la accidn publica en el
ambito de la politica socia? (¢como se interpreta la realidad social y qué ideas y marcos
conceptuales guian e instrumentan los actores?).

A. Los actores

La REDCUDI esta pensada para ser un mecanismo de articulaciéon y gestion entre distintos actores
sociales: ingtituciones del Estado, empresa privada y organizaciones de la sociedad civil. EI marco
conceptual de la REDCUDI sefiala que “debido ala necesidad social en € cuido infantil y con el fin de
lograr una mayor cobertura se hace imprescindible desarrollar nuevas alternativas y modalidades de
atencion, con la participacion de los distintos actores sociaes, entre ellos. gobiernos locales,
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cooperativas, asociaciones de desarrollo, asociaciones solidaritas, iglesias, organizaciones gremialesy de
bienestar socia” (Despacho del Ministro de Bienestar Social y Familia, 2011, pag. 6).

Un primer marco de actores que se establece para la REDCUDI es aquel planteado en € Decreto
Ejecutivo N° 36916-MP-MBSF, € que invita a participar a “[...] los diferentes actores sociaes, publicos y
privados, que tienen un mandato legal 0 un interés legitimo en materia de atencion integral, proteccion y
desarrollo infantil. Incluyen tanto a las personas fisicas y juridicas que prestan directamente los servicios de
cuido y desarrallo infantil, asi como las que participan en actividades relacionadas con estos, entre dlas €
financiamiento y € apoyo técnico y administrativo a los establecimientos de cuido, la capacitacion de
persond, lainvestigacion cientificay laevaluacion especiadizada’ (Poder Ejecutivo, 2011, péag. 3).

Por lo tanto, se plantea unaintegracién cooperante de actores en torno a un programa de gobierno. El
decreto abre ampliamente € espectro de actores participantes; sn embargo, desde d punto devistade andisis
de esta investigacion interesa identificar y profundizar en aguellos actores que se convierten en agentes
impulsores fundamentales parae surgimiento de laREDCUDI como poaliticay como proyecto deley.

Con relacion a los actores, interesa conocer su tipologia y para esto serén clasificados segin las
tres categorias propuestas por Maldonado y Palma (2013). La primera son los actores con poder formal
de decision, audiendo a “[...] los actores en posiciones con capacidad resolutiva de acuerdo con €l
ordenamiento y procedimientos juridicos e institucionales previstos formalmente para la toma de
decisiones’. La segunda categoria son los actores con interés inmediato, dimension que nos permite
distinguir alos“[...] actores cuya participacion ocurre debido a que sus intereses y valores se ven directa
o indirectamente afectados por € mantenimiento o eventual alteracién del estatus quo, y que actlian
mediante canales tanto formales como informales’. Por Ultimo, es posible distinguir una tercera
categoria de actores Ilamados de contexto, que corresponden a los diferentes grupos que observan las
dindmicas en juego, se pronuncian o bien aportan su conocimiento, constituyéndose en instrumentos y
puntos de apoyo para los actores con interés inmediato y con poder formal de decisidn, lo que los
transforma en fuente de diagndsticos, instrumentos y propuestas de politica publica (Maldonado y
Palma, 2013, pag. 39-40).

L os criterios de seleccion para considerar latipologia de los actores estan en funcion de:
e Suposiciony facultades en la estructuraformal de decision.

o Lasignificanciadel proceso para susinteresesy valores.
e Losrecursos que controlan y movilizan.

La idea de los acépites que siguen es reconocer los actores que (inter)actuaron, decidieron,
participaron y propusieron durante el origen y trayectoria de construccién de la politica social
REDCUDI; es decir, alos agentes que contribuyeron a su puesta en marcha.

1. Actores con poder formal de decision

Todas las instituciones publicas estan facultadas formalmente para proponer y decidir en la construccion
de una politica publica. Pero ademéds, cada una detenta un grado de autonomia con el que puede actuar y
limitar la participacién y compromisos adquiridos. Los actores publicos son principal mente aquellos con
poder formal de decisién y se han considerado asi por su posicion y facultades que les otorga la
normativa vigente; nos referimos a derecho de participacion en la construccion, aprobacion e
implementacion de una politica dentro de la estructura formal .

El Decreto Ejecutivo sobre la organizacion general y bases operativas de la REDCUDI establece
un primer marco de las ingtituciones del sector publico que conforman la Red: “[...] En lo que respecta
al sector publico, las instituciones que actualmente forman parte de esta red son: Despacho del Ministro
de Bienestar Social y Familia, e PANI, & IMAS & MINSA, & MEP, e INAMU, la CCSS y las
municipalidades. También podran formar parte, la Universidad de Costa Rica, la Universidad Nacional y
otros centros de educacion superior que realicen actividades de docencia, investigacion y accion social
en estamateria’ (Poder Ejecutivo, 2011, pag. 3).
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Como se puede apreciar, la base de actores del programa REDCUDI se da desde un Decreto
Ejecutivo, lo que evidencia que la esfera de decision publica del programa estd encabezado por € titular
del Poder Ejecutivo, quien asigna en otros actores situados en posiciones con capacidad resolutiva dentro
de laestructuraformal de toma de decisiones la responsabilidad de llevar a cabo la politica pablica.

Este mismo decreto crea comisiones para fortalecer € trabajo en conjunto de los actores. Una de
ellas es la Comision Consultiva ala cual e Decreto atribuye la competencia de recomendar las politicas
generales y los lineamientos estratégicos del sistema de cuidado y desarrollo infantil, la coordinacion
competencia interinstitucional y aguellas relativas a las diversas modalidades de prestacién de servicios
delaRed Nacional de Cuido.

La otra comision es la Comisién Técnica Interingtitucional (CTI) de la REDCUDI, que se crea para
d fortalecimiento de la Red Naciona de Cuido y Desarrollo Infantil como un érgano de coordinacién de
|as acciones gubernamentales paralaarticulacion, e fortalecimiento y la expansion de la Red.

Ambas comisiones se regiran por las reglas de organizacién de laLey General de la Administracidn
Plblica para érganos colegiados. Son comisiones conformadas por actores clave de la ingtitucionaidad
publica competentes en las politicas sociales y de atencién infantil. Ya que estas comisiones incluyen
ministerios y entidades publicas, se evidencia que cada institucién gubernamenta con alguna competencia
en el tema se integre de acuerdo con su vision, mision, objetivos y funciones propias, pero con unameta en
comun (entrevista a representante del MEP en la CTl de la REDCUDI, 2013). En consecuencia, estos
ministerios o entidades publicas agregan facultades en € proceso de toma de decisién y, en ocasiones,
recursos, lo que findmente los califica como actores con poder formal de decision.

En el cuadro 5 se encuentran los actores gubernamentales que por sus facultades son esenciales
paralaimplementacion delainiciativa de laREDCUDI.

CUADRO 5
REDCUDI: ACTORES CON PODER FORMAL DE DECISION. COSTA RICA, 2013
Actor Criterio
Poder Primer poder de la Republica. Surge la iniciativa desde este poder del
Ejecutivo Estado por medio de los Decretos Ejecutivos N° 36020, 36916 y 37206.
MBSF Encargado de coordinar las acciones tendientes a la realizacion de

estudios, el disefio, la reglamentacion, la constitucion y la formulacién de
los planes de desarrollo de la REDCUDI.

ST- Instancia técnica responsable de promover la articulacion entre los

REDCUDI diferentes actores publicos y privados y las diversas actividades que se
desarrollan en el pais en materia de cuidado y desarrollo infantil.

MINSA Por ley le corresponde otorgar los permisos de funcionamiento de gran

parte de los centros de atencion integral (excepto los regentados por el
MEP y el Ministerio de Trabajo).

MEP Le corresponde por ley la definicién de contenidos curriculares de todos
los niveles y ciclos educativos, incluida la primera infancia.
PANI Le corresponde la habilitacién de centros, ademéas de la acreditacion,

supervision y capacitacion de los centros de cuidado. Institucién estatal
rectora en el tema de nifiez.

INAMU Forma parte de la Comision Consultiva y de la Comisién Técnica
Interinstitucional de la REDCUDI por decreto ejecutivo.

INA Financiara y ejecutard la capacitacion técnico-laboral, dirigida a las
personas que se desempefien como cuidadoras y promotoras de cuidado
y desarrollo infantil. Es parte de la Comisiéon Técnica Interinstitucional de
la REDCUDI por decreto ejecutivo.

DINADECO  Ente promotor de la organizacién de redes comunitarias, especialmente
las vinculadas con la primera infancia como las asociaciones comunales
pro-CEN-CINAI.
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Cuadro 5 (conclusién)

Actor Criterio
CCSS Es parte de la Comisiébn Consultiva y de la Comisiébn Técnica
(EBAIS) Interinstitucional de la REDCUDI por decreto ejecutivo. Ejerce control de

crecimiento y cuadro de vacunacién, expediente en Equipos Basicos de
Atencion Integral en Salud (EBAIS). Actor social a nivel local.

CNREE Transversalidad de las necesidades de nifios y nifias con discapacidad y
sus familias.

IMAS Tiene la responsabilidad de administrar parte de los subsidios que se

(MBSF) entregan para cubrir los costos del cuidado y desarrollo de nifios y nifias

atendidas en la Red. Debe establecer el reglamento, los procedimientos y
las estrategias requeridas para una adecuada gestién y asignacién de
tales recursos.

Direccién Forma parte de la Comisién Técnica Interinstitucional de la REDCUDI. Los
Nacional CEN-CINAI son punto de partida del proyecto.

de

Nutricién y

Desarrollo

Infantil

(MINSA)

Fuente: Elaboracion propia con informacion tomada del Decreto Ejecutivo N° 36916-MP-MBSF, Marco Conceptual de la
REDCUDI y las Minutas de la CTI de la REDCUDI.

¢Coémo podemos visualizar este mapeo de actores con poder formal de decision participantes en la
REDCUDI? El diagrama 7 jerarquizala primeralinea del flujo de decisiones de la REDCUDI.

) DIAGRAMA 7
JERARQUIA EJECUTIVA DE LA REDCUDI A NIVEL NACIONAL. COSTA RICA, 2013

Presidencia de la
Republica

Ministerio de
Bienestar Social
y Familia

Consejo
Consultivo

Comisioén
Técnica
Interinstitucional

Secretaria
Técnica

J

Fuente: Elaboracién propia basado en Ministerio de Bienestar Social y Familia, Despacho Ministerial, Red Nacional de
Cuido y Desarrollo Infantil. Marco Conceptual, Operativo y Organizacional, San José, Costa Rica, 2011.

El respaldo ala politica de la REDCUDI se dio desde € nivel politico més alto, la presidencia de
la Republica. Posteriormente, la coordinacidn recae en €l titular del Ministerio de Bienestar Social y
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Familia y lo coloca como superior jerédrquico de la ST-REDCUDI, que es la instancia técnica
responsable de promover la articulacion entre los diferentes actores publicos y privados y las diferentes
actividades que se desarrollan en el pais en materia de cuidado y desarrollo infantil, asi como de
expandir la cobertura de los servicios de cuidado.

Ademés, la ST-REDCUDI preside la CTI-REDCUDI que es € 6érgano de coordinacion de las
acciones gubernamental es para la articulacion, €l fortalecimiento y la expansién de la REDCUDI. Con la
existencia de la CTI se logré un espacio de interaccion entre los actores con poder formal de decision
gue permitié un intercambio fluido de puntos de vista y la socializacion de las diferentes experiencias
entre las ingtituciones (entrevista a la Presidenta Ejecutiva del PANI y a la Jefa de Acreditacion y
representante del PANI en la CTI de la REDCUDI, 2013). Este espacio favorece la coordinacion y
division de las tareas de mejor forma, permitiendo que cada una de las instituciones trabaje de acuerdo
con sus competencias (entrevista ala representante de DINADECO en la CTl dela REDCUDI, 2013).

Es en este espacio de coordinacién interinstitucional donde se construye el Plan Nacional de
Accioén de la REDCUDI (2012-2014) y donde se da el seguimiento en conjunto de los compromisos
adquiridos por cada institucion para € desarrollo del programa. La conformacion de esta comision se
representaen el diagrama 8.

o DIAGRAMA 8
LA COMISION TECNICA INTERINSTITUCIONAL DE LA REDCUDI. COSTA RICA, 2013

Secretaria
Técnica

@ REDCUDI
Direccion
L P CEN CINAI
Comisiéon Técnica
Interinstitucional
@ .

REDCUDI
Fuente: Elaboracién propia con informacién extraida de Decreto Ejecutivo Organizacion General de las Bases Operativas
de la Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil N° 36916-MP-MBS, 2011.

En el camino se suma a la CTI & Consgjo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especia
(CNREE), con €l fin de incorporar elementos que garanticen e respeto de los derechos de las nifias y
nifios con necesidades especiales de atencion y cuidado. Ademas, otra figuraimportante que se establece
en e Decreto Ejecutivo es el Consgjo Consultivo conformado por la ST-REDCUDI, INAMU, MEP,
PANI, CCSS, FODESAF, MINSA y el MBSF.

35



CEPAL - Serie Paliticas Sociales N° 203 Red Naciona de Cuidoy Desarrollo Infantil en CostaRica...

En la CTI se retroalimentan los programas de cada ingtitucion con los aportes de los otros actores
ingtitucionales, se promueven las conexiones entre ingtituciones para potenciar la calidad del servicioy se
orienta la programacion instituciona de modo de lograr un trabgjo coordinado. Ademas, es un espacio en
donde se evidencian de mejor forma las funciones de cada ingtitucion, permitiendo que |as responsabilidades
sean asignadas de acuerdo con lavision y misién de cada ingtitucion, sin atropdllar las competencias de otra
ingtitucion (entrevistaalaDirectoradel INA y representante del INA enlaCTl delaREDCUDI, 2013).

Una pregunta relevante de hacerse es, ¢cOmo incide la REDCUDI en la dinamica de estos actores
con poder formal de decisién?

Para DINADECO, la participacion en laREDCUDI incide de forma positiva en sus labores, porque se
logran fortalecer los Comité Tutelares de Menores, que vuelven a activarse, y las Asociaciones de Desarrollo
pro CEN-CINAI, en las que se ha invertido mucho financiando sus proyectos. Un gjemplo positivo es € de
Cartago, en donde se megjoré € mobiliario de muchos centros de cuidado en union con 62 asociaciones pro
CEN-CINAI (entrevista alarepresentante de DINADECO en laCTI delaREDCUDI, 2013).

El Decreto Ejecutivo fija que la INA asume la responsabilidad de elaborar, en coordinacion con la
ST-REDCUDI, la capacitacion técnico-laboral dirigida a las personas que se desempefien como cuidadoras
y promotoras de cuidado y desarrollo infantil (Poder Ejecutivo, 2011, pag. 4).Pero ademés, se ve
fortalecido como institucion encargada de innovar con opciones de capacitacion para acceso a
oportunidades laboraes a través de los programas de cuidado: “El beneficio se ve en las personas,
buscamos darle oportunidad a la gente para que tenga herramientas de empleabilidad que antes no tenia.
Este programa esta basado en enfoque de derechos pero también en promover que € trabajo como cuidador
sea un trabajo decente, un trabajo reconocido y que las mujeres tengan una reivindicacion en lo que es la
labor del cuidado, que no se ha visto como una ocupacion. Porque tradicional mente esta més recargado en
lamujer” (entrevistaaDirectoradel INA y representante del INA en laCTI delaREDCUDI, 2013).

Para el MINSA, la REDCUDI incide en la ampliacion de sus servicios y de los grupos etarios
beneficiados. Actualmente, se atienden personas menores de edad hasta segundo ciclo escolar. El titular
del MBSF busco diferentes formas para cumplir con las metas para CEN-CINAI, que planteaban €l
aumento de 800 plazas (entrevista ala Ministra de Salud, 2013). Asi también o reconoce la directora de
los CEN-CINAI, que interpreta la incorporacion a la REDCUDI como “una nueva inyeccion de
recursos, para aumentar la cobertura y poder incorporar el mayor nimero de nifios’ (entrevista a la
DirectoraNacional de CEN-CINAI, representante de CEN-CINAI en laCTI de laREDCUDI, 2013).

Por su parte, la participacion del CNREE en laREDCUDI surge araiz de un proceso de asistencia
técnica cuyo objetivo es transversalizar las necesidades de nifios y nifias con discapacidad y sus familias;
ello se expresd en un puesto en la CTI de la REDCUDI. En este caso, més ala de que la REDCUDI
incida en la dinamica del CNREE, se espera que sea este quien incida en generar acciones de abogacia
por los derechos de nifias y nifios con discapacidad, abogando por su inclusién y participacion en la
REDCUDI, garantizando la eliminacién de todas las barreras fisicas, actitudinales, financieras, de
normas o reglamentos para que puedan acceder a sus derechos (entrevista a las representantes del
CNREE en laCTI delaREDCUDI, 2013).

El MEP dentro de la REDCUDI sigue trabagjando con € mismo objetivo mejorando la calidad de
la atencion en los grupos etarios beneficiarios; en tanto en el MEP se atiende desde los 4 afios 3 meses
hasta los 6 afios 3 meses (por limitaciones de infraestructura), en la red la atencion se ha ampliado
(entrevista arepresentante del MEP en 1aCTI dela REDCUDI, 2013).

Parael PANI, la participacion en laREDCUDI se da bgjo lamoddidad de los CIDAI (Centro Infantil
Diurno de Atencidn Integral), bésicamente con financiamiento; por medio de subvenciones la REDCUDI
cubre los gastos de atencion de una cantidad de nifios para aumentar |a poblacidn atendida en estos centros.
Desde que se formo la REDCUDI, los cupos nuevos entraron a formar parte de lared y posteriormente, se
negoci6 que los cupos anteriores también entraran como parte de ella. Es decir, por medio delaREDCUDI se
aumentar la poblacién que se atendiaen los CIDAI y, ademas, se amplialaofertade serviciosa mejorar enla
implementacion del servicio y € modelo psicopedagdgico (entrevista ala Presidenta Ejecutiva del PANI y a
laJefade Acreditacion y representante del PANI enlaCTl delaREDCUDI, 2013).
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Mediante la Declaratoria de Interés Publico, la conformacion y desarrollo de la REDCUDI,
firmados el mismo dia de toma de posesion de la presidenta Laura Chinchilla Miranda, se evidencia que
la REDCUDI es un programa prioritario con directriz desde €l nivel politico mas ato, factor relevante
para lograr la disposicion de los titulares de las instituciones para adquirir compromisos. Ademas, a
pesar de ser actores con poder formal, la existencia de la CTl y € papel de la ST-REDCUDI ha sido
fundamental para propiciar un proceso de construccion respetuoso de la autonomia y liderazgo de las
instituciones con poder formal de decisién en cada una de las areas de su competencia; €llo promovio
procesos de retroalimentacion e intercambio de experiencias para construir a un mismo nivel, 1o que
daba por resultado acuerdos conciliadores.

2. Actores con interés inmediato

Son denominados actores de interés inmediato aquellos cuyos intereses y valores se consideran afectados
0 beneficiados debido a un proceso decisional. Aqui encontramos tanto a los actores que originan la
propuesta (por esto €l Poder Ejecutivo también encabeza esta lista de actores con interés inmediato)
como actores que ven afectadas sus facultades al asignarseles nuevas competencias y responsabilidades,
SUS recursos o la asignacion de estos y susintereses.

En esta segunda clasificacion analitica convergen tanto actores con poder formal de decision
(gubernamentales) como actores externos (no gubernamentales), principalmente porque sus valores o
intereses los convocan en e proyecto. Algunos gjemplos son ONG, organizaciones gremiales y de la
sociedad civil movilizadas en torno a un tema 0 causa especifica e incluso grupos de tipo técnico que
promuevan o defiendan algiin modelo o instrumento de politica publica que parte de un diagnéstico dado
(un think tank, por ggemplo). El siguiente cuadro reline algunos de |os actores considerados como actores
de interésinmediato (véase el cuadro 6).

CUADRO 6
REDCUDI: ACTORES DE INTERES INMEDIATO. COSTA RICA, 2013

Actor Criterio

Poder Ejecutivo Parte de las promesas de campafia y metas planteadas en el Plan

Nacional de Desarrollo.

MBSF
Superior jerarquico de la Secretaria Técnica de la REDCUDI.
Responsable general de la gestién de la REDCUDI.

ST-REDCUDI Instancia técnica responsable en el pais de todo lo referente a cuido y
desarrollo infantil.

MINSA Cumplimiento del PND, gestor de la modalidad base del modelo de

atencion, los CEN-CINAI. Responsable de otorgar permisos de todas
las modalidades.

PANI Principal instituciéon gubernamental dedicada al tema de la nifiez. La
modalidad CAl es parte de la REDCUDI. Responsable de otorgar
recursos para lograr las metas establecidas en el PND sobre los
servicios de cuidado.

IMAS (MBSF) El IMAS tiene la responsabilidad de administrar parte de los subsidios
para algunas modalidades parte de la REDCUDI y de otorgar recursos
para lograr las metas establecidas en el PND sobre los servicios de
cuidado.

FODESAF (MTSS) . . -
Aporta parte de los recursos necesarios para cumplir con los objetivos

de la REDCUDI, recursos dispuestos en la Directriz N° 008-P del 16 de

agosto de 2010.

INA . o . . L -
Financiard y ejecutara la capacitacion técnico-laboral, dirigida a las

personas que se desempefien como cuidadoras y promotoras de
cuidado y desarrollo infantil.
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Cuadro 6 (conclusion)

Actor Criterio

Municipalidades Es parte de la REDCUDI por decreto del Poder Ejecutivo. Son
unidades ejecutoras de la nueva modalidad CECUDI.

Sindicato CEN-CINAI Afectacion en el manejo de los CEN-CINAI.

PANIAMOR Organizacién no gubernamental cuya mision es lograr el cumplimiento
de los derechos de nifios y nifias en Costa Rica.
UNIPRIN Unién de Instituciones Privadas de Atencion a la Nifiez. Organizacion

privada sin fines de lucro y de bienestar social, constituida por mas de
50 ONG y asociaciones privadas, cuyo objetivo fundamental es ofrecer
variadas opciones de atencién a las demandas y problemas que
enfrenta una gran parte de los nifios, nifias y adolescentes en riesgo
social del pais. Participante del principal documento desde la Sociedad
Civil para la REDCUDI.

COSECODENI Apoyo a la creacion de la Red Nacional de Cuido para nifios y nifias de
0 a 8 afios por parte del Gobierno de Laura Chinchilla 2010-2014.
Participante del principal documento desde la Sociedad Civil para la
REDCUDI.

UNICEF El proceso de la REDCUDI apela a los intereses y valores de la
organizacion, que tiene como mandato lograr el patrocinio de politicas
nacionales de desarrollo del nifio en la primera infancia que fijen
compromisos y lineamientos concretos en colaboracién con otros
organismos internacionales, gobiernos, organizaciones de la sociedad
civil y ONG. Apoyo financiero y técnico para el documento de
recomendaciones desde la Sociedad Civil para la REDCUDI.

Fuente: Elaboracién propia con informacion de entrevistas realizadas a actores representantes de las instituciones publicas
que forman parte de la CTI.

Ademas del Poder Ejecutivo, este segundo cuadro clasifica a actores con poder formal de decision
como actores con interés inmediato, ya que son ingtituciones que mangan o subvencionan aguna modalidad
de cuidado que se incorporan en la REDCUDI, como son & MINSA, € PANI y & IMAS. A élas se suman
las municipalidades participan mediante la nueva modadidad de cuidado, CECUDI, lo que implica
comprometer responsabilidades, facultades y recursos provenientes de ellas d programa REDCUDI.

La REDCUDI esta conformada por los servicios de cuidado ya existentes prestados por
instituciones publicas, como la modalidad API de los CEN-CINAI del MINSA, los centros de atencién
integral u Hogares Comunitarios administradas por Organizaciones de Bienestar Socia (OBS),
asociaciones de desarrollo, asociaciones solidaristas y cooperativas subvencionados por € PANI o por €
IMAS y centros infantiles administrados por empresas privadas. Es decir, el cuidado incluye
modalidades que integran lo publico y lo privado. La novedad, es que se complementa con la modalidad
CECUDI mediante la participacion de los gobiernos locales. El diagrama 9 muestra las modalidades de
cuidado que son parte de la REDCUDI con sus respectivas instituciones responsabl es.
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DIAGRAMA 9
REDCUDI: INSTITUCIONES PUBLICAS Y SUS MODALIDADES DE
SERVICIO DE CUIDADO. COSTA RICA, 2013

MINSA

MUNICIPALIDADES

Centros de
Atencién
Integral
(CAI)
CECUDI

IMAS

Hogar

Secretaria comunitario

Técnicade la
REDCUDI

Gobierno local . Ministerio o institucién publica nacional

Modalidades de centros de atencién que son parte de Organo de coordinacién de la REDCUDI
la REDCUDI

Fuente: Elaboracion propia con informacién extraida de Ministerio de Bienestar Social y Familia, Despacho Ministerial, Red
Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil. Marco Conceptual, Operativo y Organizacional, San José, Costa Rica, 2011.

%  Se resaltan en tamafio mas grande las municipalidades y los CECUDIs, por ser la nueva modalidad.

La Red, ademas de sumar y fortalecer esfuerzos existentes de servicio de cuidado, implementd la
construccién de los CECUDI, bajo la nueva modalidad de los Centros Infantiles Municipales (CIM)
administrados por los gobiernos locales. La descentralizacion es una de las novedades conceptuales que
se desarrollan bgjo la vision de la corresponsabilidad del cuidado. En la dindmica de la Red, las
municipalidades son actores clave en el tema de cuidado y se convierten en unidades ejecutoras que
aportan recursos para la instalacion de estos centros e incluso en algunos casos y coordinacion de la
transferencia de recursos, instalacion y operacion de los CECUDI.

Lo anterior se sustenta en que su labor de gjecucion de proyectos en su cantén, desde una nocion
dejusticia social, les habilita para participar de la red funcional de esta politica publica: “La articulacion
con los gobiernos locales fue la punta de lanza de la Red de Cuido. La Red puso hoy en la palestra €
tema de los gobiernos locales, creo que si algo va a quedar de esta iniciativa es la participacion de los
gobiernos locales. Algunos gobiernos locales no estan preparados, pero hay apertura, el tema es la
formacion y capacitacion” (entrevistaa representante de UNICEF en Costa Rica, 2013).

El modelo que presenta la Red tiene carécter intersectorial y se basa en la atencion prestada por
CEN-CINAI desde hace 60 afios en Costa Rica. La REDCUDI busca €l fortalecimiento de cada
programa dentro del nuevo modelo, basandose en el hecho que el Estado financia 'y las municipalidades
son gestoras del proyecto. Los objetivos de la REDCUDI aumentan la capacidad instalada en los centros
gue ya existen, por gemplo con la construccion de aulas y més bafios. El modelo se pulié y se
mantuvieron los gjes tematicos (entrevistaala Ministra de Salud, 2013).
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Ademés de gestionar modalidades de cuidado, el PANI y el IMAS ven comprometidos parte de
los recursos asignados, ya que por decreto gecutivo; “[..] destinaran recursos para construccion,
remodelacién, ampliacion, compra de edificaciones y terrenos, aquiler, equipamiento, apertura y
operacion de centros de cuido y desarrollo infantil, de maneratal que, como minimo, cumplan las metas
estipuladas en el Plan Nacional de Desarrollo 2011-2014" (Poder Ejecutivo, 2011, pag. 4). De ahi que se
consideren como actores con interés inmediato.

Sumado a esto, € Decreto Ejecutivo sobre la organizacién generd y bases operativas dela REDCUDI
establece que las principales ingtituciones responsables de las acciones operativas de su Secretaria Técnica
son e IMAS, d MINSA y e PANI, que le entregaran presupuesto, espacio fisico, gpoyo logistico, equipo,
materialesy € persona necesarios para su adecuado funcionamiento (Poder Ejecutivo, 2011, pag. 7). De ahi
gue se consideren actores con poder formal de decisidn y actores con interésinmediato.

El Instituto Nacional de Aprendizagje (INA) también se coloca en esta clasificacion de actores con
interés inmediato, ya que se le asigna la responsabilidad de financiar y gjecutar € ge de formacién y
capacitacion técnico-laboral, elaborada en coordinacion con la ST-REDCUDI, que sera dirigida a las
personas que se desempefien como cuidadoras y promotoras de cuidado y desarrollo infantil (Poder
Ejecutivo, 2011, péag. 4). Para € INA, la introduccién de esta politica social implica asignacion de
recursos de todo tipo para poner en marcha los cursos técnicos y volverlo un actor competente en €l gje
de formacion: “Fue una coyuntura muy importante para €l INA para posicionar y reivindicar a INA
como ingtitucién de formacién profesional, veniamos en una evolucién interna del niicleo y en un
fortalecimiento sobre qué otros sectores eran requeridos en el paisy tuvimos la oportunidad de visionar
el proceso de cuidado y encausarnos para darle respuesta a esa demanda pais y entonces REDCUDI es
muy congruente con lalabor de lainstitucion” (entrevistaalaDirectoradel INA y representante del INA
enlaCTIl delaREDCUDI, 2013).

También hay coincidencia con relacién al aporte y la buena relacién histérica de PANIAMOR
con varias de las instituciones gubernamental es que tratan el tema del cuidado infantil, como el PANI o
la Direccién de CEN-CINAI adscrito @ MINSA. El interésy la disposicién de esta ONG para participar
en la consgtruccion del programa REDCUDI la califica como un actor con interés inmediato. Un gjemplo
de su apoyo es la organizacion y financiamiento de reuniones con la CTl, evidenciando una disposicion
de querer aportar a la puesta en marcha del programa. El acercamiento e involucramiento en el proceso
de arranque de la REDCUDI de las ONG evidencia su categoria de actores con interés inmediato. Para
una de las encargadas de la ST-REDCUDI: “[...] erafacil entenderse con ellos -ONG- y se sentia un
apoyo al sumar toda su expertise” (entrevistaala Directora Ejecutivade laREDCUDI, 2013).

PANIAMOR, junto con la Coalicion Costarricense de Organizaciones Sociales para el Seguimiento
de la Convencion de los Derechos del Nifio (COSECODENI), la Unién de Ingtituciones Privadas de
Atencion alaNifiez (UNIPRIN) y € Ingtituto de Estudios Interdisciplinarios de la Nifiez y la Adolescencia
(INEINA) son las que participan activamente desde un inicio en € apoyo a la REDCUDI. En junio de
2010, este grupo present6 a Ministro de Bienestar Social y Familia'y demas autoridades competentes, un
documento formal titulado “Perspectivas estratégicas y técnicas sobre la Red Nacional de Cuido y
Desarrollo Infantil: propuesta de las organizaciones sociaes que trabajan en e sector de nifiez”, que recoge
sus perspectivas en cuanto a los enfoques, principios y caracteristicas que deben orientar la consolidacion
delaRed. Su horizonte es e cumplimiento de |os derechos de esta poblacidn y su meta, la prestacion de un
servicio de calidad que contribuya significativamente a su desarrollo integral (PANIAMOR, 2010). Las
autoridades del MBSF se comprometen a tomar en cuenta este insumo y consultarlo para la toma de
decisiones (entrevistaal Ministro de Bienestar Social y Familia, 2013).

UNICEF es clasificada también como actor con interés inmediato, ya que colabora y propugna
politicas nacionales de desarrollo del nifio en la primera infanciay cuidado integral en los primeros afios de
vida. Especificamente, en € caso del programa de REDCUDI, esta agencia apoya con especidistas y con
todo un programa de asistencia para la toma de decisiones, ademas, financia y apoya técnicamente €
documento que se presenta desde la sociedad civil, documento que ayuda a construir modelos de atencion
centrados en la calidad dd servicio. Incluso, UNICEF apoya a la Red dando € financiamiento inicid d
personal que debe hacer arrancar € programa (entrevista a representante de UNICEF en Costa Rica, 2013).
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3. Actores de contexto

L os actores considerados de contexto son aquellos cuyos recursos de produccién de andlisis, estadisticas
y propuestas constituyen una fuente de influencia. Pueden llegar a ser actores de interés inmediato s
pasan de la produccion de conocimiento a la generacion de propuestas de politicas. Aqui se concentran
los actores no gubernamentales que incluyen a aguellos organismos internacionales, académicos o
especiaistas que fungen como puntos de apoyo o de referencia para los actores con poder formal de
decision y paralos actores con interés inmediato (Maldonado y Palma, 2013).

CUADRO 7
REDCUDI: ACTORES DE CONTEXTO. COSTA RICA, 2013

Actor Criterio
UCR

Recursos, capacidad de realizar estudios.
La UCR segun lo establecido en el Decreto N° 36020 puede ser parte
de las instituciones publicas participantes en la Red.

INEINA Apoyo con insumos y parte del documento de recomendaciones
desde la Sociedad Civil para la REDCUDI.

UNICEF . P L .
Tema de interés primario de la institucion y los valores y principios
gue promueve. Ademas, posee recursos de estudios e
investigaciones.

BID Financiamiento de consultoria.

oIr Apoyo con consultoria para el INA.

PEN Insumos, fuente de indicadores de pobreza para determinar criterios

de familias vulnerables y beneficiarias.

Fuente: Elaboracion propia con informacion tomada de las entrevistas realizadas a actores representantes de las
instituciones publicas que son parte de la CTI.

En e proceso de toma de decision de la REDCUDI, los actores de contexto jugaron un rol
protagénico. Las universidades apoyaron a equipo dela ST-REDCUDI y unade |as principal es asesoras
fue Lupita Chaves, Directora de Educacion de la Universidad de Costa Rica (UCR), quien participaba en
las reuniones con actores gubernamentales y se mantuvo como un contacto permanente (entrevista a la
Secretaria Técnica de la REDCUDI, 2013). También la UCR se ofrece a realizar una valoracion
nutricional de los menus de las comidas que se sirven en los centros, €l cual debera ser adecuado a cada
region y con la especificidad si es un centro publico o privado (entrevista a la Directora Nacional de
CEN-CINALI y representante de CEN-CINAI en 1aCTI de laREDCUDI, 2013).

Otro centro de produccién académica es el Programa Estado de la Nacion (PEN) que apoya con
informacion técnica a equipo de la REDCUDI para evaluar los indicadores existentes sobre pobreza.
Los datos del PEN junto con los del INEC son insumos para latoma de decisiones, pues permiten revisar
indicadores de vulnerabilidad (ingreso per capita, educacion de la madre y ocupacion de la persona que
es jefe o jefa de familia, ademas se le afiadié € tema de rezago educativo en € resto de la familiay
ocupacion se tipo forma o informal) y evaluar los instrumentos que tienen el fin de establecer los
requisitos para incluir a una familia en un centro (entrevista a la Directora Nacional de CEN-CINAI y
representante de CEN-CINAI en [aCTI delaREDCUDI, 2013).

L os organismos internacionales, y la cooperacion internacional desempefiaron un papel fundamental
para e arranque del programa REDCUDI. La ST-REDCUDI ha tomado decisiones sobre la construccién
de modelos de atencidn con apoyo de especiaistas y nacionales e internacionales financiados por UNICEF,
el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) (entrevista
ala Secretaria Técnica de la REDCUDI, 2013). Por ejemplo, la colaboracion de la OIT permiti6 financiar
una consultoria para la construccion del programa curricular de los cursos técnicos de cuidado integral
infantil que forman parte de la ofertatécnica del INA (entrevistaala Directora del INA y representante del
INA enlaCTI delaREDCUDI, 2013).
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Por su parte, UNICEF fue € organismo de la cooperacion internacional que mas insumos aporté
para la puesta en marcha del programa REDCUDI. No sblo incidié en la vision del programa para
considerar a nifio como sujeto de accién, sino también en la idea de prestar un servicio de calidad que
desarrolle integralmente a la poblacion infantil incorporando elementos de formacion docente. Esto
quiere decir que se apunta a formar personal preparado no solo para ensefiar una curricula, sino para
ensefiar otros procesos que desarrollen capacidades y competencias en los nifios y las nifias de forma
integral (méas orientado hacia educacion para la vida). Ademas, planted elementos a considerar en el
tema de infraestructura de calidad y apoyé con muchos insumos para la construccién del marco
conceptual. En general, UNICEF coordina €l programa de asistencia para la ST-REDCUDI en la
construccién de modelos de atencidn de calidad con ayuda de la asesoria de una experta en € modelo
finlandés de cuidado infantil, financiada por esta misma agencia (Rigoberto Astorga, 2013).

¢Como podemos visualizar este mapeo de actores con poder formal, de interés inmediato y de
contexto alrededor de laREDCUDI?

En cuanto a actores, la REDCUDI fortalecié la construccion de la ingtitucionaidad y la idea de
sistema alrededor de una temética, un concepto organizaciona que incluye entidades publicas nacionales y
locales y privadas con fines 0 sin fines de lucro que via convenio deciden participar. En €l tema de nifiez
existen ventgjas porque | as organizaciones estan extendidas alo largo y ancho del territorio nacional.

En este apartado interesa destacar aquellos agentes que tuvieron que ver con la puesta en marcha
del programa REDCUDI. El mapeo se enfoca en presentar los actores que interactuaron por canales
formales e informales y que fueron parte de una u otra forma de la toma de decisiones politicas y su
resultado. Los Decretos Ejecutivos mencionados anteriormente son elementos fundamentales para la
identificacion de estos agentes en torno ala politica en cuestion, ya que a partir del Decreto Ejecutivo de
noviembre de 2011 se crea la Comisién Consultiva y la CTI de la Red y se definen los actores
institucionales miembros de estas comisiones. Pero, ademas, la conformacion de la Red se entiende
abierta a establecer que incluye a “[...] los diferentes actores sociales, publicos y privados, que tienen
un mandato legal o un interés legitimo en materia de atencién integral, proteccion y desarrollo infantil,
incluidos los propios nifios y nifias; las organizaciones de padres y madres o encargados; €l personal, los
directores y supervisores de los servicios de cuidado; grupos profesionales de diferentes disciplinas;
entidades gubernamentales y no gubernamentales’ (Poder Ejecutivo, 2010, pag. 1).

Con € fin de visualizar en conjunto los agentes que desde €l punto de vista palitico-institucional
participaron en el engrangje y surgimiento del programa Red Naciona de Cuido y Desarrollo Infantil, en
€l siguiente cuadro puede verse un resumen de estos.

CUADRO 8
REDCUDI: RESUMEN DE ACTORES SEGUN CATEGORIA. COSTA RICA, 2013

Categoria de

Actores identificados
actores

Poder Ejecutivo, MBSF, ST-REDCUDI, MINSA, MEP, PANI, INAMU, INA, DINADECO, CCSS,

Con poder formal - -\REE "Direccion de CEN-CINAE.

de decision

Con interé Poder Ejecutivo, MBSF, ST-REDCUDI, MINSA, MEP, PANI, IMAS, FODESAF, UNICEF,
~—-on INteres Municipalidades, PANIAMOR, COSECODENI, UNIPRIN.

inmediato

De contexto UCR, INEINA -UNA, UNED, PEN, UNICEF, BID, OIT.

Fuente: Elaboracion propia con informacién tomada de Decreto Ejecutivo N° 36916-MP-MBSF, Marco Conceptual de la
REDCUDI y las Minutas de la CTI de la REDCUDI.
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Todos los actores lograron converger en la CTl, la que concreta un espacio de intercambio formal
entre actores. Espacios como este permiten sensibilizar en torno a las metas del Ejecutivo, construir
objetivos comunes y por ende, optimizar recursos para la atencion del cuidado y desarrollo infantil
(entrevista a la Directora Nacional de CEN-CINAI y representante de CEN-CINAI en la CTI de la
REDCUDI, 2013).

La REDCUDI es, en cierta medida, un espacio de encuentro que integra viejas relaciones entre
actores y genera nuevos vinculos en torno a cuidado y desarrollo infantil. A ello se suma &l marco
ingtitucional creado en torno a la ST-REDCUDI y la CTI-REDCUDI, que logran ser un elemento
explicativo del éxito en e proceso de toma de decisiones, a propiciar espacios frecuentes de
coordinacién y acuerdos entre instituciones. Este espacio institucional ha permitido compartir recursosy
produccién técnica y socializar experiencias diferentes entre las ingtituciones (entrevista a Directora
Nacional de CEN-CINAI y representante de CEN-CINAI en la REDCUDI, 2013). El diagrama a
continuacion muestra como, de una u otra forma, los actores con poder formal de decision, con interés
inmediato y de contexto coinciden e interactian principamente en la Comision Técnica
Interinstitucional (CTl) de REDCUDI, lo que la convierte en € principal escenario de toma de
decisiones de este programa (véase el diagrama 10).

La creacion de espacios interinstitucionales formales es un elemento clave a la hora de construir
una politica social. En €l caso del que tratamos, el arranque en los primeros dos afios de gobierno fue
lento, ya que la creacién de la Secretaria Técnica tuvo sus obstéculos debido a la directriz del
congelamiento de plazas que hizo précticamente imposible ampliar la contratacion en el sector publico.
En € primer afio de gestion € programa se inicia sin una Secretaria Técnica y cada institucion
convocada cumpliaindividual mente con sus responsabilidades (entrevistaala Ministra de Salud, 2013).

Para la representante de DINADECO en este espacio, la coordinacién fue perfecta, pues cada
quien aportd y se dio una positiva retroalimentacion. Por medio de la CTl se logro dividir las tareas de
mejor forma y cada una de las ingtituciones trabajé de acuerdo con su competencia (entrevista a la
representante de DINADECO en 1aCTl de la REDCUDI, 2013).

Esta vision de trabajo conjunto se plasma en € Plan Naciona de Accién de la REDCUDI 2012-
2014 y comprueba la efectividad de los espacios interinstitucionales, pero muy especialmente el
contexto particular necesario para trabajar en conjunto en ciertas temdticas: € cuidado y desarrollo
infantil result6é ser una de ellas (entrevista al Ministro de Bienestar Social y Familia, 2013). La CTl se
convierte en el espacio de intercambio de experiencia técnica, retroalimentacién y terreno fértil parala
toma de acuerdos para €l trabajo conjunto entre actores y parala consecucion de objetivos de calidad del
servicio. A continuacidn se mencionan algunos €jemplos de estas sinergias.

El CNREE, junto con el INA trabaja en la capacitacion del personal asistente para la atencion
integral de personas adultas mayoresy de los nifios y nifias con discapacidad y apoya con insumos en la
revision del modelo pedagdgico y en la revision de los reglamentos que orientan el funcionamiento de
los CECUDI operados por las municipalidades (entrevista a las representantes del CNREE en la CTI de
laREDCUDI, 2013).

El INA también coordina con la direccion de los CEN-CINAI para capacitar en algun tema
especifico a personal docente encargado de dar los cursos técnicos del plan de formacion. EI mismo
INA, con el IMASY el PANI realizan ferias de informacion para las personas interesadas en ser parte de
la REDCUDI. Y, especidmente, el PANI se convierte en actor a consultar cuando se busca validar los
programas impartidos por € INA para formacion de técnicos en atencion integral ala persona menor de
edad (entrevista arepresentante del INA en laCTI de laREDCUDI, 2013).
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DIAGRAMA 10
FLUJO DE TOMA DE DECISIONES ALREDEDOR DE LA
RED NACIONAL DE CUIDO Y DESARROLLO INFANTIL. COSTA RICA, 2013

PRESIDENCIA

FODESAF
[MTSS) Comision Consultiva
REDCUDI

Despacho

INAMU i

Secretar
REDCUDI

Comisién Técnica Interinstitucional

ONGs

. Actores Nacionales P> Parte de CC REDCUDI
PANIAMOR

Parte de CTI REDCUDI

o
& Actores Lacales - - g Colaboradores de la CTI

NI @ Actores Internacionales == [jemplos

Fuente: Elaboracion propia con informacion extraida de Ministerio de Bienestar Social y Familia, Despacho Ministerial, Red
Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil. Marco Conceptual, Operativo y Organizacional, San José, Costa Rica, 2011, y de la
informacién obtenida mediante las entrevistas a actores clave.

Otra colaboracién entre actores es lareadizada por € IMAS, el INA y e Ministerio de Economia
Industriay Comercio (MEIC) gque implementan en torno ala REDCUDI € proyecto “Microempresas de
cuido y desarrollo infantil”. Este, que promueve los microemprendimientos sociales gerenciados por
mujeres profesionales en educacion preescolar y afines que se encuentran desempleadas, es unaformade
propiciar la incorporacion de las mujeres al mercado laboral y de generar mas y mejores opciones de
cuidado y desarrollo infantil (Presidenciade la Republica, 2013a).

Otra asociacién interingtitucional se hizo en torno a mejoramiento del programa docente. En este
caso, € MEP junto con €l PANI, MTSS, la Direccion de los CEN-CINALI y el apoyo de universidades
publicas como UCR, UNED y UNA trabajaron en conjunto para la creacion del modelo de atencién
(entrevistaalarepresentante del MEP en la CTI dela REDCUDI, 2013).
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Todo este trabajo conjunto de articulacion permite crear la iniciativa, permanecer como proyecto
universal y fortalecerlo (entrevista a la Presidenta Ejecutiva del PANI y a la Jefa de Acreditacion y
representante del PANI en laCTI dela REDCUDI, 2013).

Una instancia de intercambio ya existente es € Consgjo de Atencion Integral (CAl), adscrito al
MINSA, que esta encargado del estudio y la habilitacién de los CECUDI donde hay participacion del
MTSS, PANI, MEP, ONG y MINSA. Segln representantes del MEP, en este espacio también se logra
una buena coordinacion (entrevista ala representante del MEP en la CTI dela REDCUDI, 2013).

Ademés, el compromiso del titular del MBSF se vuelve fundamental. Parala ministra de Salud la
gestion del MBSF, a diferencia de gobiernos anteriores, ha demostrado su razén de ser con relacién a
ofrecer ala gente un servicio publico eficiente y oportuno (entrevista ala Ministra de Salud, 2013). Con
e programa REDCUDI, a pesar de lo dificil que ha sido a causa de que cada una de las modalidades
tiene periodos de planificacion distintos, varias formas de contratacion, de administracion y fuentes de
financiamiento, se hainiciado un proceso de construccion de trabgjo intersectoria en red (entrevistaala
Ministrade Salud, 2013).

B. Practicas y estrategias

En este apartado se hace especial énfasis en € conjunto de técticas y maniobras instrumentales de los
actores en contextos o arenas especificas donde la interaccion repetida genera patrones y formas
recurrentes de interaccion. Este conjunto de précticas politicas nos interesan porque “[...] inciden
fuertemente sobre la factibilidad politica de lograr consensos o acuerdos que trasciendan las divisiones
politico-electorales de corto plazo y, en definitiva, sobre laingtitucionalizacion de maneras mas o menos
exitosas de procesar €l conflicto socia en la arena publica en € marco de un régimen democréatico”
(Maldonado y Palma, 2013, pég. 42).

1. Tipos de mediacion al interior del Estado

Especificamente, en lo que respecta a las précticas relacionadas con este punto y frente a la interaccion y
ddiberacidn para integrar propuestas, € actor estatal que més tuvo incidencia en € tema de la mediacion y
quien asumio € liderazgo sectoria (entre actores situados con poder formal de decision y entre estos y otros
actores con interés o de contexto) fue e MBSF, representado en su titular € ministro Fernando Marin.

Las y los actores entrevistados coinciden en su totalidad que € proceso fue liderado por esta
institucion y fue e propio ministro quien se encargd de reunirse con e Consgjo Presidencia de
Bienestar Social y Familia (ministerios e instituciones), ademas de actores con interés inmediato que
pertenecen a la sociedad civil, al ambito nacional o internacional. Al concretarse la conformacion de la
ST-REDCUDI, estainstanciavino aliderar en conjunto el proceso de la politica social.

En efecto, una de las prioridades de la gestion del MBSF era la conformacién y desarrollo de la
Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil, iniciativa declarada de interés plblico mediante el Decreto
Ejecutivo N° 36020, que fue firmado por |a presidencia y que evidencia la facultad del Ejecutivo de
acoger programas y darles prioridad. Este decreto de interés piblico se hizo € 8 de mayo de 2010, €
mismo dia de toma de posesién de la presidenta Laura Chinchilla, es decir, € arrangque de este gobierno
prioriza en su agenda gubernamental el tema del cuidado y desarrollo infantil (entrevistaa Ministro de
Bienestar Social y Familia, 2013).

Ademas de priorizar €l tema en la agenda de gobierno, mediante la firma de un acuerdo la
Presidenta establecié la institucion y la persona responsable, elevando e rango de quien fuera €
presidente gecutivo del IMAS a ministro de Bienestar Social y Familia, quien gerceria a partir de
entonces las labores de coordinacion de los planes de desarrollo de la REDCUDI (Presidencia de la
Republica, 2010).

Un elemento que juega un papel fundamental con respecto a la interacciéon entre actores es la
frecuencia con la que tienden a reunirse los actores clave, porque se vuelve més factible decantar
acuerdos. El Decreto N° 36916-MP-MBSF sefiala la creacion de la Comision Técnica Interinstitucional
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(CTI) y le atribuye que sesionara ordinariamente a menos una vez cada dos meses, y de forma
extraordinaria cuando €l/la Director(a) Ejecutivo(d) de la ST-REDCUDI convoque. Ademés, la
Comision Consultiva de la REDCUDI sesionara ordinariamente al menos una vez cada tres meses, y
extraordinariamente cuando se le convoque. Por lo tanto, se crean via decreto espacios
interinstitucionales para la deliberacion, intercambio y toma de decisiones.

De la misma manera, la comunicacion, consultay deliberacién de los asuntos publicos por medio
de reuniones entre los actores con poder formal de decision y los actores de contexto en diversos foros
publicos aporta elementos para la obtencion de acuerdos que no choguen con intereses y valores de los
actores con interés inmediato o aquellos con poder formal de decisién. En €l caso de la politica de la
REDCUDI, fue € propio ministro de Bienestar Social y Familia quien inicid6 e contacto con
organizaciones de bienestar, asociaciones solidaristas, cooperativas, la empresa privada,
municipalidades, organizaciones de indole religioso y varias organizaciones internacionales en las que
con invitaciones directas se motivaba a participar de la Red. Con €ello se invité a participar de forma
indirecta en laformulacion de la politica.

Como resultado de este intercambio, €l enfoque de cuidado y desarrollo infantil se fortalecio: sele
dio énfasis alainsercion laboral de la mujer mediante la “Red Naciona de Cuido” y se ponderé de la
misma manera €l desarrollo y proteccion infantil con e agregado de “y de Desarrollo Infantil”. Esta
solucidn se logré dandole la oportunidad a las ONG de primera infancia de involucrarse en la discusion
sobre esta nueva politica socia y teniendo un peso importante en su construccion.

“Veniamos en una mesa de didlogo con organizaciones de la sociedad civil en la que
conjuntamente creamos un documento de la vision de lo que deberia ser un programa de atencién
integral; en esta vision € gobierno estaba en una disyuntiva entre crear microempresas para mujeres y
crear empleo, nosotros le planteamos que el sujeto de accion era el nifio y tener una buena calidad de
atencion. Nos preocupabamos por la calidad que es 1o mas importante, y la necesidad de crear una red
con enfogque sistémico y una politica en la primera infancia. Vemos que e primer decreto de la
presidentaya cambialavision y tomaal nifio como sujeto de accién y no solo como inicialmente que era
un objeto del servicio del empleo de las mujeres... que a final no se contraponen” (entrevista a
representante de UNICEF en Costa Rica, 2013).

Este punto en particular representa un cambio de paradigma en la formulacién de la palitica, de
modo que no solo se tomé en cuenta una de las caras de la problematica sino que se incluyo la
problemética de los derechos de las y los nifios. Ademés, a solicitud del titular del IMAS, UNICEF se
incorporé e inicié un programa de asistencia directa a la Red Nacional de Cuido con apoyo de
especialistas internacionales, insumos sobre modalidades y aspectos conceptuales. Entonces, desde el
inicio del gobierno, entre mayo y junio de 2010 se inician contactos formales con UNICEF y mediante
estaalianza se logratraer al pais a unaexpertaen e modelo finlandés.

Por un lado, este apoyo se complementa con el interés mostrado por varias organizaciones
sociales en torno al modo en que el gobierno concebialacreacién y el desarrollo de una Red Nacional de
Cuido y Desarrollo Integral para la prevencion y atencién de las necesidades de la nifiez. Po otro,
evidenciaba la intencion de aprovechar la coyuntura 'y generar un documento que entregara aportes al
equipo de gobierno encargado de la politica (UNICEF-Costa Rica, 2010). Esta iniciativa se vio alentada
por la apertura de didogo con la sociedad civil mostrada por € gobierno en su momento; incluso el
ministro asume el compromiso de discutir este documento realizado desde |la sociedad civil (entrevistaal
Ministro de Bienestar Socia y Familia, 2013). Esta estrategia gubernamental de aperturay didlogo hacia
las ONG expertas consigue gue estas validen, acomparfien y asesoren la propuesta.

Definitivamente, en la politica REDCUDI & MBSF es la ingtitucion que asume €l liderazgo
sectorial, partiendo desde el Plan Nacional de Desarrollo que le da la potestad, de formatal que vele por
e cumplimiento de que “a afio 2014, se incremente la cobertura de las redes de cuidado en un 75%
(15.000) para nifios y nifias [...]" (Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econémica, 2010,
pag. 47). De lamismaforma, en los decretos mencionados con anterioridad se posicionaa MBSF como
el ente coordinador de la REDCUDI.
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Sumado a esto, los espacios de integracion y didogo abierto, como seminarios, foros y
conversatorios han sido determinantes en la construccion permanente de la Red. Diferentes actores
entrevistados reconocen que con la Red Nacional de Cuido se logré un proceso de consulta con las ONG
y con instituciones que enriqueci6 la politica. Por gjemplo, € momento en que se tomd en cuenta la
opinion de las organizaciones no gubernamentales y e Seminario Internacional Primera Infancia y
Sistemas de Cuido y Desarrollo Infantil en América Latina y Europa™ se constituyd en un espacio
enriquecedor y de visibilizacion de la problemética del cuidado y desarrollo infantil anivel mundial y de
laimportancia de un servicio de calidad en esta &rea.

Pero, ademés, en €l origen de esta politica publica no se puede ignorar €l papel determinante de
los actores de contexto y los actores con interés inmediato como mediadores fuera del Estado para
generar consensos en el ambito de la politica social. La necesidad de politicas de cuidado y desarrollo
infantil como politica social urgente venia promulgandose en el pais con fuerza, aspecto que se sumay
genera un aporte para crear las condiciones parael avance de estas politicas.

Una estrategia desde estos actores de contexto o de interés inmediato fue generar espacios de
incidencia entre los actores que eventualmente tomarian decisiones. Un caso fue la reunion con
especialistas en temas sociales y econdmicos, entre otros, en la que participd Laura Chinchilla siendo
Vicepresidenta durante la administracion Arias Sanchez 2006-2010. La finalidad de dicha reunion fue
hacer un listado de las 10 politicas necesarias para mejorar € desarrollo del pais. En esta reunion, las
politicas de cuidado y desarrollo infantil fueron las que quedaron en primer lugar, haciendo que se
posicionaran como primer punto en la agenda de desarrollo del Partido Liberacion Nacional en la
campafia de 2009-2010 (entrevista ala Presidenta de la Republica, 2013).

En el caso de los movimientos sociaes, en el afio 2009 se propuso € documento conocido como
10 medidas para enfrentar la crisis desde lainclusion social y productiva, en donde €l temadel cuidado 'y
desarrollo infantil como parte de la corresponsabilidad socia se pone sobre la mesa. Este documento fue
expuesto a todos los candidatos presidenciales. La logica de la propuesta era proteger y crear trabajo
decente con cinco propuestas desde la oferta y cinco propuestas desde la demanda; entre las propuestas
de la oferta se proponia crear trabajo decente en area de cuidados mediante infraestructura social de los
cuidados, estableciendo como medida concreta: “frente a una propuesta de gobierno exclusivamente
compensatoria en materia de inversién social, proponemos la generacién de empleo y superacion de
barreras para el acceso de las mujeres al mercado laboral, mediante la ampliacion y la creacién de una
infraestructura socia de cuidados que aumente €l ingreso de los hogares y evite la desercién escolar”
(ANEP, 2012).

Los anteriores son dos ejemplos que propiciaron €l didlogo entre actores con poder formal de
decision y actores de contexto o con interés inmediato para incidir y posicionar temas en la agenda
publica de modo de crear consenso e identificar las politicas sociales necesarias para un pais.

2. Representacion sectorial o corporativa de intereses

En algunas experiencias en América Latina se han dado compromisos sociales entre organizaciones de
corte sindical, ademas de empresarios y demés instituciones gubernamentales. Como se indico
anteriormente, gran parte de la transformacién en las actuaciones de las y los actores se logra por
factores contextuales especificos en cada caso; para la discusion en Costa Rica, las agrupaciones
sindicales no han tenido mayor participacién en laformulacién ni discusion de esta politica de cuidado y
desarrollo infantil.

Se identifica ala Asociacion Nacional de Empleados Publicos y Privados, la Asociacion Sindical
de Empleados del ICE y la Union de Empleados de la Cajay de la Seguridad Social, como algunos de
los actores que visibilizan e tema del cuidado y desarrollo infantil en tanto elemento fundamental de la
insercion de la mujer en € mercado laboral. Esto es asi al ser estas organizaciones parte de los actores

" Seminario realizado del 19 al 21 de noviembre de 2013 en San José, Costa Rica con e apoyo de CEPAL. Para mayor detalle véase
[en linea] http://dds.cepal .org/proteccionsocial/pacto-social/actividades-2013-11-seminario-Costa-Rica.
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firmantes del documento sobre las 10 Medidas que incluyen la creacion de la infraestructura social de
los cuidados (ANEP, 2012).

3. Mecanismos informales de negociacion

En el empleo de mecanismos informales de negociacion, lasy los actores identificados hasta € momento
apuntan que fueron principamente los mecanismos formales (seminarios, reuniones de trabgo y
entrevistas personales) 10s que tuvieron més peso en la formulacion de la politica de la Red Naciona de
Cuido y de Desarrollo Infantil. No se le ha dado mayor importancia a mecanismos 0 herramientas
aternativas para el asentamiento y construccion de dicha politica. Sin embargo, la tecnologia permite el
uso de medios informales como correos electronicos y chats en linea entre actores, lo que hizo posible el
contacto y procesos de comunicacién permanente entre las y 10s interesados.

4. Configuracion de actores, formacion de coaliciones
y uso de recursos

El tema de estrategias de configuracidn de actores, formacion de codiciones y movilizacion de recursos
aborda lo relativo a las relaciones a lo interno de sub-grupos de actores (por eemplo, e sector
educacion, salud y gestor de presupuesto al interior de la Comisidon Técnica) y la manera en la que estas
relaciones afectaron € producto final. Efectivamente, hubo una coalicion generalizada entre las
instituciones, por gjemplo se apoy6 de forma generalizada laincorporacion del carné infantil en los CA,
lo que fue una iniciativa de la CCSS y la Direccion Nacional de CEN-CINAI. Con esta iniciativa de
carné infantil, se pretende dar uniformidad a los servicios de salud a los que pueden acceder lasy los
nifios atendidos en las diversas modalidades de la Red.

Cabe mencionar que estas alianzas siempre han sido con actores institucionales publicos, tanto la
Comision Técnica como los gobiernos locales, pero alin no se ha logrado gecutar una unidn sostenible
con el sector empresaria privado.

5. Elaboracion de propuestas, discursos 'y
justificaciones de intereses

La construccién del marco conceptual de laREDCUDI se da mediante un acompafiamiento liderado por el
MBSF y la Secretaria Técnica, que entonces no existia como en la actualidad. Se acudié ala experticia de
la UNICEF como agenciadd Sistema de Naciones Unidas encargada del tema de infancia, tomando como
referencia e sistema de cuidado finlandés ademas de estudios realizados por € economista Pablo Sauma.

Se optd por utilizar los CEN-CINAI como base para aprovechar la capacidad subutilizada e
incorporar, después de realizar un andlisis, el resto de modalidades de cuidado y desarrollo infantil que
se encontraban dispersas bajo diversas instituciones. La decision responde principalmente a que en €
Plan de Gobierno no se contaba con informacion técnica para establecer otro compromiso (entrevista al
Ministro de Bienestar Socia y Familia, 2013). Desde € inicio estaba claro que la idea era sentar las
bases de un sistema mas amplio, universal y con financiamiento solidario. En el Plan de Gobierno la
meta se definid a través de un programa especifico de “fortalecimiento de los CEN-CINAI" (entrevista
a Ministro de Bienestar Social y Familia, 2013). Sin embargo, laidea de red estuvo presente en tanto se
buscaba articular los esfuerzos publico y privados y no un programa Unico institucional.

Como resultado del asesoramiento con especialistas internacionalesy, en consonancia con la propuesta
inicial, se optd por incluir aternativas multiples y manegjadas de manera desconcentrada, no un sistema
naciona o Unicamente via CEN-CINAI (entrevistaa Ministro de Bienestar Socia y Familia, 2013).

También se trabgj6 con el INEC y PEN para evaluar los indicadores que se tenian sobre pobreza,
revisar los indicadores de vulnerabilidad (ingreso per capita, educacién de la madre y ocupacion de la
persona que es jefe-jefa de familia, ademas del tema del rezago educativo en € resto de la familia 'y
ocupacion de tipo formal o informal) y evaluar los instrumentos; todo €llo con el fin de determinar los
requisitos de incorporacion de una familia en un centro (entrevista a la Directora Nacional de CEN-
CINALI y representante de CEN-CINAI en la CTl de la REDCUDI, 2013). Asimismo, se analizaron los
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modelos de sistemas de cuidado en Chile, Colombia y México. Ello resulté en una apropiacion del
concepto de red que se mantiene como gje articulador de toda la propuesta. Y como ya se menciono
anteriormente, se acogi6 la produccién técnica construida desde la sociedad civil y sistematizada en €l
documento Perspectivas estratégicas y técnicas sobre la Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil:
propuesta de las organi zaciones sociales que trabajan en el sector de nifiez.

6. Manejo de los medios de comunicacion e interaccion
con la opinion publica

Los medios pueden ser herramientas de estrategia para los actores, pero ademés pueden ser
interlocutores de la deliberacién publica como actores de contexto o verdaderos actores con interés
inmediato. Por tanto, los comunicados de prensa, propaganda e incluso material audiovisual difundidos
en y por los medios de comunicacion son una fuente importante de informacion para comprender las
estrategias de los actores (Madonado y Palma, 2013).

En el caso del proceso de origen y trayectoria de la formulacion de la REDCUDI, € uso de
medios de comunicacion desde los actores gubernamentales y no gubernamentales no fue
particularmente relevante. Sin embargo, en un segundo momento, cuando se arrancé con la
implementacion de la REDCUDI, los medios se transformaron en una herramienta para canalizar la
invitacién desde € gobierno a diferentes actores a participar de la Red. Por giemplo, en septiembre de
2011 e ministro de Bienestar Socia y Familia extendid una invitacion a representantes de las
asociaciones solidaristas con € objetivo de ampliar la cobertura de nifios y nifias de escasos recursos. En
dicha oportunidad, |os medios de comunicacion hicieron eco de lainvitacion (Ross, 2011).

Ademas, los logros y avances en la implementacion de la REDCUDI son ampliamente difundidos
mediante comunicados de prensa desde |a Presidencia de la Republica. Se ha comunicado la cantidad de
beneficiarios, la apertura de nuevos centros de cuidado, los esfuerzos conjuntos entre instituciones
publicas, entidades de la sociedad civil y municipalidadesy € apoyo de organismos internacionales. Estos
comunicados son fuente directa de informacion para los medios de comunicacion. Otro instrumento
utilizado son las cadenas nacionales que han informado sobre el avancey logros del programa.

Finalmente, durante €l afio 2013 se realizaron pautas en radio y television sobre la REDCUDI
para dar a conocer mas sobre los objetivos de la Red, informar sobre los servicios y captar mas
beneficiarios asi como informar sobre sus logros. Esto fue parte de la estrategia de cara a la aprobacién
del proyecto de ley dela REDCUDI.

7. Asignacion y reparticion de los costos y dividendos politicos

En este punto es relevante identificar los compromisos, costos politicos y beneficios que deben asumir
los actores con €l fin de generar acuerdos para desarrollar la politica social. Debido a su posicion como
ente articulador de la politica, e costo politico méas importante es asumido por la Secretaria Técnica. En
el marco de la Comisién Técnica Interinstitucional se halogrado construir objetivos comunes por medio
de la coordinacion institucional, aspecto que logra poco a poco que cada institucién vea el beneficio del
trabagjo coordinado a ser una oportunidad para optimizar recursos para €l logro de los objetivos de la
REDCUDI. En palabras de la Directora Nacional de los CEN-CINAI: “El espacio institucional ha
permitido compartir recursos y produccion técnica. Para mejorar la coordinacidn se necesita apertura 'y
que € proceso sea respetuoso, hay que ponerse de acuerdo y potenciar las capacidades teniendo en
cuenta € criterio de la otra ingtitucion” (entrevista a la Directora Naciona de CEN-CINAI vy
representante de CEN-CINAI, 2013).

Los beneficios para los actores se pueden identificar en términos de visibilizacion en la opinion
publica e inclusién dentro de uno de los proyectos sociales de mayor importancia en la Administracion
Chinchilla Miranda 2010-2014. L os dos €/ emplos mas claros de esta dindmica son el Consgjo Nacional
de Rehabilitacion y Educacion Especia (CNREE) y la Direccion Naciona de Desarrollo de la
Comunidad (DINADECO). Ello es asi debido a que tradicionalmente se ha involucrado a instituciones
del sector salud y educativo, pero el tema de las 'y los nifios con capacidades especiales y € papdl de la
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responsabilidad comunal en el cuidado y desarrollo infantil son de igual importancia en €l desarrollo de
la primerainfancia.

C. Factores del contexto

La configuracién de alianzas y pactos entre actores participantes arededor de una politica publica se
genera a partir de la existencia de diversos elementos. Estos diversos elementos son catal ogados bajo €l
término de factores, entre los que se consideran: “[...] dindmicas, circunstancias, acontecimientos e
inercias institucionales que condicionan o incluso determinan un resultado, independientemente de la
voluntad y de los objetivos de los actores que protagonizan un proceso de negociacion, confrontacion,
deliberacién, consulta o comunicacion en un sector de la politica publica’. Para ejemplificar la manera
en que taes factores se ubican en las fases de formulacion e implementacion de una politica publica, es
necesario tomar ciertos aspectos, como por gemplo: las inercias burocréticas e institucionales, €l cuerpo
normativo y procedimental, la correlacion de fuerzas entre los actores, tensiones y movilizaciones
respecto alaasignacién y ladistribucién de recursos (Maldonado y Palma, 2013, pag. 46).

Siguiendo la propuesta de trabagjo de estos autores de la CEPAL, a continuacién se explicaran
estos factores con e fin de exponer cdmo estas categorias son Utiles para manifestar €l juego de actores
gubernamentales y no gubernamentales que participaron en las fases de formulacion e implementacion
dela REDCUDI.

1. Inercias burocréaticas, politicas y decisiones

Es importante considerar que € programa REDCUDI viene a ser una continuidad en las politicas
sociales, incluso su ingtitucionalidad también se mantiene en cuanto a las organizaciones clave en €
servicio de cuidado y desarrollo infantil y en aquellas encargadas de las transferencias y asignaciones
presupuestal es para las politicas sociales dirigidas ala poblacion vulnerable.

En la REDCUDI, € IMAS continGa con la labor de asignacion y subvencion a los servicios de
cuidado y desarrollo infantil y € PANI, junto con & MINSA, siguen siendo las instituciones publicas
lideres en la puesta en marcha de esta politica social. Incluso esta inercia burocrética queda plasmada en
el Decreto Ejecutivo sobre la Organizaciéon general y bases operativas de la Red Nacional de Cuido y
Desarrollo Infantil que establece que las principal es instituciones responsables de |as acciones operativas
de la ST-REDCUDI son las mismas ya mencionadas, las que le brindaran presupuesto, espacio fisico,
apoyo logistico, equipo, materiales y € personal necesarios para su adecuado funcionamiento (Poder
Ejecutivo, 2011).

Incluso, la dinamica de la REDCUDI ha validado a Estado como el encargado principal de la
toma de decisiones sobre politicas sociales y los demas actores de interés inmediato o de contexto se
incorporan al proceso através de larelacion de los actores con poder formal de decision.

Otro tema que presenta inercias burocréticas se relaciona con los recursos humanos. Ampliar la
contratacion fue un obstéculo para echar a andar la REDCUDI. En su momento fue un tema critico, pues
existia una decision previa de congelar las plazas dependientes del Estado, aspecto que dificultd la
conformacion de la Secretaria Técnica. Frente a esto, la cooperacion internacional logro financiar € persona
paraque se arrancaracon € programa (entrevistaa Representante de UNICEF en Costa Rica, 2013).

Ademas, otro elemento a tomar en cuenta es que la oferta de servicios de cuidado se ha
uniformado pero no se ha podido universalizar (entrevista a la Ministra de Salud, 2013). El acceso
universal es la meta pais, se desea expandir a todos los estratos sociales, pero por un tema de costos no
ha sido posible (entrevista a la Presidenta de la Republica, 2013). El tema de acceso a los recursos se
convierte en una inercia burocrética, pues para lograr pactos sociales se requieren pactos fiscales; en €l
caso de Costa Rica, €l 23% de la inversion recae en salud y educacion. Para darle continuidad a
programa y permitirle que despliegue todo su potencial, se requiere invertir entre 0,5y 1% del PIB
(entrevista ala Presidenta de la Republica, 2013).
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Un dltimo elemento que alude a las inercias refiere a los modelos ya existentes de servicio de
cuidado y desarrollo infantil. El concepto de REDCUDI busca hacer crecer la cobertura 'y ampliar la
oferta de servicios siguiendo un modelo que incluya esas alternativas de servicio, fortaleciéndolas y
mejorando sus estandares de calidad; en palabras de la Presidenta de la Republica, “seria un error quitar
modalidades’ (entrevista ala Presidenta de la Republica, 2013).

2. Normas y procedimientos para cambiar el “estatus quo”

Se refiere d marco ingtitucional que confiere facultades exclusivas a diversos actores individuales o
colectivosy alas normas para latoma de decisiones. Incluye desde | os decretos firmados por la Presidenta de
la Repulblica, que especifica los actores gubernamental es participantes, hasta la invitacion a participar a todo
actor social, plblico y privado con un mandato legal o un interés legitimo en materia de atencion integral,
proteccion y desarrollo infantil. Esto incluye tanto a las personas fisicas y juridicas que prestan directamente
los servicios de cuidado y desarrollo infantil como aquellas que participan en actividades relacionadas entre
las que pueden mencionarse d financiamiento y € apoyo técnico y administrativo a los establecimientos de
cuidado, la capacitacion de persond, lainvestigacion cientificay la eval uacion especiaizada.

Ademas, por medio de este decreto se confieren facultades exclusivas a diversos actores, como €l
MBSF y la ST-REDCUDI y crea espacios que determinan cuéles actores con poder formal de decision
participan, como la Comisién Consultivade laREDCUDI y la Comision Técnica Interinstitucional de la
REDCUDI. Estos decretos €jecutivos desempefiaron un papel central en el marco juridico de la Red.

Valgarecordar que, en esencia, la REDCUDI intent6 proyectarse como un sistema de servicio de
cuidado y desarrollo infantil bajo un esguema de financiamiento solidario. Lo anterior hacia evidente
gue no sdlo las entidades gubernamental es invol ucradas tendrian una participacion activa en la gjecucion
de esta politica publica, sino que se requeria de una asistencia constante de més actores de la sociedad
civil, que aportasen ya sea sus conocimientos, recursos econémicos u otros insumos para que |os centros
de cuidado de la primera infancia fueran un logro de la Administracion 2010-2014.

El cierre de estas normas y procedimientos en torno ala REDCUDI culmina con la introduccion
del programa como proyecto de ley a la via legidativa, paso realizado a fines de 2013. Debido a la
dindmica propia de la Asamblea L egidativa esto tiene riesgos, pues introduce una negociacion necesaria
con los actores legislativos que detentan poder formal de decision y despierta tensionesy resistencias en
las fracciones legidlativas de oposicion, ademas de pasar por discusion de comision y las mociones de
los legisladores. El proyecto logrd acogida positiva, la evidencia es € resultado de la votacion que en
primer debate fue de 40 votos a favor de un total de 57 diputados. En segundo debate la aprobacion final
fue de 43 diputados y diputados a favor de la Ley N° 9220. En este punto se evidencia de qué forma el
temalegal se vuelve fundamental para cambiar realmente el “estatus quo”.

3. Correlacion de actores politicos en los distintos
niveles de gobierno

En este acépite se hard mencion de la correlacion de fuerzas entre los actores politicos que participaron
en la CTI de la REDCUDI. Resulta oportuno aclarar que en el caso de esta politica publica, segun lo
comentado por varios actores participantes, la CTl se disefi6 como un medio que permitio: “[...]
socializar experiencias diferentes entre las instituciones (a partir de 2012), empero se puede mejorar la
gestion de calidad y la coordinacién institucional en general. Todo lo que se puede hacer en conjunto
resulta beneficioso, por g emplo, la implementacion del carné de salud (con la CCSS)” (entrevista a la
Presidenta Ejecutiva del PANI y a la Jefa de Acreditacion y representante del PANI en la CTI de la
REDCUDI, 2013).

Por lo tanto, la configuracion de fuerzas en este caso se dio bajo una nocidn cooperativa y hasta
redistributiva de las responsabilidades que asumiria cada institucién, teniendo como objetivo €l instaurar
los centros de cuidado y desarrollo infantil con los que se pretende alcanzar la meta de atender 75.000
nifios. Esto no hubiese podido concretarse si |as capacidades y recursos técnicos a disposicion del Estado
no hubiesen estado claras, sobre todo para determinar € como, cuando y dénde instalar centros de
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cuidado y desarrollo infantil que viniesen a transformar de forma positiva €l historial de cuidado de
primerainfancia que se venia prestando en €l pais.

Asimismo, en lo referente alos niveles de participacién y conformacién de alianzas y pactos entre
los actores, estos factores cumplen con una funcion condiciona respecto a “[...] la eficacia de las
estrategias escogidas por los distintos actores, con un grado de contingencia e imprevisibilidad dificiles
de controlar por estos’ (Maldonado y Palma, 2013, pag. 46). Es decir, aun cuando se suponian
delimitadas las funciones por realizar en la comunidad de actores que se encontraban conformando lared
institucional que trabajaria en esta politica publica, muchas de | as tareas asumidas se vieron modificadas
tanto por la incorporacién de nuevos actores a la Red, como por nuevas demandas y temas que se
sumaban a las areas que desde un inicio e MBSF habia catalogado como necesarias de atender para la
instalacion de los centros de cuidado y desarrollo infantil.

Este es el caso claro de los gobiernos locales, los cuales si bien desde un inicio se perfilaron como
un actor a escalalocal que fungiria como la unidad € ecutora para la construccion y puesta en marcha de
los nuevos centros, vieron alterada su participacion y grado de injerencia en algunos casos debido a la
incursion de nuevas dinamicas procedimentales de instituciones como FODESAF. Ejemplo de lo
anterior es la delimitacidn, segin las disposiciones juridicas que les respaldaban, para girar partidas de
presupuesto naciona, lo que generd que las municipalidades fueran vistas como las unidades que
asumirian un rol mas proactivo y de mayor responsabilidad del catalogado desde un inicio.

4. Tensiones y movilizaciones en torno ala asignacion y
redistribucion de recursos (sociales, econdmicos y fiscales)

La implementacion de una politica piblica en si misma es considerada una accion estatal que viene a
modificar € estatus quo, sobre todo cuando esta accidn gubernamental constituye una intervencién que
transforma sustancialmente la dinamica en como e Estado brinda y garantiza a la poblacion el acceder a
distintos servicios, en este caso, € del cuidado ala primerainfancia. Esta concepcion vade lamano con la
intencién de establecer las bases de un sistema de cuidado amplio y universal con financiamiento solidario.
Esta nocion de cuidado y desarrollo infantil estuvo respaldada por €l propdsito de crear un sistema integral
basado en las posibles alianzas publico-privadas con la finalidad de no proyectarse como un “programa
Unico-ingtitucional”, sino que se establecieran espacios de participacion tanto para actores publico-
institucionales como representantes del sector privado que estuvieran en la disposicién de articular
esfuerzos en lo que respectaalaasistenciay asesoria del como instalar unared a escalanacional.

En este mismo orden de ideas, es importante resaltar que la participacién de los actores en torno a
la REDCUDI se dio bajo un marco institucional comandado por e MBSF, pero con respeto de las
facultades de ciertas instituciones publicas que por afios han estado involucradas en temas de cuidado y
desarrollo infantil. Entre ellas se puede mencionar e PANI y el MINSA, que incursionaron con un rol
determinante en la celebracién de reuniones en las que se trataron temas como las lineas
procedimentales, facultades y distribucion de tareas de los actores; todo ello acompariado de una suerte
de acuerdos parciales sobre |os puntos que iban siendo analizados y sumados a la agenda publica.

5. Acontecimientos que alteran el alcancey las percepciones
acerca de las prioridades de cuidado

Estos acontecimientos se refieren a “fendmenos de interdependencia politicay econémica con respecto a
decisiones y tensiones que provienen de otros sectores de politica publica” (Maldonado y Palma, 2013,
pag. 50). Si bien el programa socia tratado en este informe contaba con €l apoyo a maés ato nivel, €
gobierno recibié € pais con un déficit fiscal que imponia limitaciones a accionar del proyecto; un
gemplo de ello eralarestriccion en el nimero de plazas de contratacion y la consiguiente tardanza en la
conformacion del equipo de trabajo, especiamente la Secretaria Técnica (entrevista a Ministro de
Bienestar Social y Familia, 2013). Como ya se ha mencionado, el acceso universal es la meta pais, pero
no se halogrado debido alacrisisfisca (entrevistaala Presidenta de la Republica, 2013).
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6. Recursos y capacidades disponibles en el sector
de politica publica

Dentro de los actores de contexto, destacan las universidades y académicos de alto nivel consultados y
aliados directos con la ST-REDCUDI y otros centros académicos (think tanks) como €l PEN. Estos, por
medio del Informe del Estado de la Educacién y € informe anual del Estado de la Nacion, generaron
insumos e indicadores importantes para la puesta en marcha de la REDCUDI.

También la produccion técnica de los propios actores gubernamentales fue un punto de arranque.
Una de las razones por las cuales las metas cuantitativas del Plan de Gobierno se centraron en los CEN-
CINAI, modelo ya existente, fue la disponibilidad de informacién estadistica del programa. A pesar de
gue € concepto de red ya no seria Unico-institucional: “la propuesta inicial fue tomar los CEN-CINAI
como base para aprovechar la capacidad subutilizada. Ademas no se tenia informacion para establecer
otro compromiso en el Plan de Gobierno. (Ello) con la claraintencién de que entre campariay el ecciones
seiban aanalizar las otras modalidades” (entrevistaa Ministro de Bienestar Social y Familia, 2013).

Sumado alo anterior se encuentralared de socia y organizacional con la que ya contaban los actores
con poder formal de decision. En Costa Rica, € trabagjo conjunto de las ingtituciones de gobierno con la
cooperacion internacional y con organizaciones de la sociedad civil en torno a politicas sociales no es nuevo.
La REDCUDI no fue la excepcion y una muestra fue la elaboracion del documento ya mencionado
anteriormente, Perspectivas estratégicas y técnicas sobre la Red Naciona De Cuido y Desarrallo Infantil:
propuesta de las organizaciones sociaes que trabgjan en e sector de nifiez (Grillo y otros, 2010). Este fue
redlizado en e marco del Programa de Primera Infancia de UNICEF Costa Rica, como parte de la
cooperacién a Gobierno de la Republica en la conformacion y consolidacion de la REDCUDI. Este materia
aportd informacién técnicay especializaday constituyd un soporte para la toma de decisiones.

D. Politicas de cuidado: dialogos conceptuales

Las politicas sociales tienen como objetivo corregir o cambiar las desigualdades sociales o econdmicas,
mejorar € nivel y condiciones de vida en general de las personas; ademés de encaminarse hacia €
establecimiento de sistemas de proteccion universales tendientes a la construccion colectiva del bienestar.
Es decir, las paliticas sociales atienden las probleméticas “sociales’, por giemplo de trabajo, educacion,
sdlud, familia e “[...] incluyen a todas aquellas intervenciones publicas que regulan las formas en que la
poblacion se reproduce y socializa (sobrevive fisicamente y se inserta en el mundo del trabajo y en los
espacios socioculturales), y que, ademas, protegen a la poblacion de situaciones que ponen en riesgo esos
procesos o neutralizan los efectos "'no deseados” de los mismos’ (Andrenacci y Repetto, 2006, pag. 2).

En los Estado-Naci6n contemporaneos se aspira a la creacion de politicas de servicios universales
(de salud y educacién) y asistenciales (de programas sociales como transferencias monetarias dirigidas a
poblaciones en situaciones de riesgos) (Andrenacci y Repetto, 2006, pag. 7). En ese sentido, las politicas
sociales deberian tener como horizonte la universalizacion y uniformidad en la prestacion de servicios,
por lo que se puede afirmar que la politica que se estudia en este escrito corresponde a las caracteristicas
citadas anteriormente. Estas politicas sociales se dan sobre la base de principios de ciudadania, que
pueden abordarse para su andlisis através de cuatro componentes:

1. Visiones sobre el papel del Estado, la comunidad, las familias
y las personas en la generacién del bienestar general

En Costa Rica, debido a una tradicion fuerte que data desde la década de 1940, el Estado se sigue viendo
como uno de los mas grandes proveedores de bienes, servicios y de trabajo. La creacion del sistema de
politicas universales en € pais se llevé a cabo en tres etapas. En la década de 1940, Costa Rica cred un
sistema unificado de seguro social para los grupos sociales de bajo ingreso. La proteccion social tuvo
como poblacién meta a la clase trabajadora, expandiendo lentamente su cobertura por medio de
aumentos sucesivos en € salario minimo. Entre 1950 y 1960 hubo una expansion gradual de los
programas sociales, incluidos € de salud y pensiones, asi como la educacién en todos sus niveles. El
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sistema se completd en 1970 con la creacion de medidas de salud preventivas y primarias, asi como
programas de asistencia social ambiciosos y de vanguardia, lo que posihilité la incorporacion social de
las personas més pobres (Martinez Franzoni y Sanchez-Ancochea, 2013, pag. 13, traduccién propia).

A pesar de la crisis financiera vivida en la década de los ochenta del siglo pasado, desde un modelo
agroexportador a uno importador, € pais continlia con un modelo de bienestar extenso que tiene niveles de
cobertura practicamente en todo € territorio nacional, por lo que muchas de sus paliticas socides de corte
asgencidista persisten alo largo del tiempo en lamedida que no se reducen las brechas socidlesy de ingreso.

El Estado costarricense fluctta entre €l régimen socialdemécratay conservador, dependiendo del
partido que se encuentra en el Ejecutivo™. De esta manera, sigue considerandose a la familia como
institucion central en la funcién de socializacion primaria de las nifias y los nifios. Sin embargo, se
resalta que, ocasionalmente, emerge la discusion sobre la desfamiliarizacion de este proceso,
precisamente gracias alos sistemas de cuidado y desarrollo infantil.

A lavez, esto representa una paradoja, ya que se podria afirmar que entre mayor sea el peso dado
a las familias existe una tendencia favorable hacia los modelos tradicionales y patriarcales de familia.
Sin embargo, en Costa Rica el modelo familiar compuesto de padre y madre resulta ser cada vez mas
raro, de manera que 6 de cada 10 hogares tienen jefatura de mujeres solteras. Segun cifras del censo
nacional de 2011, esto representa un aumento de 12% en la Ultima década (Pérez Damasco, 2013).

2. Concepciones sobre la democraciay la ciudadania

Aqui interesa conocer la concepcion de las responsabilidades con respecto a bienestar social, asi
como las vias de acceso a la proteccion social que estan estrechamente relacionadas con la manera de
pensar la ciudadania. EI modelo de democracia y ciudadania es “[...] resultado de la estructura
econdémica, de la institucionalidad politica y de las politicas publicas, en particular de las sociales’
(Andrenacci y Repetto, 2006, pag. 5). Las poaliticas sociales corresponden a un mecanismo efectivo de
inclusién y movilizacion social, de manera que; “[...] € goce efectivo de derechos econdémicos y
sociales como parte integral de la ciudadania sitla su garantia como condicion y como mision de la
democracia en tanto régimen representativo y participativo. Los derechos y obligaciones constitutivos de
la ciudadania cuyo gercicio debe ser garantizado o protegido llevan por lo tanto a responsabilidades
concretas del Estado” (Maldonado y Palma, 2013, pég. 54).

Esto e refiere ala formulacion e implementacion de poaliticas sociaes bagjo condiciones de equidad,
judticia socid e iguddad; en d entendido que deberan ser los principios rectores de politicas que traten los
temas de salud, educacion y erradicacion de la pobreza. Desde € primer decreto de interés naciona hasta la
congtruccion del proyecto de ley, lavision de la REDCUDI toma d nifio y a la nifia como sujeto de accion y
establece como objetivo principa cumplir con € deber del Estado de garantizar € derecho de todas las
personas menores de edad a participar en programas de cuidado de calidad en procura de su desarrollo integral.

3. Los medios legitimos para alcanzar bienestar social

Entre los medios legitimos ejercidos por €l Estado costarricense para alcanzar el bienestar social se
encuentran los sistemas impositivos, y principalmente el Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones
Familiares (FODESAF), que “[...] es € principal instrumento de la politica socia selectiva. Financia
programas y servicios alas instituciones del Estado y a otras expresamente autorizadas en esta Ley, que
tienen a su cargo aportes complementarios a ingreso de las familias y la gjecucion de programas de
desarrollo social. Atiende necesidades de vivienda, educacion, salud y proteccion socia de
costarricenses y extranjeros residentes legales del pais, asi como las personas menores de edad, que se
encuentren en situacion de pobreza o pobreza extrema” (FODESAF, g/f).

Para el caso de la politica socia de la REDCUDI, la universalizacién alin no es una realidad
debido a que no se ha uniformado la calidad en el servicio, tampoco las modalidades en la oferta de

12 Segln los trabgjos de Esping-Andersen quien desarrolla una triada de regimenes de bienestar en e mundo industrializado. Estos
regimenes son €l liberal, el socialdemdcratay el conservador. Mas detalles en Madonado y Palma, 2013a.
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cuidado y desarrollo infantil. Para que sea un programa de acceso universal deben concretarse los pactos
y acuerdos fiscales y sociales que |e otorguen sostenibilidad. Sin embargo, el propdsito siempre ha sido
establecer un sistema publico universal de cuidado y desarrollo infantil con énfasis en la primera
infanciay, debido a las restricciones presupuestales, procurara extender progresivamente su cobertura al
maximo posible de la poblacion objetivo (Poder Ejecutivo, Decreto N° 36916-MP-MBSF, 2011).

4. Enfoques, metodologias, técnicas e instrumentos para articular
el bienestar y la proteccioén social

Desde antes que la Presidenta Chinchilla definiera en campafia electora que e cuidado y
desarrollo infantil serian uno de los puntos méas importantes de su Plan de Gobierno, ya se llevaban a
cabo debates sociales sobre la importancia de la corresponsabilidad social en el tema de la insercion
laboral de lamujer y las necesidades de cuidado de los hijas e hijos. De esta forma, los debates publicos
llevados a cabo en seminarios y conferencias constituyen |la blsgueda de la definicion conceptual e
ideol gica de politicas social es como la REDCUDI.

De la misma manera, € sustento y fundamento juridico nacional que soporta € modelo de la
REDCUDI ejemplifica la existencia de estdndares juridicos y principios basicos que otorgan
financiamiento, mecanismos de acceso y seleccion que le darén sostenimiento a la politica social en un
futuro. Esta situacion se logré con la aprobacion de la Ley N° 9220. En el tema de financiamiento, laley
especifica que FODESAF aportard al menos un 4% de sus ingresos anuales ordinarios y extraordinarios,
ademas se cuenta con recursos de fuentes nacionales e internacionales.

El enfoque de la politica social en estudio se basa en derechos. A partir de alli se propone resolver
e problema de incumplimiento a una serie de derechos de las mujeres trabajadoras y sus familias, de los
nifios y las nifias, de modo que de no hacerlo se perpetda un sistema excluyente con amplios grupos
sociales vulnerables en condiciones de desigualdad y riesgo (Poder Ejecutivo, Decreto N° 36916—M P—
MBSF, 2011). Esto implica que las politicas publicas con enfoque de derechos buscan la integracion
social, universalidad y participacion de la sociedad civil parala construccion de ciudadania, partiendo de
los supuestos de Cunill Grau (Poder Ejecutivo, Decreto N° 36916-MP-MBSF, 2011). El proyecto de ley
€s un punto determinante para la permanencia alo largo del tiempo de una politica socia y de bienestar
como lo eslaREDCUDI, debido a que trasciende la gestion de un solo gobierno.
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V. Modelo de procesos sociales

Este capitulo utiliza la propuesta de Maldonado y Palma sobre las principales vertientes analiticas en
torno a las paliticas pablicas como objeto de estudio. Se utiliza la “caja de herramientas’ conformada
por algunos paradigmas explicativos acerca de las politicas publicas en contextos democraticos
provenientes de la ciencia politica (Maldonado y Pama, 2013).

Bajo esta propuesta. que busca utilizar enfoques que permitan rendir cuentas de las dinamicas de
cada caso estudiado, este apartado se orienta a analizar €l surgimiento de la interaccion entre los actores
sociales y politicos relacionados con la REDCUDI, asi como la necesidad de entender la relevancia de
como desde un paradigma como el neo-institucionalismo sociol 6gico-organizaciona se puede explicar la
manera a través de la cual los actores apelaron a la obtencion de legitimidad y solidez politica para
incorporar reformasy programas propuestos en pos de la reduccién de las desigual dades sociales, en este
caso, mediante laREDCUDI.

Se debe aclarar que cada contexto y escenario es particular; no se trata de establecer una receta para
€ conjunto de politicas publicas, sino por € contrario, se busca identificar caracteristicas deseables para un
mejor desempefio en € funcionamiento de las politicas publicas en Costa Rica. Para lograrlo, se asume el
elemento indispensable del valor ingtitucional en tanto una ventana de oportunidades para la conjugacion
de acciones e insumos provenientes tanto de actores sociales como ingtitucionales que tengan a disposicion
suministrar a Estado (principal gecutor de la politica) los recursos y acompafiamiento necesarios para la
generacion de politicas pablicas que se inscriban en la oferta de servicios de cuidado y desarrollo infantil
decdidad y con un corte universalista enfocado en la primerainfancia.

A. Elvalor de las instituciones en la definicién e implementacion
de las politicas de cuidado

Para el andlisis partimos de la importancia del marco institucional como factor explicativo de las paliticas
publicas. El lente ddl neo-institucionalismo y sus diferentes vertientes, tal y como plantean Maldonado y
Palma, parten de la conviccion sobre la importancia de identificar e modo en que se organizay estructura
€ poder politico para comprender la particularidad de las paliticas.
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El Decreto Ejecutivo N° 36020, que declara de interés publico la conformacion y desarrollo de la
Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil, evidencia la facultad del Ejecutivo de acoger programas y
darles prioridad. Tal como ya se menciond, el tema del cuidado y desarrollo infantil fueron priorizados
en € arranque mismo de este gobierno. Ademas, por las facultades del Ejecutivo ese mismo dia se firmo
el acuerdo (Presidencia de la Republica, 2010) que le otorgd rango de ministro de Bienestar Social y
Familia a presidente gjecutivo del IMAS, quien seria la cabeza del ministerio encargado de redizar la
coordinacién de los planes de desarrollo de la REDCUDI.

Posteriormente, en e Decreto N° 36916-MP-MBSF se establecen la creacion de la ST-
REDCUDI, instancia adscrita a IMAS, responsable de promover la articulacion entre los diferentes
actores publicos y privados y las diversas actividades que se desarrollan en € pais en materia de cuidado
y desarrollo infantil, asi como de expandir |a cobertura de los servicios. Estos decretos son factores que
determinaron facultades y espacios institucionales para adoptar decisiones y programas de accion en
torno a tema. Son muestra de las facultades del Poder Ejecutivo para adoptar programas de accion
publica (Maldonado y Palma, 2013, pag. 17), hecho que lo constituye en un actor con poder de veto
sobre la adopcion de politicas publicas y que, en el caso de la REDCUDI, su anuenciay apoyo fueron
determinantes en € camino seguido para su formulacion e implementacién.

Mediante este decreto de interés publico, el tema del cuidado y desarrollo infantil entra en la
agenda gubernamental y se define como un problema publico prioritario. Esto responde no solo a la
informacion concreta disponible sobre la necesidad de crear servicios sociales que permitieran a las
mujeres integrarse al mercado laboral, tomando en cuenta la corresponsabilidad social del cuidado para
evitar su feminizacion, situacion que lesimplicajornadas doblesyy triples. Ademas, responde a hecho de
gue los centros de cuidado se reconocen como espacios donde se desarrollan las capacidades cognitivas
de las y los nifios en sus primeros afos de vida, aspecto que mejora sus condiciones de acceso a las
oportunidades (Roman y Morales, 2010).

En Costa Rica existe un sistema de politicas sociales desde 1940, cuando con la creacion de la
CCSS se toma una perspectiva temprana y mas amplia sobre los servicios sociales basicos. Esto incluia
la educacion en general (pre-escolar, primaria 'y secundaria), ademés de servicios de salud (primaria,
secundaria y terciaria). Estas provisiones sociales universales se complementaron en la década de 1970
con programas especificos e instituciones creadas con el fin de incorporar a los estratos pobres (por
gemplo, e IMAS y FOSESAF) (Martinez Franzoni y Sanchez Ancochea, 2013). Esto evidencia que €
tema de cuidado y desarrollo infantil han recorrido parte del proceso, que las politicas han evolucionado
y las instituciones competentes también.

Es decir, estas concepciones sobre la necesidad de cuidado y desarrollo infantil se encontraban ya
timidamente presentes con las politicas sociales sobre servicios de cuidado infantil bajo diferentes
modalidades y a cargo de diferentes instituciones publicas y privadas (CAl; Proyecto Segunda Casa ;
CEN-CINALI; los Hogares Comunitarios y los Centros Infantiles de instituciones publicas como UCR e
ICE, entre otros; los Centros Infantiles de las empresas para sus empleados y los Centros Infantiles
privados, como guarderias y centros educativos de preescolar regulados por el consgo de atencién
integral o por el MEP. Esto es una muestra de que el problema del cuidado y desarrollo infantil hatenido
diferentes aternativas que han intentado ser solucionesy que en €l programa de la REDCUDI se busca
coordinar e integrar ala red como pisos de una casa en construccion. Ademas, se les reconoce en tanto
puntos de partida (principalmente los CEN-CINAI) para e disefio de una propuesta de servicio de
cuidado y desarrollo infantil mas integral y de mayor calidad, como se pretende con los CECUDI.

B. Acuerdo de la REDCUDI como resultado de un pacto politico

L os aspectos mencionados anteriormente describen las corrientes presentes en € modelo elaborado por
J. Kingdom centrado en la ventana de oportunidades politicas; concepto es planteado en su libro
Agendas, alternatives and public policies (Kingdom,1984). Con ello se refiere a aquellos espacios o
escenarios que se generan en torno a la hechura de una politica publica, para que los actores puedan
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influir y optar por alcanzar un mayor grado de participacion en los procesos de toma de decisiones, para
lo cual requieren insertar sus intereses y posiciones en la discusion sobre la politica publica.

Enfatizando lo anterior, este apartado también considera en un primer plano los procesos de
acceso a la agenda gubernamental y su relacion con la formulacion de politicas en contextos
democréticos. Este enfoque sugiere la posibilidad de mirar el pacto o acuerdo como resultado de una
ventana de oportunidad politica en la que confluyen €l reconocimiento de un problema como elemento
prioritario de la agenda publica y/o gubernamental, la disponibilidad de alternativas de politica publica
presentadas como solucién a dicho problema y la disposicion de los actores politicos para adoptar una
decision de palitica pablica.

La primera corriente se refiere a la definicion de un problema pablico como prioritario, 1o que
esta presente en €l decreto que declara de interés publico la creacion y desarrollo de la REDCUDI. Esta
se define como la corriente de los “problemas”.

Lasegunda alude ala definicion de alternativas frente a un problema publico, vale decir, la corriente
de las “soluciones’. En este caso, se trata del camino recorrido en Costa Rica con |as diferentes alternativas
previas de servicios desde lo publico y privado, més los diversos estudios desde la academia y desde
organismos internacionales sobre la necesidad de crear aternativas de cuidado y desarrollo infantil, asi
como ciertos momentos reconocidos por la presidenta Laura Chinchilla. En un primer momento, la
preparacion de la PIEG 2007, donde se destacan los programas de atencion a la primera infancia como
politica para ayudar a las mujeres con corresponsabilidad en la atencion del hogar y un segundo momento
cuando se reline € INCAE en € afio 2008 con financiamiento del BID y BM. En esa ocasion setrgjo aun
grupo de especialistas de diferentes paises para que seleccionaran las diez politicas sociales que marcan una
diferencia en la gerencia del desarrollo; la politica que quedd en € primer lugar erala de los programas de
primerainfanciay de cuidado y desarrollo infantil (entrevista ala Presidenta de la RepUblica, 2013).

Finalmente, existe una tercera corriente que es la adopcion de alternativas de politica, que alude a
los factores politicos que determinan la posibilidad de llegar a acuerdos para adoptar algin programa de
accion. En este caso pueden mencionarse la entrada de un nuevo gobierno que otorga rango de ministro
a titular del IMAS y crea la ST-REDCUDI, la CTI-REDCUDI y la Comision Consultiva y la
convocatoria via decreto a participar de la REDCUDI a todos los actores sociales, publicos y privados
gue tienen un mandato legal o interés legitimo en materia de atencidn integral, proteccién y desarrollo
infantil, incluyendo a las personas fisicas o juridicas que prestan directamente estos servicios. Estos
elementos establecen escenarios mas fértiles y un clima mas propicio para la consecucion de acuerdos.
Esta corriente se define como la corriente de las “ paliticas”.

En esta tercera corriente pueden mencionarse algunos elementos que se suman a logro de un
clima politico propicio: en primer lugar las elecciones que generan la entrada de un nuevo gobierno; las
facultades de los distintos poderes y, mediante la presentacion del proyecto de ley a la Asamblea
Legidativa, la relacion del Ejecutivo con el Legidativo, los procesos de formacion de mayorias
legislativas de apoyo y la negociacion con los demés partidos.

El diagrama 10 describe el conjunto de factores (corrientes) que desempefian un papel en €
proceso volétil de gestacién de una politica publica en democracia (Maldonado y Palma, 2013). La
tercera corriente, que se enfoca en los actores politicos, tiene una gran relevancia. En el programa de la
REDCUDI, el papel del MBSF y su ministro a asumir la coordinacién de la accidn colectiva cobra una
importancia fundamental junto con la ST-REDCUDI y la Comision Técnica I nterinstitucional que norma
la interaccion entre los actores. Esta Ultima, al estar obligada por el Decreto N° 36916-MP-MBS a
sesionar ordinariamente al menos una vez cada dos meses, y extraordinariamente cuando se le convoque,
genera una estructura que facilita la dinamica de intercambio de informacion y acuerdos Cuando la
interaccion entre actores ocurre en escenarios institucionalizados se facilita la cooperacion y la
implementacion de los acuerdos logrados (véase €l diagrama 11).
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DIAGRAMA 11
MODELO DE LA VENTANA DE OPORTUNIDAD POLITICA APLICADO A LA REDCUDI.
COSTA RICA, 2013

Corriente de los “problemas”
1. Definicién del tema como prioritario: Decreto

Ejecutivo N° 36020 del 8 de mayo de 2010,
declara interés publico la conformacion y
desarrollo de la “Red Nacional de Cuido y

Desarrollo Infantil”.

Corriente de las “soluciones”
2. Reconocimiento del piso construido con las
alternativas vigentes y la adopcion de conceptos Ventana de

sobre la importancia de inversién en programas com oportunidad
REDCUDI para potenciar el desarrollo social. politica

Corriente de la “politica”

3. Entrada de un nuevo gobierno y decretos de
establecimiento de lideres y facultades de
coordinacion en temas de cuido y desarrollo
infantil, asi como la convocatoria a las instancias
legalmente competentes y las interesadas.

Fuente: Elaboracién propia con base en diagrama 3 de Carlos Maldonado y Andrea Palma, “La construccién de pactos y
consensos en materia de politica social: apuntes para un marco de analisis”, serie Politicas Sociales N° 179 (LC/L.3660),
Santiago, Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Publicacién de las Naciones Unidas, 2013.

El ambiente institucional en el que se encuentran los actoresy en €l que comparten sus posiciones
e intereses moldea |as percepciones sobre |0 que es deseable y |0 que es posible. Ademés, las dindmicas
internacionales y globales desempefian un papel importante en la discusion, redefinicion y difusion de
los model os de accién publica.

C. El cuidado y el neo-institucionalismo como paradigma
explicativo de la accion politica

El programa Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil se puede analizar con el lente del enfogque neo-
institucional en su vertiente socioldgica organizacional, que concibe la politica publica como procesos de
decision, de creacién y de desarrollo de modelos de accion publica diferentes segin € contexto
organizacional y e momento (Madonado y Padma, 2013). En este enfoque se reconoce la interaccidn entre
organizaciones gubernamentaes y sociales fuertemente ingtitucionalizadas que actlian de acuerdo con
précticas o modelos de accion distinguibles. En la dinamica de la REDCUDI, la mesa de intercambio de la
CTI se abria a las organizaciones de la sociedad civil donde UNICEF, la UCR, la UNA, UNIPRIN y
PANIAMOR fueron algunos de los que participaron con sus recomendaciones y propuestas.

Ademas, se coordinaban y establecian cooperaciones y tareas entre las instituciones publicas que
eran parte de esta comision. Por giemplo, el trabajo conjunto INA-PANI en la valoracion del perfil
profesional para empezar € plan de capacitacion y formacion; el acercamiento entre e MEP y la
Direccion de CEN-CINAI en procura de la buena utilizaci6n de herramientas pedagdgicas en los Centros
de Nutricion y Atencién Integral; la coordinacion entre el INA y la CCSS para capacitaciones, y la
coordinacién PANI-CCSS para lograr €l carné de desarrollo infantil. Todo ello convertiaala CTIl en un
espacio de articulacion instituciona coordinado (Minutas N°1 a N° 14, s/f). Muchas de estas relaciones
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ya tenian experiencias previas, ya que la Red no parte de cero sino que se inscribe en la continuidad al
acomodarse e incorporar alos centros, proveedores y programas anteriores.

En conclusién, se considera importante mencionar que la nocion de red como un modelo integral
de cuidado y desarrollo infantil sustentada en el ideal de interinstitucionalidad aunada a la participacion
de la sociedad civil en el marco de laimplementacion estatal de la REDCUDI, hace que esta politica dé
un sato cualitativo en la estrategia de desarrollo adoptada por € Estado en torno a cuidado de la
primerainfancia. Esto también tiene implicaciones en la nueva concepcion de desarrollo integral, ya que
la red se perfila en una imagen de cohesion social e ingtitucional en donde gran variedad de actores
participan con la finalidad de sumar esfuerzos y potenciar la calidad del servicio de cara a un programa
de mayor corte universalistay con financiamiento solidario.
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V. Observaciones finales

La REDCUDI, en tanto experiencia puesta en marcha que alcanza su punto mayor de
institucionalizacion en marzo de 2014 es, ante todo, una experiencia que hoy esta sustentada
juridicamente en Ley de la Republica, logrando la confluencia de actores e intereses que la convirtieron
en una politica de Estado. Este informe ha mostrado que en Costa Rica, e Estado ha asumido €
compromiso con € cuidado infantil y que, mediante un desarrollo institucional y juridico, ha intentado
seguir la pista de una aspiraciéon y una demanda socia que exigian mayor compromiso con la primera
infanciay el necesario soporte para una efectivainsercién laboral de las mujeres.

No obstante la dispersion, duplicidades, descoordinacion institucional e ineficiencia en el uso de
los recursos publicos, entre otras criticas de las que eran objeto los gobiernos al inicio de cada
administracion, fue posible avanzar en la conformacion de programas inclusivos y dispuestos a potenciar
las curvas de aprendizaje de los actores ya involucrados, ademas de aunar esfuerzos para mejorar la
capacidad de respuestay la gestion de los recursos.

El proceso de construccion de la REDCUDI exhibe continuidades y cambios. De una parte,
intenta aprovechar las experiencias diversas existentes en el paisy sumarse a sus propésitos, tratando de
incidir en su fortalecimiento y mejora, pero sinir mas alla de la sugerenciay el apoyo financiero; y por
otro lado, se propone innovar no solo en términos de infraestructura, sino principalmente en términos
conceptuales, poniendo en marcha nuevos centro de cuidado. Esta innovaciéon alude no solo a més
centros de cuidado, sino, puntualmente a donde se construyen y sobre todo con quiénes y en qué
condiciones se construyen.

En efecto, un activo involucramiento de los gobiernos locales es una diferencia de fondo y forma
en la relacion Gobierno central-municipalidades en la historia del cuidado en Costa Rica; 1o mismo
podria decirse en la relacién desde €l inicio entre gobierno y las ONG comprometidas con los derechos
de lanifiez. Larelacién gobierno-organi zaciones de mujeres no fue sostenida en el tiempo, 1o que parece
mostrar que la aparente dicotomia entre los objetivos que aludian a desarrollo de la nifiez por un lado, y
aquellos que buscaban apoyar a las mujeres para que pudieran acceder al mercado laboral, teniendo
dénde dejar a sus hijos, no resultaron contrapuestos, sino efectivamente complementarios. En cualquier
caso, es importante sefialar que la participacion activa en todo € proceso estuvo del lado de instituciones
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y organizaciones de la sociedad civil comprometidas con la nifiez. Las organizaciones de mujeres han
tenido, en estos cuatro afios a menos en relacion con REDCUDI, una participacion mucho menos activa.

En este sentido, se considera que la aparente contradiccion postulada en € primer capitulo del
documento en torno a los principales debates de la politica, a saber: servicios de cuidado versus espacios
de desarrollo infantil, derechos de la mujer versus derechos de nifios y nifias, y cantidad versus calidad,
pasaron a un segundo plano y se convirtieron en acicate para mostrar que la intencién del Estado de
intervenir en el tema del cuidado en la primera infancia pareciera presentar sinergias positivas. Ello fue
posible principamente, gracias a trabgjo conjunto entre las instituciones de gobierno y las ONG de
infancia que lograron empatar visionesy enfoques.

El papel gercido por €l Poder Ejecutivo para el proceso de la REDCUDI se vuelve fundamental.
El apoyo politico a mas alto nivel se constituyd en garante no solo por la disposicién y disponibilidad
institucional, sino para contar con los recursos necesarios y €l clima politico favorable para tomar
decisiones. La sintonialograda con el titular del MBSF, en donde se alberga la Direccidn Ejecutivade la
REDCUDI, con rango de Viceministerio, resultd también clave para lograr la construccion de las
alianzas necesarias, abriendo espacios para las ONG y universidades y mostrando anuencia a sus
recomendaciones. Ademés de lo anterior, es destacable €l papel de los organismos internacionales que
han acompafiado el proceso, facilitado asesoria permanente y contribuido a su financiamiento, elementos
gue se constituyen en activos para la puesta en marcha del programa.

Aungue resulte obvio, no es menos relevante destacar que @ programa REDCUDI toma las iniciativas
de cuidado ya existentes en € pais y las fortalece; es decir, parte del reconocimiento del cuidado y desarrollo
en la primera infancia y su implementacion en la agenda publica costarricense desde varias décadas atras.
REDCUDI reconoce estatrayectoriay unifica e integra las diversas opciones en la oferta estatal bgjo una sola
politica nacional con mejores estandares de calidad. En tal sentido, € caso de Costa Rica muestra € peso de
las inercias de las paliticas adoptadas con anterioridad y como la voluntad de posicionar sistematicamente a
cuidado como componente del sistema de proteccion socia requiere gjustarse y construirse sobre la base de
politicas y programas ya existentes. ESto es, ciertamente, un elemento que permite sumar en vez de dividir y
que puede tomarse como ventagja de éxito en € camino eegido.

En lo que refiere alos desafios futuros, €l analisis realizado identifica como reto principal € dela
universalizacion, no solo de la REDCUDI sino de miltiples politicas sociales que se implementan en
Costa Rica. Cuando un programa o politica social es mas universalista se pueden generar mayores
réditos en términos de cobertura, reglas de acceso y membresia, asi como adecuacion de sus beneficios;
en consecuencia, sera mayor el potencia de redistribucion, la distribucion de riesgos, € aporte
compartido de los subsidios, la eficiencia y calidad en e control (Martinez Franzoni y Sanchez-
Ancoechea, 2013). La universalizacién tiene por lo menos tres ventajas especificas frente a resto de
aproximaciones al sistema de paliticas sociales y prestacion de servicios, a saber. Como plantean estos
mismos autores:

En primer lugar, ya sea en términos de salud o educacion, las personas de todos | os estratos socio-
econémicos y caracteristicas individuales terminan compartiendo un tratamiento similar basado en su
condicion de ciudadanas y ciudadanos. Es decir, cuando comparten hijas e hijos de madres trabajadoras
de maquilas con otros pares que vienen de familias con padre trabajador y madre ama de casa se generan
espacios de integracion social, mas all4 de politicas sociales focalizadas de atencién a la pobreza en
donde se siguen generando brechas y clases sociales cada vez més excluyentes.

En segundo término, la clase media tiene mayores probabilidades de apoyar servicios de los cudes se
beneficia. Cuando la clase media apoya las politicas universales, su capacidad de movilizacion socia
ascendente termina beneficiando alos grupos de menor ingreso de la misma manera. Este punto en particular
es uno de los mayores retos: € planteamiento de la REDCUDI que logra la sinergia entre bienestar infantil y
participacion labora de las mujeres también respalda la postura de un servicio abierto a todos los estratos,
elemento que permitiria mayor legitimidad y sostenibilidad del servicio de cuidado y desarrollo infantil.

Por dltimo, esta alianza entre clases resulta Util no solo para aumentar e acceso a las politicas
estatales, sino también para garantizar megjor calidad. Asi, la expansion resultante de transferencias y
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servicios en salud y educacion tendria efectos redistributivos sustanciales, creando un circulo virtuoso de
incorporacion socia. La inclusién de diversos grupos sociales en un mismo lugar genera intercambios
valiosos entre nifias y nifios que interactlan entre si en su etapa de primera infancia. Esta idea se ve
reforzada por Andrenacci y Repetto, en e entendido que “desde € punto de vista de la relacion entre
ciudadania, politica social y rol del Estado...por universalismo puede entenderse un horizonte estratégico
gue le da sentido a las intervenciones de politica sociad” (Andrenacci y Repetto, 2006, pag. 15). Dichos
autores presentan laidea que la universalizacion de paliticas sociales favorece en cierta medida la creacion
de ciudadania en las personas; idea que se representa gréficamente a continuacion (véase el diagrama 12).

) _ DIAGRAMA 12 ) )
RELACION ENTRE UNIVERSALIZACION DE POLITICAS SOCIALES Y CREACION DE CIUDADANIA.
COSTA RICA, 2013

La expansién de la cobertura de 4 N\
la proteccion social debe tender La estructura institucional de la

a incorporar a las y los politica social busca la garantia Las politicas sociales
ciudadanos dentro de servicios de la cobertura, calidad y universalistas constribuyen
basicos. eficacia de los servicios. a la consolidacién de

imaginarios de igualdad y
solidaridad ciudadana entre

. . sectores y territorios. Sin
Los estandares de calidad en 4 N\ estos elementos cualquier
los servicios sociales politica es socialmente
accesibles deben contribuir a La politica social inestable.
reducir las brechas entre universalista es inseparable
sectores y territorios. de estrategias de politica \_ Yy,

econdmica que
democraticen el acceso a

( \ oportunidades en el

mercado de trabajo formal.

La politica asistencial debe partir \ y
de la comprensién de las
estructuras de riesgo que
comporta la matriz e \
macroeconémica, asi como la
naturaleza de sus desigualdades. La politica social universalista
Asi, se generan disefios de debe ser pensada como una
programas que contribuyan a la matriz integrada que incluya el
elevacion de las condiciones de tema fiscal y de financiacién
vida y la incorporacién de los mecanismos de transferencia,
grupos mas vulnerables en rendicién de cuentas y
dinamicas inclusivas. redistribucién del ingreso.

g J \ J

Fuente: Elaboracion propia basado en Luciano Andrenacci y Fabian Repetto, Universalismo, ciudadania y Estado en la
politica social latinoamericana, Washington D.C.; INDES-BID, 2006 [en linea] http://www.comeshop10.com/
universalismo/Andrenacci.pdf.

De ahi que la integracién de multiples grupos sociales es, pues, determinante para el éxito de la
politica de cuidado y desarrollo infantil; € reto es lograr que las modalidades brindadas bagjo la
REDCUDI se constituyan mas claramente en espacios de convivencia que se operacionalizan como un
rescate instrumental de la seguridad ciudadanay una estrategia de construccion de convivencia.

Un buen gjemplo de o antedicho ocurre en los centros de cuidado privados que se incorporan ala
Red, en donde se establecen “cuotas’ que contemplen a nifias y nifios de escasos recursos de la
comunidad. Dichas cuotas se convierten en acciones afirmativas que generan la integracion de los
sectores vulnerables y de pobreza extrema con capas medias y medias atas. Este mecanismo puede
considerarse como un medio paralaintegracion social, no como un fin.

Otro desafio corresponde a la integracion de sectores que podrian contribuir enormemente a la
puesta en practica de politicas de cuidado y desarrollo infantil en €l pais, por g emplo el sector privado y
las y los propios beneficiarios de la palitica. En ese sentido, |a participacion del sector privado ha sido
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précticamente nula en la REDCUDI mas alla de algunas intervenciones y aportes econdmicos
correspondientes a iniciativas de responsabilidad social empresarial. Esto pone de relieve algunas
interrogantes, ¢por qué este sector productivo no se ha sentido convocado por de la REDCUDI? ¢Es
posible que si se suman mas empresas privadas la politica se reformule y avance en una légica mas
redistributiva? Si |os recursos son tan escasos, ¢por qué no involucrar ala empresa privada? El punto de
partida es que e pacto socia se consolida en la medida que la empresa privada participe mas
activamente en laimplementacion de laREDCUDI.

Un paso en firme en € camino hacia € pacto socia es la ley de la Red Nacional de Cuido y
Desarrollo Infantil y su aprobacion por unanimidad en la Comisién, en primero y segundo debate del
plenario legidativo, muestran que hay espacio para cimentar un acuerdo bastante mas amplio que € que
representaba inicialmente la Red como programa coyuntural del gobierno. Hoy es posible plantearse el tema
de trascender a politica de Estado. De hecho, en la contienda electoral que se ha desarrollado en los meses a
de octubre 2013 a abril 2014, la REDCUDI ha estado en € debate de campariay los partidos contendientes,
lgos de cuestionarla, apuntan a sus propuestas de expansion y fortalecimiento. Este aspecto se evidencio
también en la aprobacion delalLey que logré € apoyo de diputados de diferentes fracciones legidativas.

Otra consideracion importante esta relacionada con la mayor integracion de las madres y los
padres de familia como beneficiarios de la politica en cuestién; su opinién podria redireccionar la forma
en la que se ha venido aplicando la intervencién social de cuidado y desarrollo infantil en el pais. Este
grupo en particular no es considerado como un actor determinante en la politica social, por 1o que es
reactivo y no proactivo ante los servicios que recibe. Se debe incorporar con mayor fuerza la
participacion de todos los miembros de las familias y la comunidad en los gjustes y mejoramiento de los
servicios otorgados alos nifios.

Escuchar la opinion de nifias y nifios en tanto poblacion meta primordial, es decir, tomarlos en
cuenta como sujetos de derecho que son, constituye un desafio particular. No solamente hacerlo, sino
como hacerlo. La ruta del intercambio de experiencias y aprovechamiento de la experiencia de otros
paises de la region se convierte en recurso necesario para cumplir este objetivo. Esto pone de relieve el
hecho que una politica de esta indole no puede ser mirada desde un lente adultocéntrico, el cuidado debe
verse en todo momento como derecho exigible por parte de los nifios. Escuchar y tomar en cuenta sus
voces contribuye a no perder de vistala articulacion y asegurar los estandares de calidad del servicio.

Finamente, es necesario destacar que las experiencias previas también permiten € surgimiento de
nuevas propuestas que pueden considerarse a futuro para otros procesos de generacion de pactos y acuerdos
en laformulacion e implementacion de paliticas de cuidado y desarrollo infantil en laregion latinoamericana.

En € caso costarricense, la propuesta apunta precisamente a agrupar a todas las modalidades de
cuidado (formales o no) bajo una sola sombrilla de prestacion de servicios. Como se ha visto alo largo
de este documento, se ha hecho una encomiable labor en la integracion a sistema de los CEN-CINAI,
CAl, Hogares Comunitarios y CECUDI. Empero, los jardines de nifias y nifios del MEP y centros de
empresas del Estado no han sido contemplados en este modelo; es evidente que su inclusion se traduce
en una ampliacion del servicio anivel nacional y mayor integracién en la poblacién meta. Esto no es un
asunto menor, toda vez que apunta precisamente en la direccién de la universalizacion de la que aln
estamos lgjos, pero en la cual estamos transitando. Ello es una exigencia que debiera plantearse a nuevo
gobierno de Costa Rica que asuma la conduccién del pais a partir del 8 de mayo de 2014. Debe
avanzarse en la cobertura no solo del servicio, sino de aiados e involucrados, organizaciones de mujeres
y sector privado, en particular. La universalizacion de |os servicios requiere también mayor compromiso
y mayor diversidad de actores en el juego. Las poaliticas publicas y las de cuidado y desarrollo infantil en
particular requieren, para ser eficaces, mayoresy mas diversas fuentes de recursos, apoyo y compromiso.
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Anexo 1

CREA LA RED NACIONAL DE CUIDO Y DESARROLLO INFANTIL
LEY N° 9220

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA
DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA
DECRETA:
RED NACIONAL DE CUIDO Y DESARROLLO INFANTIL

CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES

ARTICULO 1.- CREACION Y FINALIDAD
Se crea la Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil (REDCUDI), con la finalidad de establecer un
sistema de cuido y desarrollo infantil de acceso publico, universal y de financiamiento solidario que
articule las diferentes modalidades de prestacion publica y privada de servicios en materia de cuido y
desarrollo infantil, parafortalecer y ampliar las aternativas de atencién infantil integral.

Los servicios de la Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil deberan entenderse como
complementarios y no sustitutos de los servicios de educacién preescolar prestados directamente por €l
Ministerio de Educacion Piblica

ARTICULO 2.- OBJETIVOS
L os objetivos de la Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil son los siguientes:

a) Garantizar el derecho de todos los nifiosy las nifias, prioritariamente |os de cero a seis afios,
a participar en programas de cuido, en procura de su desarrollo integral, segin las distintas
necesidades y de conformidad con |as diferentes modalidades de atencidn que requieran.

b) Promover la corresponsabilidad social en el cuido mediante la participacion de los diversos
sectores sociales.

c) Articular los diferentes actores, aternativasy servicios de cuido y desarrollo infantil.

d) Procurar que los servicios de cuido y desarrollo infantil permitan la insercion laboral y
educativa de los padres y las madres.

ARTICULO 3.- POBLACION OBJETIVO
La poblacion objetivo la constituyen, prioritariamente, todos los nifios y las nifias menores de siete afios
de edad; no obstante, de acuerdo con las necesidades especificas de las comunidades y familias
atendidas, y la disponibilidad presupuestaria, se podran incluir nifios y nifias hasta de doce afios de edad.

CAPITULO Il
ORGANIZACION

ARTICULO 4.- CONFORMACION
La REDCUDI esta conformada por |os diferentes actores sociales, sean publicos, mixtos o privados, que
por mandato legal ostenten competencia, o por iniciativa privada desarrollen actividades en material de
atencion integral, proteccion y desarrollo infantil.

Los servicios de cuido y desarrollo infantil que forman parte de la REDCUDI seran aquellos
prestados directamente por instituciones publicas: los centros de educacién y nutricién y los centros
infantiles de atencion integral, de la Direccion Nacional de CEN-Cinai del Ministerio de Salud, y los
centros de cuido y desarrollo infantil gestionados por las municipalidades.
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Igualmente, formaran parte de la REDCUDI los servicios ofrecidos por medio de los subsidios de
entidades publicas, como el Instituto Mixto de Ayuda Socia y €l Patronato Nacional de laInfancia.

Entre las modalidades que combinan lo publico y lo privado se encuentran los hogares
comunitarios y los centros de cuido y desarrollo infantil administrados por organizaciones de bienestar
social (OBS), asociaciones de desarrollo, asociaciones solidaristas, cooperativas 0 empresas privadas.

ARTICULO 5.- SECTOR PUBLICO
En lo que respecta a sector publico, formaran parte de la red los siguientes entes, érganos e
instituciones:

a) El Ministerio de Educacion Pablica.

b) El Patronato Nacional delalnfancia

c) El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.
d) El Instituto Mixto de Ayuda Social.

€) El Ministerio de Salud.

f) El Instituto Nacional de las Mujeres.

g) LaCajaCostarricense de Seguro Social.

h) El Instituto Nacional de Aprendizaje.

i) LaDireccion Nacional de CEN-CINAL.

j) LaDireccion Nacional de Desarrollo de la Comunidad.
k) Las municipalidades.

[) Otras que seincorporen via decreto ejecutivo.

ARTICULO 6.- PARTICIPACION PRIVADA
Forman parte de la REDCUDI tanto las personas fisicas y juridicas que prestan directamente los
servicios de cuido y desarrollo infantil, como las que participan en actividades relacionadas con estos,
entre ellas el financiamiento y el apoyo técnico y administrativo a los establecimientos de cuido, la
capacitacion de personal, lainvestigacion cientificay la evaluacion especializada.

ARTICULO 7.- COORDINACION SUPERIOR
El ministerio que gjerzalarectoriadel sector socia o, en ausenciade este, € Ingtituto Mixto de Ayuda Socid,
serd el que coordiney presidala Comisién Consultivadela REDCUDI, lacual estardintegrada por:

a) La persona titular de la cartera ministerial o viceministerial del Ministerio de Trabgjo y
Seguridad Social.

b) Lapersonatitular delacarteraministerial o viceministerial del Ministerio de Salud.

c) La persona titular de la cartera ministerial o viceministerial del Ministerio de Educacién
Plblica

d) Lapersonatitular del Patronato Nacional delalnfancia.

€) Lapersonatitular del Instituto Mixto de Ayuda Social.

f) Lapersonatitular del Instituto Nacional de las Mujeres.

g) Lapersonatitular dela Caja Costarricense de Seguro Social.

h) La personaque ocupe ladireccion gecutivade la Secretaria Técnicadela REDCUDI.
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i) Otras personas titulares de 6rganos o entes que se incorporen por invitacion de la Comision
Consultiva, quienes tendran voz pero no voto en latoma de decisiones.

ARTICULO 8.- POLITICAS
La Comisién Consultiva se encargara de recomendar las politicas generales y los lineamientos
estratégicos del sistema de cuido y desarrollo infantil, de la coordinacion competencial interinstitucional
y las relativas a las diversas modalidades de prestacidn de servicios de lared de cuido, que no incluyen
la educacion preescolar brindada por el Ministerio de Educacion Publicay que forma parte del sistema
educativo nacional.

Sesionara ordinariamente una vez cada tres meses y, extraordinariamente, cuando se le convoque
por su presidente; las decisiones se tomaran por mayoria simple de |os presentes.

Esta Comision se regira por las normas de organizacion establecidas por laLey N° 6227, Ley Generd
dela Administracion Plblica para 6rganos colegiados y sus integrantes fungiran en formaad honorem.

ARTICULO 9.- SECRETARIA TECNICA
Se crea la Secretaria Técnica de la REDCUDI como instancia técnica responsable de promover la
articulacion entre los diferentes actores publicos y privados, las diferentes actividades que desarrollan en
€l pais en materia de cuido y desarrollo infantil, asi como de expandir la cobertura de los servicios.

La Secretaria Técnica se constituira en gjecutora de las actividades que le sean encomendadas por la
Comisién Consultiva, serd un drgano de méxima desconcentracidn, técnica y funcionamente
especiaizado, con independencia de criterio, y personalidad juridica instrumental y presupuestaria. La
Secretaria estard adscrita al ministerio que gerza la rectoria del sector socia o, en ausencia de este, d
Instituto Mixto de Ayuda Social, € cual incluira en su presupuesto la partida correspondiente para atender
|os gastos operativos, administrativosy de personal que requiera este rgano para su funcionamiento.

ARTICULO 10.- FUNCIONES DE LA SECRETARIA TECNICA
Ademés de las sefidladas en € articulo anterior, serdn funciones de la Secretaria Técnica de la
REDCUDI las siguientes:

a) Proponer y coordinar € desarrollo de nuevas alternativas para la prestacion de servicios de
cuido y desarrollo infantil, que sean complementarias y no sustitutas de los servicios de
educacion preescolar prestados directamente por el Ministerio de Educacion Pablica.

b) Sugerir, a las autoridades publicas, centralizadas y descentralizadas, las politicas para
favorecer € logro de los objetivos de la REDCUDI, involucrando a los diferentes
participantes que conforman lared.

c) Participar, dentro del ambito de su competencia, en los procesos de capacitacion de personal y
de acreditacion y habilitacion de establecimientos y personal de cuido y desarrollo infantil,
directa o indirectamente.

d) Llevar un registro georreferenciado de establecimientos publicos y privados que prestan
servicios de cuido y desarrollo infantil, incluyendo la poblacién por ellos atendida, y realizar
estudios que contrasten la oferta con la demanda potencial de servicios, para identificar areas
prioritarias de atencion.

€) Consolidar un sistema de informacién sobre las caracteristicas de la poblacién beneficiaria de
servicios de cuido y desarrollo infantil prestados directamente por € Estado o con
financiamiento estatal.

f) Realizar recomendaciones en materia de infraestructura, aspectos pedagogicos y otros que
mejoren la calidad de los servicios de cuido y desarrollo infantil.
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g) Propiciar estudios de costos de prestacion de los servicios de cuido y desarrollo infantil en las
diferentes modalidades, y realizar recomendaciones para la actualizacion del monto de los
subsidios alas entidades responsables.

h) Impulsar lainvestigacién en las éreas relacionadas con el desarrollo infantil.

i) Participar, dentro del ambito de su competencia, en la gestion de los recursos provenientes de
fuentes nacionales e internacionales (fideicomisos y cooperacidn técnica, entre otros), para la
consolidacion y expansion de la REDCUDI y, de ser necesario, actuar como unidad gjecutora
de tales recursos.

j) Otras que le asigne el ministerio que gjerza la rectoria del sector socia o, en ausencia de este,
el Ingtituto Mixto de Ayuda Social.

k) Coordinar y articular con los gobiernos locales del pais.

ARTICULO 11.- ESTRUCTURA DE LA SECRETARIA
La Secretaria Técnica de la REDCUDI contara con una estructura organizaciona y recurso humano que
garantice el desarrollo efectivo de sus funciones. En la parte técnica, la personatitular del ministerio que
gerza la rectoria del sector social o, en su ausencia, €l Instituto Mixto de Ayuda Social, nombrara a
titular de ladireccién gjecutivade la Secretaria.

Para gercer el cargo de la direccion gecutiva se requerird poseer, como minimo, € grado
académico universitario de licenciatura o su equivalente, amplia experiencia en el sector socia y los
demas requisitos que se estipulen en el reglamento de estaley.

ARTICULO 12.- COMISION TECNICA INTERINSTITUCIONAL
Se crea la Comision Técnica Interinstitucional para € fortalecimiento de la Red Nacional de Cuido y
Desarrollo Infantil, como un 6rgano de coordinacion de las acciones gubernamentales para la
articulacion, € fortalecimiento y laexpansion dela REDCUDI.

La Comisién Técnica Interinstitucional sesionara ordinariamente una vez cada dos meses v,
extraordinariamente, cuando se le convoque por su presidente; |as decisiones se tomaran por mayoria
simple de los presentes y sus integrantes fungiran en forma ad honorem.

La Comision estaréa integrada por:

a) La personatitular de la direccion gecutiva de la Secretaria Técnica de la REDCUDI, quien la
presidira.

b) Lapersonatitular delaDireccion Nacional de Nutricion y Desarrollo Infantil.

c) La persona titular de la jefatura de area de educacion preescolar del Ministerio de Educacion
Piblica

d) Una persona representante de la presidencia g ecutiva del Patronato Nacional de laInfancia

€) Una persona representante de la presidencia gecutiva del Instituto Mixto de Ayuda Social,
relacionada con € Programa de hogares comunitarios o aternativas de cuido y desarrollo infantil.

f) Una persona representante de la persona que g erza la Direccion Naciona de Desarrollo de la
Comunidad.

0) Unapersona representante de la presidencia gjecutivadel Instituto Naciona de Aprendizaje.
h) Una persona representante de la presidencia gjecutiva del Instituto Nacional de las Mujeres.
i) Una personarepresentante de la presidencia g ecutiva de la Caja Costarricense de Seguro Social.

j) Otras personas que se incorporen por invitacion de la Comisién Técnica, quienes tendran voz
pero no voto en latoma de decisiones.
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ARTICULO 13.- FUNCIONES
La Comision Técnica Interinstitucional tendrélas siguientes funciones:

a) Coordinar las acciones técnicas y operativas interinstitucionales relacionadas con la
REDCUDI.

b) Proponer politicas, programas y acciones pertinentes para € adecuado funcionamiento y
desarrollo dela REDCUDI.

c) Participar en laelaboracién de los planes de accion interinstitucionales de la REDCUDI.

d) Dar seguimiento a las acciones ingtitucionales e interinstitucionales relacionadas con la
REDCUDI.

€) Conocer y pronunciarse sobre las evaluaciones y los informes de seguimiento que se realicen
sobrela REDCUDI.

f) Otras quele asignela Comision Consultiva dela REDCUDI.

ARTICULO 14.- ORGANIZACION
La Comisién Técnica Interinstitucional se regird por las reglas de organizacion de la Ley N° 6227, Ley
General dela Administracion Plblica, para 6rganos colegiados.

CAPITULO IlI
FINANCIAMIENTO Y RECURSOS

ARTICULO 15.- FINANCIAMIENTO
Ademas de los recursos con que cuentan las entidades y los 6rganos integrantes, se dotaala REDCUDI
con recursos provenientes de | as siguientes fuentes:

a) Al menos un cuatro por ciento (4%) de todos los ingresos anuales, ordinarios y extraordinarios
del Fondo de Desarrollo Socia y Asignaciones Familiares (FODESAF), los cuaes se
destinaran a la operacion, construccion, ampliacién y mejora de infraestructura de los centros
de cuido y desarrollo infantil; recursos que seran girados directamente del Fondo de Desarrollo
Social y Asignaciones Familiares (FODESAF) a las siguientes unidades eecutoras de la
REDCUDI: Instituto Mixto de Ayuda Socia (IMAS), Patronato Naciona de la Infancia
(PANI) y las municipalidades, segin lo dispuesto por |la Secretaria Técnica de la REDCUDI
en esta ley o su reglamento. Estos recursos se gecutaran segun lo establecido en la Ley N°
5662, Ley de Desarrollo Socia y Asignaciones Familiares, de 23 de diciembre de 1974, y sus
reformas.

b) Recursos provenientes de fuentes nacionales e internacionales que se le asignen alos entes, los
organos y las instituciones que formen parte de la REDCUDI, mediante convenio, directriz
presidencial, decreto o ley de la Republica.

Los servicios de la REDCUDI no son sustitutos sino complementarios de los servicios de
educacion estatal definidos en € articulo 78 de la Constitucién. Por tanto, su financiamiento no podra
considerarse dentro del ocho por ciento (8%) del PIB que dicho articulo constitucional establece como el
financiamiento minimo de la educacion estatal .

ARTICULO 16.- ASIGNACION DE RECURSOS
L os recursos que se destinen a las municipalidades seran determinados segUn la priorizacion que realice
la Secretaria Técnicade la REDCUDI, lo cual comunicara oportunamente a la Direccion de Desarrollo
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Social y Asignaciones Familiares y esta, a su vez, a los gobiernos locales, para que cada corporacion
local pueda incluirlos en los respectivos presupuestos ordinarios o extraordinarios. Estos recursos, para
los efectos de presupuestacion y fiscalizacion de la Hacienda Publica, se considerarén ingresos propios
de cada gobierno local.

ARTICULO 17.- DONACIONES
Se autoriza al Estado, las instituciones plblicas, las empresas publicas constituidas como sociedades
anbnimasy alas personas publicas no estatales para que donen, afavor dela REDCUDI o delosentesy
Organos publicos integrantes, toda clase de servicios, recursos y bienes, sean estos muebles o inmuebles,
asi como en general para colaborar y coadyuvar mediante el gjercicio de sus competencias especificas en
el cumplimiento de los objetivos dela REDCUDI.

ARTICULO 18.- AUTORIZACION
El Instituto Mixto de Ayuda Social y € Patronato Nacional de la Infancia estardn autorizados para
destinar recursos a construccion, remodel acién, ampliacion, compra de edificaciones y terrenos, alquiler,
equipamiento, aperturay operacion de centros de cuido y desarrollo infantil.

Asimismo, el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) financiara y €ecutard la capacitacion
técnico-laboral, elaborada en coordinacion con la Secretaria Técnica de la REDCUDI, dirigida a las
personas que se desempefien como cuidadoras y promotoras de cuido y desarrollo infantil.

ARTICULO 19.- FIDEICOMISO
La Secretaria podra celebrar todos los contratos y redizar todos los actos administrativos, civiles,
industriales 0 comerciales que sean convenientes o necesarios para € mejor cumplimiento de sus fines,
incluyendo la constitucién de fideicomisos, cuya administracién financieray contable podra ser contratada
con las entidades financieras supervisadas por la Superintendencia General de Entidades Financieras
(SUGEF), sin perjuicio del control que le corresponda gjercer ala Contraloria Generd dela Replblica

ARTICULO 20.- ACCIONES OPERATIVAS
La principa institucién responsable de |as acciones operativas de la Secretaria Técnicade la REDCUDI
serd el ministerio que gjerza la rectoria del sector social 0, en ausencia de este, el Instituto Mixto de
Ayuda Social, €l cua le brindara el contenido presupuestario, € espacio fisico, € apoyo logistico, €l
equipo, los materiales y e persona necesarios para su adecuado funcionamiento.

El Ministerio de Educacion Plblica podra apoyar la operacion de la red con acceso a
infraestructura educativa, en horarios distintos de los utilizados para la prestacion de los servicios
propiamente educativos.

Igualmente, se autoriza a las demas instituciones del Estado para que, dentro de su ambito de
competencia 'y de acuerdo con sus posibilidades, colaboren activamente y aporten recursos humanos,
fisicosy econdmicos ala Secretaria Técnicadela REDCUDI.

ARTICULO 21.- DECLARATORIA DE INTERES PUBLICO
Se declara de interés publico la Red Naciona de Cuido y Desarrollo Infantil ( REDCUDI), como una
actividad de bienestar social que articula las competencias publicas y el esfuerzo privado en procura de
la atencion, la educacion y el cuido de la poblacién objetivo, asi como lainsercién y la estabilidad en el
mercado laboral de las madresy |os padres beneficiados.
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CAPITULO IV
REFORMA LEGAL

ARTICULO 22.- SE ADICIONA UN INCISO N) AL ARTICULO 3 DE LA LEY N° 5662, LEY DE
DESARROLLO SOCIAL Y ASIGNACIONES FAMILIARES, DE 23 DE DICIEMBRE DE 1974. EL TEXTO
DEL INCISO ADICIONADO SERA EL SIGUIENTE:

“Articulo 3.- Con recursos del FODESAF se pagaran, de la siguiente manera, programas y Servicios a
las instituciones del Estado y a otras expresamente autorizadas en esta ley, que tienen a su cargo aportes
complementarios al ingreso de las familias y la g/ecucion de programas de desarrollo social.

[..]

f) Se destinara a la Red de Cuido y Desarrollo Infantil ( REDCUDI) a menos un cuatro por
ciento (4%) de todos los ingresos anuales, ordinarios y extraordinarios, del Fondo de Desarrollo Social y
Asignaciones Familiares (FODESAF).”

ARTICULO 23.- REFORMAS LEGALES
Se reforman los articulos 7, 8 y 15 de Ley N° 8017, Ley General de Centros de Atencién Integral, de 29
de agosto de 2000, para que en adelante se lean de la siguiente forma:

“Articulo 7.- Funciones. El Consgjo tendra las siguientes funciones:

a) Proponer las normas técnicas para €l otorgamiento de los permisos de funcionamiento de los
centros de atencion integral de las personas menores hasta de doce afios de edad.

b) Asesorar a las instituciones interesadas sobre e proceso de solicitud del permiso de
funcionamiento de los centros de atencién integral.

c) Revisar periddicamente el cumplimiento de los requisitos establecidos para el funcionamiento
de las modalidades referidas en €l articulo 4 de estaley.

d) Redlizar y analizar, por medio de la Secretaria Ejecutiva, investigaciones sobre denuncias o
irregularidades en los centros de atencion integral y aplicar las medidas pertinentes segun €l
caso.

€) Conocer los informes emanados de las instituciones representadas en este Consgjo y emitir las
recomendaciones pertinentes.

f) Elaborar recomendaciones dirigidas a lograr la atencion integral adecuada de las personas
menores de edad.

g) Aprobar el proyecto de los centros de atencidn integral que se pretende abrir, mencionado en
el articulo 16 de la presente ley.

h) Proponer €l reglamento que regulard estaley.
Articulo 8.- Integracion. El Consgjo estara integrado de la siguiente for ma:

a) Un representante del Ministerio de Salud, uno del Ministerio de Educacién Plblicay otro del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

b) Un representante de cada una de las siguientes instituciones auténomas: € Patronato Nacional
delalnfancia, € Instituto Mixto de Ayuda Socia y la Cgja Costarricense de Seguro Social.

c) Un representante de la Secretaria Técnicadela REDCUDI.

d) Un representante del sector formado por las asociaciones u organizaciones no
gubernamental es, dedicadas a administrar y atender los centros de atencion integral.

€) Un representante del Colegio de Trabajadores Sociales.”
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“ARTICULO 15.- SOLICITUD
Quienes soliciten establecer cualquiera de las modalidades de atencion integral deberén presentar el
proyecto de atencion integral ante la Secretaria Ejecutiva del Consgjo y la solicitud de habilitacion ante
el Area Rectora de Salud del Ministerio de Salud, y cumplir los requisitos minimos que paratal efecto se

ordenan en la presente ley y sus reglamentos, asi como en la Ley N° 7600, Igualdad de Oportunidades
paralas Personas con Discapacidad, de 2 de mayo de 1996.”

Rige a partir de su publicacion.

Dado en la Presidencia de la Republica—San José, a los veinticuatro dias del mes de marzo del
ano dos mil catorce.
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Anexo 2

LISTADO DE ACTORES ENTREVISTADOS: COSTA RICA, 2013

Institucién

Nombre del entrevistado

Cargo

Presidencia de la
Republica de Costa Rica

Instituto Nacional de
Aprendizaje

Direcciéon Nacional de
Desarrollo de la
Comunidad

Patronato Nacional de la
Infancia

Fondo de Naciones Unidas
para la Infancia

Consejo Nacional de
Rehabilitacién y Educacion
Especial

Ministerio de Bienestar
Social y Familia

Centros de Educacién y
Nutricién /Centros Infantiles
de Atencion Integral

Ministerio de Salud Publica
Ministerio de Educacion
Publica

Ministerio de Bienestar
Social y Familia

Patronato Nacional de la
Infancia

Fondo de Desarrollo Social
y Asignaciones Familiares

Secretaria Técnica de la
REDCUDI

Consejo Nacional de
Rehabilitacion y Educacion
Especial

Laura Chinchilla Miranda

Maria Auxiliadora Alfaro

Wendy Arguedas

Iris Arias

Rigoberto Astorga

Lisbeth Barrantes Arroyo

Isabel Brenes

Gabriela Castro

Daisy Corrales

Patricia Chaves

Fernando Marin

Jalila Meza

Amparo Pacheco
Oreamuno

Ana Maria Ortiz

Maria Eugenia Salas Mora

Presidenta de la Republica

Directora Nacional y
representante en la CTl de la
REDCUDI

Representante de
DINADECO en la CTl de la
REDCUDI

Presidenta Ejecutiva

Representante Nacional

Representante del CNREE
en la CTl de la REDCUDI

Viceministra de Bienestar
Social y Familia y Directora
Ejecutiva de la Secretaria
Técnica de la REDCUDI

Directora Nacional

Ministra

Representante del MEP en
la CTl de la REDCUDI

Ministro

Jefa de Acreditacion y
representante ante la CTl de
REDCUDI

Directora Nacional

Secretaria Técnica de la
REDCUDI

Representante del CNREE
en la CTl de la REDCUDI

Fuente: Elaboracion propia con informacion tomada de entrevistas a actores relacionados con la Red Nacional de Cuido y
Desarrollo Infantil (REDCUDI).
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Anexo 3

Listade Acronimos

BID Banco Interamericano de Desarrollo

CCss Caja Costarricense del Seguro Social

CECUDI Centro de Cuido y Desarrallo Infantil

CEN Centro de Educacion y Nutricion

CEN-CINAI Centros de Educacién y Nutricion y Centros Infantiles de Atencién Integral

CEPAL Comision Econdmica para América Latinay €l Caribe

CIM Centro Infantil Municipal

CINAI Centro Infantil de Atencion Integral

CNREE Consgjo Naciona de Rehabilitacion y Educacion Especial

COSECODENI ggﬁl\llgln (Z?ér?(d)ztir)rsi (I:Degrs:C r?ci* ((j)‘arlgs?%iacl ones Sociales para €l Seguimiento de la

CTI- Comisién Técnica Interingtitucional de la Red de Cuido y Desarrollo Infantil

REDCUDI

DINADECO Direccién Nacional de Desarrollo de la Comunidad

DN CEN- Direccion Nacional de Centros de Educacion y Nutricion 'y de Centros Infantiles de

CINAI Atencién Integra

EBAIS Equipos Bésicos de Atencién Integral en Salud

FODESAF Fondo de Desarrollo Socia y Asignaciones Familiares

IMAS Instituto Mixto de Ayuda Social

INA Instituto Nacional de Aprendizaje

INAMU Instituto Nacional de las Mujeres

INEINA Ins_tituto_ de Estl_Jdios Interdisciplinarios de la Nifiez y la Adolescencia de la
Universidad Nacional

MBSF Ministerio de Bienestar Social y Familia

MEP Ministerio de Educacién Piblica

MINSA Ministerio de Salud

OBS Organizaciones de Bien Social

ODM Objetivos de Desarrollo del Milenio

oIT Organizacion Internacional de Trabajo

OoMS Organizacion Mundial dela Salud

ONG Organizacion No Gubernamental

ONU Organizacion de Naciones Unidas

PANI Patronato Nacional delaInfancia

PEN Programa Estado de laNacion
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REDCUDI
ST-REDCUDI
UCR

UNA

UNED
UNESCO
UNICEF
UNIPRIN
UNRISD
VMBSF

Red de Cuido y Desarrollo Infantil

Secretaria Técnica de laRed de Cuido y Desarrollo Infantil

Universidad de Costa Rica

Universidad Nacional

Universidad Estatal a Distancia

Organizacion de las Naciones Unidas parala Educacion, la Cienciay la Cultura
Fondo de las Naciones Unidas parala Infancia

Unién de I nstituciones Privadas de Atencion ala Nifiez

Instituto de Investigacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Social

Viceministerio de Bienestar Socia y Familia
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Masemsinees. Sarie

(EPALJEPoliticas Sociales

Numeros publicados

203.
202.
201.
200.
199.
198.

197.
196.

195.
194.
193.
192.
191.

190.
189.

Un listado completo asi como los archivos pdf estan disponibles en

www.cepal.org/publicaciones

Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil en Costa Rica. El proceso de construccion 2010-2014, Juany Guzman
Ledn (LC/L.3858), 2014.

Calidad del cuidado y la educacion para la primera infancia en América Latinay el Caribe, Flavia Marco Navarro
(LC/L.3856), 2014.

Procesos de priorizacion en salud y prestaciones no priorizadas ni explicitas La evolucién de algunas prestaciones
trazadoras en Chile, David Debrott, Ricardo Bitran y Cristian Rebolledo (L C/L.3853), 2014.

Educaciény desigualdad en América Latina, Daniela Trucco (L C/L.3846), 2014

La segregacién escolar como un elemento clave en lareproduccion de la desigualdad L C/L..3845, 2014.
El analfabetismo funcional en América Latinay el Caribe: panoramay principales desafios de politica, Rodrigo
Martinez, Daniela Trucco, Amalia Palma (LC/L.3841), 2014.

Equidad y proteccion judicial del derecho alasalud en Colombia, Rodrigo Uprimmy y Juanita Duran (LC/L.3829), 2014.
A relagdo entre o publico e o privado e o contexto federativo do SUS: uma andlise institucional, Telma Maria
Gongalves Menicucci (LC/L.3828), 2014.

La segregacion escolar publico privada en América Latina, Leonardo Gasparini, Guillermo Cruces y otros
(LC/L.3827), 2014.

El impacto distributivo del salario minimo en la Argentina, €l Brasil, Chile y e Uruguay, Roxana Maurizio
(LC/L.3825), 2014.

La evolucion de las estructuras familiares en América Latina, 1990-2010: los retos de la pobreza, 1a vulnerabilidad
y €l cuidado, Heidi Ullmann, Carlos Maldonado, Maria Nieves Rico (LC/L.3819), 2014.

La construccién del sistema de cuidados en € Uruguay: en busca de consensos para una proteccion social méas
igualitaria, Rosario Aguirre, Fernanda Ferrari (LC/L.3805), 2014.

El espacio normativo de la autonomia como realizacion de laigualdad, Gustavo Pereira (LC/L.3792), 2014.
Adolescentes: derecho alaeducacidny a bienestar futuro, MariaNieves Rico y Daniela Trucco (LC/L.3791), 2014.
De laretérica ala practica: € enfoque de derechos en la proteccidn socia en América Latina, Magdalena Sepulveda
(LC/L.3788), 2014.
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