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l. Resumen

Este volumen recoge la version revisada y sintetizada de las
presentaciones efectuadas en e Seminario Regiona "Hacia la
institucionalizacién del enfoque de género en las politicas econdémico-
|aborales en América Latina', realizado en la Sede de la CEPAL en
Santiago, Chile, losdias 12 y 13 de junio de 2001.

Este Seminario Regional, organizado por la Unidad Mujer y
Desarrollo de la CEPAL, forma parte de las actividades del Proyecto
CEPAL-GTZ "Ingtitucionalizacion del enfoque de género en la CEPAL y
Ministerios Sectoriales’ y contd con € apoyo del Fondo de las Naciones
Unidas para la Mujer (UNIFEM) y la Agencia Alemana de Cooperacién
Técnica (GT2).

El documento aborda tanto las exposiciones que se hicieron
durante el Seminario como los comentarios a las presentaciones y el
debate suscitado. El informe estd organizado seglin la secuencia de
sesiones y paneles que conformaron la reunion. Seguidamente y como
anexo, se presentalalista de participantes y la agenda de la misma.
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II. Introduccidn

En d afio 1997 laUnidad Mujer y Desarrollo de la CEPAL llevé acabo,
con la cooperacion de la GTZ, € proyecto "Ingtituciondizacion del enfoque de
género en d trabgo sustantivo de la CEPAL" donde se identificd que para
impulsar un proceso de este tipo es de sumaimportancia contar con lavoluntad y
e compromiso politico de los decisores, y que paraasegurar latransversdidad de
esta perspectiva se requeria fortdecer las capacidades téenicas, € trabgjo
interdivisona y la perspectiva multidisciplinaria e integrd del desarrallo. Al
mismo tiempo, quedd claro que no es sUficiente @ trabgjo interno sino que las
actividades de cooperacion con los paises miembros deberian tener un efecto de
retroalimentacion donde la oferta de la CEPAL y las demandas de los gobiernos
hacia dla consolidaran un trabgjo donde € principio de la equidad de género
estuviera explicitamente formulado en cada una de las actividades y propuestas
dedesarrallo.

Con este antecedente, se inici6 a mediados del afio 1999 €
proyecto "Institucionalizacion del enfoque de género en la CEPAL y
Ministerios Sectoriales' en cuyo marco se realizd el Seminario Regional
"Hacia la ingtitucionalizacion del enfoque de género en las politicas
economico-laborales en América Latina', celebrado en Santiago de Chile
los dias 12 y 13 de junio de 2001, con € apoyo del Fondo de las Naciones
Unidas para la Mujer (UNIFEM) y la Agencia Alemana de Cooperacién
Técnica (GTZ). Este Seminario, que constituy6 un fructifero momento de
debate y de socidizacion de experiencias, forma parte de un proceso
mayor de investigacion, reflexion e intervencién que la Unidad Mujer y
Desarrollo de la CEPAL se encuentra impulsando con el objeto de
asegurar que las politicas plblicas, asi como las ingtituciones
gubernamentales de todo tipo de América Latina'y el Caribe tengan €
principio de equidad de género incorporado en su objetivos, estrategias,
mecanismos de g ecucion y de evaluacion
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El Seminario Regional coron6 una serie de talleres técnicos, reuniones de trabajo y seminarios
intersectoriales llevados a cabo, a nivel nacional, en los tres paises que formaron parte del proyecto:
Argentina, Ecuador y El Salvador. En estos con similar espiritu, se debatieron, y analizaron diagndsticos
sobre la situacion del empleo en sectores clave de la economia para cada uno de los paises. salud,
turismo y maquila, respectivamente, y se concertaron actores agendas de investigacion y de politicas
publicas entre diversos actores institucional es.

El objetivo del Seminario fue contribuir a la formulacion de politicas de desarrollo integrales y
equitativas en € arealaboral mediante:

1.- Eldidogoentornoa

" Los estudios econdémico-laborales con perspectiva de género, elaborados en el marco
del proyecto CEPAL-GTZ en Argentina, Ecuador y El Salvador.
" Las estrategias y procesos tendientes a incorporar un enfogque de género en las politicas

laborales en laregion, y més especificamente las impulsados por €l proyecto

" Los logros y oportunidades, asi como los limites y obstéculos tanto de las estrategias
como de los instrumentos técnicos y politicos implementados en la region

2.- La promocion de una red de personas e ingituciones dedicadas a promover la
institucionalizacion del enfogque de género en la politicas publicas en América Latina

Participaron del Seminario Regional expertos de centros académicos, organizaciones no
gubernamentales y asociaciones empresariales y sindicales de 15 paises, representantes de ato nivel de
las Oficinas de la Mujer de 11 paises de América Latina y de diferentes ministerios sectoriales (salud,
trabgjo, turismo y desarrollo agrario) de 5 paises de la region, representantes de organismos
internacionales y de cooperacion bilateral, y directores y funcionarios de 9 divisiones y unidades de la
CEPAL.

El seminario se organizé arededor de dos grandes blogues teméticos:

1.- El andlisis econdmico-laboral con perspectiva de género como base para la formulacion de
politicas intersectoriales eficientes y equitativas.

2.- Politicas y estrategias de ingtitucionalizacion del enfoque de género en las politicas de
desarrollo en América Latina, con especial énfasis en las politicas laborales.

El Seminario pretendié reflgjar tanto los resultados del proyecto a nivel de los paises que
formaron parte de él, como la estrategia 'y e enfoque que subyacen a los objetivos y actividades del
mismo, los que se encuentran desarrollados al interior de este informe. La reunion fue una instancia de
construccién de conocimiento con una diversidad de voces. La convergencia de miradas y aportes desde
e mundo académico, desde &mbitos sociales y politicos gubernamentales y no gubernamentalesy de las
agencias internacionales para € desarrollo, reafirmaron el carécter técnico politico de la propuesta de
institucionalizacion del enfogque de género sustentada por el proyecto.

El primer dia del Seminario se concentrd en los aspectos técnicos, especialmente en los andlisis
econémico-laborales con perspectiva de género, en particular en los estudios realizados sobre el empleo
en los sectores de salud, turismo y maquila. Estos fueron comentados por especialistas provenientes de
distintos paises y ambitos, asi como por directores de divisiones sustantivas de la CEPAL. Los
diagndsticos analizados documentaron la realidad a partir de lainformacién existente y la produccién de
nuevos datos, a su vez, aplicaron un andlisis que permitié situar a estos sectores de la economia en €
contexto de desarrollo de los paises y caracterizar la situacion del empleo femenino, asi como hacer
propuestas de investigacion y de politicas derivadas de los hallazgos y conclusiones.

Los estudios dados a conocer presentaron abordajes tedricos y metodoldgicos que exceden los
andlisis econdmicos tradicionales, dejando en claro el aporte que significa el enfoque de género no sdlo
para dar cuenta de la situacion de las mujeres sino para un mejor conocimiento de la realidad de la
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sociedad en su conjunto, y una practica del desarrollo acorde a la misma. En este sentido, se valord
positivamente que los analisis rescataran la pluralidad de acciones, identidades y |6gicas que se ponen en
juego hoy en las relaciones |aborales.

Se destacaron |os aspectos comunes de |os sectores econdmicos analizados en distintos paises de
la region confirmandose desde diversas realidades algunas de las conclusiones arribadas. Pero, dada su
complejidad, también se hizo un llamado a continuar profundizando las investigaciones para dar cuenta
de la diversidad de situaciones y dinamicas que conducen a caracterizar al empleo femenino de manera
particular en cada uno de €ellos, y fundamentalmente a adentrarse en las causas de la discriminacién y
desigualdad que afecta alas mujeres.

Se convocd a experimentar nuevas relaciones analiticas como las mediaciones entre los ambitos
familiar y laboral, entre e trabajo doméstico y € trabajo remunerado y las percepciones de las
trabajadoras y los empleadores, llevando a cabo estudios de corte cualitativo y sumando asi otras
herramientas disciplinarias, como por ejemplo psicoldgicas y etnogréficas.

Al mismo tiempo, hubo acuerdo entre los participantes que en los procesos de reforma, de
primera'y segunda generacion, asi como los de expansion de ciertas actividades productivas existia una
carencia importante de consideracion de las necesidades de las mujeres asi como del objetivo de la
equidad de género. Se sefial 6 que incluso en sectores como el de salud, el proceso de modernizacién en
lo que respecta a aumento de la cobertura de las prestaciones a menudo descansa en € incremento de la
carga de trabajo de las mujeres empleadas en él. En este sentido, en las presentaciones, los comentarios y
los debates qued6 demostrada la no neutralidad de las politicas plblicas respecto a la desigualdad de
género, y los sesgos que las sustentan.

En los debates hubo unanimidad frente al hecho que no solo es crucial € acceso de la poblacion
femenina a mas empleos sino también que estos sean de calidad, y quedd expresada la fata de
adecuacion de las politicas de formacion profesional respecto de las necesidades tanto de los sectores
economicos como de las mujeres que se encuentran insertas en ellos.

Ademas, tanto los diagndsticos como las otras experiencias presentadas por |0s ponentes pusieron
en evidencia la debilidad de los registros nacionales de informacion en distintos ambitos y la
invisibilidad de las mujeres en ellos. En este sentido, se reiteré laimportancia de contar con informacion
desagregada por sexo en todos los sectores de la economiay del empleo, por cuanto las tasas generales
ocultan los rezagos y sesgos de la situacién laboral de las mujeres. Asimismo, se insistio en la urgencia
de desarrollar indicadores de género que permitan dar cuenta de las desigualdades, evaluar |os avancesy
fundamentalmente disefiar politicas mas equitativas.

El segundo dia del Seminario se centr6 en los aspectos politicos de los procesos de
institucionalizacién del enfoque de género Ilevados a cabo tanto en los paises que formaron parte del
proyecto como en otros de laregion.

Debido a que en la actualidad se considera con una debilidad de los paises la escasa relacion entre
el conocimiento y laformulacién de politica publicas, se destaco el estimulo externo que han significado
los estudios presentados para movilizar, tanto en las Oficinas de la Mujer como en los distintos
ministerios sectoriales y organizaciones de la sociedad civil, aguellas preocupaciones y autodiagnésticos
gue puedan convertirse en una fuerzainterna de transfomacion. Existié acuerdo que cuando los insumos
técnicos y los argumentos son de calidad aumenta la capacidad de convocatoria para proponer de manera
participativa, informada y consensual las estrategias, planes y programas que los sectores econémicos
requieren para contribuir al empleo de manera més equitativay justa, alavez que eficiente.

El debate fue animado pues mostré las diversas maneras que tienen las distintas instituciones de
interpretar €l enfoque de género, asi como lo que se entiende por la estrategia de transversalidad y los
mecanismos de institucionalizacion y cambio de agenda, o que tiene consecuencias importantes sobre €l
tipo de politicas y programas que se gjecutan. Al respecto, quedd claro la necesidad de superar las
intervenciones asistencialistas o aquellas meramente focalizadas en algunos grupos de mujeres, asi como
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las preocupaciones restringidas a asegurar € acceso a empleo sin preocupaciones por la calidad de éste
0 por la participacion de las mujeres en los procesos de adopcion de decisiones, condiciones necesarias
para el desarrollo de su autonomia. En esta direccion, surgié con fuerza € planteo de introducir la
estrategia de las acciones afirmativas para garantizar igualdad en las condiciones laborales y romper la
exclusion.

El restringido campo de accion que tienen en la actualidad los ministerios de trabajo, sobre todo
para generar empleo y promover igualdad en el acceso, si bien es unaimportante limitacién, confirmala
necesidad de llevar adelante procesos intersectoriales e interinstitucionales como los impulsados por €l
proyecto. Solo la accién concertada de distintos actores sociales, politicos y econémicos permitira
asegurar programas 'y politicas de equidad de género en el empleo de caracter integral y sostenible.

Los distintos paneles mostraron la importancia del liderazgo de las Oficinas de la Mujer en estos
procesos y del fortalecimiento de sus capacidades técnicas y politicas. Asimismo, en un Estado que alin
funcionan de manera muy sectorial, centralizada y jerarquica, las organizaciones de mujeres, como
comunidad organizada, resulta un elemento importante del desarrollo institucional para la puesta al dia
de paliticas activas de autonomia y participacion de las mujeres, estrategias de exigibilidad de los
derechos de las trabagjadoras y € gercicio del control ciudadano. Por otra parte, €l desarrollo de la
responsabilidad social del empresariado depende en gran medida de su participacion en los espacios de
debate y consenso donde la desigualdad de género se plantea como problema. Paralelamente, existio
consenso en que la gran produccion de conocimiento y los andlisis de la academia deben incorporarse
més activamente a la discusion sobre qué medidas de politicas adoptar.

En las sesiones se evidencié € gjercicio de concertacion impulsado por € proyecto y la
valoracion positiva que los participantes hicieron del mismo. La necesidad de encontrar una nueva forma
de hacer politicas y generar confianzas entre los distintos actores institucionales para

construir consensos minimos que orienten un trabajo coordinado y colaborativo llevd a que los
diferentes lugares discursivos y de accion desde los que se situaban cada uno de los participantes
abrieran sus fronteras para encontrar espacios de convergenciay trabajo mancomunado.

Para que los procesos de institucionalizacion del enfoque de género en e dambito econdémico-
laboral sean sostenibles en € tiempo, se destaco la imperiosa necesidad de acompafiar la voluntad
politica con la busqueda de los procedimientos mas eficaces para concretar acciones de impacto multiple
aseguradas con financiamiento y sistemas transparentes de gestion de politicas publicas, que a su vez
potencien el caracter territorial de los esfuerzos de transversalidad. Esta tarea forma parte de una lucha
més amplia: construir sociedades més justas para todos.
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lll. Sesidn de apertura

A. Discursos de inauguracion

1. José Antonio Ocampo, Secretario Ejecutivo
de la CEPAL®

Quiero brindar una cordial bienvenida a los participantes en este
Seminario organizado por la Unidad Mujer y Desarrollo de la CEPAL.
Durante esta reunion sera posible conocer los avances del proyecto
“Ingtitucionalizacion del enfoque de género en la CEPAL y en ministerios
sectoriales’ gjecutado por la Unidad Mujer y Desarrollo de esta Comision
con €l apoyo financiero de la GTZ. Asi mismo, seran expuestos los
resultados de los estudios de casos realizados, en €l marco del proyecto,
en Argentina, Ecuador y El Salvador sobre los sectores salud, turismo y
maquila respectivamente, y se podran conocer las estrategias de
institucionalizacién del enfoque de género impulsadas en ministerios
sectoriales en estos paises.

La CEPAL es promotora de una nueva vision del desarrollo que
incluya la democracia, la equidad social y de género y la sostenibilidad
ambiental, vision que luego de afios de debate es cada vez méas consensual
en la region. Estamos convencidos que la agenda de desarrollo debe
incluir estos objetivos y € gercicio de la ciudadania como el ementos
cruciales para asegurar € verdadero progreso de América Latina y €
Caribe.

! La version completa de este documento se encuentra en el sitio web de la Unidad de la Mujer y Desarrollo de la CEPAL

http://www.cepal .cl/mujer/proyectos/gtz/default.htm
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En la década de los noventa, no obstante los avances mostrados por las economias
latinoamericanas en materia de gestion macroecondémica, la region presentd niveles relativos de pobreza
superiores alos de 1980, asi como un mayor deterioro de las condiciones en los mercados laborales. Es
urgente reconocer que €l desarrollo tiene objetivos mas amplios que e crecimiento econémico y, por o
tanto, es necesario impulsar nuevas orientaciones de politicas y acciones encaminadas a mejorar los
encadenamientos sociales, dentro de lo cual la ingtitucionalizacion del enfoque de género dentro de las
politicas econémicas y laborales es indispensable.

Los argumentos que fundamentan las politicas econdmicas y sociaes disefiadas con perspectiva
de equidad de género son mlltiples: a) Los sistemas productivos dependen cada vez més de la fuerza
laboral de las mujeres, mas aln en sectores productivos donde € empleo femenino asalariado es
predominante. b) El sistema econémico, como un todo, se sustenta en gran parte en € trabgo
reproductivo no remunerado realizado generalmente por mujeres en sus hogares, con ato valor socia
agregado. ¢) Son cada vez mas numerosos los hogares con jefatura femening, cuya supervivencia
depende del trabajo asalariado de las mujeres y en los cual es encontramos altos nivel es de pobreza.

Entre las tareas necesarias para contribuir al disefio de politicas equitativas nos encontramos con
el desafio de avanzar en la generacion de estadisticas e informacion analitica que exprese la contribucién
econdmicay socia del trabajo femenino, productivo y reproductivo; lograr la construccién de sistemas
econdémicos y laborales que rompan con el paradigma tradicional del hombre jefe de familia, Unico o
principal perceptor de ingresos del hogar y, sobre todo, vincular y compatibilizar las politicas
econodmicasy sociales.

En dichas tareas -y en € marco de un conjunto de acuerdos y resoluciones regionales y
mundiales- hay un compromiso explicito de la CEPAL y de los gobiernos de nuestra region en orden a
integrar e ingtitucionalizar € proposito de la igualdad de oportunidades y de trato entre hombres y
mujeres en todas las politicas sectoriales, y a examinar las implicaciones para hombres y mujeres de
cualquier tipo de accién publica planificada. Actualmente la CEPAL esta trabajando para incorporar la
perspectiva de género como un principio que guia sus actividades de investigacion y de cooperacion a
desarrollo a los paises miembros. Por su parte las autoridades de la region, estén conscientes de la
necesidad de estrechar la colaboracion entre ministerios y entidades sectoriales, para llegar a
intervenciones publicas negociadas democréticamente, més integrales y con una preocupacion prioritaria
en laequidad social y de género. No obstante esta voluntad, varios actores sociales y econdémicosy entre
ellos las mujeres, estan Igjos de contar con igualdad de oportunidades, recursos y poderes para hacer
sentir sus necesidades y valer sus derechos.

En e contexto descrito, la pertinencia del proyecto "Institucionalizacion del enfoque de género en
la CEPAL y en ministerios sectoriales’ es nitida: la politica laboral es un espacio privilegiado para
articular aspectos econdmicos y sociales del desarrollo, de una manera productivay no asistenciaistay
es en € mercado de trabajo donde se visualizan los obstaculos y oportunidades para garantizar a las
personas un acceso equitativo a los beneficios del desarrollo. Este es un proyecto innovador porgue
impulsa €l trabajo multidisciplinario y la coordinacién entre sectores e instituciones; busca soluciones a
la extrema compartimentacion sectorial de la que adolecen los andlisis y la formulacion de politicas, asi
como los gobiernos. Desde una investigacion seria y critica, aspira a tener repercusiones practicas,
consensuales y concretas, contando con el compromiso de distintas instituciones y sectores del Estado y
de la sociedad civil de los paises en que se ha desarrollado. Los principales logros de estos procesos
serén dados a conocer en esta oportunidad.

Les deseo éxito en los debates, esperamos que € Seminario sea una instancia de dialogo
enriquecedor y principalmente constituya un hito y punto de partida, tanto para los paises como
para la CEPAL en la profundizacion de los andlisis y de las propuestas de politicas en el ambito
econdémico y laboral, donde € principio de equidad de género sea parte constitutiva de nuestro
trabajo.
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2. Joerg Freiberg-Strauss, Agencia Alemana de Cooperacion
Técnica, GTZ

Quiero felicitar a las organizadoras y los/as participantes de este Seminario que entre otros
aportes, fortalece un nuevo enfoque de cooperacion entre entidades de asistencia técnica, instituciones
gubernamental es, organismos internacionales y organizaciones de la sociedad civil.

JPor qué existe todavia la discriminacion laboral de género y cudles son sus consecuencias?
¢Cuales son las opciones qué existen para cambiar esta situacion? Estas interrogantes y la blsqueda de
respuestas tienen plena validez para América Latina, y también son importantes para la cooperacion
técnica alemana por cuanto la perspectiva de género es uno de sus enfoques prioritarios.

Situar este cuestionamiento en € campo de las politicas piblicas y en particular en la palitica
laboral, como lo hace € proyecto “Institucionalizacion del enfoque de género en la CEPAL y en
ministerios sectoriales” que eecuta la Unidad Mujer y Desarrollo, tiene un vaor estratégico,
principalmente para establecer una relacién analitica entre género y macroeconomia; esto permite
superar lanocion de que las desigual dades social es son fendmenos restringidos al campo de lo socidl, sin
consideracion de sus efectos en € campo econdémico. La discriminacién se explica mas en € campo de
las actitudes sociales que por medidas discriminatorias explicitas, pero es bajo estas condiciones que €
mercado genera desarrollos no deseados. Dicho de otro modo, las relaciones de género deben ser una
variable a tomar en cuenta para € logro de los objetivos de la macroeconomia, en cuanto a un
crecimiento eficiente, sostenible y equitativo.

Esto queda en evidencia cuando se observa que la expansion del empleo femenino en sectores de
baja productividad ha aumentado la distribucion desigual de los ingresos y ha disminuido la
productividad en €l trabgjo. A esto hay que agregar que €l aumento del empleo femenino y la escasez de
servicios sociaes, mas € trabajo reproductivo, han incrementado la carga de trabajo para las mujeres
con consecuencias parasi mismasy sus familias todavia insuficientemente estudiadas.

Los estudios que conoceremos en este Seminario son un aporte significativo en el fortalecimiento
de un enfoque analitico que busca relacionar la perspectiva de género con € ambito macroecondémico,
tarea de largo adiento que cuenta con € respaldo del Ministerio de Cooperacion Econdmica de
Alemania.

3. Mbodnica Mufioz, Jefa Seccion América Latinay el Caribe,
Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo de la Mujer
(UNIFEM)

Este seminario es una gran oportunidad para revisar fenémenos sociales, culturales y politicos
cuya vigencia afecta de manera significativa a las mujeres. Desde hace décadas es facil constatar la
creciente incorporacion de las mujeres al mercado del trabsjo de América Latina y su efecto en la
obtencién de un mayor dominio de si mismas. Pero, al mismo tiempo, la mayoria de ellas dista mucho de
gozar plenamente del egercicio de los derechos econémicos y sociaes. En cualquier sector de la
produccién la brecha de género es significativa: las mujeres obtienen menor remuneracion que los
hombres por igual trabajo, tienen menor acceso ala propiedad y al crédito, no obtienen reconocimiento
por €l trabgjo no remunerado, y las estructuras informales de los sectores en que se ocupan
mayoritariamente obstaculizan el cumplimiento de derechos adquiridos.

El actual panorama laboral muestra que no hay vinculacion entre la justicia econémica y la de
género. Mirar la economia desde las mujeres da nuevas perspectivas de andlisis e incorporar la
perspectiva de género conllevala posibilidad de crear nuevos instrumentos que permiten ver mas ala de
los indicadores tradicionales. Entre las variables que debieran ser tomadas en cuenta por estos andlisis
est, por ggemplo, €l uso del tiempo por parte de las mujeres y los efectos que producen en sus vida las
relaciones entre trabajo remunerado y no remunerado. Recordemos, sin embargo, que la incorporacion
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de género debe tener un caracter estructural y que este cambio de enfoque es responsabilidad no sélo de
los estados sino también de los agentes privados y de la sociedad civil; en este Gltimo ambito es de gran
valor que existan mecanismos de gjercicio de control ciudadano.

Sabemos que no hay politicas laborales neutras, ya que todas ellas son explicita o implicitamente
sesgadas por la variable género. Una implicancia grave de ignorar esta perspectiva es la feminizacion de
la pobreza, de alli laimportancia de los indicadores estadisticos que reflgjen la discriminacion, pero que
también le den valor ala participacién de las mujeres. Aunque todavia son pocas, ya existen iniciativas
orientadas a dar concrecion a los derechos sociales y econdmicos de las mujeres, principalmente en €
nivel local: por gemplo, € trabajo readizado para la formulacion de presupuestos participativos en
algunos municipios chilenos. Esta es una linea sobre la que UNIFEM espera profundizar acciones y
estudios en colaboracién con los actores sociales involucrados y, en particular, con € movimiento de
mujeres.

4. Sonia Montafio, Jefa de la Unidad Mujer y Desarrollo de la
CEPAL?

Sean todos ustedes muy bienvenidos a una jornada de trabgjo tan necesaria y oportuna. En
América Latina las dindmicas reales de la transversalizacién de la perspectiva de género y de las
politicas publicas, no han sido suficientemente captadas por la teoria. Observemos que a la
transversalizacion de la perspectiva de género suele confundirsela con la presencia de mujeres en
algunos puestos prominentes o con la creacion de programas méas 0 menos innovadores dentro de las
instituciones publicas; se la reduce a la lucha contra la violencia o se la asocia con la defensa de la
familia. A las politicas publicas todavia se las confunde con la intervencion estatal y un estado
benefactor inexistente; y su estudio se restringe a los aspectos administrativos de la gestion, a la
eficiencia del gasto y alos efectos sobre los equilibrios macroecondmicos.

Estos procesos presentan una gran heterogeneidad en la region. Los paises con problemas de
gobernabilidad y que se han limitado a la modernizacién de las instituciones econémicas son los menos
proclives a favorecer la articulacion de politicas publicas y perspectiva de género. En cambio, agquellos
gue ademés de la reforma econdmica han iniciado reformas politico-institucionales y han promovido la
descentralizacion, la participacion ciudadana y la reforma de la justicia, suelen abrir mayores
oportunidades. La variable decisiva sigue siendo € grado de desarrollo de una cultura politica
democréticay de una cultura ciudadana que reconozca laigualdad como valor, siendo la actuacion de las
organizaciones de mujeres en tanto sujetos sociales unade las claves ddl andlisis.

Los enfoques que han marcado la intervencion publica hacia las mujeres desde mediados del siglo
XX, son inseparables de las formas de evolucién del estado y de la manera cémo ha concebido sus
politicas. Desde los afios '50 encontramos un modelo de carécter maternizante en € que las politicas
sociales -limitadamente universales- eran complementadas con programas compensatorios de los
derechos que € estado benefactor no podia cumplir. Estos programas asistenciaistas y las instituciones
de beneficencia crecian en la misma proporcion en que las mujeres vieron disminuido su acceso a las
politicas publicas. La salud materna, la proteccion de la familia y los programas compensatorios
expresados tipicamente en las acciones de donacion alimentaria, y en algunos casos de desarrollo rural,
especialmente dirigidos a las mujeres pobres, son € legado de los truncados estados de bienestar. La
idea de que estas politicas inspiradas en una supuesta neutralidad pudieran tener efectos diferenciados
sobre hombres y mujeres les era gjena; ni los conocimientos ni la sociedad habian evolucionado lo
suficiente para colocar en la agenda politicalaigualdad de género.

Las politicas publicas durante las dictaduras militares no significaron una ruptura conceptual
respecto de los afios anteriores, ya que la supresion generalizada de las libertades civicas favorecio la

2 La version completa de este documento se encuentra en el sitio web de la Unidad de la Mujer y Desarrollo de la CEPAL

http://www.cepal .cl/mujer/proyectos/gtz/default.htm
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agudizacion del enfoque de la maternizacion , pero agravaron la exclusion de las mujeres por €
predominio del autoritarismo y la violacion de los derechos humanos.

En la etapa de la recuperacion democrdtica y mientras el mundo avanzaba hacia una
generalizacion de los principios de igualdad de oportunidades, América Latina consolidé préacticas e
instituciones que subsumian a las mujeres como subsidiarias de los beneficios masculinos, como
dependientes e intermediarias de los beneficios sociales y objeto de programas y proyectos asistenciales
de dudosa eficacia. Ante la persistencia de enfoques que no diferenciaban las necesidades de hombres y
mujeres, se crearon las condiciones para la constitucién y fortalecimiento de redes sociaes y
organizativas que actuaron a pesar de las restricciones innovando conceptos, promoviendo la
participacion y demandando derechos.

Revisando lo ocurrido en los afios noventa, se revela € aporte tedrico y practico del movimiento
de mujeres a la construccién de estrategias de institucionalizacién de la perspectiva de género,
caracterizado por un ritmo distinto a la corriente central del desarrollo. Durante los afios de predominio
de las paliticas de gjuste estructural y las reformas del estado, las mujeres no apelan al mercado como
principal asignador de recursos, sino que demandan la modernizacion del estado para eliminar politicas
asistenciales y convertirlo en garante de derechos. Luego, mientras la tendencia dominante abogaba por
la reduccion del estado, las mujeres promueven la construccion de nuevas instituciones que ademas de
mejorar €l acceso a servicios, les permitan gjercer plenamente sus derechos:; nuestros paises vieron nacer
mecanismos institucionales para € adelanto de las mujeres. Cuando la institucionalizacién de las
politicas de género apuntaba principal mente a los poderes gjecutivos, varios paises iniciaban procesos de
descentralizacion pero muchas veces, las oficinas de la mujer privilegiaron € accionar en torno a los
poderes centralizados a veces en desmedro de una oportuna descentralizacion.

Cuando, en coherencia con el modelo de mercado, se intentaba excluir de la exigibilidad de
derechos a los derechos econdmicos y sociales, las mujeres a través de sus organizaciones pelearon por
devolverle a concepto de derechos humanos € principio de indivisibilidad e integralidad que se aprob6
en la Conferencia de Derechos Humanos de Viena (1993) y que se fue consolidando en distintos ambitos
de la escena internacional. Con estos argumentos las mujeres obtuvieron nichos dentro de las
administraciones y crearon nuevas alianzas para formular politicas publicas. Cuando algunos paises
implementaban las reformas judiciales privilegiando enfoques menos punitivos y buscaban castigar alos
[lamados delitos de cudlo blanco, e movimiento de mujeres llamé la atencién respecto de nuevas
formas de violacion a los derechos en el ambito privado promoviendo leyes contra la violencia
domeéstica y mecanismos que alteraron € sentido comun acerca del rol del estado y la palitica en la
promocion y busgueda de laigualdad.

Una mirada de contraste entre las politicas publicas y las politicas de género expresa el debate
entre universalismo y focaizacion de las politicas publicas, entre derechos y asistencialismo, entre
participacion ciudadana y 16gica de mercado, enfoque de derechos o mercantilizacion de los servicios.
Los procesos revisados ponen en evidencia una forma de hacer politica en los bordes de las tendencias
predominantes, afirmando un nuevo trato ciudadano que se algje del estatismo ineficiente, pero que
reconozca en € mercado los limites que algunos no quieren reconocer. La transversalizacion de la
perspectiva de género debe seguir viéndose sobre todo como una tarea politica de redefinicion de
fronteras entre lo piblico y lo privado, y una estrategia de igualdad en €l poder. Un nuevo contexto esta
perfilandose en la regién: nuevas concepciones de politicas publicas para superar la exclusion socia
forman parte hoy de las agendas mas variadas, aunque todavia estin menos desarrollados los
mecanismos paratransversalizar las politicas de igualdad en el ambito local y descentralizado.

Antes de revisar los aportes de los estudios que dan origen a este Seminario, creo necesario
puntualizar un marco de andlisis de larealidad de las mujeres: hablar de politicas de empleo hoy remite a
un pasado que no existe, 0 a un futuro deseado donde € estado tenga un pape regulador mas
determinante. La masiva y acelerada incorporacion de las mujeres a mercado de trabajo, se ha
producido en un contexto de debilitamiento de las politicas laborales y cualquier politica orientada a su
modificacién debiera referirse a las politicas de inversion, de desarrollo cientifico y tecnoldgico, a los
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esfuerzos de transformacion educativa y también a las modificaciones legales en marcha. Las grandes
reformas de las ingtituciones vinculadas a la politica econémica tienen entre otras consecuencias, €
desplazamiento de las decisiones que impactan al empleo hacia los actores econémico empresariaesy a
los ministros de economia y hacienda, mientras los ministerios de trabajo estan cada vez mas limitados
en sus alcances.

Asi, se perfila una paradoja: cuando mayor atencién concita la equidad de género en el empleo y
mayores son las normas adoptadas por los gobiernos, menor es e poder del estado para influir en la
generacion de empleo y en promover laigualdad en el acceso. Es indispensable involucrar alos actores
economicos, a empresariado y a los decisores de la politica econdmica para que sus resoluciones
integren nuevos el ementos para comprender las reformas institucionales en marcha.

El estudio sobre € sector salud en Argentina permite, por gemplo, fundamentar la importancia
gue tienen los recursos humanos en € éxito de las reformas, hasta ahora visiblemente ignorados. El
estudio sobre la maguila en El Salvador muestra que pudiendo ser la maguila una oportunidad, se esta
desarrollando en medio de una gran volatilidad de capitales, y sin tomar previsiones que permitan su
instalacion en el tiempo. El estudio sobre turismo en € Ecuador sefiala la importancia de poner los 0jos
en los sectores de la economia que tienen una mayor potencialidad para el desarrollo productivo y pensar
en estrategias que favorezcan a las mujeres. Este tipo de estudios muestran la necesidad de superar
politicas restringidas al microcrédito y la capacitacion en oficios tradicionales que no logran vencer de
manera sustentable €l circulo de la pobreza ni la exclusion de las mujeres. En este escenario de
limitaciones y frente a la l6gica del mercado es necesario tomar en consideracion mecanismos muy
explicitos de superacién de las discriminaciones, como son los de accién positiva.

Finalmente, quisiera destacar la metodologia y € proceso llevado a cabo por € equipo del
proyecto. Los tres estudios mencionados han ido acompafiados de un gjercicio de concertacion que es €
legado més importante de este proyecto: los procesos y los aportes que en cada pais ha significado €
encuentro entre personas e instituciones que partieron buscando €l respeto a los derechos y terminaron
penetrando el nucleo duro del modelo econdmico que no es otra cosa que el de las politicas econémico-
l[aborales.

B. El proyecto "Institucionalizacion del enfoque de género en la
CEPAL y Ministerios Sectoriales"

Maria Nieves Rico®

Hay una aceptacién cada vez mas amplia de la inmportancia de incorporar transversalmente un
enfoque de género en las politicas publicas e ingtituciones de desarrollo, como condicién necesaria para
alcanzar un desarrollo integral, eficaz y equitativo para los paises de América Latina. No obstante,
existen todavia pocas experiencias sobre como llevar a cabo practicamente este proceso. En respuesta a
esta necesidad, el proyecto CEPAL-GTZ "Institucionalizacion del enfoque de género en la CEPAL y
Ministerios Sectoriaes’, gecutado por la Unidad Mujer y Desarrollo, se propuso fortalecer € proceso de
institucionalizacién del enfoque de género en laformulacion de politicas en el @mbito econémico-laboral
en tres paises de la region: Argentina, Ecuador y El Salvador, mediante la aplicacion de una estrategia
metodol 6gica participativa y flexible alas situaciones y ritmos de los paises y a las peculiaridades de los
sectores econémicos involucrados. Esto lo ha caracterizado como un proyecto dinamico y compleio, a
igual que el proceso que impulsa, donde € liderazgo y las decisiones estan en manos de las instituciones
de cada pais, haciendo del proceso una fuerza principal mente endégena’

®  Oficid de Asuntos Socides de la Unidad Mujer y Desarrollo de la CEPAL. Coordinadora del Proyecto CEPAL-GTZ

"Institucionalizacion del enfoque de género en la CEPAL y Ministerios Sectoriales'
Para complementar |os contenidos de la exposiciédn respecto a la estrategia del proyectoy las actividades desarrolladas en cada pais
se puede visitar € sitio http://www.eclac.cl/mujer/proyectos/gtz/Default.htm
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Un desarrollo econémico y social con equidad requiere disefiar marcos integrales de politicay de
la consolidacion de una institucionalidad fuerte. En cuanto a la ingtitucionalidad de género, si bien ha
habido un gran desarrollo en la regién en las Ultimas décadas -tanto desde € punto de vista legal como
del aparato gubernamental- las Oficinas de la Mujer enfrentan obstaculos por o menos en tres niveles,
sin cuyo mejoramiento el cambio institucional sera solo parcial, y en los cuales € proyecto pretende
incidir intencionadamente con dinamicas que muchas veces se superponen.

El primero de ellos tiene que ver con su consolidacion técnica, € segundo con su poder efectivoy
su capacidad de concertacion al interior del aparato del Estado, sobre todo a nivel de las decisiones que
se adoptan en sectores considerados "duros' como son los econémicos. El tercero se asocia con la débil
penetracion que todavia tiene la preocupacion por la equidad de género en la sociedad civil,
especialmente entre & empresariado y los sindicatos, y la no siempre fluida relaciéon entre las
organizaciones no gubernamentales de mujeres y la accién estatal, asi como la falta de articulacion entre
la produccion de conocimiento y laformulacion de politicas plblicas.

Respecto al fortalecimiento técnico, se constituyd en un objetivo del proyecto reposicionar €
sentido del trabajo de las Oficinas de la Mujeres en problematicas més amplias e insuficientemente
abordadas hasta e momento, como es el empleo en sectores estructurados de la economia’. En esta
direccion, se contribuyé al fortalecimiento de las capacidades instaladas en los paises, sobretodo de las
Oficinas como parte de un proceso mas amplio del cual son expresion, € de la legitimacion e
institucionalizacién de la equidad de género como nueva problemética en la sociedad y en el Estado.
Pero a mismo tiempo, se propuso producir cambios en las agendas institucionales de los ministerios
sectoriales a partir de asumir como "problema’ que les compete la desigualdad de género. Esto implica
gue se reorganizan sus campos de intervencién. Con este objeto, se recopil6 informacion estadisticay se
elaboraron estudios especificos y otros instrumentos técnicos, que seran abordados maés adel ante.

El segundo nivel de intervencion apela a un elemento crucial en la estrategia del proyecto , esto es
acontribuir a sustento politico de la institucionalizacion mediante el fortalecimiento de la cooperacion,
el didogo y € consenso intersectorial e interinstitucional. Con este objeto se facilitd la participacion
democréticay directa de distintos actores sociales -desde sus areas especificas de competencia- quienes,
convocados y liderados por las Oficinas de la Mujer, a través de un clima favorable hacia el cambio,
alcanzaron acuerdos y compromisos politicos significativos en un corto periodo de tiempo. En este
sentido, es destacable el papel jugado desde las Oficinas en la consideracion como “problema’ no sélo a
los efectos sociales de las politicas econdmicas y los impactos diferenciales de género, sino también a
los sesgos de género existentes en la formulacion de esas politicas y en los mecanismos gjecutores y
contralores.

El tercer nivel de intervencion se sustenta en el convencimiento que el ambito de las politicas
publicas resulta el punto de encuentro de intereses colectivos mas que un sinénimo de las actividades del
Estado, por lo que es necesario apelar a la capacidad de las sociedades para impulsar consensos. De este
modo, otro de los objetivos del proyecto fue sensibilizar e involucrar a instituciones privadas reacias a
las preocupaciones por la equidad de género, y construir sinergias e instancias de didlogo y participacion
de un amplio rango de actores sociales, académicos, politicos y econémicos. Se buscd especialmente la
articulacion de una estrecha cooperacion de los esfuerzos estatales con los de la sociedad civil. Las
actividades se dirigieron a generar un clima propicio, caracterizado por la confianza, y a crear sistemas
eficaces de coordinacién a partir de la identificacion de objetivos comunes y estrategias compartidas,
produciéndose alianzas y compromisos mutuos. Esto a su vez, tuvo un fuerte impacto en €
fortalecimiento de latramainstitucional ya existente®.

Por ejemplo en Ecuador, & Consejo Nacional paralas Mujeres (CONAMU), con e impulso del proyecto, se integré alarevision de
la Propuesta del Plan de Empleo liderada por € Ministerio de Trabajo. En El Salvador, € Instituto Salvadorefio para € Desarrollo de
la Mujer (ISDEMU) inicié un didlogo con la Asociacion Nacional de Empresas Privadas en cuanto a la situacion de las mujeres
maquiladoras.

Por ejemplo en Argentina, el Consgjo Nacional de la Mujer (CNM) ya tenia un convenio con € Instituto Nacional de Estadisticas, e
que se revitalizd con €l proyecto a partir de la demanda de informacion que e mismo generd. En El Salvador, € Ministerio de
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En este contexto, lainstitucionalizacion del enfoque de género se considera un proceso, no un fin
en si mismo. El enfoque de género propone nuevos criterios en la definicion de las politicas publicas
interpelando la distribucion del poder en nuestras sociedades, incorporando las necesidades de las
mujeres y potenciando su autonomia, persiguiendo asi un objetivo politico: la equidad. A partir de esta
perspectiva, los fines son la equidad social, una mejor distribucion de los recursos, la ampliacion de las
oportunidades de las personas, € gercicio de la ciudadania y la superacion de la pobreza. La estrategia
implementada es de transversadidad; las principales herramientas son los mecanismos de
institucionalizacién y € cambio de agenda.

La ingtitucionalizacion de enfoques como el de género, que son transversales -desde la
perspectiva de los actores y 10s sectores sociales involucrados, en este caso las mujeres- e intersectoriales
-considerando los problemas y éreas teméticas que cruzan-, no debe verse sélo como una integracion, ni
como una adicién alas estructuras y objetivos ya existentes. La institucionalizacion hace referencia tanto
alos objetivos y actividades de las propias organizaciones como a conjunto de reglas formales (leyes,
regulaciones, acuerdos, convenios) e informales (ética, confianza) y sus mecanismos de gecucion. En
esta direccion, € proyecto se ha propuesto incidir en € conjunto de estos aspectos haciendo mayor
énfasis en algunos de €ellos, de acuerdo a las particularidades de cada pais y sector de la economia
involucrado.

Nos situamos en una nueva forma de hacer politicas, en € paso de un paradigma que acentuaba
las ideas de plan y planificacion "desde arriba’ -como conceptos matrices ordenadores de la actividad
estatal- a un modelo de politicas publicas intersectoriadles y a la gestion estratégica de esas politicas,
donde se expresan las demandas sociales y territoriales, asi como la concertacion de intereses, en €
marco de la modernizacion del Estado. En este sentido, los productos y plazos del proyecto superan los
[imites temporales usuales, demarcados por € financiamiento; hay una apuesta por el mediano plazo, por
un proceso que para ser sostenible requiere del afiatamiento del trabajo coordinado y cooperativo, de la
apropiacion de los actores ingtitucionales del principio de equidad de género en su accionar, de
compromisos con el sentido politico que emanan de los estudios y voluntad politica respecto a las
propuestas que de ellos se derivan, y de agendas de investigacion y de politicas consensuadas y
priorizadas no solo segln principios pragméticos, sino también éticos. En este esfuerzo, €
involucramiento directo de las encargadas de las Oficinas de la Mujer y de los ministros permitié darle
agilidad alos procesos, alavez que incluir metasy compromisos al méas alto nivel”.

El proceso de institucionalizacién no se puede reducir a un proceso unidireccional que se da paso
a paso, sino que hay que identificar mdiltiples puntos de entrada y requiere prestar atencion a qué
cambios ocurren tanto en € ambito técnico como politico. En este marco, se seleccioné como €
principal areade intervencion el empleo en sectores seleccionados de la economia de los paises.

Esta decision obedece a que América Latina enfrenta actualmente importantes problemas y
desafios en este ambito, entre los que destacan: a) un mercado laboral inestable y generador de grandes
incertidumbres para la poblacion; b) crecientes niveles de desempleo y subempleo; c) flexibilizacion y
desregulacion con impactos negativos sobre la calidad del empleo; d) politicas laboral es ausentes o0 muy
limitadas, en un contexto donde el pleno empleo ha dejado de ser una condicion de una macroeconomia
sana. Ademés, €l ambito laboral permite la articulacion entre los aspectos econémicos y sociales del
desarrollo, alavez que facilitala vinculacion de los niveles macro, meso y micro econémico. Asimismo,

Trabajo, que ya formaba parte de la Junta Directiva del ISDEMU, fortalecié con las actividades conjuntas realizadas en € marco del
proyecto, € trabajo horizontal con esta institucion. En Ecuador, e CONAMU se integré en e Acuerdo de Voluntades del sector
turismoy cred y lideré laMesa de Trabajo "Turismo y Equidad”.

Por gemplo, en Argentina se firmé un acuerdo, en el marco del Consejo Federal de la Salud, entre el CNM, € Ministerio de Salud
de la Nacién y todos los ministerios provinciales de salud. A su vez, en El Salvador, en € marco del Consgo Superior de Trabajo,
drgano tripartito conformado por sindicatos, gobierno y empresariado y presidido por € Ministro de Salud, se firmé una Carta-
Acuerdo Intersectorial y se adopté la Estrategia para la institucionalizacién del enfoque de género en la politica laboral y
economica:sector maguila. En Ecuador se firmé una Agenda Intersectorial por parte de organismos del Estado del nivel central y
local, organizaciones no gubernamental es y organi zaciones empresariales.
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el empleo de calidad forma parte de los encadenamientos favorables entre recursos humanos y una mejor
distribucion de los recursos productivos, 1o que produce nexos positivos entre crecimiento y equidad.

Ademas, € trabajo constituye unos de los espacios donde se libra la disputa por la superacion de
la pobrezay la ampliacion de la ciudadania. Para las mujeres |latinoamericanas, los derechos econémicos
y sociales representan en este momento, la dimension méas devaluada de su ciudadania. La debilidad de
su autonomia econémica va acompafiada de falta de habilitacion en todas las demas dimensiones de su
autonomia: fisica, politicay sociocultural.

En cada uno de los paises se selecciond paraintervenir un sector de la economia. Esto se redlizo,
sobre la base previa de diagnésticos realizados por la CEPAL®, de manera participativa entre la Oficina
Naciona parala Mujer y otros actores institucionales como Ministerios de Trabajo, organizaciones no
gubernamentales y expertos de centros académicos. De este modo, se acord6 trabajar sobre el empleo en
el sector salud en Argentina, € sector turismo en Ecuador y €l sector de la industria manufacturera de
exportacion (maquila) en El Salvador.

Los principales criterios de seleccion fueron: @) importancia estratégica del sector en € desarrollo
econodmico y social segun indicadores econdmicos tradicionales (participacion en € producto interno
bruto, nivel de inversion publica y privada); b) presencia significativa de mujeres empleadas segiin
indicadores sociolaborales (alrededor del 80% en maquila, 70% en salud, 55% en turismo); ¢) sector en
expansion o en situacion de reforma; d) sector generador de empleo

La seleccion también obedecié al convencimiento que un tema alcanza su incorporacion a la
agenda publica en la medida que se vincula al proceso politico del momento y con temas que ya estan
incorporados en dicha agenda’.

Dos de las interrogantes que se plantearon para guiar €l trabajo fueron ¢Bajo qué condiciones se
compatibilizan los objetivos de mas y mejores empleos, equidad de género y desarrollo econémico? Qué
desafios de politica, en particular en e ambito de la coordinacion entre instituciones publicas,
organismos no gubernamentales y asociaciones empresariales y de trabajadores entrafia esta ecuacion de
tres metas simultaneas?

Debido a carécter técnico-politico del proceso de institucionalizacién, se le otorgd un papel
crucial alainteraccion entre el conocimiento y la decision politica. Por esto, se realiz6 en cada pais un
diagndstico sobre e sector seleccionado, basado tanto en fuentes secundarias como en entrevistas y
talleres de trabajo, para cuya elaboracién se convoco, en diferentes ocasiones, a variados actores
institucionales quienes aportaron informacion, validaron los analisis y consensuaron las propuestas de
politicas publicas.

Los estudios realizados constituyen un aporte a conocimiento, en la medida que exploran nuevos
tépicos asociados a los procesos de modernizacién y globalizacion econdmica que afectan a los paises.
No solo reflgian la situacion de las mujeres sino también contribuyen a develar debilidades estructurales
de los mercados de trabajo y de los estilos de desarrollo adoptados. Responden a interrogantes centrales
como ¢de qué manera se configura hoy el mercado laboral en el sector analizado; como se constituyen
las oportunidades de empleo; qué caracteriza a los ocupados del sector; qué niveles de desigualdad de
género hay; cuanto aportan y cuanto se benefician del desarrollo del sector las mujeres? En los
diagndsticos, que seran presentados en este Seminario, se buscd, desde una perspectiva de género: a)
describir el pesoy € papel del sector en el crecimiento econémico en los afios noventa; b) describir los
procesos de expansion, contraccion o reforma del sector; c) caracterizar €l mercado laboral del paisy en
especial € del sector; d) analizar el empleo femenino, en relacion al masculino; €) reflgjar € estado dela

Se aportaron como insumo diagndsticos econémicos y laborales, asi como sobre lainstitucionalidad de género en el Estado, estos se
encuentran en "Enfoque de género en la politica econémica-laboral. El estado del arte en América Latinay € Caribe", Lieve Daeren,
Serie Mujer y Desarrollo 29, CEPAL, 2001.

En Ecuador, por gemplo, € gobierno opt6 por impulsar € turismo como sector basico y estratégico del desarrollo econémico
nacional dada su contribucion al ingreso de divisas y a disminuir el déficit fiscal, asi como su importancia en la generacién de
empleo, movilizando recursos estatales para potenciarlo.
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institucionalidad del principio de equidad de género; f) redlizar propuestas de politicas y de
investigacion para que sean debatidas, negociadas y consensuadas intersectorial mente.

Los diagndsticos tuvieron un punto de partida diferente a generalmente utilizado en €
pensamiento econdmico convencional*°. Estuvieron destinados a identificar un problemay profundizar
en é, la desigualdad de género en & empleo, y a analizar los mecanismos econémicos, sociales y
culturales que la sustentan. De este modo, se incorporaron variables provenientes de diferentes ambitos,
incluyendo € poder, partiendo del supuesto que la politica econémica no deberia consistir en lograr
equilibrios abstractos, sino en buscar equilibrios entre los objetivos econdmicos indispensables para €
bienestar de la poblacion y alcanzar la equidad entre los diferentes sectores sociales, incluida la equidad
de género.

Por otra parte, los estudios estuvieron destinados a apoyar, como insumo, la formulacion de
politicas equitativas, mediante un proceso cuyo objetivo es que, tanto los decisores como |os técnicos,
identifiquen y adopten la desigualdad de género en el empleo como un problema imprescindible de
afrontar mediante la adopcion de politicas dirigidas a este fin. Es decir, convencer sobre la legitimidad
del problema, contribuyendo a los fines de las Oficinas de la Mujer, de los ministerios sectoriales
involucrados directamente: Ministerio de Salud en Argentina, Ministerio de Turismo en Ecuador y
Ministerio de Trabgjo en El Salvador, y de otras instituciones como los institutos nacionales de
estadistica, centros académicos, organizaciones empresariales y sindicales y organizaciones no
gubernamentales de mujeres. De esta manera, los diagnésticos constituyeron la piedra basal de los
acuerdos y las estrategias consensuadas intersectorialmente, donde se explicitan los compromisos de
cambio en la gestion gubernamental.

Los estudios aportan datos, pero también aportan en la identificacién de los vacios de
informacién. En los tres paises hay déficits importantes no sélo en cuanto ainformacion desagregada por
sexo, sino también sobre informacion sectorial, debido en muchos casos a la falta de desagregacion por
rubros existentes. En esta direccion, es importante destacar la generacion de demandas de informacion
estadistica, la que ha tenido un impacto en los productores y ha llamado la atencién sobre laimportancia
de los indicadores de género como instrumentos de politica.

Ademas, los estudios aportan hallazgos y conclusiones de interés para debates mas amplios que
los especificay tradicionalmente vinculados a la situacion de las mujeres en el ambito laboral, como por
giemplo el papel real de las empresas maquiladoras para la superacion de la pobreza més alla de la
creacion coyuntural de empleo, la ausencia de clausulas sociales y de género en los acuerdos
comerciales, los encadenamientos entre calidad en el empleo y calidad de atencién en salud, la paradoja
gque este sector destine gran parte de sus recursos financieros a gasto en persona sin conocer la
composicion de su fuerza de trabajo y sin politicas especificas hacia ella, € hecho que los periodos de
crecimiento econémico y de mayor generacion de empleo no impliquen disminucion de las
desigualdades sociales, 0 que las mayores brechas de género en € empleo estén acompafiadas de
mayores niveles de capacitacion de las mujeres, respecto a los varones, lo que conduce a evaluar los
retornos de las educacion de las mujeres en cuanto a ingresos, entre otros temas que seguramente se
debatirén en este Seminario.

Finalmente como contribucion del proyecto, se destaca que es un esfuerzo donde todos ganan: 1os
gobiernos en sus digtintas instancias, especiamente las Oficinas para la Mujer y los ministerios
sectoriales involucrados, |os diferentes 6rganos de la sociedad civil, asi como la sociedad en su conjunto.
Para la CEPAL ha significado ampliar nuestra competencia en la cooperacion al desarrollo que
realizamos, e implica generar demandas de los paises sobre la organizacion, 1o que redundara en €
fortalecimiento del propio proceso de institucionalizacion del enfoque de género asu interior.

El aprendizaje de los mecanismos y procesos de formulacion de politicas plblicas ha permitido, a
su vez, contar con recursos humanos, con capacidades técnicas y también propositivas y negociativas,

1 como parte del proyecto y con el objeto de ahondar en estudios criticos a respecto se elaboré el documento "Economiay género.

Bibliografia seleccionada’, Flavia Marco, Serie Mujer y Desarrollo 37, CEPAL, 2001.
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entrenados en la formulacion de poaliticas laborales con enfoque de género, mediante la aplicacion de
una metodologia participativa, donde € trabajo colaborativo interingtitucional se constituye en €l gje de
accion, superando las inercias de un Estado organizado sectorialmente y con escasa articulacion con
otros actores sociaes.

Los procesos en marcha en Argentina, Ecuador y El Salvador, que actualmente se encuentran en
una fase de sistematizacion y divulgacion, permitiran a futuro reflexionar mas sobre lo realizado y
replicar los logros en otros paises, sectores y niveles de accion. Hasta el momento, € panorama que
presentan estos procesos muestra un claroscuro de situaciones gque indican avances, pero que evidencian
también las dificultades para transformar € aparato publico y la inequidad del mercado e impulsar
cambios, asi como € carécter estructural e ideoldgico de las resistencias.

No es suficiente la voluntad politica expresada en acuerdos, |os temas en la agenda publica no se
mantienen solos; ésta se encuentra sometida a permanentes presiones gjercidas por distintos actores para
incluir nuevos temas y otorgar nuevas prioridades. SAlo la presencia y actuacion permanente de actores
institucionales lograrén dar legitimidad y estabilidad a los consensos alcanzados. Es claro que el hecho
gue un tema se haya incorporado al discurso politico no significa que los resultados de los estudios y de
los acuerdos intersectoriales se hayan traducido en acciones. Ahora el desafio es, precisamente, poner en
accion medidas concretas, asi como profundizar los procesos de descentralizacién de las directrices
adoptadas, de modo que se hagan evidentes en el nivel local.
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V. Panel 1: El enfoque de género en
el andlisis y las politicas
economico laborales

A. Sintesis de las exposiciones

1. Los desafios de las politicas econémicas y
laborales parareducir la desigualdad en América
Latina ™

Maria Elena Valenzuela®

Esta presentacién constituye un marco diagnéstico de la situacion
laboral en laregion, sobre cuyas bases se estipula un conjunto de desafios
gque deben ser enfrentados para dar respuesta a las condiciones de
inequidad que afectan a la fuerza laboral femenina. América Latina esta
marcada por € sdllo de la desigualdad. Como regién, observa la
distribucion del ingreso mas regresiva del mundo, y a pesar de
crecimiento econémico registrado en la década de los noventa la pobreza
todavia afecta a 44% de lapoblacion. La concentracion delariquezay las
oportunidades también tienen una expresién territorial y un claro sesgo
étnico y racial. A pesar de los nuevos roles y demandas de las mujeres, y
los progresos alcanzados en los Ultimos afios, la desigualdad de género
todavia se manifiesta con fuerza en diversos dmbitos.

' La version completa de este documento se encuentra en €l sitio web de la Unidad de la Mujer y Desarrollo de la CEPAL

http://www.cepal .cl/mujer/proyectos/gtz/default.htm
12 soci 6loga, Consultora de la Oficina Internacional del Trabajo (OIT).
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El mercado de trabajo es determinante en la evoluciéon de la equidad y la pobreza. Para las
mujeres, € acceso a la fuerza de trabajo es un primer paso para € gercicio de ciudadania econémica.
Pero, a pesar de la répida incorporacion de las mujeres a la fuerza de trabgjo en las Ultimas décadas,
todavia hay una brecha importante en la participacion laboral de hombres y mujeres y de éstas en
relacion ala poblacion femenina de otras regiones del mundo.

Dependiendo de las condiciones en que se inserta la mujer, €l trabajo remunerado puede tener
efectos positivos: mayor autonomia, bienestar econémico, 0 negativos. sobrecarga de trabajo y tensiones
en la vida familiar. Como factores incidentes destacan la calidad del empleo a que acceden y las
posibilidades de desarrollo que éste ofrece, asi como la forma en que se reorganiza la vida doméstica y
negocia con otros miembros de la familia. Es necesario tener en consideracion que la masiva
incorporacion de la mujer ala fuerza de trabajo se ha producido de manera simultanea a los procesos de
gjuste estructural y apertura de las economias. Ambos fendmenos han provocado a su vez serios efectos,
tanto en relacion al crecimiento como ala calidad de los nuevos empleos generados.

Otro elemento a ser tomado en cuenta es que las economias nacionales han sido incapaces de
crear suficientes empleos con relacion al rapido crecimiento de la poblacion econdémicamente activa. El
desempleo afecta de manera mas pronunciada a las mujeres, éstas muestran tasas mas altas y mayor
duracién del periodo de desocupacion.

Las mujeres pertenecientes a hogares de menores ingresos presentan mayores dificultades para
acceder a mercado de trabajo, debido a factores en que la desigualdad de género y socio-econémica se
potencian. Con un menor nivel educativo y una fecundidad maés alta, enfrentan serias restricciones
producto de sus responsabilidades reproductivas y un ambiente valérico menos favorable a trabajo
remunerado de la mujer. A esto se agregan las barreras socio-culturales del mercado de trabajo, que les
ofrece una limitada gama de opciones laboraes, condiciones de trabajo precarias y escasas
oportunidades de movilidad ocupacional.

Por su parte, la calidad del empleo -definida como & conjunto de factores vinculados a trabgjo
gue influyen en el bienestar de los trabajadores ha variado de forma diversa en los distintos grupos de
trabajadores, seguin el sector econémico, la categoria 'y € tipo de ocupacion. Los cambios han tenido
ademés un impacto desigual en hombres y mujeres. En promedio, las mujeres han tenido mas
oportunidades de empleo que los hombres, pero estas ocupaciones son mas precarias y con menor
proteccién social. Entre las mujeres se estan produciendo nuevas desigualdades, entre una minoria con
alta educacion que accede a empleos bien remunerados y una mayoria que obtiene empleos precarios e
informales. La proporcion de empleos informales creci6 tanto entre hombres como mujeres, pero latasa
de informalizacion esta creciendo mas rapido entre las mujeres: dos de cada 10 nuevos empleos paralas
mujeres se ubicaron en el servicio doméstico.

Ademas de la fuerte presencia de mujeres en la economia informal y en trabgjos de baja
calificacion y productividad, ha aumentado € numero de trabajos precarios y sin proteccién social,
debido alainformalizacion de los arreglos laborales. En un ambiente mas flexible € empleo tiende a ser
més incierto e inestable tanto para hombres como mujeres, pero es mayor la proporcion de mujeres sin
proteccion socia. A pesar del creciente nivel educativo de las mujeres trabajadoras, que en la regién ya
supera a de los hombres, la brecha de ingresos por sexo todavia es alta (las mujeres ganan en promedio
64.3% de los ingresos masculinos).

En este contexto, es posible identificar mlltiples desafios que las politicas laborales deben
enfrentar para promover empleos de calidad, que contribuyan a la igualdad de oportunidades y a la
equidad en la region. Los vinculos que se establecen en tres dimensiones de la desigualdad de acceso,
tipo y calidad del empleo deben ser cuidadosamente asumidos. Estas dimensiones rel acional es se pueden
resumir en la economia del cuidado familiar y € trabajo remunerado; la economia formal e informal; la
calidad del empleo y la proteccion social.
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2. lgualdad de oportunidades para las mujeres: reflexiones a
partir de la experiencia brasilera *

Eva Blay*

Esta exposicion esta referida a tres aspectos que parecen valiosos para las politicas de equidad en
el dmbito del trabajo: a) metodologias de diagndstico de la participacion laboral de las mujeres; b) la
variable de género en la participacion econémica; ) metasy propuestas de intervenciones estratégicas.

Respecto del diagnostico y su metodologia, encontramos dos grandes tipos: € macro-econémico y
el realizado por investigacion en hogares. En € primer nivel, y reconociendo la carencia de series
estadisticas comparables que ilustren la participacion femenina en el mercado del trabajo, es posible
incorporar la variable de género en estudios longitudinales. En un estudio realizado en Brasil, focalizado
en las trayectorias |aborales de hombres y mujeres durante diez afios a partir de sus registros de empleo,
se observaron sus exclusiones y reinserciones en diferentes ramas industriales. El cuadro analitico
resultante permite conocer las demandas del mercado y las potencialidades de la fuerza de trabagjo,
ambos el ementos fundamental es para la planificacion.

Para obtener informacién 'micro’ lainvestigacion domiciliaria permite capturar el comportamiento
de lafuerza de trabajo, las soluciones individuales y colectivas frente al desempleo, lainsercion al sector
informal, €l trabajo esporadico o € tiempo de busqueda de un empleo y e "desaliento” de quienes
renuncian a buscar un empleo después de un largo tiempo sin obtenerlo. Mediciones de este tipo han
permitido constatar que las mujeres que mas ampliaron sus oportunidades ocupacionales en € afio 2000
fueron aguellas que poseian ensefianza media compl eta, seguidas por las que poseian estudios superiores
completos.

Los cuadros macro econémicos conjugados con las dimensiones micro sociales permitirian
reconstruir las formas de inclusion y exclusion de las mujeres, harian visibles las demandas de los
empleadores y la presion de la fuerza de trabajo, la génesis de las tensiones y los conflictos sociales.
Conocer tales condiciones no implica normativizar las acciones publicas para satisfacer el mercado. Lo
gue se busca son alternativas que vengan a superar las deficiencias que a priori apartan alas mujeres de
cualquier oportunidad de accién y decision.

En relacion ala participacion econémica de las mujeres en Brasil, después de la crisis de 1990, hubo
una modernizacién del sector productivo industrid, crecimiento de la productividad y de la competitividad del
sector, pero hubo también, retracciéon del empleo industrial. Aunque la tasa de participacion femenina entre
1985y 1995, creci6 de 36.9% a53.4% -y lamasculina pasd de 76 a 78.3%- se obsarvo quela'racionalizacion
del trabgjo" excluyd més a mujeres, negros y menos escolarizados, con variaciones segin € sector analizado.
Cuando las mujeres més escolarizadas sustituyen a hombres con menor escolarizacion, ellas reciben sdarios
inferiores. Pero, en generd, las mujeres mas pobres y las menos escolarizadas son las mayoritariamente
excluidas de los puestos de trabgjo.

En la década de los 'noventa las diferencias de ingresos entre hombres y mujeres disminuyeron,
pero en cambio se acrecentd la desigualdad salaria entre mujeres. Mujeres y negros tuvieron las
mayores pérdidas salariales (8.8%) que los hombres no negros (5.6%). Los datos del afio 2000, para la
region metropolitana de Sao Paulo, revelan que decrece el ritmo con que las mujeres buscan empleo, es
menor € nivel de ocupacion de las mujeres si se comparan con los hombres, los salarios femeninos
retoman la antigua brecha en relacién con los salarios masculinos, y las mujeres adultas son desplazadas
por las mas jovenes. Estas inflexiones respecto de los afios noventa pueden ser consecuencia del mayor
crecimiento de la industria, sector que da méas empleo a los hombres y menor crecimiento del sector

13 La versién completa de este documento se encuentra en € sitio web de la Unidad de la Mujer y Desarrollo de la CEPAL

http://www.cepal .cl/mujer/proyectos/gtz/default.htm
14 Coordinadora Cientifica del Ntcleo de Estudios de la Mujer y Relaciones Sociales de Género (NEMGE) - Universidad de Sio
Paulo, Brasil
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servicios que es €l que mas absorbe a las mujeres; un 17% de la fuerza de trabajo femenina esta en
servicios domésticos.

Frente a estas realidades -y propositivamente- la planificacién no debe actuar en funcion de los
momentos de crisis, sino pensar en propdsitos ulteriores como es el de capacitar a las mujeres. Una
estrategia de este tipo debiera considerar las siguientes lineas de accion: a) promover e acceso de las
mujeres a la ciencia y la tecnologia, involucrandolas en los procesos de decisiéon y desarrollo de sus
respectivos paises y de la comunidad cientifica internacional; b) promover proyectos de formacion
educaciona y profesional con igualdad de oportunidades; d) ampliar las fronteras dentro de las cuales
las mujeres trabajan, rompiendo con la ideologia preval eciente en la constitucion de guetos, de acuerdo a
lo que se supone son las habilidades femeninas; €) enfrentar & asedio sexual en el trabajo la violencia
fisicay sicoldgica, combinando mecanismos juridicos o del Estado, con la participacién de la sociedad
civil; f) enfrentar el problema de la ausencia de servicios colectivos que alivien a las mujeres de las
tareas que le han sido impuestas, como € cuidado de nifios, vigjos y enfermos, y democratizar la vida
doméstica.

Superada la etapa de conquista de la igualdad de derechos, |0 que corresponde hoy es luchar por
laigualdad de oportunidades en €l trabajo, en la escuela, en la profesion, en lafamilia. Estas iniciativas
requieren de laformacién de una red amplia de instituciones publicas y privadas en pos de laigualdad de
oportunidades, ya sea mediante cuotas, acciones afirmativas, politicas de diversidad, presién de
organizaciones no gubernamental es, acciones de denuncia, entre otras.

3. Elenfoque de género en el anélisis econdmico: Una mirada
desde el paradigma del desarrollo humano®

Karin Slowing™

Esta contribucion esta referida a la experiencia de la recién creada Unidad de Andisis
Socioecondmico del  Programa de las Naciones Unidas para €l Desarrollo (PNUD), Guatemala, en la
blsgqueda de incidencia en politicas plblicas que partan del principio de equidad para su formulacién,
incluyendo la equidad de género. Esta Unidad se ocupa de tres temas de relevancia: desarrollo humano,
reduccion de la pobrezay politica fiscal.

Un primera tesis de la presentacion es que @ paradigma dd desarrollo humano surge precisamente como
un intento de superar las limitaciones que presentan los andisis econdmicos casicos, como base para la
formulacion de politicas de desarrallo. Sin embargo, sin @ enfoque de género, € concepto de desarrollo humano
condtituye sdlo una respuesta parcia a este reto. El PNUD inicié en 1990 un esfuerzo de caracter mundia por
definir d desarrallo de menera diferente ala nocién predominante de la época. A partir del cuestionamiento dela
supuesta rdlacion directa entre crecimiento econémico y desarrollo socid, surge € nuevo paradigma ded
“desarrollo humano”. Los tres dementos que distinguen este concepto: énfasis en las personas como razén de ser
dd desarrallo, € reconocimiento de las diferencias entre los grupos humanos, y de laexistencia de inequidades en
el acceso alas oportunidades y los recursos de la sociedad, son coincidentes con los planteamientos de género. Por
tanto, podria suponerse que d paradigma dd desarrollo humano incluye a priori la blsqueda de la equidad de
género. Pero, en la practica, la aplicacion del concepto no implica una consideracion explicita'y politicamente
dirigida a dcanzar este objetivo. Adl, por gemplo, € Indice de Desarrollo Humano no reflga las disparidades
existentes entre hombres y mujeres en materia de sdlud, educacion e ingresos. El reconocimiento de esta debilidad
ha fundamentado la necesidad de desarrollar otros indices més “ género-sensibles’ como d indice de desarrollo de
lamujer y € de potenciacion de género.

15 La version completa de este documento se encuentra en e sitio web de la Unidad de la Mujer y Desarrollo de la CEPAL

http://www.cepal .cl/mujer/proyectos/gtz/default.htm
Consultora CEPAL-PNUD, Unidad de andlisis socioecondmico, Programa de las Naciones Unidas para € Desarrollo (PNUD)
Guatemala
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En € caso de Guatemala, y segun los célculos realizados para € Informe Nacional del afio 2000,
el Indice de Desarrollo Humano (IDH, 0.54) corresponde en la escala mundial, al de un pais de
desarrollo humano intermedio, pero € indice correspondiente a las mujeres (IDM, 0.17), es maés bgjo
inclusive que €l IDH del pais ubicado en € Ultimo lugar de esa escala.

En la préctica este tipo de informacion apoy6 la labor de cabildeo realizada por la Secretaria
Presidencia de laMujer, para que el Gabinete Socia aprobara hace unos meses la puesta en vigencia de
la primera“Politica Nacional delaMujer y Plan de Equidad de Oportunidades’. Este es un gjemplo para
reflexionar acerca de los principales desafios que se enfrentan para la articulacion entre los hallazgos y
conclusiones de los andlisis y la formulacion de politicas. Ello obliga a identificar los temas que podrian
resultar estratégicos para €l avance de la agenda politica en favor de la equidad de género y “adelantar
trabajo técnico” en esos temas. Otra forma de ser “oportunas’ politicamente hablando, es insertando €
andlisis de género en agendas politicas y de investigacién mas amplias, ya legitimadas y, sobre €llas,
construir la plataforma especifica de género.

Una segunda tesis es que € andlisis sobre la situacion econémico-aboral de las mujeres es
estratégico, pues es e empleo y las oportunidades que tienen las personas de generar ingresos, 1o que
constituye un importante elemento mediador entre la dimension econdémica y la dimensién socia del
desarrollo humano; sobre todo en paises (como Guatemala) donde el gasto publico social tiende a ser
sumamente bgjo, y € presupuesto de los hogares es crucia para solventar necesidades basicas de
desarrollo humano.

Estudios recientes demuestran con consistencia que los hogares con jefatura femenina tienden a
invertir mas y mejor en su calidad de vida y la de sus familias, en comparacion con los hogares con
jefatura masculina. Una hipétesis para explicar estos hallazgos es que por su rol tradicional las mujeres
ponen al hogar y su familia en el centro de sus preocupaciones. La clave aqui es entonces, el tema del
‘empoderamiento’ econdmico de las mujeres en términos de acceso, pero principalmente, de control
sobre €l destino de los recursos. Pero cuando se comparan |os logros en inversiones en calidad de vida
gue hacen las mujeres con las circunstancias en que generan sus ingresos, sea como individuos o como
jefas de hogar, €ellas resultan claramente desfavorecidas. La aplicacion del enfoque de género en
Guatemala ha dgjado en evidencia, por giemplo, que siendo €l trabajo doméstico la principal actividad
econdmica de las mujeres, ésta no es reconocida como “actividad econémicamente productiva’ y por
consiguiente, no aparece en las cuentas nacionales. Asimismo demuestra que la estructura ocupacional
esta fuertemente segregada por género, que las menores opciones educativas y el poco control sobre su
fecundidad que tienen las mujeres inciden en reducir sus opciones ocupacionales y de ingresos.

Un obstaculo para desarrollar €l potencial de las politicas econdémico-laborales para contribuir ala
equidad de género, es que las fuentes primarias de informacién econémica presentan una enorme
debilidad en materia de desagregacion de los datos por sexo. El mayor reto actual es, quizas, demostrar
cada vez mas y con mayor solidez analitica las enormes oportunidades perdidas en materia de desarrollo
humano en que incurren nuestros paises, a causa de la inequidad y los sesgos de género vigentes en
nuestras sociedades.

4. La perspectivade género en el comercio internacional®
Graciela Rodriguez*

Mi presentacion se guia por las siguientes interrogantes. ¢Es posible referirse a una perspectiva de
género en relacion a comercio internacional? ¢Los acuerdos comerciales impactan de la misma manera
a hombres ya mujeres? ¢Se debe pensar en un enfoque de género para las politicas comerciales? Las
respuestas transitan por tres temas generales:1) el sistema econdmico internacional que le da contexto al

1 La version completa de este documento se encuentra en el sitio web de la Unidad de la Mujer y Desarrollo de la CEPAL

http://www.cepal.cl/mujer/proyectos/gtz/default.htm
8 Coordinadora del Capitulo Latinoamericano de la Red Género y Comercio Internacional
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debate; 2) e impacto diferenciado que tienen las politicas comerciales y los acuerdos internacionales en
el sector femenino, sin que sus necesidades especificas estén consideradas ni en los tratados ni en las
negociaciones actualmente en curso; 3) un conjunto de recomendaciones en vistas a fomentar y proteger
el acceso igudlitario de las mujeres a desarrollo, en el marco especifico de las negociaciones de los
tratados de libre comercio.

La década de los 'noventa se ha caracterizado por la globalizacion de la economia, como proceso
de integracion del mercado mundial, empujado por un enorme progreso tecnoldgico. Las politicas
macroeconomicas -determinadas por el 'Consenso de Washington' y expresadas en exigentes politicas de
gjuste estructural y privatizaciones- han provocado grandes transformaciones en los paises del Tercer
Mundo. Este modelo ya muestra sefiales de deterioro y dentro de las instituciones reguladoras, como €l
FMI y el Banco Mundial, se ha debatido sobre el efecto de tales politicas en la profundizacion de la
pobrezay de las desigualdades sociales. Paralelamente, € crecimiento de los paises menos desarrollados
depende en importante medida de su produccion de bienes y servicios demandados por los paises
industrializados. Se multiplican los procesos de integracion econémica en diversos bloque geogréficos
regionales; y junto a estos mecanismos de integracion se aceleran las negociaciones de reglas para €
comercio mundial através de la Organizacién Mundial de Comercio.

Muchos de los efectos de estas politicas ya han sido identificados, especialmente en relacion al
incremento de las brechas sociales en €l interior de los paises y de las diferencias de desarrollo entre
paises y regiones del mundo. Sin embargo, las reformas globales incluyen un conjunto complejo de
subprocesos, cuyos efectos diferenciados es mas dificil de identificar si no es aislando gran cantidad de
variables. Estos diagndésticos han dado lugar a nuevos conceptos de desarrollo a partir de las nociones de
sustentabilidad y equidad. También es creciente la tendencia a legitimar los andlisis de género en la
formulacion de las politicas de desarrollo socio-econdmico, ello en € contexto de una corriente también
creciente de valorizacién de los aspectos sociales que concursan en los procesos de integracion y
negociacion comercial. Es decir, los tratados de libre comercio pueden prescindir cada vez menos de la
participacion de actores sociales que seran afectados por estos acuerdos.

Las mujeres trabajadoras estan [lamadas a ocupar estos nuevos espacios de debate e incidencia,
sobre todo s se considera que a nivel mundia perciben menos de la mitad de los ingresos de los
hombres, y apenas un 60% en € caso de Brasil. Més ala de cuantificar desigualdades es necesario
aproximarse a las formas concretas en que € comercio impacta en la vida de las mujeres. Cuatro
gemplos. @) la incorporacion de Brasil como productor especializado de insumos agricolas, como
naranjas, soya, carne y frutas tropicales, estad modificando €l perfil de la propiedad agraria y de la
produccién familiar de subsistencia, o que involucra un problema de seguridad alimentaria para la
poblacion que debe ser previsto y enfrentado; b) las privatizaciones de servicios basicos como agua
potable, saneamiento y energia eléctrica, y la pérdida de control del Estado sobre estos sectores
estratégicos, tienen consecuencias muy claras en la calidad de vida de | as personas; c) la proliferacion de
las politicas de crédito para pequefios emprendimientos, suelen no considerar condiciones especificas
que faciliten €l acceso de las mujeres a estos programas; d) los términos de negociacion de los acuerdos
de libre comercio internacional y los procesos de integracion entre diversos y desiguales bloques
regionales, determinaran las condiciones de colocacion en e mercado internacional de productos
producidos por mujeres que compiten con similares, pero fabricados en condiciones de
superexplotacién, como es el caso del trabajo domiciliario o la maguila.

Estas redidades debieran estar presentes en los procesos de negociacion del comercio
internacional, incluyendo aspectos relacionados a conquistas sociales y laborales como la licencia por
maternidad, la prohibicién de revision intima, y e reconocimiento del delito de asedio sexua en €
trabajo. Hasta el momento, instrumentos como el ALCA, Mercosur o NAFTA, no contienen clausulas
de proteccion de los derechos de las mujeres y mucho menos normativas especificas, aunque incluyan
menciones genéricas sobre el marco democrético, los derechos humanos y laigualdad de género.

En linea de incluir consideraciones de género en los tratados de comercio internacional, habria
gue considerar las siguientes recomendaciones: a) respetar €l principio de coherencia del desarrollo, en
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términos de los avances de los derechos de las mujeres, a tratarse de acuerdos en situaciones de
asimetria entre los paises firmantes;, b) redlizar evaluaciones de impactos de género durante las
negociaciones y antes de laimplementacion de los acuerdos; ¢) garantizar mecanismos ingtitucionales de
igualdad de oportunidades para inclusion en e organigrama de las negociaciones de los acuerdos,
considerando la experiencia existente en el Mercosur y especialmente en la formacion de la Comunidad
Econémica Europesa; d) identificar los sectores econdmicos que puedan significar oportunidades paralas
mujeres; €) apoyar a las entidades de mujeres que puedan incidir en las asociaciones empresariales a
través de capacitaciones para incorporacion de la perspectiva de género en los proyectos y programas
implementados; f) disefiar politicas de apoyo a los programas de capacitacion facilitando opciones de
formacion profesional para las mujeres en diversos sectores de la produccién y para los diversos
segmentos de la misma; g) apoyar lineas de crédito y financiamiento para emprendimientos productivos
dirigidos por mujeres, como reconocimiento a las dificultades adicionales que €ellas encuentran en este
ambito.

Complementariamente, las organizaciones de mujeres deberian: impulsar la capacitacion de
lideres en relacion a la temética; promover la inclusion y ampliacion de referencias estadisticas
desagregadas por sexo; contribuir con la elaboracion de indicadores de género para la reaizacion de
diagndsticos de impactos y la posterior evaluacién de las politicas comerciales implementadas.
Finalmente, se requiere definir instrumentos de normativa y fiscalizacion para € cumplimiento de las
exigencias de igualdad de oportunidades en los ambitos laborales.

5. El enfoque de género en el contexto de la informalizacion del
empleo®

Clara Jusidman?®

Esta presentacion expone un conjunto de argumentos que ponen en evidencia la dificultad de
institucionalizar la perspectiva de género dado que, en el contexto de la evolucion de los mercados de
trabajo en América Latina, el impacto que tienen las determinaciones de gobierno en este ambito es muy
restringido. Incluso las intervenciones del sector publico que pueden influir en € sector formal estan
limitadas por dos criterios dominantes. promover la competitividad internacional de los paises de la
region y preservar puestos de trabajo; esto ha debilitado el papel de las areas laborales constrifiéndolas a
un papel de mediacion y/o concertacion entre las organizaciones de trabgjadores -crecientemente
frégiles- con las de los empleadores, 0 a un rol gecutor de medidas tomadas por las areas econémicas de
los gobiernos. De lo anterior se concluye que el campo para incorporar la perspectiva de género en las
politicas laborales se reduce a las areas promocionales de los ministerios del trabajo (programas de
intermediacion en los mercados de trabgjo, formacion profesional, certificaciéon laboral, programas
compensatorios de empleo).

Por lo tanto, una primera condicion para avanzar en la equidad de género es hacer un
reconocimiento de las tendencias que caracterizan la evolucion de los mercados del trabajo, tanto
general como femenino, para formular propuestas pertinentes. Al respecto la OIT afirma que: "Las
tendencias de mediano plazo indican que € aumento de la ocupacion estuvo acompafiado por cambios
gue afectaron tanto la composicién sectorial como la calidad de la misma durante la década a través de
los procesos de privatizacion, terciarizacion, informalizacion y precarizacion del empleo”.

La misma fuente, cuantifica estos procesos. el proceso de privatizacion se expresa en que 95 de
cada 100 nuevos empleos en la region fueron generados por € sector privado. Dentro del total del
empleo formal -en continua contraccién- € sector publico disminuy6 su participacion en 2.8 puntos
porcentuales. El proceso de terciarizacion de la estructura del empleo se observa en que 83 de cada 100

19 La version completa de este documento se encuentra en el sitio web de la Unidad de la Mujer y Desarrollo de la CEPAL
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empleos creados en la region, corresponden al sector servicios. Los servicios comunales y personales
emplean a uno de cada tres ocupados, mientras el comercio emplea a uno de cada cuatro. El proceso de
lainformalizacion, que se traduce en el deterioro de la calidad del empleo, se mantiene e incrementa: 60
de cada 100 nuevos empleos generados en la década, fueron en €l sector informal. El crecimiento de la
informalidad ha sido semejante entre hombres y mujeres, aunque ésta comprende la mitad de la
ocupacion femenina y e 43,9% de los ocupados hombres. En el caso de los hombres e mayor
incremento es entre los trabajadores independientes (de 21.6% a 24.3%); en €l caso de las mujeres se
produce en € trabajo doméstico (13.8% a 15.1%). La precarizacion resulta de la creciente pérdida de la
proteccion social de los trabajadores asaariados. sélo 55 de cada 100 nuevos asalariados cuentan con
proteccién social en la década.

El sector formal incluye el 56.1% del empleo urbano de los hombresy €l 50% del empleo urbano
de las mujeres. Su componente de empleo en el sector publico se redujo en 2.5 puntos porcentuales en
una década. Las politicas de reestructuracion y reformas del Estado y las crisis fiscales de muchos de los
gobiernos hacen esperar que continlien las medidas reduccionistas y €l deterioro de las condiciones
laborales de los empleados en este sector.

¢Cudl es d significado de estos rasgos del mercado labora en d esfuerzo de la
institucionalizacién de género? ¢Quiénes deben ser |os destinatarios de la sensibilizacion de género?

Desde la 6ptica de la equidad habria que intervenir en cuatro aspectos. a) evitar que las politicas
de reduccion y precarizacion incidan de manera inequitativa entre hombres y mujeres; b) mejorar las
condiciones y e entorno laboral en las actividades del sector publico con una fuerte presencia de
mujeres, como salud y educacion, donde se registran diversas formas de discriminacién y deterioro de
las condiciones de vida de las trabgjadoras; c) reconocer, visibilizar y combatir € acoso sexual, mas
habitual en estructuras muy jerarquizadas y autoritarias, d) reducir y eliminar diferenciales de
remuneracion injustificados, entre trabajadores de diferente sexo. En € sector formal publico la
sensibilizacion en equidad de género deberia estar dirigida, especificamente, a las areas de mangjo de
recursos humanos, alos sindicatos y alos directivos de las ingtituciones.

El sector formal privado, representaba en 1990 € 41.7% del empleo en América Latina y €
Caribe, y disminuy6 a un 40.6% en 1999. En este sector el sub-segmento de las empresas de 6 a 49
trabajadores enfrentan mudiltiples dificultades impuestas por las nuevas condiciones de la economia
internacionalizada. Bagjo estas condiciones resulta muy dificil presionar con medidas restrictivas desde la
Optica de la equidad. Tal vez sea posible asegurarse la equidad hacia empresas dirigidas por mujeres, o
gue emplean a un nimero importante de mujeres en condiciones de vulnerabilidad, a través de politicas
de fomento: crédito, asistencia técnica, apoyo ala comercializacién, u otros tipos de reconocimiento. En
las empresas formales pequefias y medianas deberia prestarse especial atencion a salvaguardar los
derechos de las trabajadoras en los caso de despidos y recesion de contratos.

Las empresas formales de 50 y mas trabajadores, por su visibilidad, procuran apegarse a las
legidaciones laborales, y son, por lo tanto, las que demandan con mayor fuerza una mayor
flexibilizacién de este ordenamiento. En & caso de las filidles de compafiias transnacionales, la
promocion de la equidad de género debe considerar como interlocutores a los directivos de casas
matrices y evitar la aplicacion de esténdares contradictorios en las filiales de la region. Para las
maquiladoras € panorama no es homogéneo. Sin embargo existen algunas donde se observa una sobre
explotacién de la mano de obra local, particularmente femenina, y una constante transgresion de los
derechos laborales. En estos casos corresponde a las autoridades locales vigilar las condiciones de
trabajo y exigir e cumplimiento de las leyes laborales, evitando toda forma discriminacion. También es
fundamental la participacion de la sociedad civil para denunciar las transgresiones, gjercer control
ciudadano sobre las autoridades locales y establecer relaciones de cooperacion con organizaciones
civiles de los paises de origen de los capitales.

Iguales estrategias de proteccion y exigibilidad de derechos pueden ser desarrolladas frente alas
empresas nacionales. Otra manera de alentar la incorporacion de una cultura por la equidad de género, o
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en términos mas amplios una cultura de la no discriminacion, es promover € cumplimiento de
estandares que consideren este criterio, involucrando a los consumidores para que prefieran los
productos de las empresas que cuentan con este reconocimiento.

En € sector informal, que incluye trabajadores independientes, servicios doméstico y
microempresas, la situacion es mas complgja. En 1999 & 50 % de la ocupacién urbana femenina se
observa en dicho sector y un 44% de la masculina. Para disefiar medidas correctivas de la inequidad
habria que conocer con mayor profundidad €l tipo de ocupaciones que se incluyen en la categoria de
independientes. Respecto del trabajo doméstico, cuyatendencia es al aumento, es indispensable impulsar
medidas que lo valoricen y lo sitlien en los marcos aceptables de |os derechos laboral es.

Las microempresas entrafian una gran heterogeneidad que obliga a un acucioso analisis. Mientras
algunas son empresas familiares de subsistencia, crecientemente se han acogido a esta calificaciéon
operaciones ilegales 0 subterraneas que buscan evitar € cumplimiento de normas laborales o tributarias,
0 vender especies cuyo origen es €l robo, € contrabando o la pirateria. Este es el resultado y alavez una
causa de la debilidad de los estados de derecho y de la corrupcién que domina en muchos paises de la
region, asi como un efecto de la falta de suficientes fuentes de ingresos para la poblacion.

Frente a este diagndstico, es posible sugerir algunas medidas generales que en pos de la equidad
de género podrian ser impulsadas desde los Ministerios del Trabajo: a) la creacién de servicios de
procuracién en equidad de género, donde los trabajadores/as puedan presentar denuncias por trato
desigual; b) la promocién de clausulas de equidad de género en la contratacion colectiva; ¢) la
incorporacion de un mayor nimero de mujeres en los niveles de decisién de los sindicatos; d) larevision
de la legidaciéon que obstaculice la equidad de género en € mundo del trabajo. El reto mayor para
recuperar sociedades viables, seguras y justas, es € de desarrollar una institucionalidad que favorezca
unarelacion amigabley positiva entre las esferas familiar y laboral de las personas.

B. Sintesis del debate

El primer comentario se refiere a que las exposiciones en su conjunto, presentan diversas maneras
de interpretar € enfoque de género, frente alo cual se llama a recordar las precisiones que al respecto
hiciera Sonia Montafio en su presentacion, poniendo el concepto en una perspectiva adecuada que rebasa
las intervenciones asistencialistas o la mera incorporacion de mujeres en mejores posiciones laborales o
de poder.

En la misma linea, se pone de relieve la necesidad de contar con indicadores que hagan visibles
las particularidades del empleo femenino, por cuanto las tasas generales ocultan los rezagos y sesgos de
la realidad laboral de las mujeres. Tamhién se puntualiza que € problema no esta en los diagnosticos,
por cuanto en las descripciones de la discriminacion ya son conocidas. Se insta a una reflexion que se
aproxime més a las causas que expliquen la condicion laboral de las mujeres, como asimismo a otros
factores relacionados a modo en que las mujeres enfrentan esta realidad, a través de la construccion de
redes, comportamientos migratorios, entre otros factores.

Una participante expresa que la debilidad mayor esta en las relaciones entre el conocimiento y la
formulacion de politicas publicas. En este campo existe la necesidad no sblo de argumentos, sino
también de capacidades y liderazgos para gestionar procesos entre diversos actores que conduzcan a las
transformaciones esperadas. Por otra parte, hay que reconocer un debilitamiento de la produccion de
paradigmas de conocimiento que caracterizé a América Latina en afios pasados. El saber sobre los
cambios que ha experimentado el Estado, todavia es limitado; como limitadas son aun las lecturas que
ignoran la diversidad y pluralidad de acciones, identidades y I6gicas que se ponen en juego hoy en los
relacionamientos laborales. El enfoque de la transversalizacién de género contribuye a abandonar
perspectivas sectoriales y unidisciplinares, y estimula la indagacién en diferentes campos, con multiples
herramientas disciplinares, psicolégicas o etndgréficas, por ggemplo. Son los que denomina 'estudios de
frontera que aportan respuestas 0 halazgos a nivel micro que pueden iluminar otras dimensiones
diagnésticas.
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Hay un llamado de atencién sobre una debilidad de los diagnésticos, por cuanto no establecen
cruzamientos con la diversidad racial, territorial y generacional, o ignoran las realidad de las migraciones
y €l tréfico de mujeres. Se sugiere también, experimentar nuevas relaciones analiticas, por ejemplo, las
mediaciones entre los ambitos familiar y laboral, entre € trabajo doméstico y € trabajo remunerado,
puesto gque entrafian tensiones que afectan la insercion de las mujeres en € mercado laboral. El enfoque
se veria enriquecido ademas, si se pone atencion no solo alas diferencias entre hombres y mujeres, sino
alas inequidades entre mujeres.

Queda expresada una critica a las fuentes de estos diagnosticos, puesto que en opinién de un
participante no se usan las mas apropiadas y, son seleccionados datos de la realidad que fortalecen la
tesis de la discriminacion, sin considerar que existen factores de claro progreso como es €
mejoramiento, en el caso de Chile, de las condiciones de seguridad social mas favorable a las mujeres
gue a los hombres. La interrogante que subyace a este comentario es la siguiente ¢Estamos leyendo la
informacién disponible de manera prejuiciada, para confirmar unos grados de inequidad de género que,
sobre la base de otros indicadores, no estal?

En torno a las estrategias de institucionalizacion de la perspectiva de género surgieron en €
debate las siguientes interrogantes. ¢Es valido reponer |a estrategia de la accién positiva para garantizar
igualdad de condiciones laborales a las mujeres o con ello se corre el riesgo de obstaculizar su acceso a
mercado laboral? ¢Cudles pueden ser estas medidas? ¢Acaso no debieran ser extensivas también para
hombres que experimentan otro tipo de inequidades? ;Qué medidas de corto plazo pueden ser sugeridas
para impedir e retroceso de las mujeres del mercado laboral, a causa del ‘desaliento’ que produce la
sucesiva e inexitosa busqueda de empleo? ¢Las acciones positivas ¢no serian mas eficaces si fueran
inherentes a la defensa colectiva de intereses?

A este respecto se puntualizo que las estrategias dependeran de las circunstancias y las situaciones
politicas especificas. Sin embargo, una accion positiva indludible es la de investigar las areas de
exclusion de las mujeres y sus causas, ademés de cuantificar con precisién problemas como €
desempleo. Este enfoque no significa favorecer a algunas en desmedro de otros, sino romper con la
exclusion.

Hay quienes sostienen que la eficacia de los mecanismos de accidn positiva esta limitada por €
restringido campo de accion de los ministerios del trabajo, por o tanto es mas apropiado promover otras
medidas que involucren la participacion de la ciudadania, de los consumidores, tanto para premiar
avances como para denunciar transgresiones de las empresas.

V arios participantes expresaron que en este campo es necesario replantearse la pregunta por € rol
del Estado. Asi como se denuncia € peligro de su intervencion en las dinamicas del mercado, debiera
también denunciarse € impacto de las transformaciones del mercado del trabgjo en los més
desprotegidos. Si €l Estado no genera empleo, entonces su campo de accién es el de la capacitacion, €
resguardo de la igualdad de oportunidades y de trato. ¢Es un garante del respeto a los derechos?
Redefinir este rol es fundamental también paradl gjercicio del control ciudadano, ademas de fortalecer la
capacidad politica de las fuerzas involucradas en la equidad de género.

Otra participante sefiala que a lo anterior se suma la debilidad de las asalariadas para €jercer
presion en defensa de sus derechos, a diferencia de las empresarias mujeres quienes han dado muestras
de organizacion y fuerza en lalucha por susintereses.

Para finalizar, Rebeca Grynspan, moderadora del panel, expresé que luego de escuchar las
intervenciones de las expositoras y los comentarios que suscitaron, se puede concluir que este debate
demuestra que la agenda esta nuevamente abierta en América Latina. Las evaluaciones de los afios
noventa han dejado grandes interrogantes y varias urgencias reformadoras, aunque sin considerar un
modelo alternativo de desarrollo. Esta gravitando con fuerza el debate sobre la flexibilizacion laboral,
toda vez que €ella deviene en precarizacion y desproteccion de los trabajadores. EI modo como se ha
conceptualizado e mercado del trabgjo hasta ahora, ha sido insuficiente para explicar los
comportamientos observados. un fracaso de las visiones macro ha sido e de no comprender la
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importancia de la perspectiva de género en los andlisis. Este enfoque también ha estado ausente en los
disefios de los sistemas de proteccion social, con resultados tan negativos que ya se han emprendido
procesos de redisefio en varios de nuestros paises. Esperamos que esta nueva ronda de reformas que se
observa en la regién, disponga de numerosas, positivas y oportunas propuestas desde las perspectiva de
género.
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V. Panel 2: Calidad de empleo en el
sector salud

A. Equidad de género y calidad del empleo:
las trabajadoras y los trabajadores en
salud en Argentina*

Laura Pautassi %

Un aspecto importante de la metodologia del Proyecto
"Institucionalizacién del enfoque de género en la CEPAL y ministerios
sectoriales’, es la seleccion participativa del sector de la economia en €
cual seva aintervenir. ;Por qué en Argentina €l estudio se focalizaen €
sector salud? En primer lugar porque se trata de un sector en plena
reconversion, en € marco de las profundas transformaciones de las
instituciones econémicas argentinas ocurridas en la década de los
'noventa. El modelo de organizacion del sector salud en Argentina, se
caracterizo histdricamente por una division en tres subsectores: € publico,
dependiente de las administraciones de todos los niveles territoriales, €
privado -instituciones empresariales de diagnéstico y tratamiento- y € de
la seguridad social, integrado por las Obras Socides (O.S.). La reforma
sectoria de la Ultima década transformd totalmente este sistema.

2 Eda exposicion corresponde a una sintesis del documento Equidad de género y calidad del empleo: las trabajadoras y los

22

trabajadores en salud en Argentina, publicado en & ndmero 30 de la Serie Mujer y Desarrollo de la CEPAL La versién completa de
este documento se encuentra en e Stio web de la Unidad de la Mujer y Desarollo de la CEPAL
http://www.cepal .cl/mujer/proyectos/gtz/default.htm

Doctora en Paliticas Publicas y Consultora Proyecto CEPAL-GTZ "Institucionalizacion del enfogue de género de géneroen la
CEPAL y Ministerios Sectoriales'.
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Un largo proceso de crisis, deterioro y desfinanciamiento de todo € sitema de sdud y de
desmovilizacion de los actores socides abrieron camino para d paquete final de reformas, que recién se logré
definir en 1996 y que alin no ha sido implementada totalmente. El ge de la reforma -discutida desde 1991- se
fundamenta en la redefinicion del rol dd Estado en d sistema de sdlud, € futuro del hospital pdblico y su
reconversion sobre las base de criterios de ficienciay competitividad, y la conduccion de las O.S. a partir del
supuesto de desregulacion del sistemaly de libre € eccion de las entidades.

Este largo y controvertido proceso produjo una transformacion estructural de la conformacion y
funcionamiento del sector, que se puede resumir de la siguiente forma: a) un cambio en la légica de
funcionamiento del sector plblico: del subsidio a la oferta se pasa a subsidio a la demanda; b)
transferencia de los efectores de salud y del personal alas provinciasy alos municipios; ¢) acceso a los
hospitales publicos condicionado a la posesién de una O.S. 0 a pasar por un test de recursos; d)
exclusion de grandes grupos de la poblacion, especialmente mujeres que son las principales usuarias del
hospital publico; €) desregulacion del sistema de O.S. y de la medicina privada, bagjo la légica de una
competencia regulada; libre eleccion de la O.S., unificacion de aportes y obligatoriedad de dfiliacion;
obligatoriedad de Prestacién Médica Obligatoria (PMO) para O.S. y empresas de medicina prepaga. En
todos estos procesos se destaca la falta de consideracion del recurso humano que trabaja en el sector.

En segundo lugar, se selecciond este sector por su importancia para el desarrollo del pais. El gasto
total en salud se expande de manera constante desde comienzos de la década de los '80. Aunque no se
cuenta con datos sobre el peso relativo del sector salud en € total del producto, a modo indicativo puede
mencionarse que en €l afio 1993, representaba € 3.6% del PBI a precios de mercado, y en términos de
participacion laboral, este sector ocupa aproximadamente un 6% del total de ocupados/as de la
economia. En tercer lugar, se trata de un sector que se compone mayoritariamente de poblacién
femenina. Se ha podido estimar que, en octubre de 1999, de aproximadamente 530 mil personas que
trabgjan en el sector salud, un 70% son mujeres y representan cerca de un 10% de las ocupadas de la
economia. Esta composicion no se condice con la ausencia total de politicas especificas para mejorar la
calidad del empleo y/o enfrentar los efectos diferenciales que han tenido las politicas de reconversién
sobre los trabajadores y las trabajadoras del sector.

¢Por qué en € estudio se ha puesto especial énfasis en la calidad del empleo? La problemética del
recurso humano en salud no fue abordada durante €l proceso de reforma sectorial, y no hubo una accién
conjuntay sistematica en esta direccion.

La preocupacion por d recurso humano en sdud, las criticas a la modalidad de organizecion en los
sarvicios, y la consecuente blisqueda de nuevas formas de gestion no es novedosa, pero d deterioro de varios afios
dd recurso humano sectorid, se le agrega € proceso de reforma y flexibilizacion laboral que se gplico, que
impact6 directamente sobre los trabagjadores/as, ampliandoles las exigencias Sin € consiguiente aumento en los
niveles de remuneracion, redefiniendo las relaciones establecidas entre la organizacion de la atencion y la
organizacion dd trabgjo, con mayor la presenciade modalidades de regulacion flexible,

Los cambios jurisdiccionales de la Ultima década han afectado la composicion del recurso
humano sectorial. De este modo, en € subsector publico, son las provincias y los municipios, quienes
tienen a su cargo la conduccién de los mismos, habiéndose ensayado en cada una de estas jurisdicciones
variados y complejos sistemas de organizacion, algunos implementando un proceso de descentralizacion
otros centralizando € sistema aln més. A su vez, a interior de cada efector existen numerosas
modalidades de organizacién, algunas distintas entre cada establecimiento de una misma jurisdiccién,
con lo cual resulta muy dificil establecer relaciones generales.

En € caso de la medicina privada, también han cambiado los patrones de contratacion,
aumentando la terciarizacién y la incorporacion de nuevas tecnologias de diagnostico y tratamiento. El
fendmeno de ingreso de capitales extranjeros trae consigo fusiones y concentracién de capital.
Nuevamente, estas transformaciones se producen en € medio del proceso de desregulacion alin en
marcha, por lo cual, no se pueden establecer comportamientos uniformes, alo que se agrega la presencia
de mercados regionales de salud. El supuesto impacto positivo que, segin los mentores de lareforma, €
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propio proceso de reformay gjuste estructural iba a producir sobre el mercado de trabajo no fue tal. Por
e contrario, se visuaiza un fuerte retroceso en los indicadores laborales, més alla del crecimiento de la
ocupacion en algunos sectores de la economia. La pregunta a formularse agui es, qué tipo de crecimiento
efectivamente se produjo en este sector y cud fue € impacto sobre los trabajadores y las trabajadoras.
En funcion de ello es que este trabajo pone € énfasis en la calidad del empleo. Este enfoque permite
establecer relaciones entre e proceso de produccién del servicio y la calidad de las prestaciones,
teniendo en consideracion la variable de género.

Para describir la redlidad de los y las trabgjadoras de la salud es necesario hacer algunas
precisiones conceptuales en relacion con la definicion y caracterizacion del recurso humano en salud. En
primer lugar, se reconoce a este tipo de actividad un alto valor estratégico, buscando diferenciarlo del
concepto mas genérico de fuerza de trabajo sectorial. La especificidad esta dada por la complejidad que
adquieren los procesos productivos en salud, los cuales contrastan con |os que ocurren en otros sectores
productivos, tanto de bienes como de servicios. Por €ello, se utiliza €l concepto de recurso humano en
salud, que comprende a aquellos individuos involucrados en la "produccién de servicios de salud”, a
partir del desarrollo de un particular proceso de trabajo con cierta complejidad de la organizacion
institucional. Es una actividad de mano de obraintensiva, con participacion mayoritaria de profesionales
y técnicos, quienes tienen un doble rol: como factor productivo y agente social

En cambio, la idea de fuerza de trabajo sectoria, refiere a los ocupados/as, desocupados/as, 10s
subocupados/as que participan en este sector, tanto en forma directa (recursos intrasectoriales) como
indirecta (recursos extrasectoriales). Aqui se andizan las variaciones y comportamientos a partir de
indicadores globales que procuran cuantificar y caracterizar ciertos fendmenos que operan tanto por €l
lado de la oferta como de la demanda laboral.

A su vez, d recurso humano de salud se puede agrupar, de acuerdo con € tipo de tareas que
redliza, en dos grandes grupos. &) El recurso humano de salud que redliza acciones sanitario-
epidemioldgicas o de tipo asistencial en los servicios de atencion meédica (Servicios Médicos y de
Sanidad), que comprende: i) servicios ambulatorios, hospitalarios y de urgencias; ii) servicios auxiliares
de diagnéstico y bancos de sangre; iii) servicios especializados. Este tipo de tareas, implican una
relacion directa con el paciente, ya se trate de diagndstico, tratamiento, salud mental o tareas de tipo
"social". b) El recurso humano afectado a las tareas de organizacién y conduccion del sistema,
especialmente de los organismos financiadores (OS y medicina prepaga) que no tienen contacto directo
con el proceso salud-enfermedad, pero son recursos sectoriales afectados a mismo. En ambos casos
(atencidn prestacional directa y tareas de administracion) se presentan todos los niveles de calificacion,
desde profesionales (médicos/as, auditores médicos/as, psicdlogos/as, odontdlogos/as contadores/as);
técnicos (ingenierosas sanitarios, radidlogosas, informaticos/as), auxiliares (de enfermeria,
administrativos, etc.) y los semi-calificados (agentes sanitarias, recepcionistas) y los no calificados
(cadetes, mucamas, camillerosy trabajadores voluntarios).

El siguiente cuadro permite tener una vision de todos |os trabajadores que coordina € sector y su
distribucion de acuerdo alaclasificacién precedente:

Cuadro 1
TOTAL DE OCUPADOS EN TAREAS ASISTENCIALES Y ADMINISTRATIVAS
(Total Aglomerados Urbanos - Octubre 1999)

Servicios médicos y de Servicios médicos y de Total ocupados en salud
sanidad sanidad
Sector publico 207.738 194.706 13.032
Sector privado 318.801 289.636 29.165
Total 526.539 484.342 42.197

Algunas conclusiones

La vulnerabilidad en el empleo caracteriza el estado actual del sector. Afecta a mas de 530 mil
personas. Tanto mujeres como hombres ocupados en salud se encuentran en una situacion de
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vulnerabilidad laboral, pero la misma afecta mas a las mujeres ya que ademés de las tareas productivas
realizan trabajo reproductivo.

Donde adquiere rasgos alarmantes es en tareas de servicios generales que se han terciarizado
(limpieza, cocinay seguridad), ya que a ser empleo precarizado no gozan de cobertura por riesgos en €l
trabgjo como tampoco cobertura de salud, con los consecuentes perjuicios por la manipulacion de
materia altamente peligroso. El riesgo anteriormente mencionado abarca a todos |os empleados/as en €
sector, notandose una escasa preocupacion por desarrollar acciones de capacitacion sistemética para e
personal y un desarrollo de normas de higiene y seguridad en el trabajo.

La caracteristica diferencial del sector publico en salud respecto a privado, en cuanto a la
composicion del empleo es, en efecto, por una parte, € nivel educativo, que tiene un fuerte sesgo hacia
los niveles atos de instruccion en e sector publico (profesionales y técnicos) y hacia los bajos en €
sector privado. Si se analizan los niveles educativos de los trabajadores/as del sector salud del total de
aglomerados, se observa que la mayor proporcion de ocupados alcanza a niveles de ensefianza superior
(46%). Sin embargo, los varones con este nivel educativo estén sobrerepresentados, ya que alcanzan a
56% de los ocupados del sector. Este rasgo distingue al sector del resto de la economia, donde los
ocupados con nivel superior solo alcanzan a 10% del total, mientras las ocupadas con el mismo nivel
educativo alcanzan al 22%.

A su vez, se puede mencionar como otra particularidad la mayor proporcién de mujeres ocupadas
en los niveles de calificacion intermedios, mientras que en los extremos superiores la participacion
masculina duplica la femenina. De este modo, se observa para € total de ocupados en servicios médicos
y de sanidad, una concentracion de ocupadas mujeres en los niveles técnicos, la mayoria insertas en €
sector publico (42%) y un 26% en e sector privado. En esta direccién, llama la atenciéon la
sobrerepresentacion de trabgjadoras mujeres en niveles no calificados en e sector privado,
aproximadamente un 22% de mujeres no calificadas y solo un 5% de varones en estos niveles. Si la
anterior evidencia se contrasta con la baja representatividad de las profesionales en este sector (27% de
mujeres profesionales) otra vez, la diferencia estaria dada por €l tipo de servicios que ofrece cada uno de
los subsectores, especia mente hotel eria hospitalariay servicios més personalizados en el caso del sector
privado, que en el publico resultan précticamente inexistentes.

También se puede visudizar, a pesar de los cambios en la composicién de la fuerza de trabgjo
sectorial, la persistencia de situaciones de segregacion vertical (por categorias) y horizontal (por tareas).
En e caso de segregacion vertical, esto es la diferencia entre los potenciales aspirantes a puestos de
conduccion y quienes efectivamente ocupan dichos cargos, las mujeres no acceden en general a cargos
de conduccién de hospital, o de servicio. En la misma direccion, la segregacion horizontal se da en que
la demanda de trabajadoras mujeres se presenta en cargos y funciones asociadas con tareas reproductivas
y que requieren cuidados maternales, por caso pediatria, enfermeria, mucamas y todas aquellas que
realizan trabajo voluntario; quedando segregadas actividades como cirugia, traumatologia, etc. Dado €
mayor nivel educativo de las mujeres, esta situacion puede atribuirse a la presencia de un “techo de
cristal”.

En & ambito de la formacion profesional, se destaca un proceso de "femenizacion" en la
formacion de especialistas de medicina, advirtiendo que este fendmeno es consistente con € egreso
femenino de las Facultades de Medicina del pais. Asi, durante € periodo 1977 a 1999 & promedio de
mujeres residentes es del 56% y de varones del 44% .

Respecto del nivel de ingresos se observa que €l ingreso medio de las mujeres ocupadas en €
sector salud en tareas de atencién directa representa 73% del ingreso medio de los varones. Esta
diferencia se explica principalmente por la menor cantidad relativa de horas trabajadas por las mujeres.
De esta manera, la diferencia entre los ingresos de los varones y las mujeres se reduce notablemente si
tomamos en cuenta e ingreso horario. En este caso, € ingreso medio horario total de las mujeres
ocupadas en € sector salud es el 84.2% del ingreso medio horario total de los varones ocupados.
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El supuesto costo labora por maternidad, no tiene incidencia en la magnitud que se afirma sobre
la estructura general de costos laborales. Mucho menos puede esgrimirse como argumento para no
contratar mujeres. Lo mismo sucede con su supuesto mayor ausentismo. Cabe agregar que existen
evidencias, que demuestran cdmo se revierten situaciones de ausencia del puesto de trabajo luego de una
redefinicion de los arreglos familiares. Esto significa que los hombres asumen su responsabilidad en €l
cuidado de los nifiog/as y ante la existencia de mecanismos institucionales como guarderias para facilitar
la permanencia de las mujeres en € ambito productivo. Aqui la responsabilidad es tanto del Estado
como del sector privado.

Las entrevidas cuditativas muestran que términos como "autodiscriminacion” de las mujeres por
maternidad, fuerza fisica para determinadas actividades, aptitudes naturales, negecion de las situaciones de
acos0 sexud, 0 s las identifica con comportamientos inductivos de la victima; aln estén vigentes y
sorprendentemente arraigadas. Por otra parte, resulta cuestionable que un sector que destina la mayor parte de
sus recursos financieros a solventar € gasto en personal, no conoce la composicion de su fuerza de trabgjo. La
ausencia de registros especificos en relacion con la cantidad y composicion de los ocupados/as advierte sobre
la necesdad de considerar en forma urgente esta dimension imprescindible para € funcionamiento
ingtituciona . Obviamente, es alin mas escasatodavialainformacion desagregada por sexo.

Las recomendaciones que emanan del estudio se resumen en tres gjes principales. a) intervenir
sobre el sector salud, particularmente en lo que compete a sus recursos humanos en un escenario
posreforma, considerando la dimension de género; b) dicha intervencion debe estar orientada por €l
enfoque de la calidad del empleo y su estrecha vinculacion con la calidad de las prestaciones; c)
produccién de informacion en todos los niveles y sub-sectores, tanto a nivel de registros desagregados
por sexo, como a nivel de la aplicacion de metodologias y uso de indicadores especificos, que
fundamente cursos de accion adecuados; d) fortalecer la intersectorialidad y la coooperacion con los
niveles provinciales para promover politicas de empleo con equidad de género. Los instrumentos
disponibles para la operacionalizacion de las lineas recomendadas son: |os diagndsticos nacionales como
insumo técnico; acuerdos marco entre ministerios (salud, trabagjo y oficinas de la mujer) y otros
mecani smos institucionales de cada uno de | os sectores en los distintos niveles territoriales.

Finalmente, € diagnéstico realizado permitié iniciar un proceso de trabajo interingtitucional e
intersectorial liderado por el Consgjo Naciona delaMujer y en el cual participan € Ministerio de Salud,
el de Trabajo, centros académicos y organizaciones de la sociedad civil. Esto ha permitido consensuar
propuestas de accién que se expresan en actividades conjuntas y coordiadas dirigidas al empleo en €
sector salud.

B. Sintesis de los comentarios

1. Mauricio Feliu®

En primer lugar, mi comentario reconoce el aporte metodol dgico del estudio sobre el sector salud
en Argentina, realizado por €l proyecto "Institucionalizacion del enfoque de género en la CEPAL y en
ministerios sectoriales’. El diagnéstico destaca la debilidad de las politicas de recursos humanos -
esenciales para e mejoramiento de la calidad de la atencion a los usuarios en salud- y propone un
conjunto de factores que inciden en la complejidad de esta tarea, los que intentaré analizar desde la
realidad chilena que comparte aspectos con la de argentina, pero que también tiene sus especificidades.

La construccién de las politicas de recursos humanos en nuestro sector deben obligadamente
considerar los siguientes aspectos: a) la necesidad de considerar tres ambitos de trabajo: la formacion, €
giercicio profesional y las relaciones laborales; b) la gran cantidad y variedad de trabajadores: clinicos,
técnicos de distintas disciplinas, paramédicos, profesionales no clinicos o vinculados a funciones de
apoyo asistencial, administrativos, entre otros; ¢) presencia de dos subsectores: €l publico y € privado,

2 Coordinador Proyectos de Desarrollo Organizacional de la Division de Recursos Humanos del Ministerio de Salud, Chile
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gue en muchos aspectos presentan normas y mecanismos de regulacién distintos, pero que interaccionan
y tienen igual significado en el desarrollo de las paliticas; d) las particularidades del trabajo en salud y la
gran presencia femenina entre sus trabajadores.

Durante los afios '80, € régimen militar gjecuté grandes cambios en e sector salud chileno,
coherente con su doctrina privatizadoray desreguladora. Hubo cambios en € sistema de financiamiento,
adquiriendo relevancia la modalidad de acceso individual como proporcién de la renta, contraccion de
los presupuestos operacionales del aparato publico, y gran impulso a sistema de salud privado que capta
los grupos de mayores ingresos. Se produce ademas, la creacion del Sistema Nacional de Servicios de
Salud (S.IN.S.S), la municipalizacién de gran parte del nivel primario de atencién y un claro
debilitamiento de la actividad gremial. Particularmente en la década de los’ 80, la contraccion en el gasto
publico provocd un gran desfinanciamiento del sector publico, que atendia a mas del 80% de la
poblacion, y se tradujo en carencia de insumos bésicos, obsolescencia tecnolégica, serios problemas en
las condiciones de atencion, y bajas remuneraciones para los trabajadores de la salud.

En vista de lo anterior, durante la década de los noventa los gobiernos democraticos definieron su
politica de salud centrada en la recuperacion y fortalecimiento del sector piblico, que en sintesis
significd: importantes aportes de recursos fiscales destinados a infraestructura y equipamiento; aumento
de las dotaciones de | os establ ecimientos asistenciales; recuperacién de los niveles de remuneraciones de
los trabajadores, tanto de los Servicios de Salud como de la Atencion Primaria Municipd;
direccionamiento centrado en usuario; desarrollo de la red asistencial y del modelo de atencion;
blsgueda de equidad; fortalecimiento de la descentralizacion y participacion ciudadana; mejoramiento
de laefectividad y eficiencia; modernizacion de la gestion.

El Sistema Publico de Salud atiende al 65% de la poblacion chilena en el restablecimiento de la
salud, y en un 100% en las acciones de prevencion y promocion de la salud; a través de una red de mas
de 1519 consultorios de atencion primaria, mayoritariamente dependiente de los Municipios, y 180
hospitales de atencion secundariay terciaria, dependientes del Sistema Nacional de Servicios de Salud.

Pese a los avances logrados en la década pasada, se hizo evidente la necesidad de realizar un
proceso profundo de Reforma Sectorial, cuyos aspectos de mayor relevancia se encuentran actualmente
en proceso de discusion y andlisis. Dicho proceso, busca eliminar las brechas existentes y mejorar la
calidad de la atencidn alas personas, paralo cua se han definido un conjunto de bases que fundamentan
y orientan estos propdsitos, sobre la base de la salud como bien social. Entre otras:

= Equidad en la atencién de salud como imperativo ético, por lo tanto, garantizar € acceso ala
salud sin exclusiones ni discriminaciones de ningln tipo. Con ello elevar € nivel de salud, los
resultados sanitarios y calidad de vida de la poblacién.

= Introducir equidad y solidaridad al sistema de financiamiento, donde todos aporten segiin sus
capacidades y se beneficien seglin sus necesidades.

=  Complementar los sistemas de provision publica y privada, redes de atencién integradas,
“inteligentes’ y resolutivas.

= Cambios a modelo de atencién, centrado en la prevencion y en lo curativo, en las
enfermedades cronicas y otras vinculadas a desarrollo y los estilos de vida (mayor carga
enfermedad en adultos y adultos mayores). Establecimiento de derechos, deberes y garantias
de salud a las personas (exigibles). Humanizar la atencion de salud generando normas de
calidad, acceso, oportunidad y buen trato.

= Eliminar o reducir las brechas sanitarias nacional y localmente vinculadas a la atencion de
salud. Garantizar la maxima proteccion de salud para toda la poblacién del Sistema Privado y
Pdblico.

= Debe ser un proceso de construccion participativo, de cohesion y legitimidad social.
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¢Cuanto se ha avanzado en lo que respecta a recursos humanos? Entre 1990 y 1994, las
remuneraciones de |os trabajadores del sector publico tuvieron un aumento real entreel 37y e 51%. Las
dotaciones aumentaron en 6%, mejorando su distribucion en los distintos Servicios de Salud del pais.
Entre 1994 y 1999 se aumentaron las remuneraciones reales entre un 11 y un 19%. Fueron creados €l
Estatuto de Atencion Primaria para la salud municipal; metodologias de andlisis del rendimiento del
recursos humano (éste aumentd en un 20% entre 1992 y € 2000) y para la definicion de perfiles y
ambitos de competencias para profesionales y técnicos. Se establecié un marco de trabajo relativo alas
condiciones organizativas a interior de los establecimientos asistenciales, para dar viabilidad a la
entrega de servicios de calidad creciente al usuario, através del desarrollo de las condiciones laborales y
humanas del usuario interno (trabajador).

No obstante, persisten importantes problemas, semejantes a los sefialados por la Sra. Pautassi y
gue se pueden resumir como sigue: a) déficit de informacion relativa a recursos humanos de salud a
nivel nacional, lo cual afecta una adecuada planificacion de la fuerza laboral de salud; esto es critico en
el sector privado; b) persisten las inequidades en la distribucién del personal de salud entre los Servicios
y entre los sistemas publico y privado; c) rigidez del marco laboral en el sector publico, junto con
relaciones laborales poco fluidas y estructura jerarquizada y centralista; d) falta de trabajo de equipo e
insatisfaccion de los trabajadores.

Las siguientes estadisticas contribuyen a tener unavision general de este sector en Chile:

Las estimaciones indican que existe aproximadamente 11.3 médicos por cada 10.000 habitantes,
60% de los cuales gjerce en la Regién Metropolitana. En €l caso de las enfermeras, se estima en torno a
8.000 profesionales en gercicio. En generd, las estimaciones indican que hay sblo 4 enfermeras
universitarias en gercicio por 10 mil habitantes. El déficit de enfermeras, implica consecuencias
importantes en término de sobrecarga de trabajo, 1o que es significativo en un sistema que labora bajo la
modalidad de turnos y su consecuente efecto en lavida familiar, y la salud de las profesionales.

En € caso de las matronas, trabajan poco mas de 2.000 profesionales y alrededor de 800 lo hacen
en € sector municipal. A diferencia de otros profesionales, las matronas presentan una muy buena
distribucion geogréfica. Los controles de embarazo, puerperio, de planificacion familiar y ginecol 6gico,
se gjecutan en un 90% por estas profesionales en el Sistema Publico de Salud.

Respecto al sector publico, hay que recordar que cerca de un 70% de los gastos de operacion
corresponde a gastos de personal. La atencidn primaria municipal estd compuesta por unos 20.000
funcionarios, con su estatuto propio. Del sector privado no existen estadisticas claras, pero se estima en
35.000 trabajadores entre asalariados y profesionales liberales.

Las mujeres en € SIN.S.S. representan el 66% del total de la dotacion. El trato directo a publico,
estd dado mayoritariamente por mujeres. La distribucion segin planta y sexo de los funcionarios del
Sistema PUblico, indica que: en el caso de laley 15.076 (médicos, odontélogos, quimicos farmacéuticos
y bioquimicos) solo un 15% de mujeres son directivos; del total de la dotacion de esta ley las mujeres
representan un 33%. Por el contrario, las mujeres profesionales del Estatuto Administrativo representan
el 80%; similar cosa ocurre con €l nivel técnico donde las mujeres alcanzan el 87%.

Lo anterior obliga a mirar con detenimiento la doble jornada de trabajo de las mujeres: fuera del
hogar y a interior de éste, sin olvidar que la mayoria estd en puestos inferiores de la jerarquia
funcionaria. En € caso de las mujeres técnicas y auxiliares, éstas asumen un promedio de 4-6 horas de
labores domésticas durante la semana ademas de su trabajo en los Servicios de Salud. Més de un 40% de
las trabajadoras de los Servicios se califica como jefa de hogar, lo que difiere de la situacion a nivel
nacional (25%). En relacion al nivel de educacion, existe una proporcién mayor de mujeres que hombres
con estudios superiores; lo que contrasta con su distribucién en los cargos directivos.

Con relacién ala salud de los trabajadores y trabajadoras, se ha evidenciado que el estado de la
salud del personal es sefialado como més deficitario en las plantas Técnica, Administrativa y Auxiliar,
gue tendria una directa relacién con € nivel de ingreso econdmico. Solo alrededor de la mitad del
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persona cuando se enferma consulta a un/a profesional, €llo ratifica la falta de programas de salud
dirigidos a los trabajadores, pero también muestrra algo propio de la cultura laboral del sector tendiente
alaautomedicacion.

En consideracion a lo anterior, la reforma busca en € ambito de las relaciones laboraes
profundizar su modernizacién através de: @) Reformas al marco laboral lo queimplica el fortalecimiento
de la carrera funcionaria; megjorar los estimulos para € desarrollo de los funcionarios; impulsar €
establecimiento nuevo régimen de remuneraciones para €l personal, incorporando incrementos asociados
alacalidad de servicios. b) Definicion de una politica participativa, moderna, proactiva, democraticay
con énfasis en politica de género, que supone promover el correcto gjercicio de los derechos laborales, a
través del didlogo y participacion; promover estilos de gestién democréticos, abiertos e integradores. ¢)
Fomentar una perspectiva de género y equidad laboral, lo que implica focalizar programas sectoriales,
mejorar condiciones laborales y beneficios socio-laborales; promover politicas de desarrollo del personal
(carrera funcionaria, capacitacion y perfeccionamiento). Finalmente, felicito e estudio realizado en
Argentinay sobretodo su caracter pionero.

2. Ana Sojo*

La discriminacion de género es un fendmeno irreductible con entrecruzamientos complejos que se
expresan en segmentacion laboral, remuneraciones desiguales y desventajas en |as carreras funcionarias.
Enfrentarla remite a una gran diversidad de problemas: unos relacionados con la ingtitucionalidad propia
del sistema argentino del que nos ha hablado Laura Pautassi y otros, vinculados a una cultura de
discriminacion de género.

Son conocidas las profundas transformaciones del sistema de salud en €l marco de las politicas de
ajuste macroecondémico caracterizados por la sobrevaloracion del tipo de cambio, en un gjuste de shock
gue afecta al empleo y la caida de los salarios; asi como sus efectos en la sobreprestacion, insuficiencias
técnicas de oferta de servicios y la subutilizacion de la capacidad instalada.

Pero también es necesario tener en consideracion que existen inercias de caracter cultural,
fuertemente arraigadas y que no son imputables a ajuste: Plétora de médicos, desequilibrios técnicos,
por ejemplo la relacion entre médicos y paramédicos. Otro factor problematico que podemos mencionar,
es el de la propia morfologia del sector, caracterizada por una débil capacidad regulatoria; hipertrofia de
la intermediacién financiera; ineficiencia de los subsistemas de Obras Sociales y prepagas como
empleadores.

Considerando los elementos anteriores, surgen algunas recomendaciones muy generales. @)
vincular control financiero, con e rendimiento de cuentas y control de calidad; b) establecer
correspondencias adecuadas entre complejidad de tareas, responsabilidad, compromiso vy
remuneraciones; c) enfrentar la flexibilizacion del empleo para evitar que devenga en precarizacion o
desproteccion; d) consolidar plantas acordes con la transicion epidemiol 6gica de la poblaciéon.

Otra linea de recomendaciones se refiere a la posibilidad de un sistema de incentivos para
incorporar la perspectiva de género, en laidea de generar un nuevo pacto laboral que de estabilidad, que
responda a la racionalidad del sistema, que involucre inversién en recursos humanos y que establezca
criterios de control de calidad y transparencia.

Seguir profundizando en estudios como los realizados en Argentina permitira tener mas y
mayores conocimientos como para poder intervenir en e sector y sus reformas.

24 Oficial de Asunto Sociales, Division de Desarrollo Social dela CEPAL
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3. Jorge Katz*®

El trabgjo de Laura Pautassi intenta explorar €l tema de la equidad de género en un contexto
sectorial y nacional especifico: €l Sector Salud de la Republica Argentina. En este sentido es importante
observar que las situaciones de contexto importan —y mucho — ya que nos ubicamos para el estudio en el
marco de un mercado de trabajo particular, en un contexto nacional muy especifico y cargado de
idiosincrasias, y ali intentamos comprender temas relativos a equidad de género. El mercado de
servicios de salud de la Argentina ha ido constituyendo un ‘proletariado femenino’ particularmente
explotado en las relaciones de dependencia, hecho que resulta agravado por el fenémeno de ‘sobre
abastecimiento’ de recursos -médicos, camas, consumo de medicamentos, etc. por cada 100 habitantes-
gue reina en e mismo. En otros términos: o que de por si constituye un rasgo ‘genérico’ de los
mercados de salud —inequidad de género en las condiciones de funcionamiento— se agrava en € contexto
argentino ante la abundancia de profesionales en medicina -crecientemente mujeres- y oferta de
productos farmacéuticos. Median aqui factores estructurales adicionales que empeoran € cuadro de la
explotacién de género, razén por la que la tarea de discernir lo ‘genérico’ de lo ‘especifico’ se vuelve
mas desafiante y compleja.

La‘plétora médica— muy ata densidad de médicos por cada 100 habitantes — asi como de camas
sanatoriales, ubica al sector salud de Argentina muy lejos de la media de América Latina'y lo pone en
una situacion donde la ‘sobre saturacion’ de oferta — pese a que hay zonas del pais que tienen una
cobertura de salud peor que la de Bangladesh — dehilita enormemente € poder de negociacion de los
gremios médicos y paramédicos. Lo que en algin momento fue un sector liderado por los médicos —
afos 1950 y 1960 — luego por los duefios de la infraestructura sanatorial privada —en los afios 1970 y
1980- es hoy € reino de los agentes financieros, tanto nacionales como internacionales. Estos son los
gue gradualmente han ido adquiriendo, y lo haran alin més en el futuro, un fuerte poder monopsénico
como compradores de servicios médicos, dias/cama, horas UTI, etc. lo que les permite maximizar
ingresos fijando ‘precios de subsistencia a los restantes actores del mercado de la salud, los que
inevitablemente deben entrar a mercado en calidad de prestadores de un servicio ‘sobreabundante’.
Obviamente su remuneracion refleja este hecho, pudiéndose predecir que la misma habra de bgjar hasta
d ‘costo de reproduccion’ de la fuerza de trabajo, como ocurre con los modelos ala A.Lewis del ‘labour
surplus economy’.

Es en ese contexto que Laura nos propone examinar € tema de la equidad/inequidad de género en
& modelo de organizacion productiva sectorial. Estamos aqui examinado un sector donde los gremios
meédicos y paramédicos sufren diferentes formas de ‘ sobreexplotacion’. Al interior de los mismos ocurre,
obviamente, que distintos actores tienen diferente ‘poder de negociacion’ para aislarse del fenémeno
general, siendo ésta la génesis del surgimiento de actores mas 0 menos castigados por € fendmeno de
sobreabundancia de servicios que padece la actividad en su conjunto. También es claro que € atributo de
género constituye un factor especifico de discriminacién en todos y cada uno de los submercados hecho
gue esta empujando al surgimiento de un ‘proletariado médico’ femenino no sdlo mal pagado y mal
respetado, sino también en rapido crecimiento ante e fuerte ritmo de graduacion de nuevas profesionales
en € arte de curar. Seria interesante preguntarse s en los submercados de servicios médicos menos
‘explotados’ monopdlicamente las mujeres también lo son, 0 si prepondera aqui la condicidn de género
por sobre el efecto ‘especiaidad clinica . No he visto resultados a este respecto en estudios anteriores y
€S una pregunta relevante.

Laura nos dice también que a profundizarse la crisis del sector salud de Argentina la puja
distributiva se ha ido trasladando no ya de lo macro hacia lo micro, esto es, hacia €l interior de cada
submercado de servicios médicos y que -y esto es lo nuevo e interesante- han ido apareciendo nuevas
formas de solidaridad entre los diferentes nlcleos del equipo médico, de tal manera que ahora las
negociaciones tienden a reflgjar mas una accion de conjunto que una puja individual: formas de

% Director de la Division de Desarrollo Productivo y Empresarial de la CEPAL La versién completa de este documento se encuentra

en e sitio web de laUnidad de laMujer y Desarrollo dela CEPAL  http://www.cepal .cl/mujer/proyectos/gtz/default.htm
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asociatividad hasta aqui desconocidas a partir de las cuales se pueden intentar construcciones novedosas
afuturo y quizés algunas relacionadas con la reevaluacion de la equidad de género. Su afirmacion esta
referida al caso del hospital publico, por o tanto surge la pregunta acercade si ello es también cierto en
el ambito privado, o si en este caso la amenaza del desempleo lleva a que dichas formas de ‘accién
colectiva’ alcancen menor significacion.

En resumen, €l trabajo de Laura es creativo, Util y de rico contenido. Desde € punto de vista de
politicas y acciones a futuro debemos ubicar en € contexto adecuado a la complgjidad descrita en
nuestra discusion sobre intervenciones factibles. En una economia caracterizada por alto desempleo
abierto, por desocupacion estructural en € campo de los servicios de salud, con facultades de medicina
‘produciendo’ médicos a una tasa que poco tiene que ver con la realidad de demanda potencial por los
mismos, €l tema de la democratizacion de género seguira siendo un tema de dificil solucién a futuro. La
eventual aparicion de nuevas formas de solidaridad en diversos ambitos de este mercado es una luz
nueva que convendriatomar en cuenta.

C. Sintesis del debate

Entre los asistentes hubo una opinién generalizada respecto de la pertinencia e importancia de
haber incluido este sector en el proyecto llevado a cabo por la Unidad Mujer y Desarrollo de la CEPAL.
El debate transita, primero, por las caracteristicas comunes del sector salud en diferentes paises de la
region, particularmente respecto de la cultura de la profesion médica y las dindmicas que esta cultura
genera. Se tocaron aspectos de la relacion entre la oferta y la demanda y fueron planteadas diversas
criticas a los procesos de reformas del sector salud y la ubicacién particular de las mujeres en estos
procesos, confirmando desde diversas realidades algunas de las conclusiones emanadas del estudio de
Argentina, e indagando respecto de las propuestas que surgen de este trabagjo.

Varios participantes afirmaron que este sector laboral es probablemente uno de los de mayor
complejidad de nuestros sistemas, ya que esta sesgado por un tipo de segmentacion que le es propia,
muy vinculada a la configuracién del estatus entre profesiones. Este factor hace todavia mas dificil la
transversalizacion de género. En la misma linea, hay una preocupacion por profundizar en €l temade la
sobre - oferta de médicos, sefialada por la expositora. Las preguntas que surgen en torno a este tema son:
¢A qué otros factores se vincula este fenémeno? ¢Cual es su relacion con lafeminizacion de la profesion
médica? ¢Como funciona la sobre oferta en distintos subsectores vinculados a sistema de salud? Este
andlisis no debe perder de vista que un segmento de los trabajadores de la salud tiene una doble
condicion: no sdlo responde a un mercado de trabajo, sino que también lo crea.

Un preocupacion de tipo metodoldgico se refiere ala dificultad de establecer comparaciones entre
paises con sistemas, prestaciones y culturas muy diversos. Hay acuerdo que en varios de los paises
representados en esta reunion, se presenta el problema de la sobre-oferta de médicos y de la
inadecuacion de las politicas de formacién profesional en salud respecto de las necesidades. Se
menciona la situacion de Cuba, donde la salud es efectivamente publica y la preocupacion prioritaria es
por la calidad. Se sugiere calificar la sobre-oferta con mayor precision, porque probablemente este sea
un problema en los niveles privados.

Quedan planteadas varias preguntas sobre la forma en que los profesionales (médicos) enfrentan
la fragmentacién del sector, su reaccion a conocer los resultados del estudio, sus experiencias de
organizacion para participar del debate sobre calidad de atencién.

Entre los participantes hubo consenso sobre €l hecho que los efectos de las reformas del sistema
afectan de manera diferenciada a hombres y mujeres. Una preocupacion reiterada es € acceso real que
tiene el personal femenino -mayoritario en casi todos los niveles de la atencion- a los puestos de
decisién. Una paradoja de la atencion en salud es que, siendo las mujeres quienes cargan con e mayor
peso de prestaciones directas, ellas mismas carecen de servicios 0 programas de salud adecuados a sus
necesidades.
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Se propone cuestionar las posibilidades reales de la transversalizacién de la perspectiva de género
en las politicas de empleo en este sector, en un contexto de privatizacion creciente, con permanente
reduccion de presupuestos y sin una vocacion por dotar de mejores condiciones al conjunto de los
trabajadores de la salud. Por €l contrario, pareciera que la modernizacién del sector, en los que respecta
al aumento de la cobertura de las prestaciones, a menudo descansa en un incremento de las cargas de
trabajo, incluso de carécter voluntario, realizado mayoritariamente por mujeres.

Para findizar € debate, Maria Nieves Rico, moderadora del panel, expresd que de la presentacion del
estudio redizado en Argentina y los comentarios vertidos por los especidistas y los participantes, quedan
claros dos aspectos. Primero, que se trata de un sector de dta complegjidad; a €llo se agrega una ausencia total
de gproximaciones politicas, econémicas 0 académicas desde la perspectiva de género. En d interior de
sector, la equidad de género tampoco aparece como una preocupacion visible ni en los hombres ni en las
mujeres que se desempefian en €. Setrata de un sector fragmentado, con fuertes inequidades entrecruzadas no
s0l0 por género, sino también por profesiones, nivelesy subsistemas de atencion. Lavulnerabilidad es un rasgo
comuin atodos los trabajadores ddl sector, aunque se manifieste en diferentesformasy grados. El andlisisdelas
reformas dga en evidencia que se trata de procesos incompletos, en permanente transformacion y con
necesidad de producir y afinar los mecanismos regulatorios.

Segundo, €l estudio realizado le ha permitido a la Unidad Mujer y desarrollo de CEPAL dar un
salto cualitativo en € disefio de estrategias parainstitucionalizar la perspectiva de género en las politicas
publicas relativas a empleo. El proyecto ha cumplido un rol de estimulo externo para movilizar en €
sector aquellas preocupaciones y autodiagnésticos que pueden convertirse en una fuerza endégena de
transformacion. En un periodo tan breve se ha logrado una amplia convocatoria para proponer de
manera participativa, informada y consensual las estrategias, planes y programas que €l sector requiere
para contribuir a hacerlo més equitativo, mas justo, y con prestaciones de mejor calidad. Se destaca €
interés por abordar latemética de |os recursos humanos desde la perspectiva de “ calidad de empleo” y de
equidad. La participacion de sectores gubernamentales y de la sociedad civil (académicos, sindicatos,
empresarios) en la elaboracion del diagndstico es otro factor que contribuye al didlogo democratico.
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VI. Panel 3; La situacion laboral en
el turismo

A. El turismo en la economia ecuatoriana: la
situacion laboral desde una perspectiva
de género®

Martha Ordofez¥

Esta exposicion esta referida a tres temas principales; los criterios que
fundamentan la eleccion de este sector como objeto de estudio; una breve
revisién de los hallazgos més importantes del diagndstico sobre  mercado
laboral en Ecuador en generd y en especifico sobre @ sector turismo; y
findmente sobre los principales acuerdos suscritos por once ingituciones
gubernamentales, no gubernamentales y empresarides, paraingitucionaizar
enfoque de género en poaliticasy programeas vinculadas d desarrollo ddl sector.

En Ecuador € proyecto decidio focdizar la intervencion en € sector
turismo, por las siguientes razones.

a) El gobierno de Ecuador declaré € desarrallo ddl turismo como
politica prioritaria de Estado, con € fin de mejorar los ingresos de
divisas, disminuir & déficit fiscd, generar empleo y combatir la
pobreza;

26

27

Esta exposicion corresponde a una sintesis del documento "El turismo en la economia ecuatoriana: la situacién laboral desde una
perspectiva de género", publicado en e nimero 33 de la Serie Mujer y Desarrallo de la CEPAL La verson completa de este
documento se encuentra en e sSitio web de la Unidad de la Mujer y Desarollo de la CEPAL
http://www.cepal .cl/mujer/proyectos/gtz/default.htm

Socidloga y Consultora Proyecto CEPAL-GTZ "Institucionalizacion del enfoque de género de géneroen la CEPAL y Ministerios
Sectoriales’
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b) Lasignificativa presencia de mujeres en el mercado laboral turistico;
c) Por las posibilidades que brinda el turismo para trabajar intersectorialmente;

d) Por la disposicion encontrada en las autoridades de turismo y en todas las instituciones
vinculadas con €l sector paratrabajar por laequidad de género.

Un obstaculo para la elaboracién de este diagnéstico ha sido la dificultad de encontrar datos
desagregados por sexo y la ausencia de indicadores que efectivamente ilustren la diversidad de la fuerza
laboral. En primer lugar, ha quedado demostrado que la expansion y la crisis que caracterizaron la
economia ecuatoriana en la década de los noventa, tuvieron un impacto diferenciado en la situacién
laboral de mujeres y hombres. Durante la etapa de crecimiento, las mujeres se incorporan con mayor
velocidad al mercado laboral, mientras que en la crisis la condicién laboral de las mujeres se torna méas
dificil que la de los hombres. En términos estadisticos se observa que las mujeres tienen indices mas
altos de desocupacion (16%) que los hombres (8%) y que un mayor porcentaje de los hombres esta
ocupado adecuadamente (37.5%) en comparacion con las mujeres (26.6%). Los hombres registran
mayor presencia en € sector moderno (42.2%) que las mujeres (31.8%), y éstas participan casi
exclusivamente en el servicio doméstico.

Durante la crisis € ingreso real por hora percibido por la poblacién femenina se deterioré mucho
més que €l ingreso masculino. La brecha de ingresos entre hombres y mujeres es de 17.5% desfavorable
para éstas. Esta desigualdad tiene consecuencias amplias, pues limita y determina € acceso de las
mujeres a otros recursos como la propiedad, el ahorroy € crédito. A partir de 1993, se registra un mayor
ndmero de horas trabajadas, por mujeres y hombres. mientras menores son los salarios reales, mayor es
el esfuerzo que se redliza dlargando lajornada de trabajo. El aumento de las horas de trabajo tiene varias
implicaciones con el trabajo global -trabajo productivo, mas trabajo reproductivo- que redlizan las
mujeres. en la practica reducen su tiempo de descanso y tienen graves efectos en su salud.

El turismo abarca una amplia gama de actividades, productos y servicios que se desarrollan
précticamente en todos los sectores de la economia: agricultura, ganaderia, industria manufacturera,
artesania, comercio, hoteles y restaurantes, construccion, transporte, comunicaciones, establecimientos
financieros, entre otros. Las estadisticas nacionales no ofrecen la informacion sobre e turismo en su
conjunto, por lo que existen serias limitaciones para presentar una vision global del mercado laboral del
turismo desde una perspectiva de género. Bajo estas circunstancias, € proyecto optd por profundizar €
estudio en las ramas de hoteles y restaurantes debido a su importancia a interior del sector y la mayor
disponibilidad de datos.

Los servicios de alojamiento estan constituidos por establecimientos grandes, en los que domina
el sector moderno de la economia y en los que se registra una mayor presencia de hombres (56%). En
esta rama predomina una poblacién con educacion secundaria, siendo mayor la presencia de mujeres con
este nivel de instruccién. En los dltimos afios se han deteriorado los ingresos que se obtienen en esa
actividad, aumentandose las brechas salariales: los hombres obtienen ingresos promedios superiores en
22%. La mayor parte de los establ ecimientos de a ojamiento son de propiedad de hombres (Quito 32.6%,
Imbabura 91%, Esmeradas 72.7%) o de compafiias anénimas (Quito 63%, Esmeraldas 18%), sin
embargo a medida que se reduce e tamafio del establecimiento, se verifica la existencia de mas mujeres
como propietarias (70% de los albergues).

En los servicios de restaurantes, cafés y bares, en cambio, predomina el sector informal urbano.
La mayoria son pequefios establecimientos que demandan maés trabajo femenino (65.9%), pero con una
alta presencia de trabajadoras familiares sin remuneracion (23%). La evolucién de los ingresos en esta
rama es mas estable, asi como la demanda de empleo. Sin embargo, se trata de una actividad que paga
poco a sus empleados y peor aun a las mujeres: los hombres obtienen ingresos promedio superiores en
un 15%. En estos establecimientos la presencia de las mujeres como propietarias es mayor, (Quito 46%,
Imbabura 54% y Esmeraldas 37%) lo que hace concluir que es una actividad mayoritariamente
femenina, tanto en calidad de propietarias como de trabajadoras.
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Acuerdos y recomendaciones

El diagndstico ha puesto en evidencialas desigual dades de género presentes en el mercado laboral
en Ecuador, tanto en general como en las ramas del sector turismo analizadas. A continuacion se
presentan una serie de propuestas de politicas e intervenciones, de acuerdo a los problemas

identificados.

Problema

Objetivo de la politica

1. Desigualdades en el acceso al trabajo y en los
ingresos, entre hombres y mujeres.

a) Mejorar la participacion de las mujeres en
ocupaciones de mayor jerarquia, en el sector
moderno y en condiciones adecuadas.

b) Disminuir el nimero de
remuneradas al interior de
hoteles y casas de huéspedes.

trabajadoras no
los servicios de

c) Mejorar el nivel de ingreso de las mujeres tanto en
hoteles como restaurantes.

N

. Existen altas tasas de desempleo y — sobre todo —
de desempleo femenino.

Apoyar el microempleo y trabajo por cuenta propia en
actividades econdmicas gestionadas por mujeres,
favoreciendo los encadenamientos productivos
generados por actividades turisticas de hospedaje y
restaurantes.

Estrategias: Favorecer el acceso al crédito, la
asistencia técnica, la capacitacion y el fortalecimiento
organizativo.

3. Las mujeres tienen un acceso limitado a los
recursos productivos.

Facilitar el acceso de las mujeres al crédito, a la
propiedad, a la tierra, a la informacién.

4. El trabajo reproductivo no remunerado limita la
disponibilidad de tiempo de las mujeres para el
trabajo productivo, afectando su nivel de ingreso.

Disefiar mecanismos de apoyo a las actividades
reproductivas.

5. Limitaciones de informaciéon y de investigacién
sobre el sector turismo en su conjunto, que den

Fortalecer los sistemas de informacién sobre turismo
desde una perspectiva de género.

cuenta de su contribucién a la economia nacional,
asi como de las oportunidades y dificultades que
enfrentan hombres y mujeres en el mercado
laboral del turismo.

Para este proyecto un propésito fundamental fue el de fortalecer la cooperacion intersectoria e
interinstitucional con sectores gubernamentales, no gubernamentales y empresariales. Con esta
orientacion, el Consegjo Nacional de las Mujeres invitd a diversas ingtituciones a conformar una "Mesa
de Trabajo de Turismo y Equidad”. Conformada por los Ministerios de Turismo, Trabgjo y Recursos
Humanos, Ambiente, Consegjo Naciona de las Mujeres (CONAMU), Corporacion Financiera Nacional
(CFN) Municipio de Cotacachi y representantes de la Cdmara de Turismo de Pichinchay la FENOCIN,
tiene como objetivos a) recopilar y socializar informacion y experiencias sobre politicas, programas y
proyectos laborales y econémicos de turismo; b) elaborar, debatir y obtener consensos sobre propuestas
de politicas intersectoriales tendientes a la equidad de género labora y econdmica en €l turismo. Sobre la
base de los hallazgos del diagnéstico y los aportes de esta Mesa de Trabgo, se ha concertado una
Agenda para la ingtitucionalizacion del enfoque de género en la palitica laboral y econdmica del sector
turismo. Los lineamientos de esta agenda son los siguientes. a) Institucionaizacién del enfoque de
género en los ministerios, ingtituciones y organizaciones que formulan y gecutan poaliticas vinculadas a
turismo; b) apoyo a la microempresa en actividades econdmicas gestionadas por mujeres en el sector; ¢)
impulso a turismo alternativo, especialmente para las poblaciones campesinas indigenas y
afroecuatorianas.
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B. Sintesis de los comentarios

1. Elturismo como oportunidad de desarrollo con perspectiva de
género

Alicia Barcena®

Este comentario esta referido a algunas relaciones entre el panorama macroeconémico de Ecuador
y laredlidad del sector turismo. En segundo lugar, propone algunas lineas de accion que contribuirian a
favorecer lasiniciativas emprendidas para lainstitucionalizacion de la perspectiva de género en el sector,
y también afortalecer €l desarrollo del turismo en su conjunto.

El estudio redlizado, entre otros aportes, nos provee de informacién sistematizada que
habitualmente esta dispersa o es muy dificil de encontrar. Respecto del andlisis propiamente tal, en €
estudio resulta muy ilustrativa la division de la década en dos etapas. |a de crecimiento y la de recesion.
Mientras en € primer periodo, entre 1990 y 1997 & crecimiento promedio alcanza un 3.2%; entre 1997 y
el afio 2000 apenas se eleva sobre € 1.8%. Este deterioro en € crecimiento econémico tiene efectos
evidentes y graves entre las mujeres. A finales del afio 1999, e desempleo en el grupo femenino es €
doble que € de los hombres, o que sumado a otros factores de la calidad del empleo descritos en €l
diagndstico, demuestran la mayor vulnerabilidad que reviste la participacion laboral de las mujeres.

La forma en que Ecuador esta enfrentando esta situacion, y en particular la del sector turismo a
partir del afio 2000, es muy novedosa y aportadora. El Plan de Competitividad Turistica como un ge
reactivador de la economia ecuatoriana es una propuesta interesante que se ve enriquecida con la
perspectiva de género, considerando que & Gobierno establece compromisos explicitos con este enfoque
y con € desarrollo sostenible. Se entiende que esta estrategia ha tomado en consideracion algunos
elementos claves de la economia del Ecuador y del contexto politico, entre ellos que € turismo es uno de
los pocos sectores que presenta niveles de crecimiento, a pesar de la crisis; que el desempleo mas agudo
esta en las zonas rurales, zonas cuyo potencial turistico es evidente; y que existe voluntad politica y
consensos técnicos que favorecen € trabajo intersectorial.

Se trata, entonces, de un sector que tiene un gran potencial innovador, ofrece también
oportunidades para vincular sus beneficios con las aspiraciones de equidad de género. Hay que recordar
gue en términos laborales, las mujeres en Ecuador participan mas en los sectores rurales y en el turismo
més que en otros sectores de la economia. Se trata, ademas, de una poblacién significativamente
escolarizada: un 33% de las mujeres en la fuerza laboral cuenta con ensefianza primaria, sobre € 44%
tiene nivel secundario y mas de un 17% ha cursado estudios superiores. Este rasgo puede ser potenciado
mediante programas de capacitacion especifica para mejorar sus condiciones de acceso labora en €
turismo. Si alos planes de formacion se le suman programas de acceso a créditos para emprendimientos
turisticos autdnomos de las mujeres y la experiencia de organizacion existente entre las trabajadoras,
ellas estaran en las mejores condiciones para protagonizar nuevos modelos de desarrollo turistico que
fortalecen a las comunidades locales y su asentamiento en territorios que les son conocidos, que
garantizan una adecuada proteccion del medio ambiente y el mejoramiento de la calidad de vida de sus
habitantes, y que permiten a las propias mujeres un desarrollo pleno de sus potenciaidades en €
contexto de una nueva ruralidad.

2 Directora Division de Medio Ambi ente y Recursos Naturales, CEPAL
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2. Desarrollo turistico: ¢una oportunidad para las mujeres? ®

Silvia Lara*

En un escenario de procesos complgjos y no lineales de legitimacion e institucionalizacion de
nuevas concepciones sobre las relaciones entre mujeres y hombres, que se han desarrollado de diversas
maneras en nuestros paises desde hace 25 afios, es posible mencionar algunos aprendizajes. a) la
igualdad y equidad de género es una responsabilidad de toda la sociedad y, en particular, de la
administracion publica en su conjunto y esta fuertemente determinada por la existencia de una cultura de
equidad en la sociedad. Desarrollar €l enfoque de género en € curso principal de las politicas nacionales
y sectoriales se ha constituido en uno de los desafios de |os mecanismos nacionales (oficinas, ministerios
0 servicios de las mujeres), asi como desarrollar procesos colaborativos y de concertacién con los
distintos actores de la sociedad civil, incluyendo a los sectores productivos privados; b) una intervencion
efectiva requiere la formulacion de politicas publicas y planes de accién para la igualdad y equidad de
género con vision estratégica y de mediano y largo plazo que superen las acciones asistenciales,
marginales y de corto plazo que durante mucho tiempo caracterizaron e trabagjo de los mecanismos
nacionales; c) laexperienciaindicala necesidad de “afinar” los diagnésticos, las politicasy los planes de
accion con e fin de pasar de planteamientos generales a la identificacion de acciones concretas y de
aspectos medulares para €l avance en la equidad de género. La formulacién e implementacion de planes
sectoriales constituye una expresion de este proceso.

El Gobierno del Ecuador ha definido la promociéon del turismo como un gje central de sus
politicas econémicas y de desarrollo. En €l marco de esta politica se ha propuesto la generacion de 5.000
nuevos empleos. El gran reto es convertir esta politica en una gran oportunidad para € acceso de las
mujeres al empleo y la generacién de ingresos. Para ello es preciso contar con un diagndstico estratégico
gue permita identificar las barreras y los obstaculos histéricos que han enfrentado las mujeres, y
visualizar las acciones estratégicas que se requieren pararemoverlos.

Martha Ordoriez, responsable de este diagnéstico, describe un panorama en el que la situacion de
las mujeres en el mercado de trabajo ecuatoriano y, en particular en el turismo, no es muy digtinta a la
situacion de las mujeres en los mercados laborales de América Latina: a) creciente incorporacion a
mercado de trabajo; b) tasas de desempleo més elevadas para las mujeres; c) segmentacion del mercado
de trabgjo; d) brechas salariales y de ingresos; €) acceso limitado a los recursos productivos; f) miltiples
jornadas de trabajo por laresponsabilidad de las labores domésticas y |as responsabilidades familiares.

Cambiar el curso de las fuerzas y tendencias histéricas, culturales y econémicas que explican
estos sesgos de la insercion laboral y productiva de las mujeres, para que € desarrollo turistico
constituya una verdadera oportunidad para €ellas en condiciones de equidad, requiere de laformulacion e
implementacion de politicas explicitas y decididas. Una meta central de cualquier politica e intervencion
en este campo deberd apostar, no sélo a garantizar mas empleos, sino también y de manera fundamental,
mejores empleos para las mujeres. La calidad del empleo es un indice multidimensional en el que influye
una amplia gama de componentes, que deben ser parte de los diagnésticos y las propuestas de politica.
Entre otros: ingresos del trabgjo, beneficios no salariaes, regularidad y confiabilidad del trabajo y los
ingresos, acceso a la seguridad social, representacion y organizacion de intereses, jornada e intensidad
del trabajo, grados de riesgos de accidentes o enfermedades ocupacionales, ambiente fisico y social del
trabgjo.

Lograr una politica'y un plan de accién que, a través de acciones afirmativas, garanticen mas y
mejores empleos a las mujeres no es una tarea facil. El caso de Costa Rica es un claro gjemplo de las
dificultades que existen. En nuestro pais no hay una politica de empleo o, en todo caso, la politica

2 La version completa de este documento se encuentra en el sitio web de la Unidad de la Mujer y Desarrollo de la CEPAL

http://www.cepal .cl/mujer/proyectos/gtz/default.htm
%0 socidl oga, Directora Técnica del Instituto Nacional de las Mujeres, Costa Rica
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consiste en promover la inversién extranjera como mecanismo de generaciéon de empleo y dejar libradas
a las fuerzas del mercado las formas de ocupacién de la mano de obra. No se reconoce € efecto
diferenciado de esta dinamica en las oportunidades y posibilidades reales de insercion labora y
productiva de los diferentes sectores de la poblacion. Las politicas se consideran neutrales y las fuerzas
del mercado, imparciales.

¢Como “transversalizar el enfoque de género” si no existe una politica de empleo como tal, en la
cual introducir la perspectiva?. A partir de una amplia consulta a mujeres en comunidades en distintas
regiones del pais, identificamos las principales necesidades y retos para considerarlos en € disefio de
una politica de trabajo y generacién de ingresos para las mujeres. El resultado es una politica cuyos
principales planteamientos son la necesidad de desarrollar un sistema de informacion, orientacion e
intermediacion de empleo, asi como ofrecer oportunidades reales de acceso a crédito asistido para
mujeres de escasos recursos. El afio pasado un decreto gjecutivo aprob6 la creacion de un sistema de
intermediacion de empleo, focalizado en grupos més necesitados, sin embargo, después de casi nueve
meses no ha sido implementado. Las razones parecieran estar claras. congtituye una forma de
intervencion que no coincide con los enfoques que le asignan al mercado un papel preponderante en la
asignacion de los puestos de trabajo y las oportunidades de produccion por cuenta propia. Por otra parte,
ha sido practicamente imposible crear o proveer un fondo financiero para la asistencia técnica a
trabajadoras independientes que no cuentan con garantias, ni flujos de caja, ni proyecciones de ingresos.

Disefiar una politica econémico-laboral y estrategias de intervencion que favorezcan alas mujeres
exige generar indicadores que permitan captar otras dimensiones, como € efecto de los prejuicios y
normas sociales propios del orden de género y que constituyen factores activos y determinantes de las
formas de insercién laboral y productiva de las mujeres. Estas normas sociales determinan los trabajos
gue corresponden a cada uno de los sexos y por lo tanto sus opciones ocupacionales restringen las
posibilidades de movimiento y los campos de accion de las mujeres, determinan sus proyectos de viday
aspiraciones, su ambito de relaciones, € uso y distribucion de su tiempo, su vision del espacio publico y
d trabajo fuera del hogar, también condicionan su poder de expresion de intereses y necesidades y sus
posibilidades de asociacion y accion colectiva.

Ciertos grupos de mujeres enfrentan, ademas, dilemas especificos en su insercién labora y
productiva: las mujeres jévenes, las adultas mayores, las mujeres con discapacidades, las mujeres
migrantes, las indigenas, asi como las mujeres de ciertas regiones geogréficas. Considerar la diversidad
de las mujeres y sus demandas, constituye un elemento esencial para la formulacion de politicas.
Conocer la oferta de las ingtituciones y las politicas y su impacto diferenciado en hombres y mujeres, es
también un elemento fundamental del diagnéstico.

En Costa Rica € turismo -que genera la mayor cantidad de divisas- ha tenido dos tipos de
desarrollo claramente diferenciados: €l turismo de playa a partir del establecimiento de megaproyectos
impulsados por las grandes cadenas hoteleras internacionales y, por otro lado, el ecoturismo y de
convivencia cultural basado en alojamientos pequefios y risticos en armonia con la conservacion del
ambiente. Ambos han tenido un impacto distinto en el mercado de trabajo y ofrecen oportunidades
diferentes alos diferentes sectores de la poblacion.

Los primeros demandan mujeres jévenes, de muy buena presentacion, con conocimientos del
inglés y habilidades para las relaciones publicas. Este recurso humano no siempre esta disponible en las
zonas algjadas donde se ubican los grandes hoteles. Una de las quejas de las mujeres de esas regiones, es
gue se contrata a personal de la capital, no obstante el desempleo en la zona. Para los trabagjos de
limpieza, cocina, arreglo de habitaciones y aseo en general, se contrata a mujeres de la zona, siendo
puestos de baja calificacién y remuneracion. Para mejorar sus opciones ocupacionales, muchas han
solicitado entrenamiento en relaciones plblicas y presentacion personal, incluyendo necesidades que
parecen tan alejadas de una politica en € campo econémico-laboral como es la atencion dental para
mejorar su aparienciay seguridad personal.

54



CEPAL - Serie Seminariosy conferencias N° 20

Los megaproyectos son una excelente posibilidad para promover la generacién de pequefias
empresas para la confeccién de ropa de cama, muebles, reposteria y articulos de decoracién. Sin
embargo, las exigencias de calidad han dificultado estas formas de integracion vertical y no existe una
politica estatal para aprovechar estas oportunidades. Por € contrario, € turismo ecoldgico y de
convivencia cultural demanda mano de obra local y congtituye en la préctica un mercado para las
pequefias empresas de bienes y servicios de la zona. Sin embargo, constituye apenas una peguefia
proporcién de las habitaciones disponibles en € pais.

Por otra parte, € turismo produce otras formas de generacion de ingresos y actividades
economicas; explotacion sexual comercial de menores y adolescentes y amplias redes de prostitucion,
paralo cual no hemos desarrollado mecanismos de medicién ni politicas claras.

Afinar las estrategias de intervencion con € fin de producir cambios mas efectivos y sustantivos
en la vida de las mujeres requiere, ademas de considerar |os aspectos relativos a la oferta de empleo y
ampliar las opciones ocupacionales, visualizar dimensiones generalmente ocultas o poco consideradas y
sin embargo medulares para producir € cambio. A manera de gemplo, cabe citar € desarrollo de
competencias claves para la empleabilidad y especialmente de las llamadas competencias actitudinales
gue incluyen eliminar las autolimitaciones y aprender a construir proactivamente el futuro.

3. El turismo en Chile*
Modnica Fuenzalida®

Esta presentacion describe algunas caracteristicas del empleo femenino en € sector turismo en Chile, en
el contexto de un sector que experimenta fuertes transformaciones, muy vinculadas a la globdizacion de la
economiadd turismo; e incluye algunas recomendaciones parareactivar € turismo en € pais.

En las actividades econdmicas dd sector turismo en Chile, se da una elevada participacion del empleo
femenino: mientras & promedio naciona de participacion labord femeninaarroja un 32,8%, en turismo sube aun
40,2% en temporada dta y a un 38,8% en temporada bgja. La mayor participacion se reflgja en los sectores de
hoteleria, agencias de vigies, transporte y comercio turistico y artesand. Es en € &rea de las agencias de vigies
donde es més elevada la participacion de las mujeres como asdariadas y también como propigtarias y/o gerentes
(habiendo llegado a un 84% en la década de los noventa). En este rubro los hombres son preferidos sdlo como
mensgjeros, tarea de menor remuneracion. En genera, losingresos mensuaes de las mujeres en d turismo nunca
han superado € nivel de las rentas percibidas por |os hombres para cargos de igud responsabilidad, y tanto en
hoteleria. como en laslineas aéreas, |0s g ecutivas maximaos son mayoritariamente hombres.

Hasta fines de la década de los noventa, las agencias de vigjes aumentaban continuamente su capacidad de
empleo y su penetracion en d mercado. Desde € afio 2000 las agencias de vigies medianas y pequefias sufrieron
unarebaga de las comisiones de las liness aéreas en un 33% (de un 9% a un 6%), lo que hasignificado fusionesy
cierres de giro. Estas agencias también han sido muy perjudicadas por las politicas de promocion de pasgjes
econdmicos redizadas por los bancos, para la colocacion de tarjetas de créditos; y por nuevos competidores que
incorporaron a sus servicios habitudes, d de la venta de pasgies y paguetes turigticos. La fusién de compafiias
aéress paralarebaja de costos, ha sido otro factor deimpacto en lacriss ddl sector, afectado ademés, por diversas
contingencias criticas derivadas, entre otras cosas, dd dzadd petrdleo.

¢Qué medidas podrian contribuir a reactivar €l sector? En primer lugar, la reactivacion no
depende de iniciativas legidativas o administrativas lideradas por € Estado. Las medidas que se
necesitan son mas simples, répidas y eficaces. primero, politicas crediticias que favorezcan a empresas
pequefias y medianas que estan haciendo grandes esfuerzos para responder a sus compromisos; €llo
contribuiria a disponer de mas plazas de trabajo para cientos de mujeres que egresan cotidianamente de
los ingtitutos de turismo y no encuentran espacios para desarrollar sus competencias. Por otra parte, €

31 La version completa de este documento se encuentra en el sitio web de la Unidad de la Mujer y Desarrollo de la CEPAL

http://www.cepal .cl/mujer/proyectos/gtz/default.htm
32 Empresaria, Representante de la Asociacion Chilena de Empresas Turisticas, Chile
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Estado podria incentivar la participacion de capitales privados en regiones de ato potencia y
turisticamente no explotadas, con graves problemas de desocupacién, licitando la construccién de
hoteles y otros servicios, donde las mujeres podran encontrar empleo y desarrollarse.

C. Sintesis del debate

En este debate, varios de los participantes retoman el planteamiento de la investigadora, Martha
Ordoriez para poner de relieve la complejidad del sector y los desafios metodol 6gicos que esto implica.
Una segunda linea de planteamientos se refiere a problemas sociales vinculados a la economia y la
cultura del turismo, como es la prostitucién y € trafico de mujeres, que afecta gravemente a algunos
paises de laregion.

Una paticicipante indica que se hace indispensable, ddimitar este sector para hacer visble €
comportamiento de los sub-sectores que lo componen. Por gemplo, € transporte es un rubro muy poderoso en la
participacion de las economias de laregion y dentro del sector turismo. El comercio artesand, otro rubro inherente
al turismo, suele tener impactos importantes en las regiones donde se desarrolla, y esta muy asociado d turismo
dternativo y d ecoturismo. Las agencias de viges, condituyen otro ambito de gran interés, especidmente
traténdose de una fuente importante de empleo femenino. Ademés de esta ddimitacion de campos, los
diagnésticos del sector se verian enriquecidos S seincorporan aspectos ddl intercambio internaciond .

En el mismo orden de preocupaciones, relativas a los intercambios internacionales, se alerta sobre
el riesgo que implican algunos acuerdos de libre comercio para €l desarrollo de determinados rubros del
turismo. En efecto, el estudio de Ordofiez demuestra que en Ecuador hay un importante nimero de
propietarias de albergues, de lo cual surge un conjunto de recomendaciones para el mejoramiento de esta
importante forma de insercion laboral de las mujeres. Sin embargo, tratados como € ALCA establecen
normas muy rigurosas respecto a trato igualitario para empresas nacionales y extranjeras, estipulando
severas sanciones para su incumplimiento. Tales normas pueden ser graves obstaculos para la
implementacion de politicas de fortalecimiento de las pequefias y medianas empresas nacionales, y
todavia mas paralas iniciativas de accién positiva que recojan necesidades especificas de las mujeres.

Fue reiterada la preocupacion sobre algunas situaciones vinculadas al sector y que afectan
gravemente la vida de mujeres y nifias, como es la prostitucion y € tréfico de mujeres. Otro de los
riesgos sefialados, es que la constitucién de ciertos polos de atraccién del turismo influye en los patrones
migratorios de las mujeres, muchas de las cuales se trasladan dejando a sus hijos e hijas a cuidado de las
abuelas. En este sentido, junto con identificar las oportunidades que ofrece el turismo para el desarrollo
de la region, hay que identificar y evitar los riesgos asociados. Del mismo modo, dadas las
caracteristicas particulares de los intercambios que se producen en torno a turismo, y considerando que
la globalizacién tiene dimensiones culturales, la dinamizacién del sector debe considerar tales
dimensionesy l0s necesarios resguardos del patrimonio cultural de las poblaciones involucradas.

Lieve Daeren, moderadora del panel, agradece los aportes de los participantes e informa que ha
sido una decision metodol égica aproximarse al tema seleccionando algunos rubros del ambito laboral,
cuyos diagnésticos deberan ser complementados con investigaciones sobre sub-sectores especificos.

Respecto de la preocupacién sobre € comercio sexual, en € caso particular de Ecuador € Plan de
Turismo favorece € desarrollo de actividades muy diferentes de las que habitualmente inciden en la
prostitucién, como podria ser € turismo de playa. Otra caracteristica del Plan se relaciona con fortalecer
laradicacion de lapoblacion y evitar lamigracién. Hay que recordar que las campesinas organizadas son
activas participantes en la realizacion de esta planificacion, y un aspecto de su rol es, precisamente,
controlar los riesgos sefidlados: €l comercio sexua y la intromision cultural. Como parte del disefio
estratégico del Plan de Turismo, una delegacion de funcionarios ecuatorianos estd observando otras
experiencias del continente para detectar algunas falencias y conocer iniciativas exitosas que
contribuyan a optimizar la propuesta.
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VIl.Panel 4. El empleo en el sector
de la maquila

A. Lasituacion econdomico laboral de la
maquila en El Salvador: un anélisis de
género=

Ligia Alvarenga*

Esta investigacién esta referida a la maguila de textil y confeccion,
sector que fue seleccionado por el proyecto CEPAL-GTZ por su mayor
importancia en la estructura de la industria del ensamblgje para la
exportacion y la creacion de puestos de empleo femenino. El énfasis de
nuestro estudio fue vincular indicadores macro econémicos con
indicadores socio-laborales, mostrando € aporte de la maquila en la
generacion de empleos, y poniendo en discusién la contribucion del sector
auna mayor equidad social y de género.

La década de los noventa se puede dividir en dos periodos. El de
crecimiento entre 1990 y 1994, en la primera fase de la reforma
econdmica, que coincidié con la firma de acuerdos de paz (1992) y €
ingreso de importantes recursos financieros que se caracteriza por
disminucién en los indices de pobreza, al menos en el area urbana.

33 Esta exposicién corresponde a una sintesis del estudio con & mismo nombre, publicado en & ntimero 34 de la Serie Mujer y

Desarrollo de la CEPAL. La version completa de este documento se encuentra en € sitio web de la Unidad de la Mujer y Desarrollo
dela CEPAL http://www.cepal.cl/mujer/proyectos/gtz/defaul t.htm

Economista 'y Consultora Proyecto CEPAL/GTZ "Institucionalizacién del enfoque de género de géneroen la CEPAL y Ministerios
Sectoriales’

34
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El segundo periodo de desaceleracion econdmica entre 1995-1999, con una disminucion de la
competitividad, sobre todo en |os sectores de |os bienes transables como el de la agriculturay la maquila
gue se caracteriza por un importante ingreso de divisas, déficit en la balanza comercia, pérdidas
sufridas por fendmenos naturales y aumento en el déficit fiscal. En este periodo se incrementa la
proporcién de personas que viven en condiciones de extrema pobreza tanto en € area urbana como rural.

La situacion pone en evidencia importantes brechas sociales y gran concentracién de riqueza. De
acuerdo a Coeficiente de Gini para 1995, € quintil mas pobre de la poblacion recibe 3.7% del ingreso
nacional, y el quintil mas rico 54.4%. Por otra parte, la baja tasa de desempleo no se traduce en bienestar
economico-social: en 1997 e 32.1% de los hombresy € 25.5% de las mujeres ocupados se encontraban
en una situacion de pobreza.

El aporte de la maquila a la economia salvadorefia se puede resumir como sigue: las
exportaciones brutas llegan a representar €l 45% ddl total de las exportaciones del pais; la maquila
absorbio € 25.5% de la Poblacion Econémicamente Activa (PEA) urbana en 1994, y € 22.6% en 1998
(12.7% y 12.3%, de la PEA rural). En € periodo de crecimiento econémico, los empleos en la maquila
crecieron en un 21.4%, en comparacion con el 40% de los empleos de la industria manufactura. Y en €
periodo de desaceleracion todavia crecieron en un 25%, mientras la industria manufacturera lo hacia en
un 9.2 %

En lo que respecta a la participacion laboral femenina, € estudio confirma tendencias ya
conocidas a nivel regional: crece mas aceleradamente que la masculina y las mujeres tienen tasas de
participacion mucho més altas en zonas urbanas. En relacion a la segmentacion sectorial por sexo, las
mujeres son €l 95% del servicio doméstico, € 65% de servicios comunales, sociales y de salud, € 61%
de las plazas en comercio, hoteles y restaurantes, el 59% de la ensefianza, y € 48% de la industria
manufactura. La brecha salarial es en torno al 30%: las mujeres ganan, en promedio, entre 65y 70% del
salario masculino por igual trabajo.

Es necesario advertir las grandes dificultades que ha enfrentado este estudio para recoger
informacién, puesto que El Salvador no tiene un ente que monitoree los indicadores laborales de la
maquila y la informacién que existe no esta desagregada. Por esto los datos que se presentan son
limitados.

En 1997 el 88% de los ocupados en € rubro son mujeres, en su mayoria jévenes (la media es de
26 afios). Su nivel de educacion es superior que e promedio nacional: la media es de 8.2 grados
mientras que a nivel nacional esde 4.9 y 6.6 para €l area urbana. Muchas de estas trabajadoras son jefas
de familia (68%), porcentaje comparativamente mayor que € de las jefas de hogar ocupadas a nivel
urbano en 1997 (30%). Entre ellas &l 78% tiene dos 0 mas dependientes, con un promedio de tres, o que
hace suponer que asumen una gran carga de trabajo reproductivo. Ladivision genérica del trabajo dentro
de la maguila se corresponde directamente con las brechas salariales. Las posiciones de mayor rango
jerérquico y mejor remuneradas estén ocupadas predominantemente por hombres. En todos |os aspectos
relacionados con la calidad del empleo se constatan condiciones de precariedad y discriminacién, que
afectan principamente a las mujeres. De aqui la urgencia de un proceso de concertacion de los
empresarios, trabajadores y gobierno, para que los beneficios de la generacién de empleos que ofrece €
sector incluyan condiciones de trabajo satisfactorias y una cobertura social minima.

Existe un desconocimiento de los derechos y obligaciones que las leyes laborales estipulan, tanto
por parte de los trabajadores/ras como por parte de los empleadores/ras. Esto produce una condicion
precaria del empleo, genera practicas que no son adecuadas para mejorar los niveles de productividad,
establece metas de trabajo excesivas, remuneraciones que no corresponden a las jornadas de trabgjo, y
condiciones fisicas inadecuadas.

Pese alas acciones y esfuerzos de |0s sectores gubernamentales y no gubernamentales'y del sector
privado para facilitar la igualdad de oportunidades en € acceso a mercado de trabajo y mejorar las
condiciones de precariedad del empleo generado en la maquila, los resultados han sido modestos. Las
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acciones carecen de una articulacién sbliday no avanzan hacia una politica especifica para la maquila,
gue tenga un enfoque de equidad de género.

Sin embargo, diversos actores de la sociedad civil, especialmente de las organizaciones de
mujeres, han tomado iniciativas con miras a institucionalizar € enfoque de género en sus programas y
actividades que merecen ser fortalecidas y extendidas. La institucionalidad del enfoque de género ha
sido asumida como un compromiso en acciones y programas por parte del Ministerio de Trabgjo y del
Instituto Salvadorefio de Desarrollo de la Mujer (ISDEMU), pero en € contexto de ausencia de politicas
especificas ya mencionado y una débil vinculacion con el resto de los actores.

En otro aspecto critico, durante la investigacion se ha evidenciado que la falta de un programa
que centralice, legalice y registre e desempefio de las actividades productivas, dificulta la
sistematizacion de datos estadisticos homogéneos que permitan caracterizar cuantitativamente su
desarrollo, asi como realizar comparaciones y establecer especificidades desagregadas por sexo. Existe
Unicamente la administracion de la ley de zonas francas y recintos fiscales por parte del Ministerio de
Economia, pero su vinculacion con € Ministerio de Trabajo para medir €l desempefio de los indicadores
laborales alafecha esinexistente.

Recomendaciones y propuestas de politicas

1.  Construccion de bases paraincorporar el enfoque de igualdad de
oportunidades en la institucionalidad de la maquila

Como se han abierto nuevas oportunidades al encadenamiento de este sector con €l resto de la
economia, es preciso vincular las inversiones tanto publicas como privadas a un plan de desarrollo local
y amodelos de corredores econémicos, y mejorar los atractivos de inversion en e pais. Por otro lado es
necesario demandar la disponibilidad, accesibilidad y la calidad de estadisticas, datos e indicadores
economicos y laborales con perspectiva de género, y unificar y sistematizar la informacién dispersa
disponible por € Instituto Salvadorefio de Servicio Social y la Asociacion Salvadorefia de Industriales.
Asimismo, se debe promover los andlisis econémicos y laborales desde una perspectiva de género y
desarrollar nuevos indicadores de progreso econdmico y desarrollo laboral tomando en cuenta esta
perspectiva. Respecto a las intervenciones maés prioritarias estan: la capacitacion y formacion de los
empresarios y de log/las trabajadores/as; una legislacion armonica y en concordancia con la normativa
internacional y la ratificacién de convenios pendientes; asegurar mayor cobertura de la seguridad social;
seguir con la diseminacion de los derechos universales y laborales, como un programa especial del
gobierno; promover foros de debate para la discusion de los anteproyectos de algunas leyes en las
actuales instancias tripartitas. En este primer ge es fundamental fortalecer las estructuras de género
creadas en las instituciones, especialmente en los Ministerios del Trabajo y Economia.

2. Promover politicas y programas sectoriales para la generacion de
empleo de calidad y equidad en la maquila

Los esfuerzos aislados de | os distintos sectores requieren de una politica que unifique unavision y
logre consensos entre los diferentes intereses para mejorar 1os niveles de productividad. La blsqueda de
consenso también se debe dar en € plano de la institucionalidad del enfoque de género en la politica
laboral, promovida por e ISDEMU y & Ministerio de Trabajo, junto con implementar la Politica
Nacional de la Mujer y llevar a la préactica los compromisos y acciones planteados en la Poalitica de
Alianzas.

Se recomienda que e ISDEMU refuerce su liderazgo; que convoque a los distintos actores de la
sociedad civil y €l gobierno parafacilitar la coordinacion de los programas e incrementar su coberturae
impacto equitativo en las mujeres; que vele por la transversalidad del enfoque de género en politicas y
acciones surgidas de una agenda priorizada; que contribuya a mejorar la compatibilidad y cooperacién
intersectorial, y abogar y disefiar programas de cuidado infantil con otras instancias.
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El Ministerio del Trabajo podria utilizar y/o mejorar los mecanismos intersectoriales para
entender las necesidades de los trabajadores y sistematizar herramientas para recolectar e incorporar €l
enfoque de género; sumar esfuerzos para definir una politica nacional de empleo; incorporar en las
estadisticas laborales la desagregacion del régimen de la maquila; promover la ratificacion de los
convenios internacionales pendientes ante la OIT y mejorar €l cumplimiento y aplicacion de las leyes
laborales en e sector, incrementando € personal de inspeccién y capacitando sisteméticamente. El
Ministerio de Economia deberia establecer una estrecha vinculacion con el Ministerio del Trabajo para
la aplicacion de la ley de zonas francas y recintos fiscales; visibilizar la maquila en las ramas de la
actividad econdmica y sistematizar, publicar y divulgar las estadisticas de registros de este tipo de
empresas.

La Procuraduria General de la Republica podria continuar con los programas de diseminacion de
los derechos laborales de manera integrada con otras instituciones de gobierno; registrar las denuncias
de log/as trabajadores/as de la maquila y asistencias legales desagregadas por sexo y publicar estas
estadisticas. Por su parte, la Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos puede abogar por €
seguimiento de las recomendaciones respecto a la promocién y defensa de los derechos y obligaciones
de los trabajadores y empleadores, registrar las denuncias y publicar estadisticas. El Instituto
Salvadorefio de Formacién Profesional (INSAFORP) debe identificar mecanismos para agilizar €
Observatorio del Mercado Laboral y coordinar con €l sector privado la implementacion de la
capacitacion laboral a empresariog/as y trabajadores/as.

Al sector gremia y administraciones de las zonas francas se recomienda abogar por un mejor
servicio de la seguridad social, tanto en cobertura como en calidad; contribuir a la identificacién de
mecanismos idéneos para entender las necesidades de las trabgjadoras en coordinacion con ISDEMU;
promover programas sociales entre las empresas para servicios de apoyo al trabgjo reproductivo y
unificar los codigos de conducta.

En lo que respecta a ONGs y organizaciones sindicales de trabajadores/as del sector, deberan
analizar alternativas de generacion de puestos de trabajo que reconcilien el trabajo productivo con €l
reproductivo; identificar y abogar por mecanismos que fortalezcan la organizacién laboral de las
mujeres; aplicar medidas que incrementen la participacion de las mujeres en la toma de decisiones y
facilitar iniciativas que mejoren su capacidad de negociacion.

3. Promover politicas y programas intersectoriales para la generacion de
empleo de calidad y equidad en la maquila

Se propone iniciar un didogo permanente de politicas laboraes con un enfoque de equidad de género;
unificar esfuerzos entre ISDEMU y las organizaciones sindicaes pararedizar actividades en beneficios ddl sector;
implementar una politica de convenios empleador-empleado que conlleve a respeto de los derechoslabordesy d
mantenimiento de la productividad y la fuente de trabgo; utilizar epacios promovidos por proyectos como d
"Mgoramiento de las condiciones labordes y de vida de las trabgjadoras de la maquild' y focdizar y vincular
medidas de politicas |aboraes y econdmicas con enfoque de género por lameaquilatextil y delaconfeccion anive
local.

B. Sintesis de los comentarios

1. Vivianne Ventura Dias®

El documento preparado por Ligia Alvarenga, con las limitaciones mencionadas para obtener informacion
oficid desglosada sobre las caracteridticas labordes, es muy informetivo y permite evauar la importancia
econdmica de las actividades de maguila para El Salvador, |as oportunidades de empleo que € sector ofrece alas

% Directora Division de Comercio Internacional de la CEPAL La versién completa de este documento se encuentra en el sitio web de

laUnidad delaMujer y Desarrollo de la CEPAL  http://www.cepal.cl/mujer/proyectos/gtz/default.htm
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mujeres, la vulnerabilidad que conllevan estos empleos -por la elevada movilidad de las inversones en esas
actividades- asi como, en menor medida, |os problemas especificos de las trabgjadoras.

Aunque la investigadora trabgjé con datos secundarios de encuestas realizadas con otros
objetivos, el documento describe algunas caracteristicas de los trabajadores de la maguila en El Salvador
gue, dado que componen casi el 90% de los trabajadores del sector, pueden ser atribuibles alas mujeres.

Los datos indican que en 1998 las mujeres representaban solo un 39% (cerca de 800 mil) del total
de la Pablacién Econdmicamente Activa (PEA), pero € 46% (aproximadamente 570 mil) de la PEA
urbana. A su vez, & Anuario Estadistico de la CEPAL sefidla que cerca de 31,5% de las mujeres de mas
de 10 afios participaban de actividades econémicas remuneradas en 1995. El documento muestra que
entre 1994 y 1998 € porcentaje de absorcion de la PEA urbana por la industria manufacturera bajé de
25.5% a cerca de 23%. Sin embargo, la participacion de las mujeres en esas industrias crece 11%, y en €l
mismo periodo la industria manufacturera generé 28 mil nuevos puestos de trabajo, de los cuales 12 mil
fueron para hombres y 16 mil para mujeres. Los datos presentados indican que desde 1994 los empleos
en la industria manufacturera se dividen casi equitativamente entre hombres y mujeres, pero la
proporcién de mujeres en manufacturas en relacion a la PEA femenina urbana es superior a la de los
hombres. En 1998, 155 mil hombresy 156 mil mujeres estaban empleados en laindustria manufacturera,
siendo que 80 mil mujeres se encontraban empleadas en las maquilas, suponiendo que los datos sean
consistentes.

Estas cifras demuestran que el desarrollo reciente de El Salvador ha abierto oportunidades para
las mujeres en los sectores modernos de la economia, con posibles consecuencias para la organizacion
delafamilia, las que podrian ser objeto de estudios futuros con un enfoque de género.

Por las razones reiteradas por la autora, los datos deben ser mirados con cautela, y algunos
resultados deberian ser indicativos de tendencias pero no generalizados; es decir, deben permitir la
construccién de hipétesis de trabajo que serian confirmadas o no por encuestas futuras mas controladas.
Me refiero, en especial, a la informacién de escolaridad, de la situacion de las mujeres como jefas de
familiay de los sueldos. Llama la atencion que la media de la escolaridad encontrada sea de 8.2 grados
(moda 9 grados) cuando la escolaridad promedio en El Salvador, paralos dos sexos es de 4.9 gradosy la
urbana de 6.6 grados. Ademas, se encontrd que 32.3% habia terminado la educacién bésica, siendo que
la media nacional es 12%. Aunque los datos se refieran a la poblacién de hombres y mujeres, cabe
reiterar que 88% de los trabgjadores en la maguila son mujeres. Sin embargo, El Salvador tiene
indicadores de afios de instruccion superiores a varios de los grandes paises de la region. Segin €
Panorama Social de la CEPAL, 1999-2000, en 1998, 44.5% de la poblacion femenina de 15 a 24 afios
tenia mas de 10 afios de instruccion y 10.9% tenia mas de 13 afios (curiosamente, las cifras son 42.6% y
9.6% para la poblacién masculing, es decir, inferiores alas de la poblacion femenina).

Otros datos que permiten la formulacion de hipétesis de trabajo se refieren a la relacion entre
condiciones de trabajo y propiedad de la empresa, y larelacion entre el sueldo promedio en laindustria
manufacturera 'y el sueldo promedio en la maquila. El estudio sefidla que las empresas de propiedad de
los salvadorefios (86% de las maquilas) tienden a pagar salarios més bajos que las empresas de capital
extranjero. Por otro lado el salario minimo promedio en la maquila corresponde a 66% del salario
minimo en laindustria manufacturera.

Seria interesante investigar con enfoque de género € empleo en la maquila del lado de la
demanda. Es importante analizar de qué manera las empresas introducen sesgos en su demanda por €
trabajo femenino, como se relacionan los factores de demandayy las las empresas (propiedad del capital y
tamario econémico).

Finalmente, ademas de registrar la profusion de organismos publicos y no gubernamentales
orientados hacia las mujeres y sus respectivos planes, es importante analizar la efectiva capacidad para
impartir justiciay de gjercer €l control regulatorio que €ellas tienen. El no cumplimiento de la jornada de
44 horas semanales y la existencia de varios salarios minimos, en si indican una baja capacidad de
gecutar la ley vigente que afecta a los trabgjadores de los dos sexos, y se puede inferir que
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voluntariamente 0 no, existe también una baja capacidad para accionar los dispositivos legales que
permitirian proteger los derechos de las trabajadoras.

2. Un aporte desde la experiencia mexicana®

Alfredo Hualde Alfaro *

Este comentario pone de rdlieve los principaes gportes ddl estudio redizado en El Savador, teniendo
sempre presente la experiencia mexicana. El estudio presenta un panorama detalado de la importancia de la
mequiladora “textil” en la economia salvadorefia, sector que ocupa un pape clave como una fuente de absorcion
de empleo y como sector exportador. La maquiladora svadorefia es dasficada como indudtria textil, aunque se
trata de confeccion de ropa. Esta especiadizacion en un solo tipo de maquiladora es indicativo de caracteristicas
smilaresaotras maguilas, como por giemplo lade Honduras.

El estudio permite concluir que las trabgjadoras del sector sufren ditintos tipos de violaciones en sus
derechos labordes, un trato sdarid discriminatorio con respecto a los hombres y dificultades importantes para
ocupar puestos de mayor jerarquia. Esto es Smilar ala Situacion resefieda tanto en otros paises centroamericanos
como en México, aunque en todos los casos fatan estudios detalados que permitan formular condusiones
rotundas, sobre todo anivel estaditico.

Un tercer gporte se centra en d papd de las indituciones preocupadas de la situacion de la mujer
sdvadorefia en lamaquila. A pesar que existe una gran cantidad de ingtituciones gubernamentales, asociaciones
civilesy sindicatos, se carece de una accion coordinada de las mismasy en genera los resultados de sus paliticasy
de sus acciones son modestos.

Desde la perspectiva de la frontera mexicana llaman la atencién varios aspectos. @) la abundancia y
diversficacion de indtituciones; b) d papd de las indituciones gubernamentaes oficidizando una politica de
género; ¢) lafuerza gparente de las asociaciones de mujeres y asociaciones civiles en generd en un pais con un
sndicalismo tradiciona mente fuerte.

Estos tres agpectos, importancia socid y econdmica de la maguiladora, fata de garantias legdes en €
trabgo cotidiano y escasos resultados de las acciones de género, conforman un marco generd que judtifica
politicas més definidas, coordinadas y diversificadasta como se expone en lapartefind dd documento.

Las dudas que surgen del estudio, se explican en los vaciosinformativos gue laautora sefidacon rlacion a
la maquiledora: fata de datos de empleo generd 'y por tipo de plantas, ausencia de estadisticas con respecto ala
participacion delas mujeres.

Sin embargo, desde mi punto de vista, la duda més fuerte surge acerca dd perfil o los perfiles de las
mujeres que trabgjan en la maquiladora salvadorefia. Para proponer politicas de género con megores garantias de
éxito seria necesario: @) completar  perfil de lamujer (y d hombre) empleados, b) incluir cud es d significado
dd trabgo para la mujer empleada incorporando la subjetividad de las mujeres de las maquiladora. Me parece
importante conocer las estrategias delastrabgadorasen relacion d empleo y asu familia

Dexde este punto de vista me permito hacer tres sugerencias que pueden ayudar a completar € perfil dela
mujer savadorefia que trabga en la maquiladora @) redizar entrevistas a mujeres tratando de discernir su
trayectoria labora, sus expectativas y sus edtrategias en rdlacion d empleo; b) examinar d tema de la
tempordidad/estabilidad con respecto d empleo; €) aportar datos de otras mujeres centroamericanas empleadas en
lamequiladoras para disponer de un contexto socid y geografico mas amplio.

La abundancia de indtituciones y organismoas civiles que asuman una politica de género como un objetivo
centrd es un demento potenciamente positivo porgue indica una opinion extendida de que la situacion de la
mujer en la maquila se da en condiciones que deben cambiar. Las dificultades redles parallevarlo a cabo estén

% La version completa de este documento se encuentra en el sitio web de la Unidad de la Mujer y Desarrollo de la CEPAL

http://www.cepal .cl/mujer/proyectos/gtz/default.htm
7 Economista, Investigador del Colegio de la Frontera Norte, Tijuana, México.
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expuestas en d documento: fdta de coordinacion, rivalidedes, disparided de objetivos entre sindicatos y
asociaciones de mujeres, entre otras.

Los retos hacia d futuro pueden Situarse en varios niveles. Un nive palitico que cree puntos de acuerdo,
por gemplo una legidacion acerca de trabgjos a tiempo parcid en d que no e pierdan derechos labordles y sus
formeas de implementarlo. Un nive de palitica industriad para tratar de cambiar € tipo de maquila existente. Un
nivel informativo que incluya la creacion de estadisticas de maguila con enfoque de género, y politicas de
informacion sobre derechos labordes y de salud reproductiva. Un nivel geogréfico que trate didtintivamente las
peculiaridades de cadaregion maguiladorayy diferencie entre zonas francasy recintosfiscaes.

El reto para dichas propuestas es, como ocurre con frecuencia, conciliar los objetivos de largo plazo -crear
una nueva cultura laboral- con acciones especificas de corto plazo (p.e. implementacién de guarderias). Otro reto
s crear organismos pluraes interingtitucional es con mecanismos de eva uacién de las acciones que se propongan.
Y es necesario asumir que parte de las dificultades para implementar politicas de género derivan dd sudtrato
culturd o de lasimagenes de género predominantes en lasociedad, por dlo, las acciones y campaiias tendrian que
sobrepasar lamaguiladoraeincluso € mundo laboral adoptando unavision socia amplia

3. Contexto y potencialidades de desarrollo del sector de la
maquila®

Maria Eugenia Gomez Luna®

Este comentario destaca los aportes realizados por €l estudio, para conocer y caracterizar €
entorno econdmico de la expansion de la maquila en El Salvador durante la década del noventa y
establece comparaciones con la maquila en México. Propone observar este sector como un modo de
producciéon de la globalizacion, que muestra importantes transformaciones culturales a la vez que
implica desafios politicos y técnicos para superar las condiciones de vulnerabilidad que impone a
trabajadores y trabajadoras.

El estudio comentado es un logro relevante si consideramos la insuficiencia y vacios de
informacién sefiadlados por la investigadora. Desde €l punto de vista macroecondmico queda clara la
importancia de la maquila en la generacion de empleos y de valor agregado, asi como la significativa
entrada de divisas que esta genera. La descripcion del régimen juridico y € entorno de las sociedades
civiles existentes para la vigilancia del cumplimiento de las disposiciones laborales y de los derechos
humanos, a igual que el notable papel que han tenido los grupos de mujeres para mejorar la calidad de
los empleos, da una visiéon del contexto institucional y de la necesidad de su fortalecimiento. Algunos
datos generales, permiten conocer los puntos esenciales del sector y, por lo mismo, agquellos que
requieren de atencién. Las conclusiones y recomendaciones presentan elementos y propuestas que
pueden contribuir a mejorar la calidad de los empleos de la maquila y, desde luego, a avanzar en la
institucionalizacién de la dimensién de género en las politicas |aborales.

Aungue € origen de la maquila en El Salvador en 1974 tiene un rasgo ingtitucional importante,
por antigliedad y concepcion pertenece a marco de la globalizacion en donde la exportacion y la
competitividad son criterios esenciales que, al cumplirse, generan empleos a una gran velocidad, pero no
con la calidad necesaria.

En México esta actividad nacidé en 1966 para atender el grave problema del desempleo de la
frontera norte del pais, derivado de la terminacién del programa de braceros que se tenia con Estados
Unidos. Para Estados Unidos esa politica resulté totalmente acorde con la necesidad de mantener la
competitividad de sus productos, pues su vecino del sur podia proporcionar mano de obra barata para
abatir los costos de produccion. Esta posicién, aunque afigja, sigue vigente.

3 La version completa de este documento se encuentra en el sitio web de la Unidad de la Mujer y Desarrollo de la CEPAL

http://www.cepal .cl/mujer/proyectos/gtz/default.htm
%9 Economista, Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informética(INEGI), México.
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Durante la segunda mitad de la década de los ochenta, la industria electrénica y la automotriz
instaladas en Estados Unidos entraron en una reingenieria que dio lugar a procesos de produccién cuyas
etapas pueden redlizarse fuera de ese pais, en plantas maquiladoras. Esto provocé una reorganizacion
mundial de la produccién de las transnacionales estadounidenses y las de otros paises. En € caso de la
industria textil y del vestido, la competitividad internacional y la apertura comercial han tenido una
repercusion en general negativa, pues los encadenamientos industriales existentes se rompieron,
afectando a los grandes industriales y también a muchos medianos y pequefios talleres y a mujeres que
se dedican ala confeccion de prendas en su casa.

La globalizacion apoyada en € mercado como criterio econdmico basico, en € comercio
internacional de bienesy servicios como una de sus expresiones mas visibles y en las decisiones de las
transnacionales como orientadoras del proceso en lo econdémico, ha sido, en los Ultimos tiempos, €
marco general de la maquila en todos los paises del mundo. Esto no se debe perder de vista pues los
intereses inmersos en ese proceso no siempre coinciden con las necesidades de los lugares en donde de
ubican las plantas.

De ahi que la economia doméstica de un pais 'y su sector maquilador presenten comportamientos
distintos y en ocasiones hasta opuestos. Por gemplo, en 1995 la economia mexicana sufrid la
contraccién mas significativa desde los afios treinta y registré la primera crisis de la globalizacion. El
crecimiento del PIB total del pais presentd una tasa negativa de —6.2% y la manufactura una de —4.9%,
reflejando dos tendencias contrarias. por una parte, la industria de transformacion identificada con €l
conjunto de productores nacionales no maquiladores resintid una contraccién de —1.5%, por otra, laIME
presentd un notable crecimiento de 11.0%. Ademés, en plena crisis las ciudades eminentemente
maquiladoras registraron tasas muy bajas de desempleo.

Actualmente estamos ante un cambio de ritmo de expansién debido a que la desaceleracion de la
economia de Estados Unidos esta cobrando su impacto negativo en la economia mexicanay el sector de
la magquila ha empezado a subrayar su estrecho vinculo con ella. Durante el presente afio,
previsiblemente su actividad continuara fuera de la trayectoria observada en e Ultimo quinquenio. La
intencion de estas consideraciones es advertir que la maguila es e modo de produccién que corresponde
alaglobalizacion de los mercados y no sdlo un régimen fiscal y aduanero; 1os procesos productivos y la
determinacion de la demanda de sus productos tienen un caracter mundial.

Al pensar en una politica de apoyo a la maquila de exportacion que contribuya a dinamizar la
economia, se debe tener presente su desarticulacion del aparato productivo interno, y también €
horizonte en € que se mueven las transnacionales y el entorno propio de la globalizacién. El sector de la
IME también requiere un gran esfuerzo analitico para ubicarla favorablemente en la economia y tener
claridad para anticipar los cambios y € rumbo a seguir. Sin embargo, los avances econémicosy sociales
y la procuracion de equidad de género seran escasos y lentos si no se dispone de la informacion
necesaria para visibilizar la situacion actual y permitir € andlisis, seguimiento y evaluacion con
precision y objetividad.

En México € 33.5% de la poblacion econdmicamente activa esta constituido por mujeres. En la
IME, e volumen del empleo femenino ha crecido de manera permanente hasta llegar a 652 mil
trabgjadores en & 2000. Aunque en sus inicios la maguila fue una actividad preponderantemente
femenina, su participacion en la ocupacion total ha tenido una trayectoria descendente, pues mientras en
1980 el 66% del personal total eran mujeres obreras, en €l afio 2000 esa proporcién pasa a 44.7%.

Ese proceso es en parte consecuencia de la evolucion de la tecnologia y del avance en los
procesos de produccion, que han incorporado procesos mas complgos y con mayor grado de
terminacion. También se amplié la gama de actividades y ante esa situacion han aparecido nuevos
perfiles de puestos y nuevas formas de organizacién del trabajo, donde las caracteristicas de la mano de
obra masculina ofrece con mas frecuencia buenas posibilidades. Por otro lado, las condiciones
econdmicas y sociaes han demandado que casi todos los miembros de una familia en edad de trabgjar lo
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hagan. En ese contexto, la celeridad de industria maquiladora para crear oportunidades de empleo ha
sido superior alade laeconomiaen su conjunto y ala del sector manufacturero al que pertenece.

En la década de los noventa las maquiladoras empiezan a avanzar fuera de la frontera norte. Esta
situacion es estimulada por los menores salarios que se pagan en estas regiones con respecto a las
fronterizay adicionalmente por la posibilidad de vender parte de la produccién en el propio pais.

En las localidades no fronterizas la poblacién empleada con frecuencia son mujeres que
anteriormente no contaban con empleo remunerado. Esto explica, en parte, la aceptacion que las
maquiladoras han tenido a interior del pais. En € afio 2000, el 38% de la ocupacion de esta industria se
encontraba en plantas ubicadas en municipios no fronterizos como Durango, Guangjuato,
Aguascalientes, Jalisco, Puebla y Yucatan. En los municipios fronterizos que albergan al 62% de la
ocupacion de la IME, la mano de obra estd formada por poblacion joven y con niveles educativos
superiores a la media nacional, y en muchas ocasiones consideran €l trabajo de la maquila como un
medio de que les podria dar la oportunidad de trabajar en los Estados Unidos.

Son tres las actividades més relevantes de la IME de acuerdo a la ocupacion que generan: la de
materiales y accesorios eléctricos y electronicos (26% del total), seguida por la de ensamble de prendas
de vestir y otros productos confeccionados con textiles y otros materiales (22%) y la construccion,
reconstruccion y ensamble de equipo de transporte y sus accesorios (19%). Hay preponderancia de
mujeres en la primera y en la segunda con porcentgjes de 55% y 66%, y en autopartes hay mas
trabajadores (57%). La descripcion las caracteristicas del empleo de unas'y otros podria dar pauta para €
desarrollo de las capacidades de la mano de obra que garantice que hombres y mujeres tengan las
mismas oportuni dades.

C. Sintesis del debate

Hay coincidencia entre los participantes acerca de la dificultad metodolégica que impone la
ausencia de registros estadisticos del sector de la maquila. También se instala con fuerzala necesidad de
profundizar, por medio de estudios cualitativos complementarios, una mirada que permita conocer las
percepciones de las propias trabajadoras, su contexto familiar, €l impacto que tiene este tipo de trabgjo
en la organizacion de su vida cotidiana, en sus relaciones familiares y en su salud, especialmente en su
salud mental. Al respecto, se entregan antecedentes sobre la doble carga de trabajo que tienen la mayoria
de las maguiladoras, sean o no jefas de hogar, por cuanto siguen siendo las mujeres las principales
responsables del trabajo reproductivo. Hay consenso sobre la pertinencia de realizar nuevas
indagaciones sobre las transformaciones que se producen en la familia a partir de la creciente
incorporacion de las mujeres al trabajo remunerado.

En la misma linea, despierta gran interés el hecho que -en México por gemplo- un ‘trabajo de
mujeres se convierta en un 'trabajo de hombres': es una transformacién que merece ser estudiadaalaluz
de nuevas categorias sobre € prestigio y lavaloracién social del trabajo.

En otro orden de preocupaciones, queda planteada la importancia de clarificar la aplicacion de
instrumentos que se manejan en el nivel 'meso’ para dar viabilidad al ejercicio de derechos laborales en
el sector de lamaquila. Asi mismo, los diagndsticos debieran hacer visibles las dinamicas empresariales
del sector respecto del origen de los capitales y €l destino de los productos, sobre todo considerando el
carécter globalizado de esta forma de produccion. Todo o anterior apunta a comprender €l fenébmeno en
toda su magnitud, adelantandose a los cambios que son esperables en € contexto de la plena vigencia de
los tratados internacionales de libre comercio, la homogeneizacion de regimenes laborales y un aumento
de la competencia internacional, todos ellos factores que afectaran los niveles de ingresos y la calidad
del empleo.

Se propone el marco de los derechos humanos de las mujeres como un enfoque que contribuya a
fortalecer las politicas de equidad, y que se exprese, por ejemplo, en la existencia de oficinas de
informacién y promocion de derechos en d interior de las maguiladoras. Finamente, se llama la

65



Informe del Seminario "Hacia lainstitucionalizacién del enfoque de género en las politicas econdmico - laborales en América Latina’

atencion sobre otros impactos que produce € incremento de las maquiladoras, en la infraestructura
urbana de los territorios donde son emplazadas, y en las dinamicas sociales de dichos territorios, como

aumento de las migraciones y de ladelincuencia.
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VIIl. Panel 5. La transversalidad del
enfoque de género en el Estado

A. Sintesis de las exposiciones

1) Presentacion del Panel

Adriana Delpiano®

En e contexto del Proyecto CEPAL/GTZ sobre procesos de
Institucionalizacion del enfoque de género en las politicas laborales, cuyos
resultados han sido expuestos en este Seminario, conviene prestar especia
atencion al rol que cumplen las oficinas de la mujer en tales procesos.

La propia existencia de estas instancias estatales e dan visibilidad a
los esfuerzos de nuestros gobiernos por asumir una perspectiva de género
en la formulacion y realizacion de las politicas publicas. Desde los afios
'noventa, cuando en la mayor parte de la regién se establecen oficinas
preocupadas por la condicion socia de la mujer, o de la familiay de la
equidad de género, se han producido grandes avances. El desafio actual
es, precisamente, cOmo se puede transversalizar un enfoque que ha sido
muy productivo en la formulacion de iniciativas especificas hacia las
mujeres y/o sus familias emanadas desde las oficinas de lamujer, pero que
son insuficientes y, en algunos casos, no internalizados por otros ambitos
socialesy politicos.

4% Ministra Directora del Servicio Nacional delaMujer, Chile.
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Un ambito muy propicio para plantearse € desafio de la transversalizacion es el del trabajo, entre
otras razones porque es un campo paradojal, en el que se expresan de manera flagrante distintas formas
de discriminacion, pero también ofrece oportunidades de emancipacién y desarrollo alas mujeres que se
incorporan aceleraday crecientemente al trabajo productivo. Por giemplo, e Servicio que dirijo acaba de
publicar los resultados de un estudio que evalué los costos empresariales de la contratacién de personal
femenino. Existe la creencia generalizada que las trabajadoras imponen mayor costo a los empleadores,
sea por beneficios sociales asociados a su salud reproductiva, o por € ausentismo que puede significar
atender hijos enfermos u otras obligaciones del trabajo doméstico, cuya responsabilidad se le atribuye en
exclusiva; esta creencia ha fundamentado, siempre ilegitimamente, graves discriminaciones en contra de
las mujeres. Los resultados de este estudio derriban esta creencia y, por lo tanto, se constituyen en un
importante instrumento de promocién del acceso de las mujeres a mas y mejores empleos. Debemos
admitir que estudios de este tipo dificilmente serian realizados sin mediar una trayectoria de produccién
tedricay practica en pos de la equidad de género realizada por |as propias mujeres.

Tratandose de un tema tan amplio, me permito sugerir tres preguntas orientadoras de caracter
general que nos permitan conocer la experiencia de nuestras invitadas, y compartir nuestros
aprendizajes. Primero y de acuerdo a las respectivas experiencias. ¢qué se requiere en nuestros
particulares ordenamientos juridicos, politicos y econdmicos para transversalizar la perspectiva de
género? En segundo lugar, ¢cudles son los procedimientos més adecuados y eficaces para vincular los
programas sociadles generales, por llamarlos asi, con programas especificos que surgen de los
diagndsticos de género? Finamente, resulta de gran interés preguntarse ¢como se puede vincular los
criterios de focalizacion de las politicas sociales, con iniciativas que promuevan cambios culturales que
son una condicién de la equidad de género? Nuestras expositoras tienen la palabra.

2. Institucionalizacién del enfoque de género en las politicas
publicas en Argentina®

Carmen Storani®

El mecanismo naciona para €l adelanto de la mujer en Argentina fue creado en 1983 con la
Direccion de la Mujer, que se ubico en € ambito de la Secretaria de Desarrollo Humano y Familia del
Ministerio de Salud y Accion Social. En 1987 se transformé en Subsecretaria de la Mujer y en 1992 en
el actual Consegjo Nacional de la Mujer (CNM), directamente dependiente de Presidencia de la Nacion.
En 1999 pasd a ambito de la Jefatura de Gabinete de Ministros, 1o que tiene un efecto muy importante
por el espacio otorgado en la Constitucion Nacional de 1994 a esta jefatura, creada para €jercer la
administracion general del paisy coordinar las acciones con los demas ministerios.

La evaluacioén de un afio de gestion demuestra que en un principio no estaban dadas totalmente las
condiciones para profundizar en los temas laborales, los que han necesitado un periodo de acercamiento
y decantacién. Esto permitié avanzar hacia € Ultimo trimestre de 2000 con trabajos de integracion y
coordinacion que han obtenido buenos resultados. Influy6 la institucionalizacién obtenida por € CNM y
€ trabajo con € Ministerio de Salud paralaformulacion y desarrollo del Plan parala disminucion de la
mortalidad materna e infantil, asi como la asistencia técnica de la Unidad Mujer y Desarrollo de la
CEPAL, en especia €l apoyo del Proyecto CEPAL-GTZ, que instalé un trabajo técnico de alto valor,
reconocido ampliamente por |os actores intervinientes.

En e ambito de la politica econémica y laboral se destacan las siguientes acciones transversales:
Comision tripartita argentina de igualdad de trato y oportunidades entre varones y mujeres en € mundo
laboral; seguimiento de indicadores de género; programas de empleo y formacién profesional del
Ministerio de Trabajo, Empleo y Formacion de Recursos Humanos; promaocion de la incorporacion de
las trabajadoras domésticas a los beneficios de los sistemas de seguridad social y de salud; finalmente, €

41 La version completa de este documento se encuentra en el sitio web de la Unidad de la Mujer y Desarrollo de la CEPAL

http://www.cepal.cl/mujer/proyectos/gtz/default.htm
42 Presidentacon rango de Secretaria de Estado del Consegjo Nacional dela Mujer de la Argentina (CNM)
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CNM integra € consegjo asesor del Programa FORMUJER del Ministerio de Trabajo, Empleo y
Formacién de Recursos Humanos.

Respecto a la estrategia técnico—politica impulsada por € proyecto de la CEPAL"Argentina:
incorporacion del enfoque de género en la politica laboral y econémica en un sector de la actividad
economica: €l sector salud”, la importancia de la seleccion del sector salud como area de intervencién
respondio a multiples propésitos, y se definid conjuntamente entre el CNM y la CEPAL. Setuvieron en
cuenta, entre otras razones, las fuertes transformaciones del sector debido al proceso de gjuste y reforma
estructural ocurrido en los Ultimos diez afios y la posibilidad de incorporar mdiltiples jurisdicciones
dando la posibilidad de articular con mayor eficiencia 'y permanencia politicas de institucionalizacion
desde |la perspectiva de género.

Los aportes del proyecto a la tarea que viene desarrollando e CNM se resumen de la siguiente
manera: se cuenta con un diagnéstico de la situacion del empleo en el sector salud; se inicio e didogo
intersectorial; se presentd una propuesta de politicas consensuada y validada por diferentes actores,
existe un clima favorable para iniciar la institucionalizacion de acciones con perspectiva de género en
materia de politicas publicas; selogré hacer visible la preocupacién por la politica de empleo en el sector
salud desde una perspectiva de género asi como los efectos diferenciados de la politica econémica sobre
hombres y mujeres.

La estrategia para asegurar la transversalidad del enfoque de como en Argentina contiene una
valoracion respecto de las prioridades de posicionamiento, ya que no seria deseable ni productivo
abarcar de una vez y en forma permanente todos los tpicos en los que €l Estado interviene con politicas
activas. A su vez, significa evidenciar y promover una actitud activa en temas en que € Estado
momentaneamente esta ausente y, que a consideracion de las prioridades establecidas, debe hacerse
presente. En Argentina existen mecanismos nacionales, provinciales y locales para el adelanto de la
mujer e instancias de coordinacién intersectorial en temas relacionados con laigualdad de oportunidades
en el mundo laboral. Y aunque €l objetivo de la transversalidad de la equidad de género esta cada vez
més incorporado al nivel del discurso nacional e institucional, la institucionalizacién del enfoque de
género en los programas y proyectos econémicos y laborales es aln incipiente, fragmentaday marginal.
De todas formas significa un avance y una posibilidad de generar instancias de accion y de politicas mas
gue interesantes.

Surge la necesidad de compatibilizar los extraordinarios recursos institucionales que nuestro pais
posee en relacion a las areas mujer locales y provinciales y profundizar un mayor fortalecimiento del
término de la transversalidad. También se nos plantea desafiar alos decisores politicos al debate “rea” e
impulsar propuestas para concretar politicas que busquen la recreacién de un nuevo contrato social.

Respecto a proyecto CEPAL-GTZ, en orden de prioridades, la primera accion que debe encarar
el CNM es avanzar en la capacitacion y fortalecimiento técnico de las éreas mujer provinciales. En
segundo lugar, concretar la jornada de sensibilizacion en género a los ministros provinciales en la
préxima reunién del Consejo Federal de Salud. En tercer lugar, sostener € inicio de actividades con las
esferas ya comprometidas, y hacer el seguimiento de las actividades iniciadas con organismos publicos y
buscar de nuevas instancias de dialogo intersectorial. Por Ultimo, € tratamiento de las desigualdades de
género en las politicas publicas requiere, ademas de las instituciones especificas, del reconocimiento
social y politico, como base de la agenda institucional. Esto obedece al hecho que nos encontramos ante
una cuestion socialmente controvertida que requiere de laintervencién pablica.
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3. Estrategias para promover la incorporacion transversal de la
dimension de género en las funciones e instituciones del
Estado®

Lola Villaquiran*

El andlisis del grado de incorporacién transversal del enfoque de género en las politicas publicas
en Ecuador tiene que tomar en cuenta el contexto de crisis socio econdmico del pais en los Ultimos afios,
lainestabilidad politicay €l carécter de la institucionalidad ecuatoriana en medio de una reforma estatal
inconclusa.

El mecanismo nacional aposté a la construccion de un modelo de gestién institucional con
participacion de las diferentes expresiones de los movimientos de mujeres, ubicando a Consgo
Nacional de las Mujeres (CONAMU) como un eje articulador entre €l Estado y la sociedad civil y
pretende recoger las demandas de las mujeres, formular politicas concertadas entre € Estado y los
movimientos de mujeres; asegurar continuidad de las politicas; promover la vigilancia ciudadana y
garantizar la autonomia politica.

El CONAMU define una estrategia de intervencion actuando en la corriente principal de las
politicas; dando asistencia técnica a Sistema Nacional de Planificacion para introducir € enfoque de
género en los planes y programas nacionales de gobierno, asi como en los procesos de planificacion
local; incidiendo en las politicas sectoriales, coordinando con los ministerios respectivos y vigilando €l
cumplimiento de las acciones a favor de laigualdad de oportunidades.

Otra estrategia ha sido la alianza con la Comision de la Muijer, el Nifio y la Familia del Congreso
Nacional que haimpulsado reformas legales y con la Defensoria del Pueblo paravigilar el cumplimiento
delas paliticas en beneficio de lamujer y la equidad de género.

Exigir los recursos financieros necesarios para la gecucion de las politicas, programas y
proyectos en los presupuestos nacionales y sectoridles y la rendicion de cuentas de la gestion
institucional han puesto en la agenda publica la vision de la transversalidad del enfoque de género.
Finalmente, la constitucion de un equipo técnico de interlocucion altamente calificado y especializado ha
sido la columna que consolida el proceso.

El Plan de Igualdad de Oportunidades (PIO) 1996-2000, constituye € referente del CONAMU
para impulsar la transversalizacion de género. El PIO preveé generar condiciones normativas e
institucionales que aseguren la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres en € trabgjo y en €
acceso alos recursos, facilitando alas mujereslavivienday latitulacion de latierra.

Se registran avances significativos en € marco normativo con la inclusién en la nueva
Constitucion de objetivos, donde €l Estado se compromete a “propiciar la incorporacion de las mujeres
al trabajo remunerado en igualdad de derechos y oportunidades, garantizandoles idéntica remuneracién
por trabajo de igual valor” (Art.36). Otras disposiciones posibilitan acciones relacionadas ala valoracion
del trabajo doméstico no remunerado y buscan garantizar los derechos reproductivos de las mujeres.

La recopilacion de informacion desagregada por sexo y la elaboracion de indicadores
cuantitativos y cualitativos que den cuenta de las brechas de género ha sido otro de los esfuerzos
importantes.

También se han establecido estructuras de género en las ingtituciones. En € Ministerio de
Gobierno se cred la Direccion Nacional de las Comisarias de la Mujer y la Familia. En € Ministerio de
Salud se conformé un Comité de Género que recibe la asistencia técnica del CONAMU. Los ministerios
gue se ocupan de las politicas econémicas y laborales han firmado convenios interinstitucionales y han

4 La version completa de este documento se encuentra en el sitio web de la Unidad de la Mujer y Desarrollo de la CEPAL

http://www.cepal .cl/mujer/proyectos/gtz/default.htm
44 Directora Ejecutiva del Consejo Nacional de las Mujeres del Ecuador (CONAMU)
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designado personal y recursos para trabgjar conjuntamente. Con el Instituto de Desarrollo Agrario —
INDA- se aprobd una normativa para €l acceso de las mujeres 'y su familia ala titulacion de tierra. Con
el Ministerio de Vivienda se firmé un convenio paramejorar € acceso de las mujeres alos programas de
incentivos habitacionales. EI Convenio con el Congreso Nacional ha logrado impulsar propuestas de
reformas legales para “ operativizar el amparo del trabajo doméstico no remunerado dentro del Régimen
de Seguro General obligatorio” bajo € esquema de afiliacion voluntaria, asi como sobre la Ley de
Seguridad Social.

El Proyecto "Institucionalizacién del enfoque de género en las politicas econémicas y laborales
del sector turismo”, ha sido una de las experiencias mas significativas. Ejecutado en € marco del
Convenio CEPAL-CONAMU, su objetivo principal es potenciar la capacidad institucional del
CONAMU vy de agunos ministerios sectoriaes, especialmente Turismo y Trabgjo, para formular e
implementar politicas publicas intersectoriales, tendientes ala equidad de género econdémicay laboral en
el sector del turismo. Se invit6 a varias ingtituciones a conformar la “Mesa de Turismo y Equidad”, un
espacio de socializacion, debate y construccion de propuestas colectivas de politicas intersectoriales,
creado a partir del proyecto.

Es necesario sefidar que la estrategia global del CONAMU se ha visto limitada por la
contradiccion que vive € Estado ecuatoriano, que por un lado redefine su papel, restringiendo su tamafio
y competencias y por otro lado amplia su rol de garante del pleno gjercicio de los derechos econémicos,
politicos y sociales de sus ciudadanas/os. La falta de correspondencia entre los roles, los recursos del
Estado y la obligatoriedad de garantizar €l bienestar a sus habitantes han marcado el panorama
institucional paralapromocion de laequidad social y de género.

Es necesario reorientar las politicas pUblicas, colocando la equidad social y de género en el centro
de las preocupaciones gubernamentales y fortalecer lainstitucionalidad estatal. Los desafios en € corto y
mediano plazo tienen que consolidar los mecanismos descentralizados para la institucionalizacién del
enfoque de género en las paliticas locales, la creacion y/o consolidacién de las unidades de género
sectoriales, y la asignacion de mayores recursos estatales tanto al presupuesto del Consgjo Nacional de
las Mujeres como al Fondo de Equidad de Género y de los ministerios sectoriales.

4. Promover laincorporacion transversal del enfoque de género
en las politicas publicas en El Salvador®
Jenny Flores*

El gobierno de El Savador, por medio dd Indituto Savadorefio para € Desarollo de la Mujer
(ISDEMU), creado en 1996 parad mgoramiento de lacondiciony posicion delamujer savadorefia, haredizado
esfuerzos importantes para incorporar la perspectiva de equidad de género en las politicas econdmico-laboraes.
Uno de esos esfuerzos es @ convenio firmado con la CEPAL, cuyo objetivo es fortdecer d proceso de
inditucionalizacion ded enfoque de género en agunos paises de la regién con d fin de fomentar la equidad entre
mujeres y hombres en @ proceso y los beneficios del desarrollo. En El Salvador, € sector escogido parallevar a
cabo lagecucion dd proyecto eslamaguila

Asimismo, la coordinacién de la gecucion y seguimiento de la Politica Naciond delaMujer, ha permitido
d establecimiento de mecanismosintersectoriaes, quetiene propdsitos smilares alos del mencionado proyecto.

El proceso para incorporar la perspectiva de equidad de género es todavia incipiente e insuficientemente
articulado con las politicas de desarrallo. Por lo tanto, uno de los mayores desafios para d ISDEMU ha sido
incursonar en € mercado de trabgo, sector donde se ha percibido con mayor énfasis la necesidad de daborar
politicas intersectorides equitativas. ISDEMU inicid a partir de 1999 acciones que le permitieran su
fortalecimiento desde un trabgjo intersectorid, paralaingtituciondizacion del enfoque de género enlaformulacion
de politicas pblicas.

% La version completa de este documento se encuentra en el sitio web de la Unidad de la Mujer y Desarrollo de la CEPAL

http://www.cepal.cl/mujer/proyectos/gtz/default.htm
% Directora Ejecutiva del Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer de la Republica de El Salvador (ISDEMU)
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Lamaquilafue sdeccionada por ser la actividad econdmica con mayor incremento d valor agregado dela
industria manufacturera. Las zones francas con lainclusion del pais a los bendficios de la ICC, forman parte de
una politica productiva neciond dirigida ala generacion de divisas parad pais, aumento de empleo e incremento
delacapacidad tecnoldgica

La gran mayoria de los ocupados en la industria manufacturera para la exportacion en El Savador son
mujeres, pero la caidad de estos empleos no ha sido bien evduada: hay mucha rotacion de mano de obra,
problemas de sdud y un dto grado de descontento de la fuerza labord. Los estudios que enfocan la dimension
socid delamaquilahan sido més escasos que los econdmicos.

El desafio de mostrar como los indicadores dirigidos d crecimiento del producto y cantidad de puestos de
trabajo generados se relacionan con otros indicadores vinculados con la calidad de los empleos, lacalidad de vida,
e desarrollo y laequidad socid y de género, permitid incidir en la éaboracion de politicas laboraes con equidad
de género, dirigidas a un sector tan importante en su gporte d producto interno bruto y ala generacion de puestos
detrabgjo. El compromiso adquirido con los objetivosde proyecto propicié acciones desde d ISDEMU, dirigidas
a la busqueda de espacios poaliticos y técnicos de didogo. Prueba de dlo ha sido € decidido gpoyo vy tota
involucramiento del Minigterio de Trabgjo y Previson Socid, de organizaciones no gubernamentdes, de la
empresaprivaday delos sindicatos.

Entre otros resultados, se ha obtenido d fortalecimiento de la cooperacion intersectorid entred ISDEMU,
d Minigterio de Trabgo y Previson Socid y otros actores socides rdevantes para la formulacion de politicas
labordes y econdmicas, eficientes y equitativas que mejoren la Situacion socio-econdmica de las trabajadoras del
sector de la maquila. La solidaridad de todos los sectores, especidmente del Ministerio de Trabgjo y Previson
Socid, como formulador y gecutor delapaliticasocio labora del Estado hasido encomiagble, y como lo expresara
d sefior Minisro de Trabgjo, licenciado Jorge Isidoro Nieto Menéndez, en ocasion de la presentacion ded
diagnéstico naciond sobre d empleo en lamaquila de El Salvador: “d Ministerio de Trabgjo reconoce lavaiosa
importancia que las mujeres gportan en los actudes momentos histéricos, que nos permiten unirnos y
solidarizarnos para reconstruir nuestro pais, con esperanza y optimismo, sabiendo que a potenciar la equidad de
los géneros, nos estamos insertando en & camino de laiguadad de oportunidades; estamos fortaleciendo un perfil
naciona més humano y apegado sobre todo alas necesidades fundamentales de nuestras mujeres’.

El proceso de coaoperacion intersectorid mediante nuevas formas de trabgjo ha permitido crear agendas
comunes de trabgjo, encauzar los esfuerzos indtitucionaes hacia un objetivo comun, y mayor efectividad y cdidad
de las acciones que <e redizan en beneficio de las trabgjadoras de la maquila. El panorama expuesto representa
para todas las ingtancias que trabgjan parala maquila, especidmente parad ISDEMU, desafios importantes para
asegurar 'y mantener los logros acanzados, mediante d fortaecimiento, con recursos de toda indole, de los
mecaniSmos de negociacion y cooperacion intersectorid permanente.

B. Sintesis del debate

En primer lugar, la Sra Minigra Directora dd Servicio Naciond de la Mujer (SERNAM), Chile,
moderadora del pend, edipulé dgunas liness centrdes para d debate destacando que las intervenciones
precedentes marcaron un desafio comdn alas dficinas y/o ministerios de la mujer, este es d de asumir como rol
principa € de gedtionar politicas género-sensibles, més que disefiar y desarrollar programeas de intervencion
directa. Con esta claridad, es menester buscar los procedimientos més eficaces para estar en @ corazon de las
decisiones de poaliticas, desde espacios como los gabinetes 0 consgios ministeriales, segiin sead caso en cada uno
delos paises. Laexperienciareferidaparad caso delasdud en Argentina, es un gemplo de este tipo de gestion.

Un campo estratégico en el cumplimiento de dicho rol es el de la seguridad social. De acuerdo a
las diferentes estructuras laborales, en este ambito es mucho lo que se puede hacer en favor de la
equidad de género. Otro aspecto que debe ser tomado en cuenta, es el caracter territorial de los esfuerzos
de transversalizacion del enfoque de género. Guardando las diferencias en € tipo de ordenamiento
territorial que tienen los diferentes paises, y sus politicas y mecanismos de descentralizacién, estos
procesos deben incluir la perspectiva de género.
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Las estrategias de transversalizacion desde el Estado y particularmente desde las oficinas de la
mujer, deben fomentar la convergencia y e compromiso de diversos actores sociales. € sector
empresarial, la sociedad civil, el mundo académico. Esta interaccion sera mas rica 'y productiva s se
establece no solo en términos burocraticos, sino generando espacios de participacion y creatividad,
siempre con € necesario respeto alos roles especificos que competen a unosy otros.

En edta dinamica, tan importante como mostrar la discriminacion, es demostrar los beneficios socides
amplios que reportatrabgjar por la equidad. Por |o tanto, unatarea complementaria ala denuncia bien fundada, es
la de modtrar y reforzar 1os avances socides, paliticos y econémicos que han experimentado amplios sectores
femeninos.

Hay consenso en que la equidad de género depende en importante medida de la voluntad politica
de los gobiernos para establecerla como un objetivo estratégico en todos los campos. Sin embargo, esta
voluntad no es suficiente. Los recursos econdmicos que expresen esa voluntad politica son
indispensables para darle realidad a los buenos propésitos. También quedé constatada la importancia de
contar con recursos humanos tedrica y metodol 6gicamente preparados para emprender esta gestion: la
produccién de conocimiento confiable, estadisticas de género serias y rigurosas, informacion como la
gue hemos conocido en este seminario, contribuyen significativamente a profundizar y ampliar los
avances.

Un tema ineludible en este andlisis es la relacion de las instancias estatales con el movimiento
social de las mujeres. Esta es una relacion imprescindible, y un ambito de grandes potencialidades. Sin
embargo, hay que estar siempre alerta para que esta relacion se construya reconociendo y respetando las
diferencias, atribucionesy aportes que caracterizan a cada espacio especifico.

Sobre esta sintesis andlitica, |os participantes establecen un didogo sobre tres temas principaes. Uno s2
refiere a la necesidad de explicitar dgunas coordenadas tedricas que permitan comprender & concepto de
transversalizacion. Otro es un aspecto més vinculado a los procedimientos, y su pertinencia para profundizar
procesos de indtituciondizacion de enfoque de género desde lalégicadd Estado. Y € tercero serefiere més bien
a una gproximacion evauaiva de dichos procesos experimentados por algunos paises de la region durante los
noventa

En relacion al primer punto, varias participantes plantean que la transverzalizacion tiene aspectos
normativos, que pueden estar orientados tanto ala institucionalizacién de la perspectiva de género, como
a superar Situaciones coyunturales que ponen en tension estructuras inadecuadas con nuevas
necesidades. Otro aspecto es simbdlico, mas referido a los cambios culturales, de ocurrencia mas difusa
y que trascienden lo politico para instalarse paulatinamente en las multiples dimensiones de la vida
social. Un tercer aspecto es € de la gestion de politicas que son capaces de impulsar las
transformaciones de género en y desde diferentes ambitos de decision. Para evaluar los avances de las
transversalizacion del enfoque de género habria que identificar los actores de cada una de estas
dimensiones, sus interacciones y estrategias. La evaluacion de los avances sera mas certera si se toman
en consideracion |os aspectos simbdlicos y normativos, tanto como los politicos.

Respecto de los procedimientos, surguieron en el debate diversos g emplos que fundamentan la
importancia de la sensibilizacion de género entre los propios funcionarios del Estado, principal mente de
los operadores de politicas sociales. Las iniciativas seran més exitosas s son fundamentadas con
rigurosidad, tarea en la que e mundo académico puede hacer grandes contribuciones. En esta misma
linea se reiterd la importancia de la produccién de indicadores de género que permitan visibilizar la
discriminacion, evaluar los avances y, al mismo tiempo, involucrar a nuevos actores sociales y politicos
en latarea. Un proposito de tal magnitud exige apropiarse de herramientas de gestion que permitan usar
los recursos con la mayor eficacia.

Las apreciaciones de los participantes de caracter mas evaluativo, hicieron énfasis en que los
procesos de transversalizacion del enfoque de género desde el Estado han tenido debilidades, por
giemplo, en participar con mayor fuerza en dambitos de decisién econémica cuyos efectos son claves en
el campo laboral, como los tratados de libre comercio o los acuerdos de integracion econémica entre
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paises. De otra parte, la experiencia expuesta por las panelistas demostraria la productividad de recoger
los aportes de la sociedad civil en laformulacion de politicas que ademas de institucionalizar € enfoque
de género producen efectos multiplicadores y de mayor sensibilidad en € interior de los aparatos
estatales. Complementariamente se hace un llamado a no perder € foco de la discusion, respecto del rol
gue le cabe a los gobiernos respecto de muchos procesos que siendo vistos como avances, entrafian
graves inequidades paralas mujeres, como es el caso de su insercion laboral.

La Ministra Directora del SERNAM, concluyé planteando tres aspectos centrales de la
transversalizacion del enfoque de género en € Estado, cuales son la ‘seduccion’ a los decisores con
iniciativas de grandes rendimientos para favorecer la calidad de vida de las mujeres y de la sociedad en
Su conjunto, una vocacién de poder para estar presente en los espacios estratégicos de la toma de
decisiones que afectan la vida de las mujeres, y la creacion y fortalecimiento de capacidades especificas
gue hagan cada vez mas €ficiente y eficaz la accion politica desde la perspectiva de género. En sintesis,
gue las medidas propuestas sean parte de la ‘corriente principal’ de las politicas de desarrollo con
financiamientos adecuados y mecanismos rigurosos de evaluacion.
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IX. Panel 6: Estrategias sectoriales
parala equidad de género

A. Sintesis de las exposiciones

1. Enfoque de género en la politica econémica-
laboral, estado del arte en América Latinay el
Caribe*

Lieve Daeren*

El objetivo dd diagndstico redizado en d maco dd proyecto
“Indtituciondizacion ddl enfoque de género en la CEPAL y en Miniderios
Sectorides’, fue € de conocer d grado y d modo de incorporacion de la
perspectiva de género en las politicas econdmicas y laboraes, en los paises de
Américaletinay € Caribe.

El periodo consderado por @ estudio es la década de los noventa, es
decir, los afios previos y pogteriores a la Conferencia de Beijing (1995), ya que
edta parece haber sdo un impulso para abordar € principio de la equidad entre
mujeres y hombres en las politicas més ‘duras dd desarrollo (econdmices y
laboraes) en laregion. Pararedizar € estudio se envié una encuesta atodos los
mecanismos naciondes para e addanto de las mujeres'y atodos los ministerios
de economia, trabgjo, finanzas, industria y hacienda de América Latinay d
Caibe.

47

48

Edta exposicion corresponde a una sintesis del estudio con @ mismo nombre, publicado en @ nimero 29 de la Serie Mujer y Desarrallo de la
CEPAL., Proyecto CEPAL-GTZ. La version completa de este documento se encuentra en € sitio web de la Unidad de la Mujer y
Desarrollo dela CEPAL  http://www.cepal .cl/mujer/proyectos/gtz/default.htm

Experta Proyecto CEPAL-GTZ "Institucionalizacion del enfoque de género de géneroen la CEPAL y Ministerios Sectoriales’
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Los indicadores utilizados son predominantemente de “voluntad politica’; sefialan € grado en que
los gobiernos se comprometen con la equidad de género en lo econémico y laboral y entregan
informacién acerca de los esfuerzos que han desplegado para cumplir con esta tarea. Incluyen la
existencia de objetivos y planes nacionales que instalan transversalmente la perspectiva de género; los
mecani smos sectoriales e intersectoriales en € nivel gubernamental que abogan por la equidad de género
en los ambitos estudiados; la legislacion existente; los proyectos y programas (a partir de 1996)
orientados a la equidad de género en €l trabajo y la economia; y la disponibilidad de recursos técnicos
gue apoyen €l proceso de institucionalizacion del enfoque de género.

Entre los avances detectados en € estudio, se observa una creciente atencion a la equidad de
género en éareas tradicionalmente masculinas (empleo y desarrollo agricola, principalmente). Esta
tendencia es destacable porque las politicas de igualdad en su primer momento se han concentrado con
mayor fuerza en édreas de la gestién publica, mas vinculadas con roles y responsabilidades
tradicionalmente adscritas a laidentidad femenina como: salud, educacion y violencia doméstica.

Este logro se observa en distintos ambitos y niveles. planes de igualdad elaborados por las
oficinas de la mujer; planes sectoriales elaborados por Ministerios (7 planes de igualdad en € trabgjo; 4
planes en desarrollo rural). Son menos los paises en los que sus gobiernos hayan afirmado
explicitamente el objetivo de la equidad en lo econémico y laboral en un plan naciona y que definan
intervenciones al respecto. Este tipo de instrumentos serian un logro sustantivo en la medida que es €
resultado de largos y arduos procesos de negociacion democrética al més alto nivel politico. Las
diferencias observadas entre todos estos planes residen en: a) el nivel de su importancia ingtitucional, y
b) e grado y la manera de abordar € tema de la equidad de género expresando una menor 0 mayor
conciencia sobre la complgjidad de los mecanismos de la discriminacion de las mujeres y su exclusion
en el mundo econémico y laboral.

Otro avance es la creciente aceptacion de la estrategia de transversalizar € enfoque en las
instituciones sectoriales. La gran mayoria de las oficinas en la region parece haber suscrito esta
estrategia y el fortalecimiento institucional de esta perspectiva en todas las instituciones y ambitos del
Estado, como uno de sus tareas principales. Numerosas oficinas de la mujer asumen crecientemente
funciones de promocion, asesoria, coordinacion intersectorial y evaluacion de paliticas pablicas desde la
perspectiva de la equidad de género, que apuntan en esta direccion. Las diferencia entre paises tiene
relacion con el grado en que se logra concretizar este compromiso con la transversalidad ya sea a través
de mecanismos especificos, programas o iniciativas de cooperacion intersectorial entre la oficina de la
mujer y ministerios sectoriales.

Para que los compromisos asumidos se conviertan en préacticas sociales e ingtitucionales, es
indispensable contar con estructuras dotadas de reconocimiento politico y de recursos financieros y
técnicos que impulsen y acomparien este proceso. Investigamos la existencia de unidades o puntos
focales que se concentran en la promocion de la igualdad entre mujeres y hombres a interior de
ministerios sectoriales; encontramos 12 casos en €l ambito del trabajo y 16 en agricultura. Ninguno de
los paises informantes hace referencia a la existencia de estructuras similares dentro de ministerios de
economia, comercio, hacienda.

Respecto del mecanismo de comités y convenios de colaboracion interingtitucional, e mayor
nimero ha sido adoptado en € ambito del trabajo. Ello se explica porque, justamente, se pretende la
elaboracién de politicas integrales que vinculen intereses econdmicos con objetivos sociales. Varias
oficinas de lamujer han impulsado la subscripcion de convenios de cooperacion que en general expresan
voluntad, aunque en algunos casos definen responsabilidades, tareas y mecanismos. Al establecer
comparaciones entre paises, se observa que estos tienen diversidad de objetivos, funciones, y grado de
institucionalidad, desde grupos de trabajos creados arededor de actividades y/o proyectos concretos,
hasta espacios tripartitos a ato nivel ingtitucional de formulacion de paliticas; también se constata que
en algunos paises existen méas de un mecanismo de coordinacion dentro de la misma area temética.
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También han surgido programas destinados a promover la recoleccion, € andlisis y la
presentacion de bases de datos oficiales con toda la informacién desagregada por sexo, con € doble
proposito de informar a la ciudadania 'y a los decisores sobre la situacién de mujeres y hombres en €
pais, y monitorear la eficiencia de las politicas pUblicas, con adecuados indicadores.

Aungue la igualdad de jure no necesariamente se traduce en igualdad ‘ de hecho’, los avances en
el reconocimiento de los derechos laborales y econémicos de las mujeres son importantes dado que
suponen un re-consideracion de papeles sociales y econémicos de mujeres y hombres en la sociedad. A
este respecto, € estudio provee informacion sobre los paises que han ratificado los convenios mas
relevantes de la OIT sobre la adopcién o modificacion de leyes nacionales por areas y temas, y sobre la
existencia de programas de informacion y capacitacién sobre tales derechos. Estos cambios legislativos
han sido a menudo impulsados por estructuras especificas a interior del Poder Legidativo y Ejecutivo
(oficinas de la mujer) o desde la sociedad civil (ONG's); pero, sobre todo, a partir de alianzas
estratégicas entre distintos sectores.

Entre las limitaciones y desfios se encontr6 en el estudio que, a pesar de que el objetivo de la
equidad de género esta cada vez mas incorporado en € discurso nacional, la mayoria de los ministerios
sectoriales y sobre todo los de comercio, hacienda y desarrollo econémico siguen implementando sus
politicas generales como s fueron neutras en términos de género. Hay un inadecuado reconocimiento de
mujeres y hombres como actores econdmicos activos y de como las expresiones de discriminacion
econdmica afectan directamente € alcance de un desarrollo eficiente y € bienestar con equidad; asi
como no hay una consciencia de como estas politicas tienen un impacto diferenciado en mujeres y
hombres por los roles y posiciones distintos que ocupan en la sociedad. Las politicas y programas
definidos ‘para mujeres a menudo son de caracter micro, de corto plazo, con pocos recursos y
asistenciaistas. Estas politicas especificas y de poco prestigio a veces entran en contradiccion con los
programas y objetivos generales de |os mismos ministerios sectoriales.

En € nivel interinstitucional la falta de una paridad de poder (politico y presupuestario) entre los
distintos ministerios sectoriales dificulta alcanzar € objetivo de un desarrollo integral y con equidad
social y de género. Las politicas sociaes y también laborales se caracterizan por bajo presupuesto y
frégil institucionalidad, sobre todo en comparacion con las politicas econémicas y comerciales.

Una politica de equidad de género solamente se podra ingtitucionalizar debidamente cuando se
convierta en politica de gobierno, en un objetivo aceptado por la corriente principal. Es crucial reconocer
gue la transformacién hacia sociedades méas equitativas no solamente es un asunto técnico, sino que €s,
en primer lugar, un proceso politico basado en una compartida voluntad democrética. Se avanzara hacia
la equidad de facto en la medida que la agenda de la equidad de género deje de ser exclusivamente una
preocupacion de un grupo, comité, unidad, u oficina de mujeres.

A partir de la informacién recogida, queda la fuerte impresion de que predomina en las politicas
sociales y de igualdad una estrategia de ‘correccién’ en lugar de ‘transformacion socia’, carente de
critica de los sistemas politico-econémicos y de género dominantes. Los objetivos planteados y las
politicas, programas y estrategias implementadas parecen descansar en una aceptacion implicita o
explicita de la bondad de los modelos econémicos y de género imperantes, donde la inequidad seria un
producto de la ‘vulnerabilidad’ inherente a los grupos excluidos mismos (sea los pobres o las mujeres)
gue por lo tanto necesitan mas atencién, proteccion o capacitacion.

Si lo que se pretende es una distribucion mas equitativa, tal vez sea necesario transformar los
paradigmas de desarrollo y de gestion plblica vigentes. Desde esta perspectiva, a continuacién
mencionaremos algunos factores claves para la institucionalizacién del enfoque de género:

a) Modernizacion del Estado, de acuerdo alos principios de autonomia, igualdad, democraciay
desarrollo integral. La institucionalizacién del enfoque de género no solamente deberaincidir
en qué modelo de desarrollo se gestiona, sino también en quiénes'y como lo hacen, dicho de
otramanera, en €l modo de hacer politicas publicas. practicando modalidades democréticas y
participativas de formulacion de propuestas y toma de decision; abriendo el debate en torno a
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relaciones de poder; siendo ingtituciones transparentes con reglas y estrategias de
comunicacién y negociacion claras y abiertas; aceptando politicas afirmativas hasta lograr la
equidad; alentando estilos horizontales y cooperativos de trabajo y liderazgo.

b) Paridad de género y “empoderamiento” politico y econémico de las mujeres. Esta estrategia
se afirma en el concepto de las capacidadesy en el ‘poder para’.

c) La integracion y € equilibrio entre objetivos/politicas de equidad de género e intereses
economicos, comerciales, financieros en los niveles micro, meso y macro, incidiria en
modificaciones al etilo de desarrollo dominante, puesto que pone en tension la integracion
dentro un modelo que histéricamente se ha caracterizado por una organizacion social
estratificada generadora de exclusion social, racial, étnica, etareay sexual.

d) Politicas consensuadas intersectorial y democréticamente e integradas en la ‘corriente
principal’. La revision de las actuales estructuras y relaciones de poder, no solamente entre
mujeres y hombres sino también entre grupos sociales con distintas prioridades y intereses
economicos, implica un proceso de intenso didlogo y negociacion democrética.

€) Las estrategias, mecanismos e intervenciones “dirigidas’ -aunque no aisladas- son necesarias
para romper la reproduccion de la inequidad. Las politicas de equidad social y de género
tienen que centrar también sus intervenciones en distintos grupos metas. las
‘curativas/correctivas’ en las mujeres que estan en situacion de mayor discriminacion y
exclusion, y las de “prevencién/promocion” hacia otro publico: funcionarios, generadores de
informacién, actores privados, hombresy mujeres.

2. Politicas laborales con equidad de género. Avances y desafios
en El Salvador®
Carlos Hernandez*

El Ministerio de Trabajo y Previsién Socia es la institucion responsable de la formulacién y
giecucion de la politica socio-laboral del Estado. Conscientes de que la garantia de los principios y
derechos fundamentales en el trabgo reviste una gran importancia, y como responsable de la
operativizacion de la politica nacional de la mujer, en € drea mujer-trabajo, € Ministerio ha brindado su
decidido apoyo al convenio de cooperacion suscrito entre el Instituto Salvadorefio para €l Desarrollo de
la Mujer (ISDEMU) y la CEPAL, en € marco del proyecto CEPAL-GTZ “Institucionalizacion del
enfoque de genero en la CEPAL y ministerios sectoriales’. Este convenio ha fortalecido nuestra politica
laboral con equidad, dirigida a sector econémico de laindustria manufacturera, especificamente para €
subsector de la maguila de importancia estratégica para nuestro pais.

En aras de contribuir a lograr la igualdad de oportunidades en la participacion de mujeres y
hombres en el mercado de trabajo, este Ministerio, con la aprobacion y puesta en marcha de la Politica
Nacional de la Mujer, confirma un compromiso que ya habia sido expresado con la ratificacion del
convenio 111 de la OIT relativo a la no-discriminacion en materia de empleo y ocupaciéon. Este
compromiso se consolida con la reciente ratificacion del convenio 100 relativo a la igualdad de
remuneracion para mujeres y hombres por trabajo de igual valor.

Para el cumplimiento de los compromisos adquiridos en beneficio de la mujer, € Ministerio de
Trabajo ha establecido modalidades de gecucion seglin responsabilidades por niveles, los cuales estan
disefiados desde un nivel superior hasta uno gjecutor. El nivel superior esta dirigido por € Ministro de
Trabajo, como miembro de la junta directiva del ISDEMU. Para la coordinacion operativa de la politica
nacional de la mujer, se ha asignado un rol de enlace institucional a la directora de Relaciones
Internacionales de Trabajo que tiene como funcion primordial, coordinar € seguimiento de la politicaen

49 La version completa de este documento se encuentra en el sitio web de la Unidad de la Mujer y Desarrollo de la CEPAL

http://www.cepal .cl/mujer/proyectos/gtz/default.htm
%0 Direccion de Relaciones Internacionales, Ministerio de Trabajo , El Salvador
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el interior del Ministerio de Trabajo e instancias descentralizadas, velando por e cumplimiento de metas
programadas en la planificacion anual.

La gecucion de la palitica nacional de la mujer fue impulsada mediante la creacion de la
comision interinstitucional conformada por representantes de cada una de las once dependencias del
ministerio. En €l area de bienestar social, se cuenta con la Unidad de laMujer y el Menor, la cual realiza
acciones directamente con la empresa privada, trabajadores y trabajadoras, hijos e hijas de los
trabagjadores. Para € cumplimiento de estas acciones se le asignan recursos humanos, materiales y
financieros y se coordina oportunamente con €l ISDEMU. Entre las tareas concretas que emanan de esta
politica, se encuentran las capacitaciones permanentes sobre la perspectiva de género ofrecidas a los
funcionarios de las diferentes areas, regionales y departamentales de este Ministerio. Ello ha contribuido
a una mayor comprension y adhesion al enfoque de género en el mundo laboral, a pesar de los patrones
socio-culturales vigentes.

Uno de los principales criterios que € Ministerio de Trabajo ha considerado para €l desarrollo de
las acciones de la Politica Nacional de laMujer, es dar prioridad ala atencién de sectores que involucren
mayoritariamente a mujeres en el proceso productivo. Uno de ellos es la maquila. Entre dichas acciones
se puede mencionar las siguientes:

a) Creacién de oficinas del Ministerio de Trabajo en las zonas francas o recintos fiscales, como
medida preventiva para salvaguardar los derechos de las trabagjadoras. Desde el 2000 se han
creado tres oficinas, cuyo rol es e de servir como ente negociador entre empleadores y
trabajadoras.

b) Creacion de la unidad de monitoreo y andlisis de las relaciones laborales, especialmente para
las zonas francas y recintos fiscales. Su funcién es redlizar estudios periédicos del
comportamiento del mercado de trabajo pararetroalimentar la politicalaboral del sector.

c) Elaboracién de una politica nacional de seguridad ocupacional, que busca integrar los
esfuerzos publicos y privados para la promocién de una cultura de prevencion de accidentes
de trabgjo, que garantice el derecho a condiciones de trabajo dignas y seguras, a la vez que
potencie € desarrollo productivo como resultado de un ahorro de costos asociados a los
riesgos ocupacionalesy de lamejora de los estandares de trabajo.

d) Fortalecimiento de acciones formativas de las empresas para promover la conformacion de
comités de seguridad, donde sean las mismas trabajadoras las que velen por € cumplimiento
de las medidas recomendadas. Se han formado 52 comités, 20 del sector maquila.

Uno de los logros mas importantes del Proyecto CEPAL-GTZ hasido €l inicio, en algunos casos,
y € fortalecimiento entre otros, de la cooperacion intersectorial. Hasta € comienzo del proyecto, en la
Comision Interingtitucional de Tratamiento y Prevencion de Conflictos de las Empresas de las Zonas
Francas y Recintos Fiscales y en € Consgjo Superior del Trabajo, no habia existido una promocion
directa de la equidad de género. Creo oportuno reconocer € valioso aporte que representa para €
Ministerio del Trabajo, el insumo técnico aportado por CEPAL respecto de los problemas que aquejan a
sector de lamaquilay alas mujeres que laboran en él. Sobre la base de esta informacion se disefiaran las
acciones necesarias, en €l marco de una agenda minima de acuerdo entre los actores involucrados, como
una estrategia para la institucionalizacion del enfoque de género en la maquila. Me permito hacer un
reconocimiento al ISDEMU, por su vision de participar en € proyecto. Esta tarea no ha finalizado. Es
necesario perseverar en € trabajo intersectoria e interinstitucional, para dar cumplimiento a la politica
nacional de mujer y trabajo. Esperamos que este proyecto continle hacia € establecimiento de un plan
de trabajo intersectorial, y de prioridades para la formulacion de politicas publicas dirigidas al area
econdmica-laboral y en particular alamaguila
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3. Politicas sectoriales con equidad de género. La experiencia

del Ministerio de Trabajo de Chile*
Ximena Rincon®

La mejoria de las condiciones de acceso de la mujer a empleo y a la formacion, asi como sus
condiciones de trabajo y proteccion social, son factores fundamentales parala eliminacion de la pobreza
y €l aumento de los grados de justicia socia. La igualdad de oportunidades en materia de empleo es un
requisito para €l desarrollo econémico y social, porque la habilitacion y plena utilizacion de las
capacidades productivas de las mujeres y su participacion en todos los ambitos de la vida nacional, es
unacondicion para el éxito de una estrategia de desarrollo mas equilibrada, justay sustentable.

Con esta vision, € afio pasado € Gobierno de Chile cred una instancia de didlogo, debate y
reflexion en asuntos laborales, Ilamada Mesa de Didlogo Social; se constituye con representantes de
diversos sectores (gobierno, empresarios y dirigentes sindicales). Incluye una mesa especifica sobre
Mujer y Trabajo en la que se aborda la necesidad de promover un empleo més justo y el respeto a los
derechos de | as trabajadoras.

Actualmente la Subsecretaria de Trabajo coordina una mesa con € sector publico, donde se
coordinan acciones entre € Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM), Ministerio de Hacienda y
representantes de los diversos sectores de funcionarias publicas, dirigidas amejorar la situacion laboral y
oportunidades de las trabajadoras del sector publico. También participamos en una mesa de trabgjo,
coordinada por e SERNAM, dirigida a analizar y mejorar las condiciones de trabgjo de las mujeres
temporeras.

Uno de los objetivos compartidos en general por todos los sectores del pais y presente en las
politicas del Gobierno de la Concertacion y especialmente en € Ministerio del Trabajo y Prevision
Sacial, dice relacién con la introduccién —en un proceso- de la perspectiva de género en sus politicas y
programas. En la busqueda por abrir y ampliar el conocimiento y las reales oportunidades que tendrian
las mujeres, nos encontramos trabajando para introducir las estadisticas desagregadas por sexo en todos
los niveles.

La Direccién del Trabajo esta desarrollando a nivel nacional, talleres que permitan conocer las
herramientas estratégicas para la gestion sindical. En estas actividades se ha garantizado la participacion
femenina en a lo menos un 25% de los asistentes, cifra no menor, si se considera que las mujeres
representan alrededor de un tercio de la fuerza laboral activa. Esta medida y e fortalecimiento de la
sindicalizacion llevaran a una mayor participacion de la mujer en la toma de decisiones, potenciando su
representacion en los procesos de negociacion. En este mismo sentido, el Fondo para la Modernizacion
de las Relaciones Laborales, financié durante € afio 2000, la capacitacion y desarrollo de temas
vinculados alas mujeres.

En lainstitucionalizacion de la Politica de Didlogo Social, que el Gobierno se ha planteado como
meta del sexenio, € Ministerio ha comprometido su participacion de forma “permanente” en € grupo
gque aborda la temdtica “mujer y trabagjo”. Las reformas laborales establecidas por el Gobierno
contemplan la regulacion de las nuevas modalidades de contratacion, como el contrato atiempo parcial y
el tele-trabajo, que persigue compatibilizar lavida familiar y laboral. Las reformas laborales, contemplan
ademés la incorporacion de normas para la prevencion y sancién de précticas discriminatorias de
cualquier tipo.

También se esta estudiando la situacion de las trabajadoras temporeras, con la idea que €ellas
puedan hacer cotizaciones y mejorar su futuro previsional, El Ministerio tuvo también, una activa
participacion para la aprobacién de la Ley sobre Abuso Sexual en € Trabgjo. Otro hecho relevante es la

L La version completa de este documento se encuentra en el sitio web de la Unidad de la Mujer y Desarrollo de la CEPAL

http://www.cepal .cl/mujer/proyectos/gtz/default.htm
52 Superintendenta de Seguridad Social del Ministerio del Trabajo y Prevision Social de Chile (Segpres)
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creacion del Foro para la Reforma de la Justicia Laboral y Previsional. Se cree que esta reforma a la
justicia laboral y previsiona sera de gran ayuda para consolidar los derechos laborales, facilitando €
acceso alajusticia de los trabgjadores, en especia de las mujeres que enfrentan una serie de problemas
en materia previsional. Complementariamente se estan realizando esfuerzos para difundir informacién
estadistica objetiva sobre la situacion que afecta ala mujer, con laidea de derribar mitos, como aquellos
gue aseguran que las mujeres fallan més en el trabgjo y que por ende somos menos productivas.

Entre otras actividades que estamos realizando pueden destacarse las siguientes. @) gestiones
conjuntas con las empresas y Oficinas Técnicas de Capacitacion para aumentar el porcentaje de
participacion de las mujeres en los programas de capacitacion laboral que se implementan a través de la
franquicia tributaria y el Fondo de Capacitacion; b) fortalecimiento institucional de las Oficinas
Municipales de Informacion Laboral, a través del Departamento de Intermediacién Laboral del Servicio
nacional de capacitacion y empleo y de la Subdireccion de desarrollo regional; c) acciones con las
Oficinas Técnicas Intermedias de Capacitacion, que permitan destinar los remanentes de la franquicia
tributaria a becas sociales para capacitar a mujeres trabajadoras de escasos recursos. A todo esto se
suman acciones positivas en prestaciones de seguridad social para las mujeres, como por gemplo, la
pension de vejez (la edad para obtener pension de vejez, es de 60 afios para la mujer y 65 afios paralos
hombres), y la pension para madre de hijos naturales 0 no matrimoniales del causante.

B. Sintesis del debate

En este panel el intercambio de opiniones se concentra en dos materias principales. una es €
cuestionamiento a las formas en que se utiliza el concepto de género, y los alcances que esto tiene en la
distincion entre politicas de género y medidas centradas en las demandas de las mujeres. La otra, aborda
las dificultades que enfrentan los Estados contemporaneos, |os instrumentos que utilizan, sus fortalezasy
debilidades técnicas y metodolégicas para transversalizar enfoques -desde aparatos restringidos y con
recursos escasos- que se hagan eco de las demandas de la ciudadania, cada vez més consciente de la
especificidad de sus necesidades y derechos.

Se expone la preocupacion de que la perspectiva de género se esté usando cada vez mas como
sinénimo de muijeres, lo que puede dejar ocultas —detrés de conceptos técnicos y metodoldgicos- la
riqueza social, cultural y politica de las demandas de las mujeres. Sobre esta base se formula una
pregunta a las investigadoras del proyecto: ¢Como trabajaron esta diferenciacion?. En esta linea, se
reafirma que € concepto de género no solo es un instrumento metodolégico, sino un cambio de
paradigma para entender 1a problemética social, que incorpora las necesidades de las mujeres rompiendo
con la perspectiva androcéntrica del desarrollo. Las mujeres no solo estan afectadas por la crisis del
trabajo, ni son las Unicas que han sufrido el impacto de esta crisis, y también entre las mujeres hay
diferencias de realidad y grados de discriminacion, pero la propuesta es situar €l andlisis de este ambito
especifico en & contexto de una mirada critica que apunte a causas mas estructurales y menos
coyunturales de su condicion social.

En tal sentido, latransversalizacion del género no setrata de ‘agregar’ mujeres alos beneficios de
determinadas politicas, sino incorporar este enfoque en €l curso principal de las politicas. Esta tarea
impone limites y contradicciones, expresadas en mlltiples barreras a la equidad de género. En €
contexto de la accion del Estado, poner en agenda las necesidades de las mujeres, teniendo un horizonte
de no discriminacion implica también acoger la especificidad, por eemplo, de las adultas mayores, de
los y las personas con discapacidad, de las mujeres de diferentes etnias, etc. Complementando este
planteamiento se aclara que la transversalizacién tiene un caracter integral y multidisciplinario, y se
actualiza en los vinculos entre las dimensiones micro y macro, entre equidad y eficiencia, en la préctica
de laintersectorialidad. Mainstreaming, en cambio, significa poner la preocupacion género en el niicleo
duro de las decisiones politicas y econémicas.

Al referirse a rol del Estado y los instrumentos que acufia para transversalizar e enfoque de
género, surge una pregunta general sobre los sistemas de indicadores que disponen, tanto para €
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diagndstico como para el monitoreo de las politicas correctivas. Al respecto, no solo se pone en juego la
voluntad politica de los gobiernos de documentar su propia accion, sino también la posibilidad de
democratizar la informacién y ponerla a disposicion de la sociedad civil, y € cumplimiento de su rol de

control ciudadano.
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X. Panel 7: Estrategias
institucionales para promover
los derechos econdmico
laborales de las mujeres

A. Sintesis de las exposiciones

1. Presentacién del panel
Mario Rovere®

Esta mesa se centra més en los actores representados que en |os temes.
Nuedtros invitados e invitadas representan un espectro muy amplio de
experiencias de la sociedad civil relacionadas con la promocion de derechos en
muy diversos ambitos.

La tarea de promover € gercicio de derechos econdmico labordes, s2
puede andizar en tres ges principdes. Primero, d ge estructura, es decir €
desafio de establecer objetivos alargo plazo y daborar |as estrategias para poner
tdes objetivos ad dcance de grandes mayorias. Una vez darificados estos
objetivos, es necesario activar transformaciones que tomen en consideracion las
caracteridticas actuales del mercado labord y le den vishilidad alas inequidades;
pero junto con esto es necesario desnaturdizar |as inequidades. Por gemplo, no
obstante lo que ya sabemas de la ubicacion de las mujeres en d mercado labord,
aln persiste d mito de que su aporte congtituye un ‘ segundo ingreso familiar’ 1o
que a U vez genera efectos perversos como € de las brechas sdarides en
desmedro delosingresos de las mujeres.

53 Ex Secretario de Politicas Sociales, Ministerio de Desarrollo Social de Argentina. Moderador del Panel.
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El tercer ge se refiere a los procesos de ingtitucionalizacion, que suelen ser asociados
exclusivamente a la gestion del Estado. Pero el concepto de ingtitucion involucra no sélo lo que esta
dado sino también lo que esta ‘dandose’. En este sentido habria que rescatar los factores instituyentes,
gue pueden tener un carécter abstracto, como las reformulaciones legislativas, pero cuyos efectos
permiten darle sustentabilidad a los logros ya alcanzados. En esta misma linea hay que considerar que la
configuracion de nuevas probleméticas, exigen consecuentemente nuevas institucionalidades.

El propdsito de la equidad de género en & mercado laboral tiene connotaciones de gran alcance:
lo laboral esta vinculado alo social y alo politico, y establecer como horizonte ético la ciudadania de las
mujeres obliga a poner la equidad en la perspectiva del perfeccionamiento de lo que es justo. Es
necesario entonces instalar esta perspectiva en la corriente principal de las decisiones, afirmar su caracter
instituyente supera la vision sectorializada de los problemas de género. Tal aproximacion implica un rol
relevante de la sociedad civil y sus alianzas con € mundo académico y €l propio Estado. No puede ser
de otro modo puesto que luchar contra la discriminacion, es aportarle madurez a la sociedad y
profundizar la democracia como un todo.

2. Empleos productivos y equitativos en la maquila. Contribuciones
de la empresa privada™

Waldo Jiménez*®

En primer lugar quiero felicitar ala CEPAL por la organizacion de este Seminario Regional sobre
la Institucionalizacion del enfoque de género y agradecerles por haber considerado a El Salvador como
uno de los tres paises en los cuales se hicieron diagnésticos sobre las politicas econémico—laborales,
concretamente en el empleo de la maquilatextil y de confeccion.

Describiré en breves lineas la situacion reciente de mi pais. Luego de haber finalizado 12 afios de
conflicto interno, en 1992 El Salvador inicié importantes reformas para la modernizacion del Estado, en
e érea ftributaria y de comercio exterior, y la privatizacion de la banca comercia, de las
telecomunicaciones, de la distribucion de la energia eléctrica y del sistema previsional, ademas de la
creacion y fortalecimiento de instituciones como la Policia Nacional Civil, las Superintendencias del
Sistema Financiero, de Vaoresy de Pensiones entre otras.

Después del crecimiento sostenido de la década de los noventa la economia ha entrado, en los
ultimos tres afios, en una fase de lento crecimiento y se ha agravado la situacion fiscal, sobretodo por los
costos de la reforma previsiona y los costos que significara la reconstruccion del pais luego de los
fuertes y devastadores terremotos de enero y febrero del presente afio.

En los Ultimos afios, €l sector exportador y particularmente la maquila textil, ha crecido a tasas
mayores al 15%, siendo €l sector que ha sostenido la economia del pais junto con las remesas familiares.
El buen desarrollo de la maquila es basico para el futuro préximo de nuestra economiay esencial parala
generacion de empleos. En ese sentido, los logros del gobierno respecto de la Ampliacion delalniciativa
del Cuenca del Caribe que permite exportaciones de productos de maquila de confeccién a Estados
Unidos libre de aranceles, y lareciente vigencia de un TLC con México, benefician a un sector que se ha
convertido en el motor de la economia.

Quiero referirme brevemente a sei's factores importantes para el mejoramiento de las condiciones
laborales de las mujeres:

a) Contar con informacién estadistica e indicadores econémicos y laborales, confiables,
disponibles y de calidad para la formulacion de una politica institucional con enfoque de
géneroy paramedir, evaluar y reorientar su impacto.

% La version completa de este documento se encuentra en el sitio web de la Unidad de la Mujer y Desarrollo de la CEPAL

http://www.cepal .cl/mujer/proyectos/gtz/default.htm
5 Gerente Técnico de la Asociacion Nacional dela Empresa Privada, ANEP, de El Salvador
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b) Incrementar la capacitacion tanto de empleados como de empleadores sobre temas de interés
comin como derechos laborales, civiles y patronales, seguridad e higiene ocupacional,
violencia intrafamiliar, mejoramiento educativo y desarrollo de destrezas para mejorar la
productividad y la formacion técnico profesional con visién de futuro, basadas en la
incorporacion de nuevas tecnologias, que agreguen mayor valor a producto final.

c) Fortalecer practicas que permitan larapida solucién de conflictos laborales y de las denuncias
de las empleadas y los empleados, en las instancias correspondientes |o mas cercano a lugar
de trabgjo, ya que esto permite mejores relaciones y e ambiente laboral es propicio para
aumentos en la productividad. En El Salvador ya existe una Comision Interingtitucional para
la Prevencion de Conflictos en la Maquila, que debe ser reactivada ala brevedad.

d) Avanzar hacia esquemas que faciliten a las mujeres combinar € trabgjo productivo y €
reproductivo, por ejemplo establecer jornadas de trabajo en horas por semana en vez de horas
por dia, permite gjustar los horarios segin sea conveniente para las empleadas y los
empleadores. Este es un tema de discusion en las instancias tripartitas.

€) Mejorar las condiciones para que mujeres y hombres puedan desarrollar su labores
productivas y reproductivas, exige desde contar con seguridad social en salud y prevision,
requerido por ley, hasta la construccion de clinicas locales y e desarrollo, en los préximos
meses, de un proyecto piloto de guarderiaen € lugar de trabajo.

f)  Promover la educacién como politica nacional parala superacion de la pobreza. Los datos de
salarios de hombres y mujeres en mi pais muestran una diferencia importantes a favor de los
primeros, lo cual debe ser un incentivo para apostar a que las mujeres aumenten su grado de
escolaridad y tengan acceso a mejores salarios. Paliticas que incentiven que las nifias y las
jovenes que tradicionalmente realizan tareas domésticas, tengan condiciones para no
abandonar la escuela. Esto trae consigo un efecto generacional importante: una mujer mejor
educada, impulsara a sus hijos a que logren un mejor nivel de educacion.

Nuestras maquilas deben competir basadas en la intensidad del conocimiento, en la busqueda de
transferencia de tecnologia y en la transformacién productiva; € pais debe dar € salto cualitativo de
atraer maquilas en comunicaciones, software y otras tecnologias para generar nuevos y mejores empl eos.
Sin embargo, la reactivacion de la economia necesita de importantes disminuciones en los costos de
produccién para atragr nuevas inversiones. Estos costos estan relacionados con: disminuir la inseguridad
ciudadana, la burocracia de los servicios que presta € gobierno, y € costo de la energia eléctrica;
mejorar lainfraestructura vial, modernizar € puerto y el aeropuerto; modernizar € Instituto Salvadorefio
del Seguro Social y aumentar la cantidad y la calidad de la capacitacion.

El enfoque de género en las politicas econdmicas y laborales permitira disminuir desigualdades
como parte de un proceso que la misma sociedad ird asumiendo como propio. Las principales apuestas
hacia el futuro deben estar enfocadas hacia generar empleos de calidad y mejorar la productividad para
disminuir la pobreza de amplios sectores de la sociedad, sin lo cual € enfoque de género no podra ser
aprovechado para beneficio de todos los salvadorefios. El sector privado tiene por delante un
compromiso con la historia que por el bien de todos debe aprovechar.
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3. Contribucién del sector sindical a la formulaciéon de politicas
econémico laborales con equidad de género. Herramientas y
estrategias®™

Graciela Retamoso®

Las estrategias del movimiento sindical nacional (en Uruguay) y regional no serian fructiferas s
no lograramos instalar junto a la sociedad civil una agenda publica que tuviera el enfoque de género.
Conociendo la envergadura de la tarea, nos hemos dado una estrategia hacia €l interior de la
organizacion y hacia los ambitos de representacion que ocupan las centrales sindicales en la
institucionalidad, nacional y regional.

En & afio 1996 nos trazamos un plan que llevara la Comision de la Mujer de la Central de
Trabajadores de Uruguay al 6to Congreso Nacional: consolidar un ndmero suficiente de cuadros
sindicales mujeres capaces de mantener regularmente el funcionamiento de una comision, definiendo
responsabilidades y delegaciones en tres comisiones que consideramos vitales para nuestro
relacionamiento interno y sus repercusion en la estrategia sindical: una dedicada a la formacién, la
segunda dedicada al empleo y su representacion en la Junta Nacional de Empleo (Fondo Bipartito
administrado por trabajadores y empresarios para la capacitacion de trabajadores en seguro de
desempleo) y, por Ultimo, alade integracién regional dependiente de la Secretaria de Mercosur.

En la primera linea impulsamos cursos para trabagjadoras con diferentes temas de la agenda
definida por el Congreso e instalamos cursos anuales, cuyo tema central es compartido y debatido por
comparieras de Montevideo y del interior del pais. Para la segunda propuesta debimos primero
consolidar lazos con comparieros claves para cada comision que fueran sensibles a la inclusion de la
visién de género consolidando asi un nimero suficiente de “socios hombres con poder de decision” que
colaboraran para poner la discusion desde esta perspectiva. Situandonos en e momento actual de
desarrollo de ese trabajo enumeramos | os siguientes ambitos en los que lainiciativa tuvo respuesta:

El PIT-CNT tiene una de sus cinco representaciones interinstitucionales dedicada a la igualdad .
La Tripartita de Igualdad de Oportunidades y de Trato dedica sus esfuerzos a concretar un Plan Nacional
de Igualdad en el Empleo, mediante las siguientes estrategias. a) posicionar ante los poderes publicos y
especialmente ante las instancias de decision del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, € objetivo
principal del Plan. Aumentar asi, la visibilidad y presencia de la Comision Tripartita en € ambito
institucional y extra ingtitucional; b) desarrollar cauces de relacion y colaboracion con los ambitos
publicos y de la sociedad civil, en apoyo para la elaboracion del plan como Instrumento de Politica
Publica para la Igualdad; c) comprometer € expreso apoyo del Ministerio de Trabgjo a través de su
Ministro a estainiciativa, objetivo que fue logrado en diciembre del afio 2000.

En &l ambito de la Junta Nacional de Empleo (JUNAE) después de tres afios de gjuste, se concreta
el Primer Plan de Formacion Profesional para mujeres en la sede de Cinterfor (Oficina de Formacién
Profesional de la OIT). Esta seria la primer iniciativa que apoya el dmbito en favor de la capacitacion
para mujeres, con una perspectiva de género.

Luego de un proceso de didogo, tenemos presencia en la institucionalidad del Mercosur desde
mediados del 1998, laintegracion definitiva a la estructura de la Coordinadora. Ello permitié colocar la
visién de género en algunos de los temas que la Coordinadora consideraba centrales en su agenda. En su
dltima reunion en Asuncion de Paraguay aprob6 una tabla consensuada de indicadores de género que
deberan relevar todos los paises para lo que se denomina Observatorio del Mercado de Trabajo del
Mercosur y que permitira tener datos comparados de esta perspectiva; a su vez la Comisién Sociolaboral

% La version completa de este documento se encuentra en e sitio web de la Unidad de la Mujer y Desarrollo de la CEPAL
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del Mercosur dispone gque dentro del primer informe de memorias sea €l derecho de igualdad de hombres
y mujeres en el empleo uno de los documentos regionales a considerarse. La reunion aprueba una
clausula de su intencién de transverzalizar con la perspectiva de género los diferentes temas de la agenda
regional.

Por ultimo deseamos agregar que el PIT-CNT participa de la Comisién de Seguimiento de los
Compromisos Beijing (CNS), como organizacion fraterna desde su constitucién y alli se articula con las
mujeres organizadas de variados origenes. Se coordina no sélo para las efemérides del movimiento de
las mujeres, sino también para la dinamizacion de algunas agendas como la de la tripartita y de la
integracién regional.

A través de la Comisién de la Mujer de la Intendencia de Montevideo, se apoya la preparacion de
un Plan de Igualdad de la Ciudad que involucra una mirada de género en las politicas municipales, en €
marco de la politica de descentralizacion llevada adelante por la Comuna.

El acelerado proceso de integracion econémica ha puesto de manifiesto los déficits democraticos
gue existen en nuestros paises para la toma de decisiones, pero también permite visibilizar la problemas
donde los temas de género tienen oportunidad de expresarse. Nos afiliamos ala maxima que dice: crisis
es siempre oportunidad. Ayudemos a la oportunidad poniendo la discusién de los déficits democréticos
en primeralineay el temade laigualdad no como una cosa de las mujeres sino como medio de hacer de
nuestras sociedades ambitos sustentables para la superacion de los dificiles momentos por los que
atravesamos.

4. Las instituciones publicas y privadas en la promocién de los
derechos econémico - laborales de las mujeres*®

Rosario Aguirre®

Comparto la idea que sustenta la propuesta de este panel en cuanto a que "las politicas publicas
deben ser entendidas como toda forma de accidn organizada en objetivos de interés comin, mas que
exclusivamente como acciones estatales’. En ese sentido la fortaleza o la debilidad de las politicas de
equidad de género dependen de la negociacion entre actores sociales y elites decisoras y de la
articulacion de esfuerzos de las comunidades académica e internacional, en € contexto de
condicionamientos econdmicos, politicos, culturales e institucionales propios de cada pais.

Desde esta perspectiva procuraré situar mis reflexiones sobre la situacién de Uruguay en materia
de politicas de equidad en € trabgjo.

Uruguay presenta una situacion paradojal: ha realizado importantes avances en € reconocimiento
de la igualdad formal, sin embargo, tiene grandes dificultades para situar la equidad de género como
tema de politicay paraimplementar unainstitucionalidad gubernamental que incluya este principio en €
disefio de las politicas. El pais ha sido sensible al contexto internacional ratificando los principales
Convenios internacionales para la promocion de laigualdad de género en el trabgjo asi como los tratados
de Derechos Humanos de mayor importancia paralaigualdad de género. Posee unaley que prohibe toda
discriminacion que viole el principio de igualdad de trato y oportunidades para ambos sexos en cualquier
sector 0 rama de actividad laboral (art. 1), aprobada en 1989 y reglamentada en 1997 .

En 1992 se cred la Direccion Nacional del Empleo en €l seno del Ministerio de Trabajo para
proponer y ejecutar programas de orientacion laboral y profesional y administrar €l Fondo de
Reconversion Laboral, formado por contribucion patronal y de los trabajadores. Recientemente se ha
conformado la Comision Tripartita de Igualdad de Oportunidades 'y Trato en el empleo (1997), integrada
por e Ministerio de Trabajo como instancia coordinadora, € Instituto de la Mujer, representantes

% La version completa de este documento se encuentra en €l sitio web de la Unidad de la Mujer y Desarrollo de la CEPAL
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sindicales y empresariales, la que ha impulsado importantes iniciativas, por gemplo de capacitacion
laboral dirigidaamujeres.

Sin embargo, resulta llamativo que € Instituto Naciona de la Familiay la Mujer, ubicado en la
Orbita del Ministerio de Educacién y Cultura, no haya podido lograr alin una mayor jerarquia y un
presupuesto acorde a sus responsabilidades. En el documento preparado por Lieve Daeren para este
proyecto (Serie Mujer y Desarrollo No. 29) se muestra que Uruguay es e Unico pais de laregion que no
ha aprobado un Plan Nacional de Igualdad y que por el momento tampoco tiene planes sectoriales.

Los andistas han subrayado que en materia de desarrollo social el Uruguay ha sido un caso
excepciona en América Latina, pudiendo consolidar una sociedad "hiperintegrada’ y con relativos bajos
niveles de desigualdad respecto a otros paises de la region. Aungue en las Ultimas décadas empeoro la
situacion econémicay socia persiste un imaginario colectivo que niega la existencia de desigualdades,
a punto que se puede sostener que amplios sectores de la sociedad uruguaya siguen impregnados de una
cultura politica que considera superadas o irrel evantes las desigual dades sexuales y étnicas.

Las trabajadoras tienen dificultades para plantear reclamos por violacion de derechos y para
promover medidas especificas destinadas a impedir las desigualdades de hecho que se presentan en €
ambito laboral. Las transformaciones en € mundo del trabajo —ya reiteradas en este Seminario- han
afectado la capacidad de accion del movimiento sindical y la integracion y permanencia de las mujeres
en organizaciones sindicales se ha ido debilitando; ademés las reivindicaciones de género chocan con la
priorizacion de los temas vinculados a la conservacion de los puestos de trabagjo y el salario. Cada afio
hay mas trabajadores que no se encuentran amparados en la negociacion colectiva debido a que sus
sectores de actividad han dgjado de negociar y este tipo de negociacion no hasido sustituidaa nivel dela
unidad productiva. A pesar de €ello, entre las resoluciones del VI Congreso del PIT-CNT (1997) se
expresd la necesidad de capacitar en cuestiones de género a quienes participan en las negociaciones.

Dentro del modelo socioecondémico vigente hay poca apertura para la eaboracion e
implementacion de agendas sociales que busguen reestructurar los derechos sociales y la provision del
bienestar. Por ello no es extrafio que las sindicalistas y las organizaciones de mujeres no hayan podido
avanzar hacia espacios de interlocucion mas amplios en € movimiento sindical y con € Estado y que en
materia de género se haya desarrollado una déhil institucionalidad con escasa capacidad técnica y
politica. Por otra parte los nuevos conocimientos sobre las desigualdades y las discriminaciones en €
trabajo han permeado poco al conjunto de la sociedad, ha circulado sobre todo entre |las organizaciones
de mujeres quienes tampoco han colocado en el centro de sus reivindicaciones a las discriminaciones en
el trabajo. Sin embargo, la mayor presencia de mujeres en el Parlamento y en la Administracion Piblica
en e actual periodo abre expectativas acerca de la incorporacién de la vision de género en la agenda
politica.

En un estudio reciente realizado en Uruguay se afirma que el grado de tecnificacion de la palitica
es sensiblemente menor a del resto de la region, debido a dificiles relaciones entre intelectuales y
politicay también por la menor extensién del campo profesional de expertos y analistas simbdlicos. De
todos modos en los Ultimos afios se ha fortalecido & desarrollo institucional de las Ciencias Sociaes,
sobre todo en € ambito universitario y, ademés, € sector piblico ha incorporado a expertos
universitarios en algunos sectores sociales sometidos a reforma, como por €emplo en la educacion.

En la transicion a la democracia las relaciones méas fuertes en materia de estudios de género
tuvieron lugar con ONGs y centros académicos privados los que volcaron su atencion alas demandas y
necesidades de log/las integrantes de organizaciones sindicales y otras organizaciones populares. Hoy €
desplazamiento de la investigacion hacia € ambito universitario da la posibilidad de desarrollar una
articulacion mas plural con € sector empresarial y el sector sindical. Esta potencialidad es sentidaen la
comunidad académica y determina nuevas desafios en la produccion de conocimiento y nuevas formas
derelacion entre € sector universitario, €l sector productivo y las organizaciones sociales.

Se han incrementado los recursos técnicos a nuestro alcance. Los acuerdos interinstitucionales
posibilitan €l acceso a la informacién producida por la oficina estadistica nacional (existe un acuerdo
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marco de cooperacion Universidad de la Republica- INE) lo cual permite trabajar con un mayor nivel de
profundidad con nuevos desarrollos metodol 6gicos en la construccion de indicadores de género, tanto a
nivel nacional como departamental. Otro elemento potenciador que incentiva el desarrollo de una
perspectiva comparada es la presencia de redes de investigadores/as y expertog/as que se articulan a
través de grupos en los que se abordan desde distintas perspectivas temas econémicos y laborales desde
un enfoque de género.

5. Lapromocion de los derechos econémico-laborales de las
mujeres en Ecuador. Contribuciones desde la sociedad civil®

Elena Ipaz Landeta®™

En los paises del area andina, alln no se ha superado la discriminacién y exclusiones de las
mujeres, especiamente en e mundo del trabagjo, por ello se hace necesario asumir por parte de los
Estados, medidas concretas para revertir esta situacion. El Ecuador, no es la excepcion.

Sin embargo, en nuestro pais, existe una entidad nacional rectora en lo concerniente a la
formulacion, proposicion y elaboracion de propuestas politicas, econémicas y juridicas destinadas a
mejorar la calidad de vida de las mujeres del Ecuador, a través del megjoramiento de las condiciones de
ambiente y de trabgjo, es el Consgo Nacional de las Mujeres, CONAMU. En e Ecuador, existe,
ademés, la ODEPLAN, la Oficina de Planificacion, que es una entidad adscrita ala Vicepresidencia de
la Republica, como una de las entidades que se encarga en todos los ministerios de introducir la
dimensién de género, los mecanismos que han sido creados en los paises de laregion con €l fin de crear
politicas publicas que generen oportunidades y beneficios mas equitativos entre mujeres y hombres y
presten cada dia mas atencion a los temas labores y econdmicos de las mujeres.

La sociedad civil organizada a la cual pertenece la Federacién Nacional de organizaciones
Campesinas, Indigenas y Afro-ecuatorianas (FENOCIN), ha realizado importantes contribuciones para
enfrentar los problemas de la mujer en los espacios econdémico-laborales, formulando propuestas que
favorezcan atrabajadoresy trabajadoras del pais.

La Asamblea Nacional, en € afio 98, introdujo importantes leyes en beneficio de la mujer, y de
los sectores indigenas y afro descendientes, referidos a sus derechos colectivos como € rescate de la
medicina ancestral y alternativa, la administracion de justicia, la defensa de las tierras y territorios, la
defensa de los recursos naturales, la consulta previa en cuanto a la exploracion y explotaciéon de
petréleo, minas, y madereras, una educacién de calidad, € derecho a la organizacién social, € de
propiedad intelectual colectiva, € de mantener, desarrollar, y fortalecer la identidad y la cultura,
derechos constitucionales de género para gjercer la accion de amparo, en € evento en que los derechos
col ectivos sean negados u obstaculizados en su gjercicio, entre otros.

La FENOCIN, tiene una propuesta politica la que plantea cuatro programas béasicos: a) Programa
de fortalecimiento organizativo; b) programa de desarrollo sustentable, equitativo y con identidad; c)
programa de construccién de la autonomiay pluriculturalidad de las sociedad indigena, negray mestiza
del Ecuador; d) programa de participacion en la globalizacion con identidad y oposicion a
neoliberalismo.

La FENOCIN, con un conjunto representativo de las organizaciones campesinas e indigenas, esta
debatiendo estas propuestas en €l seno de las mesas de didlogo con € Gobierno Nacional y con €
conjunto de organizaciones sociales del pais, para que mediante un didlogo nacional se promueva y
construya espacios democréticos en la propia sociedad, y construir propuestas de politicas alternativas
para ser expuestas ante € Ejecutivo y € Congreso Nacional. Estos espacios se han producido
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recientemente en las ciudades Guayaquil y Quito, con representantes de las universidades, sindicatos,
iglesias, empleados publicos, organizaciones de jovenes, mujeres, indigenas, campesinos, estudiantes
universitarios, colegios de profesionales, organismos de derechos humanos, ONGs de investigacién y
otros actores representativos.

El abrir espacios democraticos al seno de la sociedad nos parece una opcion, en una sociedad
cada dia més excluyente y racista como |la ecuatoriana. Nuestra confederacién estda promoviendo €l
crecimiento y desarrollo sustentable con identidad y equidad, para combatir la transmisién
intergeneracional de la pobreza a través de la asignacién, la redistribucion y e incremento de recursos
del Estado especialmente en las prioridades de la politica social: a) fomentamos medidas positivas para
superar cualquier efecto negativo de laglobalizacion y liberacién del comercio y asegurar €l acceso justo
y equitativo a sus beneficios y oportunidades; b) desarrollamos estrategias tendientes a lograr més y
mejores empleos para todos y sistemas equitativos de proteccion social; ¢) implementamos proyectos
que favorezcan a sector campesino indigena y negro tales como el de agroturismo, organizacion de la
mujer, alternativas agro ecoldgicasy crédito, entre otros.

Hemos acordado suscribir un Convenio con e CONAMU, para formalizar una accion a
mediano y largo plazo que promueva la mayor participacién de las mujeres en todas las actividades
gue impulse esta entidad nacional, entre ellas la del turismo rural aternativo y el proyecto
PADEMUR que tiene como objetivo fundamental fortalecer las actividades productivas
agropecuarias, agroindustriales, artesanales, de comercio y servicios gestionadas por mujeres
ruralesy desarrollar su autonomiaintegral.

6. Politicas econdmico-laborales con equidad de género. El
aporte de las organizaciones de mujeres®
Rosibel Flores®

En El Savador, durante la década de los afios noventa se generé un crecimiento de
organizaciones de mujeres, las cuales demandan equidad en la participacion social y politica y
exhortaban a estudiar y proponer soluciones a su problemas especificos. Con €l fin del conflicto armado
gue duré cerca de 12 afios, se llegoé alafirmade los Acuerdo de Paz, entre € gobierno salvadorefio y €
FMLN. Este ambiente que estimulé debates y nuevas formas de organizacion donde las mujeres
expresaron su voz sin intermediaciones. Este movimiento facilité e encuentro de mujeres
independientes, organizaciones de mujeres y organizaciones feministas interesadas en que la
problemética de las mujeres fuera incluida y atendida en la agenda politica nacional. Las elecciones de
1994, en las que por primera vez se abria € espectro de participacion electoral a todas las corrientes
politicas e ideolégicas, se convirtieron en una oportunidad para que las mujeres tuvieran incidencia
politica en los asuntos publicos del pais.

Dentro del movimiento surgié la iniciativa de construir una plataforma que recogiera las
demandas més sentidas de las mujeres salvadorefias. Su elaboraciéon fue un intercambio intenso y
representativo donde las mujeres participantes sistematizaron estudios, ideas y soluciones. Este esfuerzo
permitié realizar un diagnostico politico y socioeconémico de las mujeres, € cua fue enriquecido
mediante consultas con especialistas y con amplios grupos de mujeres. La Plataforma de Mujeres lleg6 a
agrupar catorce demandas generales, las cuales reunieron setenta y ocho reivindicaciones. Miles de
mujeres, en manifestacion publica, respaldaron la Plataforma y dieron la fuerza que influy6 en la firma
de un protocolo de compromiso.

A partir de los vinculos que como Mélidas teniamos con mujeres trabajadoras asalariadas, nos
interesamos especialmente en las condiciones de trabgjo de las trabajadoras de la maquila. Durante los
diagndsticos hechos para la Plataforma se habia comentado insistentemente acerca de la necesidad de

62 La version completa de este documento se encuentra en el sitio web de la Unidad de la Mujer y Desarrollo de la CEPAL

http://www.cepal.cl/mujer/proyectos/gtz/default.htm
65 Economista, Directora Ejecutiva del Movimiento de Mujeres Mélida Anaya Montes “Las Mélidas’, El Salvador
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hacer cambios en las leyes reguladoras del sector. Ante la falta de informacion en este tema, decidimos
hacer una investigacion de la cual entre sus principales resultados podemos mencionar: las mujeres que
laboran en las maguilas son mujeres jévenes y madres solteras que llegan a las maquilas en busca de
mejores salarios, pero sin conocimiento de sus derechos frente a la realidad que van a vivir. Ya como
trabajadoras son sometidas a un sistema laboral basado en la exigencia de un ato rendimiento de trabajo,
en crecientes metas de produccién y en constante maltrato. El agotamiento fisico, € desgaste
psicoldgico, la ausencia de seguridad social, de organizacion y libre emisién de pensamiento, son un
efecto tipico de este sistema autoritario de trabagjo.

A pesar de las dificultades impuestas por las empresas para tomar contacto con las trabajadoras,
fuimos tejiendo una red de contactos y consultas que permitieron hacer una primer encuentro con
trabajadoras de diferentes zonas francas y socializar el diagnéstico con un método que simultaneamente
recogia posibles soluciones a los problemas. A partir de todo esto, decidimos elaborar una propuesta
legal parareformar la vigente Ley de Zonas Francas y Recintos Fiscales en el érea de seguridad social,
redlizar acciones simultaneas para convertir la demanda en un hecho politico publico e impulsar toda
una accién de cabildeo con funcionarios y funcionarias de gobierno, académicos y académicas,
sindicatos e iglesias para hacer realidad nuestra propuesta.

El 15 de agosto de 1995 logramos presentar la propuesta de reforma a Ley de Zonas Francas y
Recinto Fiscales respaldada por trabgjadoras de la maquila, organizaciones de mujeres, e instancias
nacionales e internaciones de solidaridad. Al cabo de un arduo trabajo de divulgacion y cabildeo
legidativo, 25 de enero de 1996 fue aprobada la propuesta de reforma. El texto aprobado respetd casi
totalmente e contenido original de las demandas.

Sobre la base de los contenidos de esta propuestas, hemos incorporado en nuestra organizacion un
programa relacionado a la promocion de los derechos de las trabajadoras de la maquila, desde una
perspectiva de género, que incluye capacitacion en derechos laborales, asesoria juridica, apoyo y
coordinacion organizacional, difusion legidativa y denuncias publicas sobre las condiciones y trato que
se les da alas trabajadoras de la maquila.

Todo este proceso ha permitido la creacion de una Red de Mujeres Trabajadoras en la defensa de
sus derecho humanos y laborales. Somos parte a nivel de Centroamérica de la Red de Mujeres en
Solidaridad con las trabgjadoras de la maguila, espacio de coordinacién que tiene como objetivo
principal hacer propuestas en conjunto para un mejoramiento de las condiciones y las relaciones
laborales.

Actualmente enfrentamos o avisoramos graves dificultades: La reduccion ddl gasto publico para
sanear €l déficit fiscal, lleva a que € Estado no asuma las responsabilidades sociales que le corresponde
entre ellas salud, educacion, servicios basicos. La privatizacion de los servicios basicos redoblara la
carga doméstica que ya tenemos las mujeres, haciéndolos inaccesibles para las mujeres de escasos
recursos, que son la mayoria en nuestro pais. La desregulacion del mercado de trabajo creara
condiciones para mayores abusos de las patronales en contra de la poblacién, particularmente la
femenina. La invisibilizacion del aporte econémico, social y fiscal de las mujeres, facilita a los
planificadores la omision de inversiones para nuestras demandas; las estructuras de toma de decisiones
estan conformadas en su mayoria por hombres, |o que incide decisivamente en lafalta de conocimiento e
imaginacion necesaria para poder detectar las necesidades de las mujeres en materia de gasto e inversion
publica.

Por todo esto es que consideramos necesario sentar las bases para una nueva vision de la
Economia, que tome como centro de su planteamiento € objetivo de elevar la calidad de vida de la
poblacion, € manegjo sostenible de nuestros recursos y la erradicacion de las discriminaciones por
razones de género y de edad. Esta iniciativa ha sido discutida con organizaciones de mujeres,
organizaciones sociales y universidades con €l objetivo de ir sensibilizando y dando la prioridad de
retomar € tema econdmico desde una perspectiva de género, también ha sido bien recibida en el seno
legidativo y esperamos € Instituto Salvadorefio para € Desarrollo de la Mujer, también lo haga suyo y
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podamos aunar esfuerzos para que un dia no muy legjano podamos ver plasmado en el presupuesto del
Estado, rubros destinados para €l desarrollo de las mujeres.

Para construir una agenda publica es necesario partir de los intereses de los diferentes actores
sociales quienes, conscientes de sus condiciones, trabajen por cambiar su realidad. Es necesario también
definir recursos para la divulgacién de los avances legidlativos, para contribuir a su adecuada aplicacion.
Tanto instancias gubernamentales como organizaciones sociales pueden procurar y concertar espacios
para discutir y proponer alternativas de solucion a las diferentes probleméticas en el campo econémico-
social, construyendo una agenda de reformas que considere e impacto de los tratados comerciales. Les
corresponde velar y potenciar e cumplimiento de derechos humanos, econémicos, y sociales, laborales,
y € de la libertad de organizacion, particularmente en la maquila. En sintesis, desarrollar nuevos
mecanismos de organizacion, difusion, presion e incidencia, en coordinacion con las organizaciones
sociales tanto anivel local, nacional como internacional.

B. Sintesis del debate

En este didlogo se reiterala necesidad de revisar 1os conceptos que han estructurado € seminario:
transversalizacion, institucionalizacion, enfoque de género. En este marco se estima necesario definir
también los diferentes roles que le competen a Estado y a la sociedad civil. En € caso de las
organizaciones sociales seria importante contextualizar su acciéon en € marco de estas definiciones, con
un énfasis especial en la capacidad de negociar, como una estrategia més productiva que la polarizacion.

Se plantea la dificultad de establecer dianzas entre las organizaciones de mujeres y @ sector empresarid,
por cuanto estos Ultimos estarian tensionados tanto por |a necesidad de competitividad que lesimpone & comercio
internacional, como por las demandas de las mujeres organizadas quienes a su vez, podria estar respondiendo a
determinados intereses partidarios. Otro ambito de dificultades sefidado es @ de la representatividad de las
mujeres en lasinstancias de debate socid, donde es convocado d tercer sector: aqui también se ponen en juego los
intereses no sempre convergentes entre e movimiento de mujeres y los sectores sindicaes. Desde € punto de
viga de las académicas, ven obstaculizada la posibilidad de integrar su producciéon académica a la corriente
principa de la formulacion de politicas de género, por cuanto € Estado y la academia parten de marcos
conceptudes diferentes. Frente a estos cuestionamientos, otras intervenciones ponen € acento en lanecesidad de
congtruir confianza entre | os diversos sectores de la sociedad civil, paralograr consensos minimos que orienten €
trabajo mancomunado.

Este panel ha hecho un aporte sustantivo no sélo por la calidad de sus contenidos, ya que ha
compartido un exhaustivo menu de iniciativas tendientes al fortalecimiento de los derechos econémicos
y laborales, sino porque ha permitido romper con laidea de secuencia, recuperando la ldgica del debate
y € intercambio de visiones desde diferentes lugares discursivos y de accién.

Los expositores han dado nuevas evidencias de las deudas de la democracia en nuestras
sociedades, pero también han sefialado caminos de respuestas colectivas. Tal vez haya que poner todavia
mayor énfasis en los aspectos culturales de los cambios que nos proponemos, en la forma cémo circulan
los mensajes y en como son apropiados por la gente. En un contexto de globalizacién, también hay
oportunidades para globalizar la solidaridad y la solidaridad de género.
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Martes, 12 de junio
9:00-9:30
9:30-10:15

10:15-10:30

10:30 - 10:45
10:45 - 12:30

12:30 - 13:00
13:00 - 14:30
14:30 - 15:20

Agenda del Seminario

Registro de participantes

Sesién de apertura

José Antonio Ocampo, Secretario Ejecutivo, CEPAL
Jorg Freiberg Strauss, Asesor GTZ

Monica Mufioz, Jefa Seccion América Latina y el Caribe,
UNIFEM

Sonia Montafio, Jefa Unidad Mujer y Desarrollo, CEPAL
Presentacién del proyecto y objetivos del seminario
Maria Nieves Rico, Coordinadora Proyecto, CEPAL - GTZ.
Café

Panel 1. El enfoque de género en e andlisis y las paliticas
econémico- laborales

M oderador a:
Rebeca Grynspan, Ex- Vicepresidenta, Costa Rica

Panelistas:

Maria Elena Vaenzuea, Oficinapara AméricaLatina, OIT.
EvaBlay, Universidad Sao Paulo, Brasil

Karin Slowing, PNUD-CEPAL, Guatemala.

Graciela Rodriguez, Red Género y Comercio Internacional

Clara Jusidman, Economista, México.

Debate

Almuerzo

Panel 2: Calidad de empleo en el sector salud.

Expositora: Laura Pautassi, Consultora Proyecto CEPAL-GTZ.

Moderadora: Maria Nieves Rico, Coordinadora Proyecto,
CEPAL - GTZ.

Comentaristas:

Jorge Katz, Director Division Desarrollo Productivo vy
Empresarial, CEPAL.

Mauricio Felit, Coordinador Proyectos de Desarrollo
Organizacional Division Recursos Humanos, Ministerio de
Salud, Chile.

Ana S0jo, Div. Desarrollo Social. CEPAL.
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15:20 - 15:30

15:30 - 16:20

16:20 - 16:3
16:30 - 16:45
16:45 - 17:30

17:30

Miércoles, 13 de junio
9:20-10:45

Debate

Panel 3: La situacion laboral en el turismo.

Expositora: Martha Ordofiez, Consultora Proyecto CEPAL-
GTZ.

M oderadora: Lieve Daeren, Experta Proyecto CEPAL-GTZ
Comentaristas:

Alicia Bércena, Directora Div. Medio Ambiente y Recursos
Naturales, CEPAL.

Silvia Lara, Directora Técnica, Instituto Naciona de las
Muijeres, Costa Rica.

Monica Fuenzalida, Asociacion Chilena de Empresas Turisticas,
Chile.

Debate

Café

Panel 4: El empleo en el sector dela maquila

Expositora: Ligia Alvarenga Jule, Consultora Proyecto
CEPAL-GTZ.

Moderadora: Maria Nieves Rico, Coordinadora Proyecto,
CEPAL -GTZ.

Comentaristas:

Vivianne Ventura, Directora Division Comercio Internacional,
CEPAL.

Alfredo Hualde Alfaro, Colegio de la Frontera Norte, Tijuana,
México.
Maria Eugenia Gémez Luna, INEGI, México.

Debate

Panel 5. La transversalidad del enfoque de género en €
Estado

M oderadora: Adriana Delpiano, Ministra Servicio Nacional de
laMujer, Chile.

Panelistas;

Carmen Storani, Presidenta, Consgjo Nacional de la Mujer,
Argentina.

Lola Villaquiran, Directora Ejecutiva, Consgjo Nacional de las
Muijeres, Ecuador.

Jenny de Coto, Directora Ejecutiva, Instituto Salvadorefio para
el Desarrollo de las Mujeres, El Salvador.
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10:45 - 11:00
11:00 - 11:15
11:15- 12:45

12:45 - 13:00
13:00 - 15:00
15:00 - 16:30

16:30 - 16:45
16:45 - 17:00
17:00-17:30

Debate
Café
Panel 6: Estrategias sectoriales para la equidad de género

Moderadora: Sonia Montafio, Jefa, Unidad Mujer vy
Desarrollo, CEPAL.

Panelistas:
Lieve Daeren, Experta Proyecto CEPAL-GTZ

Carlos Herndndez, Asesor Técnico de la Direccion de
Relaciones Internacionales, Ministerio de Trabajo, El Salvador.

Ximena Rincdn, Superintendenta de Seguridad Socidl,
Ministerio de Trabajo, Chile.

Debate

Almuerzo

Panel 7. Estrategias institucionales para promover los
der echos econdmico-laborales de las mujeres

M oder ador : Mario Rovere, ex- Secretario de Politicas Sociales,
M. de Desarrollo Social, Argentina.

Panelistas:

Rosario Aguirre, Directora del Departamento de Sociologia,
Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de la Republica,
Uruguay.

Elena Ipaz, Secretaria de la Mujer, Federacion Nacional de
Organizaciones Campesinas, Indigenas y Afroecuatorianas,
Ecuador.

Rosibel Fores, Directora Movimiento Melida Araya Montes, El
Salvador.

Waldo Jiménez, Gerente Técnico Asociacion Naciona de la
Empresa Privada, El Salvador.

Graciela Retamoso, Comision de la Mujer, Coordinadora de
Centrales Sindicales del Cono Sur

Debate

Café

Sesion de clausura

Maria Nieves Rico, Coordinadora Proyecto, CEPAL - GTZ.
Reynaldo Bajraj, Secretario Ejecutivo Adjunto, CEPAL.
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NACIONES UNIDAS

NN Serie
HENEdl seminarios y conferencias

Numeros publicados
1 Herndn Santa Cruz Barcel 6: un homengje en laCEPAL, (LC/L.1369-P); N°. de venta: S.00.11.G.59 (US$10.00).

2 Encuentro latinoamericano y caribefio sobre las personas de edad (LC/L.1399-P), N° venta: S.00.11.G.88
(US$10.00), 2000.

3 Lapoliticafiscal en AméricaLatina: una seleccion de temas'y experiencias de finesy comienzos de siglo (LC/L.1456-
P); N°. venta: S.00.11.G.33 (US$10.00), 2000

4 Cooperacion internacional para € desarrollo rural en € Cono Sur - Informe del seminario regiona - Santiago, Chile
14y 15 de marzo de 2000 LC/L.1486-P N° venta: S.00.11.G.18 (US$10.00), 2000

5 Politica, derecho y administracion de la seguridad de la biotecnologia en América Latinay el Caribe (LC/L.1528-
P), N° de venta S.01.11.73 (US$ 10.00), 2001

6 Informe de la relatoria del seminario de ato nivel sobre las funciones basicas de la planificacion y experiencias
exitosas (LC./L.1501-P; LC/IP/L.186), N° venta: S.01.11.G. 42 (US$10.00), 2001

7 Memorias del Seminario Internacional sobre bancos de programas y proyectos de inversién pablica en América
Latina (LC/1.1502-P; LC/IP/L.187), N° venta: S.01.11.G.48 (US$10.00), 2001

8 Seminario de adto nivel sobre las funciones bésicas de la planificacion. Compendio de experiencias exitosas
(LC/L.1544-P; LC/IP/L.189), N° venta: S.01.11.G.85 (US$10.00), 2001

9 Desafios e innovaciones en la gestion ambiental (LC/L.1548-P) ), N° de venta S.01.11.G.90 (US$ 10.00), 2001

10 La inversion europea en la industria energética de América Latina (LC/L.1557-P), N° de venta S.01.11.G.102 (US$
10.00), 2001

11 Desarrollo Sostenible. Perspectivas de América Latinay el Caribe. Reunion consultiva regional sobre desarrollo
sostenible en AméricaLatinay el Caribe (LC/L.1613-P), N° de venta: S.01.11.G.153 (US$ 10.00), 2001.

12 Las campafias mundiales de seguridad en la tenencia de la vivienda y por una mejor gobernabilidad urbana en
Améicalatinay el Caribe (LC/L.1616-P), N* de venta: S.01.11.G.156 (US$ 10.00), 2001.

13 Quinta Conferencia Interparlamentaria de Mineria y Energia para América Latina (LC/L. 1642-P), N° de venta
S.01.11.G.180 (US$10.00), 2001

14 Metodol ogia estandarizada comin para la medicion de los gastos de defensa (LC/L.1624-P), N* de venta: S.OL.11.G.
168 (US$10.00), 2001

15 Lamigracion internaciona y € desarrollo elas Américas. (En prensa).

16 Taller preparatorio de la Conferencia Anual de Ministros de MineriddMemorias Caracas (LC/L.1648-P), N* de venta:
S.0L11.G. 184 (US$10.00), 2001

17 Memorias del seminario internacional de ecoturismo: politicas locales para oporunidades globales, mayo 2001
(LC/L.1645-P), N* de venta: S.01.11.G.197 (US$10.00), 2001
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Informe del Seminario "Hacia lainstitucionalizacién del enfoque de género en las politicas econdmico - laborales en América Latina’

18 Seminario internacional Sistemas nacionaes de inversion publica en América Latinay € Caribe: balance de dos
décadas. (En prensa).

19 Informe de relatoria del seminario Sistemas nacionales de inversién publicaen AméricaLatinay € Caribe: balance de
dos décadas. (En prensa).

20 Informe del Seminario "Hacia la ingtitucionalizacion del enfoque de género en las paliticas econémico-laborales en
América Latina (LC/L.1667-P), N' deventa: S.01.11.G.201 (US$10.00), 2001 TR

. El lector interesado en nimeros anteriores de esta serie puede solicitarlos dirigiendo su correspondencia a la Unidad de Inversiones
y Estrategias Empresariales de la Division de Desarrollo Productivo, CEPAL, Casilla 179-D, Santiago, Chile. No todos los titulos
estan disponibles.

. Los titulos a la venta deben ser solicitados a la Unidad de Distribucion, CEPAL, Caslla 179-D, Santiago, Chile, Fax (562) 210 2069,
publications@eclac.cl.

. Disponible también en Internet: http://www.eclac.cl
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