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Introduccidn

Durante las Gltimas dos décadas, los tiempos de la economia mundial se aceleraron: desde
sistemas completos de coordinacion de las actividades econdmicas que entraron en crisis hasta ciclos
de permanencia en el mercado de nuevos productos que ni siquiera sobrepasan el tiempo dedicado a su
investigacion y desarrollo. En la literatura, por otra parte, aparecen nuevas areas de analisis o se
maodifican Jos énfasis puestos en los temas existentes. Sin embargo, los nuevos fenémenos y conceptos
no se han podido estructurar todavia en una teoria (relativamente) general y ni siquiera se ha formado
en torno a ellos un grado razonable de consenso académico.

La importancia de las cuestiones en juego es evidente por si misma y, por lo tanto, la discusion
y la difusién de las nuevas ideas no puede posponerse hasta lograr dicho consenso. Es por eso que el
propdsito de este trabajo es introducir al lector a los conceptos y a la evidencia disponible acerca de los
cambios ocurridos en el accionar de las empresas transnacionales (ETs) y su repercusion en las
naciones que son origen y/o destino de los flujos de inversion extranjera directa (IED). Mas alld de las
cifras que aqui se presentan, y casi con caracter anecddtico pero ejemplificativo, Ia virulencia de la
transformacion de estas relaciones es muy facil de apreciar en 10 que sigue.

En 1871, Raymond Vernon -un académico que dedicd toda su vida al estudio de las ETs-

planteaba asi los "interrogantes en [as mentes de los hombres”;

"4 Estd minando la empresa multinacional la capacidad de las naciones para trabajar en pro del bienestar de sus
pueblos? § Esta siendo utilizada la empresa multinacional per una potencia dominante (léase "Estados Unidos")
como medio de penetracion y control de las economias de otros paises? Cualesquiera que sean las respuestas a
estas preguntas, Jes “excesivo” el poder politico y econdmico de la empresa multinacional 1.

Hoy la preocupacion central de los gobiernos es mucho menos levantar barreras a las ETs que
crear las condiciones que maximicen la "atraccion" de flujos de |ED. Las discusiones que antes pasaban
por los precios de transferencia, los cédigos de conducta, las reservas de mercado, o {a dependencia
tecnolégica?, se orientan hoy - en el caso de los paises en desarrollo- a como subirse al "tren” de la
globalizacion y evitar la marginacion del nuevo orden econémico mundial. Y no es que aquellas
preguntas no sigan siendo importantes. El impacto de las ETs sobre la balanza de pagos para los paises
en desarrollo, por ejemplo, tiene en la actualidad mas relevancia que en el pasado. No obstante, aun las
cuestiones mas significativas pueden parecer poco urgentes cuando se las compara con la problematica
de “¢incorporacién o marginacion?". Esto no significa que no sea fundamental la forma en que se
insertan estos paises en el nuevo orden economico mundial: conseguir cualquier boleto en el tren, no
asegura viajar en buenas condiciones y tampoco garantiza llegar a destino. Las nuevas formas de

operar de las transnacionales abren, como se verd, espacios a los paises subdesarrollados para

1 Vernon (1971).

Ver, por gjemplo, Fajnzylber (1976) y Lall {1976}, donde se expresan algunas de las preocupaciones centrales
durante los afios setenta acerca del impacto negativo sobre [as economias en desarrollo de! accionar de las ETs y
algunas recomendaciones de politica para regular su localizacién.
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establecer vincuios con las ETs mucho mas beneficiosos, en términos de desarrollo de la capacidad
productiva nacional y de generacion de empleos calificados, que en el pasado. Pero no es menos cierto
que una relacion degradada con el capital internacional, basada exclusivamente en los bajos salarios 0
la explotacion intensiva de algun recurso natural, puede tener un impacto social negativo y acentuar las
condiciones del subdesarrollo.

El presente trabajo comienza identificando los motores del proceso de la globalizacion de la
economia mundial caracterizade fundamentalmente por tres hechos concurrentes: el aumento
significativo del comercio mundial, la explosion de las actividades de IED, y la profundizacion de la
integracion financiera mundial. Luego, se hace referencia a la teoria en boga como el intento mas
comprensivo para conceptualizar el fenomeno de la empresa transnacional. Centrandose en las
categorias de ventaja de localizacion, de propiedad, y de internalizacion es posible dar cuenta de la
estructura y el comportamiento de las ETs.

En tercer lugar, se menciona evidencia empirica para mostrar que, hasta ahora, las
multinacionales son un fendmeno de alcance regional antes que global. Sin embargo, como se explica
en el texto, el caracter regional no puede considerarse sino un paso previo hacia la globalizacion.

Se pone especial acento en et estudio de los networ'ks en tanto se constituyen en las formas de
organizacion industrial que caracterizan las experiencias exitosas de desarrollo. La construccion de un
tramado de subcontratistas es, quizas, uno de 10s mejores sub-productos que puede dejar la 1ED en sus
formas de integracion mas compleja.

Se distinguen tres estrategias de integracion: el establecimiento de filiales aisladas e
independientes, la transferencia de sélo algunas actividades de la cadena de valor a los paises
receptores (integracion simple) y la relocalizacidn de todas las actividades donde puedan ser llevadas a
cabo de la mejor manera posible (integracién compleja). A su turno, las diferentes estrategias requieren
de estructuras organizacionales bien diferenciadas en cuanto a los vinculos at interior de la firma y el
grado de integracion de 1as filiales.

La forma de la organizacién también se ve afectada por el impacto de las nuevas tecnologias
que, a su vez, son la condicién de posibilidad de las estrategias de integracion mas complejas. En
particular, se enfatiza la importancia de los desarrolios conjuntos en tecnologia de la informacion y
telecomunicaciones,

Las estrategias de las ETs también determinan , en buena medida, el impacto sobre el empleo
de los paises receptores, no so6lo en la cantidad sino tambien en la calidad.

Dado que los flujos de IED son el vehisculo principal en estos procesos, se plantean en el trabajo
una serie de cuestiones que se discuten en medios académicos, periodisticos y gubernamentales,
Primero, la significacion y la sustentabilidad del boom de IED hacia los paises en desarrollo. En
particular, en el caso argentino, se sefiala el rol importante jugado por las privatizaciones como iman
para atraer inversiones extranjeras. Ademds, se pone de manifiesto la interrelacién entre los flujos de

inversion, comercio y tecnologia.



El liderazgo econdmico de las naciones es otra de las cuestiones que influyen en el accionar de
las ETs, a la vez que es moldeado por las estrategias que ellas adoptan en los mercados mas dinamicos
de la economia mundial. En este sentido, se analizan los principales rasgos que explican la primacia de
Alemania y Japon en los afios ochenta, asi como también el resurgimiento de la economia y las
empresas norteamericanas en [os noventa.

Finalmente, |la globalizacion, el acortamiento del ciclo de vida de los productos, la intensificacién
de la competencia, junto a las otros grandes factores mencionados, presentan nuevos desafios tanto a
las empresas como a los gobiernos. En e} caso de ias firmas, el nuevo contexto las obliga a buscar
nuevos mecanismos para reducir la incertidumbre. Asi, por ejemplo, se describen las alianzas
estratégicas coma una forma de reducir el riego asociado a los gastos crecientes en |&D. Los gobiernos,
en cambio, enfrentan nuevos desafios para construir una regulacion que maximice los flujos de {ED

minimizando la pérdida de autonomia frente a otros objetivos nacionales.

La globalizacion

Uno de los fendmenas mas sefialados por los analistas es el peso que las empresas
transnacionales han adquirido en la economia mundial en los Gltimos afios. Esta mayor participacion,
tanto cuantitativa como cualitativa, se vio impulsada por los crecientes flujos de inversién extranjera
directa. Entre 1986 y 1890, las corrientes de |ED aumentaron a una tasa anualizada del 24% que superé
largamente el ritmo de crecimiento de otros importantes indicadores econémicos mundiales como son
las exportaciones (que subieron al 12% anual), el producto bruto (9% y la inversién bruta intemna (10%)

Y si bien los flujos de IED cayeron desde 232.000 millones en 1990 a 171.000 millones en 1992
{(un descenso que no se registraba desde 1982), a consecuencia de la recesion estos flujos comenzaron
a recuperarse en 1993 alcanzando niveles singularmente altos del orden de los 195.000 millones de
dolaress.

Pero sin duda, lo que mejor refleja la tendencia es el hecho de que las ventas de la ETs tienen,
actualmente, una enorme importancia en la atencién de las demandas de bienes y servicios en los
mercados mundiales. Ciertamente a principios de los noventa unas 37.500 casas matrices y sus 207.000
filiales extranjeras generaban ventas por aproximadamente U$S 5,5 billones en todo el mundo, cifra
bastante mas alta que los U3$S 4,5 billones que representaban las exportaciones mundiales (3 billones si
se excluye el comercio intrafirma).*

3 Las cifras son de UNTCMD (1994). Segin UNTCMD (1992), la IED crecié un 34% anual mientras que las
exportactones, el PBI y |a inversion interna, [o hacen un 13% y 14%, respectivamente para el periodo 1985-1890.
En The Economist a Survey of Multinationals (27/3/1993) se menciona que |a IED crecié "entre 1983-80, 4 veces
mas rapido que la produccién mundial y 3 veces mas rapido que el comercic mundial”. Si bien existen
discrepancias entre las distintas fuentes consultadas, en todos los casos sobresale el ritmo acelerado de
crecimiento -por encima de las otras variables de la IED,

4 UNTCMD (1994).



Las ETs también habian acumulado activos productivos por un valor superior a los U$S 2,1
billones, cuatro veces mas que en 1980 (U$S 500.000 millones), lo que representa una proporcion
significativa de la capacidad productiva en sectores "estratégicos" -de acuerdo al nuevo paradigma
tecno-productivo - de [a industria y [0S servicios.®

Ademas, las ETs concentran mas del 80% de las transacciones por regalias y pagos de licencias
a nivel mundial (un indicador bastante confiable de los servicios de investigacion y desarrollo
generados); y son responsables direclas o indirectas de un 80% del comercio internacional, Un 25% de
este intercambio se realiza entre empresas relacionadas por la propiedad -comercio intrafirma- , aunque
esa proporcion es mucho mas alta en algunos paises, como ocurre en los Estados Unidos.®

La presencia de las ETs adquiere ain mayor relevancia en el contexto del proceso de
globalizacion de la economia mundial, entendiendo por tal a las condiciones de acuerdo a las cuales una
mayor parte de la riqueza y el valor son producidos mundialmente dentro de un sislema de redes
privadas interconectadas. John Dunning denomind a este proceso, cada vez mas intenso, produccion
internacionaf’ | definiéndolo como aquellas actividades que agregan valor y que estan bajo la propiedad
(y/o el control®) y son organizadas por una firma mas alla de los limites de su frontera nacional.

Las ETs pasan a desempenar, entonces, un papel decisivo en tanto coordinadoras directas de la
actividad econdémica en el mundo. En otras palabras, en el sistema internacional de produccién que se
vislumbra, son cada vez mas las ETs, y no las transacciones directas en el mercado, 1as que cumplen
esta funcidén coordinadora y determinan el rol en la division internacional del trabajo. A decir verdad, la
produccion de bienes y servicios estuvo siempre bajo la égida de la firma y no del mercado; y en
consecuencia, en tanto productora, la ET no viene a reemplazar al mercado. Pero, en tanio
organizadora de transacciones, se convierte en un mecanismo de ¢oordinacion alternativo.

La globalizacion puede ser vista como una nueva fase en el proceso de internacionalizacién®
que resulta de la interaccién de tres fenomenos: 1) el aumento del comercio mundial y el cambio en el
patrdn exportador con gl liderazgo de los sectores intensivos en conocimiento y tecnologia; 2} la
creciente complejidad de las actividades de IED; y 3) la profundizacién en la integracion financiera
mundial. Ademas de estas tres grandes tendencias, se han sefialado una serie de factores asociados
que actiian como propulscres de la globalizacién en tanto crean las condiciones para el surgimiento de
la ET global. Entre ellos se destacan, junto con la desregulacion financiera, el rol esencial que juegan las

nuevas tecnologias®.

5 En The Economist a Suvey of mulftinationals se menciona que el total de activos de las 100 ETs més grandes -
excluyendo a las del sistema financiero- es del orden de U$S 3.1 billones.

6 Dunning (1992) y UNTCMD (1992}

7 Dunning (1988)

Originalmente, la produccién internacional se asociaba exclusivamente a su principal vehiculo de financiamiento:
la |IED. Sin embargo, el confrol o la influencia pueden gjercerse mas alla de la propiedad mayoritaria con o cual
hoy se le exige a la teoria que explique una definicidn mas amplia con el fin de incluir acuerdos contractuales o
cooperativos. Obviamente, se agrega la necesidad de explicacién, entre otras cosas, de las "alianzas estratégicas”
gue de cualquier manera, puede interpretarse como la =D emprendida en forma conjunta por dos o0 mas firmas.

OECD (19981)

10 por ejemplo, Porter (1986) y Yip (1892). Hay que hacer notar que diferentes autores enfatizan diferentes
aspectos. Ostry {1990), por ejemplo, sostiene que: "La actual fase de acelerada integracién de la economia
mundial no es dominada tanto por el aumento de los lazos comerciales sino por el rapido crecimiento de la
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LOS MOTORES DE LA GLOBALIZACION

EL. MERCADO
Nivelacion del ingreso per capita entre las naciones industrializadas
Homogeneizaci6n de la demanda {marcas y productos universales)
Creacion de mayores espacios econdimicos regionales
internacionalizacion del capital
Mayor integracién fisica
Alianzas estratégicas

COsTOoS
Surgimiento de paises de reciente industrializacion (aita productividad y bajes salarios)
Avances en informética, telecomunicaciones y transporte
Aumentas en los costos de 18D de productos y servicios
Acortamiento en los ciclos de vida de los productos
Innovacian tecnoldgica acelerada

Economias de escaila y de localizacién

GOBIERNOS
Reduceitn de barreras comerciales
Privatizaciones

Desregulacién

Fuente: elaboracidn propia en base a Yip (1992)

Las ETs, centrales en el proceso de globalizacion, estdn cambiando. Se trata de
"multinacionales al nuevo eslilo™!'. Antes, una ET se comportaba como "una confederacién de
subsidiarias extranjeras no demasiado interrelacionadas, disefiadas para abastecer principalmente a la
casa matriz con recursos naturales o servir a las mercados locales con productos manufacturados y
servicios". Luego, "en su maduracion en los ultimos 15 afos, (la ET) paso a' ser un controlador de
actividades que agregan valor en varios paises". Hoy en dia, en cambio, esta asumiendo el "rol
creciente de un orquestador de [a produccidn y las transacciones dentro de un grupo o una red
transnacional de relaciones internas y externas, que pueden ¢ no impiicar participacion accionaria, pero
que estan dirigidas a servir a sus intereses globales”.

Estas nuevas funciones exigen nuevas estructuras y organizaciones. Antes, el centro de la toma
de decisiones de una ET era "principalmente una fuente de capital, managment, y tecnologia para sus

subsidiarias, donde cada una de éstas operaba independientemente de la otra; y luego fue un

inversion y los flujos de tecnologia, facilitados por la expansion explosiva de los vinculos financieros en los
ochenta. L.os agentes principales en esta etapa de la integracién son las empresas globales ™.
1 Dunning (1988)




coordinador de la forma en la cual los recursos eran utilizados por el tramado cerrado de subsidiarias”.
Hoy la toma de decisiones de la ET "se parece al sistema nervioso central de un grupo mucho mas
grande de actividades interdependientes pero menos formalmente dirigidas, cuya funcién es
principalmente indicar la estrategia competitiva global y la posicién del centro de la organizacion™.

Los avances en la tecnologia del transporie y de las comunicaciones, sumados a una tendencia
general a la liberalizacion de las normas que rigen el comercio y los flujos de capitales, son la condicién
de posibilidad y, a la vez, el incentivo para esla divisién internacional de trabajo intrafirma.

La produccién internacional cumple una funciéon méas amplia que el comercio internacional con el
cual, como se vera, esta profundamente interrelacionada. No sélo traslada bienes y servicios a través de
las fronteras sino que, ademas, moviliza factores productivos, métodos de organizacion, conocimientos
especializados y tecnologias, bajo el paraguas de una estructura administrativa unificada.

Desde esta perspectiva, los analistas ceinciden en destacar la importancia de las ETs como uno
de los principales motores del crecimiento y €l desarrolle en el nuevo orden econdémico internacional.
Segun Dunning, este motor se alimenta no sélo con {as transferencias de capital, tecnologia y capacidad
gerencial , sino también con la forma en la que la ET- a través de su control jerarquico y sus estrategias
de marketing- influencia en la divisién internacional del trabajo. De esta forma, las nuevas estrategias de
las ETs estan provocando un cambic cualitativo en la economia mundial.

Tradicionalmente, ia produccion internacional y el comercio aparecian como formas aiternativas
de abastecer a los mercados externos. Mas aun, la imposicion de barreras arancelarias fue uno de los
factores que llevé a la transnacionalizacion de la produccion. Sin embargo, en los Ultimos tiempos se
observa una estrecha y creciente relacion entre la expansidn de ia |IED y la del comercio, especialmente
en los paises de la Triada (Estados Unidos, Comunidad Econdmica Europea y Japdn}, donde la IED
tiene su localizacidn privilegiada. Ademas, las estrategias de las transnacionales de establecer redes de
filiales integradas en el plano regional son un determinante importante de la expansién del comercio
intraregional’?.

El caracter complementario de la IED y el comercio es el resultado de la estrategia de
especializacion o de la basqueda de economias de escala y/o diversificacion de las ETs. Un ejemplo es
io que Dunnig llamd "la forma multi-divisional de las subsidiarias de las ETs". L.a mativacidn para la IED,
en este esquema, no es la bdsgueda de una cuasi-renta sinoc la de economias de integracion y
diversificacion. La racionalizacion de la produccién que resulta de esta forma de organizacion entre la
casa matriz y las subsidiarias puede seguir dos caminos.

En primer término, las plantas subsidiarias, que originalmente respondian al objetivo de
salisfacer a los mercados domésticos, pueden ahora recrganizarse y, en lugar de que cada una de ellas
replique .los productos de la otra, especializarse en pocos productos. Una segunda forma, es la
constitucion de una plataforma exportadora o de procesamiento de materias primas. De esta manera, la
division del trabajo se lleva a cabo entre las distintas etapas y entre la casa matriz y las subsidiarias.

12 UNTCMD (1992}



El Paradigma Ecléclico

Las ideas recibidas sobre las ETs y los flujos de 1ED han mostrado cierta incomodidad con los
nuevos hechos estilizados que se plantean. En especial, con [a amplitud y la virulencia de los cambios
que tuvieron lugar**. Dunning es la primera voz que ofrece una visién integrada. Antes que una ruptura
con las teorias parciales disponibles, las integra en un marco coherente y comprensivo al que denomina
paradigma ecleéctico.

Esencialmente, distingue entre las ventajas de propiedad (O), las ventajas de localizacion (L) y
las ventajas de internalizacién (1), enfatizando que las tres dimensiones son necesarias para entender
los patrones de produccién internacional y el rol de fas ETs en la economia mundial.

Las ventajas de propiedad se refieren a aquellos activos creados o comprados por una empresa
extranjera que le permiten posicionarse mejor que una empresa domeéstica. Mas simple, se trata de
definir que existe un mercado potencial donde se cuenta con una ventaja,

Ahora bien, tener ventajas de propiedad abre la oportunidad para penetrar mercados
extranjeros, pero &por qué no satisfacer a estos nuevos mercados via exportaciones?. Entonces, deben
agregarse ventajas de localizacion, que justifiquen la produccion en los nuevos destinos. Estas ventajas
pueden ser la mano de obra barata, las barreras comerciales, etc., que inclinen |a balanza por la opcién
de |a IED.

Sin embargo, con las ventajas de propiedad y de localizacidn todavia no queda definida como
tinica alternativa la |IED. Este nuevo mercado bien podria abastecerse licenciando a productores
domésticos y percibiendo a cambio las regalias correspondientes. Son necesarias las ventajas de
internalizacion que expliquen por qué la ET decide ampliar su estructura corporativa antes de incurrir en
transacciones de mercado. Por lo tanto, el tercer factor es la internalizacién que tiene lugar cuando las

empresas deciden mantener bajo propiedad, ademas de control, sus ventajas competitivas.™

La IED v la nueva teorla de la firma'®

Para explicar la |ED, las teorlas disponibles del comercio internacicnal y del movimiento de capitales no
son suficientes. Es por eso que Dunning propone un paradigma comprensivo de las distintas visiones existentes.

La nueva teoria de la firma'® aporta la respuesta a la pregunta de por qué se establecen dos fabricas que

13 Eroot {1993) sostiene que de acuerdo a las ideas recibidas “cabria esperarse que los cambios en las ventajas
competitivas nacionales se reflejaran en tendencias mds regulares” y que, "en tanto los desarrollos han sido
abruptos, se hubiese esperado que ocurrieran de a una industria por vez -digamos, los productores de autos
japoneses- a medida que ios shocks en la habilidad para competir se iban reflejando en los patrones mundiales de
propiedad”. '

Véase Williamson {1975) para ia explicacion de las circunstancias en las cuales los altos costos de transaccién
llevan a las empresas a preferir las "jerarqulfas” a los "mercados”. También, Caves (1982) da una explicacion
agoyéndose en los costos de transaccion.

19 Esta breve explicacion de la "nueva” teoria de la firma y su relacién con la IED se basa en Krugman y Graham
(|1 993), Williamson (1991) y Klein (1891).

La teorla no es "nueva" si se toma como fecha de nacimiento fa publicacién del articulo seminal de Ronald
Coase {1937). Pero, en tanto a los economistas les tomd varias décadas comenzar a pensar en términos de costos
de transaccién, puede decirse que el reciente impacto -aun en desarrollo- que la teoria tiene alcanza para
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responden a una UOnica estructura de propiedad y organizacion. Después de todo, la |ED consiste en,
principalmente, crear, expandir o adquirir empresas mas a4 de sus fronteras nacionales.

Entonces, una empresa que tiene una ventaja de propiedad (por ejemplo, una patente farmacéutica),
puede optar por exportar a partir de su produccién doméstica, licenciar a un laboratorio extranjero o radicar una
fabrica en el mercado potencial de destino. En términos de la teoria de la ernpresa, la solucion de exportar
involucra una transaccién de mercado, quizas de naturaleza contractual pero -seguramente - se trata de relaciones
de corto o mediano plazo. La licencia, en cambio, suele implicar un contrato de largo plazo. Finalmente, la eleccidn
de la fabrica extranjera implica infernalizar el abastecimiento del mercado extranjero y optar por "ia jerarquia en
lugar del mercado". Hasta aqul se trata de definiciones, pero ;, de qué factores depende la eleccién de una u otra
opcidn?

La respuesta de la nueva teoria de la firma pone el acento en los costos de transaccién. Asl como
organizar las actividades dentro de |la empresa tiene costos, realizar transacciones en el mercado también es
costoso (hay que buscar informacion, negociar con las otras partes y , fundamentalmente, asumir los riesgos de
una relacion que excede los limites de las jerarquias de la firma). Krugman y Graham ejemplifican el dilema con la
siguiente pregunta :";por qué la General Motors absorbié a ia Fisher Body en tanto |IBM no hizo lo mismo con
Microsoft?". La respuesta es que GM evalué que los costos de adquirir FB -que significa inlernalizar las
transacciones- eran menores que las dificultades resultantes de hacer negocios con un proveedor independiente.
IBM no lo intenté con Microsoft, seguramente, porgue juzgd que los costos de organizacion eran maycres que los

costos de transaccion.

i Por qué los flujos de IED son diferentes a la inversién local?

Existen buenas razones para que un pais se preocupe por "atraer" flujos de inversién extranjera directa.
Los motivos estan asociados con las caracter(sticas diferenciales de la IED en relacidn a la inversién de los locales
.i.Cudles son esas caracterlsticas distintivas? 7

Primero, en mayor o menor medida, las ETs vienen equipadas con un "paquete” de recursos y
capacidades que es diferente del que ofrecen las empresas domésticas. O cuentan con menores restricciones de
financiamiento o introducen tecnologias (duras y blandas) novedosas en el medio local'®. Cuando los japoneses
instalan una fabrica automotriz, el impacto en ¢l pais receptor es enorme’® . Es que, tanto por la idiosincracia del
pais de origen como por las especificidades de los activos comprometidos en la operacion, la [ED no va a replicar

las caracteristicas domesticas.

calificarla de "nueva". Es obvia, como sefalan Williamson y Winter (1991) que Coase "fue un adelantado a su
tiempo". Pero, también, que la econemia no es una profesicn facilmente permeable a las nuevas ideas.

7 Enlo que sigue, véase Dunning (1992)

8 Aungue las transferencias de tecnologia puedan significar adelantos impertantes en termino de los estandares
del pais en desarrollo receptor, este no necesariamente implica que se Ubiquen en la frontera tecnoldgica mundial,
Mas atlin, la experiencia argentina muestra que la radicacién de ETs, en general, desplazé la frontera tecnolégica
local sin por eso alcanzar los niveles de adelanto disponible en los pafses desarrollados. Véase, al respecto,
Sourrouille, Kosacoff y Lucangelli (1985} y Katz (1976).

Un buen ejemplo es la radicacidn de plantas automotrices japonesas en México. Si bien es cierto que hay
criticas en cuanto a los verdaderos beneficios de la |IED en este caso, los efectos sobre el medio receptor no son

despreciables.



Segundo, los activos que resultan de la IED tienen, en alguna medida, un uso diferencial tante por el
origen extranjero como por los efectos especificos de que se trata de un proceso de transnacionalizacion (y, por 1o
tanto, los abjetivos de la inversion no tienen por gué coincidir con las motivaciones domésticas).

Tercero, las filiales cuentan con un respaldo de la casa matriz en términos financieros, de marketing,
tecnolgico, etc., que les permiten afrontar en mejores condiciones que las firmas locales, por ejemplo, cambios

abruptos en la coyuntura economica del pais.

Formacién de networks

La nocion de network puede aplicarse a todo el entramado de relaciones intra e intercorporativas
que tiene lugar en una economia®. A los fines de este estudio, es interesante destacar aquellos
networks que incluyen a todas las relaciones de subcontratacién entre |as diferentes corporaciones.
Especialmente, incluye relaciones de subcontratacién y acuerdos OEM (de produccién de equipamiento)
y ODM (de disefio)”' que tiene lugar entre las ETs y sus proveedoras domésticas de insumos
productivos intermedios.

Ernst distingue otros tres tipos de networks, ademas de aquellos que relacionan a la corporacian
con sus proveedores especializados. Primero, los networks de clientes que definen a las relaciones entre
las ETs y sus canales de distribuciéon y comercializacién. Segundo, los networks productivos que
permiten que compafiias competitivas agrupen sus facilidades productivas, humanas y financieras con
el objetivo de ampliar su "cartera" de productos y su cobertura geografica. Y , tercero, los networks
tecnoldgicos que van desde el disefio conjunto de productos y procesos hasta el compartir conocimiento
cientifico genérico?.

Los networks no son relaciones puras jerarquicas (burocraticas). Esto es obvio, en tanto que la
relacion con el subcontratista no fue internalizada. Menos evidente es entender que los networks no son
tampoco relaciones puras de mercado (transacciones). Las transacciones, que son simplemente el
resultado de la accién racional en contextos de horizontes temporales cortos, implican "neutralidad
comercial™® cuando en los networks es facil ver un patron de preferencia comercial definido. Ademas,
en la transaccién pura, todo lo que se tiene en cuenta al tomar una decision de compra ¢ venta es la
informacion de cantidad. calidad y precio al momento de concretar la transaccion frente a las relaciones

dentro del network, mas estables, prolongadas en el tiempo y multi-dimensionates.

20 por ejemplo, Gerlach (1992) estudiando en particular la economia japonesa describe cuatro tipos diferentes de

networks. 1) El financiamiento cruzado entre diferentes compailas; 2) los ¢cruzamientos en la tenencia de accianes;

3) el flujo cruzado de directivos; y 4) el intercambio de bienes y servicios intermedios. Es este Qltimo el que interesa

aqui.

2 Original equipment manufacturating y original design manufacturating, respectivamente. Véase, Ernst (1934).
Ernst advierte que no necesariamente estos networks implican intercambios de tecnologia por tecnologla.

Muchas veces se trata de simples compras de desarrollo tecnolégicos; o intercambios de tecnologia por excelencia

groductiva 6 acceso a un mercado particuiar,

3 Gerlach (1992).
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Los networks son formas de coordinacion vertical que, de alguna manera, estan a mitad de
camino entre los mercados y [as jerarquias. Se trata de relacicnes que "son el efecto acumulado de una
larga cadena de hechos e instancias que vienen desde el pasado"?*,

La visién tradicional segiin la cual las corporaciones forzaban a su proveedores y distribuidores
a competir sobre la base del precio esta perdiendo fuerza entre ias grandes ETs. Cada vez mas
apoyadas en sociedades de hecho, las grandes empresas buscan reducir el nimero de proveedores.
Ford redujo sus proveedores en un 45%, 3M en un 64% y Motorola en un 70%%° . Ademas, estas
companias "inclusive ayudan a sus proveedores a superar dificultades, desde |as financieras hasta ias
de disefo". El concepto de cadena de valor abarca todas las etapas de la cadena productiva y esto
obliga que las corporaciones planeen junto a sus proveedores especializados?® . General Molors y BMW
disedan los autos junto a sus proveedores. Procter & Gamble, una compaiifa de bienes de consumo , y
Wall-Mart, una cadena de distribucion minorista, invirtieron en forma conjunta en un sistema de
informacién con el fin de coordinar produccion y ventas. Los networks se han revelado como una forma
de disminuir los costos de transaccidén asociados al mercado y ,a ta vez, comprometen menos recursos
financieros que la internalizacion. Por otra parte, son un medio para reducir la incertidumbre de largo
plazo asociado a todo proceso de inversion, con lo cual permiten planificar mejor nuevas inversiones y

facilitan la apertura de sendas de desarrollo de capacidades tecnologicas.

La produccion internacional: estrategias de integracion de las ETs v nuevas formas organizacionales

Para desarrollar su produccién internacionalmente , las empresas requieren estrategias y
estructuras organizacionales en linea con las nuevas actividades econdémicas. Las estrategias y
estructuras de las transnacionales fueron variando a lo largo del tiempo en respuesta a los cambios en el
escenario internacional, al desarrollo de la tecnologia y a las politicas publicas; y, a su turno, influyeron
en muchos de es0s cambios,

La decision acerca de la localizacion de actividades se traduce en la ubicacion de las diferentes
etapas de la cadena de valor. Cuando los mercados externos se satisfacen mediante exportacion, la
cadena de valor se ubica solo en el pais de origen. En una estrategia internacional -aunque no global-
toda la cadena de valor, o buena parte de ella, se reproduce en cada pais?’. Finalmente, en una
estrategia global toda la cadena se divide y los diferentes eslabones se instalan en varios paises.

24 Nelson y Winter (1982).
5 véase The Economist "Typing the knot" (14/5/94)

La "inspiracién” para el establecimiento de relaciones estrechas con pocos proveedores especializados es
consecuencia, en buena medida, de la exitosa experiencia japonesa. Las relaciones tipo Keiretsu son
constanternente enfatizadas en buena parte de la literartura norteamericana sobre el caso japonés como causales
de la mejor perfomance de las corporaciones niponas.

27 gnla experiencia argentina, esta estrategia ha tenido dos consecuencias bien marcadas. Primero,
normalmente las ETs que se radicaban en el pals operaban adelante de la frontera tecnolégica doméstica pero
detras de la internacional. Segundo, solian reproducir- en menor escala- algunas de las lineas de produccion de Ja
casa matriz con lo cual se generaban desecoenomias de escala. Todo elle en un contexto de menor divisién del
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La tendencia actual muestra que las ETs adoptan cada vez mas estrategias y estructuras que
implican una integracion mayor de sus distinias actividades productivas. En este proceso de integracion
de la produccidn, las filiales (en particular, aquellas localizadas en la Triada)} pueden jugar un rol, en
algunas ocasiones, tanto o mas importante que las casa matrices; es decir que hay un cambio radical
respecto de |la concepcidn tradicional del funcionamiento de las transnacionales.

Para comprender mejor los cambios en la forma de operar de Jas ETs, €s necesario distinguir los
dos planos anteriormente mencionados: estrategias, por un lado, y estructuras arganizacionales, por el
otro. Esto es muy importante ya que una corporacion transnacional puede estar flevando adelante una
gstrategia de integracion compleja de |a produccion, por ejemplo, a través de un nefwork regional o,
incluso global; pero encontrar serias dificultades para sostenerla por una estructura organizacionai
inadecuada,

En este sentido, pueden identificarse tres tipos de estrategias, desde la perspectiva de
localizacion de la produccion industrial, seguidas por las ETs%®,

Una estrategia tradicional de las ETs es establecer filiales aisladas en distintas paises que
operan comao una firma independientemente de ia economia receptora. E! vinculo principa! entre la casa
central y la filial extranjera esta dado por la relacion de propiedad; otros vinculos pueden incluir la
transferencia de tecnologias y la provision de capital de large plaze. Pero no més. Estas filiales se
dedican en su mayoria a satisfacer a 105 mercados domésticos del pais receptor. Las ETs radicadas en
América Latina, durante la década de los sesenta, se caracterizaron fundamentalmente por adoptar este
tipo de estrategias.

Una segunda estrategia involucra en parte a la produccion internacional a través de la
subcontratacion (oufsourcing). Esto es, algunas etapas del producto son realizadas en los paises
receptores para ser terminadas en otro pais; especialmente en la economia donde se encuentra la
matriz de fa ET que suele centralizar las actividades que involucran mano de obra més calificada.

Esle tipo de infegracibn simple implica transferir algunas actividades de |la cadena de valor a los
paises receptores. Asi, se busca aprovechar las ventajas de localizacién que ofrece el pais receptor en
relacidn a la produccion de la ET. En este caso, !a transnacional mantiene un control mas cercano de la
filial extranjera en lo que repecta al proceso productivo. Ademas, supervisa y orienta las relaciones de
subcontratacion que puediera entablar la filial con las empresas de la economia receptora,

Por supuesto, esta estrategia se ve favorecida por [a reduccién de las barreras arancelarias, y
tiene lugar siempre gue los costos de transporte sean una proporcién baja del valor de la produceidn

realizada en el pais receptor.,
Como ejemplo tipico pueden citarse las maquiladoras en la frontera entre México y los Estados
Unidos. También, el caso de Nike que subcontrata la produccién del calzado deportivo y la vestimenta

trabajo y de desarrollo de capacidades especificas (son reducidos los esfuerzos de adaptacion tecnolégica), que
redundaba simultaneamente en deseconomias de especializacién.
8 UNTCMD (1993),
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en 40 paises distintos, incluida ia Argentina, especialmente en el Sudeste asiatico reservando para la
casa matriz el disefio y el marketing?®

En anos recientes, se tornd evidente que la integracién de la produccion internacional podia
realizarse en casi todas las etapas de la cadena de valor. Las estrategias de infegracion compleja se
basan en {a disposicién de la firma para reorientar la produccitn y la oferta hacia aquellos lugares donde
es mas rentable. En este sentido, filiales y matrices operan todas las funciones de 1a ET mutuamente
interrelacionadas. La integracién compleja requiere la posibilidad de localizar varias aclividades -no sélo
produccién sing también finanzas, planificacion, managment, marketing, 1&D, etc.- donde pueda ser
realizada de la mejor manera en términos de la estrategia global de la empresa.

Esta estrategia implica un alto grade de integracién funcional entre distintos procesos y lugares,
pero no significa que cada elemento de la cadena de valor deba estar integrado en el mismo grado. Este
punto es muy interesante porque la actual tendencia a la globalizacion de las operaciones de las ETs, en
la mayoria de los casos (salvo excepciones como el de la empresa suiza Asean Brown Boveri) se
caracterizan por avances desiguales en la integracién de las distintas areas de la firma®.

Las estrategias anieriores suelen identificarse con diferentes formas organizacionales. Asi, la
estrategia de filiales aisladas se asocia a una estructura jerarquica, donde el control de la casa matriz

sobre la filial es limitado y é&sta debe reportarse a la division correspondiente de la matriz.

29 UNTCMD (1993) y Bussiness Week "Gan Nike Just Do [t?" (25/4/94).
0 veanse ejemplos en UNTCMD (1993) paginas 123 a 125,
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EVOLUCION DE LAS ESTRATEGIAS Y ESTRUCTURAS DE LAS ETs

Forma Tipo de vinculos al Grado de integracién Contexto
interior de {a firma
“Multi-pais” Propiedad, tecnologia Déhil Pais receptor accesible a la

("Stand-aione”}

|ED; importantes barreras
comerciales; altos costos de
comunicacion y trangporte

Integracién simple
{"Qutsourcing”)

Propiedad, tecnologia,
mercados, finanzas, otros
NsSUMBDs

Fuerte en algunas puntos de
la cadena de valor y debil en
otres

Régimen de comercio abierto
e |[ED, por lo menos
bitateralmente; acuerdos
desiguales

Produccion internacional
{*Networks regionales")

Todas Jas funciones

Potencialmente fuerte a
través de teda la cadena de
valor

Régimen de cemercio abierte
e lED, tecnologia de
informacidn; convergencia de

‘gustos; alta competencia
fuente: UNTCMD (1993)

La integracion simple conlleva una organizacion mas complicada. La comunicacion entre 12
matriz (o central regional) y la filial o subconlratista es de doble via. Sin embargo, el peso de la
autoridad recae en la casa central y el control s esencialmente jerdrquico y de una via.

La integracién compleja® , en cambio, implica lazos multidireccionales y flujos de informacion
entre matrices y filiales de la misma ET (intrafirma), o con otras firmas (interfirma). La combinacién
entre estructuras intra e interfirma da lugar a un network. En éste las corrientes de recursos e
informacion, asi como los controles, son tanto jerarquicos coma horizontales. En el sistema de la
corporacion, las decisiones se encuentran centralizadas, pero no necesariamente en {a casa matriz. De
esta forma, las filiales pueden tener una autonomia considerable de acuerdo a l1a funcién particular que
desempefien en ia corporacion. ‘

Las estrategias de integracion complejas se asocian también con diferentes estructuras intra e
inter firmas. Al interior de las ETs, las filiales pueden reportarse separadamente a diferentes divisiones
de la matriz de acuerdo a la actividad particular en el marco de las militiples relaciones dentro de la
firma. Asi, las ETs se organizan alrededor de headquarters para coordinar las acrtividades de las filiales

sobre la base de la region, un producto o una funcion.

31 En UNTCMD (1993) se explica con algln detaile ! ejemplo de la Ford. La corporacién esta fusionando sus
operaciones de produccion, venta y desarrollo de productos para America del Norte y Europa y, eventualmente,
Ameérica Latina y Asia. Es obvio que se intenta aprovechar la convergencia en los patrones de la demanda.
Ademas, con el objetivo de una arganizacion mas horizontal, Ford busca instalar cinco centros mundiales de
programacion y desarrollo de vehiculos. El ahorro de costos Hega hasta tres mil millanes de délares. En un ejemplo
claro de especializacion regional por producto, Ford determing que |os equipos norteamericanos se ocuparan del
disefio de automdviles grandes, camiones pequefios, utilitarios deportivas y pick-ups. En cambie, los ingenieros
europecs se gcupan de los autos chicos.
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PRODUCCION INTERNACIONAL: EVOLUCION DE LAS ESTRATEGIAS Y ESTRUCTURAS

Estrategias -g¢—p  Estructuras
Funcion Area
“Stand-alone” Multi-paises

l

Integracidn Simple

_ Regional Intra-firma Inter-firma
Integracidon Compleja \ /
Global Network

f

Produccion intermacicnal integrada al nivel de la firma

fuente; UNTCMD (i1993)

Claro que una estrategia de integracion compleja implica mas oportunidades para la corperacion
pero conlleva, potencialmente, también mayores riesges. Una compania con estrategias simples y
diferenciadas podia subsidiar en forma cruzada las pérdidas que, ocasionalmente, causara una decision
estrategica equivocada en algan mercado relativamente aislado. En cambio, una decision de
universalizar los productos que ofrece la compaiiia junto a un esquema de produccion internacional
hacen que la dimensién del fracaso sea global antes que local3?.

Sin embargo, la mayor sofisticacion de la modalidad compleja de integracion no debe
necesariamente llevar al optimismo. Podria darse el caso de que formas previas -como la multi-pais-
den lugar a esfuerzos de adaptacion de tecnlogias, y por lo tanto a un mayor contenido ingenieril
domestico, que las formas més complejas. Esto ocurriria cuando el pais, debido a una falta de masa
critica que funcione como iman para los eslabones mas sofisticados de la cadena productiva, sdlo

atraiga a las etapas mas simples y con contenido tecnologico completamente definido desde ta casa

matriz.

32 En Business Week (16/5/94) se mencionan [os riesgos abiertos por la estrategia de la Ford :"si no se juzga bien
la estrategia, el error se repite en 15 mercados en lugar de uno solo”. O bien, el ejemplc de Intel que reporté
pérdidas varias veces millonarias cuando, durante fa Guerra del Golfo, las frecuentes paradas de su fabrica israeli

perjudicaron la cadena productiva internacional.
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Las ETs el empleo vy la formacidn de capital humano

Las ETs emplean alrededor de 73 millones de personas en todo el mundo, de las cuales un 60%
trabajan en las casas matrices y el 40% en las filiales. Alrededor de doce millones de personas (mas de
la mitad del total en las filiales extranjeras) estdn directamente empleadas en filiales radicadas en
paises subdesarrollados3? .

El empleo total de fas ETs representa sélo el 3% de la fuerza de trabajo mundial, pero constituye

casi el 10% del total de salarios pagados en los sectores secundario y terciario en todo el mundo, y
cerca del 20% de la masa salarial si se considera solo a los paises desarrollados.
Las ETs también contribuyen indirectamente a la generacién de empleos ya que en torno a ellas se
puede generar una cadena de proveedores y subcontrastistas locales de envergadura. Por ejemplo, el
core staff de NIKE esta compuesto por stlo 9.000 personas, pero a través de la subcontratacion
internacional emplea a 75.000 mas. De esta forma, se estima conservadoramente que por cada trabajo
en una ET se genera, al menos, un trabajo adicional.

El significativa aumento del stock mundial de [ED duranie la Gltima década fue acompadado por
un crecimiento del empleo en las ETs mucho menor. Las razones deben buscarse en: a) la tendencia a
realizar inversiones intensivas en capital, b) las estrategias que priorizan la subcontratacion frente a la
internalizacién, ¢} la reduccion de costos mediante la racionalizacién de los planteles laborales y d) la
focalizacion hacia actividades terciarias ahorradoras de mano de obra donde un délar invertido por las
ETs estj asociado, aproximadamente, a solo la mitad del trabajo que tradicionalmente generaban las
inversiones en las manufacturas.

Las casas matrices concentran alrededor de dos tercios del empleo total de las ETs. Durante la
Ultima década, el crecimiento moderado en el empleo directo de las transnacionales se produjo
principalmente en las filiales extranjeras. En particular, en aquellas localizadas en los paises
subdesarrollados. En estos, el empleo total de las ETs aumentd de 7 millones en 1985 a 12 miliones en
1992. Asimismo, salvo con excepcion de paises muy chicos, ia participacion de las filiales extranjeras
en el empleo total apenas alcanza al 2%. Peio si se consideran 10s sectores industiiales mas avanzados
tecnoldgicamente, ia participacion de las ETs en el empleo total crece considerablemente.

Una caracteristica distintiva de las empresas transnacicnales es que suelen introducir -en los
paises donde se radican- conocimientos adicionales, nuevas estrategias de management y formacion de
capital humano a traveés de la capacitacidn de la mano de obra, tanto mediante politicas explicitas como
por la practica en los puestos de trabajo de las filiales.

La naturaleza de la formacion de los recursos humanos que proveen las ETs varia de acuerdo al
pais, la industria y la actividad en la cual se localizan; asi como también de acuerdo a las estrategias
especificas que persiguen las firmas.

En general, las ETs praveen mds entrenamiento para sus empleados que las firmas locales.

Principalmente, porque el tamaiio de estas empresas y su caracter internacional les permiten ofrecer

33 UNTCMD (1994).
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programas formales e informales de entrenamiento que son, en muchos aspectos, superiores a los de
las firmas domésticas, particularmente de los paises subdesarrollados. Las multinacionales suelen
contar con centros de capacitacién y utflizan la experiencia mundial de la empresa para trasmitir
conocimientos a sus empleados. Es comin, entences, que las ETs -medianas y grandes- envien a [os
empleados a adquirir experiencia en la casa matriz, mientras las grandes cornpafiias también rotan el
siaff de direccion en diferentes destinos como un procese de aprendizaje.

E! desarrollo de recursos humanos mediante programas de entrenamienio especificos es
particularmente relevante en las industrias manufactureras mas sofisticadas y en las ETs de servicios,
donde [a capacitacidn es un canal privilegiado para la transferencia de tecnoiogias blandas.

La internacionalizacién de las operaciones de las ETs estd cambiando sustanciaimente sus
reiaciones con o0s sindicatos, que siguen siendo preponderantemente nacionales. La gran flexibilidad de
las muitinacionales para relocalizar partes del proceso productivo en diferentes paises esta debilitando,
segun algunos autores, la efectividad de los sindicatos locales u obligando a redefinir las relaciones
entre empleadores y sindicalos. Esto podria profundizarse, inciusive, si los gobiernos ansiosos de atraer
flujos de JED consideraran la presencia de sindicatos fuertes como un obstaculo al crecimiento.

Otro aspecto de las “multinacionales al nuevo eslilo” es que sus procesoes de decision son
comunmente mucho mas complejos que los de las firmas de caracter local. Por lo tanto el acceso a la
informacidon por parte de los directivos superiores {por ejemplo a nivel regional) se vuelve mas
complicado aun que en el contexto nacional; y a su vez, la creciente interdependencia entre las
unidades nacionales que conforman un nefwork productivo puede tornar mas vuinerable a la
corporacion a rupturas en un eslahon de ia cadena -(un pais). Es por eso que las “nuevas
multinacionales" pueden encontrar caminos de cooperacidon con fos sindicatos que les permiten
introducir nuevas praclicas de gerencia laboral, mas adecuadas a las presiones competitivas de la
globalizacion,

El impacto que tiene la IED sobre el empleo depende de varios factores. Fara comenzar, la
forma de entrada de la IED -iniciacion de actividades propias o compra de empresas locales ya en
marcha- es un elemento central para determinar el efecto sobre el mercado de trabajo en el corto plazo.
En el primer caso, [a |IED supone {a construccién de una nueva planta, inversién en equipo y generacién
de empleo. Sin embargo, la creacidén de nuevos empleos por parte de la ET que se instala, deberia
contrastarse con la eventual pérdida en los competidores locales y sus proveedores desplazados dei
mercado.

Las adquisiciones que son sélo un cambio de propiedad, por el conirario, pueden significar
directamente que el empleo se mantenga constante o, incluso, gue se reduzca en aquellas firmas que
estaban sobredimensionadas con respecto los estandares internacionales.

El sector donde se localiza la 1ED, obviamente, es otro de los determinantes del efecto sohre el
empleo, dado que algunas industrias emplean naturalmente mas mano de obra gue otras. La generacion

de empleo, también depende de ia forma en que se relacionan las ETs con las empresas locales. En
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otras palabras, es importante establecer si la produccidn internacional complementa o sustituye a la
produccion domeéstica.

La interaccion de las ETs con el medio local estd en buena medida determinada por las
esirategias de internacionalizacion de la produccion de las multinacionales. Las estrategias muitipais
{stand-alone), orientadas a servir un mercado al que anteriormente se exportaba, suelen significar un
aumento del empleo en el pais receptor, ya que replican la estuctura productiva de la transnacional en
cada destino (con excepcidn de las actividades de mayor valor agregado -como 1&D- qué es menoes
comuan que se descentralicen). Asimismo, es comin que se estimule la creacion de empleo indirecto a
través de los vinculos que se establecen con proveedores o subcontratistas locales. También es cierto
que esta situacién debe ser contrapesada, como se menciono mas arriba, con las pérdidas que podria
ocasionar el desplazamiento del mercado de competidores locales. En el pais de origen, en tanto, es
probable que haya alguna pérdida de empleos; aunque esta bien puede compensarse con un aumento
en actividades de servicios destinadas a satisfacer los requerimientos operativos de las nuevas filiales.

Las estrategias de integracion simple (outsourcing), en general, crean empleos directos en el
pais receptor en actividades crientadas a la exportacidn. El objetivo suele ser subcontratar en 13s filiales
actividades intensivas en mano de obra de baja calificacién en relacién al estandar de personal de la
ET. No obstante, el efecto indirecto de generacidén de empleos es minimo, ya que -como se recordara-
este tipo de estrategias se basa en |la transformacion de insumos importados desde la casa matriz.

En este caso, se define una division internacional del trabajo {(“una jerarquia ocupacional entre
naciones” en la cual los empleos mas calificados, gue agregan mayor valor, y mas remunerados,
permanecen en la casa matriz; en tanto, los bajos costos laborales en el pais receptor son el core de la
estrategia de internacionalizacion.

Las estrategias de integracidn complegjas (o nefworks regionales) pueden ocasionar una
disminucién del empleo en el pais receptor si la ET se encuentra en un proceso de transicion a partir de
una estrategia multi-pais. La razon es que todas las estructuras ya no seran més replicadas en los
diferentes destinos. Y por lo tanto, la racionalizacién y el fortalecimiento de la red productiva de l1a firma
aumenta su eficiencia global al aprovechar las economias de escala. El resultado final, en términos de
empleo, entre el pais de origen y el de destino no es claro dado que este tipo de estrategias abre a la
firma un nuevo conjunto de opciones locacionales donde las ventajas de cada una se definen en forma
particular para cada ET.

Esta vez, ias diferencias de calidad laboral entre el pais dé origen y el receptor no pueden
definirse con exactitud. Lo que si es evidente es que habra una cierta especializacién laboral entre las
filiales que forman parte de una red global o regional; y en ese marco, depende de cada nacion el poder

retener las partes de la cadena productiva de mayor valor agregado.
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Impacto en el empleo de los paises receptores sequn la estrateqia de las ETs

Integracién stand-atone
{(multi-pais})

Integracion simple
(outsourcing)

Produccién internacional (networks
regionales})

Cantidad de
empleo

Aumento del empleo en
tanto se replica la
estructura productiva de
origen en los diferentes
mercados locales. Creacidn
de empleo indirecto a partir
de vinculos con
subcontratistas locales.

Generacion de empleo en
actividades exportadoras
del pais receptor. Minima
formacién de emplec
indirecto en tanto la
actividad principal es la
transformacion de insumos
importados de la casa
matriz.

Calda del empleo si se trata de un
proceso de transicién desde una
estrategia stand-alone.

Calidad del
empleo

Reproduccion de la
estructura de empleo salvo
en las tareas de alto valor
agregado gue permanecen
en la casa matriz.

Division internacional del
trabajo en fa cual Ias tareas
menos calificadas quedan
para los paises
subdesarrollados.

Tendencia a la convergencia y a la
homogeneizacidn en 1a calidad del
emplec gque se abserva en las
diferentes paises {dependiendeo de la
estrategia particular de cada ET y

de la capacidad de cada pais para
atraer los eslabones de la cadena
productiva de mayor valor
agregado)

En comparacion con el
patrén de empleo local, sin
embargo, se percibe una
cierta mejora en ia calidad.

Elaboracién propia en base a UNTCMD (1984)

Ademas, las diferentes estrategias de las ETs impactan en la localizacién del empleo. Las
estrategias multi-pais, en tanto tienen por objetivo servir a los mercados locales, tienden a disponer
geograficamente las filiales (y de los puestos de trabajo) en torno a los grandes mercados de los paises
desarrollados, o regiones de altos ingresos entre los paises subdesarrollados.

Las estrategias de integracion simple, en cambio, tienen como objetivo principal la busqueda de
recursos o factores productivos a bajo costo (como el trabajo), y por lo tanto, ta localizacion sera todavia
mas dispersa que en el caso anterior. Asimismo, la cercania de estas filiales en los paises
subdesarrollados a mercados en el mundo desarrollado sigue siendo impertante en algunas variantes de
esta estrategia (como, por ejemplo, la maquila en México).

Las estrategias de integracién compleja apuntan, antes que nada, a aprovechar factores
estratégicos. En consecuencia, dado que las cuestiones tales como la calidad de los recursos humanos
0 de infraestructura se vuelven elementos relevantes, el rango de opciones de localizacion es mayor
que en el caso de las estrategias anteriormente mencionadas. Ahora, mas que antes, se abre la

posibilidad de separar mas completamente las esferas de |la praduccion de los centros de consumo final.

La ET; regional o global?

A decir verdad, la evidencia empirica muestra que el regionalismo es la forma que estan
adquiriendo los flujos de inversion transnacional y que, por ahora, la muitinacional verdaderamente
global es, todavia, una entidad en formacion. Hay que sefalar, como se explicard luego, que la
regionalizacién es mas un paso hacia la globalizacién que un desvio de ese camino, como sugieren

19



algunos autores que ven en [a regionalizacion un obstaculo a la consolidacion del sistema multilateral de
comercio e inversion.

Entre los argumentos que se destacan para explicar esta tendencia regional se cuentan: a} que
las economias de escala en muchas industrias manufactureras se alcanzan al nivel regional (0 inclusive
menos), b) que las distancias siguen importando no tanto en términos de costos de transporte sino de
riesgos a asumir, ¢) que el marketing suele tener -salvo excepciones- un alcance a lo sumo regional en
lo que hace a aspecltos relacionadaos con los gustos de los consumidores en general®,

No son estos los Unicos factores que determinan el patrén regional de los flujos de IED. Existen
una serie de condicionantes politicos e institucionales que incluyen desde las reglamentaciones de
caracter técnico en la definicién de |a seguridad de los productos hasta las relaciones potencialmente
conflictivas con la normativa y 1a intencidon de los gobiernos receptores de financiamiento, comerclo o
IED. Se suma para dar forma regional a los flujos de |IED**, ademas, la pretensién de algunos gobiernos
de impulsar mediante politicas industriales "estratégicas” a sus "campeones nacionales”™.

El dominio regional se aprecia facilmente en el conocido esquema de "clusters” (agrupamientos)
de inversion en la Triada®, Una tendencia que emerge desde principios de los ochenta es a la
concentracion de las corrientes de |IED en esa drea geografica y en algunas zonas de influencia
{especialmente el sudeste asiatico). A principios de los noventa, a través de los paises de la Triada, que
representaban las dos terceras partes del PBi mundial y mas de dos tercios del comercio internacional,
se canalizaron las cuatro quintas partes de los flujos de |ED,

Este, claro, no significa que la globalizacion encuentre en el regionalismo su techo. Sino,
seguramente, que la regionalizacion es un paso intermedio a la internacionalizacién siempre que las
tendencias proteccionistas de la economia mundial, que compiten con las fuerzas propulsoras del
comercio multilateral, no se vean exacerbadas. Por |o tanto, puede hablarse de una "ET regional" que
deberia converger a una "ET global".

Una de las consecuencias mas notables de la empresa global es que la localizacion de las
actividades de la corporacion cada vez tiene mengs relacidn con la nacionalidad de la misma. Este
proceso cambia considerablemente la forma en que crecen y se desarrollan las ventajas comparativas
de los paises. Asi, las fuentes de las ventajas comparativas -el capital, el conocimiento técnico y la
tecnologia, por ejemplo- se transfieren a través de las fronteras a medida que mas y maés paises
participan conjuntamenie en varias etapas de la cadena de valor de una industria. La corporacion de hoy
puede "darse el lujo" de localizar cada vez menos sus actividades mas productivas y complejas en su

pais de origen.

En esta linea debe entenderse la creciente internacionalizacion de las actividades de 1&D. Por
caso, hacia principios de o5 noventa, 1as ETs extranjeras llegaron a invertir mas dinero en {&D en los
Estados Unidos que [as propias corporaciones norteamericanas. En 1990 las filiales extranjeras en los
Estados Unidos invertian un 95% mas en |1&D que en 1980, frente a un aumento de "solo” el 30% de las

34 The Economist A Survey of Multinationals (27/3/1993).
> Mortimore {1992).
3B UNCTC (1991) y UNTCMD (1992 y 1993).
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erogaciones por ese concepto de las empresas norteamericanas en el mismo periodo. A su vez, estas
altimas aumentaron la proporcién de sus gastos en 1&D correspondiente a filiales en el exterior del 7%
en 1966 al 10% del total a fines de los ochenta.

Sin embargo, todavia esta descentralizacion es incipiente. Esto tiene que ver con que los
departamentos de marketing y ios eqguipos de |&D necesitan trabajar en contacto estrecho. Y esto es
mas facil realizarlo en los mercados principales, donde las disponibilidades son mayores y los nuevos
productos y procesos pueden testearse mas rapidamente. Ademads, los equipos de 1&D todavia resultan
"rebeldes" y "extravagantes” en términos de los rigidos procesos habituales de presupuestacion,
evaluacion de proyectos y rendicidn de cuentas que normalmente se plantean en estas empresas. Es
por eso que |os niveles gerenciales superiores se muestran todavia algo renuentes a descentralizar la
I&D y prefieren tenerla cerca para controlar su evolucién® . L a descentralizacidn de los flujos de [&D no
excede, sin embargo, los limites de la Triada donde la disponibilidad de personal de altisima calificacion

y de una excelente infraestructura basica esta garantizada.

Los bloques regionales

Como se dijo anteriormente, en [a actualidad el regionalismo es la caracteristica dominante de la
IED especialmente en América del Norle, Europa y Asia. Desde principios de los ochenta el comercio
intraregional se expandid mas rapidamente que el comercio mundial: mientras en 1980, representaba el
56%, 37% y 27% del comercio total de la CEE, Asia y América del Norte, respectivamente, a principios
de los 90 esa proporcion habia llegade al 61%, 41% y 35%%,

L.as ETs siguen apostando en mayor medida a establecer filiales en las economias de los socios
regionales a sus paises de origen. Por ejemplo, las empresas canadienses tenian, en 1991, el 71% de
su stock de inversiones exiranjeras en Estados Unidos y Latincamérica; en tanto, las compafias
italianas ubicaban el 74% de su stock de inversiones etranjeras en la Unidn Europea. Ademas, los
coeficientes de intensidad de IED por regiones muestran claramente que la proporcion de las
inversiones hacia los socios regionales es bastante mas alta que hacia el resto del mundo.

El impulso dei comercio infraregional esta relacionado con la expansion de los flujos regionales
de IED. Hacia fines de los ochenta, los paises de la CEE absorbian un tercio de la inversion que ia
Comunidad dirigia al exterior, en comparacién con una cuarta parte hacia principios de la década.

En Asia, el crecimiento de la IED se aceleré vertiginosamente hacia la segunda mitad de los
ochenta. En muchos paises de ese continente, la IED desde otros paises de la region (incluido Japdn)
llega a represenlar hoy mas del 50% detl tolal.

En América del Norte, los Estados Unidos acaparan mas del 65% del total de la IED que Canad4
dirige al exterior y en este pais se asienta alrededar del 20% de la IED norteamericana. Asimismo, entre
1982 y 1990, las filiales estadounidenses que operaban en México (excluyendo el comercio de las
maquiladoras) aumentaron su participacion en las exportaciones mexicanas a los Estados Unidos casi

37 The Economist A Survey of multinationals (27/03/1993).
38 UNTCMD (1992).
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en cuatro veces, llegando a representrar mas de una cuarta parte del total. En tanto, la proporcién de las
importaciones mexicanas desde los Estados Unidos controladas por filiales estadounidenses paso de un
cuarto a mas del 40%, siendo la casi totalidad de esos intercambios de caracter intrafirma .

En la literatura, se suelen identificar dos tipos de integracion regional. Por un lado, estan los
programas en los cuales la inicialiva politica determina la integracion de las economias nacionales
(policy-fed integration). Es decir, el marco institucional precede a la integracién efectiva de la
produccion. Generalmente, las medidas de politica se centran en la reduccién de las barreras al
intercambio entre |os paises miembros, para originar una zona de libre comercio €, incluso, pueden
llegar a establecerse aranceles externos cormnunes frente a terceros paises (union aduanera).

Por otro lado, se reconoce una integracién promovida por la IED cuando las actividades de las
ETs son el motor principal del proceso de integracion regional (FD/-led integration) . Esto es, las ETs
concentran sus esfuerzos para aprovechar las ventajas que se desprenden de la especializacion por
paises y procesos, y de las economias de escala y diversificacién?.

Obhviamente los distintos procesos de integracion regional revelan que los modelos puros son la
excepcion, y que la mayoria de las veces existe una combinacidn (aunque con tiempos y grados
diferentes) de politicas y fuerzas econdémicas.

LLa CEE es un ejemplo de c6mo las primeras iniciativas de politica (que comenzaron en 1957)
indujeron a la integracion economica en materia de comercio e IED lo que a su vez impulsé otras
medidas politicas que acompafiaron y facilitaron la integracién de los paises miembros a nivel de la
produccién.

El proceso de integracion en América del Norte, en cambio, tuvo desde un principio a las
transnacionales a la vanguardia. Cuando Canada y los Estados Unidos firmaron en 1989 el tratado de
libre comercio ya habia un alto grado de integracion entre ambos paises (en parte, estimulado por
acuerdos previos como el Pacto Automotriz de 1965). Y eslo es alin mas notable en el caso de fos
Estados Unidos con México. Pero la iniciativa politica de! gobierno norteamericano, en tos dltimos afios
y en particular |a fuerte apuesta de la administracion Clinton para sostener el NAFTA contra la oposicién
de la mayoria del partido demécrata, fue un hecho decisivo para la profundizacién de |a integracion.

En Asia, por su parle, se estd desarrollando una integracién impulsada por las ETs, pese a la
falta de politicas regionales de importancia. Asi, 1a IED y el comercio internacional, como se sefialé
anteriormente, estan creciendo rapidamente y existen redes regionales basicas de produccion de
multinacionales con centro en Japoén.

En oposicién con los cases mencionados, muchos proyectos integracionistas entre paises en
desarrollo se encuentran impulsados por la politica. EL MERCOSUR, por caso, es un proceso que tiene
en ia voluntad integracionista de Brasil y la Argentina su estimulo inicial mas importante. Sin embargo,

el blogue solo podra consolidarse en |la medida que las empresas de los paises miembros vy las ETs

39 UNTCMD (1992) y apéndice estadistico.
Oman (1994) diferencia entre regionalizacion de jure y de facto haciendo referencia a categorias analiticas

hastante similares.
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logren cristalizar una base regibnal de produccién con claros patrones de especializacion nacional, lo
cual se viene desarrollando en |os uUltimos afios.

La firme tendencia a la regionalizacion plantea la preocupacién de que las nuevas asociaciones
regionales puedan conslituir un seric obstaculo para el desarrolio de un sistema de comercio abierto y
multilateral (basicamente, que se opongan a la dindmica y los principios del GATT). En este sentido, se
teme que el sistema de comercio internacional pueda ser dominado por un reducido nimero de blogues
regionales grandes y relativamente cerrados, a través de politicas que discriminan contra los paises
extraregionales (reglas de origen, comercio administrado, armonizacion de normas, elc.). Es por eso que
estos programas de integracién han sido considerados en algunas oportunidades como posibles blogues
de contencién para el comercio multilateral.

Otra vision, probablemente mas compatible con la dindmica de los flujos de IED, sefiala que los
procesos de integracion regional pueden considerarse como blogques de construccién de un sistema
multilateral, en tanto que combinan y compatibilizan a los diferentes regimenes de reglamentacién de la
inversion extranjera directa en los distintos paises*. MAas precisamenie, algunos programas de
integracion contemplan, en alguna medida, la armonizacion de politicas y practicas frente a las
fransnacionales (como minimo, el trato nacional, en la mayoria de los acuerdos de libre comercio)*?. En
los programas que suponen la coordinacion de las politicas de los paises miembros, en tanto, se podrian
lograr acuerdos sobre los principios que deberian regir especificamente 1as actividades de las ETs. Y
esta integracién regional, a su vez, podria ejercer presidn sobre los paises no miembros para que
adopten las politicas de las asociaciones regionales. En sintesis, en materia de la IED, la regionalizacion
puede convertirse en un primer paso para el establecimiento de un sistema global de inversidn

transnacional.

Las ETs y el multilateralismo

Un hecho notable, teniendo en cuenta el espectacular crecimiento de la IED en la dltimas
décadas, es que hasta ahora no se haya podido constituir una institucidbn de caracteristicas
supranacionales (al estilo del Fondo Monetario, el Banco Mundial o el GATT) que sirva para unificar
normas y regulaciones respecto de la IED; al tiempo que identificar y resolver los problemas que
pudieran presentarse entre gobiernos y ETs .

Este vacio, junto con la escasa participacion de las corporaciones transnacionales en las ultimas
rondas del GATT (salvo en alguna medida las empresas norteamericanas) pone en duda la creencia de
que la globalizacién de la produccion deba apoyarse en reglas, de comercio € inversioén, basadas en un

sistema multilateral.

41 UNTCMD (1992).
Vernon {1993), sih embargo, se ha quejado de |a falta de atencion especifica de |la que han sido objeto las ETs
durante el reciente proceso de conformacion del NAFTA,
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Se ha argumentado, con razdn, que ias ETs necesitan, para operar a escala mundial, estabilidad
y predictibilidad. Mas adn, se ha sostenido que un escenario de estabilidad, o de menor incertidumbre,
seria el nico bien pablico genuino que brinda un régimen internacional de comercio como el GATT*.

Sin embargo, hasta ahora las transnacionales han preferido las negociaciones directas con los
gobiernos de sus paises de origen y receplores; esto refuerza las tendencias al regionalismo o al
bilateralismo en materia de comercio e inversiones extranjeras. Las razones parecen ser simplemente
practicas. La complejidad y la lentitud para negociar estos temas a nivel global (en el GATT, por
ejemplo) contrasta con la rapidez con que suele resolverse en las tratativas directas con los gobiernos.

En este sentido, es paradigmatica la situacion en el area clave de la propiedad intelectual. Los
Estados Unidos propusieron un c¢ddigo para combatir la pirateria intelectual en 1978, que recién fue
considerado seriamente en la Gltima ronda Uruguay del GATT después de grandes pérdidas para sus
corporaciones.** Esta estrategia multilateral de las ETs norteamericanas se complementa con la fuerte
presién a través del gobierno norteamericano (usualmente expresada en gestiones diplomaticas y
sanciones comerciales) a nivel bilateral. Asi, por ejemplo, los grandes laboratorios farmacéuticos
comengzaron, en los dltimos tiempos, a ejercer un Jobby sin limites sobre los gobiernos de los paises
subdesarrollados que todavia se resisten a dictar una ley de patentes farmacéuticas.*s

Por otra parte, la forma de operar de 1a "ET global", en contraposicion a la estrategia tradicional
multi-pais, puede llevar a las ETs- segun algunos autores- a adoptar una posicion de indiferencia ante
las negociaciones en el marco de un sistema multilateral*¢. La idea es que las corporaciones
fransnacionales pueden volverse "neutrales" a las determinaciones de los tipos de cambio y de las
reglas comerciales, al creer que pueden adaptarse sin mayores inconvenientes a las medidas que
cualquier gobiemo establezca. Un ejemplo elocuente de esta adaptacion es la respuesta de las ETs
japonesas a las medidas de politica comercial crecientemente proteccionistas de Europa (en general en
la forma de antidumpings) o el desembarco masivo de esas mismas empresas en los Estados Unidos
desde la segunda mitad de los ochenta. .

Sin embargo, esta esirategia de neutralidad tiene varios problemas: crecerian las tensiones
entre las empresas globales y aquellas que dependen mas de las importaciones o exportaciones; los
gobiernos se resistirian a la desnacionalizacién de las empresas que quisieran trasladarse; y ademés
podrian generarse tensiones sociales importantes? .

Pero, pese a que la adaptacién puede ser una opcidn factible para las transnacionales, Ostry

enfatiza que la falta de un orden multilateral fundamentalmente aumenta la incertidumbre. Un mundo

43 Ostry (1990a)

En 1993 estadisticas oficiales norteamericanas estimaban gue las industrias norteamericanas perdian
alrededor de U$S 17.000 millonés anuales por pirateria intelectual.

Un buen ejemplo de la eficacia de las presiones de las ETs sobre los gobiernos es la reciente ratificacion del
status de "nacion mas favorecida" de China en su intercambio comercial con los Estados Unidos. En un articulo
aparecido en el Business Week del 6/6/94 se detallan los intereses de las ETs norteamericanas en China y la
eépansién que resultaria a partir de fa renovacion del status comercial.

46 Ostry (1990a)

La sospecha en los Estados Unidos de que muchas corporaciones trasiadarian sus operaciones principales a
México, en el contexto del NAFTA, concitd una fuerte oposicidn en diversos sectores que hizo temer al presidente
Clinton por la aprobacién del tratado de libre comercio.
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crecientemente inestable e impredecible, por |o tanto, deteriora las posibilidades de proyectar estrategias

a mas largo plazo. Y esto es un requisito fundamental para el desarroflo de las ETs.

La terciarizacion

En los dltimos tiempos se produjeron grandes cambios en la compasicion sectorial de la IED.
Durante los afios cincuenta y sesenta, la |IED se concentraba en el sector primario y en las industrias
intensivas en recursos naturales. En fos noventa, se localiza principalmente en los servicios y en las
industrias intensivas en tecnologia. El cambio hacia los servicios se aceleré en las Gltimas dos décadas:
de representar alrededor de un cuarto de stock mundial de IED en 1970, pasaron a la mitad, veinte afios
después*®; y representan entre el 55% y 60% de ios flujos anuales.

Hasta ahora, el avance de la produccion internacional tuvo lugar fundamentalmente en algunas
industrias del sector manufacturero intensivas en tecnologia. No obstante, una de las caracteristicas
salientes del nuevo sislema es la preponderancia creciente de los servicios -en linea con la tendencia
general a la "terciarizacién" de la economia. Ademas, una de las operaciones que mas rapido
globalizaron las ETs del sector manufacturero o comercial {como IBM, General Motors, Matsushita o
Mitsubishi) fueron 1as financieras.

Asimismo, progresivamente se va borrando la linea divisoria entre aclividades industriales y de
servicios: por ejemplo, casi el 80% del costo de una computadora proviene de servicios antes que de
manufactura propiamente dicha. Para graficar la articulacién entre industria y servicios también vale la
cita de Dunning: "la séptima firma industrial del mundo-J1BM- ha sido vista durante mucho tiempo come
una empresa lider en la nuevas formas de erganizacion transnacional, hoy la compafiia no es mas la
productora de un dnico producto integrado sino, mas bien, el centro coordinador de upa comunidad de
compafiias de servicios. Otro ejemplo es que ITT que se ve a si misma como una constelacién de
empresas de servicios intensivos de informacidn, muy lejos de fa vision de veinte afios atrds cuando era

una empresa lider en la produccion de toda una gama de bienes manufacturados™®.

El impacto de las nuevas tecnologias

Las nuevas tecnologias son un componente esencial de los cambios que estan teniendo lugar en
la economia mundial. A partir de la segunda mitad de {os setenta, después de la crisis del petréleo, el
crecimiento econdmico estuvo asociado cada vez mds con el aprovechamiento de las nuevas
tecnologias antes que con |as explotacion de Ios recursos naturaies,

En particular, los desarrollos en telecomunicaciones posibilitan un grado mucho mas alto de
internacionalizacién econdrica. Varios analistas han comparado el impacto de las nuevas técnicas de [a
comunicacion con el rol que los sistemas ferroviarios tuvieron en los procesos de industrializacidn del

siglo pasado.

48 UNTCMD (1993) Ver apéndice estadistico
9 Dunning (1988)



El volumen de las comunicaciones internacionales crece en general a la par con las relaciones
econfmicas inlernacionales e incluso con la IED. El volumen mas alto de ilamados telefénicas
internacionales tiene lugar entre Estados Unidos y Canada, Estados Unidos y Gran Bretafa y Estados
Unidos y México; mientras que el crecimiento mas acelerado del trafico telefdnico internacional se da en
la Cuenca del Pacifico, con un aumento anual del 23% en las llamadas al exterior desde Japon frente a
un 18% desde los Estados Unidos. Con la capacidad instalada de las redes de comunicacion de fibra
dptica y por satélite, el nimero de llamadas internacionales se duplica cada tres a cinco anos, en tanto
su precio disminuye al ritmo aproximado del 10% anual®®.

La situacién de las ETs respecto del cambio tecnoldgico tiene un doble sentido: por un lado son
protagonistas principales en el desarrolio de la tecnologia y, por el otro, son fuertemente influenciadas
por él. En realidad, el desarrollo tecnoldgico es un factor clave que explica una buena parte de la
importancia creciente de |as transnacionales y sus estrategias cada vez mas intemacionalizadas.

El desarrollo de las nuevas tecnologias de informacién es clave para coordinar las actividades a
lo {argo de la cadena de valor, en el marco de las complejas redes de produccidén que estan tejiendo
actualmente muchas ETs. Esas tecnologias permiten descentralizar las distintas actividades sin perder
et control sobre cada una de las partes de |la cadena de valor, implicando sistemas de produccién mas
flexibles y mejor administrados. Asimismo, las ETs aprovechan las tecnologias de informacion para
acercar los planes de produccion a los requerimientos especificos de la deranda en distintas regiones.
De nuevo, el efemplo de Nike es paradigmatico. Los disefios se transmiten via satélite a una unidad
CAD/CAM subcontratada en Taiwan. Alli se construyen y medifican los prototipos y, luego. los planes
definitivas son enviados por fax a todos los productores subcontratados en la regién.

Ademas, las nuevas tecnglogias de informacion facilitan nuevas formas de organizacién. La
velocidad y los menores costos de 1z comunicacién aumentan las posibilidades de desplegar estructuras
mas horizontales (menos jerarquicas) geografica y funcionalmente. Con el fin de aprovechar Ilas
veniajas de las nuevas tecnologias es que tas ETs esldn fiexibilizando también sus estructuras
organizacionales.

En el nuevo escenario internacional, entonces, una proporcidn creciente de las corrientes
tecnoldgicas son generadas por las ETs, y éstas, por lo tanto, se convierten en vehiculos cada vez mas
importantes para la transmisién de tecnologias a los paises receptores. Esta tendencia, combinada con
el ritmo siempre acelerado del desarrollo tecnolégico y los altos costos con él asociados, implican que
podria reducirse el margen de maniobra de los paises en desarrollo para crear una base tecnolégica
autoctona. En otras palabras, pareciera ser que los paises dependeran en el futuro cada vez mas de la
IED para acceder a las tecnologias que son criticas para mantener la competitividad.>'

Adicionalmente a "espacios mas reducidos”, la innovacion tecnoldgica acelerada tiene como
consecuencia tiempos mas cortos. Fundamentalmente, aquellos tiempos asociados a la puesta en el
mercado de un nuevo producto. Primero, cada vez es mas corto el periodo que transcurre entre un logro

50 ynTCMD (1992) y The Economist A Survey of teleccomunications (23/10/93)
UNTCMD (10492),
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y su primera aplicacion bajo la forma de un producto en el mercado ¢ de un proceso productivo.
Segundo, se acortaron las "distancias" entre la investigacidn basica y el desarrollo tecnoidgico
estrechamente asociado a la produccion. El resultado es, por supuesto, una disminucion en el ciclo de

vida de los productos. El proceso innovativo es cada vez mas complejo, mas largo y mas costoso.

El impacto de las nuevas tecnologias en la orqanizaciénE2

Una influencia determinante de la forma y el comportamiento de la organizacién son las tecnologias -
duras y blandas- disponibles, En particular, |z fusion de los desarrollos en Tecnologia de la Informacién (IT), tanto
en hardware como en software, con las innovaciones en telecomunicaciones estan llamados a tener un impacto
sustarncial en las crganizaciones modernas.

Suelen identificarse varias etapas en el paso de la economfa industrial a la economia de la informacion.
Primero, la etapa del Procesamiento de Datos (DP) caracterizada por la “automatizacién™ de procedimientos
administrativos (y mas tarde manufactureros) en gran escala. El pago de salarios o la contabilidad eran actividades
tipicamente susceptibles de automatizarse.

Los gastos en la compra de un mainframe™ se justificaban como un proceso de sustitucion de trabajo por
capital en tanto las firmas podian achicar sus planteles de mano de obra de baja calificacion en cifras mayores al
30%. La fuerza que motorizaba los cambios eran casi exclusivamente los desarrollos en el hardware de las
computadoras en tanto casi todo el software se realizaba *a medida” para la compafia en cuestion. Ei punto
importante aqui es que la era del DP solo afectéd a las organizaciones desde el punto de vista de su tamafio
{downsizing). “La mayoria de las veces, se trataba de automatizar los procesos y los procedimientos existentes;
rara vez la estructura jerdrquico-funcional de la organizacién era aiterada en forma fundamental™>4 .

Hacia mediados de los afios 70, casi todo el trabajo administrativo de las grandes compaiias estaba
computadorizado. Faltaba el paso siguiente de conseguir que toda la masa de datos que se introducian en el
proceso administrativo se convirtieran en reportes (tiles para los gerentes medios y altos. Habla esencialmente dos
probiemas: a) la tecnologia de los mainframes era costosa e inflexible y b) s6lo permitia generar volimenes
enormes de informacion contable con un alto grado de detalle.

El advenimiento de la micrecomputadora y la disponibilidad de software empaquefad055 permitié
apalancar el trabajo de las gerencias, ya no en un proceso de sustifucién de trabajo sino en unc donde la

informatizacion de las tareas potenciaba las capacidades de los profesionales.

52 Esta seccidh se basa en Bradley, Hausman y Nolan (1994} y Keen (1995).

3 El tamafo y el poder de procesamiento de una computadora estuvieron histéricamente correfacionados. Asi,
las grandes computadoras se han llamado mainframes, las de tamafio mediano minicomputadoras y las mas
chicas microcomputadoras o personal computers (PCs). Hasta no hace mucho, los mainframes eran casi todo el
hardware que necesitaba un centro de camputos de una empresa mediana o grande. Hoy, sin embargo, Jas
computadoras de menor tamafio igualan a las grandes en poder de procesamiento y, por lo tanto, sélo tiene
sentido econdmico tuando se mide en el costo por millon de instrucciones de segundo que la arquitectura
informatica elegida esta en condiciones de procesar. Actualmente, el trade-off Que se plantea en la eleccién entre
una red local (Local Area Network) de computadoras personales frente un mainframe con estaciones de trabajo es
flexibilidad, facilidad de uso y rango de servicios por un lado, y el costo por el otro.

54 Bradiey, Hausman y Nolan (1994).

Se refiere al software desarrollado por proveedores externos y que tienen aplicacién general como hojas de
célculo, procesadores de texto, etc. Buena parte de este software no requeria ningin desarrallo especifico a la
compahia con lo cual los departamentos de marketing o finanzas podian desarrollar escenarios condicionales
{wiiat ifj sobrepasando las limitaciones de la tecnologia DP.
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Nuevas innovaciones, como la base de datos que permitid evitar la duplicacién en el almacenaje o la
posibilidad de conectar terminales a un server al cual todos podian tener acceso, abrieren el camino para la etapa
del network. En forma paralela, hacia mediados de los 80, ia tecnologia de telecomunicaciones se desarrollaba
espectacularmente. Las lineas telefénicas de los afios setenta solo permitian el trénsito de voz y eran sumamente
costosas y poco confiables cuando se trataba de transmitir datos entre computadoras. Sin embargo, el desarrollo
de las LANs, la fibra dptica y la tecnolagia satelitai, redujeron los costos y aumentaron la eficiencia de las
telecomunicaciones varios cientos de veces.

Ahora, la reingenierfa -el repensar en forma fundamental los principios de disefio de la organizacion-
hacen que en las medianas y grandes empresas se hable de equipos, organizacién en red, y cofaboracidn en
reemplaze de [as nociones tradicionales de planeamiento, jerarquia, toma de decisiones y control. Como apunta
Keen: “la reestructuracién de los procesos y estructuras organizacionales surge ahora como una prioridad
comercial, con la |IT como su potencial y mas poderoso promotor, especialmente a través de las
telecomunicaciones que eliminan las barreras permitiendo la coordinacion y la colaboracidn en diferentes espacios
y momentos”. Ahora, productos como un automévil, un avidn o una zapatilla deportiva son disefiados por grupos
interconectados a una red, que cotaboran diariamente, intercambi&ndose conocimientos y blueprints.

El impacto en las organizaciones es enorme. “La forma predominante de ia organizacién en la economia
industrial estaba caracterizada por un conjunto de principios de management centrados alrededor de la nocion de
jerarguia: cadena de mando, confrol, comunicaciones a través de memos impresos, etc. Esta estructura
organizacional esta dejando su lugar a una network caracterizada por otros principios: comunicacion electrénica
punto a punto, equipos y alianzas estratégicas”.

Las nuevas tecnologias -correo electronico, bases de datos relacionales, redes neuronales, etc.- permiten
la coordinacién y cooperacidn mas efectiva y se convierten a la organizacién en una estructura informal "que flota

en la punta de una forma funcional jeraquica” 56

Alianzas estratégicas

En los términos de la nueva teoria de la firma, una subsidiaria es preferida a un joint venture
(JV) siempre que la internalizacién de las transacciones permita reducir los costos de transaccién, en un
contexto de mercados imperfectos donde existe ta posibilidad de apropiarse de rentas extraordinarias.
Sin embargo, las ETs tienen un limite 3 su capacidad de expansién dado, fundamentalmente, por el
riesgo que la corporacidon puede asumir {esto incluye, desde ya, |la capacidad de financiamiento). Es por
eso que en un contexto mas incierio y de mayores costos financieros y gerenciales, optar por una filial
que sea propiedad en un ciento por ciento de la matriz puede aumentar sensiblemente el riesgo total
que soporta fa ET. La solucidn elegida pasa a ser el JV 0 algdn otro tipo de alianza % . El problema con
la hipétésis de la internalizacion, ademas, es que parece sugerir que ia propiedad es un requisito
indispensable cuando se trata de la apropiacion de rentas. Pero el control sobre una unidad econdmica

no exige la propiedad cienlo por ciento. Es por eso -explica Mytelka- que "el ndmero de JVs y su

56 Bradley, Hausman y Nolan {1334).
7 véase Mytelka (1991).
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proporcion en relacion a las subsidiarias de propiedad dnica aumentd en todos los sectores de la
economia”.

Ademas , a partir de mediados de los afos setenta empezaron o se consolidaron una serie de
transformaciones que impactaron sobre {as posibilidades estratégicas - strategic open choices- que
tenian a su disposicién las corporaciones. Las transformaciones radicales en la naturaleza de la
competencia -por el acortamiento en el ciclo de vida de los productos, el alza del riesgo y la complejidad
creciente de las actividades de 1&D- obligaron a muchas ETs a formar alianzas estratégicas. Para ser un
"jugador glebal" se necesitaba contar con una masa critica de recursos financieros, tecnolégicos y
humanos que dificilmente pudieran encontrarse todos en una finica corporacin.

Asi, durante los afios ochenta se aceleraron fuertemente la asociaciones estratégicas
principalmente en las industrias de alta tecnologia como biotecnologia , informatica, y nuevos
materiales; pero también en otras mas tradicionales como automoéviles, aerondutica y quimica, enire
otras®,

Desde el punto de vista de las empresas, se justifica la formacién de dichas alianzas por
diferentes razones: se reduce el tiempo de desarrolio de nuevas tecnologias; se comparten las ventajas
complementarias en materia de 1&D (por ejemplo, aprovechar mejor el personal calificado) junto con los
costos asociados a la actividad; y es posible diversificar la produccién con nuevas lineas o penetrar en
nuevos mercados. Esas alianzas entre firmas, entonces, abaratan los costos de acceso y uso de una
nueva tecnologia para los miembros, al tiempo que elevan las barreras de entrada para quienes quedan
afuera del acuerdo,

El nimero de alianzas actuales, asi como sus propdsitos, es muy dificil de determinar ya que no
se disponen de buenas estadisticas. Es por eso que comunmente se recurre a ejemplos particulares
para graficar las caracteristicas de las alianzas estratégicas. IBM es un casa paradigmatico. Hasta los
afos ochenta la empresa era renuente a entrar en alianzas, Pero a partir de 1881 desarrollé su personal
computer en cooperacidn con Lotus (suministré el software de aplicacién), Microsoft (redact6 el sistema
operativo) e Intel (la encargada de producir el procesador). En la actualidad, IBM tiene mas de 40 socics
en todo el mundo, para compartir tecnologias y clientela en las telecomunicaciones y campos afines.
Mé&s adn, estd trabajando con Apple, su "enemigo" tradicional, para desarrollar un nuevo tipo de

software operativo que funcione en los sistemas de ambas compafias®.

98 vaase apeéndice estadistico.

Para emprendimientos recientes de estas compaiiias véase The Economist "Microsoft Future: today window's
tomorrow the world” {22/5/93), "Intel: the coming clash of logic (21/7/93) y "IBM: the axeman" (31/7/93). Y, hace
muy poco, IBM anuncid que iba a brindar tecnologia en mainframes y microchips a Hitachi, su rival tradicional en
el mercado de los grandes computadores (The New York Times, 28/4/94).
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IBM utiliza las alianzas estratégicas para consolidar su negocio

SOCIO OBJETO META

Ferranti Instalar PCs {BM en Ferranti Penetrar en el mercado para sistemas

operativos PS/2

Toshiba Desarrollo de displays de cuarzo liguido | Compartir costes de desarrallo de
nuevos productos. Ganar acceso a la

tecnologia de Toshiba

Dec, Apollo y HP Desarrollo  conjunto  de  sistemas | Conseguir una posicién  competitiva
aperativos para estaciones de trabajo frente a SUN y AT&T

Siemens Desarrolio de DRAMs de 64 MBils Compartir costos de desarrollo

Microsoft Desarrollo conjunto de software Mejorar la posicion competitiva en el

negocio de PCs

fuente; Krubasik y Lautenschlager (1993}

Algunos autores diferencian tres lipos de configuraciones de las alianzas estratégicas. Primero,
la configuracién de sof, donde los "rayos” relacionan distintas compafias con un ndcleo o empresa
central. Segundo, la estructura de fefa de arafia donde las empresas asociadas cooperan entre si en pos
de una estrategia comun. Tercero, el enframado de relaciones complejas que suele presentarse en
industrias maduras de estructura de mercado oligopolistica y que utilizan las alianzas como forma de
consolidar nichos de mercado® .

La evidencia disponible indica que las redes de organizacién conjunta de tecnologia estan
emplazadas casi exclusivamente en los paises de |a Triada: durante los ochenta, casi el 95% de todas
las alianzas estratégicas tecnolégicas se realizaron entre firmas de y en los paises desarrollados.

Las alianzas también pueden considerarse como una forma de mantener al progreso tecnologico
entre unos pocos socios. Su incidencia creciente, junto con el ritmo actual y el costo del desarrollo
tecnolégico, torna mas dificil a los paises subdesarroliados acceder a las nuevas tecnologias. Algunas
compaifias de paises de industrializacion reciente, no obstante, tienen la capacidad de asociarse en
esas alianzas. Es el caso de firmas de Taiwan o de Corea, que utilizaron asociaciones para adquirir
capacidad tecnolégica. Pero de cualquier manera sélo el 2% a 3% de las alianzas en tecnologia se
efectuaron enfre compaiiias de la Triada y empresas de paises de industrializacién reciente, y menos

del 2% incluian empresas de otros paises subdesarrollados® .

60 Véase, por ejemplo, Buenos Campo y Morcillo Ortega (1994). Para un ejemplo del primer tipo de alianzas, son
ilustrativos los casos de IBM y AT&T. Para las configuraciones de tela de arafia, el sector de telecomunicaciones.
Finalmente, las relaciones de entramado estd bien instalado en el sector automotriz. En ¢l apéndice pueden
consultarse los esquemas de estas alianzas.

61 UNTCMD (1992).
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[ as alianzas estratéqgicas vy las nuevas tecnologias; el caso "Amadeus”

Frente a las presiones de la globalizacidn, las lineas aéreas eurcpeas se encontraron con la necesidad de
un sistema de reservas mundial. £l desafio, claro, eran los enormes costos que planteaba el desarrollo de un
sistema informatico de esa naturaleza. La oportunidad estaba dada por la disponibilidad de tecnologia "dura” y
“blanda" que permitia su disefo e implementacion. Ninguna compania de aeronavegacion estaba, por si sola, en

condiciones de afrontar el proyecto.
La respuesta fue la alianza estratégica que se llamd "Amadeus”. Se tratéd de un consorcia compuesto por

Air France, Iberia, Lufthansa y SAS mas otras 20 compafiias, que se asociaron en 1987 con el objetivo de formar
un sistema de distribucion global, no sblo de pasajes sino también de otras actividades afines a los viajes. Por
gjemplo, incluye la posibilidad de realizar reservas de autos, de hotel , de excursiones e inclusive, entradas a

espectaculos.
Amadeus se construyd en base a "tecnologias de proceso cooperativo” que permite distribuir procesos y

bases de datos en warkslalions, servers locales y computadoras remotas en hosf. Ademas, en tanto los
operadores iban a ser , entre otros, los trabajadores medianamente calificados rutinariamente empleados en las
agencias de viajes, se utilizé toda la tecnologia disponible de interfases graficas user-friendly con el fin de
minimizar el iempo de aprendizaje de! funcionamiento del sistema.

A poco de andar Amadeus abrié innumerables posibilidades a sus usuarios. Por lo pronto, un sistema de
célculo de tarifas que minimiza el costo del viaje dado el itinerario. Ademas, puede almacenar "perfiles” de clientes

en refacién con las politicas de viajes de las empresas o las costumbres de viajeros frecuentes privados.

Intensificacion de [a competencia y concentracidén en fa Triada

Las nuevas formas de produccidn aumentaron las presiones competitivas entre las empresas.
La competencia internacional se caracteriza cada vez mas por una lucha frontal de las empresas por |as
mismas industrias en los mismos mercados principales y ya no sélo por la bisqueda de espacios
reservados (nichos) en el mercado.

Basicamente, unas mil ETs predominantes se disputan una media docena de industrias ultramodemas
desde el punio de vista tecnoldgico, en tanto que otra media docena pasan por un proceso de
reestructuracion activa, centralizando sus operaciones en los mercados de fa Triada®?.

Las 100 ETs mas grandes (sin incluitr bancos y compafiias financieras), de acuerdo a sus
ingresos en el exterior, facturaron unos U$S 3,4 billones en 1992. Las top 100 controlan un tercio del
stock mundial de IED.

Con semejante envergadura, estas firmas tienen un impacto importante tanto en fos paises de
origen como en los paises receptores. Afectan los patrones de la demanda, los flujos de comercio y
tecnologia, la estructura competitiva de los sectores a los que se dirigen y con los cuales interaclaan, y

el empleo.

62 Mortimore (1992,
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Todas las 100 mas grandes ETs estdn radicadas en los paises desarrollados: 38 en la Union
Europea, 29 en los Estados Unidos, 16 en Japdn, y las 17 restantes en Australia, Canada, Finlandia,
Nueva Zelanda, Noruega, Suecia y Suiza.

En cuanto a la distruibucidn sectorial: 19 provienen del sector guimico y farmacéutico, 17 del
electrénico, 15 del petroleo, 14 automotrices, 7 con compaiiias de trading, 6 de metales, 5 de alimentos
y bebidas, y el resto corrende a otros sectores.

El empleo total de las top 100 se aproximaba a los 12 millones de personas en 1992 (43% de las
cuales trabajaban en filiales extranjeras); esto es, el 16,5% de los puestos de trabajo generados por

"todas las ETs a principios de los noventa®? .

Las ETs buscan nuevas formas de ganar ventajas competitivas a nivel internacional. Asi,
durante los ochenta, las transnacionales intensificaron sus esfuerzos para reducir costos, relocalizando
sus actividades en el exterior y prestando mayor atencion a los distintos elementos de la cadena de
valor. Actualmente, estan estrechando los 1azos con sus proveedores para estimular las innovaciones
tecnoldgicas en ambos sentidos, Precisamente, este tipo de presiones competitivas es lo que impulsa
mas y mas a las ETs a adoptar estrategias complejas de inlegracion de la produccidn (regionales y
glohales) con el fin de consolidar posiciones®.

Como se advirtié anteriormente, en los dltimos tiempos la concentracién de los flujos de IED en
los paises miembros de la Triada se volvid mas acentuada. En ésta se despliegan alrededor del 80% de
los flujos mundiales de IED. A principios de los noventa, en tanto, casi el 70% del stock mundial y un
porcentaje similar de las salidas de IED se concentraba en solo cinco paises; Estados Unidos, Gran
Bretafia, Japdn, Alemania y Francia.®

En 1991, los paises de la Triada generaban el 86% de las salidas de IED, comparado con el
81% durante los ochenta; y recibian aproximadamente las tres quintas partes de las entradas, una
proporcién bastante por debajo del nivel del 70% alcanzado en los ochenta. Es decir, la Triada perdio
peso como region receplora de |ED, en tanto aumentd su impoertancia como fuente de IED. Pero la
Triada "amgpliada" (integrada por Japdn, América del Norte y Europa Occidental) captaba el 70% de las
entradas y el 96% de las salidas de IED. Si bien es cierto que estos nimeros no sen completamente
confiables (a causa de las discrepancias entre la informacién de flujos de entrada y salida mas las
diferencias de calidad en |la estadisticas de paises desarrollados y subdesarrotlados) puede concluirse

que:

1. Lla Triada cobra cada vez mayor importancia no tanto por los paises que la constituyen sino por los

espacios econdmicos regionales que se estan generando alrededar de ellos. Deberia adoptarse una

63 En UNTCMD (1994).

En UNTCMD (1993) se cuenta el caso de Xerox que, frente a las presiones competitivas de rivales como
Cannon y Ricah, se vio obligada a reestructurar buena parte de sus departamentos con el fin de disminuir costos.
Ahara, las actividades de I1&D se llevan a cabo mediante eguipos integrados funcional y geogréficamente que
tienen a su cargo el desarollo de nuevos productos. Ademas, la compaiiia conectd las actividades de disefio,
ingenieria y produccion a través de networks locaies por drea de manera que cada uno de sus miembros se
concentrara exclusivamente en el praducto de su competencia

S UNTCMD (1993).
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definicion "amplia” de la Triada incluyendo a América del Norte, Europa Occidental y Japon. En
otros términos, la descentralizacion de los flujos de inversién en buena medida tiene como fimite los
espacios econdmicos (clusters) integrados en tomno al viejo nicleo de la Triada,

2. A principios de los noventa ganan cierto peso como paises receptores de 1ED no s0lo los paises del
sudeste asiatico sino tambien los latinoamericanos. Este fendmeno estaria asociado a la
estabilizacion macroeconémica atcanzada en varios paises de la region y a los amplios procesos de
reforma estructural (fundamentalemente privatizaciones y liberalizacion comerciaf} encarados por

algunos gobierncs.

Inversion extranjera directa dentro de la Triada (stock)

América

$ 280
S5:15.9%
F. 7%

$19.3
S:21%
F: 46.8%

Econdémica

Europea

37
S:17%
F: 45 5%

fuente: UNTCMD (1993)

Mientras que mas dei 90% de la ETs tienen sus centros de operaciongs en los paises
desarrollados, aproximadamente el 8% tiene headquarters en los paises en desarrolio y menos del 1%

en Europa Central y Oriental.®®

86 UNTCMD (1993).
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For el lado de las filiales, la distribucién geogrédfica es mas pareja: de las casi 207.000
registradas a principios de los noventa, mas del 46% se localizan en los paises desarrollados; y de
éstas, mas de la mitad se ubican en los cinco paises mas importante como fuentes de 1ED ya
mencionados. E! 41% residen en paises subdesarrollados y el 13% en Europa Central y Oriental. Claro
que la diferencia en los flujos y en los stocks de IED en las distintas regiones, da una idea de Ia
diferencia de magnitud entre fas firmas instaladas en los paises desarollados {y en particular en la
Triada), y aquellas de los paises en desarrollo. Mientras en los paises desarrollados el stock promedio
de |ED por filial es de 17.3 miliones, en los pafses subdesarrollados apenas alcanza a los 4.3 millones,

De Ia observacidn de 10s numeros que resumen el comportamiento de fluios y stocks de {ED en
la Triada se obtienen tres conclusiones importantes. Primero, las relaciones entre Europa y Jap6n fueron
las mas dinamicas hacia la segunda mitad de los ochenta. Los flujos en ambas direcciones crecieron a
un promedio del 45% anual, siendo que en ese periodo el aumento mundial de la IED se ubicaba en el
orden del 25%. Sin embargo Jlos flujos desde Europa hacia Japén eran, en términos absolutos, poco
significativos si se los compara con los flujos en sentido inverso. Segundo, el significativo aumento que
registraron los stocks de IED japonesa en ios EE.UU . y , tercero, que en valores absolutos, la relacion
entre MNorteamérica y el Area Econémica Europea, en términos de stocks de IED , es la mas

significativa.

E! surgimiento de Japén y Alemania en los ochenta

Hasta fines de los ochenta el ascenso de las economias japonesa y alemana era la contracara
de la pérdida de la hegemonia americana en tanto los andalisis anunciaban la tendencia hacia la paridad
dentro de la Triada.

A comienzos de la década pasada habria sido dificit catalogar a los Estados Unidos, la CEE y
Japén como miembros de una triada que dominaba los flujos de IED a nivel mundial simplemente
porgue, en ese entonces, el papel de Japdn era relativamente pequefo y la CEE se encontraba
demasiado fragmentada {(mds bien era un conjunto de 12 paises con altos volimenes de comercio entre
si antes que una economia regional integrada). De ese modo los Estados Unidos era el pais fuente y
receptor de [ED mas imporfante de la economia mundial. Es hacia finales de los ochenta que nace el
concepto de |la Triada, en referencia a los movimientos de capitales productivos. Precisamente, esa
naciente estructura tripolar se debe al rapido crecimiento de los flujos externos de inversion del Japén y
a la integracion de la CEE, a tal punto que ésta puede considerarse en el presente, un miembro Gnico de
la Triada 7.

Asi, durante los afos ochenta, Estados Unidos disminuyd su parlicipacion como fuente de 1ED
mundial (del 26% durante la primera mitad de la década ai 14% en la segunda mitad); en tanto Japén
duplicé dicha participacion (del 10% al 20% del total mundial), y la CEE se convirtié en la principal

67 Mortimare (1992).
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fuente de las comientes de IED. Ademas, los Estados Unidos también perdieron posiciones durante los
ochenta entre los paises desarrollados como receptores: su participacion disminuyé del 51% en el
periodo 1981-85 al 41% entre 1986-90 del tolal de |ED en los paises de la Triada; en tanto la CEE pasé
a acaparar del 38% al 46%, en el mismo periodo®®,

Japon por su parte continda con un muy bajo nivel de inversion extranjera interna. Pero ese
hecho que revela un desequilibrio sorprendente responde a las particularidades prapias de la economia
japenesa (preferencial oficial por las licencias sobre la |IED para la transferencia de tecnologia,
dificultades para la adquisicién de compaifias, mercados regulados, competencia "desleal" de los
keiretsu, etc.) que restringen las posibilidades de participacion de las empresas extranjeras. Mientras
que en promedio, el 20% de la produccién doméstica en los paises desarrollados es propiedad de
extranjeros en Japon so6lo el 1% esta en manos extranjerass®

La desigual perfomance de las ETs de los tres principales paises de la economia mundial
también se refleja en la evolucion de sus ventas: mieniras las ventas extranjeras de las filiales
norteamericanas crecieron el 9% entre 1985 y 1989, las japonesas y alemanas lo hicieron en 36% y

18%, respectivamente’™,

La recuperacidén norieamericana en los noventa

Pese a este relativo desplazamiento de la economia norteamericana, frente a Japén y Alemania,
las empresas norleamericanas siguen manteniendo una posicion privilegiada. En este sentido, no sélo
continGan entre las mas grandes del mundo - en términos de sus ingresos del exterior- sino que, ademas
se ubican y desplazan la frontera tecnolégica? .

En realidad, desde comienzos de la década se comenzé a imponer la nocién de que los Estados
Unidos pueden, en los noventa, recuperar el terreno perdido. Por lo pronto, las especificidades de su
sistema innovativo- que afos atras eran vistas como puntos débiles frente al modelo japones -
comienzan a revalorizarse. La politica innovativa "estratégica” de los japoneses pone la mirada en
sectores y tecnologias particulares y aplica una bateria ecléctica de medidas con el fin de desarroiar sus
objetivos (proteccion comercial; subsidios; transferencia de tecnologias; programas de 1&D; etc).

Los norteamericanos, en cambio, plantean un modelo mas abierto y donde el mercado tiene la
responsabilidad basica de la coordinacion de las actividades innovativas. La excepcion, no menor por

cierto, es el desarrollo gubernamental en |as &reas espaciales y de defensa. Los actores son la industria,

68 yNnTCMD (1993).

El caso japeonés recibié considerable atencion por parte de los investigadores norteamericanos. La cuestién a
dilucidar es si son las barreras a la entrada las que mantienen en niveles bajisimos la IED o son los terceros
paises quienes no tienen interés en invertir en Japén. Robert Lawrence (1993) examind en detalle el tema vy
concluyd gue son las consideraciones de oferta, antes que las de demanda, las que explican la |ED. Primero,
argumenté Lawrence, el interés de los norteamericanos en entrar al mercado japonés es evidente a partir de los
altisimos pagos de regaiias que, en mayor medida, llegan a EE.UU, desde ¢l Japén antes que de otros palses.
Ademas, de la poca IED norteamericana en Japoén , una alta proporcion se concentra en el sector mayaorista lo cual
sugiere dificultades para la entrada y la distribucién en ese mercado.

70" UNTCMD (1992). Ver apéndice estadistico.
71 UNTCMD (1993) y ranking de las Top 40 en apéndice estadistico.
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las universidades y el gobierno en un contextc fuertemente competitivo. Mas aun, Ostry seiala™ Ia
importancia del tamarfio absoluto del sistema innovativo de los EE UU. Cifras para 1987 muestran que el
gasto privado en |&D fue de 84.6 mil millones de délares, que representa mas de la mitad de lo que se
gasta en toda fa OCDE y casi duplica a los japoneses (30.4 mil millones) y alemanes (16.9 mil millones)
juntos. Ademas, a principios de esta década, las principales empresas norteamericanas (28 firmas)
gastaban casi el doble que las mayores empresas japonesas (74) y alemanas (19) juntas.

No son pocos los datos que fundamentan las buenas noticias para la economia estadounidense.
Cuando se mira la productividad de la mano de obra, los noteamericanos nunca perdieran el liderazgo.
En promedio, el frabajador japonés produce un 20% menos y e! aleman un 14% menos por unidad de
tiempo que los estadounidenses. Desde los sesenta en adelante, no hubo afio en que el porcentaje de la
poblacidn mayor de 25 afios con 4 afios de universidad o mas no aumentara. Las corporaciones
norteamericanas lideran en las industrias que tienen mejores perspectivas de crecimiento: desde la
biotecnologia hasta sistemas digitales pasando por las industrias multimedios. Es cierto que hoy son
mencs rentables en chips y en computadoras pero reforzaron su posicionamiento en areas como
microprocesadores y software. Los primeros son casi commodities en la economia mundial; los
segundos son productos diferenciados con valor agregado. Ademas, tanto la proeductividad como la
eficiencia de la inversion vienen subiendo ya desde hace varios afios. Finalmente, la preeminencia
creciente que adquirian los servicios en EE UU era una de las debilidades mas frecuentemente
sefaladas. Hoy, sin embargo, frente a la competencia creciente de los paises de mano barata y alta
productividad, son las manufacturas antes que el sector terciario los que sienten la amenaza.

Esta revalorizacion de la perfomance de la economia norteamericana sugiere que la década del
ochenta fue un periodo de fuertes reestructuraciones mas que uno de decadencia. Pero no todos los
analistas comparten este "optimismo". Algunos se preguntan si esta nueva tendencia de los EE. UU. no
es, en buena medida, s6l0 una manifestacion de {a fase expansiva del ciclo econémico por la que estan
pasando los norteamericanos. Los indicadores lucen todavia mejor cuando se los compara con los de
las alicaidas economias europeas y japonesa justamente porque se encuentran en las fases contractivas
de sus respectivos ciclos econdmicoes. Es facil confundir, cuando las tendencias ain no estan del toedo
claras, los diferentes momentas del ciclo econdmico con diferencias sistémicas en la competitividad de

las economijas™.

El renacimiento de la industria automatriz narteamericana’™

72 Ostry (1990a)
3 veanse The Economist "Ready to take on the world" y "The sharpening of American business" {15/1/94) y
Business Week "America's new growth economy” (16/5/94).

Esta secci6n se basa en Ingrassia y White (1994}, y en los siguientes articuios de Business Week: "Detroit’s big
chance” (29/6/1992}, “Chrysler’s Neon: is this the small car Detroit couldn't builg?” (375/1993), “Industrial policy:
call it what you will, the nation needs a plan to nurture growth {6/4/92), “Surge at Chrysler" (9/11/1882) y “Crisis at
GM" (9711/1982),
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En 1989, el Honda Accord se convirtic en el auto mas vendido en América desplazando al Ford Taurus,
Nunca una marca extranjera habla tenido ese lugar antes. No era una excepcion, adn con cuotas de importacién
vigentes y s4lo una decena de fabricas en el pais, los japoneses se las arreglaron para conseguir un 25.4% del
mercado nacional de autos mas grande del munde. Cada punto de participacion en este mercado representaba, en
1992, aproximadamente 2000 millones de dblares en ventas.

Entonces, quedd bien claro que Detroit habfa subestimado la "amenaza” japonesa. jAcaso las Tres
Grandes (Chrysler, General Motors y Ford) habian confiado en que las barreras comerciales alcanzarian para
frenar [a competencia extranjera?. Sin embargo, ya desde 1982 cuando Honda instald su primera planta en Chio,
los japoneses desarrciiaron una estrategia de {ED en los Estados Unidos con e fin de saltar las barreras
comerciales. De hecho, la mayeria de las unidades del Accord -el best-seffer- provenian de Ohia. A comienzaos de
los afios noventa, Toyota, Nissan, Honda, Mazda, Mitsubishi, Isuzu y Subar( -las grandes japonesas- estaban
produciendo autos en Norteamérica. Mas aln, ¢ afio anterior habjan cruzado la barrera del millén de autos
producidos en los Estados Unidos,

Las razones del éxito japonés fueron adjudicadas a diferentes factores. Una razén macroeconomica fue el
menor costo de capital: hacia 1984, el costo reat del capital en fos EE.UU. superaba el 9% siendo 300 puntos
bésicos menor en Japén. Perc no todo era macroeconomia. Ademas habia razones de performance de las
campafifas: en 1887, el promedio de "problemas” que presentaba un auto norteamericano en los 90 dias
posteriores a su venta era de 1.8. Los japoneses ostentaban sélo 1.4. Ademas, para ese mismo afio las Tres
Grandes (GM, Chrysler y Ford) se tomaban més de 8 afos para introducir un nuevo modelo al mercado. Los
japoneses, sorprendian con un nueve auto cada 4 afos y medio.

El debate en los Estados Unidos apunté a diferentes explicaciones. Primero, y cuando hubo que despedir
decenas de miles de trabajadores, Detroit eché Jas culpas a los bajos salarios japoneses y a los sindicatos
norteamericanos. En 1982, sin embargo, Honda instala la primera fabrica japonesa en Estados Unidos y paga a
sus trabajadores los mismos sueldos que Detroit. A los pocos afios, Honda producia mejores autos y a menoies
costes. El mito N® 1 -menores costos laborales- quedaba refutado.

Después, General Motors (GM) decidid automatizar sus lineas de produccion para competir con los
japoneses. En pocos afios, invirtié mas de 70 mil miflones en fabricas y equipo. En lugar de saitar a la eficiencia
japonesa, paso al lugar de la empresa norteamericana con mayores costos. Sin mencionar, el "detalle de gue las
radios de algunos autos -que se producian en las nuevas fabricas robotizadas- se apagaban cuando el motor se
encendia”. Asl, & segundc Mito -los robots explicaban la enorme productividad japonesa- desaparecia.

Finalmente, un nuevo culpable: el superdodlar que alentaba las importaciones japonesas. En 1985 e détar
se& deprecid 25% en relacion al yen y, aun asl, las ventas japonesas en EE.UU. aumentaron. Sin embargo, este
dato macro no debe subestimarse. Normalmente, un cambio en precios relativos no tiene impacto inmediatamente.
En especial, porque fos japoneses absorbieron con menores margenes de beneficios la pérdida de competitividad.
Fero en la mirada de largo plazo, y pasando de un dbtar que compraba 240 yenes a otro que sélo compraba 10Q -
habia nacido el superyen- el impacto en el secter no fue despreciable.

Las cuestiones macro «tipo de cambio, costo del capital- importaban, Pero también eran significativas las
innovaciones en las practicas japonesas y finalmente los norteamericanos se dieron cuenta de ello.

La provisidn de autopartes es un buen efemplo donde la forma de la organizacién industrial es decisiva en
la determinacién de la competitividad de un sector. AC Delco -que fabricaba bujlas- o Delco Products -
amortiguadores- o Harrison -radiadores- eran empresas que habian sido absorbidas por la General Motors hacia
ya varias decadas. Eran "divisiones” de la GM pero que operaban camo compafilas virtualmente separadas. Sin




embargo, las operaciones de ensamblaje practicamente no podian rechazar los precios de transferencia de estas
‘empresas” y hacer negocios con un proveedor independiente. Aun si este proveedor ofrecia menores precios y
mejor calidad.

New United Motor Manufacturing Ine, (Nummi) fue una primera muestra de que los norteamericanos
podian alcanzar la excelencia de las practicas japonesas si estaban dispuestos a aprender. Nummi fue el nombre
que General Motors y Toyota le dieron a su joint-venfure. El acuerdo era sencillo. GM aprenderia las practicas
japonesas y Toyota tendria acceso a los mejores autopartistas norteamericanos, Nummi camenzd a producir el
Nova hacia Diciembre de 1984. Al poco tiempo, la planta era, de todas las de GM, ia que mejores indicadores
mostraba en los controles de calidad.

Antes gue una cuestidon de tecnificacion -GM estaba llevando a cabo un plan de *reindustralizaciéon” que le
costaria 70 mil millones- el Toyotismo puesto en practica en Nummi consistid en replantear las relaciones con los
operarios y con los autopartistas. Nummi ofrecid a sus trabajadores completa estabilidad laboral, entrenamiento
exhaustive y responsabilidad en la toma de decisiones. A cambio se exigla "compromiso total con el trabajo”.
Ademais, se eliminéron las categorias laborales que impedian la polivalencia funcional.

Ademas, los trabajadores de la linea, que siempre habian estado bajo la estricta supervisién de los
capataces de fa GM, "pasaron a controlar virtualmente ef ritmo del trabajo en la planta de Nummi®. Finaimente, se
fijé una remuneracion variable -bonus- por mejoras en la calidad y disminuciones en los costos. En relacién a los
subcontratistas, la politica de "mejoras continuas” de los japaneses los llevaba a visitar las fabricas de los
autopartistas norteamericanos y ensenarles |a disciplina del Toyotismo, compartir cuestiones de disefio y hasta
asistirios financieramente cuando esto fuera necesario.

Finalmente, la reorientacidn de la politica industrial norteamericana también “ayudd” a Detroit. El
replanteo en los Estados Unidos pasa hoy por aumentar la inversion civil en 1&[0, asistir técnicamente a fa
industria, mejarar la recoleccion de informacién sobre las practicas productivas de los competidores extranjeras,
reconstruir la infraestructura, expandir el financiamiento a las exportaciones, aumentar el financiamiento a la
educacion y mantener el crédito fiscal sobre 1&4D.

El renacimiento de Detroit fue posible porque existia una masa critica de recursos materiales y humanos.
Los gerentes norteamericanos se despertaron de su letargo, no sdlo por la amenaza japonesa. Ademas, habia
trabajadores gue podian ser recalificados, un mercado encrme por el cual competir, voluntad pdblica -y
gubernamental- de promaver el sector y, no menos importante, capitales para invertir. Hoy, la "amenaza® japonesa

parece estar bajo control {con un 23.2% del mercado} y las Tres Grandes estan mostrando ganancias récord.

Boom de |IED hacia los paises en vias de desarrollo

Pueden diferenciarse dos etapas en los flujos de |IED hacia los paises en desarrollo. La primera,
desde mediados de los 70 hasta fines de |os 80, donde se verifica un aumento en la participacion del SE
asiatico y' una disminucion en la posicién relativa de América Latina. Con las corrientes de comercio y
de transferencia de tecnologia ocurrid lo mismo. La segunda etapa, desde comienzos de los aios 90, se
produce un boom de IED tanto en América Latina como en el SE asidtico.

Algunos nimeros que ilustran lo dicho. América Latina perdio paricipacion desde mediados de
los setenta en el monto total de entradas de I1ED: pasé de 13% del total en ! periodo 1970-79, a 12%
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entre 1980-85, y 6% en la segunda mitad de los ochenta. Los paises del sudeste asiatico, en cambio,
aumentaron su participacion del 6% en 1970-79 a mas de 9% hacia finales de los ochenta. En 1991, sin
embargo, la tasa de crecimiento de |a |IED hacia los paises latinoamericanos fue superior al 50% en
tanto hacia los paises del sudeste asiatico no llegd al 10%; de esa forma, la participacion de los
primeros en los flujos totales de IED subid al 10% y la de los segundos al 13%.

Incluso durante la recesion de la IED en los paises centrales, los flujos hacia los paises en vias
de desarrolios continuaron creciendo. Mas aun, en 1983, estos paises atrajeron el récord de unos U$S
B0.000 millones (frente a los U$S 51.000 millones de 1992), dos veces el monto de 1991. Entre 1986 y
1993, la coriiente de IED hacia los paises subdesarrollados aumentd 5 veces. La participacion de los
paises subdesarrollados en los flujos de IED super6 el 40% en 1993, un nivel extraordinario para las
ultimas dos décadas, frente al 32% de 199275

El crecimiento de la IED en los paises subdesarrollados esta concentrado en Asia y
Latinoamérica que en 1992 acaparaban el 57% vy el 34%, respeclivamente, del tolal de los flujos. Pero
ademas sélo 10 paises de esas regiones atraen casi el 80% del total IED hacia los paises
subdesarrofiados.

China se convirtio en el mayor receptor de IED dentro de .los paises subdesarroflados,
contabilizando cerca de tres cuartos del aumento de la IED hacia estos paises en 1992 y alrededor de la
mitad del aumento de 1893. Asimismo, con ingresos por U$S 26.000 millones, China era, en 1993, el
segundo pais receptor en el mundo, después de Estados Unidos. Este boom de inversiones exiranjeras
tuvo un impacto significativo sobre su comercio exterior: la participacion de las compafiias extranjeras
en sus exportaciones crecid del 9% en 1989 al 25% en 1993, mientras que el volumen total de
exportaciones pasé de U$S 53.000 millones a U$S 92.000 millones™® .

La IED en los tigres asiaticos (Hong Kong, Corea, Singapur y Taiwan), sin embargo, disminuyo
como consecuencia de la reestructuracion de varias transnacionales que pretende dar respuesta a fa
pérdida de algunas venfajas de localizacion, pasando de actividades de bajo valor agregado a
concentrarse en actividades de alta tecnologia. Incluso, estas economias son una fuente importante de
los crecientes flujos de inversidn extranjera intrarregionales, y actualmente estan moviendo actividades
fundamentalmente trabajo-intensivas hacia olros paises de Asia. Asi, ademas de China, se estan
volviendo alraclivas para los flujos de IED otras economias como Indonesia, Malasia, Tailandia y
Vietnam.

Las corrientes de IED hacia Lalincamérica en los primeros aios de |0s noventa son mas del
doble de |o que eran en los ochenta. Desde mediados de los afio ochenta, y en particular a principios de
los noventa, la IED creci® aceleradamente en América |Latina: entre 1986 y 1992, los flujos se
incrementaron a una tasa promedio anual dei 25%. De este modo, ta IED en la regibn pasé de U$S
3.500 millones en 1986 a cerca de U3S 13.800 millones en 1992. Estas inversiones contindan

75 UNTCMD (1994)
Si se excluye a China de 1as corrientes de |ED en 1992 y 1993, igualmente se nota un aumento significativo a
los paises subdesarrollados en los Gltimos anos: 16% en 1992 v 35% en 1993.
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concentradas en un reducido nimero de paises. la Argentina, Brasil, Chile y México, representaron en
promedio, durante el periodo 86-92 casi el 80% del total de IED hacia Latinoamérica.

Entre los factores mas imporiantes que hacen que algunos paises de la regidn se vuelvan
atractivos para los inversores extranjeros se pueden contar las altas tasas de crecimiento de sus
economias y |a liberalizacién de las normas que regulan la IED. Pero también, los amplios programas de
privatizacion abiertos a los inversores internacionales: en promedio, entre 1988 y 1992 alrededor del
15% de la IED de la region se explica por privatizaciones, frente al 2% en el sudeste asiatico.

El atraso tecnolégico relativo de América Latina respecto de los paises del sudeste asiatico
también se refleja en los flujos de 1&D. A manera de ejemplo, mientras los gastos en [&D realizados por
las filiales norteamericanas - en porcentaje de las ventas- se cuadruplicaron entre 1982 y 1989 en Asia y
el Pacifico, se estancaron para América Latina™ . El hecho de que las ETs realicen actividades de 18D
en los diferentes paises estd condicionado por las ventajas que ofrecen esas instalaciones y sus
estralegias empresariales. La decisién depende de varios factores, como la disponibilidad de medios
para las actividades de |&D, y de personal cientifico y de ingenieria. En general, los paises con un alto
gasto sistémico en 1&D son también aquellos en los que las filiales norteamericanas mantienen un alto
gasto en 1&D en proporcidn de sus ventas’®.

En las ultimas dos décadas, los paises del sudeste asiatico aumentaron fuertemente sus gastos
en 1&D como proporcidn del PBI (tanto es asi, que en la actualidad invierten por este concepto tanto
como Europa), mientras en Latinoamérica se mantuvieron practicamente estancados. Entre Tos afies 70
y los 90, América Latina no dedicé mas de 0.5% de su PBI a I&D. En cambio, el SE asiatico paso de

destinar casi 1% de su producto a mas del 2%,

Sustentabilidad del boom de IED hacia los paises subdesarrollados

A diferencia de épocas pasadas, el reciente boom de |[ED en los paises subdesarroilados tuvo
lugar mientras los flujos de capitales en los paises desarrollados disminuyeron (por gjemplo, a principios
de los ochenta, los flujos de IED cayeron tanto en los paises centrales como en 10s subdesarrollados). La
pregunta es, entonces, si la recuperacion en los paises centrales significard una reorientacion de las
corrientes en perjuicio de las economias menos desarrolladas.

Los interrogantes sobre la durabilidad de los flujos son particularmente importantes en el caso
de Latinoamérica, donde huena parte de los flujos de [ED se explican -como se dijo antes- por el
impulso de politicas once-and-for-all, comao las privatizaciones de las empresas publicas.

Sin embargo, existen comportamientos diferenciados entre los paises de la regi6n. En algunos
paises, como la Argentina, la IED a través de la participacién de corporaciones transnacionales en los

procesos de privatizacion es todavia muy significativa. En otros , como Chile, la [ED se orientd ya desde

77 UNTCMD (1992).

8 Algunos ejemplos que reflejan el dinamismeo de algunas ermpresas del SE asidtico pueden verse en The
Economist "Asia powers into aerospace” (19/2/94), "A new korean car maker?” (5/3/94) y Business Week " Driving
to work in @ Samsung” (16/5/94).
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mediados de los afios ochenta a los seclores productores de bienes exportables atraidos por un set de
precios relativos favorable, En buena medida, la llamada apertura exportadora chilena es una
consecuencia del efecto dinamizador que tuvo el capital extranjero en seclores como el pesquero,
maderero, cuprifero y agroindustrias en general. A su vez, el principal denominador comdn de una y otra
experiencia debe buscarse en la desregulacion de |as condiciones de radicacion de fa IED.72

La lED en la argentina

Uno de los paises mas beneficiados por el reciente boomn de |ED hacia los paises del tercer mundo fue la
Argentina. £l plan de Convertibilidad (sustentado en una profunda apertura comercial, el equilibrio fiscal y la
fijacian de la paridad cambiaria con total respaldo de la base monetaria por las reservas del Banco Central) fue el
marco institucional del espectacular crecimiento de la IED. En los ultimos cinco afios, [os flujos de IED mas que se
triplicaron, alcanzando niveles récord, de alrededor de U$S 4.700 millones anuales, después de la fuerte caida que
se experimenté a principios de los ochenta®0

La participacidn extranjera en la economia local es hoy muy distinta a la de los afios de posguerra,
cuando las ETs eran un agente ceniral de la sustitucion de importaciones; e incluso a la de hace una década atras,
cuando comenzaron a adoptar un perfil mas exportador. La caracteristica sobresaliente de la |ED en la Argentina
de los afios noventa se encuentra en el peso del proceso de privatizacicnes. cerca de tres cuartas partes del
ingreso de capital extranjero desde 1990 fue destinado a la compra de activos pUblicos y a posteriores inversiones
o reinversiones en esas areas. Mas precisamente, en 1980 el incremento de la IED se explica en un 85% por los
ingresos de las primeras ventas de empresas publicas; en 1891 esa participacion alcanza al 80% y en 19592 al
71%81

Pero también, las inversiones en manufacturas y en servicios no vinculados a las privatizaciones
mostraron una tendencia creciente, con una especializacién en pocos sectores. Por una parte, automotores y
mineria {casos en los cuales el gobierno puso en marcha politicas de promocién especiales); por la ofra,
alimentos, hoteles y cadenas de distribucion (rubres en los cuales los fluj&os de IED son markel-driven), Asimismo,
la participacion de las ETs en la facturacion del conjunto de empresas lideres de la industria aumenté en los
Ultimos afios, y es notoria skt mayor penetracion entre las firmas mas grandes. Este efecto se explica en buena
medida por la performance de las industrias de alimentos y de bebidas, que muestran una interesante proyeccion
regicnal en el contexto del Mercosur. En todos los sectores anteriores, de acuerdo a las estimacianes de balanza
de pagos, la reinversidn de utilidades es la principal via de acumulacién, en tanto es escaso el capital fresco.

Sin embargo, también se nota una creciente participacion de los denominados recién fegados -algo
similar sucede en las empresas privatizadas- para los cuales la compra de empresas existentes es el mecanismo
de ingreso mas usual.

Una encuesta realizada poco tiempo atras por la CEPAL a 61 filiales de ETs representativas del conjunto
de empresas industriales manufactureras mostraba algunos de los cambios en las estrategias empresanales en ei
marco de una economia mas abierta®? . Primero, se redefine la funcion de produccién en favor de un mayor
componente importado, que incluye tanto bienes intermedios y componentes como.bienes terminados para su

comercializacion aprovechando los canales de distribucion de las firmas adquiridas localmente. Segundo, aumenta

79 vease, para el caso chileno, CEPAL (1992).
Estimaciones del Ministerio de Economia de la Reptiblica Argentina (1994),
Datos del Balance de pagos del Banco Central de la Republica Argentina.
2 Kosacoff y Bezchinsky (1993).
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considerablemente la especializacion intrafirma en su comercio total. Tercero, aumenta la participacién del
Mercosur en relacidn a otros mercados externos.

Otra encuesta realizada a 28 empresas transnacionales de los sectores donde se concentra la mayor
parte de los flujos recientes de IED {alimentos y bebidas, automotriz, empresas privatizadas y proveedoras) va en
el mismo sentido®3 . Frente a la pregunta de cudles fueron los elementos que motivaron la decisian de invertir en la
economia doméstica, las respuestas se ordenan de diferente manera segun se trate de las firmas privatizadas ¢ de
las manufactureras.

Por un lado, para quienes invirtieron en las ex-empresas publicas, la politica econdmica del gobierno fue
el factor mas relevante, y en especial -obviamente- el esquema de privatizaciones. También fue muy importante la
facilidad -de hecho, el estimulo implicite dada la necesidad del ingreso de fondos del exterior para equilibrar la
balanza de pagos- para que inversores extranjeros compraran empresas plblicas. Influyd, aunque en menor grado,
la estabilidad en la poiitica macroecondmica y la disponibilidad de un mercado cautivo, y, complementariamente,
se destacan las perspecﬁvas del mercado nacional. Curiosamente, el mecanismo de conversion de deuda externa
casi no fue mencionado como un elemento significativo. Un dato todavia mas llamativo es que, segun los
empresarios encuestades, los factores especificos del proceso privatizader hubieran sido igualmente
determinantes de la decisién de invertir en la Argentina atn en condiciones macreecondmicas menos estables que
las que introdujo la Convertibilidad. Obviamente, esto Ultimo habla de las altas rentabilidades que tenian
aseguradas las privatizaciones en el marco de transferencia de los activos publicos.

Por otro lado, para las firmas manufactureras, la perspectiva del mercado nacional fue el factor mas
influyente en sus decisiones de inversion. También se resaltan la estabilidad de la politica econémica, en especial
entre los newcomers; junto con la politica comercial {en primer término el Mercosur), y las regulaciones sectoriales
favorables en el area que opera la firma (esto es algo vital para la industria automotriz). Ademas, tanto para las
firmas manufactureras como para las privatizadas, los cambios en el contexto internacional no parecieran tener
mayor incidencia sobre las decisiones de inversion®4 .

A partir de la evidencia empirica relevada, se puede arribar a |a siguiente conclusién; la mayer parte de los
crecientes flujos de la nueva IED fueron atraidos por politicas especificas (principalmente, privatizaciones y
régimen autormnotriz). 8in embargo, estas politicas dificilmente hubiesen sido tan efectivas, y menos aln hubiesen
ingresado otras corrientes de |IED market-driven, sin la caida abrupta de la inflacién y el crecimiento sostenido de la
demanda interna; ya que, en general, preddmina entre las empresas consultadas una estrategia orientada al
mercado local®3 . Asimismo, el Mercosur es un factor de creciente relevancia entre los elementos que consideran
las transnacionales dei sector industrial a la hora de instalarse en la Argentina. En este sentido, la consolidacién

del mercado ampliado puede signifcar un incentivo enorme a la atraccion de nuevos flujos de IED en el futuro.

83 Chudnovsky, Parta y Lépez (1994},

Quienes entraron en las privatizaciones declaran mirar mas la naturaleza del proceso privatizador y las
condiciones del mercade domeéstico que la situacidn macro local y el contexte internacional. Sin embargo, la
Argentina se encuentra hoy frente a una coyuntura macro mas complicada y un mercado de capitales internacional
francamente retraido. La demora del gobierno en lanzar al mercade un conjunto de empresas sumamente atractivo
-las gasiferas- es una seial clara de que las condiciones de oferta también importan cuando se trata de flujos IED
asi como sin ninguna duda importan cuando se habla de capitales especulativos.

5 Chudnovsky, Porta y Lépez (1994).
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Un debate en el centro: 1a posibilidad de una migracién masiva de inversiones hacia los paises

subdesarrollados

E! sostenido crecimiento de los flujos de IED hacia los paises subdesarrollados desde principios
de jos afos noventa, abrié recientemente un debate -tanto en ambitos académicos como periodisticos
de Estados Unidos y Europa- acerca de si existen condiciones para que se produzca una fuga masiva de
inversiones directas hacia paises de bajos salarios del Tercer Mundo.

La cuestion es si la combinacién de alta tecnolgia y bajos salarios, en paises con grandes
potencialidades de crecimiento, es un iman irresistible para las multinacionales. El argumento mas
simple muestra a las ETs enfrentadas al siguiente dilema: en lugar de producir, por ejemplo, en Europa,
por qué no hacerlo en Asia, dende la mano de obra es mucho mas barata.

Thompson Consumer Electronics emplea actualmente tres veces mas personal en Asia que en
Francia (su pais de origen). Fila, la empresa de ropa deportiva italiana, reorientd casi toda su produccion
con subcomntratistas en Asia, y ahora sélo el 10% es made jn Italy. Las compaifiias japonesas estan
invitiendo cada vez mas en China y en el SE asiatico. Por gjemplo, todas las videograbadoras que
Mitsubishi exporta son hechas actualmente en el sudeste asiadtico; y las firmas japonesas son
responsables del 7% de todas la produccién manufacturera de Tailandia® |

Sin embargo, a nivel agregado, el aumento de 1as inversiones de las ETs en los paises del
tercer mundo es -aunque de importancia creciente- todavia marginal. Krugman, por ejemplo, estimé que
todas las corrientes de IED que salieron de los paises centrales desde principios de los noventa
redujeron el stock de capital de los paises ricos en apenas un 0,5% comparado con una situacién en que
el boom no hubiese existido®7

El impacto sobre el empleo de la relocalizacion de actividades por parte de las ETs, el tema que
mas preocupa a algunos en los paises desarrollados, tampoco parece ser por ahora demasiado
relevante. Como se menciond, pese a que el crecimiento del empleo de las ETs en los paises
subdesarrollados explica casi las dos. terceras partes del aumento del empleo total de las
multinacionales, actualmente sdlo el 16% del total de personas que trabajan para las ETs en el mundo
se desempefian en los paises subdesamollados. Lawrence, en tanto, dice que las empresas
norteamericanas aumentaron el empleo entre 1977 y 1989 sélo en los paises subdesarroliados, mientras
disminuia en Europa y Estados Unidos; pero aun asi, aquellos paises pasaron de representar el 6,8% a
s6l0 el 8,1% del empleo total de estas compafiasss .

A su vez, sdlo una parte menor del aumento de empleos en ias filiales del tercer mundo
representa verdaderamente una relocalizacion de puestos de trabajo en detrimento de lps paises
desarrollados; aunque podria ser relativamente importante en unas pocas industrias como ser textiles o

electrénica.

88 The Economist: War of worlds (1/10/94)
87 Krugman (1994b).
88 | awrence (1994) y U.S. Department of Commierce (1982; 1990; 1991).
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Por otro lado, tampoco esta claro que esos flujos se expandan aun mas aceleradamente en los
proximos afos®? . En primer lugar, como se sefialo, los bajos salarios son sblo un elemento -de
importancia declinante- de 1a multiplicidad de factores que consideran las ETs a la hora de decidir donde
localizar sus inversiones. Oman sostiene que, en muchas industrias, la participacion de los salarios de a8
mano de obra no calificada en el total de los costas de produccion cayd del 25% en los afos setenta a
sélo entre 5% y 10% en la actualidad. Asimismo, son cada vez mas relevantes en la determinacion de la
competitividad de las ernpresa los costos de capital, 1&D, administracion, comercializacion y
marketing®0 .

Por citar los casos de algunas de las industrias mas dinamicas, los costos laborales directos solo
representan el 3% del total de costos de produccién en semiconductores, 5% en la produccion de
televisores color, y 10% a 15% en la industria automotriz. Igualmente, los costos laborales contindan
siendo importantes en algunas industrias como la de la indumentaria y el caizado, donde representan
alrededor de un tercio del total de los costos de produccion.

En segundo lugar, se suele confundir bajos salarios con bajos costos laborales unitarios, Estos
ultimos dependen de [a productividad del trabaio tanto como de las tasas salariales. La productividad, a
su vez, depende de la calificacidn de los {rabajadores, y otros faclores como |a disponibilidad de capital,
management y tecnclogia. Por to tanto, bajos salarios en el tercer mundo pueden estar mas que
compensados por indicadores de productividad muy superiores en las empresas instaladas en los paies
centrales, dando como resultado menores costos laborales medios?! .

En tercer lugar, {as nuevas estrucfuras y estrategias organizacionales de las ETs requieren de
servicios e infraestructuras de mayor calidad y confiabilidad. Muchos de lo nuevos métodos de
produccidon deben funcionar con una coordinacién -en tiempo y espacio- casi perfectas, y por lo tanto
son mucho mas vulnerables a los cuellos de botellas originados en,. por ejemplo, fallas en el suministro
de energia, problemas en las lineas telefénicas 0 medios de transporte ineficientes,

Por uitimo, algunos autores también mencionan como un factor limitante de la expansién de la
IED en los paises subdesarrolados a las deficiencias educacionales (tanto en calidad como en cantidad)
de los recursos humanos en relacion a los estdndares de los paises centrales. Este problema cobra alin
mas relevancia en el confexto de las estrategias de integracion complejas que estan aqoptando las ETs.
Esta altima restriccion es particularmente significativa para algunos paises del tercer mundo (como ser
México). Sin embargo, otros paises, como por ejemplo Corea, no sdlo cuentan con un sistema educativo
que nada tiene 'que envidiarle a los paises europeos sine que ademas disponen de grandes contingentes
de mano de obra calificada con salarios mucho més bajos. Ciertamente, se nota un sensible aumento de
los puestos de trabajo calificados en actividades de alla tecnologia en paises que anteriormente
esgrimianm como principal ventaja comparativa la abundancia de una mano de obra no calificada.

La consolidacion de una nueva "fuerza de trabajo global” altamente calificada romperia con ias

ultimas barreras a las estrategias de integracion verdaderamente globales de las multinacionales. Por

89 para el caso del temor a que las companiias estadounidenses se muden a México, véase Robock (1892).
90 oman {1994).
T UNTCMD (1394).
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eso, algunos paises del sudeste asiatico estan planteando un doble desafio a los paises centrales: por
un lado, aparecen nuevos competidores en los sectores de alta tecnologia (Taiwan, por ejemplo, es el
segundo productor mundial de notebooks), por el otro, una fuerza de trabajo entrenada en tareas de alto
valor agregado es directamente competitiva con los puestos de trabajo en los paises desarrollados. Esta
“amenaza” para los trabajadores def primer mundo no esta sélo limitada a quienes se desempedan en
los sectores manufactureros, tradicionalmente los mas afectados por las importaciones realizadas desde
las filiales. En los dltimos tiempos se viene experimenlando -gracias a las nuevas tecnologias
informaticas y de telecomunicaciones- una creciente descentralizacion de las actividades de servicios de
las ETs hacia los paises subdesarrollados con salarios bajos, pero con una mano de obra relativamente
bien educada. Asi, Swissair transfirio todo su equipo de contabilidad a Bombay. O bien, luego de invertir
35 millones en una planta en Singapur y contratar 75 ingenieros locales, Motorola desarrolld su nuevo

pager exclusivamente con disefiadores industriales del lugar y con software doméstico%

Interrelacion emtre IED, tecnologia y comercio

La creciente participacion de las ETs en el comercio internacional muestra que dicho comercio
estd mucho mdés vinculado a la IED que en el pasado. Los datos referidos a Estades Unidos son
elocuentes: en 1988, alrededar del 80% de su caomercio exterior carrespandio a las transnacionales
{incluidas [as empresas matrices situadas en los Estados Unidos, las filiales extranjeras de
corporaciones estadounidenses y las filiales extranjeras instaladas en Estados Unidos); a su vez, un
cuarto de las exportaciones y mas de dos quintos de las importaciones correspondieron a transacciones
intrafirmas. En los casos de Japdén y Gran Bretafia, a comienzos de los ochenta, el comercio intrafirma
representd un tercio del valor total del comercio internacional® .

Cada vez mas, el aumento de la {ED se relaciona con el crecimiento del comercio y la
transferencia de tecnologia. Esto en parte se condice con el hecho de que las transacciones intrafirma
en regalias y pagos de licencias representan mas del 80% del valor total de esas transacciones a nivel
mundial; y ademas, como se dijo anteriormente, el comercio intrafirma tiene una tendencia creciente.

Las salidas mundiales de IED, los ingresos por regalias y pagos de licencias y las exporiaciones
crecieron a tasas similares en todos los afios durante la primera mitad de los setenta'y comenzaron a
diferenciarse en los ochenta; asi, hacia la sequnda mitad de esa deécada, las corrientes de IED se
expandieron m4as répidamente que los flujos de comercio y tecnologia.

En cierta medida, el aumento de los ingresos por regalias y licencias refleja el rapido
crecimiento de las corrientes de IED. |a divergencia entre las tasas de IED y las exportaciones, sugiere,
también, la posibilidad de una influencia disimil de las fuertes variaciones en los tipos de cambio durante

la década sobre ambas flujos.%

92 véase Business Week, “High-tech jobs all over the map”. 19/12/1994
93 UNCTC (1991) y Gold, Econemu y Paz (1991).

En Graham y Krugman {1993) se estudian los efectos "valuacion” que resuitan de las fluctuaciones del lipo de
cambio sobre la IED. El argumento es simple. En tanto los mercados de capitales no estan perfectamente
integrados, existen diferencias de valuacidn sistematicas entre los diferentes paises. Ademas, las empresas
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Otro indicador que refleja bastante bien la estrecha relacion entre la IED y el comercio, surge de
comparar la evolucién de las ventas totales de las filiales extranjeras (calculadas exirapolando las
ventas de las filiales de las ET con base en Estados Unidos, Alemania y Japén, tres de los mas grandes
inversionistas en el exterior) con las exportaciones. La relacidn entre las ventas mundiales de las filiales
y las exportaciones se mantuvo constante en tanto ambas se elevaron a tasas similares. De esta
manera, se observa que las ventas mundiales de las filiales aumentaron a un promedio dei 15% desde
mediados de los ochenta, expansion muy superior a la que tuvieron durante la primera mitad del

decenio (3%), lo cual concuerda con el rapido crecimiento del IED®.

La IED y los gobiernos

La globalizacién modifica sensibjemente la agenda de politica de gobiernos e instituciones
internacionales. Cada vez menos, el escenario econémico internacional depende de las acciones de 10s
gobiemos o los organismos internacionales y mas de la inferaccién enire dos actores principales:
gobiernos y corporaciones globales®™.

En las dltimas dos décadas, emerge una nueva concepcion de politica industrial en los paises
desarrollados. La nueva forma de proteccionismo que adoptan varios gobiernos no esla dirigida - como
en el pasado- a defender de las importaciones a las industrias mas tradicionales y maduras, sino a
promover a los sectores manufactureros de alta tecnologia. Es decir, el centro de gravedad de la politica
industrial pasa de las industrias en decadencia hacia un nuevo set de politicas orientado a ganar
competitividad internacionat. Por 1o tanto, no es casual que desde mediados de los setenta las industrias
de alta tecnologia hayan aumentado sostenidamente su participacion en la produccién total de
manufacturas en los paises desarrollados. En 1990, representaban el 30% de la produccion industrial de
los Estados Unidos, alrededor del 20% de la europea y el 35% de la japonesa® .

El inlerés de los gobiernos por desarroliar politicas encaminadas a estimular a las denominadas
industrias "estratégicas” se explica por dos motivos principales. Por un lado, la presencia de grandes
externalidades en los procesos basicos de 1&D (insumo fundamental de eslas industrias). Por el otro, la
idea de "la ventaja que obtiene el que primero se mueve”, anticipdndose a los rivales extranjeros® , Esta

tienden a consigerar mas baratos los fondos generados internamente que la deuda. Por lo tanto, un negocic (o una
oportunidad) pueden valer mas para un inversor extranjero que para un empresario doméstico. Las oscilaciones
cambiaras son el shock de precios relativos que resultan el candidato obvio para la explicacién de Krugman y
Graham,

S UNTCMD (1992). Véase apéndice estadistico

S Ostry (1990a).

7 Tyson (1990).

Tyson apoya sus argumentos tedricos del first advantage en la Nueva Economia Internacional (NEl). Krugman
{1993}, a pesar de ser unc de los economistas que mas se destacaren en el desatrolle de estas ideas, realiza dos
advertencias importantes. Primero, las conclusiones de la NEI no son siempre robustas en tante no resisten
cambios simples en las especificaciones de los modelos. Segundo, atn cuando flas conclusiones acerca de la
oportunidad para el activismo sean correctas, estos modelos también muestran que las exigencias en racionalidad
(en términos de capacidad para el procesamiento de la informacidn) y de disefio institucional (en términos de
capacidad de implementacion de las politicas) es ensrme. Por lo tanto, concluye Krugman, el libre comercio puede
ser elegido por razones practicas aunque tedricamente no sea preferible. Son muchos los defensores de las
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ventaja da la oportunidad tanto a firmas como a paises de consolfidar y ampliar sus ventajas
competitivas.

Ciertamente, debido a las especificidades de las industrias intensivas en tecnologia -como
fuertes economias de escala, diversificacion y aprendizaje, y crecientes barreras a ia entrada- las
politicas disefiadas para discriminar entre productores locales y extranjeros pueden tener consecuencias
de largo plazo que no son faciles de revertir. En este tipo de industrias, la exclusién temporaria de una
empresa de un mercade importante, puede significar mucho méas que una pérdida transitoria de
beneficios. La compafiia probablemente se enfrente a un aumento de los costos, a restricciones en los
gastos en I&D para generaciones futuras de produclos, a dificultades de acceso a la informacién
tecnolégica de dltima generacién, y, finalmente, a la desaparicién merced al nuevo posicionarmiento de
los competidores extranjeros que se vieron beneficiades por condiciones especiales en el pais de origen.

La aplicacion de esta nueva orientacion de politica conlleva una estrecha interaccién de
elementos de la politica comercial (antidumping, restricciones cuantitativas y arancelarias, etc.) ydela
politica doméstica (condicionamientos a la inversidn extranjera en determinados sectores, regulacién de
la competencia, financiamiento, inversiones en 1&D y en capital humano, etc.). Tanto es asi que los
limites entre la politica exterior (fos instrumentos tradicionales de politica comercial) y la doméstica se
vuelven cada vez mas difusos®.

Evidentemente, las corporaciones transnacionales -responsables en gran medida de la
produccién en los "sectores estratégicos"- estan fuertemente influidas por Ia politica de innovacién que
se realiza en cada pais o bloque de la Triada; y al mismo tiempo, juegan un papel central en la
evolucion de esta politica.

Por su parte, algunos autores han sefialado que el ambiente en el que se desenvuelven las
compafiias globales en el pais de origen (instituciones econdmicas, tradiciones, diferencias culturales,
etc.) conforma un patrén de ventajas y desventajas que modela su comportamiento en los mercados
globales.’™. EI modo en que una economia nacional se organiza y los objetivos que persigue son la
fuente de las capacidades y tecnologia que fundamentan la ventaja competitiva. De esta manera, la
competencia entre corporaciones gestadas en diversos sistemas nacionales se transforma en la
competencia entre los propios sistemas . Sin embargo, es importante sefialar que 1as explicaciones de la
conducta de las ETs que ponen el acento en el origen nacional de la corporacion y sus correspondientes
especificidades estan perdiendo terreno frente ai énfasis cada vez mayor en las caracteristicas de ios

mercados en los cuales la empresa participa'® .

politicas industriales estratégicas, ademas de Tyson, que han detidido hacer uso de las ideas de la NEI, aln
clando sus “inventores" no cooperen.

9 Vease Ostry {1990b)
100 porter {1990} ofrece numeresas estudios donde se destacan las similitudes en las capacidades, estructura y
estrategia de las corporaciones de una misma nacionalidad.

Vernon (1993) vy Dunning (1992). En realidad las diferencia de énfasis anailticos parecen provenir, también,
de la especialidad del académico que estudia el tema. Las explicaciones que acenttan los "condicionantes” de la
nacion de origen suelen provenir de los economistas orientados al business: en tanto los economistas, que adoptan
una perspectiva alga mas general, tienden a acentuar las morfologias de mercadoe. Quizas, & punto mas
importante para el lector es que ambas corrientes no parecen ser incompatibles en tanto se apoyan unas en otras
con frecuencia,
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Por otra parte Reich argumenta que en una economia verdaderamente global (donde casi todos
los factores de la produccién son méviles), 1as habilidades de los trabajadores de una nacion y la calidad
de su infraestructura basica (caminos, puertos, sistemas de comunicacion, medios de transporie, etc.)
son lo que la hace Gnica y atractiva dentro de la economia mundial'®, Esta [inea de pensamiento se
diferencia de la forma tradicional de hacer politica industrial protegiendo y subsidiando a determinados
sectores y destaca algunos problemas para realizar una pofifica innovativa orientada a promover las
industrias estrategicas de origen nacional.

Las recomendaciones, en este sentido, apuntan a aumentar las inversiones de sector publico en
capital humano e infraestructura como la mejor manera de seducir a la IED para que ponga en marcha
el circulo virtuoso del nuevo nacionafismo econémico, basado en una relacion eficiente con el capital
internacional. Esto es, trabajadores bien entrenados e infraestructuras modernas atraen a las redes
mundiales de produccién, que invierten y proporcionan puestos de trabajo. Estos puestos, a su vez,
traen consigo formacion laboral y experiencia adicionales, con 10 cual crean un poderoso aliciente para
la localizacion de otras redes empresariales. Ademas, el aumento en la productividad del trabajo se
corresponde con incrementos en las remuneraciones y en el nivel de vida, reduciendo las desiguaidades
sociales. Por el contrario, sin una adecuada infraestructura y un cierto nivel de calificacién de la
poblacién, es probable que la relacion se revierta, provocando un circulo vicioso en el cual la inversion
internacional sélo puede tentarse con salarios e impuestos relativamente bajos; lo cual debilita,
asimismo, al Estado para financiar en el futuro el sistema educativo y la infraestructura.

La competencia por atraer flujos de IED puede tentar a algunos gobiernos a ofrecer concesiones
sociales y laborales con la intencion de crear mas puestos de trabajo, con el fin de reducir el desempleo.
Es por eso que |os gobiernos, en padicular de los paises subdesarroliados, se enfrentan con un dilema
entre la necesidad de crear puestos de trabajo v la necesidad de aumentar la calidad del empleo. El
punto central, en el nuevo contexto de la globalizacidn de la economia y de la produccién
internacionalmente integrada, es cémo atraer o retener las actividades de mayor valor agregado dentro
del pais para de esa forma maximizar la contribucion de las ETS al desarrollo de la capacidad productiva
nacional, en tanto se mantienen -0 se aumentan- los niveles de empleo.

La internacionalizacion de la produccién modifica las posibilidades de regulacidn de la IED por
parie de los gobiernos. Mas aln, las negociaciones entre gobiernos de los paises &esarrollados y las
ETs sobre cuestiones especificas de la IED y la transferencia de tecnologia tal vez sean en el futuro tan
importantes como io son actvaimente en muchos paises subdesarrollados.

En los ultimos afos, se ha hecho patente la dificultad de los gobiernos de los paises
subdesarrollados, particularmente los latinoamericanos, para regular las operaciones de ias filiales de
las ETs en sus economias. La impericsa necesidad de estos paises de atraer flujos de |[ED (entre otras
cosas, para contribuir a sostener el fragil equilibric del sector externe) significd, en términos generales,

102 Reich (1991) fue el principal divulgadar pero, dificiimente, el "padre” intelectual de estas ideas. Aunque Reich
muestra alguna conciencia acerca de los problernas de implementacion de las politicas "estratégicas” sigue siendo
un defensor de las mismas. En cuanto a su énfasis en la inversion en capital humano, Krugman {1994) advierte
gue todas las ideas de Reich ya estaban en , por gjemplo, los trabajos academicos de Paul Romer.
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la liberalizacion total de los regimenes de inversion extranjera e incluso, la extension de facilidades a Ia
localizacién de IED a través de distintos mecanismos de capitalizacion de deuda externa publica.

El peso relativamente importante de las ETs en algunas areas claves de las economias de los
paises subdesarrollados, amplios procesos de privatizacién mediante, es otro elemento que explica 1a
reduccion del poder de negociacidn de los gobiernos a la hora de establecer los limites dentro de los
cuales se desenvuelve el capital extranjero.

Pero tal vez la contradiccion entre los objetivos globales de la politica econbmica y las
operatorias de comercio exterior de algunas filiales extranjeras (respondiendo a sus estrategias de
integracion productiva), en el marco de regimenes especiales de la politica comercial, sea lo que mejor
refleja la incapacidad del Estado en muchos paises subdesarrollados para regular las actividades de las
ETs.

A medida que las corporaciones se integran en redes cada vez mas descentralizadas, la
capacidad de los gobiernos de los propios paises desarroliados para asegurar la “calidad” de la IED, o
alinear las estrategias de las ETs con los objetivos generales de politica, disminuye considerablemente.
Una subsidiaria que vende o distribuye lo que su compaiiia matriz produce, evidentemente depende de
las decisiones de esta altima, y por lo tanto, es susceptible de ser controlada, una multinacional "al
nuevo estilo”, con filiales mucho mas independientes operando dentro de redes de produccion
internacional, es de mas dificil control. Y es que las nuevas tecnologias permiten a las ETs cambiar sus
estrategias de acuerdo a ios incentivas o restricciones que se presentan en distintos paises.

Conclusiones

Las transnacionales han adquirido un peso inusitado en la economia mundial durante los dltimos
aios. En los afios noventa, las corrientes de IED se constituyen en uno de los motores mas potentes, y
de mayor dinamisrho, del proceso de globalizacion econémica. Actualmente, unas 37.500 casas
matrices y sus 207.000 filiales extranjeras, generan ventas superiores al total de las exportaciones
mundiales, son responsables (directas o indirectas) de un 80% del comercio mundial, concentran mas
del 80% de las transacciones por regalias y pagos de licencias a nivel mundial, y representan una
proporcién dominante de la capacidad productiva en sectores "estratégicos" de’la industria y los
servicios.

El arrollador avance de las ETs estd consolidando un proceso de intemacionalizacién de la
produccion, entendiendo por produccién internacional a aquellas actividades productivas que estan
organizadas por una firma mas alld de los limites de la frontera nacional de su casa matriz. En este
proceso.son cada vez mas las ETs quienes cumplen una funcion que da forma a los intercambios y
determina la division internacional del trabajo. Hoy, el comercio y la transferencia de tecnologias estan
vinculados a la IED mucho mas que en pasado.

tstas ETs son, en varios sentidos relevantes, diferentes a las de 20 afios atras. Antes, la forma
tipica de organizacion de la ET era mediante filiales que abastecian a la casa matriz con recursos

naturales o servian a los mercados internos de paises que levantaban altas barreras arancelarias: no
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habia, entre las subsidiarias, un tramado de relaciones significativo mas alla de la dependencia de la
misma casa matriz. Las "multinacionales al nuevo estilo" asumen el rol de organizadoras de la
preduccion y de las transacciones a través de una red de empresas interconectadas. Asi, matrices y
filiales operan todas las funciones de la ET mutuamente relacionadas. Se trata de una forma de
integracién compleja que abre la posibilidad de localizar las diferentes actividades de la ET {produccion,
finanzas, planificacion, marketing, 1&D, etc.} donde pueda ser realizada de la mejor manera en términos
de la estrategia global de la empresa.

Los desarrollos teconologicos en el transporte, 1as comunicaciones y la informética, junto con la
tendencia a nivel mundial a la liberalizacién del comercio y de los flujos de capitales, son un incentivo
creciente para esta nueva division internacional del trabajo al interior de las transnacionales.

Si bien cada vez mas multinacionales se mueven hacia estralegias de integracion compleja de
la produccién, se siguen observando, también, los dos tipos de estrategias tradicionales. Por un lado, la
estrategia muifti-pals de las ETs que consiste en estabiecer filiales aisladas, cuyo vinculo principal con la
casa matriz esta dado por la relacién de propiedad, destinadas a satisfacer los mercados domesticos del
pais receptor. Por otro lado, una estrategia de integracién simple que involucra, en parte, a 1a produccién
internacional a través de la subcontratacién: algunas etapas del producto son realizadas en los paises
receptores para ser terminadas en el pais donde se encuentra la casa matriz.

Las ETs emplean alrededor de 73 millones de personas en todo el mundo-, de las cuales
alrededor de 12 millones estan directamente empleadas en filiales radicadas en paises
subdesarrollados. Las multinacionales suelen introducir en los paises donde se instalan conocimientos
adicionales, nuevas estrategias de management y diversos grades de capacitacién de la mano de obra.
Pero la calidad de los recursos humanos gque emplean, y la naturaleza de su capacitacion, varian de
acuerdo al rol que ocupe la actividad y el pais donde se localizan dentro de la estrategia que persigue
cada firma.

Las estrategias tradicionales establecen una divisién internacional del trabajo en la cual las
tareas de alto valor agregado permanecen concentradas en la casa matriz. Esta dicotomia se refleja
todavia mejor en el ¢aso de las estrategias de infegracidn simple, que suponen que l0s trabajos menos
calificados y de baja remuneracién quedan para las filiales de los paises subdesarrollagios.

Por el contrario, con las redes (networks) productivos no se sigue un patrén definido de division
del trabajo entre el pais de origen de la ET y su receptor. La especializacién laboral entre las filiales que
conforman la red depende de la capacidad de cada nacién para atraer los eslabones de |a cadena
productiva de mayor valor agregado. Y esto, a su vez, depende tanto de la infraestructura basica de
cada pais como de la calidad de sus recursos humanos: los paises gue cuenten con ventajas en este
sentido, tendrian mayores posibilidades de maximizar [a contribucién de las ETs al desarrollo de Ia
capacidad productiva nacional en los sectores generadores de puestos de trabajo mejor remunerados.

Otro hecho destacable es el regionalismo de los flujos de |ED. Por ahora, la multinacional
verdaderamente global es ia excepcion. En otros términos, adn entre las ETs que estan desarrollando
verdaderos networks productivos, la norma es que las estrategias de intermacionalizacion de la

N
=



produccién sean regionales antes que globales. Se resaltan distintos argumentos para explicar esta
tendencia regional: las economias de escala en muchas industrias manufactureras se alcanzan a lo
sumo a nivel regional; las distancias siguen siendo relevantes en términos de riegos a asumir; el
marketing suele tener un zlcance regional; y condicionamientos de caracter politicos e instifucionales
que abarcan desde las reglamentaciones técnicas en la calidad de los productos hasta las politicas
industriales especificas de los paises receptores.

La tendencia al regionalismo se aprecia claramente en los conocidos agrupamientos (clusters)
de inversiones dentro de la Triada conformada por América del Norte, Europa Occidental y Japén. En
los aitimos 15 afios, se profundizé la tendencia a la concentracion de las corrientes de IED en ese &rea
geografica y en algunas zonas de influencia (especialmente el sudeste asiatico). A principios de los afios
noventa, a través de [os paises de la Triada se canalizaron las cuatro quintas partes de los flujos de 1ED.
Derivado, en buena medida, de [a expansion de las corrientes regionales de IED, se explica el hecho de
que el comercio intraregional haya aumentado desde principios de los ochenta por encima del comercio
mundial.

Paralelamente a la concentracion geografica de la IED, se observa un proceso de concentracién
economica en un selecto grupo de ETs. Asi, las 100 firmas mas grandes acaparan aproximadamente el
60% del total de facturacion de todas las ETs, controlan un tercio del stock mundial de IED, y generan
cerca del 20% del total de los puestos de trabajos en compaiiias multinacionales.

En este marco, la competencia internacional se caracteriza cada vez mas por una iucha frontal
entre grandes empresas por las mismas industrias, en los mismos mercados principales, antes que por
la busqueda de nichos en el mercado.

Pero el huevo paradigma tecnoproductivo, a la vez que aumenta las presicnes competitivas,
transforma también [a naturaleza de |a competencia, caracterizada ahora por el acortamiento en el ciclo
de vida de los productos, el alza del riesgo y la complejidad creciente de las actividades de I1&D. Esto
obligé a muchas ETs a formar alianzas estratégicas con otras corporaciones. Para ser un “jugador
glabal” se requiere una masa critica de recursos financieros, humanos y teconolégicos que dificiimente
pueden encontrarse en una Unica firma. En este sentido, en los Gltimos 15 afios se aceleraron las
asociaciones estratégicas fundamentalmente en las industrias de alta teconologia como biotecnologia,
informatica, y nuevos materiales; pero tamhién en otras méas tradicionales como automoéviles,
aerondutica y quimica, entre otras.

Desde principios de los anos noventa, se observa un boom de IED hacia los paises
subdesarrollados. Esta expansion tiene la particularidad de incluir no solo a los paises del sudeste
asiatico, que son un area de atraccion creciente de IED desde mediados de los setenta, sino tambien a
los latincamericanos gue habian side refegados en la decada pasada tanto en los flujos de inversiones
como de tecnologia y comercio. Entre los factores mas destacados que-explican este cambio de
tendencia en los paises latinoamericanos se encuentran las altas tasas de crecimiento de estas
economias en un contexto de estancamiento economico {y disminucion de las corrientes de IED) en los

paises desarrollados y la acelerada liberatizacion de las normas que regulan la IED; pero tambien, los



amplios programas de privatizaciones abiertos a los inversores internacionales. La excesiva
dependencia de las corrientes de IED de los procesos de privatizaciones, en algunos casos como el
argentino, abre interrogantes acerca de su perdurabilidad. En cambio, los procesos de integracion
regional como el Mercosur juegan a favor de [a consolidacion de un nuevo espacic de operaciones de
las ETs en seclores industriales que pueden aprovechar el potencial de un mercado ampliado de
considerable magnitud.

El aumento de los flujos de IED hacia los paises subdesarrollados (en 1993, su participacion
superd el 40% del total, un verdadero récord para las ultimas dos décadas) plantea la cuestién de si
estas corrientes pueden llegar a estar indicando el comienzo de un cambio estructural en la localizacion
de las ETs en &reas cuyo mayor atractivo son los bajos salarios. Sin embargo, a nivel agregado, el
aumento de las inversiones de las ETs en los paises del tercer mundo es -aunque de importancia
creciente- todavia marginal. Tampoco es, por ahora, demasiado relevante el impacto sobre el empleo de
la relocalizacion de actividades por parte de algunas ETs.

Asimismo, existen distintas razones que ponen en duda [a idea de que las corrientes de IED
hacia los paises subdesarrollados puedan expandirse aun méas aceleradamente en el futuro. Primero,
entre los factores que toman en cuenta las ETs para decidir sus inversiones, los bajos salarios son un
elermento de importancia decreciente en relacion a los costos de capital, | & D, administracion y
comercializacién. Segundo, bajos salarios no aseguran bajos costos laborales medios, los cuales
dependen ademas de las tasas salariales. de la productividad del trabajo. En este sentido, Ia
productividad del trabajo presenta coeficientes mucho mas elevados en las empresas instaladas en los
paises centrales. Tercero, las nuevas estrategias organizacionales de las ETS requieren de servicios e
infraestructuras de mayor calidad y confiabilidad que sélo estan disponibles en los paises desarrollados.
Cuarto, las deficiencias educacionales en la mayoria de los paises subdesarrollados, en relacion a los
estandares de los paises centrales tambien pueden contstituirse en una restriccidn a la expansion de
inversiones directas de magnitud que ocupen un rol importante en la estrategia global de la ET.

l.os factores enumerados anteriorme_nte apuntan a desechar ia hipotesis de un traslado masivo
de inversiones directas hacia los paises subdesarrollados. Mas aun, indican que es probable que, si los
paises centrales contintan la fase expansiva iniciada a fines de 1993, las comrientes de IED hacia el
Tercer Mundo se estabilicen, o incluso decaigan. Esto no se contradice con el hecho de que algunos
paises o regiones se estan volviendo cada vez mas atractivos para la IED al ofrecer una buena
infraestructura basica, mano de obra calificada en actividades de alta tecnologia y bajos salarios. Es el
caso de paises del Sudeste asiatico como Corea o Taiwan, donde se nota una transicion desde
actividades productivas cuya principal ventaja comparativa radicaba en la abundancia de mano de obra
no calificada hacia sectores que requieren una fuerza de trabajo en tareas de alto valor agregado.

El posicionamiento de los gobiemos frente a [as ETs ha variado significativamente durante las
ultimas dos decadas. Emergié en los paises desarrollados una nueva concepcién de politica industrial
orientada a desarrollar las denominadas industrias "eslrategicas” de alta tecnologia. Las corporaciones



transnacionales, responsables en gran medida de {a produccidn en estos sectores, son los agentes
principales involucrados detras de las politicas de innovacion que se realizan en los paises centrales.

La globalizacion econdmica y la internacionalizacion de la produccion, en tanto, plantean nuevos
problemas y desafios en la agenda de politica de los gobiernos. A medida que las corporaciones se
integran en redes cada vez mas descentralizadas y complejas, los instrumentos de los gobiernos -
incluso de los propios paises desarrollados- para alinear las estrategias de las ETs, radicadas en el pais,
con ios objetivos de la politica nacional se reducen considerablemente. Controlar el accionar de una
multinacional al “nuevo estilo", con filiales independientes operando dentro de redes de produccion
internacional, se torma mucho mas complicado que antes, cuando la filial local reportaba directamente a
una unica casa matriz.

El gran desafio que se plantea a ios gobiernos es como atraer o retener las actividades de
mayor valor agregado dentro del pais para aprovechar los efectos “derrame” que estas actividades traen
asociados y potenciar la contribucion de las ETs al desarrollo de {a capacidad productiva nacional y de
empleos mas calificados, Subirse al fren de globalizacién productiva en sus vagones mas dinamicos,
requiere por parte de los gobiernos conocer las reglas de juego de las ETs en el nuevo orden
internacional. Se ha argumentado, con caracter general, que asegurar la calidad de una infraestructura
basica (sistemas de comunicacion, camings, puertes, medios de transperte, energia) junto con una
"masa critica" de recursos humanos calificados, mediante Ia inversion publica, es una de las politicas
mas horizontales y transparentes que pueden aplicarse para mejorar la "calidad” de las inversiones de
las transnacionales en un pais o region.

La disputa por atraer a las multinacionales puede temar a algunos gobiernos, en especial de
paises subdesarrollados, a ofrecer concesiones sociales y laborales (flexibilizacion contractual, bajos
salarios, exenciones impositivas) con la intencion de generar mas puestos de trabajo -cualquiera sea su
calidad- o proveerse de corrientes de inversion directa que contribuyan a equilibrar el balance de pagos.
Sin embargo, incorporarse en los segmentos mas degradados de la globalizacion puede convertirse en
una forma particular de marginacion. Cuandq la tED solo puede captarse gracias a la precarizacion de la
mano de obra y los beneficios fiscales, es muy probable que las ETs desarrollen en el pais actividades
de poca relevancia dentro de sus esquemas de produccion internacional y que no existan externalidades

positivas sobre la economia doméstica.
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Anexo estadistico

Cuadro N° 1

IED y principales indicadores de la economia mundial
(En miles de millones de ddlares)

Region/Pais Valores a Crecimientc anual porcentajes
precios ¢errientes
1991 1981/1985 1986/199 1991

Todos los paises {a)

Salidas de IED _ 180 4 24 -22

Stock de (ED 1800 7 16 11

Ventas de las ETs 5500 (b) 2 (¢g) 15

PBI a precios de mercado 21500 2 S 3

Inversion Bruta interna 4900 0.5 10 3

Exportaciones de bs. y se 4000 -0.2 12 2

Recibos por royalties 34 0.1 19 4
Paises desarrollados

Salidas de {ED 177 3 24 -21

PBl a precios de mercado 17200 3 10 5

Inversion bruta interna 3800 2 11 5

Exportaciones de bs. y se 3000 2 12 1

Recibos por royalties 33 0.2 19 5
Paises en desarrolio

Entradas de |ED a9 -4 17 24

PBI a precios de mercado 3400 0.2 B -2

Inversion bruta interna 800 -3 8 -2

Exportaciones de bs. y se 930 -3 13 4

Pagos de royalties 2 -1 23 -26

Fuente: UNTCMD (1993)
(a) Los datos de las economias desarrolladas y en desarrolle no son equivalentes a los de todos
los paises por la inclusion de Buropa Central y Oriental en el item "Todos los paises”
(b} Para 1990 .
(c) Para 1982/19B5




Cuadro N° 2

Stock de IED por pais y region
{En miles de millones de USS)

Regidn { Pais 1987 1988 1988 19090 1991 9892 (a

A. De salida

Francia 41 56 75 110 134 151

Alemania Federal 91 104 122 140 169 186

Japén 78 112 156 204 235 251

Gran Bretafia 135 172 208 226 244 259

Estados Unidos 339 353 379 408 438 474

MUNDO 1000 1169 1382 1616 1799 1949
B. De entrada

Paises desarrollades 787 520 1088 1260 1369

Europa Qccidental as57 410 507 616 702

Ameérica det Norte 342 405 476 528 544

Otros paises desarrollados B8 96 1056 116 123

Economias en desarrolio 212 2M1 270 300 338

Africa 22 25 30 32 35

América Latina y el Caribe 84 95 104 114 129

Este, Sur y Sudeste de Asia 108 121 138 154 174

Europa Central y Oriental

MUNDO - 995 1181 1357 1560 1709

Fuente; UNTCMD {1993),

NOTA: Los niveles de stocks de entrada y salida de |ED) deberian balancear;
sin embargo, eso no queda reflejado en las estadisticas debido a
diversos factores que influyen los célculos.

(a) Estimado.
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Cuadro N° 3

Salidas de IED en los cinco mayores paises de origen
{En miles de millones de U$S y porcentajes)
1991 1992 (a) 1981/ 1986 1991 1992 1981/ 1986 1991 1992
Pafs 1985 1990 1986 1990
Miles de mills. de U$|  Participacién en el total {en %) Tasa de crecimiento (en %)
Francia 24 17 (b) 5] 10 13 11 -17 45 -31 -29
Alemania Federal 21 17 9 9 12 11 13 27 -24 -19
Japoén {c} 31 16 (b} 11 19 17 11 8 32 -36 -48
Gran Bretana 18 15 19 17 10 10 -2 2 2 =17
Estados Unidos 28 36 23 13 16 24 -5 16 -04 24
TOTAL 123 101 68 68 687 87 0.1 23 -22 -18
FUENTE: UNTCMD (1993)
{a) En base a estimaciones preliminares.
(b) Estimaciones basadas en informacion hasta el tercer tfrimestre de 1992,
(c) Los datos para Japdn no incluyen |a reinversion de utilidades.
Cuadro N° 4
Entradas y salidas de IED
{En millones de U$S y porcentajes
1981/ 11986/ 1681711986/
Pais 1990t 1991]1992a|1985 [1990 |1991( 198211985 _|1990 1 199119882
Miles de mill, U$S | Participacién en el total {%)| Tasa de crecimiento (%)

Economias desarrolladas

Entradas 172 108 86 74 83 T4 68 02 24 37 20

Salidas 225 177 145 98 97 97 ov 3 24 2% 18
Economias subdesarrolladas _

Entradas 3 39 40 28 17 28 32 414 N 3

Satidas 9 5 5 2 3 3 3 33 45 -39 0
Todos los paises

Entradas 203 149 126 100 100 100 100 09 22 27 15

Salidas 234 183 _ 150 _ 100 100 100 1Q0 4 24 22 18

Fuente: UNTCMD {1992}

(a) En base a estimaciones preliminares




Cuadro N° 5

Ranking de las 40 maycres corporaciones transnacionales, segin actives en el extranjero, 1990
(En miles de millones de dolares y naumero de empleades)
Posicién Carporacion Pais Industria (a) Activos Activos Venias Venias Emplec en  Total de
Externas Totales Externas totales el exterior empleo
1 Royal Dutch Shell Gran Bretafia'Holanda Refinamiento de petréleo 69.2 106.4 47.1 106.5 29000 13%000:
2 Ford Estados Unidos Autornator 55.2 173.7 473 ar7 183904 kY{ixt:E)
3 GM Estados Unidos Automotor 526 180.2 373 1220 251130 767200
4 Exxon Estados Unidos Refinamienio de petrdles 518 817 20.5 158 85000 104000
2 IBM Estados Unidos Computaderas 45.7 a7.6 41.9 68.0 167868 373816
-] British Petroleum  Gran Brelafia Refinamiento de petroleo 318 §9.3 433 59.3 87200 118050
7 Asean Brown Bove Suiza Equipo industzial y agricol 26.9 30.2 5.6 26,7 200177 215154
-] Nestle Suiza Alimentos 280 358 65 192070 199021
9 Phillips Electronics Pajses Bajos Electrénica 233 0.8 288 30.8 217149 272800
10 Mobi! Estados Unides Refinamiento de petraleo 23 M7 44.3 57.8 27593 &7300
11 Unilever Gran BretaAa/Pajses Bajo Alimentos 247 187 e 1.3 261000 304000
12 Matsushita Electric Japén Electrénica 62.0 21.0 46.8 67000 210848
13 Fiat Italia Automotor 19.5 86.3 207 415 66712 303238
14 Siermens Alsmania Electronica 43.1 147 92 143000 373000
15 Sany Japén Electronica 326 127 2.8 62100 12800
16 Volkswagen Alamania Autormator 420 25.5 421 95634 268744
17 EIl Aquitaine Francia Refinamignto de petréleo 17.0 42.6 1.4 324 33957 90000
18 Mitsubishi Japon Comercializagion 16.7 738 455 126.3 32417
19 GE Estados Unidos Electrénica 18.5 153.9 a3 517 62560 298000
20 Cu Pont Estados Unidas Quirica 6.0 3849 175 378 36400 124900
21 Alcatel Alsthom Francia Electrdnica 15.3 38.2 13.0 266 112968 205500
2 Mitsui Japén Cornercial 15.0 60.B 481 136.2 2064
23 Mews Corporation  Australia Pubiicidad & imprenta 146 207 46 5.7 36432
24 Bayer Alemania Quimica 14.2 B4 20.3 258 80000 171000
25 B.A.T. Industries  Gran Bretafia Tabaco 4581 18.5 229 217372
26 Ferruzzi Montediso Halia Alimentos 13.4 08 8.0 140 22300 44949
27 Rhone Paulenc Francia Quimica 130 21.3 1.1 14.4 50525 1574
28 BASF Alemania Quimica W3 191 280 46059 134647
29 Toyota Japon Automotor 128 55.1 240 60.1 11326 85849
30 Philip Morris Estados Unides Alimentos 125 46.6 10.5 51.2 66000 168000
1 Hochst Alemania Quimica 229 207 FI:] 82169 172890
32 Roche Suiza Farmacetitica 17.6 6.7 10 41802 52685
a3 Ciba Geigy Suiza Cuimica 205 79 4.3 69702 94144
34 Hanscn Gran Bretaia Material de construgcion " 278 83 13. 52000 80000
35 Michelin Francia Plaslicos y gema 14,8 9.1 11.5 111533 140829
26 Dow Chemnicai Estados Unidos Quimica 108 240 103 19.8 28612 62080
37 Tatal Francta Refinamiento de petroleo 206 171 236 23624 46024
38 Amaco Estados Unidos Refinamiento de petrdlec 1086 3xz B.S 28.0 10560 54524
39 [{e] Gran Bretaha Quimica 105 208 17.7 230 7BA00 122100
4c C.Itoh Japon Comercial 10.5 58.4 48.3 151.1 3620 9643
Fuente: UNTCMD (1593}
{a} Las compafias estan incluidas en fa industria o el servicio que representa el mayor volumnan de sus ventas.
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Cuadro N° 6

Entradas de IED a los paises desarrollados, por regiones
_{(Miles de millones de U$S v porcentajes)
1988 1989] 1990] 1991] 992 (a)[1981/19 |1986/19] 1991
Region {En miles de mill. de U$S) Participacién en el total (%)
Europa Occidental 60 a8 109 B4 77 42 50 78
CEE 57 81 99 75 76 38 46 70
AEE (b) 3 10 9 1 4 5 8
Ameérica del Norte 63 71 52 16 0.002 50 44 15
Estados Unidos 59 68 45 11 -4 51 41 1
Otros paises desarrolla 8 8 11 8 a 8 6 7
Japdn -0.5 1.1 1.8 1.4 1.4 3 0.2 1
Tofal 132 167 172 108 86 100 100 100
Fuente: UNTCMD (1993)
{a) Estimados
(b} Area Econdémica BEuropea: Austria, Finlandia, Noruega v Suecia.
Cuadro N°7
Alianzas estratégicas por sectyr y campos techoldgicos, 1980/1588
Razones principales para la conformacian de allanzas (% del total)
Riesgos | Falta de Reduccion de | Emprendimientos| Acceso a | Monitoreo de
Seciar Nimero de [ de alto recursos (Compatibiid | tiempos de zonjuntas en  |os mercades| techologla
alianzas costa |financieros| tecnolégica [ innovagion 120 basica festructura fbarceras
Biotecrologia 847 1 13 as 31 10 13 15
Tecnologia en huevos materiale 430 1 3 38 32 11 31 i6
Tecnaologia de informacion 1660 4 2 33 31 3 kL) 11
Computadoras 195 1 2 25 22 2 51 10
Automatizacidn industrial 278 - 3 41 32 4 31 7
Microelectrénica 383 3, 3 33 33 5 52 [
Spltware 344 1 4 as 36 2 24 11
Telecomunicaciones 386G 11 2 28 28 1 a5 16
Gtros 91 1 - 79 28 2 35 24
Automotnz 205 4 2 27 22 2 52 4
Aviacion/defensa 22B 36 1 34 26 - 13 8
Quimicos 410 7 i 16 13 1 Si 8
Consumos electrénicos 8 2 19 19 - 33 8
Alimentos y bebidas 42 1 - 17 10 - 43 7
Generacidn de energia 141 36 1 3 10 4 23 11
Instrumental médico 95 - - 4 35 40 2 28 10
Ctros 66 35 - 9 6 Q 23 8

Fuente: The Economist Survey on Muitinationals en base a Hagedoom and Schakenraad, Maastricht Research Institute in Innavation and Technology.
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Cuadro N°8

Promedios de ingresos de |ED a las regiones en desarrolio

Reqgitn y economlas receptoms 70/r9 Gp/8S 8BGO0 7Q/79 BO/BS BB{I0 1981 1992 [b) 70/79 BOES 8690 1991 13932
(en miles de millones de dolares) Participacion de todas |as entradas {en porcen {1asa snwel da crecimients)

Todos ios palses 22 50 150 00 100 100 100 100 16 -4 24 -27 -15
Palses en desarrollo 5 13 26 24 25 17 26 32 21 4 22 24 3
América Latina y el Caribe 3 6 4 13 12 3 10 13 20 -5 17 53 7
Asla Cccidental 0.3 0.4 0.5 1 1 ¢4 0.5 0.6 . 52 a7 61 \]
Asia del Este, del Sury del Sudest 1 5 14 3] 9 9 13 17 16 H 28 8 5

Oceania oz 0.1 0.4 0.1 0.3 0.1 0.1 0.4 28 -1 -5 -57 400
Africa 1 1 3 3 3 2 2 2 22 52 6 21 -33
oras (a) 0.03 004 005 0.1 Q.1 003 0.1 0.08 15 -8 35 2

Fuente: UNTCMD {1992}
(a) Malta ¥ Yugostavia
(b} Eslimado.

Cuadro N* g

Tasas anuvales medias de crecimiento de ventas y exportaclanes de paises seleccionados

Tasas medias de Estados Unidos Japen Alemania Federal

crecimiento anual Ventas Exportaciohes (a) Ventas Exportaciones {a} Ventas Exportaciones {a)
1982/1984 -2 -0.3 23 <] 3 -5
1985/1989 9 18 I6b 20k 18 19

Fuente: UNTCMD (1992)

{a) Ajustado para excluir ei comercio intrafirma, estimade aplicando la proparcdn det comercic intrafirma
de fas ETS en las exportaciones lotales de los Eatados Unidos a todas las exporaciones aqul registradas,
{b) 1985/1938
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Cuadro N® 10
GASTO EN 1&D DE LAS PRINCIPALES EMPRESAS

Pais en millones en % de nimero de

de USS ventas  empresas

Alemania Federal 14,086 6.1 19
Canada 2,069 4.6 <]
Estados Unidos 37,569 4.7 28
Francia 6,997 4.2 17
Italia 2,640 4.2 8
Japén 27,295 4.9 74
Paises Bajos 4,208 3 7
Reino Unido 7,570 2.1 33
Suecia 3,454 6.5 10
Suiza 4,426 5.9 10

Fuente: UNTCMD ({1992}
(a) Empresas con el gasto absoluto mas alto de |1&D.

Cuadro N° 11

Proporcion de las patentes estadounidenses de las empresas
mas grandes del mundo que se atribuyen a la investigacion
fuera del pais de corigen de la matriz

corganizada por nacionalidad de la casa matnz

Pais 1969/1972 1973/1977 1978/1982 1983/1986
Alemania Federal 13.6 11.5 12.3 14.4
Bélgica 49.6 54.2 56.1 71.3
Canada 42 40 39.8 35.5
Estados Unidos 4.3 55 6 7.4
Francia 10.2 9.4 8.8 10.9
Italia 201 18.3 13.7 11.7
Japin 2.9 1.9 1.3
Paises Bajos 63.9 68.8 64.1 70
Reino Unido 43.3 40.5 39.7 45
Suecia 20.9 17.8 25.9 31.3
Suiza 45 44.3 44 1 42 6

Fuente: Dunning, J. H., "Multinational enterprises and the globaiization of
innovatory capacity”", Rutgers University GSM working paper N® 91/03
{enera de 1991).
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Cuadro N° 12

H rol de 1a iED y la actividad econdmica mundial

ltem 1913 1960 1975 1980 1985 1991

Stock mundial te IED como % del output mundial 9 4.4 4.5 48 6.4 as
Flujos de entradas de 1ED come % del output mundiat 03 0.3 0.5 0.5 07
Flujos de entrada de IED como porcentaje de la inversidn bruta mundial 1.1 1.4 2 1.8 35
Ventas mundiales de la subsidiarizs extranjeras como % de las expo mundiafes Bd 97 99 99 122
fuente: UNTCMD (1994)
Cuadro N® 13
La intensidad de 1a IED de acuerdo a la regién de destino en 1330

Regidn América del Norte América Latina _ Europa Africa _Asia occidental Sudeste asiitico _Este asitico
América del Norte 1.97 1,12 0.84 0.45 0.85 0.32 0.8
Europa : 0.98 0.53 13z  1.16 0.79 1.77 0.56
Sudeste asialico 1.28 1.09 0.5 1.1 1.12 D.28 1.94
Fuente: UNCTMD (1994)
Cuadro N°® 14
Stock de |ED por pais y por region 1988-1993
{miles de millones de délares)

Reqidn/pais 1988 1989 1990 1891 1992 1993

A. De salida
Francia (a) 51 75 110 130 161 182
Alemania 104 121 152 173 179 1986
Japon (b) 110 154 202 233 250 264
Reino Unido 185 194 229 232 221 247
EE.UU. 346 390 432 467 489 539
Total mundial 1146 1360 1649 822 1932 2125
B. De entrada
Paises desarrollados 961 1148 1374 1485 1520
Europa occidental 447 561 745 825 838
América del Norte 407 472 504 528 541
Otros paises desarrollados 106 116 125 132 141
Paises en desarrollo 265 293 330 369 420
Africa 33 38 40 42 46
América Latjna y el Caribe 98 105 116 131 149
Este, Sur y Sudeste asiatico 105 121 143 163 192
Asia occidental 27 27 28 28 29
Cuenca del Pacifico 2 2 2 3 3
Europa del Este y del centro 0.2 0.5 0.8 3 g
Total mundial ' 1226 1442 1705 1856 1948

Fuente: UNTCMD (1954)

(a) Estimado

(b) No incluye utilidades reinvertidas

04



Acuerdos multilaterales en el sector automotriz
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Esguema de sol en las telecomunicaciones
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Fuente; Bueno Campos Y Morcillo Ortega (1994), en base a The Econorist (1985)
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Esquema de telaranha en las telecomunicaciones
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Fuente: Bueno Campos y Morcillo Ortega (1994), en base a Gorbis, M. y Yorke, K. (1986)
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