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Introduccion

Este “breve glosario” ha sido elaborado por la Divisién de Recursos Naturales y
Energia de la CEPAL y es complementario al documento “Procedimientos de gestion
para el desarrollo sustentable (aplicados a microrregiones y cuencas)” (Documento
89/05/Rev.1, Serie Ensayos), el cual fue publicado en 1989 por el Instituto
Latinoamericano y del Caribe de Planificacién Econémica y Social (ILPES).

Este glosario se divide en dos secciones:

e vocabulario basico de “Procedimientos de gestion para el desarrollo
sustentable”, y
* anexos.

Mediante el documento se pretende:

e facilitar el uso de la terminologia vinculada a la temética de
“Procedimientos de Gestion para el Desarrollo Sustentable”, que se aplica en
el libro principal, y

e fortalecer la bisqueda por un “lenguaje comin” al respecto de la misma
tematica, a nivel de Latinoamérica y el Caribe.

En este sentido el documento es considerado un primer ensayo, que ahora es
sometido a la discusién y por lo tanto son bienvenidos sus comentarios y sugerencias
para poder mejorar el documento y ampliarlo.




Vocabulario basico de “Procedimientos de gestién
para el desarrollo sustentable”

Accién. Actitud de implementar algo. (hf)!

Acciones continuas. Acciones permanentes 0
periGdicas, extensivas y repetitivas:
mayormente representadas por sistemas de
produccion 'y serv101os (e.g. educacién,
salud). (P4g. 237)

Acciones directas.  Acciones técnicas y de
planificacién como estudios y diagnésticos, la
formulacién de proyectos, la ejecucién de
proyectos e inversiones, la operacién y el
mantenimiento de la infraestructura, el
manejo de sistemas de produccion,
aprovechamiento, conservacién vy

recuperacion de los recursos naturales.
(Pég. 245)

Acciones discontinuas. Acciones temporales,
Unicas y puntuales: mayormente
representadas por la formulacién y ejecucién
de proyectos de inversién. (P4g. 237)

Acciones indirectas. Acciones gerenciales, de
apoyo para las acciones directas, como la
formulacion de politicas, el manejo
econdémico, la legislacién y reglamentacién
publica, la fiscalizacién y el manejo de los
servicios sociales en general. (P4g. 245)

Actividad. Conjunto de prdcticas en una
solucién de cardcter discontinuo (plan
- programa ~ proyecto - actividad - prtictzca
- tarea - paso). (P4g. 285)

Actor. Toda persona que interviene activa o
pasivamente en los procedimientos de gestién
de un dmbito. Abarca los habitantes, los
usuarios, los representantes de organismos
publicos o privados, los asesores o
interventores en el 4ambito, los
representantes de grupos de poder y, en

general, todas las personas que ven afectada
su calidad de vida y que influyen o reciben
los efectos del uso y conservacién de los
recursos del 4mbito en estudio, asi como los
que tienen como funcién apoyar el
desarrollo del hombre en dichos ambitos.
(P4g. 8,9, 10)

Actor enddgeno. Actor residente en forma
permanente en el dmbito de planificacion,
que se dedica a trabajar en sistemas de
produccién continua (como en agricultura y
ganaderia) y que interviene de adentro en

los procedimientos de gestion del dmobito.
(P4g. 61, 67)

Actor exdgeno. Actor no-residente en forma
permanente en el dmbito de planificacion,
que se dedica a trabajar en acciones de
tiempo limitado y que interviene de afuera

en los procedimientos de gestién del dmbito.
(P4g. 63, 67, 73)

Ambito (de planificacién). Un espacio fisico
y/o funcional que enmarca los procedimientos
de gestion. Se delimita segin razones fisico-
geogrificas o socio-econémicas (Véase
grifico 1). Dentro de cada &mbito de
planificacién hay espacios menores que
tambi€n necesitan ser precisados. Los mds
importantes son: el Ambito fisico-geografico,
tal como una cuenca, subcuenca, rio, ladera
0 piso ecoldgico; el dmbito social, tal como
el espacio ocupado por grupos o
comunidades campesinas; el Ambito
econémico, que puede estar definido por el por el
area donde se efectian transacciones
mercantiles; el 4mbito politico-administrativo
que se define por el limite comunal, distrital
o regional; el ambito _institucional o
funcional, que puede estar definido por el



4rea de accién de una empresa, comunidad,
cooperativa, corporacién o un instituto
nacional; el 4mbito productivo, definido por
fincas, parcelas, fundos u otros. Estos
ambitos pueden ser agrupados en regiones 0
microrregiones o tratados como unidades
operativas de gestion, unidades fisicas de
manejo o cualquier otro tipo de unidad
basica de desarrollo. (P4g. 11, 16, 162)

Ambito compartido abstracto (= perfil
ambiental). Es un modelo del dmbito
compartido real, elaborado con datos
obtenidos de éste mismo y utilizando
instrumentos de presentacién como
maquetas y mapas. Se basa en inventarios,
evaluaciones 'y diagndsticos  cientifico-
naturales y socioeconémicos de los dmbitos
territoriales y funcionales, donde se pretende
alcanzar los objetivos - en funcién del
pasado, presente y futuro. En esta etapa del
proceso de materializacién de acciones s¢
debe incorporar el andlisis de la
sustentabilidad ambiental (Véase graficos 2
y 3). (Pdg. 7, 8, 10)

Ambito compartido real  El dmbito de
planificacién como espacio fisico real,
compartido por diferentes actores (Véase
graficos 2 y 3). (P4g. 8, 10)

Area de andlisis. Los estudios se pueden
diferenciar en dos grandes 4reas de andlisis,
los estudios de los recursos y situaciones

existentes y la formulacién de proyectos.
(P4g. 163)

Bancable. (Véase rango bancable). (Pig. 163)

Cartera de soluciones. Lista de soluciones
elaborada en el ciclo de concertacion.
(Pag. 14)

Ciclo de concertacion. La repeticién de la
secuencia del proceso de materializacién de
acciones en el proceso de transacciones entre
actores para alcanzar en forma iterativa
(niveles de percepcion - consolidacion
- formulacién) acuerdos consensuales, cada
vez mas especificos, entre los actores

involucrados en los procedimientos de
gestion. (P4g. 14, 27, hf)

Consolidacién. (Véase nivel de consolidacion).
(Pag. 14)

Crecimiento econémico. Un aumento rapido y
sostenido del producto real por habitante
con los consiguientes cambios en las
caracteristicas tecnoldgicas, econdmicas y
demogrificas de la sociedad. En la
metodologia presentada por Axel
Dourojeanni el crecimiento econémico esta
representado en el proceso de
materializacién de acciones (Véase gréficos 1
y 2). (P4g. 8, 15, 16)

Criterio. Norma o patrén de referencia que
sive de base para un juicio de
apreciamiento de algo. Criterios son
hipétesis, teorfas, supuestos, creencias,
opiniones, ideas, postulados, conceptos,
premisas, conclusiones, enfoques,
interpretaciones, principios o paradigmas de
los actores. Determinar los criterios es un
ejercicio fundamental para facilitar el
entendimiento entre los actores y realizar
transacciones o acuerdos entre ellos (Véase
graficos 2 y 3). (Pég. 8, 9, 10, 29)

Cubo. Representacion grafica del marco
conceptual-operativo de aportes al desarrollo
sustentable con equidad (Véase gréfico 2).

Cuenca de captacién (= watershed). Cuenca
hidrogrdfica alta o de cabecera,
relativamente pequefia y poco habitada,
"manejada” con el fin de captar agua de
buena calidad y de cantidad suficiente para
el abastecimiento de determinado dmbito.

Cuenca hidrogrdfica. Area de escurrimiento
de un rié. Territorio en el que los distintos
rios y cursos de agua que lo riegan
confluyen en un rio principal. Cada cuenca
estd separada de las vecinas por la linea
divisoria de las aguas, que casi siempre
coincide con la linea de las cumbres (Véase
watershed, river basin).

Definitivo. (Véase rango definitivo). (Pag. 163)



Desarrollo. Valorizacién, extensién vy
aprovechamiento de todas las posibilidades

internas guardando la armonia del conjunto.
(P4g. 85)

Desarrollo de cuenca (= river basin
development). Desarrollo regional a nivel de
cuenca hidrogrdfica. (P4g. 19)

Desarrollo regional. Un enfoque de desarrollo
que parte principalmente de aspectos socio-
econémicos, considerando el crecimiento
econémico como el factor decisivo para el
desarrollo sustentable del hombre. Su tarea
consiste en planificar el ordenamiento y la
construccién coordinada de todas las "macro-
estructuras” existentes y por construirse en
el entorno del hombre (no principalmente
limitdndose a un aspecto), para asi facilitar
este "crecimiento econdémico". Las acciones
efectuadas por lo general no se mueven
dentro de limites naturales sino dentro de
marcos establecidos por conveniencia
econdmica y politica. El desarrollo regional
se caracteriza por el crecimiento de la
economia acompafiado de wuna

transformacién estructural y un cambio

social. (hf)

Desarrollo sustentable. Una transformacién del

crecimiento econdémico, la equidad y la
sustentabilidad ambiental centrada en lograr
un consenso perdurable entre estos tres
grandes objetivos en conflicto (Véase
gréafico 1). (P4g. 16, hf)

Detallado. (Véase estudio detallado). (P4g. 14)

Diagnéstico. Una interpretacién de las causas
que originan la desviacién entre el patrén de
referencia 'y la situacién existente. El
diagn6stico también puede incluir una
proyeccién para un horizonte de tiempo,
definido previamente, de las tendencias de

evolucién de la situacién existente. (P4g. 10,
34, 132, 134, 160, 164, 170)

Disciplina. Equivale a una rama de la ciencia
la cual, a su vez, se ramifica en formas: una,
de acuerdo a los métodos cientificos que
utiliza (e.g. la fisica, quimica, economia,

sociologia) y otra, de acuerdo a los temas
que trata (e.g. agronomia, ingenierfa civil,
ingenieria minera). Los temas equivalen a
campos profesionales. (P4g. 167)

Economia de escala. Ahorros en los costos
unitarios derivados del aumento de la escala
de los procesos de produccién y del volumen
de la produccién. Es un fen6meno muy
comiin en los proyectos relacionados con los
recursos naturales y especialmente con
recursos hidricos. Es una de las razones que
hacen necesaria la regulacién por parte del
estado del uso de dichos recursos. (P4g. 13,
aj)’

Eficacia. El logro de un objetivo.

Eficiencia. La minimizacién del uso de
recursos. En la economia la eficiencia se
define de una manera muy precisa: es el
maximo producto que se puede obtener bajo
las condiciones actuales de tecnologia y de
conocimientos del productor en el manejo
de recursos. (P4g. 98, aj)

Ejecucion.  (Véase rango de ejecucion).
(P4g. 163)

Equidad. Igualdad de oportunidades para
todos los actores de un dmbito. Para lograr
mayor equidad se requiere de un alto grado
de "justicia social". En los procedimientos de
gestion la equidad estd representada por el
proceso de transacciones entre actores (Véase
graficos 1y 2). La equidad generalmente se
analiza con pardmetros sociales haciéndose
cada vez més un esfuerzo de valorizacién
econdmica. (P4g. 7, 8, 15, 16)

Escenario deseado (= imagen objetivo).
Representa la suma de los objetivos por
alcanzar, que expresan cada uno de los
actores involucrados en el proceso de
materializacién de acciones. (P4g. 259)

Estrategia. Un conjunto de orientaciones que,
en forma ordenada, indica caminos
opcionales concretos para implementar
soluciones previamente definidas (Véase
grificos 2 y 3). El disefio de una estrategia



se sustenta en la realizacién de pasos
previos, que consisten en la identificacién de
actores, sus criterios, sus problemas, sus
objetivos, los dmbitos de planificacion,
restricciones para alcanzar los objetivos y
soluciones. Las estrategias definen la forma
céomo deben ser implementadas las
soluciones de cardcter continuo (como
servicios) y las soluciones de cardcter
discontinuo (como proyectos). En el paso de
determinar cuéles van a ser las estrategias
que se van a seguir para la ejecucion de las
soluciones debe medirse cuidadosamente el
beneficio y su efecto en la equidad de cada
accién posible con el fin de: i) poner en
practica soluciones politicas, ~sociales,
econémicas y técnicas viables; ii) superar las
restricciones mas urgentes, y de menor
complejidad y costos, sin descuidar el
enfrentar las restricciones mas importantes
y de largo plazo; iii) balancear aportes de las
diversas instituciones con responsabilidades
¢ intereses en el dmbito; iv) establecer la
relacién costo-efectividad que tiene el
superar cada restriccién con los recursos y
tiempos disponibles; v) balancear los efectos
deseados y no deseados de las acciones en
términos politicos, sociales, ambientales,
econémicos y otros; vi) priorizar las acciones
de superacién de restricciones en el
territorio con relacién a los beneficiarios
potenciales;  vii) generar  programas,
proyectos, actividades, prdcticas y tareas
agrupandolos bajo soluciones comunes para
facilitar la conduccién de su ejecucién. Es
importante que los programas o proyectos
que se propongan para cada ambito sean
articulados entre si para evitar duplicacién
de esfuerzos, obtener economias de escala y
responder ordenadamente a las demandas de
los beneficiarios. Los programas o proyectos
formulados independientemente sin
establecer relaciones entre ellos pueden
perder su efecto de potencializacion. (Pg. 8,
10, 13, 259)

Estudio de los recursos y situaciones existentes.
Inventariar y evaluar lo que hay en materia

de recursos y situaciones, utilizando
tipologias pre-establecidas. (P4g. 163)

Estudio detallado. Estudio elaborado a nivel
de formulacién en el ciclo de concertacién
(nivel de percepcién: estudios preliminares y
de reconocimiento - nivel de consolidacion:
estudio semidetallado - nivel de formulacion:

estudio detallado). (P4g. 14)

Estudio semidetallado. Estudio elaborado a
nivel de consolidacién en el ciclo de
concertacién (nivel de percepcion: estudios
preliminares y de reconocimiento - nivel de
consolidacién: estudio semidetallado - nivel
de formulacion: estudio detallado). (Pég. 14)

Estudios preliminares y de reconocimiento.
Estudios elaborados a nivel de percepcién en
el ciclo de concertacién (nivel de percepcion:
estudios_preliminares y de reconocimiento
- nivel de consolidacién: estudio
semidetallado - nivel de formulacién: estudio
detallado). (Pdg. 14) .

Evaluacién. Fl resultado y el proceso mismo
de comparacién entre un patrén de
referencia y una situacién existente en un

tiempo o tiempos determinados. (P4g. 10, 131,
160, 164)

Factibilidad. Rango utilizado para precisar el
nivel de detalle con que se estd
determinando si es viable o no un proyecto
(idea - prefactibilidad - factibilidad - rango
definitivo (= bancable) -~rango de
ejecucion). (P4g. 163, 288)

Formulacién. (Véase nivel de formulacién).
(Pég. 14)

Formulacién de proyectos. Un érea de anlisis
de 4mbitos, en el que los estudios se realizan
para formular y evaluar acciones concretas
de desarrollo. Se diferencia de los estudios
de los recursos y situaciones existentes por
cuanto la formulacién de proyectos utiliza
los estudios de recursos y situaciones
existentes para estudiar la factibilidad de
aprovecharlos. Incluye también la tarea de
evaluar los proyectos formulados en base a



criterios, principalmente de beneficio-costo,
ain cuando también se le trata de
incorporar criterios sociales y ambientales.
Los rangos utilizados para calificar los
trabajos de formulacién y evaluacién de
proyectos sirven para precisar el nivel de
detalle con que se estd determinando si s o
no viable. Estos rangos son los de: idea -
prefactibilidad -~ factibilidad - definitivo
(= bancable) - de ejecucion. (Pag. 163)

Gestibn (= management). Actividad de
coordinacién tanto de la toma de decisiones
como de la ejecucién de acciones. (P4g. 17)

Idea. Rango utilizado para precisar el nivel de
detalle con que se estd determinando si es
viable o no un proyecto (idea
- prefactibilidad - factibilidad - rango
definitivo (= bancable) -rango de
ejecucion). (Pag. 163)

Imagen objetivo (= escenario deseado).
Representa la suma de los objetivos por
alcanzar, que expresan cada uno de los
actores involucrados en el proceso de
materializacion de acciones. (P4g. 259)

Incorporacion de la dimension ambiental.
(Véase proceso de incorporacién de la
dimension ambiental).

Integracion de dreas temdticas (= integracion
de disciplinas). (Véase proceso de
integracion de disciplinas). (Pég. 15)

Integracién de disciplinas (= integracién de
dreas temdticas). (Véase proceso de
integracion de disciplinas). (Pég. 15)

Interdisciplinario (= transdisciplinario).  El
término interdisciplinario requiere una
decision previa de interrelacionar los temas
desde el inicio del trabajo. La idea que
sustenta la interaccién es que cada disciplina
incorpore los avances de las demids y se
apoye en ellos. Se obtiene asi una trama de
conocimientos interdisciplinarios. Lo crucial
en los trabajos interdisciplinarios es saber
cémo transferir y como recibir informacién
de los otros miembros. Esto implica que se

expliquen mutuamente cémo emplearla, qué
confiabilidad tiene y otros pormenores.
Existen numerosas trabas potenciales en los
trabajos interdisciplinarios, tales como son:
la limitada capacidad que cada miembro
tiene para visualizar el conjunto de
situaciones en estudio; los diferentes
criterios, métodos, lenguaje y presentacion de
resultados utilizados; los diferentes enfoques
académicos; la resistencia a aportar datos
que van a ser utilizados por otras personas
y a temas que desconoce; la tendencia de
algunos miembros a investigar en detalle, sin
proponer acciones concretas al resto de los
miembros. Bibliografia: INTERNATIONAL
INSTIUTE FOR LAND RECLAMATION
AND IMPROVEMENT (ILRI), 1983:
Framework for Regional Planning in
Developing Countries. Methodology for an
Interdisciplinary Approach to the Planned
Development of predominantly Rural Areas,
Ed. JJM. Van Staveren and D.B.W.M. Van
Dusseldorp, Publicacién No. 26,
Wageningen, Paises Bajos. (P4g. 167, 168)

Inventario. Una lista de informacion,
recopilada en forma sistematica, con datos
clasificados y cuantificados. (P4g. 10, 131, 164)

Management (= gestion). Actividad de
coordinacién tanto de la toma de decisiones
como de la ejecucion de acciones. (P4g. 17)

Marco de referencia (= términos de referencia).
Definicion, por parte del contratante, de los
objetivos por alcanzar por el contratista, o al
menos en su defecto, descripciéon de los
problemas por solucionar, el dmbito de
Planificacién dentro del cual trabajar, la
cobertura sectorial esperada o los temas a
ser abordados, los actores exdgenos o
enddgenos al dmbito a ser considerado y el

nivel de detalle esperado del trabajo.
(P4g. 165)

Materializacion de acciones. (Véase proceso de
materializacién de acciones). (P4g. 7,8,9, 10,16)

Medio ambiente. Es todo aquello, que rodea
a un organismo vivo o grupo de éstos y que



comprende: i) elementos naturales, tanto
fisicos como bioldgicos; ii) elementos arti-
ficiales (las tecnoestructuras); iii) elementos
sociales, y las interacciones de todos estos
elementos entre si, influyendo en el
desarrollo y actividades fisiolGgicas y
psicofisiolégicas de los organismos.

Mesa de concertacion. Es una mesa
conformada por miembros que representan
la voluntad, interés, disposicién y decisién de
los habitantes, usuarios, técnicos, politicos,
empresarios, mineros, autoridades y otras
personas - sea de los actores - con acciones
en el dmbito que se desea intervenir. Estos
miembros deben estar dispuestos a "sentarse
en torno a una mesa” con el fin de negociar,
transar, concertar, confrontar y lograr
acuerdos en los siguientes aspectos:
i) criterios para enfrentar el desarrollo y
gestién del 4mbito; ii) problemas visualizados
por los distintos actores; iii) objetivos
individuales y colectivos; iv) valorizacién del
ambito;  v) deteccién de  restricciones;
vi) generacién de alternativas de solucion
para enfrentar las restricciones detectadas; y
vii) disefio de estrategias para aplicar las
soluciones. (P4g. 28)

Microrregién. Un espacio fisico-geografico con
limites definidos por la existencia de
interrelaciones politicas, econdmicas y/o
sociales entre los actores, que habitan en el
espacio. Las microrregiones deben ser
unidades bdsicas de operacién para conducir
programas "integrados” y representan un
instrumento esencial para conducir procesos
de gestién descentralizada. (P4g. 25)

Modelo. FEs una formulacién que imita la
estructura y/o el funcionamiento de un
fenémeno del mundo real, mediante la cual
podemos efectuar predicciones.

Multidisciplinario. Actividades
multidisciplinarias implican que personas de
diferentes profesiones trabajen en forma
paralela y publiquen juntos. No implica, que
el aporte de una disciplina tenga influencia

sobre otra, como lo es el caso en actividades
de tipo interdisciplinario. (P4g. 167)

Nivel de consolidacién. Segundo nivel iterativo
en el ciclo de concertacién, en el cual se
verifican en el terreno, mediante estudios
semidetallados y propuestas a nivel de
factibilidad, las opiniones de los actores,
recogidas en el nivel iterativo anterior (nivel
de percepcion - nivel de consolidacién
~ nivel de formulacién). (P4g. 14)

Nivel de formulacién. Tercer nivel iterativo en
el ciclo de concertacién, en el cual se hacen
estudios detallados y se formulan propuestas
definitivas (= bancables) y de ejecucion,
respectivamente (nivel de percepcién - nivel
de consolidacién - nivel de formulacion).
(Pég. 14)

Nivel de percepcién. Primer nivel iterativo en
el ciclo de concertacibn, en el cual se recoge
todo lo que los actores saben o conocen por
experiencia, intuicién u observacién directa
(= estudios preliminaresy de reconocimiento)
y se formulan ideas y se hacen propuestas a
nivel de prefactibilidad (nivel de percepcién
- nivel de consolidacién - nivel de
formulacion). (Pég. 14, 27)

Objetivo. Es la expresion de una meta que se
quiere alcanzar. Se basa en la traduccion de
un problema, que expresa inconformidad con
una situacién, en una o varias aspiraciones.
Los objetivos no son sélo la traduccién de
un problema en un enunciado sino que, en
forma agregada, representan la definicion
del escenario deseado (= imagen objetivo)
(Véase gréficos 2y 3). (Pég. 8, 10, 11, 32, 139pp,
hf)

Paso. Unidad basica de una solucién de
cardcter discontinuo (plan - programa
- proyecto - actividad - prdctica - tarea
- paso) o de cardcter continuo (sistema (de
produccién) - subsistema - tecnologia
- prdctica -~ tarea - paso). (Pag. 285)

Patrén de referencia. Norma o esténdar de
comparaci6n para un proceso de evaluacion.
Fl patr6n de referencia debe elaborarse a



partir de una concertacién de ideas (Véase
también criterio). (P4g. 170)

Percepcion.
(Pdg. 14)

Perfil ambiental (= ambito compartido
abstracto). Es un modelo del dmbito
compartido real, elaborado con datos
obtenidos de éste mismo y utilizando
instrumentos de presentacién como
maquetas y mapas. Se basa en inventarios,
evaluaciones 'y diagndsticos cientifico-
naturales y socioeconémicos de los dmbitos
territoriales y funcionales, donde se pretende
alcanzar los objetivos -en funcién del
pasado, presente y futuro. En esta etapa del
proceso de materializacién de acciones se
debe incorporar el andlisis de la
sustentabilidad ambiental (Véase graficos 2
y 3). (P4g. 7, 10)

(Véase nivel de percepcion).

Plan. Conjunto de programas de una solucién
de cardcter discontinuo (plan - programa
- proyecto - actividad - prdctica - tarea
- paso) (Pag. 285)

Plan de accién. Un buen plan de accién debe
combinar acciones de cardcter discontinuo y
continuo. (P4g. 164)

Plano de articulacién. Es tal plano del cubo,
donde tienen que reunirse los actores,
después del proceso de integracion de
disciplinas, para interrelacionarse en los

procesos de transacciones entre actores.
(P4g. 8)

Prictica. Conjunto de tareas de soluciones
tanto  discontinuas (plan - programa
-~ proyecto - actividad - prdctica - tarea
- paso) como continuas (sistema (de
produccién) - subsistema - tecnologia
- prdctica - tarea - paso). (P4g. 285)

Prefactibilidad. Rango utilizado para precisar
el nivel de detalle con que se estd
determinando si es viable o no un proyecto
(idea - prefactibilidad - factibilidad ~ rango
definitivo (= bancable) -rango de
ejecucion). (Pag. 14, 163, 288)

Problema. Es la manifestacion de
inconformidad sobre una situaci6n por parte
de una determinada persona o grupo de
personas, que equivale a la inversa de
expresar uno o més objetivos. Para expresar
un problema no se estd obligado a expresar
previamente los objetivos. Un problema es
igual a una restriccién si el problema es
expresado como un impedimento para
alcanzar un objetivo. Dicho objetivo debe ser
expresado en forma explicita. La deteccién
de problemas constituye la clave para definir
los objetivos de desarrollo (Véase graficos 2
y 3). (Pg. 8, 9, 10, 30, 103, 104)

Procedimientos de gestion. la suma de los
procesos de integracion de disciplinas, de
transacciones entre actores, de materializacion
de acciones y de incorporacion de la
dimensién ambiental. (P4g. 0)

Proceso. Una simple secuencia de actividades
o acciones interrelacionadas. Cada proceso
y cada paso dentro de un proceso tiene
suministradores y clientes. Para mejorar un
Proceso €s necesario que se conozcan muy
bien los requerimientos de los
suministradores y los clientes.

Proceso de incorporacién de la dimensién
ambiental. Es el proceso de incorporar en
la secuencia del proceso de materializacién
de acciones un perfil ambiental, que describe
el "status quo" cientifico-natural y socio-
econémico de los dmbitos de planificacion,
dentro de los cuales se quieren alcanzar los
objetivos (Véase grificos 1, 2 y 3). (P4g. 8, 10,
hf)

Proceso de integracion de dreas temdticas (=
proceso de integracién de disciplinas). El
proceso de reunir a los actores de las
diferentes disciplinas en el plano de
articulacién mediante su capacitacién en un
"lenguaje y conocimiento comin", que seran
la base para el proceso de transacciones
entre ellos. La integracién supone un trabajo
interdisciplinario de equipos. Esta
integracion se realiza en cada paso de la
secuencia y se intensifica a partir de los



diagnésticos del dmbito (Véase grafico 2).
(P4g. 7, 8, 15, hf)

Proceso de integracion de disciplinas (= proceso
de integracién de dreas temiticas). El
proceso de reunir a los actores de las
diferentes disciplinas en el plano de
articulacién mediante su capacitacion en un
"lenguaje y conocimiento comin", que seran
la base para el proceso de transacciones
entre ellos. La integracién supone un trabajo
interdisciplinario de equipos. Esta
integracién se realiza en cada paso de la
secuencia y se intensifica a partir de los

diagnésticos del dmbito (Véase grafico 2).
(P4g. 7, 8, 15, hf)

Proceso de materializacién de acciones. Es el

eje articulador de los procesos de
transacciones entre actores y de integracion
de disciplinas. Este proceso, que se ilustra
por la secuencia vertical en el "cubo’, esta
conformado por los siguientes 110 pasos:
i) identificacién de los actores participantes,
activos o pasivos en los procedimientos de
gestién para el desarrollo sustentable y
equitativo; ii) recopilacién de los criterios,
explicitos o implicitos, que sustentan las
posiciones de los actores involucrados en el
proceso; iii) recopilacién de los problemas
que manifiestan cada uno de los actores, en
funcién de sus necesidades y aspiraciones;
iv) determinacién directa, o por inferencia
de los problemas, de las metas y objetivos de
cada uno de los actores; V) inventario,
evaluacién y diagnéstico cientifico-natural y
socio-econémico de los dmbitos territoriales
y funcionales donde se pretende alcanzar los
objetivos, es decir un control de la
sustentabilidad ambiental; vi) identificacion
de las restricciones técnicas, asi como
politicas, legales, econémicas, financieras,
organizacionales, funcionales, culturales,
educacionales, comerciales y otras que
obstaculizan o impiden lograr los objetivos;
vii) generacién de opciones de solucion para
superar las restricciones previamente
identificadas y priorizaciéon de soluciones;
viii) disefio de estrategias para poner en

prictica las soluciones via acciones de
cardcter discontinuo (proyectos de inversion)
y acciones de cardcter continuo (servicios,
sistemas de produccién y otros);
ix) programacion de las acciones segin las
soluciones y estrategias seleccionadas para
ejecutarlas y ejecucion de las acciones de
control y seguimiento de los resultados
obtenidos; x) materializacién de las acciones
programadas en el &mbito. Monitoreo de los
objetivos y de la sustentabilidad ambiental
(Véase grificos 1, 2 y 3). (P4g. 7, 8,9, 10, 16)

Proceso de transacciones entre actores. Es el
proceso de gestién, que contribuye a la
coordinacién de las negociaciones entre
actores en el marco del proceso de
materializacién de acciones. Dicho proceso
contribuye a alcanzar més equidad. (Véase
gréficos 1y 2). (P4g. 7, 8, 14, 16)

Programa. Conjunto de proyectos de una
solucién de cardcter discontinuo (plan
- programa - proyecto - actividad - prdctica
- tarea - paso). (P4g. 285)

Programa o proyecto de cardcter horizontal |
vertical. Programas o proyectos pueden ser
de caracter horizontal, si estan orientados a
proporcionar soluciones que son comunes a
varios dmbitos (como cuencas, municipios o
comunidades) o de caricter vertical si el
programa o proyecto proporciona soluciones
que son especificas a un sélo dmbito.
(P4g. 13)

Programa operativo. Mediante el programa
operativo son disefiados programas,
proyectos, actividades, prdcticas y tareas que
permitan ejecutar las estrategias
seleccionadas y evaluarlas. Esta tarea implica
diseiar y evaluar socio-econémicamente
soluciones tanto de cardcter continuo
(peri6dicas o permanentes) como de cardcter
discontinuo  (proyectos de inversion).
También implica disefiar tanto las tarea
técnicas (obras, sistemas de produccion, etc.)
como las administrativas (provision de
fondos, organizacién institucional,
capacitacién, etc.) para garantizar la



ejecucion de las acciones programadas
(Véase graficos 2 y 3). (pag. 8, 10, 13)

Proyecto. Conjunto de actividades de una
solucién de cardcter discontinuo (plan
~ programa - proyecto - actividad - prdctica
-~ larea - paso). (P4g. 285)

Proyecto o programa de cardcter horizontal /
vertical. Programas o proyectos pueden ser
de caracter horizontal, si estdn orientados a
proporcionar soluciones que son comunes a
varios dmbitos (como cuencas, municipios o
comunidades) o de caricter vertical si el
programa o proyecto proporciona soluciones

que son especificas a un sélo ambito.
(P4g. 13)

Rango bancable (= definitivo).  Rango
utilizado para precisar el nivel de detalle con
que se estd determinando si es viable o no
un proyecto (idea - prefactibilidad
= factibilidad - rango definitivo
(= bancable) - rangode ejecucion). (P4g. 163)

Rango de ejecucién. Rango utilizado para
precisar el nivel de detalle con que se est4
determinando si es viable o no un proyecto
(idea - prefactibilidad - factibilidad - rango
definitivo (= bancable) -rango de
ejecucion). (Pég. 163)

Rango definitivo (= bancable).  Rango
utilizado para precisar el nivel de detalle con
que se esta determinando si es viable 0 no
un proyecto (idea - prefactibilidad
- factibilidad - rango _definitivo
(= bancable) ~ rango de ejecucién). (P4g. 163)

Reconocimiento. (Véase Estudios preliminares
y de reconocimiento). (P4g. 14)

Recursos hidricos (= water resources). El agua
més los recursos y procesos de gestién
"asociados" a este recurso (que influyen en
su génesis y comportamiento). (P4g. 18)

Recursos naturales. Denominacién que se
aplica a la totalidad de las materias primas y
de medios de produccién aprovechables en
la actividad econémica del hombre. Se les
distingue renovables, que pueden ser
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conservados o renovados continuamente
mediante su explotacién racional (tierra
agricola, agua, bosques, fauna, etc.) y no
renovables, aquellos en que su explotacién
conlleva su extincién (minerales, energéticos
de origen mineral, etc.)

Region.  Un espacio fisico-geogrifico con
limites definidos por la existencia de
interrelaciones politicas, econémicas y/o
sociales entre los actores que habitan en la
region.

Restriccion. La manifestacién de
inconformidad después de haber pensado o
fraseado previamente él o los objetivos que
se desea alcanzar. Las restricciones son los
obstaculos, que hay que resolver, para
superar los problemas identificados
(expresados en objetivos) y no los problemas
en si. Las restricciones se pueden ordenar
en: i) técnicas y fisicas; ii) politicas y legales;
iii) econémicas y financieras;
iv) institucionales y administrativas;
v) sociales y culturales; vi) educacionales y
cientificas. Las restricciones deben
identificarse en funcién de un método de
trabajo sistematico, para abordarlas en orden
de importancia y en orden de ejecucién.
Esto permite que el resultado del estudio
plantee un programa concreto de accién con
identificacibn de metas ordenadas,
asignacion de recursos, indicacién de
responsables y tiempos requeridos para
hacerlo. (P4g. 8, 10, 11, 12, 34, 104, 125)

River basin. Cuenca de un rio grande o
principal. (P4g. 17)

River basin development (= desarrollo de
cuenca). Desarrollo regional a nivel de
cuenca. (P4g. 19)

Semidetallado. (Véase estudio semidetallado).
(P4g. 14)

Sistema (de produccién).  Conjunto de
subsistemas de una solucién de cardcter
continuo  (sistema __ (de produccién)
~ subsistema - tecnologia -~ prdctica - tarea
- paso). (Pég. 285)




Sistema de gestion para el desarrollo de una
cuenca. Un sistema, que debe promover,
orientar y guiar la realizacién de una serie
de transacciones - entre los diferentes
causantes y receptores de alteraciones
ambientales asi como de victimas potenciales
de fenémenos naturales dafiinos al hombre -
considerando el beneficio personal, mutuo
y colectivo que dichas transacciones pueden
ocasionar. (Pag. 75)

Solucién. Es una opcién para superar las
restricciones previamente detectadas, con el
fin de alcanzar los objetivos propuestos
dentro de los dmbitos delimitados. Las
soluciones se seleccionan entre un conjunto
de opciones posibles, o se disefian
especificamente, de acuerdo a las
restricciones, los 4mbitos, los objetivos y las
estrategias  globales de acci6n. Cada
propuesta de solucién debe ser realista y se
requiere, por lo tanto, precisar un minimo
de aspectos: i) qué restriccién o conjunto de
restricciones va a levantar la solucion
propuesta y en qué orden; ii) qué recursos y
materiales se requieren para su aplicacion;
iii) donde serd aplicada la soluci6n; iv) en
qué momento se deberd aplicar y durante
que periodo (continuo o discontinuo);
v)quién y de qué niveles serdn los
responsables de su aplicacién; vi) qui€nes
son afectados con la propuesta de solucién
y cudles son sus efectos no deseados;
vii) cémo se relaciona la propuesta de
solucién con otras posibles de aplicar;
viii) qué otras alternativas de solucion
existen que puedan producir resultados
similares; ix) qué instituciones o personas
estaran involucradas en la aplicacién de la
solucién; y x) qué recursos va a insumir cada
solucién (Véase graficos 2y 3). (P4g. 8,10, 12,
34, 105, 131, 284, 285)

Solucién de cardcter continuo. Solucién no
delimitada en el tiempo, como lo son todos
los servicios que la poblacién requiere en
forma permanente (educacién, salud,
comunicaciones, etc.) y los sistemas de
produccion. (P4g. 284, 285)
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Solucién de cardcter discontinuo. Solucién
delimitada en -el tiempo, por lo general
documenténdose en forma de proyectos de
inversion. En la practica las soluciones
discontinuas son un apoyo a las soluciones
continuas. (P4g. 285)

Solucién directa (= técnica). Una solucién
que conduce a resultados productivos
tangibles, tales como estudiar el potencial de
recursos, formular proyectos, construir obras,
operar los sistemas construidos o manejar los
recursos. (P4g. 12)

Solucién indirecta (= operativa). Una solucién
de apoyo, que permite que las soluciones
directas (= técnicas) puedan realizarse, tales
como planificar, legislar, otorgar créditos,
capacitar, administrar, promover. (P4g. 12)

Subsistema. Conjunto de tecnologias de una
solucién de cardcter continuo (sistema (de
produccién) - subsistema - tecnologla
- prdctica - tarea - paso). (Pag. 285)

Sustentabilidad ambiental. 1. El estado del
medio ambiente en el que éste tiene la
potencialidad para satisfacer las necesidades
de existencia del ser humano en forma
perdurable. La sustentabilidad ambiental se
basa en las capacidades de substitucién de
individuos y recuperacién, que tienen los
ecosistemas. Es considerada en el proceso de
incorporacién de la dimensién ambiental
(Véase graficos 1y 2). 2. Conservacion del
medio ambiente tomando en cuenta el
potencial de recuperacion de éste. (P4g. 8, 15,
16, hf)

Tarea. Conjunto de pasos tanto de soluciones
de cardcter discontinuo (plan - programa
- proyecto - actividad - prdctica - tarea
- paso) como de soluciones de cardcter
continuo  (sistema (de produccion)
- subsistema -~ tecnologia ~ prdctica - tarea
-~ paso). (P4g. 285)

Tecnologia. Conjunto de prdcticas de una
solucién de cardcter continuo (sistema (de
produccién) - subsistema -~ tecnologia
- prdctica - tarea - paso). (Pag. 285)



Términos de referencia (= marco de referencia).
Definicién, por parte del contratante, de los
objetivos por alcanzar por el contratista, o al
menos en su defecto, descripciéon de los
problemas por solucionar, el dmbito de
planificacién dentro del cual trabajar, la
cobertura sectorial esperada o los temas a
ser abordados, los actores exdgenos o
enddgenos al dmbito a ser considerado y el

nivel de detalle esperado del trabajo.
(P4g. 165, hf)

Transaccién. Negociacién y/o conclusién de
un contrato entre actores (Véase también

proceso de transacciones entre actores).
(Pag. 14)

Transaccién ambiental. Una transaccién entre
los diferentes causantes y receptores de
alteraciones ambientales, asi como de
victimas potenciales de fenémenos naturales
dafiinos al hombre. (P4g. 74, 75)

Transdisciplinario (= interdisciplinario). El
término transdisciplinario requiere una
decisién previa de interrelacionar los temas
desde el inicio del trabajo. La idea que
sustenta la interaccién es que cada disciplina
incorpore los avances de las demis y se
apoye en ellos. Se obtiene asf una trama de
conocimientos transdisciplinarios. Lo crucial
en los trabajos transdisciplinarios es saber
como transferir y cémo recibir informacién
de los otros miembros. Esto implica que se
expliquen mutuamente cémo emplearla, qué
confiabilidad tiene y otros pormenores.
Existen numerosas trabas potenciales en los
trabajos transdisciplinarios, tales como son:
la limitada capacidad que cada miembro
tiene para visualizar el conjunto de
situaciones en estudio; los diferentes
criterios, métodos, lenguaje y presentacién de
resultados utilizados; los diferentes enfoques
académicos; la resistencia a aportar datos
que van a ser utilizados por otras personas
y a temas que desconoce; la tendencia de
algunos miembros a investigar en detalle, sin

proponer acciones concretas al resto de los
miembros. Bibliograffa: INTERNATIONAL
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INSTIUTE FOR LAND RECLAMATION
AND IMPROVEMENT (ILRI), 1983:
Framework for Regional Planning in
Developing Countries. Methodology for an
Interdisciplinary Approach to the Planned
Development of predominantly Rural Areas,
Ed. J.M. Van Staveren and D.B.W.M. Van
Dusseldorp, Publicacién No. 26,
Wageningen, Paises Bajos. (P4g. 167, 168)

Tridngulo. Representacién grifica de los

objetivos  conflictivos entre crecimiento
econdémico, equidad y sustentabilidad
ambiental. (Pag. 16)

Unidad bésica de gestion. Ambito bésico para
la planificacién como lo son el municipio, la
microrregién y la subcuenca.

Unidad de gestion y concertacion. La
sobreposicion e integracion de varias
unidades origina lo que seria una unidad de
gestion y concertacion. (P4g. 162)

Unidad fisica de manejo. Un dmbito de
Planificacién delimitado por razones fisicas
(e.g. una cuenca hidrogrifica, una zona

montafosa, un valle, una zona costera).
(P4g. 162)

Unidad operativa de gestion. Un dmbito de
planificacién  delimitado por razones
administrativas (e.g. una microrregién, un
pais, un municipio). (P4g. 162)

Watershed (= cuenca de captacién). Cuenca
hidrogrdfica alta o de cabecera,
relativamente pequefia y poco habitada,
"manejada” con el fin de captar agua de
buena calidad y de cantidad suficiente para
el abastecimiento de determinado dmbito.
(Pag. 17)

1. Definicién de Helmut Friedrich, Experto Asociado de
la Division de Recursos Naturales y Energfa de la
CEPAL.

2. Pdginas en el documento principal (ILPES, DOC
89/05/Rev.1, Serie Ensayos), donde estd definido el
término o donde el texto se refiere a éste.

3. Definicién de Andrei Jouravlev, funcionario de la
Divisién de Recursos Naturales y Energfa de la CEPAL.
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Griéfico 1

Representacion gréafica de los objetivos conflictivos entre crecimiento
econémico, equidad y sustentabilidad

100%

>100%

Sustentabilidad
Ambito (Proceso de manejo del smbito)

Fuente: Adoptado de Peter Nijkamp, Regional sustainable development and natural
resource use, World Bank Annual Conference on Development Economics,
26 y 27 de abril de 1990, Washington, D.C.
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Grifico 2

Marco conceptual-operativo de aportes al desarrollo sustentable con equidad

- (El *Cubo Migico”)

] 7. Otros ...
6. Educacionales - cientificos
5. Organizativos - operativos
4. Sociales - culturales

3. Econémicos - financieros
2. Politicos - legales
l 1. Recursos - técnicas
Plano de articulacién
Actores Actores Procesos de
endégcnos exégenos transacciones
Actores <«
THEHES
< < < <
>
Criterios <« >
Problemas <«
Objetivos -« >
Ambito compartido (abstracto)
Anilisis de sustentabilidad ambiental
Restricciones <>
Soluciones <> } —
Estrategias . <> J_—
Programas < > ___‘
operativos
Ambito compartido (real) B
(Sustentabilidad)
materializacién

(Crecimiento econémico)

Puente: ILPES, noviembre 1989 (Doc. 89/05, Serie Ensayos).
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Grifico 3

Proceso de materializacion de acciones
(Cartilla metodoldgica)

1. Actores Identificacién de los actores participantes, activos o pasivos en el proceso de
gestion para el desarrollo sustentable y equitativo. Tipologfa.

2. Criterios Recopilacién de los criterios, explicitos o implfcitos, que sustentan las posiciones
de los actores involucrados en el proceso. Monitoreo.

3. Problemas Recopilacién de los problemas que manifiestan cada uno de los actores, en
funcién de sus necesidades y aspiraciones. Priorizacion.

4. Objetivos Determinacién directa, o por inferencia de los problemas, de las metas y

objetivos de cada uno de los actores. Priorizacion.

5. Ambito compartido
(abstracto)

Inventario, evaluacion y diagnéstico fisico y socioeconémico de los dmbitos
territoriales y funcionales donde se pretende alcanzar los objetivos (pasado,
presente y futuro). Control de la sustentabilidad ambiental.

6. Restricciones

Identificacién de las restricciones técnicas, asf como politicas, legales,
econdmicas, financieras, organizacionales, funcionales, culturales, educacionales,
comerciales y otras que obstaculizan o impiden lograr los objetivos.
Priorizacién.

7. Soluciones

Generacién de opciones de solucién para superar las restricciones previamente
identificadas y priorizacién de soluciones. Seleccion.

8. Estrategias

Disefio de estrategias para poner en préctica las soluciones via acciones de
cardcter discontinuo (proyectos de inversion) y continuos (servicios, sistemas de
produccién y otros).

9. Programas

Programacién de las acciones (programas, proyectos, actividades, précticas y

compartido (real)

operativos tareas) segun las soluciones y las estrategias seleccionadas para ejecutarlas,
ejecucion de las acciones de control y seguimiento de los resultados
obtenidos.
10. Ambito

Materializacién de las acciones programadas en el dmbito. Monitoreo de
los objetivos y de la sustentabilidad ambiental.

A
|

L Reinicio del ciclo de pasos en niveles progresivamente més detallados y precisos.

Fuente: ILPES, noviembre 1989 (Doc. 89/05, Serie Ensayos).




