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INTRODUCCION

Esta monografia tiene por objetivo présentar la situacidn general de la
Pequefia Industria y Artesenado chilenos, su importancia en la economia
chilena, los principales rubros que abarca, los protlemas qgue experimenta
este sector econdmice y las medidas que se estdn apllcando para su fomento
y mejor-desarrolle. '

 Primeramente se expone una breve resefia histdérica dsl Servicio de
Cooperacidn Téenica (S.C.T.), Ilamedo también, Instituto Chlleno de Produc—
tividad. Esta Institucidn es la Unica en Chile que actia con departamentos
especializados de asistencia a la Pequefia Industriz y Artesanado.

" El Servicio de Cooperacidn Técnica es una corporacién de dereche
privado, filial de la Corporacidn de Fomemto de la Produccidn, (CORFQ) .

En el capftule IT, se desecribe la asistencia del Serviéio de Coope=—
racidn Téenica dirigida a 1&1Pequeﬁé'1nduEtrialy Artesanado. Se analiza
separadamente la labor de cada uno de los cuatro programas, a sabef:_A

~ Asistencia Técnica~Administrativa y Tecnoldgica A

- . = Asistencia Financlera
- Investigaciones y Proyectos Industriales
.~ Informacién y Cooperdéidn ' ,

En el capftulo III, se establecen los costos que ha siénifiéad6 el

programa, las fuentes de financiamiento ¥ la cooperacidn internacional que
se ha logrado en apoyo de la Pequefia Industria y Artesanado chilenos,
., Por dltimo, en el capftulo’ IV, se indican los ‘planes futuros de asis~

tencia a 1a Pequefia Industria y Artesanado: qus proyecta reallzar el Servic1o
de Cooperacidn Téénica. :

/1. EL SERVICIO
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I. EL SERVICIO DE COOPERACION TECNICA, IMSTITUTO
CHILENO DE PRODUCTIVIDAD

Breve resefia histdrica

Desde su creacidn, en el afio 1952, el objetivo bisico del Servicio de
Cooperacidn Téenica ha sido fomentar, sin fines de lucro, la productividad,
vale decir, el aprovechamiento en grado dptimo de los recursos disponibles,
materiales o humanos, en todas las ramas de la produceidn, del comercio

¥ los servicios, todo ello conducente a la elevacidn del nivel de vida de
la poblacidn,

En el desarrollo de las distintas etapas de su existencia, el Ssrvicie
ha adaptado sus actividades a las necesidades cambiantes de la economfa sin
desviarse de sus objetivos centrales. :

En los primeros afios, su labor bdsica fue la promocidn de las ideas
y técnicas de administracidn racional de empresas, como asimismo, la asis-
tencia téenica dirscta e indirecta a la industria, nediante la ejecucién
de programas demostrativos y el entrenamiento de su personal. Posterior—
mente se entrd a una etapa de asesoria directa a la industria mediana y
grande que significd la ayuda a mds de 400 empresas de los diversos sectores
y rubros industriales., :

En 1960, por recomendacidn de la Comisidn para el Estudio de la
Formacidn Profesional, nombrada por el Supremo Gobierno, y con el acuerdo
de la Corporacidn de Fomento de la Produccidn, se incorpord el programa de
Formacién Profesional Acelerada de Mano de Obra, cuya labor hasta el 31 de
agosto de 1966 significd el adiestramiento de mds de 42 000 trabajadores.
Dada la envergadura y especializacidn de este programz se ha constituido
recientemente una corporacidn de derecho privado, separada del Servicio de
Cooperacidn Téenica, denominada Instituto Nacional de Capacitacidn
Profesional (INACAP),cuyos socios son la Corporacién de Fomento de la
Produceidn y el Servicio de Cooperacidn Téenica. EL Instituto cuenta a la
fecha con una dotacidn de 510 personas.,

En 1962, en conformidad a la politica establecida por la Corporacién
de Fomento, se inicié un programa de fomento, desarrollo y asistencia téenica
de la Pequefia Industria y Artesanado, cuya descripcidn es el motive de esta

monografia,
/En 1963,
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En 1963, ge inicid el programa de Asistencia Téenica por Sectores,
como consecuencia de la experlencla lograda en la asesoria 1nd1v1dual ¥
de la nec951dad de estudlar y resolver los prohlemas comunes de cada
sector, a fin de provocar m efecto masive en el incremenho de la '
productividad,

El Serv1c1o de COOperaclén Tecnlca ha dellneado sus planes y selecczo—
nado sectores y programas de trabajo en conformidad a las slgulentes )
consideraciones:

1. Sectores prioritarios establecidos en el plan de desarrollo ecqnomuco
¥ social del Gobierno, ' ‘ .

2e Sectores o programas para los cuales el Servicio de COOpéracidh'
Téenica cuenta con mayor exper1enc1a Y personal mas califlcado que otras,

instltuclones.
3. Programas para lns cuéles_se puede recurrir 2 la asisteﬁcia
._internaclonal. ' o - 1

4.: Programas de trabajo qps consideran los sigu¢entes criter;os baslc03°'
~ Industrias de rapldo ereclmlento.

~ Industrias capaces de hacer una contrlbucién significatlva al

producto nacional bruto. : :

- Industrias capaces de hacer una contribuclon 1mportante a la o
balanza de pagos (industria de exportacidn industrla de sustx~ |
tuc;on de 1mportac1on) .

- Industrlas de bajo consumn de capltal y alto consumn de mano de
 obra (Programa de Pequena Industria y Artesanado) , .
~ Industrias’ que produzean un impacto signiflcatlvo en el. costo de

la vida en los grupos de 1a poblacidn de menores ingreses.

Como se desprende de los hechos ‘anotados, la actividad del Servicio,
ademis de constituir un eficaz medio en el desarrollo econdmicu, ha contyi-
buido paralelamente & la promocidn. social, ' s

El programa de fomento, desarrollo y asistencia técnica a la Pequefia .
Industria y Artesanado constituye una base sdlida paré formar una verdadera
clase media econdmica, toda wvez que desarrolla el espfritu de empresa en
muchos hombres calific:dos y pérmite que un mayor nimero de artesancs y
pequefios industriales cimlente su posicidn socio-scondmica,

/Por su
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FPor su parte, los pfogramas de Formacidn Profesional contribuyen al
mejoramiento de la posicién econdmica y social del individuo, ya que el
adiestramiento le permite adquirir mayores ingresos y consecuentemente,

w mejoramiento de su "status! social y téenico,

Los progfamas de asistencia técnica directa a la grande y mediana
industria, han contribuido a la racionalizacidn de las empresas y por ende
a una elevacidn de la productividad industrial,

Los programas de asistencia técnipa por sectores o rubros industriales
han permitide conocer los problemas comunes de cada sector y desarrollar
acciones con un efecto multiplicador,

los programas de adiestramiento de ejecutivos, ya sea efectuados
directamente por el Servicio o a través de instituciones especializadas,
han permitido la capacitaéién de miles de persona% en las técnicas mds _
modernas de administracidn racional de empresas.

Los trabajos realizados en varios pafses latinoamericanos - asesorias
a orgenismos similares al Servicio de Cooperacidn Técnica, entrenamiento de
su personal y seminarios para‘ejecutivos ~ han contribuido al fortaleci=-
miento del movimiento de productividad de América Latina.

La labor del Servicio ha logrado también un pleno reconocimiento de
los Organismos Internacionales que han dado su apoyo efectivo a los programas
que el Servicio ejecuta. |

Por dltimo, cabe mencionar que el Servicio de Cooperacidn Téenica,
sin considerar el Programa de_Formacién Profesional, cuenta con una planta
de personal técnico y administrativo que asciende a 280 personas, de las
cuales 160 estdn dedicadas al Programa de Pequefia Industria.

II, 1A PEGUENA INDUSTRIA Y ARTESANADO EN CHILE

1., Situscién de la Pequefia Industria y Artesanado

1.1 Definicidén de Pecuefia Industris y Artesanado

Todavia no hay en Chile una definicidn legal de Pequefia Empresa
Industrial ni de Artesanado; pero para efectos pricticos de fijar leos planes
y programas iniciales del Servicio de Cooperacién Téenica (S.C.T.), se

recurrid a ciertos criterios de definicidn que son:
/Pequefia_Industriz
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Pequefia Industria

a) Entre 10 y 30 personas, aproximadamente.

b) Inversién fija en maquinaria, equlpo ¥y herramlentas, entre 10 ¥
50 sueldos vitales anuales.t ; : ‘

c) Ventas anuales entre 20 y 200 sueldos vitales anuales.t

Artesanado '

a) De 1 a 10 personas aproximsdamente.

b) Inversifn fija en maquinaria, equipo y herramientas hasta
10 sueldos vitales anuales.#

Ahora bien, la definicién o concepto de pequefia industria involucra
el cumplimiento de alguna de las siguientes funciones econdmicas:

~ Complementacidn con la gran industria (subcdntratacldh)

~ Producciones a pedidos o en pequefias series

~ Preduccién de bienes de alta calidad o estilo

- Absorci6n de manc de obra especialmente en regiones rurales,

Como criterios generales "ad hoe" podrian establecerse los siguientes:

Pequefias empresas industriales son las que: . '

~'Pro@ucen y/o transforman en un establecimiento o planta industrial
por cusnta propia, con o sin medios mecdnicos y con fines de lucro, sustancias
o fuerzas en estado natural o elaboradas, y/o prestan servicios con exclusién
del transporte, en forma manual o mecdnicaj

=~ Ocupan en  forma permanente hasta 50 personas inc¢luyendo los duefios,
COmMmMeros o_socios ¥ sus familiares, empleados, obreros y apréndices, y.‘ |

~ Tienen wa inversién fija en maquinaria, equipo y herramientas de
hasta 50 sueldos vitales anuales, |

Es neéesario qﬁé la definicién sea [lexible para permitir el creci~
miento de las empresas ¥ su desarrollo, Por otra parte, hay -ue considerar
las nec931dades y p051billdades econdmicas del pals y evitar, que debido
a wia definicidn demasiado extensa, la politica de fomento traspase el
limite de realizacién.

% El sueldo vital anual, escala "A'i cbrrééﬁondlente al Departamento de
Santiago fue de E° 2 495, en 1965 El valor promedio del ddlar (libre
bancario), fue en promedio en 1965.de E* 3.13 por dflar. Segn esto:

10 sueldos vitales anuales son E® 24 950 (us§ 7 971)

- 20 w " n " Ee 49 900 (US$ 15 942)
- 50 4 . u won Be 124 750 (USH 39 856)
- 200 M. " " W E° 499 000 (US$L59 425)

/1.2 Importancia
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1.2 Importancia econdmico-social de la Pequefia Industria y Artesanado
en Chile -

La trascendencia que tiene la Artesania y la Pequefia Industria es
" mucho mayor de lo que se podria pensar. ELlo se deduce al analizarla

desde varios dngulos,

Fn primer lugar, el nimero de establecimientos es extraordinaria-
mente grande, Es asi como hay alrededor de 50 000 unidades o talleres
artesanales y mds de 5 000 pequefias industrias a lo largo de tedo Chile,
Estas dos cifras bastarfan ya para formarse un concepto de lo que ambos
gectores significan,

BEn segundo lugar, ambas écupan una parte considerable de la poblacién
activa que labora en la industria manufacturera, y gue asclende a cerca
del o0 por ciento de ella, 8i se traduce esto a poblacidn total, ello
quiere decir que de la Pequefia Industria y Artesanado depende directamente
un 11 por ciento de la poblacidén total de Chile e indirectamente un porcen—
taje considerablemente mayor,

Ello implica que mds del 1l por ciento de los chilenos tienen como
medio de subsistencia el trabajo de la Pequefia Industria y Artesanfa, ya
sea comp duefie, socio 9 maestro, ¢ bien como dependiente, obrero, empleado
o familiar, Por lo tanto el mismo porcentaje de habitantes del pafs tendrd
una potencialidad consumidora que dependerd de la fuerza econdmica de ambos
_ estratos. BEn otras palabras,hay aquf un sector muy numeroso que a la vez
de ser wn gran productor, es ‘un importante consumidor.

Esta cifra del 11 por ciento de la poblacidn de Chile deberfa bastar
por si sola, para subrayar el valor del sector en estudio., Sin embargo,
puede analizdrsele también como productor. Bn efecto, su importancia econt-
mica es también grande, pues segin estimaciones de la Corporacidn de Fomento,
aproximadamente un 41 por ciento del valor agregadc bruto de la industria
manufacturera es producide por la Pequefia Industria y el Artesanado.

Por otra parte, algunas de las ventajas que proporcionan a la economfa
del pafs, la existencia de pequsfias empresas, son las siguientes:

~ Creacidn de fuentes de empleo e ingreso en todo el pais, especial-
mente en regiones aisladas y lejos de los grandes centros industriales o
comerciales, en donde no se justifica la instalacidn de grandes empresas,

/Mejor divisidn
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=~ Mejor divisién de trabajo entre las empresas de distinto tamafe
o fndole, mediante la tendencia a descentralizar local y econdmicamente
las actividades industriales, especialmgnte en los sectores de la industria
manufacturera y de bienes de consums ¥ de loé servicies de reparacién y
mantenimiento, L e D

= Utilizacidn de las habllldades manuales y téenicas de la publabldn,

con 1a posibilidad de crear wa clase media industrial qie trdbaje por su
propia cuenta, fomentando asi el espiritu empresarial, :

- Produccién de bienes de consumo y de capital eSpecificos de mejer
calidad, que se adapten a la demanda individual del consumidor.

- Mejor adaptacidn a las variacionss del ciclo econémice debido a’ su
mayor versatilidad y menor inversidn de capital por traﬁajador.' :
1.3 |[Erincipales sectores de la Pequefia Industria y Artesanado en Chile

La informacidn que se indica a continuacién se obtuvo de una encussta
dirigida a los artesanos y otra dirigida a los pequefies industrisles, ambas
realizadas por el S.C.T., en 1963 y estadisticas obtenidas dél‘Minisperio
de Econom{s de las declaraciones de los industriales a ese Ministerio en

1965, -Esta informacidén es la mids reciente que-se posee,ﬁ y se eétima que.
no han ocurrido cambios de importancia en los dltimos afios ya que ne se han
otorgade franquicias especiales importantes a pequefips industriales ¢ arte-
sanes que laboren en algin rubro determinade, durante el perfode transcurrido
entre la focha de la encuesta y 1966,
- A continuacidn se analizan los princ1pales rubros de actividad en
forma separada para los pequefios industriales y artesanos,
1:3.1 Principales rubres absorbidos por la Pequefia Industria

De acuerdo a estad{sticas en poder del Ministerio de Economfs, corres~
pondientes a informacidn del afic 1964, los principales rubros son. los- que
aparecen en el cuadre 1. En é1 se indica el total de empresas enroladas
{no estdn todas las pequefias industrias chilenas), que son 3 449 y el porcen-
taje de los rubros principales,

% La Direccidn General de Estadisticas y Censos tiene programado wn
censo industrial para 1968, el que abarcard a todas las empresas
chilenas, Ademds, se hard un precenso en julio de 1967 con el fin

" de dimensionar y clasificar las empresas industriales segin rubros
y de este modo, delimitar la poblacidn que serd censada,

/Cuadrs 1
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Cuadro 1
CHILE: PRINCIPALES RUBROS DE ACTIVIDAD DE LA
' PEQUENA INDUSTRIA CHILENA -
Rubre de actividad Nimero de empresas Porcentaje

Manufactura de productos de

panaderia 39 - 11,33
Fabricacidn de prendas de
vestir,excepto calzado 257 Tol45

Fabricacidn de productos meta-
licos,excepto maquinaria y
equipo de transporte 203 5.90.

Manufactura de'productos de
moline 19 5.62

Aserraderos, talleres de ace~
pilladura y otres talleres

para trabajar madera 166 4,81
Total 3 449 100,00

Es importante sefialar que en Santiago se encuentra ubicado el
L6 por ciento (1 587) de las pequefias empresas del pais.
1.3.2 Principales rubros absorbides por la Aftesanig

No se conoce el nimero de artesanos, pero se estima que su volumen
es de sproximadamente 50 OCO en el pais.

En el cuadro 2, se indican antecedentes que tiene la Direccidn General
de Estadfsticas y Censos, sobre el Artesanado; en él se muestra que el total
de artesanos conocidos son 8 415, siendo los rubros principales los que se
indican a continuacidn. - ' -

/Cuadro 2
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Cuadro 2

CHILE: PRINCIPALES RUBROS DE ACTIVIDAD BEL ARTESANADO

Rubre de actividag . MNimero de artesancs =~ Porcentaje

~ Manufactura de prodnctos de

panader{a 1493 1745
Compostura de calzado = 1069 O 1zm
Fabricacién de prendas de vestir, S

excepto el calzado Vi . . 9,23
Manufactura de productos de moline 438 | - . . -. - 5,21

Fabricacién de productos metéllcos,
excepto“qiqulnaria ¥ equipo de

transport) 39 - ' 'L;63
: Fabr1cac16§ de muebles ¥y accesorids 38&1“ 7 _ Le56
Industria madera ¥ corcho, excep—
tuando fabricacidn muebles . 327 R 3,88
Matanza de ganado, preparacidn y :
‘conservacidn de carnes . o299 3455
Total . - 885 100 00

Cabe sefialar que en Santiago se encuentra ubicado el 32-por ciento
(2 701) de los. artesanos del pais reglstrados por la DirecCidn General de
Estadisticas y- Censos. : e

1.4 ~ Problemas de la Peggeﬁa Industrla z Artessnado en Chlle
Los principales problemas de este sector econnmlco fueron detectados

en las encuestas mencionadas qpe dirigid el S,C. Te en 1963 y ademis con el
contacto permanente del 8.C.T. con el peqpsﬁo 1ndustria1 ¥y artesano, que
desde fines-de 1962 ha podido conocer sus reales problemas, como también
dimensionarlos en su verdadera medida. Estos problemas se pqeden_resumir
como sigue: SR S T

1.4.1 Problemas financieros:

Debido a la falta de capital, el artesano y pequefio industrial, no
puede reemplazar sus equipos ni mantener stock adecuados de materia prima.

/Las compras



ST/ECLA/Conf .25/L.20
Pdg, 10

Las compras a mayoristas o productores les estdn vedadas, en la mayorfa de
los casos debido a los pedidos reducidos de materias primas. Este problema
se agrava debido a que tiene escaso acceso al crédite,

1.,4.2 Altos costos de operacién:

La carencia de crédito para este sector econdmico hace que el costo
del crédito les resulta extremadamente caro, Igual cosa ocurre con las
materias primas que usualmente deben adquirirlas a detallistas, en vez de
productores o mayoristas,

l;h_B Demanda reducida e inestable:

Ya sea por su tamafio reducido o por falta de planificacidn de la

produccidn o falta de capital de trabajo, la mayoria de los pequefios indus-
trialea y artesanos trabajan a pedido; por lo tanto la produccidn la venden
directamente al consumidor final en pequefias partidas.

1.,4.4 Mano de cbhra no calificada:

Existe carencia de mano de obra espeecializada o calificada y la

altamente calificada es aln mds escasa; este probleuwa se agrava en este
sector econdmicc, pues requiere mano de obra altamente especializada pars
suplir la menor mecanizacidn, en relacidn a la situacién de la mediana y
gran industris chilena,

1.445 Ausencia de conocimientos téenicos:

En el campo de costoé, contabilidad, presupuestos y otras materias
administrativas se nota wna carencia de conocimientos por parte de los
dirigentes de la pequefia industria; esta falla es ain mayor en el caso de
los artesanos. '

l.4e6 Tributacidn

las leyes tributarias no protegen ni motivan al pequefio industrial
y artesano, Este sector scondmico es tratado en igual forma que la gran
industria,

1.4.7 Sistema previsional:

El artesanado estd gl margen de este sistema,

/2. Programas
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2 [Frogramas y labor desarrollada en beneficis de la
peguefia industris y artesanads

Tal camo se expuso en la Introduccidn de este informe el Servieio de Coope-
racién T&enica es el organismo chileno que, desde fines de 1962, tiene la
responsabilidad del fomento y desarrcllo de este estrato industrial,

Para estos efectos tiene en ejecucidn un plan de accidn integral que
opera a travds de cuatro programas blsicos, a saber:

~ Asistencia Técnico-Administrative y Teenolégica

~ Asistencia Financiera

~ Estudios y Proyectos Industriales

. ~ Informacidn y Cooperacidn,
2¢1 Programa de Asistencis Técnico-Administrativs y TecnolSgica

2.1.1 Actividades

El objeto de este programa es asesorar directamente a las pequeﬁas
empresas en materias téenico-administrativas y tecnollgicas, a fin de
racionalizar sus sistemas y de este mode, aumentar su productividad.

La asistencia téenico~administrativa contempla la aplicacidn de téenicas
¥ sistemas de administracidén racional, adaptadas a las nevesidades de la
pequefta industria como ser, planificacidn y control de la produccidn, distri-
bucidn de planta y equipos, sistemas de costos y preéupuestos, estudios de
métodos de trabajo, ete, '

La asistencia en el campo tecnoldgico se imparte a través de tres
grupos de especialistas: el grupoc mecénico, que se dedica a proyectos
mecénicos, disefio de productos, asesorfa en cuanto a aplicacién correcta de
herramientas de corte, disefio de matrices, tratamientos térmicos, etc.; el
grupo quimico, que atiende a la industria alimenticia, terminacidn o acabado
de los productos (pintura, cromado, niquelado), y problemas qufmicosz en
general; y el grupo metaldrgico, que se preocups de los procesos de moldeo,
uso correcto de las arenas de fundicidn, los procesos de fusidn, disefio,
céloulo de construccidn de hornos y estufas de la industria metaldrgica del
fierro y de no ferrosas, etc, |

Las asesorfas prestadas culminan con la entrega de un informe al
pequefio industrial, que ademfs cuenta con la colaboracidn del programa pars

/elguna explicacién



ST/ECLA/conf.25/L;éo
Pg, 12

alguna explicacidn adicionﬁi, aclaraéidn o para la sélucidn de cualquier
problema que se presente con la implémentacidn de las.medidas sugeridas-en
el informe; - Ademis, periddicamente se efectia el seguimiento (fo g)
y evaluacidn de los' resultados alcanzados mediante esta: aceidn, | :
+2éde2 !

Adminlstratlva v Tecnolﬁglca

En el cuadro 3 se puede observar que 1asrasesor£as otorgadas desde 1a
iniciacidn del programa hasta el 31 de agosto de 1966 aleanzaron a 619, de
las cuales 164 se han terminado durante 1966, més 51 que se encuentran en
proceso al 31 de agosto,

. Cuadre 3

TOTAL DE ASESORIAS TECNICO-ADMINISTRATIVAS Y TEGNOIOGICAS
C OTORGADAS HASTA EL 31'DE AGOSTO: IE 1966

Detalle Técnico-Admie- TecnolS~ B

VR - el - 5, . - Total
S S - nistrativas gicas

Total terminades R L )

al 31-v:|:11-66 | 3% ‘178 568

En proceso al ' _ o 3

“A~VIII~66 26 - 25 “ L

Total 581st1d§ o y :;..,:: o S _

al 31-VIII—66 ; f T416 o 203 ' 619

Total term;nadas :,‘.t‘_;, . "_‘ : '_ | o _1 o

en 1966 U es 6 e

En Los cuadros k y 5 se muestra el total de asesorfas técnlco-
admlnistrativas g tecnoldglcas otorgadas hasta el 31 de agosto de 1966,
cla51f1cadas por rubro de act1v1dad ¥y por prov1nc1us del pais. ' _

" En el cuadro L se aprecla que los ‘ribros mis aSlStldOS son “Fabri- o
cacién y Reparac16n de Productos Metéllcos" "Fundiciones" y "Textlles y o
Confecclones“ o “‘. | o

‘Por su parbe en ei cuadro 5 se puéde visualizar*éue'la’cépitalg Saﬁtiagé,

absorbe el 68,6 por ciento de las asesorfas,

/Cuadro L
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CHILE: ASESORIAS REALIZADAS POR ASISTENCIA TECNICOWAMMINISTRATIVA Y TECNOLOGICA

(Basta o1 31 de Amsto de 3966) -

Rubto do hsesorfas tfonico-administrativas y teonoldgloa, sl 31-VIII-6G,.. .
tividad R '
aotivide Terninadas Fn prooeso Total
Cantidad - B roentaje Cantidad  Porcentaje Cantidad Porcentaje
le Productos alimentioclios 27 U8 ok 7:8 ) S £e0
2¢ Textiles y confecciones 54 95 é 1349 €0 . 948
3¢ Produstos quimicos 35 6o - - 35‘ - Ge7
4, Curtiembres y preductos )
de cuero 27 4.8 1 20 28 g5
Be Artfoulos de papal‘y
cartén 10 1.8 - - 1¢ le6
6o Productes ds madera 51 9.0 M 768 55 B9
7s Imprentas ") O 1 20 5 Ouf
8¢ Fabricaoifn y roparacién . ;
productos met4licos 205 3643 21 4.2 226 36e2
9s Pabricacién y reparacifn . - -
productos eléstricos 17 3.0 5 [ X 22 206
10+ Materiales de comstruc-
cidn 1. 1.9, 1 2:0 12 - - ey
1l Fundiociones 106 18,7 - 5 98 1 17:9
12 Reparacién vehfculos C
motorizades 9 1.6 | 240 10 1.6
13+ Lavanderfes y tinto= . .
rerfas -. 10 L8 1l 20 1 1.8
1l Repa,ra.dl;ms de oalzado ~ - - - - -
15 Vuleanizasiohes - - - - - -
16, Varios 2 o4 1 240 3 Os5
Total . 568 100s0 619 10040

10050 - 51

/Cuadro 5
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Cuadre 5

CHILE: ASESCRIAS ARALIZADAS POR ASISTENCIA TECNICO=ADMIRISTUATIYs ¥ TECTOLOGICA

(Hasta el 71 de Agesto de 1966)

Azesorfas tdonloo-sdministretivas ¥y teonoldgloas

. 8l 31VIII-66
Provinate &/ Terminadas En procese Total
Canti- Porconm Canti= Porogoe Centim Poroen=
dd ta Jo dad . . taje dad inje
le Tarepacd 15 2.7 L 7.8 19 3l
2« Antofagasta 2 (43 g 5,9 5 0.8
3, Atacarn - - - - - -
4, Coyuimbo 2 Ol - - 2 03
5¢ Aooncagus . 1 0,2 - - 1 02
6o Valparsfso 50 8.9 ) 7.8 5l 8,7
97, Santiago ho1 70,9 2k 17,1 Y 6846
8, OtHiggins 2 o4 - - 2 0e3
9e {olohague - - - - - -
10, Curied 6 1.1 - - ) 1,0
11, Talea 7 1.2 1 2.0 8 1.3
12, Linares - - - - - -
13. Maule - - - - - -
1, fluble 2 04k 1 240 3 0.4
15, Concepoldn 23 L,1 1 2,0 24 309
16, Arauoo - - - - - -
17. Bfo=BLo 1 0,2 1 2,0 2 0e3 -
18, ¥alleco 1 0.2 - - 1 0.2
19, Cautsn 23 k,1 7 137 3o 4.8
20, Valdivia 10 1.8 1 240 11 1,8
21, Osorno 12 2,1 3 Be9 ‘15 2.4
22, Llanguihue 10 1.8 1 2,0 11 1.8
Tatal 568 00,0 5L 1000 £19 1000

&/ Las tres provinclas del sxtrems sur restantes {chilod, Ayedn y Magallanes} no han recibido -
aiin este tipo de aslstencla, pero sf la asistoncis fingnolera, desarrclle de prayectos de
factibilidad industrial y otras aoclones de promosidne

/2.2 Programa
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242 Programa de hsistencia Financiera

2,2.1 - Actividades ‘

- El objetivo de este programa es promover, estudiar e informar, para la
aprobacién y otorgamiento final de CORFO, de créditos a mediano y largo plazo
destinados a la compra de maquinarias (equipos) y/o materias primase”

Las caracterfsticas de estos créditos son las siguientes: -

-~ Créditos artesanales.

No son reajustables, i

Pagan un’interds que corresponde a determinados porcentajes del
interés bancario vigente en el semestre anterior,;/ en la siguiente
forma: en el primero y segundo afio el 70 por ciente de dicho interds,
en el tercero &l 80 por ciento, en el cuarto el 90 por ciento y en
el quinto el 100 por ciento, ' '

Para inversiones de capital-fijo, estoc es, instalaciones, equipos,
maquinarias o galpones, el plazo es de 5 afios miximo, y para eapital
de-explotacién,'enténdiéndosé por tal dnicasente las materias primas,
dos afios. ' |

- Créditos a la pequefia industria. .

Pars la pequefia industria, las modalidades no son, sustancialmente,
diferentes, -Hasta cineo efios ne son rezjustabless Cuando es de c¢ineo a
ocho afics, page el 6 por eiento de interds y es rezjustable de acuerdo al
fndice al por mayor de productos nacionales industriales.

Tratindose de capital de explotacidn, el plazo es de 12 meses.

En casos especiales, la pequefia industria puede hacer importaciones
directas de equipos y ante situacicnes igualmente calificadas, los deréchos
aduaneros se pagan en forma dlferida, del mismo modo como se paga el crédito
otorgado.. ‘

P ) ioridades el otorgamiento de crédites -

a) Bubros pricritarios = C

Existen ciertos rubros prioritarios en el ctorgamiento de estos créditos,
de acuerde a normas de CORFO, que son los siguientes:

1/ El interés corriente bantario en 1965 fue de 15.58 por c1ento, sin
variacin importante. .

.- /- In_dustrias
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~ Industrias alimenticias (Clasificacién NU, Nimeros 201, 203, 204).
En especial envase y conservacidn de productos de carne y frutas,
legumbres y de pescado,

— Elsboracidn de madera (251, 259).

Puertas y ventanas, cajones, articulos menudos de madera y
productos de corcho,

— Encuadernaciones (280)

~ Elaboracién del cuerc y fabricacidn de articulos de cuero, excepto
calzado (291, 292, 293).

Carteras, guantes, cinturones,
= Vulcanizaciones (300)
- Productos qufmicos {310)
Sales, abonos, aceites esencizles.

- Productos de barro, loza y porcelanas (333, 339)

Cerdmicas, servicios, productos de hormigdn, yeso, estucos, etc,

- FPundiciones de metales no ferrosos (342) '
Piezas pequefias de bronce, aluminio

~ Fabricacién de productos metflicos (350)

" Cerrajerfas, puertas y ventanas, hojalaterfa, tejido de alambre,
clavos, galvanoplisticos y forjas.

~ Fabricacidn de miquinas y piezas (360)

Ejes, resortes, pifiones, engranajes.

~ Construcecidn y reparacidn de botes y lanchas para pescadores (381)

- Reparacibn de motocicletas y bicicletas (385)

~ Instrumentos profosionales, cientfficos y de medida (391)
Balanzas, densfmetros, bombas para medir,

- Talleres y contratistas especializados en el ramo de construccidn (400)
Talleres de gasfiterfa, plomerfa, eléctricos,

Ademds de los rubros prioritarios mencionados existén olros criterios

preferenciales que son:

b) Importancia regional

Existe una smpliacidn de los rubros mencionados en la lista anterior

para aquellos pequefios industriales y artesanos ubicados fuera de la provincia

de Santiago ¥y que a su vez tengan importancia econfmica en la zona, por

/consumir materia
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consumir materia prima disponibleé en la regiln. Los rubros industriales
que se agregan son los siguientes: - S
~ Fabricacién de textiles (231, 232)
- Confecciln de frazadas, camisetas, .slips; zoquetes.
= Prendas de vgst;r ¥ otros_a;ticqlos confececionados con prendas
textiles, (234, 244) _
Confeccidn de biusas, camisas, combinaciones, blue jeans, dglantalés,
overoles y- sfbanas,
= Elaboracién de madera (252)
Envases de madera y cafia y articulos menudos da cana.
-~ Fabricacién de muebles ¥y accesorios (PéO) o
-~ Productos de la construccidn (331)
Ladrillos, baldosgas, tejas, azulejos, planchas de yeso,
~ Talleres eléctricos (370)
- Reparacién de vehiculos (384)

¢) Abhorro ¢ generacidn de divisas’
Como criterio de prioridad también se da prelerencia a los talleres

. que exporten sus productos, que deseen ampliarse para iniciar una exportacién

o para fabricar productos que hasta el momento se importan al pafs,

d) Artesanado Artistlco '

Se con51deran comd tales los artfculos gque exlaan ereacidn artfstica
y mantencidn de la tradicidn folkldrica loeal o nacional,

2e2:3 Lgbor realizada por el Programa de A51s§encia Flnanclera
Ila labor realizada por el Servicio -de Gooperaclén Téenica en este

aspecto, puede observarse en los cuadros 6all

El cuadro 6 presenta el total de crédltos 1nformados por el Serv1clo '
de 000per3016n T&cnica hasta el 31 de agosto de 1966, Segln las mismas pautas,
el cuadro 7 presenta los eréditos aprobados Y pagados por CORFO' ademﬁs se
indica el valor promedio de los créditos pagados. ‘

-Los cuadros .8 y' 9 présentan los totales para los créditods artesanales,
clasificados por ribro dé actividad y provincia en que se otorgaron,
respectivamente.

En ellos se aprecia que 1los rubros que han obtenido mayor cantidad de

créditos son "Fabricacién y reparacidn de productos metdlicos" y "Productos

- de madera®, Por su parte, la provinecia de Santiago absorbe el 37 por ciento

bados,
de los créditos aprobados /Cuadro 6
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Cundro 6
CHILE: TOTAL DE CREDITOS INFORMADOS POR EL SeCeTe
{Aoumulados hasts e} 11 de agoste de 1968}
- Total de orédites Créditos informados Créditos informados

Tipe de erfdito informados por SeCels degfave rablemente favo mblemente

Cantidad  Valor {ES) Cantidad  Valor (ER) Cantidad . Valor (E8)
Créditos artesannles g 1 51% 8 379 510.00 517 9 577 751400 997 4 801 75500
Créditos a la pequefia ’ |
industria Y 113 5 Bzz 085.60 2 1 23% oCleoe - 87 4 588 oBl.60
Zotal 1 627 1l 201 595460 s43 L4 811 752400 1 08k 9 389 Bh3.60

Cuadro 7
CHILEs TOTAL DE CREDITOS AFROBADOS Y PAGADOS FOR CORFO
{Acumuledos hagts el 91 de Aroote de 1966)

Tipo de Créditos aprobedos por CORFO Oréditos pagados por CORFO :i:::t§:°:::2“
erfdito Cantidad Valor {E2) Porcentafe Cantddad VYalor (ER)  Porcantaje _dog por CORFO
Créditos _ : )
artesanales o/ 9h) L 571 255,80 5641 4o 2 895 61he56 " 75ult 4 524,00
Créditos a la Y
pequefia industris™ 70 3 576 803460 3.9 - 946 176429 246 -39 U200
Total 1011 83148 050.k0 10040 664 3 811 790485  _100.0 -

af los valores en egoudes correspondsn a la suma de los valores rominoles de cada afics Su equivalencie en dé-
lares o8 US$ 1 = ER 2,84 que corremponde o un promedic del dflar libre bancaric en 1963 y 1966s Estas fe-
ohas colnoiden con las de otorgamientos de crfditos artesanaless '

Y Estos crfditos se comenzaron a otorgar a fines de 1965, por lo tante su equivnlencia en dflares difierce
Sa tomf al valor promedic entre octubrs de 1965 y julic de 1966s Su equivelencia ez US§ 1 = B8 3470,

Por $ltimo, la informacidn sobre la Pequefia Industria, mostrada en el
¢uadro 7, en forma global, se presenta en los cuadros 10 y 11 desglosada por
rubro de actividad y provincia en que se otorgh., En estos cuadros se puede
apreciar que el rubro meyoritario fue "Fabricacidn y reparacién de productos
metdlicos", seguido a bastante distancia por el rubro “Teﬁctiles y confeccionesh,
Por otra parte, el grueso de los créditos a la pequefia industria se otorgd en

la provincia de Santiago,
/Cuadro 8
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Cuadro §
CHILE: CREDITOS ARTESANALES ACUMULADOS AP_PQBAWS Y PAGADOS CLASIFICADOS POR RUERO DE ACTIVIDAD

(Hasis el 31 ‘e pmsto do 1966)

: Créditos aprobados _ Créditos pagades por CORFO
Rubre de setividad

. Centided Valor(B®) o/ - Forcentae Cantided - Valor (E8) g/ FPoroentaje

le Productos a;mentiéios Cap . 259 sy 507 % 133 556468 6

24 Textiles y vonfeceidn g W8 300 902 19 95 794, 24 33
3 Produstos qufmicos 19 125 200 2.7 18 115 880454 10
Hy Curtiecmbres ¥ productos :

de cuerd’ _ % 176 450 369 Lo - 160 095,08 5u5
5 Artfoulss de papel ¥ ] )

oarén , h 26 150 . Oub 3 7 350 03
6+ ~Productos de madera . 239 ' 343 200 2046 172 661 2082.61 2248
7+ Imprentes iy 185 240 Yot 3 125 810 443
‘8, Fabricacién ¥ reparasifn ‘ ‘

productos metflicos to257 1 473 685,80 3242 181 901 75551 3le2
"9y Fabricacifn y reparacifn . ,

productos elfotricos Lg 168 450 %7 25 89 871415 3l
10+ " Materiales de comstruseién 23 99 €60 ~2e1 il €3 880495 22
1l» Fundislones : - - - - - ' -

12+ Reparacioftés vehfrulos

motorizados W4 583 230 128 61 285 Lh5.31 %9
1% Levenderfe'y intorerfa | '-_‘ - . .. -
b neparador;_:de calzade - - - Coe . -
15 Vulcanizaclones F19 103 B50 2.3 9 8 127 1e7
16. -Va.rios y 59 278 270 641 1;1 206 72% 89 7e1

Totel S 8\ 5725580 200,00 g0 2 '8‘2.-’5‘61%56 10080

g/ Su equivelencia en d&lares as de US$ 1. ® E2 2,84 sproxtimadamentes



‘ Cundro 9
CETLE: CREDITOS ARTESANALES ACUMULADOS, APROBADCS Y PAGADOS CLASIPICADOS POR PROVINCIA

{Baata 91 de Agosto do 1966)

Crédites aprobades Gréditos pagudos

por CCRFO
Provinoiss a/f : :
Cantie Waler Porostie Cantis Valor Poroén=
dad (escudos) b/ tads dad {escudos)} b/ taje
Atecama 27 113 600 245 12 I 819,99 1.4
Coquimbe Iy 193 6ho Ye2 27 112 391.20 Je9
Aooncague 58 222 790 49 7 10k 426,66 346
Valparafso 97 581 790 12.7 78 Y3z 438,03 .9
Santiago 294 1 696 693,34 el 228 1 250 493,74 hg,2
0rHiggins 27 121 580 247 18 67 59946 243
Colchagus 19 L5 boo 1.0 7 8§ 59l90 0e3
curiof 17 74 300 1.6 1k U6 430,14 1.6
Talea 27 118 900 2.6 19 B8 381,91 36l
Linares 16 84 &50 1.8 5 20 542,90 0s7
laule 18 54 000 1e2 15 37 586.05 1.3
Ruble 9 47 500 1,0 4 18 632462 046
Cotiospetdn 1 188 950 2 25 91 207,13 34
Arauoo 10 42 éo0 0.9 é 16 441,63 0.6
Bfo-Bfo 20 | 92 350 240 B 33 829.368 1,2
"alleso 20 83 o0p 1.8 10 32 889,17 1.1
Cautfn 37 . 180 700 349 22 112 60,88 39
Veldivis 9 39 100 0.9 5 16 993.32 Oeb
Jgorno 30 131 000 2,8 26 9% 691,51 32
Llenquihue 25 117 812,16 2.6 17 70 43,67 PR
Ohiled 15 60 500 1.3 6 22 100400 0.8
Aysén 30 11a 600 2414 22 76 139,55 2,6
Memllanes Wy 169 800 37 35 98 600,72 3.4
Total s 4 571 255,80 00,0 £ho 2 B985 614,56 10040
Moaies e, L 40_g05.k0 639 2 884 967419
Monte wtilizado en | _
ddlares 2 20 280467 i 3 518,83

8/  Las provinoias ds Terspecf y dntofagaste son atendidas directamente por CORFO Nortes
o/  5u equivalencin on dflares ¢s US$ 1.00 o E° 2,84 sproxdmadumentes

F 2
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_Cut_‘.drn 10

CHILE: CREDITOS PAGADOS 4 L4 PEQUEﬁA INDUSTRIA CLASIFICADOS POR RIBROS DE AGTI\‘TIBJI’.D'

(Baste 61 91 do Aposto do 1566)

Créditos aprobados Créditos pagades
Rut.»ro de actividad por CORFO 2/ por CORPO
Canti= Velor " Poroens Cantim  Valor Poroene
dad (esoudos) b/ tajs - dad (escudos) b/ taje
1. Productes alimentioios L 212 276,00 5e9 1 73 788,00 - 7.8
2s Textlles y confesciones 9 k8¢ 857,00 13.6 2 89 175400 94
3 Productos guiniccs 3 186 51€.00 5e2 2 72 337.50 7e7
L, Curtlembres y productos da cusro 5 233 770.00 6.5 3 pL l&oll.-zs 15,4
Ge Artfoulos de papel y certdn 2 147 632,00 h - - -
6o Productos de madera 5 164 724,00 L6 1 22 7400 2.4
7+ Imprentss - - A - - - -
8o Fabricasién y reperacidn productos ' '
metdlicoy 29 1 520 590,60 k2.5 8 286 €16,50 303
7 F::?:‘:ﬁio&: § reperasifn produsios 2 L 973400 1.3 1 16 B25.50 L1
10, Materiales da conmstruseldn 1 75 000400 241 1 56 250,00 543
11, Fundloién 1 | 20 700,00 0.6 1 20 700400 2,1
124 Reparacidn wehfeuloes motorizados 3 190 000,00 Co3 1 75 000400 749
13, Lavenderfas v tintorerfae - - = - - -
1, ﬁapamdom an valzadeo ~ - - - - -
15, Vulsanizaciones - - - - - -
16, Varies 6 293 765,00 802 -3 93 09433 948
Total 20 3 576_803.60 00,0 2 SUE 376:29  100,0

a/ CORFC eprobd unz esucién soliderle por un préstamo itallano de un valer de US 11 020, equivslents a

E°, Ll 300,00

b/ Su equivelencie en dflares es de US$ 1,00 = E0, 3,70 aproximadamente,

/Cuadro 11
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Cuadro 11
CHILE: CREDITOS APROBADOS Y PAGADOS PARA L4 PEGUZHA INDUSTRIA CLASIFICADOS FOR PROVINCIA

{Hasta el 31 de sgosto de 1966)

Créditos aprobados g/ " Créditos pazados por CORFO

Pravirclas . : - :
Cantidad  Valor (E.P') Y/ TPorcentals Cantidad  Valor (E2) B/ Porcentaje
Gogetimbo 1 25 000,00 07 - - -
Valpara{eo 7 460 223.00 129 _ 3 19% 725450 20+6
Santiagd | W 2 238 k6o 6246 18 59 208402 §3.0
mriea . 1 33 000,00 0s9 - - -
Taloca 2 1h2 862,00 40 - - -
Coneepelfn £ 204 375,00 1% 1 . 20 1477 202
Aranes 1 50 660,00 Lol - - -
Cautfn i 60 000,00 1.7 1 60 £00,00 643
Valdivia 2 115 000,00 3e2 1 75 000400 703
0sormo 2 50 972400 25 - - -
Llsnguihue : 1 76 816,00 242 - - -
Chile8 : 1 20 855,00 Us9 - - -
Aysén 1 50 540,00 1.h ' - - L.
Total » 3 576 803,60 10040 24 9% 176429 100.0
Morto utilizado an escudes 23 1 w8 583,00 ' 18 740 st o8
Mouto utilizad> on dclares o 533 3h6,86 [ 20 __6_9{;2’1;6_

& A dato acunulade de Santdage sc ie restf un crfalto por E& 9 765,= {US} 23 350.«)} que se aprobd como
oaueiln solidarias
Y 8u equivalencie en dflares ss de US$ 1 = E8 3,70 aproximadamente.

/243 Programs
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2,3 Proggama da_Investigacdones Y_Eroyectos Industriales

2.3.1 Actividades : -

Este Programa iniclé sus actlvldades en 1963, las gue se pueden
clasificar en dos tipos: ‘

~ Estudios y Proyectos de tipo general

= Proyectos de factibilidad

_a) Proyectos de tipo general -

;Se.trata de estudios sobre antecedentes y aspectos que inciden en
el funcionamiento de la Pequefiz Industria en el funcionamiento de la
Pequefia Industria y que son necesarios para planificar el desarrollo de
este sector. También se incluye en este grupo, los proyectos elaborados
para beneficiar a todo sector o a grupos de-pequéﬁos.emﬁresarios; Se han
confeccionado 33 estudios de este tipo hasta el 31'de agpstb de 1966;

b) Proyectos de factibilidad

Son estudios realizados para determinar la factibilidad de crear.
nuevas empresas en Chile. Incluyen un estudio de mercado que informa sobre
la demanda del producto ¥y de ui estudio téenico industrial que dimsnsiona
¥y recomienda el equipo adecuado,

Estos proyectos pueden clasificarse como sigue: .

-~ De iniciativa del Servicio de Cooperacién Técnica: De acuerdo a
estudios internos se determinan necesidades respectc a que se fabrique
un determinado producto en Chile, iniclédndose el proyecto correspendiente,

= De iniciativa de particulares: Empresarios acuden al Servicio de
Cooperacidén técnica, con la idea de producto que cdnsideran factible y
rentéble producir., OSe inicia el proyecto previo andlisis de la iniciativa,

~ Los puoyestos de factibilidad regionales, se ejecutan por medio de

visitas a las zonas enfcuestiOn, en las cuales se invesiiga las condiciones
y recursos existentes estudidndose aquellas industrias m4s factibles de _
instalar. las zonas abarcadas hasta el momento han sido las siguientes:

- Zona Los Lagos (Prov1ncias de Osorno y Llanqulhue)

Este prOgrama reglonal de proyectos de factibilidad fue el primero

y éomenzo en agosto de 1965, con la asesoria tecnlca del. Plan Chile-California,

el que colabord con un expertb en trabajos de desarrollo regional,

/Se han
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Se han estudiado 15 proyectos, de les cuales 8 fueron terminados
favorablemente, 6 se destacaron luego de un estudio preliminar y uno se
encuentra en estudio, .

-~ Zona Norte: (Provincias de Tarapacd y Antofagasta)

El programa de desarrolle de la zoma Norte comengd a principios de |
1966 y hasta la fecha, 31 de agosto de 1966, se han estudiado 33 proyectos,
de los cuales 8 se encuentran terminados y 12 en estudio, ILos 13 restantes
fueron desechados por no resultar rentable o factible su instalacidn, luego
de un estudio preliminar,

=~ Zona Palena: (Provineia de Chiloé Continental)

En esta zona bastante aislada del resto del pals, se hizo un amplio
estudio de utilizacidn de sus recursos naturales con el fin de industria-
lizarlos en la misma zona, .

Bste estudio general incluys 12 proyectos, de los cuales resultaron
6 factibles y el resto fue descartado luego de un estudio preliminar,

-~ Zona Magallanso: _

Bste programa es muy reciente, ya que ccrmenzd en agosto de 1966, Al
30 de septiembre se encontrabén en estudio 12 proysctos de factibilidad,

- Zona Central

Cabe peflalar que la mayor parte del trabajo realizado por este
programa ce ejecuta en la zona central, o sea en la provincila de Santizgo

(capital ae Chile).

2¢3.2 Labor realizade por el programa de investigaciones y provectos

Este programa ha desarrollado 180 proyectos, hasta el 31 de agosto
de 19€6; dz éstos, 37 corresponden a proyectos generales y 143 a proyectos
de factibilidad. De los 143 proyectos de factibilidad, han resultado 67
posibles e ser instalados y los 76 restantes no factibles, luege de un
estudic preliminar,

Como medida de la aceidn real del programa se c¢onsidera adecuado
mostrar el efecto sobre ventas y personal de los proyectos ya instalados
y de aguellos que se estima, con bastante certeza, se instalardn antes de
1968. Esta informecién se presenta en el cuadro No 12:

/Cuadro 12
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Cuadro 12
CHILE: DE?ALLE DS PROYECTOS TERMINADOS QUE SE INSTALARAN HASTA 1968

{betalldndose ventes ¥ perschal rrzueride)

Ventas (en E° da 1965) o/ Personal
Proyectos

1966 1967 1965 1966 1967 1968
COMPIA b/ - - - - 29 29
Tefildora de medias 194 boo 248 800 388 8oo 15 15 15
Dosificadoras 428 Boe 636 000 636 000 9 12 12
Rebanadoras de ceclnas 212 600 216 000 206 000 k3 5 5
Taller CIME San Felipe 124 500 124 500 12l 500 7 7 7
Talleres serviclos donleiliarics - {3) 356 56U {8) 613 126 - 10 7
Pinzas - 132 000 132 000 264 000 6 9 9
Tornillos mecanivos 816 6214 598 857 688 685 27 30 30
Miquinas de cortar céaped 52 000 425 000 325 D00 6 13 13
Carbonato de calclo 77 500 410 000 116 000 22 22 22
Taller CIME, Chilldn - 124 500 124 500 - 7 7
Taller CIME, Talea - 124 500 124 500 - i 7
Taller CIME, Santa Cruz - 12k 500 124 500 - 7 i
Taller reotificado de motores - 660 00 660 000 - 11 11
Harramientas de eorte para tormos 282 ago 282 000 282 000 ) 4 Y
Palena aserradero - 120 000 120 000 - 5 5
Palera moline . ) - 207 000 207 000 - 2 2
Taller CIME, Curiod - - 12% 500 - - 7
faller CIME, Parrnl - - 124 500 - - 7
Ladrille prensado - - 1 o000 000 - - 29
Taladros eléctrices - - 500 000 - - 14
Cerveza Lot - - 900 000 - - 24
Hidréxido de magnesio - - 265 375 - - 12
Jeringas - - R4 270 - - 14
Talleres Promostdn Popular - - (3& 370 0G0 - - 15
tachos, dadgs, brocas - - 0G0 Q00 - - 35
Tecles . - - 337 000 - - 12
4oldo oxsiico - - 220 000 - - 12
Cecinas Puerto Montt - - 2 lny 386 - - 64
Pescade secs, Tenglo - - 700 000 - - 22
Total 2 320 U2kt 4 530 221 16 198 14k 29 195 s

G¢ "88g

0Z2*1/62" FU00/¥ 10N/ LS

9_{ Su eguivalencia en ddlares corresponde a US$ 1 = EP 3.13, Este valor es el promedie del ¢dlar de 1965,
b/ Sus ventas e registran en el pogram de informacidn y cooperacidn, ym que ellos tlenen la labor de puesta en marcha,
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24 Programa de Informacidn v Cooperacidn .

Este programa de Servicio de Cooperacién Técnica, se inicié en Marzo
de 164 con los siguientes objetivos: '

- = Mejorar los medios de accibn de los pequefios empresarios szre los
factores ambientales o externos a las empresas,

~ Promover la organizacién de los pequefios industriales en
asociaciones y cooperativas, .

- Preparar las creacién de un organismo de auto-ayuda paraLel abaste-
- cimiento de materias prlmas y comercializacién de productos de las pequeﬁas'
| dndustrias, ‘ : '

"La actual lebor del Programa de Informacidn y.Codbéracién es bastante
variada y se puede resumir como sigue: , :
2.&.1 Informacién y Difugién ; .

2 han atendido 2 452 consultas en Santiago y 1 383 en prcv1n01as,

7 haqta el 31 de agosto de 19663 versan sobre proyectos realizados por. el
" 'Servicio de Cocperacién Té cnica, proveedores, asi igtencia técnica, crédltos,
~ cursos y otras varias, ‘
‘ Se han distribuido folletos sobre distintas materias entre ellias:
‘trémites legales, seminarios, difusién de programas del.Servicio de Coope-
" racién Técnica ete, De ellos en Santiago, 6 348 y en provincias 7 885,
| 2,4,2 Curiios »
Bste programa ha dictado cursos sobre Administracsién de Pequefia

- Empresa y Cooperativas, seminarios sobre costos y finanzas, legislacién
aplicada, otros de tipo téenico,ete, Hasta el 31 de agosto de 1966 se
dictan 53 cursos con participacidén de 933 personas; de ellos se dictaron

20 en Santiagc 17 en Valparaiso ¥ 19 en el resto del pais°

e L e e S AL et 8 e .

Con la asesoria directa de este programa se hen organizdde 36
‘ :asociaciones ¥y COOperativas que agrupan 1 400 pequefias empresas, las cuales
emplean a su:vez, alrededor de 17 250 obreros, _

Esta. Seccidn asesora al Comi. té Ejecutivo formado por las asociaciones,
en sus presentaclones a las autorldades ¥ en su relaclén con representantes

. de otros sectores econémlcos.

/Ademds de
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Ademds de su alcance proplo, las cooperatlvas organlzadas por este
programa han de sevir de base para 14 ereacidn de un organimo de auto-ayuda,
con aportes financieros de CORFO ¥ Serv1cio de Cooperaclén Técnica,

Al respecto cabe indicar que los recursos propios de las cooperativas

formadas con la asistencia de este ‘programa, sefiala la 31vulente capltali—

zacidn de los pequefios industriales,
Gapital suscrito Capital pagade

Total al 31 de agosto de 1966 (*) E* 870 940 91 342
Proyeccidn al 31-12-66 L . 1860 940 471 342
Proyeceidn al 31-12-47 2160940 1920 940
Proyeccién al 31-12-68 . 2160 940 2 140 910

Por otra parte se pusde indicar gue hasta la fecha tres cooperativas

" han iniciado sus operaciones de compra; las restantes pronto entrardn en
operacicnes, Se estima que para un afio normal (1967) el morto de opera-
ciones de las cooperativas en funcionamiento y de las por cnnensar a funcionar
serd de E° 3 210 000 (US$ 1 025 559).

2.4.4 Asistencia en zopercialuscidn

Esta ha consistido priznicipalmente en la asesoria a grupos de empresas
para realizar en comin, operaciones de compra de materias primas, ventas a
mercados especiales (propuestas, subcontratacién) presentacién conjunta en
ferias y obtercién de financiamiento bancario para tales operaciones,

-~ Se ha logrado que varias grandes empresas ccloguen sus pedidos
en indus'yrias pegquefias,

los aumentos en ventas operados con asesoria directa de este programa
se estinmen en E° 9 000 00Q (US$ = 2 875 39%) para 1967, afio normal, Estas
ventas inct:yen: ventas directas de las cooperativas, subcontrataciones,
presentacién a prupuestas pibiicas y privadas y exposiciones y ferias,

Se considera importante seflalar la labor que realizard la Coopera-
tiva Abastecedora y Comercializadora de la Pequefia Industria y Artesanado
(COMPIA), ya que de los E° 9 Q00 000 sefialados en el pArrafc anterior,

ES 6 000 000 corresponden a la intervencién de COMPIA,

* Los valores del capital estdn en E° de 1965, Para ese afio la cotizacién
promedio del ddélar libre bancaric correspondid a US$ 1= E° 3,13,

/Los objetivos
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Los objetivos y funciones comerciales de COMPIA comprenderdn todas las
actividades de un firma compradora y vendedora, desde las primeras negocia-
ciones y contratos inherentes hasta la entrega de la mercaderla, sea a los
socios o clientes, La Cooperativa efectuard el pago o cobranza de las
facturas, concediendo plazos a los socios para la cancelacidén de sus
cuentas, o en casos calificados, anticipos sobre ventas aun no cobradas,

Para las operaciones de compra y venta se cobrardn a los socios
comisiones que serdn los principales ingresos de la Cooperativa,

Esta Cooperativa contribuird a soluciocnar el deficiente abastecimiento
de materias primas e inadecuada distribucidn de sus productos, problema que
impide el desarrollo de este sector e influye negativamente en su
rentabilidad,

La labor realizada por este Programa, en cuanto & comercializacidn
ha cumplido hasta el momento las siguientes etapas:

~ Promocién de la subcontratacidn entre la grande y pecusfa industria,

~ Investigacidn de les modalidades comerciales de la demanda, especi-
ficaciones y de la capacidad 2 oferta.

- Contacto entre lus partes subéontraﬁantes.

- 'Estudia de Costos, cotizaciones ete,

24405 Disefic

Este Programa ha asescradn a cooperativas v pequelies empresas en la

elabors sidn de nuevos disefios para los productos que distribuyen,

205 Furmesidn de mano de cbra especializada

La {ormacién de mano de obra especializada constituye un elemento
importania dentro de los planes del Gobierno de Chile, terdientes a lograr
un acelerado desarrolle scondmico y sceial, )

Este iahor, que conszulta adiestramiento en oficios industriales,
mineros de la construccitn y algunos agricolas, es dirigida a los trabaja-
deres en general que se desempefian en todo tipo de empresas, sean grandss
0 pequefias,

Esta actividad comenzé a desarrollaria el Servicio de Cooperacidn
Téenica en 1960, por intermedio de su Departamento de Formacién Profesional,

/A partir
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A partir del 21 de octubre de 1966 se ha constituido wn organiamo
separado denominado- Instituto Nacional de Capacitacién Profesional, filial
de la Corporacién de Fomento de la Produccifn, en el cual el Servicio de
Cooperacidn, es socio junto a la CORFO, _

Una breve descripeidn de la labor es la siguiente:

2.5.1 Programas en Centros de Capacitacidn

En ellos se dictan cursos de fomacién profesional;acelerada, pudiéndose
distinguir tres tipos de cursos a saber:

-~ QCursos de Fo:mécién (600-~800 hords) destinados 'a obreros sin
conocimientos previos del oficio, siendo diurnos en su mayoria,

~ Cursos de capacitacién (150-250 horas) destinadbs 2 obraros
del oficio que desean complementar sus conocimientos, EBstos cursos son
genaralmente vespertinos. o : '

- Cursos vespertinos de Especializacién (5C~100 horas) destinados
a obreres del oficio que deseen profundizar sus conocinientos y destreza
en un aspecto determinado del mismo,

Para la materializacidn de este programa se cuenta con 14 centros
distribuidos a lo lergo de todo Chile, Ademds de estos centros ge
desarrollan programas.en regiones geogrificas y sectores econdmicos
determinados, ‘ ‘ _ _

En las zonas donde no se cuenta con centros propioEi‘se acondicionan
locales fiscales o particulares que cumplan con condiciones minimas,

2.5.2 Labor realizada por el programa de formecidn profesional .

A continuacidn se presenta el cuadro 13 que indica los egresados
cada afio, a partir de 1960 y hasta el 31 de agosto de 1964, -

Pel tetai de personas egresadas, se estima que sproximadamente el
15 por ciento corresponde a personal de la Pequefla Industria. Este porcen-
taje ha ido en gumento debido a los contactos mantenidos entré el Departamento
- de Formacién Prdfesional-y las Asociaciones de Pequefios Industriales que
estén siendo asesorados por los PrOgranas‘de_Pequeﬁa ihdustfia del Servicio
de Cooperacidn Técnica, - | | |

/Cuadro -13
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Cuadro 13

EGRESADOS ANUALMENTE, A PARTIR DE 1960, FECHA DE
INIGIACION DEL PROGRAMA

Afios Nfmero de egresados
1960 85

1961 oub

1962 1 836

1963 : 4 279

1964 10 131

1565 12 197

1966 (hasta agosto) 12 273 '
Total hasta agosto 1966 41 797

2.6 Conglomeracionss Industriales

Al Servicio de Coopsracién Técnica le correspondid la labor de estudiar
la factibilidad de instalar dos conglomeraciounss de Peguefias ™mdustrias, una
en la provincia de Csorno {zona austral de Chile) y otra en la comuna de
Maipd (provincia de Santiago).

Las ventajas y objetivos de las conglomeraciones industriales, espe-
cialmente en zonas de baja industrializacién, son importantisimos y de
todos coaocides,

A continuacidén se exponen los aspectos bdsicos de cada uno de
estos proyectos,

2.6.,1 Conglomeracidn industrial de Osbrno

a) Descripeiédn

Ezte Prorecto contempla le instalacién de aproximadamente 15
Pequefias Industrias y servicios comunes para estas emprésas; tales como,
bodegas, equipos de prevencidn de aceidentes e incendios, casino, servicios
higiénicos, piezas de alojamiento, ete., dando a las industrias como conjunto
adecuadas facilidades de desarrollo y expansidn, fomentando asi la
cooperacidn entre las distintas empresas,

Ademds incluye la instalacidén de cuatro importantes servicios comunes
de fomento, vale decir, Oficina de Administracidén y Asistencia Técnica,
Taller de Servicios, Salas de Ensefianza y Laboratorio de Ensayos y Control

*/de Calidad

%
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de Calidad que tendrdn la tarea de asesorar desde su instalacién, el
buen funcionamiento y mixima eficiencia de las empresas, Estos servicios
comunes de fomento podrdn ser utilizados también por otras pequeflas y
medianas industrias de la zona austral de Chile,

b) Localizacién

Las principales razones para establecer la primera conglemeracién
de empresas de este tipo en Osorno, se debe a la ubicacidn céntrica de la
ciudad de Osorno en la zona austral de Chile; su infraestructura y el
hecho de que gran parte de la poblaéién sea de descendencia alemana,
lo que constituye un factor importante para la vinculacién y cooperacién
de la Conglomeracidn con otras instituciones de la zona que disfrutan ya
de la ayuda alemana, especialmente en materias de formacidén profesional
de mano de obra calificada.

¢} Indole de las Empresas

Se necesitard un estudio econémico y técnico mids profundo de la
Indole de las empresas que se establecerdn dentro de la Conglomeracidn,
BasinGose en los conocimientos gue se tienden en la zona en rellacidn a
su estructura econémica y sctividades, las industrias que se elijan,
podrédn estar entre las siguientes:

~ Fébrica de cecinas

-~ Curtiexbre

- Fébrica de articulos de cueroc

Fdbrica de extracto de jugo de carne en pasta

~ Fdbrica de caseina

= Pdhrica de Parquets

- Péorica de muebles de madera

- TFébrica de implienentos agricolas

~ Taller de reparacidén de maquinaria agricola

- Fdbrica de instrumentos veterinarics

~ Fébrica de alimentos para ganado mayor y menor

- Fébrica de articulos de pesza, caza y Deportivos en general

- Fébrica de articulos eléetricos

~ Bstructura metdlica y articulos para el hogar

= Fundicién ferrosa y no ferrosa

/2.6.2 Gonglomeracién
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2,6,2 Conglomerscién industrial de Maipu

a) Desdrigcién‘ -

Este Proyecto en elaboracién, contempla la instalacién de unas 15 a
20 pequefias empresas, posibles de complementarse entre si.

Se est4 gestionando con la "Corporacién de Medianos y Pequefios
Industriales MetalﬁfgicoS" (COMEETAL)5 con el fin de entregarles el proyecto,
ya que cuentan con ‘asociados 1nteresados, de entre los 200 miembros:
aproximadamente que componen la Corporacidn. ‘

Este Proyecto al igual que el de Osorno, incluye servicios e 1rstala~
clones comunes semejantes a las descrltas para ese Proyectoo

b) Localizacién

La localizacién elegida ha sido la comuna de Maipd (ubicadas en la
Provincia de Santiage) debido a que es una zona basicamente industrial
¥ las pequefias industrias que sll1 se instalaran; produéi**én articulos
para complementar a la gran empresa de la zona central, pri ncxpaTmen e del
rubro metaldrgico, ‘

¢) Indole de las empresss

Tzl como se indicd, serian basicamente del rubro metalirgico y se

incluirfan otras complementarias de este sector,

III, RECURSOS PARA LA ASTSTENCIA A LA FEQUENA INDUSTRIA T ARTZSANADO
1. Regursos para gastos de operacidn

1.1 Ezcurses internos

Los gastos totales de operacién para asistir a la Pequefia Industria
¥ Artesanade, han sido aportados por la Corporacidén de Fomento de la
Produccién (CORFQ}, o sea provienen dsl Estado Chileno,

Los gastos de operzcidn del Programa éyuda & la Pequefia Industria y
Artesanado, desde su iniciacién en 1963 hasta el 31 de julio de 1966,
se muestran en el cuadro 14. En €1 aparecén los costos parciales de las dife=-
rentes asistencias y sl total, los cuales se encuentran en escudos de cada
afio ¥ en escudos de 1965. Se observa como resultado final, que el costo
total ha sido de E° 5 039 472, al sumarse :los escudos nominales de cada
afio, y de E® 5 612 347 en término de escudos equlvalentes a 1965, lo que en
délares resultan US$ 1 793 082,

/Cuzdro 14
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Cuadro 1L

N

CHILE: COSTOS TOTALES DEL PROGRAMA DE AYUDA A LA PEQUENA INDUSTRIA

{Desde su infofacidn en 2963 hasta el 51 de Jullo de 1966)

T : : H
: i ! ; ! !
! ! -4 LY ‘ i : ;
! ! Asistencia LSeniep ! Asistenc’s i Investigaoiones Inf ormacién )
i adninisiativa y | . N y i Totel l
Detalle | tecnoldzdca E {iranoiers ! proyestos ooope?*a.cidn i ‘, Total
fcastos de  Gaytos do| Gantod do  Castos de Gastos de  Gastos de | Gastos de Gastos dq Gestos de Gastos as eemerel
; i Pemuneracs operac:lén% remunicrac; cperaoién5 reinsrtte operaoitfni remuneraces OLSrade { rEMINerad, crper-a\::l.cm5 ‘
1963 o/ | 115 27 5 199 Eﬁ 160 325 5 | 360 791 | 360 791
| i
En E° go ’ . :

1965 bf 315 487 397 ko9 27t 569 987 L6 _W%
1964 ; 255 £l 22 921 223 067 36 Yoo i28 Jug 82 40 577. 357 148 811 E 826 158
Bn B2 ge | ;

{ 1965 y 329 343 29 523 | 287 377 k6 895 ¢ 255 920 115 290 872 €0 191 7ik 1 06b 354
o ) - v e . -

1965 _/ ' 694 510 82 L6y | 34 796 62 097 | iz 122 93 591 | 278600 M 886 1670028 283 04111 953 0639

; y . : i -

Hasta 31.v11 i I

g 1966 g4/ E 4796 L85 28 255 285 £21 32 078 ¢ 313 =04 ko hoB | 261 W63 91 639 1 657 063  2u2 3B1 ;1 Bgg bl

i ; i

iEn E© i ;

i 1965 _g} 674 oko 66 226 | oW1 w03 27 147 265 508 34 196 ¢ 221 268 77 551 1 hoz 319 205 12041 407 439

Total en EO| % ;

' ds ofaflo iz 861 903 183 6Lk :1 038 673 120 575 92l goo 223 LBy g sho 063 136 525 3,l+ 385 299 &74 2335 039 bye

nTo'ba.l en Eo! ' } A i

im%ﬂmm 178 222 |1 311 285 1363139 | 1107 939 2077 | hgy 868 122 B3y M g32 Wz 679 87515 612 347

% : j ?

2/ No se concos ¢l desglose ds los gastes de remumerasiones y gastos de apemoimas; Se ineluyen en oconjunto,

b/ lag cifras en términes de escudos de 1965 se deflactaron sexin el Indice de Preeios el Consumidor (IPC). El valor del 4dlar

fue US§ 1,00 = E® 3,13 como promedic de 1965,

ke

epaAr .

Las inversiones en 1965 fueron E 101 735 {US$ 32 503) pare todos los programes. No se inoluyen en las offres del cuadros
Los inversiones en 1966 hasta el 31 de Julie lan sido B°37 270 (US$ 9 912) pare todos los progromes, No se incluyen en las
oifraz do?

FARS

£€ *ayd

02*1/52* JUod /415



,ST/WCLﬁ/Conf.?B/L.2O
ng- 34

1,2 Recursog externos

Hasta la fecha el Servicio de Cooperaclén Técnica no ha reeibido

ayuda externa directa para financiar los gastos de operacl&n del Programa

de Pequefia Industria y &rtesanado.

86lo cabe mencionar el aporte del Programa

Ampliado de Naciones Unldas, que colabora con dos expertos y el financiamiento
de algunas becas parsa personal téenico del Serv1clo de Cooperacifn Técnicas

Para un futuro préximo existen dos convenios ya contratados y que

comenzardn a operar en 1967. Ellos son:

a) Fondo Especial de las Naciones Unidas _
Este Convenio contempla un programa de trabajo para 5 aﬁos a Qartir

de 1967 y requiere la participacién activa de la contraparte, en esté caso

el Servicio de Cooperacidn Técnica,

El aporte del Fondo Especial es el siguientet

Délares
3?2 meses/hombre de expertos 833 €00 -
Becas para ingenieros del S.C.T, -50 00
Fyuipos e instalaciones locales . 16100
Total aportado po: el Fordo Especial 1050 800

El aporte del Servicio de Cooperacién Técnica es el sigulentes

L LS meses/hombre y la mantencién

Délzves

3 029 420

del zueldo a los becados

Terrenos y construcciones LJO 000

Equipos, materiales y servicios diversos 845 000
" Costos locales de operacidén __139 300

Total aportzio por el Gobiernc de Chile . L 423 720

b) Progrema Chile-California

Bisicamente el convenio consulta asistencia técnica financiada por AID

y operada por el Programa Chile-~California, que aporta-

2 expertos residentes en Chile por dos afids, Uno 1ngen1ero‘

" industrial y otro econcmista industrials

10 meses/hambre para consultores por periodos cortos en temas

esnecificos,

6 becas por un total de 20 meses/hombre para ingenieros del -
Departamento de Proyectos del Servicio de Cooperacién Técnica,

/2.

Recursos
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2. Recursog erediticios para la pequefia industria y srtesanado

2«1 Regursos internos
1os préstamos en escudos aprobados por CORFO a los Pequefios Industriales
¥ Artesanos corresponden, en su mayorfa, a préstamos para capital fijo.
El total aprobado por CORFO hasta el 31 de agosto deJl966 asciende
aproximadamente a E° 6 000 000, lo que equivale a unos US$ 1 917 000. De
este total, E°3 800 000, corresponden a fondos propios de CORFO, o sea a
recurses internos del estado chilenoce. lLos E®2 200 000 restantes corfesponden
a un préstamo en escudos del "Kreditanstalt fﬁr'Wiederaufhau" del Banco
Interamericano de Desarrolle (BID),
242 Eecursos externos |
"Podos los préstamos en délares, para maqﬁinaria, corresponden a créditos
externos otorgados a la CORFQ, Los montos concedidos y organizacionés‘son
las siguientes. Corresponden a valores aprobados por CORFO, hasta el 31 de
agosto de 1966, ' .
- Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Los fomdos aprobados por
CORFO con cargo al préstamo BID ascienden a US$ 150 000, y E° 200 000.
= Kreditanstalt fiir Wiederaufbau, Loé fondos aprobados por CORFO con
cargo a este préstamo ascienden a US$ 465 000, '
Adems este organismo alemfn concedid un crédito en gscudos, de los
cuales E° ;2 000 000, han sido utilizadoe hasta la fecha.

IV, PLANES DE DESARROLLO FUTUROS PARA IA PEQUENA
INDUSTRIA Y ARTESANADO

1. Marco de la accidn proyectads.

La definicidn o concepto de pequefia empresa involucra el cumplimiento de
alguna de las siguientes funciones econdmicas:
- Complementacién con la gran industria (subcontratacién).
- Producciones a pedido o en pequefias series.
- Produccidn de bienes de alta calidad o estilo,
- Absercidn de mano de obra en regiones rurales,
/Con este
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Con este concepto de Pequefia Industria se obtiene un universo de
empresas tan numeroso que no permite al Servicio de Cooperacién Téenica
con sus recursos limitados, abarcarlas y asistirlas a todas en un perfodo
de tiempo razonable. Por 8sto, las empresas por asesorar, para otorgarles
un crédito o para estudiar la factibilided de producir un deteminado
articulo nuevo, deben ser seleccionadas con un eriterio pre-estableecido
segin las necesidades m#s urgentes del pafs tendientes a acelerar su
desarrollo econdmnica,

los criterios de seleccidn de empresas por asistir deben ser suficien-
temente precisos como para gque se pueda seleccionar clara y ripidamente,
pero suficientemente flexibles como para que el Servicio de Cooperaeidn
Técnica pueda colaborar en planes de desarrollo regional o asistiendo a
eupresas que signifiquen un shorro o generacidn sustancial de divisas para
el pafs, Por 1o tanto para que el Servicio de Cooperacidn Técnica acepte
asesorar o asistir financiersuente a una empresz, deberé cumplir ciertos
requisitos de seleccidn, adenfs de estar considerada dentro del concepto
de pequefia industria ya indicado,

Estos requisicos de prioridades se basarfn en los siguientes padrones:

~ Incidencia del producto o servicio en el alza del costo de la vidae

-~ Ubicacidn de la empresa en la zona de un plan de desarrolle regional,

- Ahorro o generacibn de divisas,

= Alta relacidn de mano de obra a capital,

A continuacidn se analiza cada uno de ellos.

1,1 Incidencia del producto o servicio en el alza del costo de la vida

- e

Una manera de determinar los prpductos de mayor incidencia en el
presupucstc familiar es analizando los bienes considerados en el cilculo
del fndice del costo de la vida, teniéndose presente gue los gue absorben
una mayér varte del consumo familiar, estén considerados en €l con una mayor
ponderacidn.

Los productos incluidos en el célculc-del frdice de precios y su

ponderacidn se muestra en el cuadro 15.

/Cuadro 15

Al
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CHILEs RUBROS DE PONDERACION PARA EL OALCULO

DEL INDICE DE PRECIOS AL CONSWMIDOR

(Porgentales)

Alimentacifn
Rerinas y fBoulas
Carnes y pesugdos
Aceites y greses
Productos l8cteos y huevwos
Alimentos varics
Bebidag aloohflicas

. Verduras y frutas

Mebiliario

Combustible y alumbiado

Yestusrios
Vgs’bua.rio hombres
Vastué.z-io mujeraes
Veatuarie nifios .

Mantenimiento ropa y calzado

Yeries
Trangpories
Aslgtenocia mbdies
Asap personal
Eduoacidn y roecreo
Conservaolfn y mantenimiento

Tatace

1115

11,21
276
Ga60
570
.26

960

11,08

565
Salils

6423
6400
3066
147

2468
U 20
0u34
1.3
1.86

- 1400

1259

/1,1.1 Alimentacidn
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1.1.1 Alimentacidn
Analizando el cuadro 15 se aprecia que el rubro alimentacidn absorbe

el L8 por ciento de los gastos de la mayorfa de 1la comunidad, Por su parte
el Servicio de Cooperacién Técnica no actfa directamente sobre la produceidn
agropecuaria, gquedando fuera de su campo de accifn, pero podrd actuar déndole
rrioridad &1 rubro Mproductos alimenticics industrializados", sicanpre que

el valor agregado en el proceso sea de por lo menos un 30 por ciento en
relacidn a2 su precio de venta.

1.1.2 Vivienda

El cuadro 15 también indica que el zrubro vivienda atsorbe una gran
parte del ingreso de la comunidad, teniendo gran impacto en los gastos de
los consumidores.

Al actuar sobre la industria de materiales de construccidn, se ‘
logrerin viviendas mejores y wds baratas, Bste es un interesante campo de
accién para el Prograna de Pecuefla Industria,

Ic anterior vale para la industria gue fetrica mobiliario,

Dentro del rubro vivierdsz se encuentra el ftem "Combustible y Alumbrado™;
en €1 se incluye el agua potable, electricidad, gas, carbén y parafina. Estos
productos los fabrican empresas de utilidad pdblica o grandes empresas
particulares, sobre l2s cuales este Programa del Servicio de Cooperacidn
Técnica no tierne participacidn,

1.1.3 Ves:uario

En el cuadro 15 se cbserva que el grupo vestuario estf ponderado con .
un 17 por ciento, absorbiendo una parte importante del presupuesto familiar, -
El grupo vestuario resulta muy atractivo para este Programa del Servicio de
Cooperscion Téentia, ya que lo forman, en su mayoria, pequefias industrias
que utilizan materia prima nacional en su totalidad y tienen una razén alta
de mano de obra a capital invertido, pudiendo el Servicio de Cooperacidn
T&ecnica, por tanto, dar preferencia a2 este rubro industrial,

1.1.4 Varios

El grupo varios ponderado en un 12 por ciento incluye principalmente
servicios, los que normalmente quedan fuera del alcance del Servicio de
Cooperacidn Técnica, Ademds, incluye variados productos industriales cuya
ineidencia dentro del consumo es bajfsima, Por esta razén parece conveniente
que estos rubros se descarten de la accién de este Programa,

/1.1s5 Mecénica
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1l.1.5 Mscfnica de fabricacidn v servicio

‘Otro rubro importante que se debe agregar a los ya seleccionados, es
el rubro mecinica, tanto de fabricacidén como de ééfvicio, por cuanto incide
en todos los rubros industriales, o ‘ ~

La mecanizacidn colabora #n todo tipo de produccidén, por‘lo tanto,
aumentar la productividad de los télleres meténicos y la cantidad y calidad
de las reparaciones y piezas que fabrican, significan ventajas para todas
‘las empresas irdustriales e incluso para la produccidn agricola,

Fstas ventajas sons

‘- Aumento de la oferta de rééavaciones.

~ Mejoramiento de la calidad de 1as reparac1ones v de las
plezas que fabrican.

-~ Reparaciones mis econdmicas.

« fhorro de divisas gl fabricar productos y repuestos ce
calidades similares a ios importados..

= Mejor mantenimiento de la maguinaria en uso,
Todas las ventajas citadcs redundan en una bajs del costo de los
productos y en un mejoramisnto de 1a calldad de loa mismose

1.2 Ubicacién de ia Empresa en 1z Zona de un Plan de Degarrollo degional

Un segundo criterio para oelecclonar pequefias empresas para asistir
o estudiar proyectos de factzbwlldad, se haria de acuerdo a Za ubicacidn
de la empresa, La eleccién de las zonas preferenciales estarf encuadrada
dentro dz los planes gensrales del Gobierno o en su defecto, del Servicio
de Cooperacidn Técnica, conjuntamente con la Oficina de Plenificacidn
' Nacional'(ODEPLAN) y/o la Corporacién de Fomento (CORFO),

Se tratardn preferencialmente las solicitudes de asistencla de pequefias
smpresas uvicadas en rsgiones_inclﬁidas en planes de desarrollo regional
pero, ademis, se cree fécomendable\que cumpla al menos uno de los reguisitos
que se mencionan a continuacidn:

~ Utilizar materias primas de la regidn en un 50 por ciento como
mfnimo (su medicidn serd en valor),.

- Ser una fuente importante de ocupacidn de manc de obra zonal, (los
1fmites se dan en el Funto 1.4 "Relacidn mano de obra a capitalt).

/=~ Significar
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~ 8ignificar para la regzién un shorro o un ingreso en su balanza
comercial regional, al dejar de importar productos desde el resto
del pafs o bien exportar productos hacia el resto del pais.
1.3 Ahorro o Generacidn de Divisas
Parece_importante considerar las solicitudes de empresas cuya mayor
produceidn proveniente de una asesorfa o debido a su instalacidn, signifique
evitar la importacidn del producto o generar exportaciones.
los 1fmites de ahorro o generacién de divisas propuestos podrfan, por
ejemplo, ser los siguientes:
~ US$ 10 000 como minimo de ahorro anual al tratarse de empresas que
solicitan asistencia técnico-administrativa o tecnclégica o
financiera, Bste monto debe ser de ahorro neto considerando su
produceidn estimeda un afio después de entregado el informe corres-
pondiente en relacién a la produccidn anual previa a la rsesorfa,.
~ US$ 50 000 como mfniwo de ahorro anual al tratarse de proyectos
de factibilidad para emoresas nuevas, Dste shorro estimado serd .
para el segunco &fic da actividades de la eupresa recidén instalada,
1.4 Alta Relacidn ge Mero de Cbra & Capital

Esta razén es diffcil de determinar sin una cuidadosa investigacidn

previa,.que sea aplicable a la industriz y en especial a la pequefia industria
chilena,

£s necesario dejar en claro que la alta relacién de mano de obra a
capital no debe significar el uso de téenicas atrasadas, ' \

El criterio definitivo se indicari con un estudio mis a forxlo sobre
este punto, una vez que se disponga de las estadfsticas necesarias.

No es posibies dar una cifra determinada de antemanc, ya que puede
suceder que enpresas muy similares sean discriminadas sélo porque adquirieron
ciertos activos (magquinaria) en distintas épocas y, por lo tante, el valor
de libro de los mismos sea muy diferente y no asi su valor real,

/2s Criterios
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2. Criterios EBésicos sobre Prioridades

Los criterios de prioridad pzra la seleccidn de pequefias empresas por aslstir
serdn los siguientes:
-~ Incidencia del producto o servicio en el alza del costo de la vida.
~ Ubicacidn de 1a empresa en la zona de un plan de desarrollc regional,
~ Ahorro o generacidn de divigas,
~ Alta relacidén de mano de obra a capital.
Segln estos criterios se dard prioridad a:
2) Empresas productoras de:
- Alimentos industrializados de alto valor agregado.
-~ Materiales de construceidn,
- Mobiliario de casa,
-~ Vestuario de uso corriente,

« Empresas incluidas en los rubros de mecénica de fabricacién
v servicics. '

b) B8e considera prioritario preferir ciertzs regiones del pals, ya
sea por indicacidn del Cobiervns o, en su defeclo, por Jdecisién del Servicio
de Gooperacidn Técnica de =zcusrdo con ODEPLAN y CTRFO,

¢) También se establece prioridad para la asistencla a aquellas
pequefias empresas que shorren divisas al pals, ya sea que generen expore
taciones ¢ eviten importacioncs.

d) Por su parte se cree convenienta se prefieran empresss gue usen
una cantidad alta de manc de obra en relacidn al capital que poseen, sin que
este hecho signifique usar téenicas atrasadas,

e) En casos calificados se considera como prioridad el criterio de
aterder crunng o sectores de empresas en que frente a un minimo de esfuerzo
se logre un mejoramiento substancial de la productividad,

f) Por filtimo, en términos genersles, la politieca de accidn en cuanto
8 prioridades debe ser flexible y ajustarse a necesidades que surjan como
consecuencia de estudios sectoriales y subsectoriales que se ejecuten y asf

misme de la permanente evaluacidn de resultados que se vaya obteniendo,

/3. Metodolopfa
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3. Metodologfa para la aceidn futura

También se considera la conveniencia ds cambiar la metodologia de la accién
directa del Servicio de Cooperacién Técnica hacia las pequefias empresas, de
modo de lograr un mayor impacto. Se procura darle un gran énfasis a la '
labor de adiestramiento de los pequefies empresarios y supervisores, con el
fin de mejorar la receptividad de la asistencia téenica y tecnoldgica recibida
en las empresas. _

Ademfs, se considera necesario enfocar pawlatinamente la asistencia
téenica & grupos y rubros industriales, otorgdndose asistencia individuel
solamente g nivel de diagndstico y combinando esta accidn con el programa
de adiestramiento a través de cursos y seminarios. De esta manera se
logrard una mayor eficiencia del trabajo y un mejor aprovechamiento de los
recursos disponibles, La asesorfa completa, posterior al diagn8stico, y en
los azpsctos que este diagndstico determine podria ser desarrcilada por
firmas de consultores privadas, supervisadas por el Servicio de Cooperacién
Téenica y contratadas directamente por el empresario interesado, quiénl
pagarfa una parte del valor de ésuoé contratos, El saldo lo pagaria el
Servicio de Cooperacidn Técnica. ' _ '

Este mismo enfogue, que paulatinamente reserva para el Servicio de
Cooperacidn Técnica la labor de prasocidn industrial tanto en productividad
como en desarrollo, podrifa aplicarse a la eleboraciSn-de proyectos, ejecutando
el Servizio de Cooperécién Técnica, en forma directa, s8lo etapas de identi=
ficacidn de oportunidades, identificacidn de empresafios ¥ posibles inverw
sionistaa, desarrolle de los estudios de prefactibilidad y formacidn
definitiva de los grﬁpos de interesados para cada proyecto con prefactibim
lidad favcrable, El estudio de factibilidad definitive, urna vez cumplidas
las etapas anteriores, vodria ser subcontratado también en su totalidad o
parcialmente a firmas de ingenieros privadas. h

El método anteriormente propuesto tiene la ventéja que permite abarcar
un ndmere mucho mayor de empresas y nuevos proyectbs con el mismo personal
actual y, por lo tanto, se consigue un impacto mucho mayor.

Esta metodologfa serd posible desarrcllarla pues ya existe un completo
conocimiento de las caracteristicas de cada rubro de la pequefia industria a
través de las asesorfas otorgadas y, ademds, este conocimiento de la realidad |
actual seria complementado con permanentes estudios econdmicos por sectores
de modo de mantener 2l dfa este conocimiento y actualizar periédicamente los






