— —CEPAL HEPES—(0896). N
SEMINARIO INTERNACIONAL SOBRE “FOND SUSLNSWSR TSI R S

Santiago de Chile, 7 al 9 de noviembre de 1990

INT-0896

UNICEF
Fondo de las
Naciones Unidas
para la Infancia

DOCUMENTO N©7

(@
W)

SN

TR

ILPES
Instituto Latincamericano y
dei Caribe de Planiiicacion
Economica vy Social

PLAN NACIONAL DE APOYO A LAS
MICROEMPRESAS URBANAS Y RURALES (*)

OEA

Organizacién de los

Estados Americanos
PROPUESTA

¢7§ \ Miguel Angel Castiglia

(A%

\
1%H/Ay

PNUD
Programa de las Naciones
para el Desarrollo (PHNUD)

Proyecto RLA/86/004

» éﬁ?@

PREALC
Programa Regional del
Empleo para América

Latina y el Carnibe

Las opiniones que contiene este estudio no

(*)
comprometen necesariamente a los organismos
involucrados. Este documento no ha sido sometido a

Grupo Esquel Chile revisién editorial.




PREALC

PROGRAMA REGIONAL DE EMPLEO
PARA AMUERICA LATINA Y EL CARIBE

PROYECTO RLA/86/MO7/ITA

PLAN NACIONAL DE APOYO A LAS MICROEMPRESAS
URBANAS Y RURALES

- PROPUESTA -

MIGUEL ANGEL CASTIGLIA
CONSULTOR-

MAYO DE 1990

PANAMA




PROYECTO RLA/86/MO7/1TA

PROPUESTA PARA LA CREACION DE
UN PLAN NACIONAL DE APOYO A LAS
MICROEMPRESAS URBANAS Y RURALES

PANAMA, MAYO DE 1990



B. SECTOR TRADICIONAL URBAND Y MIGRACION RURAL-URBANA

En 1988 trabajaban en el scector tradicional urbano de la
economia  133.215 personas, aproximadamente el 334 de la FEA
ur bana. Estas personas estaban ocupadas en 5.279
microempresas y E£8.667 unidades econdmicas por cuenta propia
y percibian ingresos promedilalmente menores a los de los
trabajadores del sector moderno (1),

Por otra parte, algunas estimaciones calculan ¢l desempl eo
abierto actual en alrededor del 25% de la PEA, una cifra de
por si muy alta y que constituye un hecho desconocido en
Fanama en las altimas decadas.

iLa perduracidén de las dificultades sernaladas en el mercado de
trabajo moderno y la necesidad de las capas mas pobres de
obtener algan tipo de ingresos, obligan a muchos desemnpleados
a buscar refugio laboral en las microempresas y en geheral en
actividades por cuenta propia del sector tradicional, a pesar
de que los ingresos reales en este sector se han deteriorado
en mas del 2574 con respecto a 1987.

El contingente laboral del sector tradicional urbano se  ve
aunentado adicionalmente por el el flujo migratorio camnpo
ciudad, el cual responde a dos cCausas principales. La primera
de ellas es que en el agro panamerio existe excedente
estructural de mano de obra, como se denomina a aquella parte
de la PEA que no es absorbida ni siquiera por losg
incrementos estacionales de la demanda (Z) -—-epocas de
siembra y de cosecha—. Ese excedente estrvuctural sélo puede
resolver su situacidn de empleo e ingresons a traves de la
migracidn a los centros urbanos, especialmente a los del area
metropolitana (ciudades de Panamd y Coldnd.

Una segunda causa esta dada por el diferencial de 1ngreso
salario entre los trabajadores del campo y la ciudad. Cuando
ese diferencial se amplia a favor de la ciudad y la brecha se
hace lo suficientemente estimulante, se produce la migracisn
hacia 1los centros urbanos, la cual normalmente adguiere el
caracter de permanente. En la actualidad parece existir un
incremento del rvreferido flujo migratorio hacia las ciudades
grandes y medlianas del pais, a pesar de la ocaida de 1o
ingresos en el mercado laboral urbano.

Ante el crecimiento del nidmers de pervrsonas  ocupadas  en
actividades tradicionales de la economia, resulta necesarin
establecer politicas y estrategias adecuadas de atencidn a
este sector, dando apoyo a las microempresas de las Arveas
urbanas y rurales del pais.

(1> Encuesta de Hongares, 1988. Direccidn de Estadisticas y
Censos de la Contraloria General de la Repdblica.

(2> PREALC...



C. PRINCIPALES CARACTERISTICAS, PROBLEMAS Y POBSIBILIDADES DE
LAS MICROEMPRESAS

lLas microempresas son unidades econdmicas de produccidn de
bienes, de Sservicions y de comercio, que producen a vriesgo
para los mercados que ofrecen menores barrvreras al ingreso.
Cuentan por 1o general con no mds de cinco trabajadores,
incluido el propietario, y no disponen de mas de B/ 20.000 en
maquinaria, equipo y capital de trabajo. Los integrantes de
las microempresas son trabajadores por cuenta propia,
patronos, asalariados. y familiares no remunerados. Se trata
principalmente de personas que estadn obligadas a crear su
propia puesto de empled para procurar ilngresos para ellos vy
sus familias.

De modo esquemdtico, —el <ciclo econdmico comin a la gran
mayoria de las microempresas,— puede representarse como sigue:
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L N 4 |
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Y ganancias).
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Un pequufio porcentaje de las microempresas muestra algan
nivel de acumulacidn empresarial, pero en su gran mayoria
ellas no obtienen ingresos que puedan acumular o no
requieren de procesos sostenidos de acunmulacidn para

mantenerse en el mercado.
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l.as actividades microempresariales suelen ser las de mds baja
productividad e ingreso, y puede decirse que la mayoria de
las microempresas trabaja en regimen de reproduccidén simple,
dentro de una légica de mera subsistencia.

Las unidades econdmicas informales cuya insercidn productiva
se fundamenta en una actitud capitalista mas desarvrollada, en
la que predomina la ldgica de la acumulacién, constituyen un
porcentaje minoritariono. En Panamd, las unidades econdmicas
que oOcupan a menos de 5 personas, eran en 1988 en el sector
tradicional urbano 73.941; pero solamente 3279 (el 7%,
empleaban trabajo asalariado; si se considera que los
ingresons promedio de los patronos del sector tradicional eran
B/ 455 mensuales, mientras el restante 93Z —trabajadores por
cuenta propia que no  empleaban  trabajo asalariado— sdlo
obtenian ingresos promedio de B/ 155 por mes (3), puede
admitirse un fuerte diferencial en el potencial de
acunulacidén entre ambos grupos.

Una consecuencia de tipo operativo que se deriva de esta
particular relacidén del universo informal con la acumulacidn,
es que usualmente los programas de apoyo deben considerar 1la
bdsqueda de dos ohjetivos simul taneamente: en un caso se
trata de sidlo de mejorar los ingresos y el nivel de vida de
los trabajadores y sus familias, como meta razonable, para 1o
cual puede alcanzar con mejorar la productividad monetaria,
reduciendo costos —de usura, p.ej— y sin aumentar las ventasj
en el otro caso, la empresa debe llegar ademds al nivel de un
crecimiento sostenido y auténomo, para lo cual necezita
incrementar la produccidn, ademds de la productividad.

Las unidades econdmicas del sector tradicional son afectadas
por diversos problemas, entre ellos:

- financieros

tienen en general escaso o0 ningin acceso al credito
productivo, muy necesario  para mejorar su  dotacidn
tecnoldégica y la productividad de su trabajo, y tambien
para disponer oportunamente de sus 1nsumds  a costos

competitivos;
— tecnnligicos

por lo habitual carecen de tecnologia instrumental
suficiente y tanpoco pueden disponer de una capacitacidn
profesional cue mejore los procesos tecnico—productivos vy
la toma de decisiones en la gestidn empresarialj

(3) Encuesta de Hogares, 1988. Direccidn de Estadisticas y
Censos de la Contraloria General de la Repidblica.



- de comercializacidn

tienen dificultades en su relacidn con los mercados de
factores vy productos, 1o que limita sus posibilidades de
incrementar la produccion y la productividad monetaria del
trabajo;

~ de organizacidn

esta carencia s¢ mani fiesta en dos niveles: i) en cuanto a
la organizacidn del trabajo dentro de la empresa; i11) en 1o
que se refiere a la organizacidén gremial, en especial en
cuanto a mejorar su participacidn autogestionaria en 1la
administracidn de programas de desarrollo.

A pesar del marco de restricciones en el que operan, cabe
reconocer en los microempresarios y sus trabajadores, gran
iniciativa y tenacidad para for jar una vida mejor para ellos
y sus familias. Contribuyen a la economia nacional, en
especial a la de los sectores populares, y aportan tambien al
desarrollo de tecnologia apropilada.

Las microempresas del sector tradicional son un gran
generador de empleo e 1nyresos para los grupos sociales mas
desprotegidos, porque  resultan capaces de crear puestos  de
trabajo con muy escaso capital.

Este universo realiza  ademds un  aporte de Cavacter
demoor dtico, constituyendo una vasta red de muy pequeiros
empresarios privados, que fortalecen con su existencia cono
tales, la vida democratica del pais.

D. LAS ACCIONES DE APOYO A LA MICROEMPRESA QUE SE REALIZAN EN
LA ACTUALIDAD POR PARTE DEL ESTADO Y DEL SECTOR PRIVADO.

D.1. LAS ACTIVIDADES DEL SECTOR PUBLICO

D.1.1. LA DIRECCION GENERAL DE LA PERUERA Y MICRO EMPRESA

El Estado panamefio ha venido desarrvrsllando acciones  de
apoya a las actividades del sector tradicional de 1la
economia, a traves de la DIRECCION GENERAL DE LA FEQUEMA
EMFRESA, organismo del Ministerio de Comercio e Industria
(MICI1); esta Direccidn ha hecho extensiva su atencién a las
microempresas del sector tradicional. Por diposicién de la
Ley 9 de 1989, la Diveccidn General debe actuar como
SECRETARIA TECNICA del CONSEJD NACIONAL PARA EL.  DESARROLLOD
DE LA MICRO Y PERQUEMA EMPRESA.

La Direccidédn General de 1la Pequefra y Micro Empresa,
constituye una i1mportante instancia de  formulacién  de



politicas y cConsecucidsn y asignacidn de recursos para la
micro empreéesa  urbana y rvural a nivel nacional. lLas
referencias a la creacidn, fun-iones y estructura orgianica
de dicho organismo puede consultarse en el Anexo 1.

D.1.2. LA LEY 9 PARA EL FOMENTO DE LA PEQUERA Y MICRO
EMPRESA.

FPor otra parte, el 19 de enero de 1989, fue promulgada la
LEY No. 9 —que se adjunta en el Anexo 22—, destinada a brindar
estimulos para el fomento y desarrollo de las pequernas  y
micrn empresas manufactureras y de produccidn artesanal. Los
beneficios otorgados por esta Ley =Taly] principalmente
exenciones tributarias, pero contiene tambien disposiciones
de cardcter institucional, registral y financliero de
importancia, como las que a continuwacidn se describe:

a. EL CONSEJO NACIONAL PARA EL DESARROLLO DE LA PEQUERA Y
MICRO EMPRESA.

La Ley 9 establece en su Capitulo VI la creacidn del
CONSEJO NACIONAL FARA EL DESARROLLO DE LA MICRO Y
PEQUERA EMPRESA, adscrito al MICI. Este Consejo tiene en
relacidn con las politicas de fomento a la pequera vy
micro empresa, y para la adopciébén de mecanl smos
sperativos que o agilicen Y simplifiquen los
procedimientos y tramites gubernamentales aplicablec a
las mismas. Adicionalmente es funcidn del Consejs la
coordinacidn con los organismos del Estado y del sector
privado, en relacidn con  los proyectos y  programas
orientados a la promocién de las pequeras Yy nicro
empr esas.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 18 de la
Ley 9, el Consejo MNMacional de referencia estd integrado
de la siguiente manera:

- un representante del MICI, quien preside el Conse joj

— un representante del Banco 'Nacional de Fanama;

— un representante del Banco de Desarrollo Agropecuariog

- un representante del Instituto Panameso Aubdncnio
Cooperativo;

- un representante del Instituto Nacional de Formacidn
Profesional C(INAFORP);

— un representante de la Universidad Tecnolégica de
FPanama;

-



— cuatro representantes de las organizaciones de las
micro y peqguenas empresas, legalmente constituidas.

Los representantes del sector privado son nombrados por
el MICI, y elegidos de ternas presentadas por lag
respectivas organizaciones, y su desempefio es ad
honorem.

Por disposicidn de la Ley 9, el Secretario Tecnico del
Conse jo  NMNacional es el Director General de la Pequefa
Empresa del MICI.

EL FONDO DE PROMOCION PARA LA PEQRUERA Y MICRD EMPRESA.

En su capitulo VII, la Ley 9 cred el "FONDD DE FPROMOCION
FArRA LA MICRO Y FEQUERA EMPREESA", como instrumento
financlero y de desarrollo de estas unidades econdmicas.

Se preve que los recursos del Fondo se constituyan con
¢l aporte de las empresas que se hayan beneficiado con
los incentivos de la Ley, las que deberdan realizar una
contribucidn del 27 anual de sus utilidades netas.
Ademéds, el Fondo receptard recursos del Estado y de la
Cooperacidn Internacional.

Los recursos del Fondo se aplicardn para el desarrollo
de sistemas de credito para las empresas objetivo de
esta Ley, para la creacidn de sistemas de garantia para
respaldar las operaciones crediticias de las micro vy
pequernas empresas y para apoyar econdmicamente a  las
organizaciones grewmiales yue deseen promover programas
de desarronllo de  las unidades econdmicas de SUSG
asociados.

La administracidén de los recursos del Fondo queda a
cargo del Consejos Nacional para el Desarrollo de 1la
Fequeria y Micro Empresa.

CENTRALIZACION DE TRAMITES DE MICROEMPRESAS.

Finalmente, en sus disposiciones transitorias, la Ley 3
crea una 0Oficina en la que se centralizan los Lbramites
requeridos para el inicio de una pequefa © una micro
empresa, con lo que se trata de mejorar la situacién
Juridico~legal de las unidades econdmicas informales, si
bien por razones de caracter burocratico relativas al
conjunto del sistema administrativo que se refiere al
tema, se ha realizado hasta ahora escasos avances en la
legalizacidn de la situacidn de las microempresas.



D.1.3. LAS ENTIDADES DE CAPACITACION EMPRESARIAL Y
ASISTENCIA TECNICA.

En 1o que se refiere a la capacitacidon gue pueden rvequerir
las microempresas, <abe sefalar que la KRepidblica de Panama
cuenta con el Instituto Nacional de Formacidén FProfesional
CINAFORF), organismo en el que participan el Estado y el
sector privado, que tliene experiencia en el apoyo a
pequefias Yy muy pequeras empresas del sector rural, en el
marco de programas de desarvollo rural integral.

A su vez, el INAFORF es miembro del Consejo Nacional para
¢l Desarrcllo de la Pequefa y Micro Empresa, 1o que
facilita la planificacidn y ejecucidn de actividades de
capacitacidn y asesoria empresarial y de formacidn tecnico
productiva para las wicroempresas, como las  que  Sse
consideran en el presente documento.

Uno de los miembros del Conse jo Macional para el Desarrollo
de la Microeempresa es representante de la Universidad
Tecnolibgica de Panamd y ademdas, ern la 0Oficina de
Centralizacidén de Tramites de la Pequesa y Micro Ewmpresa,
actna comy coordinador del apoys de las universidades, un
delegado de la Escuela de Administracion de la Universidad
de Fanama.

lLa participacién de los mencionados institutos docentes y
academicos y sus representantes en la estructura directiva
Yy organizativa descrita, fortalece la capacidad de
planificar y ejecutar acciones de asistencia tecnica
dirigidas a la microempresa.

La experiencia recogida en este campo por las ONG y por la
propia Direccidn General de Pequefia y Micro Empresa,
resultard sin duda muy 0til para colaborar en el disenos de
una curricula basica que facilite la capacitacidn vy
formaczidn de los microempresarios urbanos vy rurales.

D.2. LAS ACTIVIDADES DEL SECTOR PRIVADO

D.2.1. LAS ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES C(ONG).

Existe en Panama un ndmero relativamente reducido de
organizaciones no gubernamentales de desarrollo (ONG),  que
ejecutan programas de credito, capacitacidén y asistencia
tecnica para las microempresas. Entre las principales de
esas ONG, puede senalarse al Patronato de la Juventud Rural
(FANAJURW) , el Instituto de Investigacidn para la Educacidsn
y 1 Desarrollo C(INEDESAY) y el Grupo de Tecnologia
Apropiada (GTA)Y.



Estas ovganizaciones ejecutan sus programas en las ciudades
y tambien en el medio rural, y generalmente sus recursos
provienen de la cooperacidn externa, ya sea asistencia
tecnica como apoyo financiero. Tambilen reciben aportes del
Estado y de la empresa privada local.

Si bien no se dispone de una medicidn precisa de 1la
cobertura de los programas para microempresas de estas ONG,
algunos funcionarios calculan que el total de wusuarios
atendidos por la suma de todas ellas no excede el namero de
2.900 a nivel nacional.

En los dltimos meses las ONG han: comenzado a coordinar
activamente sus actividades relativas a las microempresas
con el Gobierno nacional, tal como se explicard mas
adelante.

D.2.2. LAS COOPERATIVAS.

Existe en FPanamd un aceptable desarrollo del sistema
zooperativo, especialmente en 10 que se refiere a las
cooperativas de transporte, de produccidn, de servicios y
de ahorro vy credito. Recuerdese que es precisamente  en
Panama donde se encuentra la sede de la Confederacidn
Latinoamericana de Cooperativas de Ahorro vy Creditso
(COLAC).

Un namero importante de microempresarios rurales y urbanos
son socios de las cooperativas, las cuales, por su especial
configuracidén institucional, por su experiencia financiera
y por el desarrollo que han alcanzado las actividades de
capacitacidén que brindan a sus asociados, pueden operar
como agenhtes auy dindnicos en programas de promocidn de las
microempresas.

En especial, estidn en capacidad de canalizar credito de
montos relativamente pequenos hacia los usuarios del sector
tradicional, con costos que no exceden aguellos con los
zuales operan habitualmente, adicionando a este sgervicio
una adecuada orientacidén al usuario para que este pueda
adoptar sus decisiones financieras con mayor informacidn vy
conocimiento especifico. Por otra parte, las cooperativas
brindan capacitacidn a los nueviss socios con la  finalidad
de que estos conozcan el pensamiento cooperativo, su etica
Y sus  reglas, y las responsabilidades, derechos vy
benceficios que tienen como cooperantes.



II. PLAN NACIONAL DE APOYOD A LAS MICROEMPRESAS URBANAS Y
RURALES.

IT.A. INTRODUCCION

Hasta hace poco tiempo, la principal wmetodologia de accidn de
la Direccidn General, consistia en la ejecucidn directa de
actividades —de capacitacidén, asesoria tecnica y credito— con
las microempresas. En terminos generales, se prestd apoyo a
microempresas con localizacidn y actividades de tipo urbano,
el un Nnumero cercano a 1.500, que lograron acceder al credito
con recursos de la Direccidn General.

La nueva administracidn se propone cambiar la estrategia de
apoyo a las microempresas para, 1o cual ha elaborado el
eshozo de un  "FPLAN NACIONAL DE APOYD A LAS MICROEMPREESAS
URBANAS Y RURALES", cuyas acciones tendrdn cardcter integral
Y brindardn asistencia a los microempresarions que 1o
requieran, en aquellos aspectos de su actividad en los  (ue
muestren mayores dificultades.

El Flan, como su nowbre lo indica, tendrd cobertura de
cardacter nacional procurando extenderse a las dreas urbanas y
rurales de todo el pais. Esta cobertura nacional permitird
que dicho programa alcance la calidad de masiva, (en relacidn
con  los recursos disponibles). lLa definicién del Plan de
Microempresas com2 hnacional y masivo, permitirda  expresar
mejor la voluntad de atacar el desempleo y el subempleo y cus
efectns cCcon acciones de envergadura, que realmente puedan
lograr resul tados significativos en rvelacidn con los
intereses del pais y del Gobierno en este terreno.

I1I.B. OBJETIVOS

El referido Plan Nacional de Apoyo a las Microempresas
Urbanas vy Eurales tendrd como objetivo principal el aumento
del producto vy la productividad del trabajo en lae
microempresas beneficiarias, el mejoramiento del empleo vy los
ingresous de las personas que trabajan de ellas y la elevacidén
de la calidad de vida de esocs trabajadores y sus familias.,

Fara el logro de ese objetivo general, el Flan Nacional se
propone alcanzar los siguientes objetivos especificos:

4. mejorar el acceso de las microempresas rurales y uirbanag
al credito productivo, para lograr mayor productivigad e
ingresos y una mayor democratizacidn en el uso de 1o
recursas financlieros en el pais.

b. facilitar a los titulares de las microempresas el acoead a
sistemas de capacitacidn empresarial, que los habilite
para mejorar la toma de decisiones y para administrar
me )oY Sus negocios.

W



-. posibilitar que los propletarios y trabajadoves de  las
unidades econdmicas informales del campo vy la ciudad,
puedan disponey de mayores conocimientos y destrezas de
caracter tecnico productivo, para elevar la cantidad y la
-alidad de sus productos.

d. consegulr  gue la dotacidn de Lecnologia instrumental o de
mane jo de que hoy disponen las mloroempr esas, se
incremente a traves de la incorporacidn de maquinaria,
equipo vy hervamientas adecuados a la escala de produccidn
de las unidades econdmicas informales y a la capacidad de
inversidn de las mismas, Y que sea acompanada del
necesario entrenamiento para su uso.

¢. mejorar las condiciones de la microempresas en relacisn
CON Su Insercldn mercantil, procurando la penetracidn  de
sus  productos en mercados mas amplios, nacionales e
internacional es.

f. ayudar a los wmicroempresarions a organizarse b sus grenl oo
y apoyar a estos dltimos para  que asuman un papel
protagdnico en el proceso de mejoramiento do las
microempresas de sus  asociados, mediante la maxima
autogestidn colectiva de programas de desarvollo.

g. facilitar las relaciones empresariales entre las
microenpresas y las grandes y medianas empresas del pais,
para el aprovechamiento de las ventajas que 1los  muy
pequenss negoclos  pueden ofrecer a los otros sgsectores
para la integracidn de la produccian y la cxpansisn de las
ventas de todos.

IT.C. LA ESTRATEGIA PARA LA EJECUCIdN DEL PLAN NACIONAL

=3
Flan Nacional de Apoys a las Microempresas Urbanas v Furales,
se  expresara,  en sus aspectos principales, de la siguiente
maneras

La estrategia gque el Gobierno wutilizard en la ejecucidn de su

1. AMPLIAR A COBERTURA DE APOYO A LAS MICROEMPRESAS EN
GEMERAL .

Una estimacidn global del ndmero de microempresas atendidas a
nivel nacional, a traves de la suma de las actividades del
Gobierno y del sector privado, hace llegar a menos de +4.000
la cifra de las unidades econdmicas informales que han
logrado algan tipo de apoyo, a lo largo de varios afos.

La necesidad de redusir sustantivamente el desemples o el
subemples  a nivel nacional, obliga a la Direccidn general a
formular planes mds ambiciosos que los que se han venido



diserando y ejecutando hasta ahora. For ello, el Flan
Nacional  se  propone brindar asistencia a no menos de otras
10.000 wunidades econdmicas informales en los préximos dos

anns.

FPuara ser elegibles, esas unidades econdmicas podrdn ser de
propiedad wunipersonal, familiar o asociativa y dedicarse
actividades de produczidn de birenes, de servicios o de
comer-io, o©on excepcldn de labores de agricultura o de cria
de ganado mayor.

U]

Al momento de acogerse a los beneficios del Plan Nacional, el
total de trabajadores de las empresas ho podrd exceder de 3,
incluido el propletario, y sus activos totales no seran
mayores a B/ 20.000,  excluyendo terrenons y construcciones.
Las ventas anuales no superardan los B/ S0.000 al afo.

Se darda apoyo a las unidades econdmicas que 1o requieran
principalmente con la finalidad de mejorar el ingreso y ¢l
consuns familiar, Yy para ellas habrd acciones especiales;
pero tamblen se realizara un esfuerzo importante para el
aposy> a las microempresas con capacidad de acumulacidn vy
Crecimiento, con vistas a aumentar la oferta de bienes vy
servicios e 1ncrementar el ndmero de puestos de empleon.

FPor otra parte, el Plan Nacional en procura de atacar el
problema del subemples y desempleo, adoptard otras medidas,
segun se indica a continuacidn.

2. ORIENTAR UNA PARTE SUSTANTIVA DEL APOYO HACIA LAS EMPRESAS
RURALES NO AGROPECUARIAS.

Segin se ha sefalado en el capitulo de Antecedentes del
presente documento, existe un importante ndmero de unidades
econdmicas informales en las Areas rurales del pais, cuyas
actividades no son agropecuarias. El FPlan Nacional se propone
extender hasta ellas su cobertura, por las necesidades gue
manl fiestan y las posibilidades de emples e 1ngresos
implicitas en su desarronllo.

Una de las razones que convergen a sustentar esta decisidn,
es la necesidad de tratar de evitar, o cuanto menos
disminuir, el flujo migratorio del subemples y desempleo
rural hacia los centros urbanos del pais.

Esta politica del Gobierno se enmarca tambien en la necesidad
de estimular la transformacidn in situ de los productos
agricolas, para evitar mermas que hoy son sustantivas y  ce
generan en  un  inadecuado manejo post cosecha y por la
carencia dJde una adecuada dotacidn tecnoldédgica local. En
general se tratara de mejorar la economia rural por el
agregads de valor a los productos agropecuarios mediante el
desarrolo de micro y peguefia agroindustria local.
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El Gobiernos, a traves de la accidn de la Direccidn General,
o solamente trata de estimul ar las actividades
agroindustriales multiplicando  las unidades productivas de
pequefia escala, sino que a la vez pretende ampliar 1la
cobertura de su accion promotora a las otras actividades

productivas rurales, con la sola excepcidn de la agricultura
y la ganaderia de ganado mayor, pero a la vezr estableciendo
algunas prioridades tales como:

a. brindar apoyo a la artesania utilitaria y ornawmental de
diversas regiones del paisg

b. apoyar actividades extractivas tales cowo 1la pesSca
artesanal;

apoyar el wmantenimiento de la infraestructura basica,
principalmente 1la vial secundaria, mediante la creacidn de
microempresas asociativas de mantenimiento;

d. apoayar la produccidn de bienes capares de insertarse de
modo  competitivo en los mercados locales y regionales,
espe-ialmente aquellos en los que se  abastecen los
sectores popul ares;

e. favorecer la creacidn de rvedes de distribucidn de todo
tipo de productos articulando los esfuerzos de la
microempresa con los de las empresas medianas y grandes.

3. MODIFICAR LA METODOLOGiA ACTUAL DE EJECUCION DE LAS
ACTIVIDADES DE APOYO A LA MICROEMPRESA.

La Direccidn General de la Feguefa y Micro Empresa, ha venido
ejecutando sus programas de credito y asistencia tecnica a la
micrompresa, directamente cCon su propio personal tecnico y
administrativo, centralizando la formulacidn de politicas vy
a la vez asumiendo la ejecucidn de todas las actividades.

Luego de varios aros de ejecutar los programas de apoyo con
esta modalidad operativa e institucional, se considera que
los resultados no siempre han sido buenos; un ejemplo de ello
1o constituye la alta tasa de morosidad que muestran los
creditos concedidos, muchos de ellos irrecuperables.

For otra parte, simultdneamente con la accidn de la Direccidn
General, ha ejecutado programas de apoyo a la microempresa un
conjunto  de agentes privados (ONMG, Cooperativas, etcoc) que,
Comd  ya se ha senalado, han demostrado que obtienen
resul tados azeptables Yy que van prefigurando el
establecimiento de una red nacional de operadores que 1 son
correctamente asistidos, alcanzaran cifras significativas en
=1 apoyn a la poblacidn objetivo.



For estas razones desde hace algunos meses la Direccidn
Nacional de la Fequefa y Micro Empresa ha wmodificads su
politica de intervencidn, mediante la asignacidén de recursos
de ocredito a las ONG que ya operan programas de promoclin  a
la microempresa. De esta manera se multiplica la capacidad
nacional de operacidn, vy el MICI se reserva las tareas de
formulacivn de politicas, asignacidn de recursas, supervisidn
de las actividades y evaluacidn de los resultados.

S1 bien esta experiencia es muy reciente, la Direccidn
General se propone intensificarla y extenderla, pues los
resultados gque se van consiguiendo resultan alentadores.

4. PROCURAR UN MAYOR FLUJO DE ASISTENCIA FINANMCIERA Y TECNICA
PARA El. SECTOR DE LAS MICROEMPRESAS.

Dada la situacidn por la que ha atravesado el pais Yy sus
consecyencias negativas ya referidas csobre el empleo ¥y los
ingresos urbanos y rurales, el Gobierno Nacional se  propone
ejezutar, a traves del MICI y de la Diveccidn General de
Fequera y Microempresa, vy como parte del Flan Nacional de
Apoyo & las Microempresas Urbanas y Rurales, un programa de
identificacidn y sonsecuzidn  de resur sos financierog
externos, gue complementen los recursos nacionales destinados
a la promocidn de dichas unidades econdmicas.

La biasqueda y consecucidn de es0s recursos estard aconpanada
de rvenovados esfuerzos nacionales en procura de fortalecer el
Fondo de Fromocién para la Pequefia y Micro Empresa, para 1o
cual se buscard crear una mayor conciencia en los  propios
microempresarios para garantizar el aporte que se les exige,
en relacidn con los beneficios directos que hayan recibido.

Adicionalmente a la blusqueda de apoyo financiero, el Gobierno
Nacional realizard un esfuerzo dirvigido a obtener cooperacisdn
tecnica de aquellos paises e instituciones internacionales
que por su experiencia y conoccimientos esten en condiciones
de aportar al fortalecimiento de la capacidad nacional de
formulacidn de politicas, metodologias y programas relativos
a la promocidn de las microempresas.
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I11.D. PROGRAMAS Y METAS DEL PLAN NACIONAL

Tal cums se  ha sefalado, =1l Flan DNacional @ se centrard
alrededor de 7 actividades basicas; al sistema de acciones
corvespondientes a cada una de ellas se 1o ha denominado

Programa, ¥y los gue Se preve ejecutar son los siguientes:

i. Programa de Credito Productivo, con el cual se buscara
apoyar a 10.000 unidades econdmicas informales en 3 afos.

Este Programa tendrd las sigulentes caracteristicas:
a. Usuarios

Podr an acceder al credito las microempresas Con
actividades no agricolas ni de ganaderia mayor, e
propiedad individual, familiar o asociativa que:

- no excedan del ndmero de 9§ trabajadores, incluido el
propletario;

— no  posean mas de B/ 20.000, excluidos edificios vy
terrenons, y <cuyas ventas anuales no excedan de B/
50.000.

b. Destinoc del credito

Los rvecursos de credito concedidos  por
solamente podrdan utilizarse en:

n

1 PFrograwma

— compra de maquinaria y equlpo;
- financiamiento de capital de trabajoj
— ampliacidn o adecuacidin del talley o negocio

- financiamients de la capacitacidn profesional d
propietario y/o de los trabajadorec.

n
—

- . Modalidades del credito

En los que respecta a las modalidades generales de log
creditos que otorgard el Programa, ellas serdn las
siguientes:

— Los wontos no excederan en ningin caso de la AR
de B/ 3.500;

— Los plazos maximos serdn de 26 meses para  activos
fijos y capacitacidn profesional y de 18 meses para

capital de trabajoj;

- Las cuctas serdn de pago mensualj
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— Podra otorgarse un periodo de gracia de 3 meses en
los creditos para activos fi1ljos y de 6 meses cuando
sean para capacitacidng

~ Los intereses se fijardn inicialmente en el 104 anual
sobre saldos y el Conse)o Nacional los regulara
periddicamente segin el comportamiento del mercado
nacional de capitales;

— La mora serd penalizada con un 27 adicional en 1os
intereses;

— Las garantias requeridas por el programa podrdn ser
reales o personales, incluidas las de caracler
soulidario y mancomunado (grupos solidariocs);

Dentro del Frograma de Credibos, se  ejecutard un sub
programa orientado a facilitar la relacidén entre log

microempresarios y la  banca, que se dehominara, en
Principilo, "Tar jeta del Microproductor”. Consistird en el
uso de tarjetas de credito otorgadas por los bancos con
las csuales 1los microempresarions podran realizar sus

compras de materia prima e Insumos en  gehneral en log
comercios de plaza.  Se utilizaran tar jetas de distintos
colores segun el tope de credito de cada wmicroempresaric,
los que podran acceder a mayores creditos a medida que
cumplan correctamente con sus compromisos de pago. E1 Flan
Nacional constituird fondos especiales para desembolsos en
este sub—programa Yy Se encuentra estudiando 21
fortalecimiento del sistema mediante la ocreacidn de
mecant smos de garantiad

Conguntamente con el estudio del programa de 1la  Tar jela
del Microproduztor, se realizaran los andlisis para wi,
programa de redescuento de documentos comerciales (lebtras,-”
facturas, etc.?) que facilite a los microempresarios el .
acceso a financiamiento muy rapido, a costos razonables, yfi
les permita operar otorgando a su vez acredito a  sus
clientes.

2. Programa de Capacitacidn y Asesoria Basica, que Ge
asoclara al Programa de Credito, y cuyo objetivo gserd
garantizar un buen diagndstico de la situacisn de la

microempresa y de sus posibilidades de desarrollo con la

utilizacidn de credito; serd obligatorio para los 10,000
tomadores de credito previstos mds arriba.

Los contenidos de este Programa serdan, como minilmo:
- conocimiento del Plan Macionalj

- conocimiento de los derechos y obligaciones de 1
tomadores de credito;

¢
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— conocimients vy analisis de la naturaleza del credito vy de
su rol en la microempresas

~ diagndstico de los estados financieros de la empresas

—~ determinacidin de Costos y venbas actual es;

— andlisis y dimensionamiento de la demanda no satisfecha;
andlicis de las nuevas inversiones previstas;

- balance proayectado Con nuevas 1nversiones;

— estado de pervdidas y ganancias proyectado;

— proyeccidn del flujo de fondos y usos y su analisis;

-~ elaboracidn de la solicitud de credito.

- manejo de un sistema sencillo para medivy el resultado de
las nuevas inversiones €n la empresa.

3. Programa de Formacidén Profesional que serd brindado por

instituwsciones especializadas y al que asistird no  menog
del 1074 de los usuarios apoyados por el Frograma de Credito.
Este Programa aumentard los conocimientos, habilidades vy
destrezas, tanto para la gestidén empresarial cuanto para lag
actividades de produccidn directa, en  cCursos, talleres,
etc., dictados por instituciones egpecializadas, privadas o
piblicas. Podrdn asistir a estos cursos el titular de 1la
microempresa ¥y los trabajadores de la misma.

4. Programa de Transferencia de Tecnologia Adecuada, guco
deberda UbLrindar apoys a no menos de 1.000 micreocmpresass de
producci dén de bienes.

Este Programa de cardcter extensionista procurard identificar
las combinaciones tecnoldgicas que son utilizadas con  exito
por microempresarios locales y lograr que sean conocidas v
adoptadas por otras microempresas.

Adicionalmente, el Programa procurard crear un sistema de
identificacidn de la oferta de tecnologia instrumental que se
adecde a las necesidades de ciertas ramas seleccionadas de
actividad microempresarial y busi-ara Zrear sistemas
permanentes de difusidén de esa oferta a nivel de los
mlLCroempresarios., .

Finalwente, el Frograma pretende asistir a las empresas
informales en cuanto a obtener mejores rendimientos de sus
dotaciones tecnolégicas actuales, mejorando los sistemas de
mantenimientos de las mismas y asesorando acerca de su
utilizacidn mds equilibrada y rentable.

16

-



S. Programa de Apoyo a la Comercializacién, que brindara

cobertura a no menos de 1.000 microempresas tanto en
relacidn con el mercado de factoves como con el de productos,
y que en tres . anos habrd trabajado con nho menos de 10
organizaciones gremiales.

Se procurard en este Programa la identificacidn de ciertos
mercados nacionales que puedan ofrecer preferencias  -—en
terminos relativos— para la colocacidn de bienes y servicios
de las microempresas.

Tambien se procurard identificar cuales son  los mercados
internacionales aptos para la colocacidn de manufacturas vy
artesanias de microempresas panameiiasS.

Se¢ buscard fortalecer la capacidad de negociacidn de las
mlor Oempr esas en  los mercados de productos, apoyando 1la
creacidn  de sistemas mancomunados de compra de 1nsumos,  Con
caracter permanente.

t. Programa de Apoyo a la 0Organizacidn Gremial, que

fortalecerd 1los organismos patronales de mlcroomprecas,
facilitdndoles la ejJecusidn autoadministrada de programas  de
desarrollo para sus socios. Al termino de tres afins, no menos
de 20 organizaciones gremiales se habrdn beneficiado con el
apoyo de este Programa.

Adewas de promover ]l fortalecimiento de las organizaciones a
traves de la ejecucidn de programas de desarrollo
autogestionados, se buscara brindar a ellas la asistencia
Juridica y legal necesaria para que dispongan de adecuada
poersoneria juridica. '

Se procurard consegulr recursos para fortalecer los aspectos
infraestructurales de estas organizaciones, especialmente en
las areas de capacitacidn y de administracidén de recursos.

8. Programa de Fortalecimiento de Relaciones entre
Empresarios, dirigido, como su nombre lo indica, a mejorar
las relaciones empresariales entre las microempresas y  las
grandes y medianas empresas del pais, para el aprovechamiento
de las ventajas que los muy pequefos negocios pueden ofrecer
a 1los otros sectores para la expansidn de sus ventas vy
servicios y el progreso comdn.

Se procurard, por ejemplo, que la mediana’'y gran  empresa
tengan presente a la microempresa en sus planes de expansidn
de ventas a traves de nuevos concesionarios, representantes,

franquiclas etc. ara ello el Flan Macional odr &
I y y P

prestar apoyo con servicios de identificacidn, seleccidn y
capacitacidén de nuevas mlcroempresas, credito para las

mismas, -etc.



Tambien se buscard establecer contactos permanentes entve la
mediana y gran empresa y la microempresa, para logray avances
en materia de integracidén productiva, utilizando distintos
sistemas, como pueden ser subcontrataciones, p.ej.

Para el mismo fin, se estimularda a traves de este Frograma
una mejor relacidn entre las organizaciones representantivas
de la mediana y gran empresa y aquellas a las que pertenecen
las microempyesas.
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ITI.E. LA ESTRUCTURA INSTITUCIONAL Y OFPERATIVA DEL FLAN
NACIONAL .

Para la ejecucidn del Flan Nacional, la Dirveccidn General
utilizard una estructura institucional y operativa que se
caracterizara principalmente por procurar la participacidn
activa del mayor nidmero de agentes en las actividades de
operacildn.

La organicacidén  institucional del Flan Nacional vy la
distribucidn de tareas entre los distintos tipos de agentes
participantes, se realizard de la siguiente manera:

a. El Gaobierno Nacional, procurard que el ConseJo Nacional de
Desarrcllo de la Pequeda y Micro Empresa, elabore de
inmediat:y el proyecto final del Flan Nacional y adopte un
sistema para la formulacidén y ajuste periddico de las
politicas y estrategias pertinentes y de cardcter general;
para el disefo de las lineas maestras de politicas vy
estrategias especificas, el Consejo constituird Comiciones
de cardcter transitorio, quienes seran responsables de la
elaboracidn de 1log proyectos de resolucidn que s5e
discutirdn en el pleno del Consejo Nacional., La ejecucidn
de dichas rescluciones y en general de las operaciohes del
FPlan Nacional serd responsabilidad de 1la Secretaria
Techica establecida por la Ley 9, o sea la Divecocidn
General de la Pequeria y Empresa.

b. El Consejs Nacional pondrd en ejecuclidn un progyama
dirigido al fortalecimiento del "Fondo de Promocién  para
la Pequefia y Micro Empresa”, mediante la identificacién y
consecucidn  de vecursos financleros de origen nacional e
internacional; la SBecretaria Tecnica del Plan MNacicnal
elaborard 1los proyectos que serdn presentados a las
autoridades nacionales vy a la cooperacidn internaciocnal
en procura de financiamiento.

El flujo de 1los recursos serd canalizado mediante el
otorgamiento de lineas de credito a las instituciones
ejecutoras del Plan Nacional, en condiciones
promocional es, para ser colocado  por ellas COno

subprestamos a las microempresas.

<. La Direccidn General crearda una Unidad Ejecutora del f*lan
Nacional, que estard presidida por el Director General e
integrada por un adecuado numero ‘de funcionarios
seleccionados por su alta capacidad teocnica y conocimiento
de la problemdtica de la microempresa.

d. La unidad ejecutora disefrard 1los aspectos tecnicos
especificos del Flan Nacional, cor el apoyo de las
Copmisiones sectoriales del Consejo Nacional y de la
cooperacidn tecnica internacional. omo producto de  esta
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tarea quedaran  elaborados  en  detalle los Praogramas
previstos mds arriba, <Con Cuya ejecucidn se pretende dar
caracter i1ntegral a las acciones del Plan Nacional.

FPara la elaboracidn de los Frogramas, la unidad e jecubora
consultara con las ONG, Cooperativas y Gremios gue mas
esperienctia  ftengan en las distintas materias. Ademds, vy
contando  <on la ayuda indicada, la wnidad ejecutora
elaborard un mapa especial de intervenciones, en el que
quedaran  ectablecidas las pricoridades territoriales de
ejecuzidn del Flan.

Simul tdneamente con la basqueda de financiaml ento
internacional, la unidad ejecutora pondra en marcha <l
Plan Nacional contando para ello con recursos nacionales.
La puesta en marcha significard la identificacidn de las
accliones a realizar, la seleccidn de los agentes
ejecutores de esas acciones vy la firma de los  convenios
respectivos, el sumihistro de los recursos financieros
necesarlios Yy las tareas de seguimiento de las acciones vy
evaluacidvn de los resultados.

La Unidad Ejecutora tendrd Zowmz una de sus  tareas
principales sumistrar asistencia tecnica —capacitacidn,
entrenamiento, asesoria, etoc.— a las instituciones vy

organlizaciones ejecutoras de las actividades del PFlan
MaZional.

Los  agentes a ey seleccionados serdns

- lag organizaciones no  gubernamnentales  COM3D SO
experviencia en el trabajo con microempresarios;

— las Cooperativas, especialmente las de ahorvro y credits,
capaces de canalizar con eficacia recursos de credito a
la microempresa y a la vez de suministrar a las mismas
la capacitacidn badsica requerida por el Plan Nacionalj

- los propios gremios que deseen ejecutar por si lag

programas de desarrollo para sus asociados, para lo cual
contardn con la capacitacidn y asesoria mas  adecuada,
brindadas por la unidad ejecutora o por las  0ONG
participantes; y

= por 4altimo, todos aquellos agentes privados que deseen
involucrarse en el Flan Nacional.

Los primeros Programas gue entrardn en ejecucidn serdn log
de Credito, Capacitaclidn Basica y Apoyo a la Organizacidn
Gremial; gradualmente se ejecutard ol resto de programas
previatos.
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ITI. FINANCIAMIENTO E IMPACTO DE LOS PROSRAMAS

A. LDS PROGRAMAS ESFECIALES DE CREDITO Y SU FINANCIAMIENTO

Dentro del Programa Macional de Credito, se espera  cowmenzav

en

el corto plazo con la operacidn de varios Frogramas

especiales, entre 1los que puede sefalarse los siguientes:

Financiamiento a Pequera Escala

Su objetivo es financiar empresas existentes, con pequefios
creditos, a nivel nacional. 8Se destinard a este programa
especial la suma de B/ S00.000 para creditos cuyo monto
maxime serd de B/ 2.500, Yy se estima un  periodo  de
desembiol s0s de 12 meses. Se beneficiard a 430
microempresas, Se generard 600 puestos de empleoc y se dara
apoyn indirecto a Z2.400 personas. :

Apoyo al Autoempleo en Panami hacia la Microempresa

El uobjetiva es apoyar el desarvollo y la aoreacidn de
actividades por cuenta propla, para £ unidades
ezondmicas, a las que se le ocltorgard un mdxinn de 2Z.300
balboas de credito. Los desembolsos se extenderdn por 3
neses Yy sSe espera generar 600 puestos de  emples, dando
beneficio indirecto a 2.400 personas. Se destinan a estos
efectos 340.000 balboas para otorgar creditos.

Microempresas Rurales en Areas Marginadas

Con este programa especial se otorgardn creditos por  un

mAximo de B/ S.000 a 744 microempresas rurales de 4reas
marginadas, en un periocdo de 26 meses. LCon un total de
950.000 balboas como recursos de credito, se espera  crear

300 puestos de empleo y beneficiar indirvectamente a 2.000
personas.

Programa de Financiamiento de Pequefios Proyectos

S¢ destinan a este programa B/ B12.495 como  recursos (e
credito, para atender directamente a 700 unidades
econdimlcas durante 36 meses; se espera crear €00 puestos de
emples y beneficiar indirvectamente a 2.400 personas.

Cabe sernalar que el financiamiento de todos estos programas
especiales estd siends gestionado por la Direcocidn General
di+ 1a Fequena Empresa ante el Fondo de Emergencia Social,
dependiente  del Minlsterio de Flanificacidn y  Folitica
Zcondmica (MIFPFE).

Adicionalwenle, se pondrd en marcha un programa especial
denominado  "Apoyo a Mujeres Microempresarias'", al gque se
destinardn como recurso de credito la suma de B/ S$S00.000
provenienles de las recuperaciones que realiza la DGPE  de
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sus colocaciones actuales. Este programa duraria 2 afos y
brindaria apoy> a 940 mujeres, con creditos no mayores a B/
2.500. Se crearian 9500 puestos de empleo, apoyando
indirectamente a Z2.000 personas.

Otro Programa especial a ser impulsado por la DGPE, al gue se
denonmina en principlis "De Empresario a Empresario®, ha sido
concebido  para promover la participacidn de los €32 Bancos vy
las 112 Financileras gque cuentan con licencia comercial en

Fanama, para que otorguen, cada institucidgn, ounh credito
mensuwal  de fomento a una microempresa, por un valor  en
no  superior a B/ 5.000. Si1 se cumpliera esta wmeta, se

conuegiirian otorgar 175 creditos mensuales y un  tolal
trienal de £.300 credilos de desarrollo microempresarial.  Se
ecspera generar anualmente otros tantos puestos de empleo vy

beneficiar indirectamente a 24.000 personas.

La estrategia a utilizar consistiria de dos fases: en la
primera de ellas se lanzaria una campafia para ganar 1la
voluntad de las entidades financieras, promoviendo la idea de
gue los  empresarios apoyan al nacimiento y desarrollo de
otros empresarios; s1 fuera necesario, se llegaria a una
segunda etapa en la que se formularia un proyecto de ley
orientado al cumplimiento de las metas previstas.

La wunidad ejecutora del Flan Nacional (DGRPE), realizard
gestiones ante la cooperacidn financiera internacional, para
obthner recursos reembolsables y no reembolsables, destinados
al credito para las microempresas.

En el anexs &  puede oconsultarse 1 flugs financi<ro
prayectado para todos los programas senalados ut supra.

B. EL IMPACTO QRUE SE ESPERA CONSEGUIR

El Cunsejo Nacional y la Diveccidn general de la Fequera
Empresa esperan conseguir un iwmportante impacto a traves de
la ejecucidn de los programas especiales de credito a los que
s¢ ha hecho referencia mds arriba. Por una parte, se aspira
a que los programas cuyo financiamiento procurarda el propio
Consejo vy su Secretaria Tecnica produzcan los siguientes
efectos (Anexo 4D

- Se¢  buscard financiamiento por un total de B/ 3.302.445,
recursss  con los cuwales en el termino de tres afos  se
lograra, utilizando las recuperaciones, colocaciones
totales por una cifra global de B/ 7.3563.7930;-

— e atenderd a 2.048 usuarios, quienes recibirvdn un total de
S.E666 creditus y recreditos;

— estimando que con cada B/ 2.000 de credito se puede gencrar
un ‘puesta de empleo, s5e espera crear 3.782 plazas en el
periodo de ejecucidn de los programas;



se  asume fue las personas indivectamenbte beneficiadas por
el impacto de los prizgramas alcanzard a un total de 27.320.

a
que Se espera poner en ejecuclidn con el apoyo de
Bancos y Financleras con licencla comercial, se considera quea
en tres afios se colocarian en total B/ Z22.365.000, a 6.300
micyoempresarios; los puestos de empleo generados podrian
llegar a 11.183 y las personas indirectamente beneficiadas a
la cifra de 27.320.

En 1o que se refiliere al programa especial "De Ewpresario
Empresario”

!
«



A NEXO 1

ORGANIGRAMA PROPUESTO POR LA

DIRECCION GENERAL DE LA PEQUENA EMPRESA
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A NEXO 2

LEY 9 DEL 19 DE ENERO DE 1989



Ley 9 del 19 de enero de 1989

Por la cual se les brinda estimulos para el
fomenlo y desarrollo de las micro y pequeinas
empresas {Art. 1}

Ambito de La Ley:
(articulo 2,3,4,5y 6)

* Empresas manulactureras y artesanales.
* Aclivos y Capital Soctal no mayor de Cien Mil
balboas. (B/.100,000.00)

Valor delas ventas anuales no mayor de cien mil
balboas. {B/.100,000.00)

Para acogerse a los beneficlos deben inscribirse
en el Registro Cliclal de la Micro y Pequena
Empresa.

Los Beneficios (Art. 7)

1. Exoneracion total (300%) del inpuesto sobre

+ la renta, durante los primcros clnco (5) anos.
El 75% de exoneraclon durante los scgundos
cinco (5) anos y el 25% los ditimos cinco {5}
anos.

2. Exoneracion del 100% de Impuesto de Timbre.

3. Exoneracion del 100% del Impuesto de Impor-
laclon sobre materias primas y equipos.

4. Exonceracién del 1009 de Impuesto de Inmue-
ble.

5. Exoneracion del Impuesto sobre dividendos
capitalizados ¢n la empresa.

Del C 1

Obligactones de las Empresas (Art, 8, 9y 10}

Utilizacion de materta prima, envase y produc-
los sem| elaborados de produccién nactonal,
Inverlr en actividades manufactureray man-
tenerla inverslon durante el término del regls-
tro.

Emplear mano de obra panamena.

Llevar reglstro de los articulos exonerados.

Del Regisiro Oficial fArt, 11 y 12}

Las empresas que se acojan a los beneficlos de
la ley deben registrarse en la Direccion Gene-
ral de la Pequena Empresa. '

E! Registro tiene una vigencia de quince (15)
anos.

De las Sanclopes (Art, 13, 14y 15)

El Incumplimiento de los articulos 1,2, 3. 4y
9 de esta ley, acarreara la cancelacion del Re-
gistro y la pérdida de los beneficios.

Las empresas que vendan o arrienden equipe
o materia prima, Importada bajo los beneficlos
de esta Ley se haran merecedoras de sancio-
nes eslablecidas en el articulo 24 de la ley 30
de 1984,

La negativa a la revision de los libros por

parte de los Ministerios de Comercio e In-
dustrias o Haclenda y Tesoro le acarreara
multas entre Cien (B/.100.00) yQulnientos
(B/.500.00) balboas.

.

{Art. 16,17, 18 y 19)
- Organismo Asesor del Organo Ejecutivo en lo relativo a polilicas y acclonw que tiendan a fomentar -

y-fortalecer al sector de las Micro y Pequenias Empresas.

- El Conscjo estard integrado por:

DUP LN

mente constituidas.

Un representante del Mindsterio de Comercio e Industrias quien lo presidira.
Un representante del Banco Naclonal de Panama.

Un representante del Instituto Panameno Auténomo Cooperativa

Un representante del Instituto Naclonal de Formacién Profesional

Un representante de la Universidad Tecnologica de Panama ’

Cualro {4) representantes de las organizaclones de la micro y/o pequeflas empresas, legal-

- El Director General de la Pequena Empresa del MICI, actuard como Secretario Técnico del Conscjo.
con derecho a voz.

(Art. 20, 21, 22,23 y 24)
- Es el Instrumento financlero para el fomento
y desarrollo de la micro y pequefa empresa.
- Se conforma con el aporte del dos (2%) sobre
las ulilidades netas que las empresas acogidas
al Registro Oficial deben aportar.

1. Crédilo para Micros y Pequenas Empresas.

2. Fondo de Garantia para el sector.

3. AsislenciaTécnicay Administrativa a los
empresarios.

Otras Disposiciones (Art. 25-28

" Se creard oflcina de centralizacién de tramites

en el MICI para la organizacién de nuevas em-
presas.

- Créditos fiscales hasta el 20% a empresas

privadas que patrocinen programas de capa-
citactén a micro y pequeiios empresarios, con
aprobacion del Consejo para el Desarrollo de
la Micro y Pequena Empresa.

s
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