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B . S E C T O R T R A D I C I O N A L URBANO Y MIGRACION RURAL-URBANA 

En 1 9 8 8 t r ¿ t b a j a b a n e n e l s e c t o r t r a d i c i o n a l u r b a n o ü e l a 
e c o n o m í a 1 3 3 . 2 Í 5 p e r s o n a s , a p r o x i m a d a m e n t e e l 33/C d e l a PEA 
u r b a n a . E s t a s p e r s o n í i s e s t a b a n o c u p a d a s e n 5 . 2 7 9 
m i c r o e m p r e s a s y & 0 . 6 6 2 u n i d a d e s e c o n ó m i c a s p o r c u e n t a p r o p i a 
y p e r c i b í a n i n g r e s o s p r o m e d i a l m e n t e m e n o r e s a l o s d e l o s 
t r a b a j a d o r e s d e l s e c t o r m o d e r n o C l ) . 

P o r o t r a p a r t e , a l g u n a s e s t i m a c i o n e s c a l c u l a n e l d e s e m p l e o 
a b i e r t o a c t u a l e n a l r e d e d o r d e l 2 5 / 1 d e l a P E A , u n a c i f r a d e 
p o r s í muy a l t a y q u e c o n s t i t u y e un h e c h o d e s c o n o c i d o e n 
P a n a m á e n l a s ú l t i m a s d e c a d a s . 

L a p e r d u r a c i ó n d e l a s d i f i c u l t a d e s s e ñ a l a d a s e n e l m e r c a d o d e 
t r a b a j o m o d e r n o y l a n e c e s i d a d d e l a s c a p a s m á s p o b r e s d e 
o b t e n e r a l g ú n t i p o d e i n g r e s o s , o b l i g a n a m u c h o s d e s e m p l e a d o s 
a b u s c a r r e f u g i o l a b o r a l e n l a s m i c r o e m p r e s a s y e n g e n e r a l e n 
a c t i v i d a d e s p o r c u e n t a p r o p i a d e l s e c t o r t r a d i c i o n a l , a p e s a r 
d e q u e l o s i n g r e s o s r e a l e s e n e s t e s e c t o r s e h a n d e t e r i o r a d o 
e n m á s d e l 2 5 X c o n r e s p e c t o a 1 9 8 7 , 

E l c o n t i n g e n t e l a b o r a l d e l s e c t o r t r a d i c i o n a l u r b a n o s e v e 
a u m e n t a d o a d i c i o n a l m e n t e p o r e l e l f l u j o m i g r a t o r i o c a m p o 
c i u d a d , e l c u a l r e s p o n d e a d o s c a u s a s p r i n c i p a l e s . L a p r i m e r a 
d e e l l a s e s q u e e n e l a g r o p a n a m e ñ o e x i s b e e x c e d e n t e 
e s t r u c t u r a l d e m a n o d e o b r a , c o m o s e d e n o m i n a a a q u e l l a p a r t e 
d e l a PEA q u e n o e s a b s o r b i d a n i s i q u i e r a p o r l o s 
i n c r e m e n t o s e s t a c i o n a l e s d e l a d e m a n d a C 2 ) - é p o c a s d e 
s i e m b r a y d e c o s e c h a — . E s e e x c e d e n t e e s t r u c t u r a l s ó l o p u e d e 
r e s o l v e r s u s i t u a c i ó n d e e m p l e o e i n g r e s o s a t r a v é s d e l a 
m i g r a c i ó n a l o s c e n t r o s u r b a n o s , e s p e c i a l m e n t e a l o s d e l á r e a 
m e t r o p o l i t a n a ( c i u d a d e s d e P a n a m á y C o l ó n ) . 

U n a s e g u n d a c a u s a e s t á d a d a p o r e l d i f e r e n c i a l d e i n g r e s o 
s a l a r i o e n t r e l o s t r a b a j a d o r e s d e l c a m p o y l a c i u d a d . C u a n d o 
e s e d i f e r e n c i a l s e a m p l í a a f a v o r d e l a c i u d a d y l a b r e c h a s e 
h a c e l o s u f i c i e n t e m e n t e e s t i m u l a n t e , s e p r o d u c e l a m i g r a c i ó n 
h a c i a l o s c e n t r o s u r b a n o s , l a c u a l n o r m a l m e n t e a d q u i e r e e l 
c a r á c t e r d e p e r m a n e n t e . E n l a a c t u a l i d a d p a r e c e e x i s t i r u n 
i n c r e m e n t o d e l r e f e r i d o f l u j o m i g r a t o r i o h a c i a l a s c i u d a d e s 
g r a n d e s y m e d i a n a s d e l p a í s , a p e s a r d e l a c a í d a d e l o ü 
i n g r e s o s e n e l m e r c a d o l a b o r a l u r b a n o . 

A n t e e l c r e c i m i e n t o d e l n ú m e r o d e p e r s o n a s o c u p a d a s e n 
a c t i v i d a d e s t r a d i c i o n a l e s d e l a e c o n o m í a , r e s u l t a n e c e s a r i o 
e s t a b l e c e r p o l í t i c a s y e s t r a t e g i a s a d e c u a d a s d e a t e n c i ó n a 
e s t e s e c t o r , d a n d o a p o y o a l a s m i c r o e m p r e s a s d e l a s á r e a s 
u r b a n a s y r u r a l e s d e l p a í s . 

1 > E n c u e s t a d e H o g a r e s , 1 9 8 8 . D i r e c c i ó n d e E s t a d í s t i c a s y 
C e n s o s d e l a C o n t r a l o r í a G e n e r a l d e l a R e p ú b l i c a . 

C 2 ) P R E A L C . . . 



C. PRINCIPALES CARACTERISTICAS, PROBLEMAS Y POSIBILIDADES DE 
LAS MICROEMPRESAS 

L a s m i c r o e m p r t í s a s s o n u n i d a d e s e c o n ó m i c a s d e p r o d u c c i ó n d e 
b i e n e s , d e s e r v i c i o s y d e c o m e r c i o , q u e p r o d u c e n a r i e s g o 
p a r a l o s m e r c a d o s q u e o f r e c e n m e n o r e s b a r r e r a s a l i n g r e s o . 
C u e n t a n p o r l o g e n e r a l c o n n o m á s d e c i n c o t r a b a j a d o r e s , 
i n c l u i d o e l p r o p i e t a r i o , y n o d i s p o n e n d e m á s d e B / 2 0 . 0 0 0 e n 
m a q u i n a r i a , e q u i p o y c a p i t a l d e t r a b a j o . L o s i n t e g r a n t e s d e 
l a s m i c r o e m p r e s a s s o n t r a b a j a d o r e s p o r c u e n t a p r o p i a , 
p a t r o n o s , a s a l a r i a d o s y f a m i l i a r e s n o r e m u n e r a d o s . S e t r a t a 
p r i n c i p a l m e n t e d e p e r s o n a s q u e e s t á n o b l i g a d a s a c r e a r s u 
p r o p i o p u e s t o d e e m p l e o p a r a p r o c u r a r i n g r e s o s p a r a e l l o s y 
s u s f a m i l i a s . 

D e m o d o e ^ s q u e m á t i c o , — e l c i c l o e c o n ó i n i c o c o m ú n a l a g r a i ^ 
m a y o r í a d e l a s m i c r o e m p r e s a s , - p u e d e r e p r e s e n t a r s e c o m o s i g u e : 

^ j 
I Nacen con muy e s c a s o 
( c a p i t a l por p u e s t o de ' 
j t r a b a j o . | 
' I 

j U t i l i z a n t e c n o l o g í a r e - j 
I t r a s a d a y o b s o l e t a , m a -
, n o d e o b r a i n t e n s i v a . 

j 
1 T r a b a j a n c o t í b a j a o 
I b a j a p r o d u c t i v i d a d 
I l a m a n o d e o b r a . 
I 

— r 
I 

muy 
de 

r i 

1 I G e n e r a n e s c a s o s i n g r e -
j s o s t s u e l d o s , s a l a r i o s j -

y g a n a n c i a s ) . j 
1 ̂  

r " 

1 
I 

— , 

S e r e p r o d u c e ( c o m o j 
c i r c u l o v i c i o s o ) e l | 
c i c l o d e a c u m u l a - ' 
c i ó n d e f i c i e n t e . I 

I T i e n e n e s c a s a ( y a ú n | 
I n u l a ) c a p a c i d a d d e 

a V i o r r o - r e i n v e r s i ó n 

L j 

Un p e q u e ñ o p o r c e n t a j e d e l a s m i c r o e m p r e s a s m u e s t r a a l g ú n 
n i v e l d e a c u m u l a c i ó n e m p r e s a r i a l , p e r o e n s u g r a n m a y o r í a 
e l l a s n o o b t i e n e n i n g r e s o s q u e p u e d a n a c u m u l a r o n o 
r e q u i e r e n d e p r o c e s o s s o s t e n i d o s d e a c u m u l a c i ó n p a r a 
m a n t e n e r s e e n e l m e r c a d o . 
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L a s a c t i v i d a d e s m i c r o e m p r e s a r i a l e s s u e l e n s e r l a s d e m á s b a j a 
p r o d u c t ! v i d a d e i n g r e s o , y p u e d e d e c i r s e q u e l a i n 3 y o r i . a d e 
l a s m i c r o e t ú p r e s a s t r a b a j a e n r e g i m e n d e r e p r o d u c c i ón s i m p l e , 
d e n t r o d e u n a l ó g i c a d e m e r a s u b s i s t e n c i a . 

L a s u n i d a d e s e c o n ó m i c a s i n f o r m a l e s c u y a i n s e r c i ó n p r o d u c t i v a 
s e f u n d a m e n t a e n u n a a c t i t u d c a p i t a l i s t a m á s d e s a r r o l l a d a , e n 
l a q u e p r e d o m i n a l a l ó g i c a d e l a a c u m u l a c i ó n , c o n s t i t u y e n u n 
p o r c e n t a j e m i n o r i t a r i o . E n P a n a m á , l a s u n i d a d e s e c o n ó m i c a s 
q u e o c u p a n a m e n o s d e 5 p e r s o n a s , e r a n e n 1 9 B 8 e n e l s e c t o r 
t r a d i c i o n a l u r b a n o 7 3 . 9 4 1 ; p e r o s o l a m e n t e 5 2 7 9 C e l 7 7 . ) , 
e m p l e a b a n t r a b a j o a s a l a r i a d o ; s i s e c o n s i d e r a q u e l o s 
i n g r e s o s p r o m e d i o d e l o s p a t r o n o s d e l s e c t o r t r a d i c i o n a l e r a n 
B / 4 5 5 m e n s u a l e s , m i e n t r a s e l r e s t a n t e S37. — t r a b a j a d o r e s p o r 
c u e n t a p r o p i a q u e n o e m p l e a b a n t r a b a j o a s a l a r i a d o - s ó l o 
o b t e n í a n i n g r e s o s p r o m e d i o d e B / 1 5 5 p o r m e s C 3 ) , p u e d e 
a d m i t i r s e u n f u e r t e d i f e r e n c i a l e n e l p o t e n c i a l d e 
a c u m u l a c i ó n e n t r e a m b o s g r u p o s . 

U n a c o n s e c u e n c i a d e t i p o o p e r a t i v o q u e s e d e r i v a d e e s t a 
p a r t i c u l a r r e l a c i ó n d e l u n i v e r s o i n f o r m a l c o n l a a c u m u l a c i ó n , 
e s q u e u s u a l m e n t e l o s p r o g r a m a s d e a p o y o d e b e n c o n s i d e r a r l a 
b ú s q u e d a d e d o s o b j e t i v o s s i m u l t á n e a m e n t e : e n u n c a s o s e 
t r a t a d e s ó l o d e m e j o r a r l o s i n g r e s o s y e l n i v e l d e v i d a d e 
l o s t r a b a j a d o r e s y s u s f a m i l i a s , c o m o m e t a r a z o n a b l e , p a r a 1 c> 
c u a l p u e d e a l c a n z a r c o n m e j o r a r l a p r o d u c t i v i d a d m o n e t a r i a , 
r e d u c i e n d o c o s t o s —de u s u r a , p . e j - y s i n a u m e n t a r l a s v e n t a s ; 
e n e l o t r o c a s o , l a e m p r e s a d e b e l l e g a r a d e m á s a l n i v e l d e u n 
c r e c i m i e n t o s o s t e n i d o y a u t ó n o m o , p a r a l o c u a l n e c e s i t a 
i n c r e m e n t a r l a p r o d u c c i ó n , a d e m á s d e l a p r o d u c t i v i d a d . 

L a s u n i d a d e s e c o n ó m i c a s d e l s e c t o r t r a d i c i o n a l s o n a f e c t a d a s 
p o r d i v e r s o s p r o b l e m a s , e n t r e e l l o s : 

- f i n a n c i e r o s 

t i e n e n e n g e n e r a l e s c a s o o n i n g ú n a c c e s o a l c r é d i t o 
p r o d u c t i v o , muy n e c e s a r i o p a r a m e j o r a r s u d o t a c i ó n 
t e c n o l ó g i c a y l a p r o d u c t i v i d a d d e s u t r a b a j o , y t a m b i é n 
p a r a d i s p o n e r o p o r t u n a m e n t e d e s u s i n s u m o s a c o s t o s 
c o m p e t i t i v o s ; 

- t e c n o l ó g i c o s 

p o r l o h a b i t u a l c a r e c e n d e t e c n o l o g í a i n s t r u m e n t a l 
s u f i c i e n t e y t a n p o c o p u e d e n d i s p o n e r d e u n a c a p a c i t a c i ó n 
p r o f e s i o n a l q u e m e j o r e l o s p r o c e s o s t é c n i c o - p r o d u c t i v o s y 
l a t o m a d e d e c i s i o n e s e n l a g e s t i ó n e m p r e s a r i a l ; 

< 3 ) E n c u e s t a d e H o g a r e s , 1 9 8 B . D i r e c c i ó n d e E s t a d í s t i c a s y 
C e n s o s d e l a C o n t r a l o r í a G e n e r a l d e l a R e p ú b l i c a . 



- de corner c i al i zac i ón 

t i e n e n d i f i c u l t a d e s e n s u r e l a c i ó n c o n l o s n i e r c a d o s d e 
f a c t o r e s y p r o d u c t o s , l o q u e l i m i t a s u s p o s i b i l i d a d e s d e 
i n c r e m e n t a r l a p r o d u c c i ó n y l a p r o d u c t i v i d a d m o n e t a r i a d e l 
t r a b a j o ; 

— d e o r g a n i z a c i ó n 

e s t a c i i r e n c i a s e m a n i f i e s t a e n d o s n i v e l e s : i ) e n c u a n t o a 
l a o r g a n i z a c i ó n d e l t r a b a j o d e n t r o d e l a e m p r e s a ; i i j e n l o 
q u e s e r e f i e r e a l a o r g a n i ; : a c i ó n g r e m i a l , e n e s p e c i a l e n 
c u a n t o a m e j o r a r s u p a r t i c i p a c i ó n a u t o g e s t i o n a r i a e n l a 
a d m i n i s t r a c i ó n d e p r o g r a m a s d e d e s a r r o l l o . 

A p e s a r d e l m a r c o d e r e s t r i c c i o n e s e n e l q u e o p e r a n , c a b e 
r e c o n o c e r e n l o s m i c r o e m p r e s a r i o s y s u s t r a b a j a d o r e s , g r a n 
i n i c i a t i v a y t e n a c i d a d p a r a f o r j a r u n a v i d a m e j o r p a r a e l l o s 
y s u s f a m i l i a s . C o n t r i b u y e n a l a e c o n o m í a n a c i o n a l , e n 
e s p e c i a l a l a d e l o s s e c t o r e s p o p u l a r e s , y a p o r t a n t a m b i é n a l 
d e s a r r o l l o d e t e c n o l o g í a a p r o p i a d a . 

L a s m i c r o e m p r e s a s d e l s e c t o r t r a d i c i o n a l s o n u n g r a n 
g e n e r a d o r d e e m p l e o e i n g r e s o s p a r a l o s g r u p o s s o c i a l e s m á s 
d e s p r o t e g i d o s , p o r q u e r e s u l t a n c a p a c e s d e c r e a r p u e s t o s d e 
t r £ i b ¿ t j o c o n muy e s c a s o c a p i t a l . 

E s t e u n i v e r s o r e a l i z a a d e m á i s u n a p o r t e d e c a r á c t e r 
d e m o c r á t i c o , c o n s t i t u y e n d o u n a v a s t a r e d d e muy p e q u e ñ o s 
e m p r e s a r i o s p r i v a d o s , q u e f o r t a l e c e n c o n s u e x i s t e n c i a cornO 
t a l e s , l a v i d a d e m o c r á t i c a d e l p a í s . 

D . L A S A C C I O N E S DE APOYO A LA M I C R O E M P R E S A QUE S E R E A L I Z A N EN 
LA ACTUALIDAD POR P A R T E D E L ESTADO Y D E L S E C T O R P R I V A D O . 

D . l . L A S A C T I V I D A D E S D E L S E C T O R P U B L I C O 

D . 1 . 1 . LA D I R E C C I O N GENERAL DE LA PEQUERA Y MICRO EMPRESA 

E l E s t a d o p a n a m e ñ o h a v e n i d o d e s a r r o l l a n d o a c c i o n e s d e 
a p o y o a l a s a c t i v i d a d e s d e l s e c t o r t r a d i c i o n a l d e l a 
e c o n o m í a , a t r a v é s d e l a D I R E C C I O N GENERAL DE LA PEQUEcmA 
E M P R E S A , o r g a n i s m o d e l M i n i s t e r i o d e C o m e r c i o e I n d u s t r i a 
C M I C I ) ; e s t a D i r e c c i ó n h a h e c h o e x t e n s i v a s u a t e n c i ó n a l a s 
m i c r o e m p r e s a s d e l s e c t o r t r a d i c i o n a l . P o r d i p o s i c i ó n d e l a 
L e y 9 d e 1 9 B 9 , l a D i r e c c i ó n G e n e r a l d e b e a c t u a r c o m o 
S E C R E T A R I A T E C N I C A d e l C O N S E J O NACIONAL PARA E L DESARROLLO 
DE LA MICRO Y PEQUERA E M P R E S A . 

L a D i r e c c i ó n G e n e r a l d e l a P e q u e ñ a y M i c r o E m p r e s a , 
c o n s t i t u y e u n a i m p o r t a n t e i n s t a n c i a d e f o r m u l a c i ó n d e 
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p o l í t i c a s y c o n s e c u c i ó n y a s i g n a c i ó n d e r e c u r s o s p a r a l a 
m i c r o e m p r e s a u r b a n a y r u r a l a t » i v e l n a c i o n ¿ i l . L a s 
r e f e r e n c i a s a l a c r e a c i ó n , f u n c i o n e s y e s t r u c t u r a o r g á n i c a 
d e d i c h o o r g a n i s m o p u e d e c o n s u l t a r s e e n e l A n e x o 1 . 

D . 1 . 2 . LA L E Y 9 PARA E L FOMENTO DE LA PEDUEP5A Y MICRO 
E M P R E S A . 

P o r o t r a p a r t e , e l 1 9 d e t - n e r o d e 1 9 B 9 , f u e p r o m u l g a d a l a 
L E Y N o . 9 - q u e s e a d j u n t a e n e l A n e x o 2 - , d e s t i n a d a a b r i n d a r 
e s t í m u l o s p a r a e l f o m e n t o y d e s a r r o l l o d e l a s p e q u e ñ a s y 
m i c r o e m p r e s a s m a n u f a c t u r e r a s y d e p r o d u c c i ó n a r t e s a n a l . L o s 
b e n e f i c i o s o t o r g a d o s p o r e s t a L e y s o n p r i n c i p a l m e n t e 
e x e n c i o n e s t r i b u t a r i a s , p e r o c o n t i e n e t a m b i é n d i s p o s i c i o n e s 
d e c a r á c t e r i n s t i t u c i o n a l , r e g i s t r a l y f i n a n c i e r o d e 
i m p o r t a n c i ¿-1, c o m o l a s q u e a c o n t i n u a c i ó n s e d e s c r i b e : 

E L CONSEJO NACIONAL PARA E L DESARROLLO DE LA PEOUEríA 
MICRO E M P R E S A . 

L a L e y y e s t a b l e c e e n s u C a p í t u l o V I l a c r e a c i ó n d e l 
C O N S E J O NACIONAL PARA E L D E S A R R O L L O DE LA MICRÚ Y 
PEQUEwA E M P R E S A , a d s c r i t o a l M I C I . E s t e C o n s e j o t i e n e e n 
r e l a c i ó n c o n l a s p o l í t i c a s d e f o m e n t o a l a p e q u e ñ a y 
m i c r o e m p r e s a , y p a r a l a a d o p c i ó n d e m e c a n i s m o s 
o p e r a t i v o s q u e o a g i l i c e n y s i m p l i f i q u e n l o s 
p r o c e d i m i e n t o s y t r á m i t e s g u b e r n a m e n t a l e s a p i i c a b l c s a 
l a s m i s m a s . A d i c i o n a l m e n t e e s f u n c i ó n d e l C o n s e j o l a 
c o o r d i n a c i ó n c o n l o s o r g a n i s m o s d e l E s t a d o y d e l s e c t c - r 
p r i v a d o , e n r e l a c i ó n c o n l o s p r o y e c t o s y p r o g r a m a s 
o r i e n t a d o s a l a p r o m o c i ó n d e l a s p e q u e ñ e i s y r i . i c r o 
e m p r e s a s . 

De a c u e r d o c o n l o e s t a b l e c i d o e n e l a r t í c u l o I B d e l a 
L e y 9 , e l C o n s e j o N a c i o n a l d e r e f e r e n c i a e s t á i n t e g r a n d o 
d e l a s i g u i e n t e m a n e r a : 

— un r e p r e s e n t a n t e d e l M I C I , q u i e n p r e s i d e e l C o n s e j o ; 

— u n r e p r e s e n t a n t e d e l B a n c o " N a c i o n a l d e P a n a m á ; 

— un r e p r e s e n t a n t e d e l B a n c o d e D e s a r r o l l o A g r o p e c u a r i o ; 

— un r e p r e s e n t a n t e d e l I n s t i t u t o P a n a u i e F / o Autór iOi í i . j 
C o o p e r a t i v o ; 

— u n r e p r e s e n t a n t e d e l I n s t i t u t o N a c i o n a l d e F o r m a c i ó n 
P r o f e s i o n a l C I N A F O R P ) ; 

— un r e p r e s e n t a n t e d e l a U n i v e r s i d a d T e c n o l ó g i c a d e 
P a n a m á ; 



- c u a t r o r e p r e s e n t a n t e s d e l a s o r g a n i z a c i o n e s d e l a s 
m i c r o y p e q u e ñ a s e m p r e s a s , l e g a l m e n t e c o n s t i t u i d a s . 

L o s r e p r e s e n t a n t e s d e l s e c t o r p r i v a d o s o n n o m b r a d o s p o r 
e l M I C I , y e l e g i d o s d e t e r n a s p r e s e n t a d a s p o r l a s 
r e s p e c t i v a s o r g a n i z a c i o n e s , y s u d e s e m p e ñ o e s a d 
h o n o r e m . 

P o r d i s p o s i c i ó n d e l a L e y 9 , e l S e c r e t a r i o T é c n i c o d e l 
C o n s e j o N a c i o n a l e s e l D i r e c t o r G e n e r a l d e l a P e q u e ñ a 
E m p r e s a d e l M I C I . 

b . E L FONDO DE PROMOCION PARA LA PEQUEÑA Y MICRO E M P R E S A . 

E n s u c a p i t u l o V I I , l a L e y 9 c r e ó e l "FONDO DE PROhDCION 
PARA LA MICRO Y PEQUERA E M P R E S A " , c o m o i n s t r u m e n t o 
f i n a n c i e r o y d e d e s a r r o l l o d e e s t a s u n i d a d e s e c o n ó m i c a s . 

S e p r e v e q u e l o s r e c u r s o s d e l F o n d o s e c o n s t i t u y a n c o n 
e l a p o r t e d e l a s e m p r e s a s q u e s e h a y a n b e n e f i c i a d o c o n 
l o s i n c e n t i v o s d e l a L e y , l a s q u e d e b e r á n r e a l i z a r u n a 
c o n t r i b u c i ó n d e l 1'/. a n u a l d e s u s u t i l i d a d e s n e t a i s . 
A d e m á s , e l F o n d o r e c e p t a r á r e c u r s o s d e l E s t a d o y d e l a 
C o o p e r a c i ó n I n t e r n a c i o n a l . 

L o s r e c u r s o s d e l F o n d o s e a p l i c a r á n p a r a e l d e s a r r o l l o 
d e s i s t e m a s d e c r é d i t o p a r a l a s e m p r e s a s o b j e t i v o d e 
e s t a L e y , p a r a l a c r e a c i ó n d e s i s t e m a s d e g a r a n t í a p a r a 
r e s p a l d a r l a s o p e r a c i o n e s c r e d i t i c i a s d e l a s m i c r o y 
p e q u e ñ a s e m p r e s a s y p a r a a p o y a r e c o n ó m i c a m e n t e a l a s 
o r g a n i z a c i o n e s g r e m i a l e s q u e d e s e e n p r o m o v e r p r o g r a m a s 
d e d e s a r r o l l o d e l a s u n i d a d e s e c o n ó m i c a s d e s u s 
a s o c i a d o s . 

L a a d m i n i s t r a c i ó n d e l o s r e c u r s o s d e l F o n d o q u e t l a a 
c a r g o d e l C o n s e j o N a c i o n a l p a r a e l D e s a r r o l l o d e l a 
P e q u e ñ a y M i c r o E m p r e s a . 

c . C E N T R A L I Z A C I O N DE T R A M I T E S DE M I C R O E M P R E S A S . 

F i n a l m e n t e , e n s u s d i s p o s i c i o n e s t r a n s i t o r i a s , l a L e y 9 
c r e a u n a O f i c i n a e n l a q u e s e c e n t r a l i z a n l o s L r A m i t e s 
r e q u e r i d o s p a r a e l i n i c i o d e u n a p e q u e ñ a o u n a m i c r o 
e m p r e s a , c o n l o q u e s e t r a t a d e m e j o r a r l a s i t u a c i ó n 
j u r í d i c o - l e g a l d e l a s u n i d a d e s e c o n ó m i c a s i n f o r m a l e s , s i 
b i e n p o r r a z o n e s d e c a r á c t e r b u r o c r á t i c o r e l a t i v a s a l 
c o n j u n t o d e l s i s t e m a a d m i n i s t r a t i v o q u e s e r e f i e r e a l 
t e m a , s e h a r e a l i z a d o h a s t a a h o r a e s c a s o s a v a n c e s e n l a 
l e g a l i z a c i ó n d e l a s i t u a c i ó n d e l a s m i c r o e m p r e s a s . 



D.1 .3 . LAS ENTIDADES DE CAPACITACION EMPRESARIAL 
ASISTENCIA TECNICA. 

En l o q u e s e r e f i e r e a l a c a p a c i t a c i ó n q u e p u e d e n r e q u e r i r 
l a s r i i i c r o e m p r e s a s , c a b e s e ñ a l a r q u e l a R e p ú b l i c a d e P a n a m á 
c u e n t a c o n e l I n s t i t u t o N a c i o n a l d e F o r m a c i ó n P r o f e s i o n a l 
C I N A F Q R P ) , o r g a n i s m o e n e l q u e p a r t i c i p a n e l E s t a d o y e l 
s e c t o r p r i v a d o , q u e t i e n e e x p e r i e n c i a e n e l a p o y o a 
p e q u e ñ a s y muy p e q u e ñ a s e m p r e s a s d e l s e c t o r r u r a l , e n e l 
m a r c o d e p r o g r a m a s d e d e s a r r o l l o r u r a l i n t e g r a l . 

A s u v e z , e l IIMAFORP e s m i e m b r o d e l C o n s e j o N a c i o n a l p a r a 
e l D e s a r r o l l o d e l a P e q u e ñ a y M i c r o E m p r e s a , l o q u e 
f a c i l i t a l a p l a n i f i c a c i ó n y e j e c u c i ó n d e a c t i v i d a d e s d e 
c a p a c i t a c i ó n y a s e s o r í a e m p r e s a r i a l y d e f o r m a c i ó n t é c n i c o 
p r o d u c t i v a p a r a l a s m i c r o e m p r e s a s , c o m o l a s q u e s e 
c o n s i d e r a n e n e l p r e s e n t e d o c u m e n t o . 

U n o d e l o s m i e m b r o s d e l C o n s e j o N a c i o n a l p a r a e l D e s a r r o l l o 
d e l a M i c r o e e m p r e s a e s r e p r e s e n t a n t e d e l a U n i v e r s i d a d 
T e c n o l ó g i c a d e P a n a m á y a d e f u á s , e n l a O f i c i n a d e 
C e n t r a l i z a c i ó n d e T r á i n i t e s d e l a P e q u e ñ a y M i c r o E m f j r e s a , 
a c t ú a c o m o c o o r d i n a d o r d e l a p o y o d e l a s u n i v e r s i d a d e s , u n 
d e l e g a d o d e l a E s c u e l a d e A d m i n i s t r a c i ó n d e l a U n i v e r s i d a d 
d e P a n a m á . 

L a p a r t i c i p a c i ó n d e l o s m e n c i o n a d o s i n s t i t u t o s d o c e n t e s y 
a c a d é m i c o s y s u s r e p r e s e n t a n t e s e n l a e s t r u c t u r a d i r e c t i v a 
y o r g a n i z a t i v a d e s c r i t a , f o r t a l e c e l a c a p a c i d a d d e 
p l a n i f i c a r y e j e c u t a r a c c i o n e s d e a s i s t e n c i a t é c n i c a 
d i r i g i d a s a l a m i c r o e m p r e s a . 

L a e x p e r i e n c i a r e c o g i d a e n e s t e c a m p o p o r l a s QNG y pov l a 
p r o p i a D i r e c c i ó n G e n e r a l d e P e q u e ñ a y M i c r o E u i p r e s a , 
r e s u l t a r á s i n d u d a muy ú t i l p a r a c o l a b o r a r e n e l d i s e ñ o d e 
u n a c u r r i c u l a b á s i c a q u e f a c i l i t e l a c a p a c i t a c i ó n y 
f o r m a c i ó n d e l o s m i c r o e m p r e s a r i o s u r b a n o s y r u r a l e s . 

D.2. LAS ACTIVIDADES DEL SECTOR PRIVADO 

D .2 .1 . LAS ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES (ONG). 

E x i s t e e n P a n a m á u n n ú m e r o r e l a t i v a m e n t e r e d u c i d o d e 
o r g a n i z a c i o n e s n o g u b e r n a m e n t a l e s d e d e s a r r o l l o CONG), q u e 
e j e c u t a n p r o g r a m a s d e c r é d i t o , c a p a c i t a c i ó n y a s i s t e n c i a 
t é c n i c a p a r a l a s m i c r o e m p r e s a s . E n t r e l a s p r i n c i p a l e s de-
e s a s ONG, p u e d e s e ñ a l a r s e a l P a t r o n a t o d e 1 ¿< J u v e n t u d R u r a l 
f P A N A J U R U ) , e l I n s t i t u t o d e I n v e s t i g a c i ó n p a r a l a E d u c a c i ó n 
y e l D e s a r r o l l o C I N E D E S A ) y e l G r u p o d e T e c n o l o g í a 
A p r o p i a d a < G T A ) . 
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E s t a s o r g a n i z a c i o t i e s e j e c u t a n s u s p r o g r a m a s e n l a s c i u d a d e s 
y t a m b i é n e n e l m e d i o r u r a l , y g e n e r a l m e n t e s u s r e c u r s o s 
p r o v i e n e n d e l a c o o p e r a c i ó n e x t e r n a , y a s e a a s i 5 t e n c i ¿ i 
t é c n i c a c o m o a p o y o f i n a n c i e r o . T a m b i é n r e c i b e n a p o r t e s d e l 
E s t a d o y d e l a e m p r e s a p r i v a d a l o c a l . 

S i b i t . - n n o s e d i s p o n e d e u n a m e d i c i ó n p r e c i s a d e 1 ¿i 
c o b e r t u r a d e l o s p r o g r a m a s p a r a m i c r o e m p r e s a s d e e s t a s ONG, 
a l g u n o s f u n c i o n a r i o s c a l c u l a n q u e e l t o t a l d e u s u a r i o s 
a t e n d i d o s p o r l a s u m a d e t o d a s e l l a s n o e x c e d e e l n ú m e r o d e 
2 . 5 0 0 a n i v e l n a c i o n a l . 

E n l o s ú l t i m o s m e s e s l a s ONG h a n • c o m e n z a d o a c o o r d i n a r 
a c t i v a m e n t e s u s a c t i v i d a d e s r e l a t i v a s a l a s m i c r o e m p r e s a s 
c o n e l G o b i e r n o n a c i o n a l , t a l c o m o s e e x p l i c a r á m á s 
a d e l a n t e . 

D . 2 . 2 . L A S C G O P E R A T I V A S . 

E x i s t e e n P a n a m á u n a c e p t a b l e d e s a r r o l l o t J e l s i s t e m a 
c o o p e r a t i v o , e s p e c i a l m e n t e er» l o q u e s e r e f i e r e a l a s 
c o o p e r a t i v a s du' t r a n s p o r t e , d e p r o d u c c i ó n , d e s e r v i c i o s y 
d e a h o r r o y c r é d i t o . R e c u e r d e s e q u e e s p r e c i s a m e n t e e n 
P a n a m á d o n d e s e e n c u e n t r a l a s e d e d e l a C o n f e d e r a c i ó n 
L a t i n o a m e r i c a n a d e C o o p e r a t i v a s d e A h o r r o y C r é d i t o 
( C O L A C ) . 

Un n ú m e r o i m p o r t a n t e d e m i c r o e m p r e s a r i o s r u r a l e s y u r b a n o s 
s o n s o c i o s d e l a s c o o p e r a t i v a s , l a s c u a l e s , p o r s u e s p e c i a l 
c o n f i g u r a c i ó n i n s t i t u c i o n a l , p o r s u e x p e r i e n c i a f i n a n c i e r a 
y p o r e l d e s a r r o l l o q u e h a n a l c a n z a d o l a s a c t i v i d a d e s d e 
c a p a c i t a c i ó n q u e b r i n d a n a s u s a s o c i a d o s , p u e d e n o p e r a r 
c o m o a g e n t e s niuy d i n á m i c o s e n p r o g r a m a s d e p r o m o c i ó n d e l a s 
mi c r o e m p r e s a s -

E n e s p e c i a l , e s t á n e n c a p a c i d a d d e c a n a l i z a r c r é d i t o d e 
m o n t o s r e l a t i v a m e n t e p e q u e ñ o s h a c i a l o s u s u a r i o s d e l s e c t o r 
t r a d i c i o n a l , c o n c o s t o s q u e n o e x c e d e n a q u e l l o s c o n l o s 
c u a l e s o p e r a f í h a b i t u a l m e n t e , a d i c i o n a n d o a e s t e s e r v i c i o 
u n a a d e c u a d a o r i e n t a c i ó n a l u s u a r i o p a r a q u e e s t e p u e d a 
a d o p t a r s u s d e c i s i o n e s f i n a n c i e r a s c o n m a y o r i n f o r m a c i ó n y 
c o n o c i m i e n t o e s p e c í f i c o . P o r o t r a p a r t e , l a s c o o p e r a t i v a s 
b r i n d a n c a p a c i t a c i ó n a l o s n u e v o s s o c i o s c o n l a f i n a l i d a d 
d e q u e e s t o s c o n o z c a n e l p e n s a m i e n t o c o o p e r a t i v o , s u e t i c a 
y s u s r e g l a s , y l a s r e s p o n s a b i l i d a d e s , d e r e c h o s y 
b e n e f i c i o s q u e t i e n e n c o m o c o o p e r a n t e s . 

O 



1 1 . PLAN NACIONAL DE APGYO A L A S M I C R O E M P R E S A S URBANAS Y 
R U R A L E S . 

I I . A . INTRODUCCION 

H a s t a h a c e p o c o t i e m p o , l a p r i n c i p a l m e t o d o l o g í a d e a c c i ó n d e 
l a D i r e c c i ó n G e n e r a l , c o n s i s t í a e n l a e j e c u c i ó n d i r e c t a d e 
a c t i v i d a d e s - d e c a p a c i t a c i ó n , a s e s o r í a t é c n i c a y c r é d i t o - c o n 
l a s m i c r o e m p r e s a s . E n t é r m i n o s g e n e r a l e s , s e p r e s t ó a p o y o a 
m i c r o e m p r e s a s c o n l o c a l i z a c i ó n y a c t i v i d a d e s d e t i p o u r b a n o , 
e n u n n ú m e r o c e r c a n o a 1 . 5 0 0 , q u e l o g r a r o n a c c e d e r a l c r é d i t o 
c o n r e c u r s o s d e l a D i r e c c i ó n G e n e r a l . 

L a n u e v a a d m i n i s t r a c i ó n s e p r o p o n e c a m b i a r l a e s t r a t e g i a d e 
a | ) o y o a l a s m i c r o e m p r e s a s p a r a , l o c u a l h a e l a b o r a d o e l 
e s b o z o d e u n " P L A N NACIONAL DE APOYO A L A S M I C R O E M P R E S A S 
URBANAS Y R U R A L E S " , c u y a s a c c i o n e s t e n d r á n c a r á c t e r i n t e g r a l 
y b r i n d a r á n a s i s t e n c i a a l o s m i c r o e m p r e s a r i o s q u e l o 
r e q u i e r a n , e n a q u e l l o s a s p e c t o s d e s u a c t i v i d a d e n l o s c j u e 
m u e s t r e n m a y o r e s d i f i c u l t a d e s . 

E l P l a n , c o m o s u n o m b r e l o i n d i c a , t e n d r á c o b e r t u r a d e 
c a r á c t e r n a c i o n a l p r o c u r a n d o e x t e n d e r s e a l a s á r e a s u r b a n ¿ i s y 
r u r a l e s d e t o d o e l p a í s . E s t a c o l i e r t u r a n a c i o n a l p e r m i t i r á 
q u e d i c h o p r o g r a m a a l c a n c e l a c a l i d a d d e m a s i v o , ( e n r e l a c i ó t » 
c o n l o s r e c u r s o s d i s p o n i b l e s ) . L a d e f i n i c i ó n d e l P l a n d e 
M i c r o e m p r e s a s c o m o n a c i o n a l y m a s i v o , p e r m i t i r á e x p r e s a r 
m e j o r l a v o l u n t a d d e a t a c a r e l d e s e m p l e o y e l s u b e m p l e o y Í:,US 
e f e c t o s c o n a c c i o n e s d e e n v e r g a d u r a , q u e r e a l m e n t e p u e d a n 
l o g r a r r e s u l t a d o s s i g n i f i c a t i v o s e n r e l a c i ó n c o n l o s 
i n f c t r r e s e s d e l p a í s y d e l G o b i e r n o e n e s t e t e r r e n o . 

I I . B . O B J E T I V O S 

E l r e f e r i d o P l a n N a c i o n a l d e A p o y o a l a s Mi c r o e i n p r e s a s 
U r b a n a s y R u r a l e s t e n d r á c o m o o b j e t i v o p r i n c i p a l e l a u m e n t o 
d e l p r o d u c t o y l a p r o d u c t i v i d a d d e l t r a b a j o e n 1 at^ 
m i c r o e m p r e s a s b e n e f i c i a r l a s , e l m e j o r a m i e n t o d e l e n i p l e o y l o s 
i n g r e s o s d e l a s p e r s o n a s q u e t r a b a j a n d e e l l a s y l a e l e v a c i ó n 
d e l a c a l i d a d d e v i d a d e e s o s t r a b a j a d o r e s y s u s f a m i l i a s . 

P a r a e l l o g r o d e e s e o b j e t i v o g e n e r a l , e l P l a n N a c i c » n a l s e 
p r o p o n e a l c a n z a r l o s s i g u i e n t e s o b j e t i v o s e s p e c í f i c o s : 

a . m e j o r a r e l a c c e s o d e l a s m i c r o e m p r e s a s r u r a l e s y u r b ¿ i r i a s 
a l c r é d i t o p r o d u c t i v o , p a r a l o g r a r m a y o r p r o d u c t i v i d a d e 
i n g r e s o s y u n a m a y o r d e m o c r a t i z a c i ó n e n e l u s o d e l o s 
r e c u r s o s f i n a n c i e r o s e n e l p a í s . 

b . f a c i l i t a r a l o s t i t u l a r e s d e l a s m i c r o e m p r e s a s e l a c c o u o a 
s i s t e m a s d e c a p a c i t a c i ó n e m p r e s a r i ¿il , q u e l o s h a b i l i t e 
p # r a m e j o r a r l a t o m a d e d e c i s i o n e s y p a r a a d m i n i s t r a r 
m e j o r s u s n e g o c i o s . 



c . p o s i b i l i t a r q u e l o s p r o p i e t a r i o s y t r a b a j a d o r e s d e l a s 
u n i d a d e s e c o n ó m i c a s i n f o r m a l e s d e l c a m p o y l a c i u d a d , 
p u e d a n d i s p o n e r d e m a y o r e s c o n o c i m i e n t o s y d e s t r e z a s d e 
c a r á c t e r t é c n i c o p r o d u c t i v o , p a r a e l e v a r l a c a n t i d a d y l a 
c a l i d a d d e s u s p r o d u c t o s . 

d . c c > n s e g u i r c j u e l a d o t a c i ó n dt- t e c n o l o g í a i n s t r u m e n t LI1 y de-
m a n e j o d e q u e h o y d i s p o n e n l a s m i c r o e m p r e s a s , s e 
i I ic r e i i i e n t e a t r a v é s d e l a i n c o r p o r a c i ó n d e m a q u i n ¿ i r i a , 
e q u i p o y h e r r a m i e n t a s a d e c u a d o s a l a e s c a l a d e p r o d u c c i ó n 
d e l a i i u n i d a d e s e c o n ó m i c a s i n f o r m a l e s y a l a c a p a c i d a d d e 
i n v e r s i ó n d e l a s m i s m a s , y q u e s e a a c o m p a ñ a d a d e l 
n e c e s a r i o e n t r e n a m i e n t o p a r a s u u s o . 

e . m e j o r a r l a s c o n d i c i o n e s d e l a m i c r o e m p r e s a s e n r e l a c i ó n 
c o n s u i n s e r c i ó n n ^ e r c a n t i l , p r o c u r a n d o l a p e n e t r a c i ó n i l e 
s u s p r o d u c t o s e n m e r c a d o s m á s a m p l i o s , n a c i o n a l e s e 
i n t e r n a c i o n a l e s . 

f . a y u d a r a l o s mi c r o e m j j r e s a r i o s a o r g a n i z a r s e e n s u s g r e i í i i o s 
y a p o y a r a e s t o s ú l t i m o s p a r a q u e a s u m a n u n p a p e l 
p r o t a g ó n i c o e n e l p r o c e s o d e m e j o r a m i e n t o d e l a s 
m i c r o e m p r e s a s d e s u s a s o c i a d o s , m e d i a n t e l a m á x i m a 
a u t o g e s t i ó n c o l e c t i v a d e p r o g r a i í i a s d e d e s a r r o l l o . 

g . f a c i l i t a r l a s r e l a c i o n e s e m p r e s a r i a l e s e n t r e l a s 
m i c r o e m p r e s a s y l a s g r a n d e s y m e d i a n a s e m p r e s a s d e l | ) c » í s , 
p a r a e l a p r o v e c h a m i e n t o d e l a s v e n t a j a s q u e l o s muy 
p e t j u e r i o s n e g o c i o s p u e d e n o f r e c e r a l o s o t r o s s e c t o r t í S 
p a r a l a i n t e g r a c i ó n d e l a p r o d u c c i ó n y l a e x p a n s i ó n d e l a s 
v t í n t £ < s d e t o d o s . 

I I . C . LA E S T R A T E G I A PARA LA E J E C U C I O N DEL PLAN NACIONAL 

L a e s t r a t e g i a q u e e l G o b i e r n o u t i l i z a r á e n l a e j e c u c i ó n íJc- s u 
P l a n N a c i o n a l d e A p o y o a l a s M i c r o e m p r e s a s U r b a n ^ i s y R u r a l e s , 
s e e x p r e s a r á , e n s u s a s p e c t o s p r i n c i p a l e s , d e l a s i g u i e n t e 
mat! e r a ; 

1 . AMPLIAR LA COBERTURA DE APOYO A L A S M I C R O E M P R E S A S EN 
G E N E R A L . 

U n a e s t i m a c i ó n g l o b a l d e l n ú m e r o d e m i c r o e m p r e s a s a t e n d i d a s a 
n i v e l n a c i o n a l , a t r a v é s d e l a s u m a d e l a s a c t i v i d a d e s d e l 
G o b i e r n o y d e l s e c t o r p r i v a d o , h a c e l l e g a r a m e n o s d e 4 . 0 0 0 
l a c i f r a d e l a s u n i d a d e s e c o n ó m i c a s i n f o r m a l e s q u e h a n 
l o g r a d o a l g ú n t i p o d e a p o y o , a l o l a r g o d e v a r i o s a ñ o s . 

L a r . i e c e s i d a d d e r e d u c i r s u s t a n t i v a m e n t e e l d e s e m p l e o y i_l 
s u h o m p l e o a n i v e l n a c i o n a l , o b l i g a a l a D i r e c c i ó n g e n e r a l a 
f o r m u l a r p l a n e s m á s a m b i c i o s o s q u e l o s c j u e s e h a n vu-nidv.^ 
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diseñando y e j e c u t a n d o has ta ahora . Por e l l o , e l P lan 
Nac iona l se propone b r i n d a r a s i s t e n c i a a no menos de o t r a s 
10.000 un idades económicas i n f o r m a l e s en l o s p róx imos dos 
anOB. 

Para ser e l e g i b l e s , e s a s un idades económicas podrán se r de 
p rop i edad u n i p e r s o n a l , f a m i l i a r o a s o c i a t i v a y d e d i c a r s e a 
a c t i v i d a d e s de p r o d u c c i ó n de b i e n e s , de s e r v i c i o s o de 
c omerc i o , con e x c e p c i ó n de l a b o r e s de a g r i c u l t u r a o de c r í a 
de ganado mayor -

Al momento de a c o g e r s e a l o s b e n e f i c i o s de l P lan N a c i o n a l , e l 
t o t a l de t r a b a j a d o r e s de l a s empresas no podrá exceder de 5, 
i n c l u i d o e l p r o p i e t a r i o , y sus a c t i v o s t o t a l e s no se rán 
mayores a B/ 20 .000 , e x c luy endo t e r r e n o s y c o n s t r u c c i o n e s . 
Las v e n t a s anua l e s no superarán l o s B/ 50-000 a l año. 

Se dará apoyo a l a s un idades económicas que l o r e q u i e r a n 
p r i n c i p a l m e n t e con l a f i n a l i d a d de me jo ra r e l i n g r e s o y e l 
consumo f a m i l i a r , y para e l l a s habrá a c c i o n e s e s p e c i a l e s ; 
p e r o ti imbien s e r e a l i z a r á un e s f u e r z o i m p o r t a n t e para e l 
apoyo a l a s mic roempresas con capac idad de acumulac ión y 
c r e c i m i e n t o , con v i s t a s a aumentar l a o f e r t a de b i e n e s y 
s e r v i c i o s e i nc r ementa r e l número de p u e s t o s de empleo . 

Por o t r a p a r t e , e l P l an Nac i ona l en p rocura de a t a c a r e l 
problema de l subempleo y desemp leo , adop ta rá o t r a s medid^ns, 
según se i n d i c a a c o n t i n u a c i ó n . 

2 . ORIENTAR UNA PARTE SUSTANTIVA DEL APOYO HACIA LAS EMPRESAS 
RURALES NO AGROPECUARIAS. 

Según se ha s e ñ a l a d o en e l c a p í t u l o de A n t e c e d e n t e s de l 
p r e s e n t e documento, e x i s t e un impo r t an t e número de un idades 
económicas i n f o r m a l e s en l a s á r e a s r u r a l e s de l p a í s , cuyas 
a c t i v i d a d e s no son a g r o p e c u a r i a s . El P lan Nac i ona l se propone 
ex t ender has ta e l l a s su c o b e r t u r a , por l a s n e c e s i d a d e s que 
man i f i es to in y l a s p o s i b i l i d a d e s de empleo e i n g r e s o s 
i hipl í c i t í ts en su d e s a r r o l l o . 

Una de l a s r a z o n e s que conve r gen a s u s t e n t a r e s t a d e c i s i ó n , 
e s l a n e c e s i dad de t r a t a r de e v i t a r , o cuanto menos 
d i s m i n u i r , e l f l u j o m i g r a t o r i o de l subempleo y desempleo 
ru ra l hac i a l o s c e n t r o s urbanos de l p a í s . 

Es ta p o l í t i c a de l Gob i e rno se enmarca también en l a n e c e s i d a d 
de e s t imu la r l a t r a n s f o r m a c i ón in s i t u de l o s p r oduc t o s 
a g r í c o l a s , para e v i t a r mermas que hoy son s u s t a n t i v a s y s e 
generan en un inadecuado manejo pos t cosecha y por l a 
c a r e n c i a de una adecuada d o t a c i ó n t e c n o l ó g i c a l o c a l . En 
g ene ra l s e t r a t a r á de me j o r a r l a economía r u r a l por e l 
ag r egado de v a l o r a l o s p r o d u c t o s a g r o p e c u a r i os med iante e l 
d e s a r r o l o ile m i c ro y pequeña a g r o i ndustr i a l o c a l . 
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El Gob i e rno , a t r a v é s de l a a c c i ó n de l a D i r e c c i ó n G e n e r a l , 
no s o l a m e n t e t r a t a de e s t i m u l a r l a s a c t i v i d a d e s 
a g r o i n d u s t r i a l e s m u l t i p l i c a n d o l a s un idades p r o d u c t i v a s de 
pequeña e s c a l a , s i n o que a l a vez p r e t e n d e ampl ia r l a 
c o b e r t u r a de su a c c i ó n p romo to ra a l a s o t r a s a c t i v i d a d e s 
p r o d u c t i v a s r u r a l e s , con l a s o l a e x c e p c i ó n de l a a g r i c u l t u r a 
y l a g a n a d e r í a de ganado mayor, p e r o a l a vez e s t a b l e c i e n d o 
a l gunas p r i o r i d a d e s t a l e s como: 

a- brind¿ir apoyo a l a a r t e s a n í a u t i l i t a r i a y ornamenta l de 
d i v e r sae i r e g i o n e s d e l p a í s ; 

b . apoyar a c t i v i d a d e s e x t r a c t i v a s t a l e s como l a fjtsc£> 
a r t e s a n a l ; 

c . apoyar e l manter í imiento de l a i n f r a e s t r u c t u r a b á s i c a , 
p r i n c i p a l m e n t e l a v i a l s e c u n d a r i a , med iante l a c r e a c i ó n de 
fiii c roe i i ipresas a s o c i a t i v a s de man t en im i en t o ; 

apoyar l a p r o d u c c i ó n de b i e n e s c a p a c e s dê  i n s e r t a r s e dc. 
modo c o m p e t i t i v o en l o s mercados l o c a l e s y r e g i o n a l e s , 
e s p e c i a l m e n t e a q u e l l o s en l o s que s e abas t e c en l o s 
s e c t o r e s p o p u l a r e s ; 

e . f a v o r e c e r l a c r e a c i ó n de r e d e s de d i s t r i b u c i ó n de t o d o 
t i p o de p r o d u c t o s a r t i c u l a n d o l o s e s f u e r z o s de l a 
i i i icroempresa con l o s de l a s empresas medianas y g r a n d e s . 

3 . MODIFICAR LA METODOLOGÍA ACTUAL DE EJECUCION DE LAS 
ACTIVIDADES DE APOYO A LA MICROEMPRESA. 

La D i r e c c i ó n Genera l de l a Pequeña y M i c r o Empresa, ha v e n i d o 
e j e c u t a n d o sus programas de c r é d i t o y a s i s t e n c i a t é c n i c a a l a 
micro f i ipresa, d i r e c t a m e n t e con su p r o p i o p e r s o n a l t é c n i c o y 
a d m i n i s t r a t i v o , c e n t r a l i z a n d o l a f o r m u l a c i ó n de p o l í t i c a s y 
a l a v e z asumiendo l a e j e c u c i ó n de t o d a s l a s a c t i v i d a d e s -

Luego de v a r i o s años de e j e c u t a r l o s programas de apoyo con 
esLa moda l idad o p e r a t i v a e i n s t i t u c i o n a l , s e c o n s i d e r a que 
l o s r e s u l t a d o s no s i empre han s i d o buenos ; un e j e m p l o de e l l o 
l o c o n s t i t u y e lai a l t a t a s a de moros idad que muestran l o s 
c r é d i t o s c o n c e d i d o s , muchos de e l l o s i r r e c u p e r a b l e s . 

Por o t r a p a r t e , s imu l táneamente con l a a c c i ó n de l a D i r e c c i ó n 
G e n e r a l , ha e j e c u t a d o programas de apoyo a l a microempresa un 
c o n j u n t o de a g e n t e s p r i v a d o s CQN6, C o o p e r a t i v a s , e t c ) que , 
como ya s e ha s e ñ a l a d o , han demos t rado que o b t i e n e n 
r e s u l t a d o s a c e p t a b l e s y que van p r e f i g u r a n d o e l 
e s t a b l e c i m i e n t o de una red n a c i o n a l de o f i e r a d o r e s que s i son 
c o r r e c t a m e n t e a s i s t i d o s , a l c a n z a r á n c i f r a s s i g n i f i ca t i v a s en 
til apoyo a l a p o b l a c i ó n o b j e t i v o . 
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Por e s t a s r a z o n e s desde hace a l g u n o s meses l a D i r e c c i ó n 
Nac i ona l de l a Pequeña y M i c r o Eni|jresa ha m o d i f i c a d o su 
p o l í t i c a de i n t e r v e n c i ó n , med ian t e l a a s i g n a c i ó n de r e c u r s o s 
de c r é d i t o a l a s ONQ que ya operan p rog ramas de promoc ión a 
l a i i i icroornpresa- De e s t a manera s e m u l t i p l i c a l a c a p a c i d a d 
n a c i o n a l de o p e r a c i ó n , y e l MICI s e r e s e r v a l a s t a r e a s de 
f o rmu la c i ón de p o l í t i c a s , a s i g n a c i ó n de r e c u r s o s , s u p e r v i s i ó n 
de l a s a c t i v i d a d e s y e v a l u a c i ó n de l o s r e s u l t a d o s . 

Si b i en e s t a e x p e r i e n c i a e s muy r e c i e n t e , l a D i r e c c i ó n 
Genera l s e p ropone i n t e n s i f i c a r l a y e x t e n d e r l a , pues l o s 
r e s u l t e i d o s que s e van c o n s i g u i e n d o r e s u l t a n a l e n t a d o r e s . 

4. PROCURAR UN MAYOR FLUJO DE ASISTENCIA FINANCIERA Y TECNICA 
PARA EL SECTOR DE LAS MICROEMPRESAS. 

Dada l a s i t u a c i ó n por l a que ha a t r a v e s a d o e l p a í s y sus 
c o n s e c u e n c i a s n e g a t i v a s ya r e f e r i d a s s o b r e e l emp leo y l o s 
i n g r e s o s urbanos y r u r a l e s , e l G o b i e r n o N a c i o n a l s e proF)one 
e j e c u t a r , a t r a v é s d e l MICI y de l a D i r e c c i ó n Genera l de 
Pequeña y Microevnpresa, y como p a r t e d e l P l an N a c i o n a l de 
Apoyo a l a s Mi croempr e s a s Urtianas y R u r a l e s , un program¿i de 
i d e n t i f i c a c i ó n y c o n s e c u c i ó n de r e c u r s o s f i n a n c i e r o s 
e x t e r n o s , que complementen l o s r e c u r s o s n a c i o n a l e s d e s t i n a d o s 
a l a promoc ión de d i c h a s un idades e conómi cas . 

La búsqueda y c o n s e c u c i ó n de e s o s r e c u r s o s e5t¿<rá acompañada 
de r e n o v a d o s e s f u e r z o s n a c i o n a l e s en p r o c u r a de f o r t a l e c e r e l 
Fondo de Promoc ión pa ra l a Pequeña y M i c r o Empresa, para l o 
cua l s e buscaroi c r e a r una mayor c o n c i e n c i a en l o s p r o p i o s 
m i c r o e m p r e s a r i o s p a r a g a r a n t i z a r e l a p o r t e que s e l e s e x i g e , 
en r e l a c i ó n con l o s b e n e f i c i o s d i r e c t o s que hayan r e c i b i d o . 

A d i c i o n a l i n e n t e a l a búsqueda de apoyo f i n a n c i e r o , e l Gobiví-rtuj 
N a c i o n a l r e a l i z a r á un e s f u e r z o d i r i g i d o a o b t e n e r c o o p e r a c i ó n 
t é c n i c a de a q u e l l o s p a í s e s e i n s t i t u c i o n e s i n t e r n a c i o n a l e s 
que por su e x p e r i e n c i a y c o n o c i m i e n t o s e s t e n en c o n d i c i o n e s 
de a p o r t a r a l f o r t a l e c i m i e n t o de l a c a p a c i d a d n a c i o n a l de 
f o r m u l a c i ó n de p o l í t i c a s , m e t o d o l o g í a s y p rog ramas r e l a t i v o s 
a l a promoc ión de l a s m i c r o empresas . 
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I I . D . PROGRAMAS Y METAS DEL PLAN NACIONAL 

Ta l como s e ha s e ñ a l a d o , e l P l a n N a c i o n a l s e c e n t r a r á 
a l r e d e d o r de 7 a c t i v i d a d e s b á s i c a s ; a l s is i t^ma de a c c i o n e s 
c o r r e s p o n d í e n t e s a cada una de e l l a s s e l o ha denominado 
Prcígraina, y l o s que s e p r e v e e j e c u t a r son l o s s i g u i e n t e s : 

1. P rog rama de C r é d i t o P r o d u c t i v o , con e l cua l s e busc¿irá 
apoya r a 10 .000 u n i d a d e s e conón i i cas i n f o r m a l e s en 3 años-

E s t e Programa t e n d r á l a s s i g u i e n t e s c a r a c t e r í s t i c a s : 

a- U s u a r i o s 

Podrán a c c e d e r a l c r é d i t o l a s i n i c r oempresas con 
a c t i v i d a d e s no a g r í c o l a s n i de g a n a d e r í a mayor , de 
p r o p i e d a d i n d i v i d u a l , f a m i l i a r o a s o c i a t i v a q u e : 

— no e x c edan d e l número de 5 t r a b a j a d o r e s , i n c l u i d o e l 
p r o p i e t a r i o ; 

— no posean más de B/ 2 0 . 0 0 0 , e x c l u i d o s e d i f i c i o L . y 
t e r r e n o s , y c u y a s v e n t a s a n u a l e s no excedan de B/ 
5 0 . 0 0 0 . 

b. D e s t i n o d e l c r é d i t o 

L o s r e c u r s o s de c r é d i t o c onced ido í s por e l Prograiii¿, 

so l a rñen te podrán u t i l i z a r s e en : 

- compra de m a q u i n a r i a y e q u i p o ; 

- f i n a n c i a m i e n t o de c a p i t a l de t r a b a j o ; 

- a m p l i a c i ó n o a d e c u a c i ó n d e l t a l l e r o n e g o c i o ; 
- f i n a n c i a m i e n t o de l a c a p a c i t a c i ó n p r o f e s i o n ¿ \ l dt^l 

p r o p i e t a r i o y/o de l o s t r a b a j a d o r e s . 

c . M o d a l i d a d e s d e l c r é d i t o 

En l o s que r e s p e c t a a l a s m o d a l i d a d e s g e n e r a l e s de l o s 
c r é d i t o s que o t o r g a r á e l P r o g r a m a , e l l a s s e r á n l a s 
s i g u i e n t e s : 

- L o s montos no e x c e d e r á n en n ingún c a s o de l a sumii 
de B/ 3 . 5 0 0 ; 

- L o s plagios máximos serán de 3G Ineses p a r a a c t i v o s 
fijos y capacitación profesional y de 18 meses par¿i 
capital de trabajo; 

- Las c u o t a s s e r á n de pago mensua l ; 
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Podrá o t o r g a r s e un p e r í o d o de g r a c i a de 3 meses en 
l o s c r é d i t o s para a c t i v o s f i j o s y de 5 meses cuando 
sieaM para c a p a c i t a c i ó n ; 

Los i n t e r e s e s s e f i j a r á n i ni c i a l ment e en e l 107. anual 
s o b r e s a l d o s y e l C o n s e j o N a c i o n a l l o s r e g u l a r á 
po-r i úd ic i imente según e l coriipor tauii e n t o de l mercado 
n a c i o n a l de c a p i t a l e s ; 

La mora s e r á p e n a l i z a d a con un a d i c i o n a l en 
in fcerer ies : 

1 . 

— Las g a r ¿ i n t i a s r e q u e r i d a s por e l programa podrán s e r 
r e a l e s o p e r s o n a l e s , i n c l u í d ¿ i s l a s de c a r á c t e r 
s o l i d a r i o y mancoínunado ( g r u p o s s o l i d a r i o s ) ; 

Dent ro d e l Programa de C r é d i t o , s e e j e c u t a r á un sub 
programa o r i e n t a d o a f a c i l i t a r l a r e l a c i ó n e n t r e l o s 
m i c r o e m p r e s a r i o s y l a banca , que s e denominará , en 
p r i n c i p i o , "Tarjeta del M i c r o p r o d u c t o r " . C o n s i s t i r á en e l 
uso de t a r j e t a s de c r é d i t o o t o r g a d a s por l o s bancos con 
l a s c u a l e s l o s m i c r o e m p r e s a r i o s podrán r e a l i z a r sus 
compras de m a t e r i a pr ima e insumos en g e n e r a l en loí^ 
c o m e r c i o s de p l a z a . Se u t i l i z a r á n t a r j e t a s de d i s t i n t o s 
c o l o r e s según e l t o p e de c r é d i t o de cada microei í ipresar i o , 
l o s que podrán a c c e d e r a mayores c r é d i t o s a medid¿\ que 
cumplan c o r r e c ta i^en te con sus compromisos de pago- El P l an 
Nac i ona l c o n s t i t u i r á f o n d o s e s p e c i a l e s pa ra d e s embo l s o s en 
e s t e sub-programa y s e e n c u e n t r a e s t u d i a n d o e l 
f o r t a l e c i m i e n t o d e l s i s t e m a med ian te l a c r e a c i ó n de 
mecanismos de g a r a n t í a . 

Conjunt¿ímente con e l e s t u d i o de l programa de l a Tarjt.-La 
d e l M i c r o p r o d u c t o r , sê  r e a l i z a r á n l o s a n á l i s i s para urf¡, 
programa de r e d e s c u e n t o de docui^entos c o m e r c i a l e s ( l e t r a s , ' 
f a c t u r a s , e t c . ) que f a c i l i t e a l o s m i c r o e m p r e s a r i o s e l . 
a c c e s o a f inane, i ami e n t o muy r á p i d o , a c o s t o s r a z o n a b l e s , Y í 
l e s p e r m i t a o p e r a r o t o r g a n d o a su vez c r é d i t o ^ ' 
e l i e n t e s . 

2 . Programa de 
a s o c i a r á a l 

g a r a n t i z a r un 
microempresa y 
ut i 1 i z a c i ón de 

C a p a c i t a c i ó n y A s e s o r í a B á s i c a , que s e 
Programa de C r é d i t o , y cuyo o b j e t i v o s e r á 

buen d i a g n ó s t i c o de l a s i t u a c i ó n de l a 
de BUS p o s i b i l i d a d e s de d e s a r r o l l o con l a 

c r é d i t o ; s e r á o b l i g a t o r i o pa ra l o s 10.000 
a r r i b a . tomadores de c r é d i t o p r e v i s t o s má 

Los c o n t e n i d o s de e s t e Programa s e r á n , conio míniruo: 

- c o n o c i m i e n t o d e l P l a n Nac i on¿ i l ; 

- c o n o c i m i e n t o de l o s d e r e c h o s y o b l i g a c i o n e s 
tom¿tdDres de c r é d i t o ; 
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- conoc ih ' l i ento y a n á l i s i s do l a n a t u r a l e z a de-1 c r é d i t o y de 
su r o l en l a microempre-sa; 

- d i a g n ó s t i c o de l o s e s t a d o s f i n a n c i e r o s de l a empresa; 

-- d e t e r tíiinaci ún do c o s t o s y v en tan a c t u a l e s ; 

- a n á l i s i s y di niensi onami e n t o de l a deíuanda no s a t i s f e c h a ; 

-- <uná l i s i s de l a s nuevas i n v e r s i o n e s p r e v i s t a s ; 

- b a l a n c e p r o y e c t a d o con nuevas i n v e r s i o n e s ; 

- ¿ s t a d o de p e r d i d a s y g a n a n c i a s p r o y e c t a d o ; 

- p r o y e c c i ó n de l f l u j o de f ondos y usos y su a n á l i s i s ; 

-- e l a b o r a c i ó n tie l a s o l i c i t u d de c r é d i t o . 

~ ruanejo de ur» s i s t e m a s e n c i l l o pa ra medir e l r e s u l t a d o de 
l a s nuevas i f i v e r s i o n e s en l a e inpresa. 

3 . Programa de Formación P r o f e s i o n a l que s e r á b r i n d a d o por 
i n s t i t u c i o n e s e s p e c i a l i z a d a s y a l que a s i s t i r á no menos 

d e l lOX de l o s u s u a r i o s apoyados por e l Programa de C r é d i t o . 
E s t e Programa aumentará l o s c o n o c i m i e n t o s , h a b i l i d a d e s y 
d e s t r e z a s , t a n t o pa ra l a g e s t i ó n e m p r e s a r i a l cuan to para l a s 
a c t i v i d a d e s de p r oducc i ón d i r e c t a , en c u r s o s , t a l l e r e s , 
e t c . , d i c t a d o s por i n s t i t u c i o n e s e s p e c i a l i z a d a s , p r i v a d a s o 
p ú b l i c a s . Podrán a s i s t i r a e s t o s c u r s o s e l t i t u l a r de l a 
mi cr oemjDr esa y l o s tr^iba j a d o r e s de l a misma. 

4 . Programa de T r a n s f e r e n c i a de T e c n o l o g í a Adecuada, cjuc-
debe rá b r i n d a r apoyo a no menos de 1 .000 mic reompresas de 

p r o ducc i ón de b i e n e s . 

E s t e Programa de c a r á c t e r e x t e n s i o n i s t a p r o c u r a r á i d e n t i f i c a r 
l a s c o m b i n a c i o n e s t e c n o l ó g i c a s que son u t i l i z a d a s con é x i t o 
por m i c r o e m p r e s a r i o s l o c a l e s y l o g r a r que sean c o n o c i d a s y 
adop tadas por o t r a s m i c roempresas . 
A d i c i o n a l m e n t e , e l Programa p r o c u r a r á c r e a r un s i s t e m a de 
i d e n t i f i c a c i ó n de l a o f e r t a de t e c n o l o g í a i n s t r u m e n t a l que se 
adecúe a l a s n e c e s i d a d e s de c i e r t a s ramas s e l e c c i o n a d a s de 
a c t i v i d a d m i c r o e m p r e s a r i a l y busca rá c r e a r s i s t e m a s 
permanentes de d i f u s i ó n de esa o f e r t a a n i v e l de l o s 
mi c r oempr e sa r i o s . 

F i n a l m e n t e , e l Programa p r e t e n d e a s i s t i r a l a s empresas 
i ti formal e s en cuan to a o b t e n e r m e j o r e s r e n d i m i e n t o s de sus 
dotacione^s t e c n o l ó g i c a s a c t u a l e s , mejor¿uido l o s s i s t e m a s de 
matit enimi e n t o de l a s mismas y a s e s o r a n d o a c e r c a de su 
u t i l i z a c i ó n más e q u i l i b r a d a y r e n t a b l e . 
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5 . Programa de Apoyo a l a C o m e r c i a l i z a c i ó n , que b r i n d a r á 
c o b e r t u r a a no menos de 1 .000 m i c roempresas t a n t o en 

r e l a c i ó n con e l mercado de f a c t o r e s como con e l de p r o d u c t o s , 
y que en t r e s años habrá t r a b a j a d o con no menos de 10 
or g a ñ i z ac i on e s gr em i a1 e s . 

Se p r o c u r a r á en e s t e Programa l a i d e n t i f i c a c i ó n de c i e r t o s 
mercados n a c i o n a l e s que puedan o f r e c e r p r e f e r e n c i a s - e n 
t é r m i n o s re l¿ ' . t i vos— para l a c o l o c a c i ó n de b i e n e s y s e r v i c i o s 
de l a s m i c roempresas . 

También s e p r o c u r a r á i d e n t i f i c a r c u a l e s son l o s mercados 
i n t e r n a c i o n ¿ \ l e s a p t o s pa ra l a c o l o c a c i ó n de manufac turas y 
a r t e s a n í a s de m ic roempresas panameñas. 

Se buscará f o r t a l e c e r l a c a p a c i d a d de n e g o c i a c i ó n de l a s 
m ic roempresas en l o s mercados de p r o d u c t o s , apoyando l a 
c r e a c i ó n de s i s t e m a s mancomunados de compra de insumes, con 
c a r á c t e r permanente-

6 . Programa de Apoyo a l a O r g a n i z a c i ó n G r e m i a l , que 
f o r t a l e c e r á l o s o r gan i smos p a t r o n a l e s de m i c r o empresas , 

f a c i l i t á n d o l e s l a e j e c u c i ó n a u t o a d m i n i s t r a d a de programas ele 
d e s a r r o l l o para sus s o c i o s . Al t e r m i n o de t r e s años , no menos 
de 20 o r g a n i z a c i o n e s g r e m i a l e s s e habrán b e n e f i c i a d o con e l 
apoyo de e s t e P rograma. 

Además de promover e l f o r t a l e c i m i e n t o de l a s o r g a n i z a c i o n e s a 
t r a v é s de l a e j e c u c i ó n de programas de d e s a r r o l l o 
a u t o g e s t i o n a d o s , s e buscará b r i n d a r a e l l a s l a a s i s t e n c i a 
j u r í d i c a y l e g a l n e c e s a r i a para que d i spongan de adecuada 
p e r s o n e r í a j u r í d i c a . 

Se p r o c u r a r á c o n s e g u i r r e c u r s o s pa ra f o r t a l e c e r l o s a s p e c t o s 
i n f r a e s t r u c t u r a l e s de e s t a s o r g a n i z a c i o n e s , e s p e c i a l m e n t e en 
l a s á r e a s de c a p a c i t a c i ó n y de a d m i n i s t r a c i ó n de r e c u r s o s . 

a . Programa de F o r t a l e c i m i e n t o de R e l a c i o n e s e n t r e 
E m p r e s a r i o s , d i r i g i d o , como su nombre l o i n d i c a , a rnejorar 
l a s r e l a c i onL - s empr e sa r i a l es e n t r e l a s lui croempr e s a s y l a s 
g r a n d e s y medianas empresas d e l p a í s , pa ra e l a p r o v e c h a m i e n t o 
de 1¿(S v e n t a j a s que l o s muy pequeños n e g o c i o s pueden o f r e c e r 
a l o s o t r o s s e c t o r e s para l a ev ipansión de sus v e n t a s y 
s e r v i c i o s y e l p r o g r e s o común. 

Se p r o c u r a r á , por e j e m p l o , que l a mediana y gran empresa 
teny¿in p r e s e n t e a l a m ic roempresa en sus p l a n e s de e x p a n s i ó n 
de v e n t a s a t r a v é s de nuevos c o n c e s i o n a r i o s , r e p r e s e n t a n t e s , 
f raní fui c i a s , e t c . , y pa ra e l l o e l P l a n Nac i ona l podrá 
p r e s t a r apoyo con s e r v i c i o s de i d e n t i f i c a c i ó n , s e l e c c i ó n y 
c a p a c i t a c i ó n de nuevas m i c r o empresas , c r é d i t o para l a s 
mi smas, e t c . 
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Tariibien s e busca rá e s t a b l e c e r c o n t a c t o s permanentes e n t r e l a 
irtediana y ( jran empresa y l a m i c roempresa , para l o g r a r a vances 
en m a t e r i a de i n t e g r a c i ó n p r o d u c t i v a , u t i l i z a n d o d i s t i n t o s 
s i s t e m a s , como pueden ser s u b c o n t r a t a c i ones , p . e j . 

Para e l mismo f i n , s e e s t i m u l a r á a t r a v é s de e s t e Prograrua 
una mejor r e l a c i ó n e n t r e l a s o r g a n i z a c i o n e s r e p r e s e n t a n t i v a s 
de l a mediana y g ran empresa y a q u e l l a s a l a s que p e r t e n e c e n 
l a s m i c roempresas . 
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I I . E . LA ESTRUCTURA INSTITUCIONAL Y OPERATIVA DEL PLAN 
NACIONAL. 

Pa ra l a e j e c u c i ó n d e l P la t i N a c i o n a l , l a D i r e c c i ó n G e n e r a l 
u t i l i z a r á una e s t r u c t u r a i n s t i t u c i o n a l y o p e r a t i v a que s e 
c a r a c t e r i z a r á p r i n c i p a l m e n t e por p r o c u r a r l a p a r t i c i p a c i ó n 
a c t i v a d e l mayor número de a g e n t e s en l a s a c t i v i d a d e s de 
o p e r a c i ón. 

La or ( jani ^ a c i ún i n s t i t u c i o n a l de l P l a n N a c i o n a l y l a 
d i s t r i b u c i ó n de t a r e a s e n t r e l o s d i s t i n t o s t i p o s de a gen te s 
p a r t i c i p a n t t í S , s e r e a l i z a r á de l a s i g u i e n t e manera : 

a . El G o b i e r n o N a c i o n a l , p r o c u r a r á que e l C o n s e j o N a c i o n a l de 
D e s a r r o l l o de l a Perjuena y M i c r o Empresa , e l ab í^ r e de 
i n m e d i a t o e l p r o y e c t o f i n a l d e l P l a n N a c i o n a l y a d o p t e un 
s i s t e i i i a p a r a l a f or niul ac i ón y a j u s t e p e r i ó d i c o de l a s 
p o l í t i c a s y e s t r a t e g i a s p e r t i n e n t e s y de c a r á c t e r g e n e r a l ; 
pa ra e l d i s e ñ o de l a s l í n e a s m a e s t r a s de p o l í t i c a s y 
e s t r a t e g i a s es|jec i f i c a s , e l C o n s e j o c o n s t i t u i r á C o m i s i o n e s 
de c a r á c t e r t r a n s i t o r i o , q u i e n e s s e r á n r e s p o n s a b l e s de l a 
e l a b o r a c i ó n de l o s p r o y e c t o s de r e s o l u c i ó n que s e 
d i s c u t i r á n en e l p l e n o d e l C o n s e j o N a c i o n a l . La e j e c u c i ó n 
d e d i c h a s r e s o l u c i o n e s y en g e n e r a l de l a s o p e r a c i o n e s d e l 
P l a n N a c i o n a l s e r á r e s p o n s a b i l i d a d de l a S e c r e t a r í a 
T é c n i c a e s t a b l e c i d a por l a L ey 9 , o s e a l a D i r e c c i ó n 
Gene ra l ele l a Pequeña y Empresa . 

b . El C o n s e j o Nac io t\a l pond rá en e j e c u c i ó t i un p rog rama 
d i r i g i d o a l f o r t a l e c i m i e n t o d e l " F o n d o de P r o m o c i ó n p a r a 
l a Pequeña y M i c r o Empresa " , m e d i a n t e l a i d e n t i f i c a c i ó n y 
c o n s e c u c i ó n de r e c u r s o s f i n a n c i e r o s d e o r i g e n n a c i o n a l e 
i n t e r n a c i o n a l ; l a S e c r e t a r í a T é c n i c a d e l P l a n N a c i o n a l 
e l a b o r a r á l o s p r o y e c t o s que s e r á n p r e s e n t a d o s a l a s 
a u t o r i d a d e s n a c i o n a l e s y a l a c o o p e r a c i ó n i n t e r n a c i o n a l 
en p r o c u r a de f i n a n c i a m i e n t o . 

El f l u j o de l o s r e c u r s o s s e r á c a n a l i z a d o m e d i a n t e e l 
o t o r g a m i e n t o d e l í n e a s de c r é d i t o a l a s i ns t i tuc i onv.-s 
e j e c u t o r a s d e l P l a n N a c i o n a l , en c o n d i c i o n e s 
promoc i o n a l e s , p a r a s e r c o l o c a d o por e l l a s cc^mo 
s u b p r e s t a m o s a l a s m i c r o e m p r e s a s . 

c . Líi D i r e c c i ó n G e n e r a l c r e a r á una Un idad E j e c u t o r a d e l f-"lan 
N a c i o n a l , que e s t a r á p r e s i d i d a por e l D i r e c t o r G e n e r a l e 
i n t e g r a d a por un adecuado número de f u n c i o n a r i o s 
s e l e c c i o n a d o s por su a l t a c a p a c i d a d t é c n i c a y conoc i mi u-nto 
de l a |jr ob l emát i ca de l a m i c r o e i n p r e s a . 

d . La un idad e j e c u t o r a d i s e ñ a r á l o s a s p e c t o s t é c n i c o s 
e s p e c í f i c o s d e l P l a n N a c i o n a l , con e l a p o y o do l a s 
C o p m i s i o n e s s e c t o r i a l e s d e l C o n s e j o N a c i o n a l y de l a 
c o o f i e r a c i ó n t é c n i c a i n t e r n a c i o n a l . Como p r o d u c t o de i^sta 
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t a r e a quedarán t - l a b o r a d o s en d e t a l l e l o s Pr orjramaíL. 
p r e v i s t o s rúás a r r i b a , con cuya e j e c u c i ó n s e p r e t e n d e dar 
c a r á c t e r intecjr¿vl a l a s a c c i o n e s d e l P l a n N a c i o n a l . 

Pa ra l a e l abor ac i ón de l o s Prograrr ias, l a un idad e j e c u L o r a 
c o n s u l t a r á con l a s ONQ, C o o p e r a t i v a s y Gre i í i ios que más 
e x p e r i e n c i a t e n g a n en l a s d i s t i n t a s r r i a t e r i a s . Además, y 
contantJo con l a ayuda i n d i c a d a , l a un idad e j e c u t o r i i 
e l a b o r a r á un mapa e s p e c i a l de i n t e r v e n c i o n e s , en e l que 
quedarán e s t a b l e c i d a s l a s p r i o r i d a d e s t e r r i t o r i a l e s de 
e j e c u c i ó n d e l P l a n . 

e . Si tiital t áneamente con l a búsqueda de f i nanc i ami etit o 
i n t e r n a c i o n a l , l a un idad e j e c u t o r a pondrá en marcha ¿1 
P l a n N a c i o n a l con tando , p a r a e l l o con r e u u r s o s nac i ona l 
La p u e s t a en marcha s i g n i f i c a r á l a i d e n t i f i c a c i ó n de l a s 
a c c i o n e s a r e a l i z a r , l a s e l e c c i ó n de l o s a g e n t a s 
e j e c u t o r e s de e s a s a c c i o n e s y l a f i r m a de l o s c onve r i i ob 
r e s p e c t i v o s , e l s u m i n i s t r o de l o s r e c u r s o s f i n a n c i e r o s 
n e c e s a r i o s y l a s t a r e a s de s e g u i íni ^M b o de l a s a c c i o n e n y 
e v a l u v i c i ó n de l o s r e s u l t a d o s . 

La Unidad E j e c u t o r a t e n d r á como una de sus t a r e a s 
pr iri i i i p a l e s s u m i s t r a r a s i s t e n c i a t é c n i c a - c a p a c i t a c i ó n , 
e n t r e n a m i e n t o , a s e s o r í a , e t c .— a l a s i n s t i t u c i o n e s y 
o r g a n i z a c i o n e s e j e c u t o r a s de l a s a c t i v i d a d e s d e l P l a n 
N a c i o n a l . 

f . LcíS a gen te s a se r s e l eccionadOB s e r á n : 

- l a s o r g a n i z a c i o n e s no g u b e r n a m e n t a l e s CONQ) con 
e x p e r i e n c i a en e l t r a b a j o con m i c r o e m p r e s a r i o s ; 

- l a s C o o p e r a t i v a s , e s p e c i a l m e n t e l a s d e a h o r r o y c r é d i t o , 
c a p a c e s de c a n a l i z a r con e f i c a c i ¿ í r e c u r s o s de c r é d i t o a 
l a m i c r o e m p r e s a y a l a v e z de s u m i n i s t r a r a l a s mismas 
l a c a p a c i t a c i ó n b á s i c a r e q u e r i d a por e l P l a n N a c i o n a l ; 

- l o s p r o p i o s g r e m i o s que d e s e e n e j e c u t a r por s í l o s 
p r o g ramas de d e s a r r o l l o p a r a sus a s o c i a d o s , p a r a le» cua l 
c o n t a r á n con l a c a p a c i t a c i ó n y a s e s o r í a más adecuada , 
b r i n d a d a s por l a un idad e j e c u t o r a o por l a s ÜNG 
p a r t i c i p a n t e s ; y 

- por ú l t i m o , t o d o s a c j u e l l o s a g e n t e s p r i v a d o s que desetíti 
i n v o l u c r a r s e en e l P l a n N a c i o n a l . 

y . L o s p r i m e r o s P r o g ramas que e n t r a r á n en e j e c u c i ó n s e r á n l o s 
de C r é d i t o , C a p a c i t a c i ó n B á s i c a y Apoyo a l a O r g a n i z a c i ó n 
G r e i ú i a l ; g r a d u a l m e n t e s e e j e c u t a r á e l r e s t o de progra í i .as 
VIr e v i s t o s . 
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I I I . FINANCIAMIENTO E IMPACTO DE LOS PROGRAMAS 

A. LDS PROGRAMAS ESPECIALES DE CREDITO Y SU FINANCIAMIENTO 

Dent ro de l Programa Nac i ona l de C r é d i t o , s e e s p e r a coiúenzai" 
en e l c o r t o p la i ro con l a o p e r a c i ó n de v a r i o s P'rograinas 
e s p e c i a l e s , e n t r e l o s que puede s e ñ a l a r s e l o s s i g u i e n t e s : 

- F i n a n c i a m i e n t o a Pequeña E s c a l a 

Su o b j e t i v o e s f i n a n c i a r empresas e x i s t e n t e s , con pequeños 
c r é d i t o s , a n i v e l n a c i o n a l . Se des t inarás a e s t e programa 
e s p e c i a l l a suma de B/ 500 .000 pa ra c r é d i t o s cuyo fíionto 
máximo s e r á de B/ 2 .500 , y s e e s t i m a un p e r í o d o de 
desembo l sos de 12 meses . Se b e n e f i c i a r á a -430 
m i c r o empresas , s e g e n e r a r á 600 p u e s t o s de empleo y s e da rá 
apoyo i n d i r e c t o a 2.-100 p t ' r sonas . 

- Apoyo a l Au toemp leo en Panamá h a c i a l a M i c roempresa 

El o b j e t i v o e s apoyar e l d e s a r r o l l o y l a c r e a c i ó n de 
a c t i v i d a d e s por cuen ta p r o p i a , pa ra G<40 u n i d a d e s 
econóivi icas, a l a s que se l e o t o r g a r á un máximo de 2 .500 
b a l b o a s de c r é d i t o . Los d e s embo l s o s s e e x t e n d e r á n por 36 
meses y s e e s p e r a g e n e r a r 600 p u e s t o s de emp l eo , dando 
b e n e f i c i o i n d i r e c t o a 2 -400 p e r s o n a s . Se d e s t i n a n a e s t o s 
e f e c t o s 540 .000 b a l b o a s para o t o r g a r c r é d i t o s . 

- M i c r oempresas R u r a l e s en A r e a s Marg inadas 

Con e s t e programa e s p e c i a l s e o t o r g a r á n c r é d i t o s [ jor un 
máximo de B/ 5 . 0 0 0 a 744 m ic roempresas r u r a l e s de á r e a s 
marg inadas , en un p e r i o d o de 36 meses . Con un t o t a l de 
950.000 b a l b o a s como r e c u r s o s de c r é d i t o , s e e s p e r a c r e a r 
500 p u e s t o s de emp leo y b e n e f i c i a r i n d i r e c t a m e n t e a 2 . 0 0 0 
p e r s o n a s . 

- Programa de F i n a n c i a m i e n t o de Pequeños P r o y e c t o s 

Se d e s t i n a n a e s t e programa D/ 012 .495 como r e c u r s o s (Je-
er e d i t o , pa ra a t e n d e r d i r e c t a m e n t e a 700 unid¿vdes 
económicas durantu- 36 meses; s e e s p e r a c r e a r £00 p u e s t o s tJe 
empleo y b e n e f i c i a r i n d i r e c t a m e n t e a 2 . 4 0 0 p e r s o n a s . 

Cabe seí"¿ilar que e l f i nanc i ami en t o de t o d o s es tc í s prc^gramas 
e s p e c i a l e s e s t á s i e n d o g e s t i o n a d o por l a D i r e c c i ó n Genera l 
de l a Pec|ueña Empresa a n t e e l Fondo de Emergenc ia S o c i a l , 
d e p e n d i e n t e de l M i n i s t e r i o de P l a n i f i c a c i ó n y P o l í t i c a 
iZconómi Cci (N IPPE ) . 

Adi c ion¿i l i r iente , s e pondrá en marcha un prograiua e sp t - c i a l 
denominado "Apoyo a M u j e r e s M i c r o e m p r e s a r i a s " , a l que s e 
d e s t i n a r á n como r e c u r s o de c r é d i t o l a suma de B/ Í500.000 
p r o v e n i e n t e s de l a s r e c u p e r a c i ones que r e a l i z a l a DGPE tie 
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sus c o l o c a c i o n e s a c t u a l e s . E s t e programa d u r a r í a 3 arios y 
b r i n d a r í a apoyo a 540 m u j e r e s , con c r é d i t o s no mayores a B/ 
2 .500 . Se c r e a r í a n 500 p u e s t o s de emp l eo , a f joyando 
i n d i r e c t a m e n t e a 2 .000 p e r s o n a s . 

O t r o Programa e s p e c i a l a s e r impu lsado por l a DGPE, a l que se 
denomina en p r i n c i p i o "De Empresa r i o a E m p r e s a r i o " , ha s i d o 
c o n c e b i d o para promover l a p a r t i c i p a c i ó n de l o s &3 Bancos y 
l a s 112 F i n a n c i e r a s que cuentan con l i c e n c i a c o m e r c i a l en 
Panamá, para que o t o r g u e n , cada i n s t i t u c i ó n , un c r é d i t o 
mensual de fomento a una m ic roempresa , por un v a l o r en 
no s u p e r i o r a B/ 5 .000 . Si s e c u m p l i e r a e s t a meta, se 
c o n s e g u i r í a n o t o r g a r 175 c r é d i t o s mensua les y un t o t a l 
t r i e n a l de 6 .300 c r é d i t o s de d e s a r r o l l o m i c r o e m p r e s a r i a l . Se 
e s p e r a gene ra r anualmente o t r o s t a n t o s p u e s t o s de empleo y 
b e n e f i c i a r i n d i r e c t a m e n t e a 24 .000 p e r s o n a s . 

La e s t r a t e g i a a u t i l i z a r c o n s i s t i r í a üe dos f a s e s : en l a 
p r i m e r a de e l l a s s e l a n z a r í a una caffipaña para ganar l a 
v o l u n t a d de l a s e n t i d a d e s f i n a n c i e r a s , p romov i endo l a i d e a de 
que l o s e m p r e s a r i o s apoyan a l n a c i m i e n t o y d e s a r r o l l o de 
o t r o s e m p r e s a r i o s ; s i f u e r a n e c e s a r i o , s e l l e g a r í a a una 
segunda e t apa en l a que s e f o r m u l a r í a un p r o y e c t o de Ley 
o r i e n t a d o a l cump l im i en to de l a s metas p r e v i s t a s . 

La unidad t?Jecutora d e l P lan N a c i o n a l CDGPE) , r e a l i z a r á 
g e s t i o n e s ¿mte l a c o o p e r a c i ó n f i n a n c i e r a i n t e r n a c i o n a l , para 
o b t n e r r e c u r s o s r e e m b o l s a b l e s y no r eembol sab l e s , d e s t i n a d ' j s 
a l c r é d i t o para l a s m i c roempresas . 

En e l anexo 3 puede c o n s u l t a r s e e l f l u j o f i n a n c i e r o 
prciyectadcí para t o d o s l o s programas s e ñ a l a d o s ut s u p r a . 

B. EL IMPACTO QUE SE ESPERA CONSEGUIR 

El C o n s e j o N a c i o n a l y l a D i r e c c i ó n g e n e r a l de l a Pequeña 
Eifipresa espe ran c o n s e g u i r un i m p o r t a n t e impac to a t r a v é s tie 
l a e j e c u c i ó n de l o s programas e s p e c i a l e s de c r é d i t o a l o s que 
s e ha hecho r e f e r e n c i a más a r r i b a . Por una p a r t e , s e a s i ) i r a 
a que l o s programas cuyo f i nanc i ami e n t o p r o c u r a r á e l pr 'op io 
C o n s e j o y su S e c r e t a r í a T é c n i c a produzcan l o s s i g u i e n t e s 
e f e c t o s (Anexo 4 ) : 

— stí busc¿»rá f i nanciami en t o por un t o t a l de B/ 3 . 3 0 2 . 4 9 5 , 
r e c u r s o s con l o s c u a l e s en e l t e r m i n o de t r e s años se 
l o g r a r á , u t i l i z a n d o l a s r e c u p e r a c i o n e s , c o l o c a c i o n e s 
t o t a l e s por una c i f r a g l o b a l de B/ 7 .563 .790 ; -

— se a t e n d e r á a 3 . 0 4 8 u s u a r i o s , q u i e n e s r e c i b i r á n un t o t a l de 
3 .666 c r é d i t o s y r e c r e d i t o s ; 

— es t imando Cjue con cada B/ 2 .000 de c r é d i t o se puede generar 
un p u e s t o de empleo , s e e s p e r a c r e a r 3 . 7 8 2 p l a z a s en e l 
p e r í o d o de e j e c u c i ó n de l o s p rog ramas ; 



— se a5Uir)t> que l a s pertjonaís i ndi r ectamtfi i l e b e n e f i c i a d a s por 
e l impacto de l o s programas a l c a n z a r á a un t o t a l de 27 .320 . 

En l o que se r e f i e r e a l progr¿una e s p e c i a l "De E inpresar io a 
Empresa r i o " que se e s p e r a poner en e j e c u c i ó n con e l apoyo de 
Bancos y F in¿ inc i e r a s con l i c e n c i a c o m e r c i a l , s e c o n s i d e r a que 
en t r e s años s e c o l o c a r í a n en t o t a l B/ 2 2 . 3 6 5 . 0 0 0 , a &.300 
m i c r o e m p r e s a r i o s ; l o s p u e s t o s de empleo g e n e r a d o s p o d r í a n 
l l e g a r a 11.183 y l a s p e r s o n a s i n d i r e c t a m e n t e b e n e f i c i a d a s a 
l a c i f r a de 27 .320 . 



A N E X O 1 

ORGANIGRAMA PROPUESTO POR LA 

DIRECCION GENERAL DE LA PEQUEÑA EMPRESA 
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A N E X O 2 

LEY 9 DEL 19 DE ENERO DE 1989 



Ley 9 Jcl 1 V iIl- eiicri) tie I S'.SV 

Por la cvial sc Ics brlnila eslimvilos pnra el 
foincnlo y desarrollo de las micro y pequeñas 
empresas (Art. 1) 

Ambito de La Ley: 
(articulo 2, 3. 4. 5 y 6) 

* Empres;is manufactureras y artcsanalcs. 
* Acllvos y Capital Social no mayor de Cien Mil 

balboas. (D/. lOO.OOO.OO) 

Valor délas ventas anuales no mayor de cien mil 
balboas. (B/. 100.000.00) 

Para acogerse a los benedclos deben In.scrlblrse 
en el Registro Oílclal de la Micro y Pequeña 
Empresa. 

Los Beneficios (Arl. 7) 

1. Exoneración lolal (100%) del Impiiesto sobre 
, la renta, durante los primeros cinco (5) artos. 

El 75% (le exoneración durante los segundos 
cinco (5) años y el 25% los úUlinns cinco (5) 
años. 

2. Exoneración del 100% de Impuesto deTImbre. 
3. Exoneración del 100% del Impuesto de Impor-

tación sobre materias primas y equipos. 
4. Exoneración del 100% de Impuesto de Inmue-

ble. 
5. Exoneración del Impuesto sobre dividendos 

capitalizados ^n la empresa. 

OhHL'nrloiics de las Empresas (Art. 8. 9 v 101 

- UUllzaclón de materia prima, envasey produc-
tos semi elaborados de producción nacional. 

- Invertir en actividades manufacturera y man-
tener la Inversión durante el término del regis-
tro. 

- Emplear mano de obra panameña. 
- Llevar registro de los artículos exonerados. 

Del Registro Onclal (Art. 11 v l?.l 

- Las empresas que se acojan a los beneficios de 
la ley deben registrarse en la Dirección Gene-
ral de la Pequeña Empresa. 

- El Registro tiene una vigencia de quince (15) 
años. 

De las Sanciones (Art. 13. 14 v 151 

- El Incumplimiento de los artículos 1.2, 3. 4 y 
9 de esta ley. acarreará la cancelación del Re-
gistro y la pérdida de los beneaclos. 

- Las empresas que vendan o arrienden equipo 
o materia prima. Importada bajo los bcneílclos 
de esta Ley se haran merecedoras de sancio-
nes establecidas en el articulo 24 de la ley 30 
de 1984. 

- La negativa a !a revisión de los libros por 
parte de los Ministerios de Comercio e In-
dustrias o Hacienda y Tesoro le acarreará 
multas entre Cien (B/. 100.00) y Quinientos 
(B/.500.00) balboas. 

Del Conselo Nacional para el Desarrollo de la Micro v Péaueña Empresa 
(Art. 16.17. 18 y 19) 

- Organismo Asesor del Organo Ejecutivo en lo relativo a políticas y acciones que tiendan a fomentar 
y fortalecer al sector de las Micro y Pequeñas Empresas. 

- El Consejo estará Integrado por: 
1. Un representante del Ministerio de Comercio e Industrias quien lo presidirá. 
2. Un representante del Banco Nacional de Panamá. 
3. Un representante del Instituto Panameño Autónomo Cooperativo 
4. Un representante del InsUtuto Nacional de Formación Profesional 
5. Un representante de la Universidad Tecnológica de Panamá 
6. Cuatro (4) representantes de las orgpLnlzaclones de la micro y/o pequeñas empresas, legal-

mente constituidas. 

- El Director General de la Pequeña Empresa del MICI, actuará como Secretario Técnico del Consejo, 
con dereciio a voz. • ' 

Del Fondo de Promoción 
.(Art. 20 .21 ,22 , 23 y 24) 

- Es el Instrumento llnanciero para el fomento 
y desarrollo de la micro y pequeña empresa. 
- Se conforma con el aporte del dos (2%) sobre 
las utilidades netas que las empresas acogidas 
al Registro Oftclal deben aportar. 

1. Crédito para Micros y Pequeñas Empresas. 
2. Fondo de Garantía para el sector. 
3. AsistenciaTécnlcayAdminlstratlva a los 

eniprcsarlos. 

Otras Disposiciones (Art 25-28 

• ' Se creará oficina de centralización de trámites 
en el MICI para la organización de nuevas em-
presas. 

- Créditos fiscales hasta el 20% a empresas 
privadas que patrocinen programas de capa-
citación a micro y pequeños empresarios, con 
aprobación del Consejo para el Desarrollo de 
la Micro y Pequeña Empresa, 



PROYECTO RLA/86/M07/ITA 

ANEXO 3 

FLUJOS FINANCIEROS PROYECTADOS PARA 
LOS PROGRAMAS A SER EJECUTADOS POR 
EL PLAN NACIONAL DE MICROEMPRESAS 

PANAMA, MAYO DE 1990 




