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RESUMEN

¥% Centro Latinoamericano de Denmograffia de las Naciones Unidas
{CELADE) ha establecido el Sistema de Documentaci8p sobre Poblacifn
en Ar8rica Latina, que serd conocido como DOCPAL, Aun cuando cual-
quiera puede pedir sus servicios, ol sistema ha sido disefiado bisica
nente para facilitar a los paises de la regifan el uso Sptimo de la
informacién sobre poblacifn que puede ser relevante para su desarro-
1lo ecoufmico y social. Los objetivos principales de DOCPAL .son:
1) identificacifn y obtencifn de todos los documentos, publicados o
no, sobre poblacibn, tomada er su sentido mis amplio, producidos en
Latinoanérica o referidos a ella desde 1970; 2) mejorar el flujo de
informaci8n desde los productores de documentos a los usuarios; y
3) purticivar en el desarrollo de cualquier futuro sistema mundial
sobre informacifén de poblacién. E1 IDRC (International Development
Research Centre) de Canadd ha otorgado una donaci8n para iniciar el
sistema permanente y operario durante los primeros dos afios, desde
narzo de 1976 hasta febrero de 1978.

Para el perfodo 1970-1975 se estima que existen unos 8.400 docu
mentos publicados e in€ditos, entre informes, 1libros, boletines, ar-
tfculos, declaraciones oficiales y otros, escritos en varios idiomas,
y que dicho nfimero puede incrementarse anualmente en aproxinadamente
1.400 documentos. Cada uno de ellos tendr3 un resumen sustantivo de
unag trescientas palabras, su contenido serf descrito por los térmi-
nos {descriptores) de un tesauro en egpafiol que deberid ger desarro-
1lado por DOCPAL, y su tftulo serd dado en ipgifs y espafiol. El tra
bajo seri comenzado con el trataniento de mis de 2.000 éGocumentos
existentes en la biblfoteca de CELADE,

En CELADE los uguarios dispondréin de un temminal de video para
la rvecuperacidn interactiva de la informaci8n y otros centros la
obtendrén mediante via postal. La recuperacifn de los res(imenes sus
tantivos, al igual que 1a solicitada utilizaundo los descriptores del
tesauro, ser§ hecha mediante el sistema de informacidn computacional
1813, originalmente desarrollado por la Organizacifn Internmacional
del Trabajo, Un servicio de publicacibn de resfinenes, impreso perid-
dicamente en letras mayfisculas y ninfisculas en salida directa del
computador, serf asmpliamente distribuido, lo que perniltiri que los
centros gigladog de la regifn tengan acceso a la literatura publicada
e inédlita a través de reslmenes detallados. También se proporciona-
rén copias de los textos completos cuando sean solicitados.

Dado gue el CELADE es uno de los dos centros de habla higpana
empefiados en la elaboracién de un tesauro sobre poblacisn internacio
nal y multilinglie, el trabajo de DOCPAL estarid desde un comienzo co-
ordinado con las actividades sobre informaciBn de poblacién de todo
el mundo, y la coupatibilidad serf asegurada mediante la adopciSn de
las normas internacionales de procesamiento de la informaciSn. -
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" 1. ZINTRGDUCCION

Los representantes gubernamentales a la Segunda Keunifn Latinoanericana
sobre Poblaci8n efectuada en México en 1975, enfatizaron la inportancia de
definir e implementar polfticas de poblacifn en el contexto de sus estrate-
gias nacionales de desarrollo.l/ Las discusiones se basaron en el Plan de
Accifn Mundial aprobado en la Conferencia Mundial de Poblacidn efectuada en
Bucharest, 1974. La capacidad de los pafses de desarrollar polfticas efi-
cazes ce veri aumentada si los planificadoves, técnicos e investigadores de
cada pafs pueden utilizar lo que se sabe acerca de los temas de inter€s en
sus propios pafses, pueden encontrar los datos necesarios y examinar las
investigaciones y experiencias de otras partes. Por ahora, la circulacidn
de tal informacidn, dentro de los pafses o entre ellos, es ruy limitada de-
bido, en parte, a la escasa o nula sistematizacidn bibliogridfica de la lite
ratura, haci@ndose diffcil la localizacifn y obtenci8n del material por par
te de los usuarios. En una regifn donde los recursos son limitados, la
"'pérdida" de la informacifn existente debe reducirse.

Para habilitar la informacifn requerida por los gobiernos, organiza-
ciones internacionales, naciomales y otras de América L.atina, CELADE esta-
bleceri y operari um Servicio de Documentacifn sobre Poblacifn en Anm8rica
Latina (DOCPAL).2/ Este Serviclo se encargari de obiener, procesar, almace
nar vy recuperar los docunmentos sobre poblacifin en la regifn. La etapa ini-
cial de dos afios (marzo 1976 a febrero 1277 aproximadsmente), es financiada
por el International Development Rescarch Centre (IDRC) de Canadi. Este
artfculo describiri las bases para el disefio del sistema y presentard un
esquena de los planos para establecer y operar DOCPAL.

I7. NECESIDADES Y CARACTERISTICAS DE LOS USUARICS Y PRODUCTORES
DE INFORMACION SOBRE POBLACION EN AMERICA LATINA

- El sistema DOCPAL estd disefiado en funcitn de las necesidades y carac-
terfeticas de los productores y usuarios de la informaci8n demogréfica en
Am8rica Latina, asf como en términos de la particular situacifn de CELADE
y la probabie relaci&n con un sistema mundial de informacifn sobre pobla-
cidn. :

Instituciones Usuarias y Productoras de Infornmacifn en AmBrica Latina

Un Servicio de Documentacifin sobre Poblacidn en AmBrica Latina disefiado
y promovido adecusdazmente beneficiarfa a administradores, planificadoves,
consultores en asistencia t8cnica, investigadores, profesores y estudiantes

1/ Informe Provisional de la Segunda Reunifn Latiaoamericana sobre Pchla-
cién. México, marzo 1975 (DOC.ST/CEPAL/Conf.54/19 7 nmarzo, 1975).

2/ Por "documentos' debe entenderse libros, articulos, informes, declara-
clones oficiales, etc.
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universitarics, periodistas y nmaestros secundarios y sus alumnos. Para
facilitar el digsefio de DOCPAL, es conveniente dividir en dos grandes gru-
pos las instituclones con las cuales se asocian los usuarios y productores
{o ambos a la vez) de documentacidn d;moaréfica a) centros bien dotados
y b) centros pobrenente dotados. '

Lns centros bien dotados tiénen acceso a bibliotecas relativamente

' grandés, a computadores medianos o grandes y- tienen, contacto. con otxos
centros de nivel gimilar dentro y fuera de la regién. Lo nés: 1mportante :
es que la mayorfa del pereonal de estas instituciones es altamente califi-
cado, muchos con grados de nivel superior, y con 2cxperiencia en el uso de
1la literatura en.su especialioad Un pequefio ndmero de instituciones en
Amrica Latina que usan o producen informacién demogrﬁflca se hallan en
esta categorfa, por ejemplo la ComlsiSn. Econfnmica para Anfrica Latina -
CEPAL (Naciones Unidas), algunas universidades o instituciones de inves-
tigacifn, algunas de las organizaciones centrales de estadfstica en los
pafses mis grandes, y CELADE. Para estas instituciones, es- yart;cularmente
importante tener acceso a material inédito que, usualnente, no se encuentra
en sus bibliotecas Ys. ademﬁs, tener la posibilidad. de encontrar: répidamente
informacidn sobre temas muy espe-iflcos. .

Es mucho mis frecuente encontrar en la regifn centros pobremente do-
tados con Libliotecas. demogrificas rmuy. limitadas o inexistentes, con poco
o ningén acceso. a computadores, sin contacto con centros internacionales,
y aislados de otros centros de sus propios pafses. . El personal, que ruy
a menudo s8lo lee en su idioma materno, posee goco entrenaniento avanzado
vy no estd acostumbrado a dispone¥ en su trabajo de distintas fuentes de
infcrmacion. A diferencia del personal de los centros mejor ‘dotados, el
de las instituciones de nenores recursos deberf. ser entrenado con el obje~
to de capacitarlo para extraer los beneficios. del gigtema DOCTAL. La mayo
rfa de las agencias’ gubernanentales, y con certeza casi todos los centros
a nivel provincial de la regiSn estfn, en diversos grados, en esta catego-

" rfia, especialmente en los paIses con menos Yecursos.

Actualmente, ninsuno de’ los dos tipos de institucioneo ha tenldo
nayor acceso a la informaciBn producida en la regiﬁn, ni aun a la de sus
propios pafses, y ambos tipos de centros .reproducen la mayor parte de sus
docunentos a mime8grafo. Si se: pudiera proporcionar acceso a los centros
.bien dotados de una tecnologfa moderna en la recuperaci&n de informaciﬁn,
serfa posible. para ellos aprovechar de los elementos de investigaciﬁn y

planificacifn que reciben. Por otra parte, los numerosos centros de esca-

808 Yecursos, coi. gran cantidad de otros problemas inmediatos que resolver,
probablemente adjudiquen. poca importancia, en un primer momento, a la ob-
tencifn de tal acceso, aunque el hacer uso de los recursos existentes los
ayudarfa a reducir su aislaniento. : :

E1 Ce1tro Latinoamericano de Demogra*fa (CE ADP)

) En tanto que las caracteristicas bﬁsicas de C FLADE se ajustan a la.
descripci&n hecha aateriérmente para 'lqs centros bien dotados, su tamaiio,
sus responsabilidsdes en materias de’ poblaci&n ante Naciopes Unides a ni-
vel regional y el hecho que lo tendrd como base, conduce a establecer
requisxtos adicionales en la planificacién de DOCPAL..

i)



Al comienzo de 1978, alrededor de 180 personas (B0 de ellas profesio-
nales) trabajan en la Sede de CELADE en Santiago v otras 50 personas (alre-
dedor de 23 profesionales) trabajan en CELADE-San Jos8 de Costa Rica, El
personal de CELADE est3 dedicado a la investigacifn, asistencia técnica a
los pafses y cursos de entrenamiento, que incluyen los niveles b&gico y
avanzado, y un Prograna de Magister., El requisito nommal para los estudian
tes de CELADE es 1la elaboracifn de una investigaci8n como parte integral
de su entrenamiento.

Mucho del trabajo hecho en CELADE se beneficiari enormemente con un
sistena de documentacifn interactivo orientado hacia el usuario con resd-
menes detalladosg y textos completos disponibles de imnmediato. La capacidad
de recuperar informacibn docunental de otras regiones serfa de extraordina-
rlc valor, puesto que existe poca transferencia entre regiomes y hay cierta
duplicacifn de esfuerzos, particularmente acerca de t8enicas demogréficas
y su empleo.,

" Un Sistena Mundial de Informacién sobre Poblacifn

Aunque, en principio, DOCPAL ha sido digefiado para satisfacer las ne-
cesidades de América Latina, estarid disponible para los usuavios de otras
partes y se previ que colaborarf y se coordinarZ con un esfuerzo mundial,3/
Es probable gque DOCPAL estZ entrando en operaciones antes que sistemas
equivalentes se hayan creado en Asia o Africa y gran parte del trabajo de
organizacifn de DOCPAL se realizard antes o en forma paralela a los esfuer-
zos hechos a nivel mundial., A través de su participacibn en estos esfuer-
zos y con la ayuda de congultores expertos, CELADE procurari que DOCPAL
tenga la mayor flexibilidad posibie, de manera que sea compatible con
cualquier sistema mundial que pueda desarrollarse mis tarde, al mismo tiem
po que sirva las necesidades particulares de Amfrica Latina.

IiX,: OBJETIVOS

Lbs objetivos generales~de1 Sistema de Documentacifn sobre Poblacibn
en Anfrica Latina son:

1. Poner bajo control bibiiogréfico, en un solo sistema permaneate,
todo el material publicado e in&dito desde 1970 que trate acerca de todos
los tenas de poblacifn producidos en AmBrica Latina o acerca de la regifn
(ver "Acplitud TemBtica' en la Seceifn IV).

2. Mejorar en forma substancial ‘el flujo de informacibén demogrifica
dentro de Amdrica Latina, tomando en cuenta las difeventes caracterfsticas
y necegidades de los usuarios tanto de los centros biem dotados como los
pobremente dotados, ademfis de las necesidades especfficas de CEPAL y CELADE.

. 3. Participar en el desarrollo de la cooperaciBn a nivel tundial
gobre informacidn demecgrifica, y servir coma nexo entre AmBrica Latina y
cualquier sistema mundial que pueda desarvollarse.

3/ CELADE participd em una reunifn internacional en México (septiembre de .
1975) para analizar las formas de crear POPINS (Population Information
Systen), una cooperacifn rundial en tornmo a la informacifn demogrifica.
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v, DI"ENO BVL SISTEMA DO&PAd '

Con-el objeto de disefiar el sistema, se p resune que alreuedor de 5.600
dotumentos al afio seyxSn procesados en &l primer y segundo afic. - Esto se ba~
sa en una estimaci8n de 8.400 documeatos que, probablemente, estin disponi-
bles en el sexenio 1970-1975, y 1.400 nuevos items por afio en los dos pri-
nerog afios de funcionamiento de DOCPAL 1976 ¥ 1977.

! : B E
1

Cobertura vy Amplitud Temética

Se ‘incluirdn todos los documentos relativos a poblacifn, publicados o
inéditos, escritos en la regifn o eu otras zonas, relatives al &rea cubier-
ta por CEPAL., De la regifn cubierta por CEPAL se incluirfin todos los paf- -
ses nfembros de la Ofganlzacién, eacluyéndose los pafses desarrollados
{(ver Cuadro 1). :

El Cuadro 2 presenta un esquema de la amplitud temftica. Los docu-
mentos pueden tratar las variables demogri@ficas en forma descriptiva o co-
fate] aeterm:nautes o consecuencias de ot*ob factores, o en ambas formas a ia
vez. : :

. Se exciuird el material que se refiera a estudios clinicos relaciona-
dos con la fecurndidad o mortalidad, puesto que ese material se ha incluido
en otros sistemas. Se excluirfn también los documentos que no se refieran
a temas demogréficos pero que indirectamente son relevantes para las polf-
ticas y ‘teorfas de poblacifn. Es probable que este material forme parte
de DEVSIS (Sistema de Informacifn para el Desarrollo Cientffico) y deberia
esgtar dlsponible en AmErica Latina a travEs de CLADES 4/ de CEPAL.

Caracterfsticas del Sistena

En el Cuadro 3 se presentan todas las prindioales caracteérfsticas del
digefio del sistema DOCPAL, entregando una estimacifn subjetiva de la impor
‘tancia de cada una de las caracterfsticas de acuerdo al tipo de institu-
cin en la que se localizan tanto los usuarios como los prodﬂctoreu.

Una caracterfstlca clave de cualquier sistema de documenuacién para
una regidn en desarrollo, especialmente cuando 1la mayor!a de log centros ,
son de egcasos recurgos, debe ‘ser la disponibilidad de textos completos, -
proporcionados a peticisn a través de un servicio de entrega de textos
compietos. No se debe esperar que los centros usuarios escriban a los
productores solic!tando el envio de eJemplares. Mis aln, debido a que
una gran proporcién de la literatura’estd inédita, resultari difieil, aun
para los centros bien dotados, obtener e;enplarps de los documentos.

“e 1a declslﬁn de proporcionar textos completos se derivan otras ca-
racter{sticas del disefio. La mfs importante es contar con resfimenes infor
mativog detallados puesto que, a menudo, puede- reemplazar al documento ori
ginal y disminuir los pedidos de textos completos,reduciendo asf los costos
del servicio de entrega de textos completos. Con el. ob;eto de que los rest-

" menes sustantivos puedan ser anpllamente usados por los’ usuarios con bajo niwl de

£/~C£ADES: Centro Latinoamericano de Docunentaciﬁn Econ&mica y Social
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Cuadro 1
ALCANCE GEOCRAFICO DE DOCPAL:

L0OS PAISES MIEMBROS DE LA COMISION ECONOMICA PARA AMERYCA LATINA (CEPAL)E/

Estados Miembros

Argentina : : Guyana

Bahamas . o - Haitf
‘Barbados v;i' 4 Honduras
Boiivia e Jamaica

Brasil ~ México

Colombia _ : Nicaragua
éosta Rica | Panami

Cuba Raraguay -
Chile  Perd

Ecuador - | Rep. ﬁominicana
El éalvador ' A Trinidad-Tabago
ranada ‘ . Uruguay
Guatemala : ' .Venezuela

Miembros Asoclados

Honduras Britfnica | Estados Asociados de las
(Béliice) A , Indias Occidentales

'

af Ekéluye los pafges desarrollados: Canad§, Estados Unidos, Francia,
Paiscs Bajos y Reino Unido.



Cuadro .2

ALCANCE TEMATICO DZ DOCPAL
(D1seﬁo Prelininar) -

Patra caber dentro del aléance temétlco de DOCPAi, un documento produ-
cido en Latinoamérica o referido a ella, debera cunplir con los puntos A
.y B 51gu1entes

A, Tratar uno o més de los siguientes temas de poblacibn:

‘poblacibn (general) , compogicifn de la poblacifn »
nortalidad o morbilidad (descripci8n estadistica de las
{no clfnica) .caracterfsticas de una poblacibn)
fecundidad (incluyendo as- distribucidn espacial (imcluyendo »
pectos bio- saciales y urbanizacibn)
control) - poblacidn econbmicamente activa
migracifn (internacional o nupcialidad '
nacional) familia y hogar ‘
tamafio y creciniento de la estimacifn de necesidades

poblacidn . : (vivienda, escuela,etc,)
“estructura por sexo y.edad . = .

B. Tratar el(los) tena@ﬂde poblacian con respecto a uno o mis de los
sigulentes aspectos:’

.a) Operaciones d: demooréflcas formales

. o e+ o . s

teorfa demogrifica medicifn y/o anglisgig
descripcibn estadistica fuentes y/o recoleccifn de datos
modelos matemfticos y/o procesamiento de datos
proyecciones '
- Y/0

b) Polfticaﬁ‘x/bAprquamas de poblacifn

Y/0
- ¢) Discipiinas relacionadas o _
 planificacifn y polftica administracifn/tecnologfa 5
‘econfmica y social recursos naturales, medio "ambien- ,
econom?®a, industrla, comer- te, vivienda . .
cio, congumo, finanzas - geograffa, transporte &
sociologfa, psicologla, salud, alimentacifn y biologia
antropologfa : metodOIOOIa, matemﬁticas y
relaciones internacionaleg, estadfatica '
legislacifn polfitica - informacifn y documentacibn

recursos humanos, .educa-
cibn y capacitac15n
agricultura
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ZUADRO 3

IMPORTANCIA DE LAS CARAC'"ERIS"!CAS DE DISENC DEL PSISTEMA DE DOCUMENTACION PARA AMER!CA LATINAP,
PARA L0S USUARIOS Y PRODUCTORES DE DISTINTOS TIPOS DURANTE LOS DOS PRiMEROS ATI0S DE OPERACION

USUARIOS Y _PRODUCTORES DE AsLATINA

CARACTERfSTICAS DE DiseENo DE ~ CENTROS BIEM DO CENTROS PoBRg  SISTEMA
DGCPAL TAROS - MENTE DoTApos  MUNDIAL
_CELADE 01ROS
AM 2
1 mpumn TEMATICA INCLUYE ™ myy
'gﬁs LOS TEMAS DE POBLA- A g ALTO ALTO aLTo?
c - .
2. SE INGLUYEN TODOS LOS MA= gy iy .
TERIALES, TANTO LOS PUBLI= o A ALTO ALTO

CADOS COMO SIN PUBLICAR

3. TEXTOS GOMPLETOS DISPONI- | e
BLES PARA LOS USUARIOS . - - MUY
nepto? ALTO

(DISMINUYEN LOS ©0STOS MEDIO ALTO
PARA LOS USUAR1OS)
4. NIVEL ANALITICO DE FROCESA
MIENTO (CARTULOS DENTRO DE ALTO ALTO My 2
LIBROS O INFORMES ENTRADOS ] ALTD
INDI VIDUALMENTE) - : ‘ :
5¢ RESUMEN INFORMATIVO ESCRI=- ’ [(21h ®
TO EN TEXTO LIBRE. AL ALTO ALTO - ALTO(?)
6+ RESUMENES EN CASTELLANO; WUy .
Ti1Ui0S EN IDIOMA ORIGTNAL, ALTO ALTO ato? BAJO
CASTELLANO, INSLES : _ ,
7s REVISTA DE RESUMENES sAﬁxo"?/ AL . ;2?1:) ?
8o LEGIBILIDAD AUMENTADA ML
AL mMExiM0(ORTOGRAFfA I NTER= &g;fg‘ AL'TYo
CASTELLANA,ETC.) E/ MEDIO : '
9. CLASIFICACION v BUSQUEDA ALTO AT MUY ALTO
DEL TESAURO : ALTO
, ' . MUY INTERM, ]
10. eJSQUEDA DEL TEXTO LIBRE ALTO ALTO Ef  Bavo ALTO(2)
11. ENTRADA Y BUSQUEDA INTER MUY INTER-g / INTER- ALTO
ACTIVA ALTO MEDIO MEDIO L
12. LA INFORMACIGN SE DERJVA .
DE OTRAS REGIONES/TEMAS Muy ALTO . BAJO ALTO .
DISPONIBLE PARA LA B(s- ALTO
QUEDA
13. EL PROGRAMA DEL COMPUTA= . .
DOR ES TRANSFERIBLF A MUY -ALTO BAJO ALTO
OTROS COMPUTADORES DE TA=~  ALTO .
MANO MEDIANO O MAS GRANDE
14, ADECUACION A LAS NORMAS ‘ M
: MyyY MUY - MUY
. BAJO
UNTERNACIONALES DE ALTO ALTO ALTO

é/ DEPENDE DE LA AMPLITUD DEL SISTEMA MUNDIAL.
2/ Si SE TIENE ACCESO A UNA BUENA B1BL IO0TECA SOBRE POBLACION.

5/ POCOS LEEN OTRO IDJOMA QUE EL CASTELLANO. PUEDEN EXISTIR PROBLEMAS EN ALGUNOS CENTROS BRASIw
LENOS, DIFICULTADES PARA INSTITUCIONES DE HABLA INGLESA.

D/ SE SUPONE QUE LA BUSQUEDA INTERACTIVA ESTARA DISPONIBLE.

E/ LA PUSLICACION SE HACE A TRAVES DE FOTOCOPIA DE LA SALIDA DEL COMFUTADOR.
F/ EN CASO QUE SE PONGA A SU DISPOSICION EL SISTEMA DE RECUPERACIONs

&/ ES ALTO SI SE PONE A SU DISPOSICION EL SISTEMA DE RECUPERACIGN,
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entrepariento, se vequiere que loa resCmenes, gue serfn impresos por el
computador para la foto-reproduccidn, resulten visualmeante claros,que estén
escrites en un lenguaje natural y en castellano. Ya que CEPAL incluye al-.
gunos pafses miembros de habla 1ng1esu, los tftulos probableweqte estar“n S
en castellann o inglés.

v. DESARRDLLO Y OPERACION DEL SISTEMA

El sistema DO”PAM serd establecido Yy ogerado por un personal que consig
tird de ua especialista en informacidn que serf el Jefe de DOCPAL, tres.
documentalistas es peclallzados en adquisicicnes, procesamiento técnico y
tesauto, respectivamente, un analista/programador y personal de apoyo. El
trabajo se hard en colaboracifn directa con la biblioteca de CELADE.

Entrada de Docs meqtosAj -rpcesamiento Técnico

Adguisiciéa

La obtenci8n de los documentos, otorgindose muy alta prioridad al mate-
rial inBditc, és probablemente el aspecto de mis diffcil manejo en todo el
sistems ya que es el menos susceptible a2 ger tratado por medios tecnoldgicos.
o existe una "soluciSn" f8cil al problema de la obtencifn de documentos,
puesto que la facilidad con que una institucifn productora es czpaz de editar
gus documentos esti, probablemente, directamente relacionada con su nivel de
recursos y ia mayorfa de los centros son pobremente dotados. La promocidn
ge efectuari por medio de folletos, la entrega répids dé la primera produc-
cidén del sistems, etc,, pero serd necesario que el personal de DOCPAL y
otros de CELADE efectfie visitas personales a los disctintos pafses para veco-
ger documentacidn y localizar a las personas claves gque puedan mantener el
 flujo de materiales. Se har uso de las redes informales de informacidn
decarrolledas por varias unidades de programas de CZELADE, como Polfticas de
Poblacién y Salud y Poblacién, por PISPAL,5/ y por varias agencias que tra-
bajan en la regifn, DJCPAL colgborari también con asociaciones regionales
tales como CLACSO 6/ y se establecerin acuerdos de adquisici8n cocperativa
con organizaciones e instituciones internacionales en los pafses desarrpila-
dos., Actuaimente, CELADE est8 ccnfeccionando una lista de todos los posibles
productores y usuarios. En lz lista se incluyen tanic ir"tltuc1ones como
personas, de América Latina y de otras regiones.

La adquisicién de documentcs en los pafses de Am€rica Central se efectua
ré principalmente a trav8s de CELADE-San Jos8, Costa Rica. De esta manera se
reducirfn les costos y .se aprovecharsn las relaciones imstitucionales exis-
tentes enire CELALE-San Jos8 y los pafses de AmSrica Central. Para el proce-
samiento, los documentos se enviarfn a Santiago, avnque, como se -suglere en

la Seccién Vi, podria, eventualmente, instalarse en CELADE-San José el sistema

computacional de recuperacisn de manera, de proporcionar ur serv1cio mis rirido
a esa subregibo, .

5/ PISPAL: Programa de Investlgaciones Socia’es sobre Problemas Relevantes
para Folfticas de Foblacifn, PISFAL es una asociacidn de varias institu-
ciones latinoamericanas estando su unidad central en CELAD -Santiago,

6/ CLAC30: Consejo Lati1oamer1cano @e Clencxas Sociaies. o

5}
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La infoimaci8n acumulada por computador vy el sistema de recuperacidn
{ver nfs adelante) ce usarfn desde el principio para manejar la lista de
productores 'y usuarios con el objeto de rmantener el control sobre el proce-
go de localizacifn y adquisicidn de documentos y para actualizar cada ftem
a nedida que se obtiene infomacifn adicional. La capacidad de producir
vor cenputador listas actualizadas de los documentos ordenados poxr centro y
por pals, pemitiri que el personal de DOCPAL y CELADE viaje con listas de
documenics a ser encontrados.

Se mantendri un archivo maestro de todos los docunentos, ninguno de.
los cuales se har8 circular, con el objeto de hacer copias para el servicio
de entrega de textos conpletos. Cuando se inicie el sistema, los primeros
docurientos que se ingresen serin los existentes en la biblioteca de CELADE
{alrededor de 2.000 documentos).

Desarrollio v Uso del Tesauro

A todos los docunentos se les asignardn palabras descriptoras de un
vocabulario controlado (tesauro) en casitellano. Sin embargo, puesto que
actualmente no existe ninglin tesauro en ningln idioma, con la arplitud temi-
tica de DOCPAL, ¥ ya que el servicio debe iniciarse lo antes posible, los
prineros ftens que entren en el sistema gblo contarfin con los reslmenes sus-
tantivos, WM#s tarde, se agregarin las palabras descriptoras. CELADE desa-
rrollard un tesauro en casgtellano para DOCPAL, nieritras que al nismo tiempo

- participa en un grupo de trabajo internacional 7/ que estid elaborando un

tegauro demogrifico plurilingle. Este trabajo ya empezf con la recoleccldn
de conceptos usados en el campo de poblaciBn y disciplinas relacionadas.

Resfinenes
Se prepararin los resfimenes de degcripcifia bibliogrifica a nivel analf-
tico, es decir, los capftulos de libros o informes, y los artfcules deatro

de revistas se ingresarin al sistema em forma separada.

Loos docunentos ser@n compendiados, en alrededor de 300 palabras, por

' egpeciglistas con preparaciln universitaria en la disciplina correspondienge

al documento. Este personal ser§ cuidadosamente supervisado y se hardn
evaluaciones de sus trabajos en base a mmestreos por parte de demfgrafos y
otros cientfficos sociales de CELADE. :

‘Otros Elementos de Informacifn en la DezcripeiBn Bibliogrifica

Se incluird la informacifn relevante recomendada internacionalmente por
UNISIST 8/ y se adoptar8n las normas de UNISIST e 180 9/ a menos que existan

I/ El Colegin de MExico y CELADE son las dos instituciones de habla hispana
que participan en el grupo de trabajo. Instituciones de habla inglesa y
francesa tezmbifn participan en la elaboraciéa del tesauro plurilingie y
son coordinadas por CICRED (Cormittee for International Coordination of
Natioral Research in Demography) em Paris, con ia asistencia t&cnica de

. Jean Viet, un especialista er la constzuccifn del tesauro.

8/ UNISIST: Manual de Referencia para descripciornes bibliogrificas de lec-
tura necanlzada, UNESCO, Parfs 1974 (SC.74/WS/203.

$/ IS0: Organizacidn Internacional de Normalizacifn,
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coutradicciones derivadas - de neceaidades especiales de la regifn. . Ademids,
se proporcionard informacibn acexca del tipo de inpresifn (mecanografiade, -
ditto, mimeografiado, impreso, etc.);’ uiuﬂonibxlldaﬁ de textos comu&etos,
nﬁmero de ﬂﬁginas al copiar, etc, A

Proﬂesamlento po Comgutador VLa 1818 10/

‘

Para el procesamiento por computaaor se usaré el sistena IS1S desarro-
1lado por la Organizacifn’ Internacional del ¥rabajo (OTT), que pernite 1a
bisqueda tanto por las palabras descriptoras cono por los vesfimenes, adap-.
t8ndose donde sea necesario para los propdsitos especificos del sistena
DOCPAL. Como se ha explicado auteriormente (ver "Adquisicibn"), se usari
ISIS desde el mismo momento en que empiece el trabajo puesto gue facilitard
la adquisici8n y procesaniento de los documentos, La =2dicibn vfa programas
de consistencia se efectuari a nedida que se ingrece la informacifn a través
de un terminal de wideo con pauntalla, alpbacensndose la informacidn hasta
- que se imprins para comprobaciones posteriores o se 1ngrcse en los archlvos
ya exisuentes. ' : o

La verSiﬁn.de ISIS que permite compartir el tiempo del computador que
funciona con 44K de memoria principal 'y estd escrito.en IBM Assembler para -
el sistema operativo B0S., Desde el punto de vista de CELADE, el sistema .
ISIS es conveniente ya que puede ser usado para operar la biblioteca de
CELADE y es el sistema que usari el Centro Latinoamericano de Documentacifn
EconSmica y Social (CLADES) situado en CEPAL-Santiago, lo que pernitiri la
coordinacidn con CLADES. : ‘ . , :

VI, -PRODUCCION DE DOCPAL

Bisgqueda por Demanda

Desde el punto ‘de vista de las necesidadev de CELADE (y varias otras .
instituciones situadas ed Santlago), las bdsquedas interactivas por demanda
serfn, con mucho, la produccifn nids Gtil si se encuentra disponible sobre
la base de un acceso regular, directo y diario, Debido a que tales usuarios
tendrin a menudo necesidades rwy especfficas, déber@n estar en condiciones
de efectuar las bisquedas de los resfimencs sustantivos asf como con los
. descriptores del tesauro., MAs afin, hasta que el tesauro no estd listo y
los documentos incluidos en un £ndlce, la bfisqueda de los resimenes serd el
f€nlco procedimiento disponible. La recuperacifn se hari en la pantalla de
viden usada para el ingreso, con una impresora agregada.‘ La impresiﬁn en
Ybatch'' seri usada para las listas largas. -

Las bisquedas por, oemanda se ofrecerfin como un servicio a instituciones
y personas en-otras parfes. Durante los dos prxmeros afios de funcionamiento
de DOCPAL este servicio serd gratuito,

16/ 18is: Sistema I n»eglado ue informacxbn Cien*fﬁicé {desarrollado por ia
0iT en Ginebra), . : RS :
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lntrega de Resfoenes

Para la mayoria de los centros pobrecente dotados y para muchos bien
dotados, el principal contacto con DOCPAL.desde el pricer afio 89éri a tvavés de
la recepcibn de vestimenes, perifdicamente. Para la entrega rapida deben
ser inpresos por la computadora de tai manera que la legibilidad sea aumen-
tada al maxino, por ejemplo, usando letwras nminficculas y may@sculas y que
facilite su uco ya que la nayoria de las pergonas que recibirin los resfi-
nepes habr8n tenido poca o ninguna experiencia aoterior con una herranienta
de investigacifn de esta naturaleza. Deberin ser convéncidas por los rest-
nenes nismos y donde sea posible, a través de vigitas personales de funcio-
narios de DOCPAL y otros de CELADE.

Los restinenes gserén clasificados por temas, el autor y lugar geogri-
fico, todo crderado de tal modo que simplifique la blsqueda, -aunque cada
resunter) apareceri sblo una vez. Debe decidirse con gran cuidazdo el uso de
{ndices acurulativos debido al cesto que ello implica contrapuesto a la
ioportancia de los resfimenes para los centros de recursos limitados. Como
una menera de disninuir los costos ¥ redueir el retraso, la produccidn del
computador, ordenado e impreso vfa ISIS, seri directamente fotocopiado,

Con el nismo objeto, los resfmenes empezardn a ser publicadcs con. los docu-

nentos aparecidos desde 1974, el afio de la Conferencia Mundial sobre Pobla-

cifn. Inicialmente, todos los productores y los usuarios mis probables

{aproxinadanente 1.500 personas e instituciones) recibirfn los resfnenes.

Las bibiiotecas y personas usuarias de los pafses desarrollados deberén

pagar por la recepcibn de los resGnenes tan pronto estos aparezcan regular-
nente.

Servicio'deiEntrega de'Textos Goupletos

Este serid uuo de los servicios claves ofrecidos en conjunto con DOCPAL,
ya que la mayorfa de los usuarios no tendrén otyro mecanismo de obtener
ejemplares de los documentos., Al empezar el szgundo afio de operacidn, los
ugsuarios podrdn solicitar los documentos, recibiendo ccpias sacadas del
archivo mzestro de documentos, a vuelta de_corveo y sim costo para ellos,
Al terminsr el afioc ge harf una revisidn de 1la politica de entrega de ejen-
‘plares gratuitos.

Instalacién de ISIS para la Recuperacidn DOCPALLgﬁ otras Instituciones

Una vez que- el sistema esté funcicnando regularmente en CELADE-Santiago,
serd probsblement: aconsejable permitir a insgtituciones calificadas de otras
partes que efect@en blsquedas por demanda haclende uso de las cintas de in-
formacifu de DOCPAL, las que les gerfan enviadas periﬁdicamente.

Con esie proposi*o, CELADE empaquetari el sistema ISIZ simplificando
al miximo su uso y proporcionando ia docunentacisn necesaria en castellano.
Esto puede ser incorporado al precgrana normal de asistencia téenica de
CELADEZ er otyos aspectos del procesamdento por computador y del disgefio de
sistemas de "software' para el campo de poblacifn. Naturalmente, la trans-
fereanclia d= ISIS gerfa llevada a rdbo de acuerdo a las mormas intewvnaciona-
les establecidas para el ISIS. .Seria perticularmente importante la instala-
-¢ibn del subsistena ISIS en CELADE-San Jos@ lo antes posible, dada la buena
comunicacifn ezistente con los pafses de América Central.
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Orros Pogibles Productes

Distribucisdn Se}ecfiva

Cuando uOCPAA esté funcionaado a p1uva capacidad, {uede ser desgeable
establecer la, distribucifn selectiva de informaci8n env1ando inicialmente
los resultados impresos por ‘computador, basados en perfiles de los usua-
rios cuidadoszmente construidos, al nfinero relativamente pequefio de profe-
sionales de CELADE y a los de CEPAL que rfabaian en temas de poblacifn..
Se estudiarf si resulta denasiado caro hacer exten51vo este servicio a
0Lx0s usuario

Rescﬁav de la Li e*atura '

Ls unidad de CELADE ‘que opere DGCPAL no se dedxcarﬁ a un andlisis sus-
tantivo de documentos en DOCPAL. Sin embargo, anilisis de la literatura
hechos, tal vez, en distintos temas de pooiacx@n, podrian constituir un
‘1npor ante prodncto indlrecto de DOCPAL. :

Reseﬁaa desploviSLas de tecu;cismos podriap ser otra 1nporuante con-
tribucifn 2l meioramiento del flujo de informacifn desde los investigadores
a los que toman decisiones (ver "Objetivos™, Seceifn II1). Tales sumarios

serfn tambifn de inmenso valor a profesores, estudiantes y pGblico no espe-

cializado. Una unidad formada veciantemente en CEIADE para popularizar
ios infoimes técnicos podria encargarse de escribir las resefias no técnicas.

VII. INSIITUCICNALIZACION Y EVALUACION DE DOCPAT,
M

Para conseguir los objetivos propupstos, DOCPAL dehe ser. inst1tuc1ona-
lizado en Am@rica Latina de manera que una amplia diversidad de personas. y
centros tonen conciencia de su importancia para su prople trabajo, contri-
buyan a su desarrollo y lo utilicen cuando' les. séa necesario.

La institucionalizacifn de DOCPAL requerird una activa promocifn como
complemento a un buen disefio del sistema y a una buena ejecucifn. Entre
otros esfuerzos promocionales planeados estfn la inclusifn de ftems de no-
ticias en perifdicos nacionales e internacionales, artfculos describiendo
el sistema en publicaciones internacionales, y visitas personales a los
usuarios y produc:ores por parte del personal de DOCFAL y CELADE. Debe
adoptarse uns portada distintiva y atrayente para todas las publicaciones
de DOCPALL., Ectas deberdn tener €l aspecto de permanentes de manera que
no sean dagechadas antes que los usuarios estfn acostumbradcs a usarlas.
Extraordinarianente importaante seri la pronta- eatvega de los resdnmenes, la
regularidad de su publicacién y 1a rapidez con que se responde a 1as bﬁg— .
quedas po; demaﬂda y & las peticicnes de teégtos cohmletos. :

E"aluac§6n ;

- No puede suponerse quelllevar a”cabo la referida ?romccifn y propor—'
cionar la preduccién’ cono se_ha'dicho, signifique que DOCPAL esté curpliendo

¥



gug objetivee, Puede suceder que s6lo una proporcidn demasiado baja del
material iuBdito pueda obtenerse o que los restimenes publicados sean dece-
chados por muchos usuarios, o puaden ser guardados, o pueden servir los
propdsitos de los receptores, pero no usarlos inadecuadamente. Por lo
tanto, se ha disefiado un componente de evaluacidn en el sisiema DUCPAL y
los degcubrimientos se empleardn para efectuar los cambios apropiados,
Debe deterninarse el mejor procedimiento para llevar a cabo evaluaciones
sistemiticas, probablemente al final del primer y segundo afio de opera-
cifn. FEs presumible que se haga a través de alglin tipo de encuesta pos-
tal dirigida a todos los usuarics y productores, ademis de visitas en
centrcs seleccionados apropiadamente de aquellos que han respondldo al
cuestionario, asf comwo a aquellos que no lo han hecho,

Informacifn Adicional

Informaci8n adicional para las instituciones que deseen establecer
relaciones con DOCPAL o solicitar servicios o asistencia técnica en docu-
nentacién en poblacidn, o para personas que solicitan sexrvicios propor-
cionados por DOUPAL, deben dirigirse a DOCPAL, CELADE, Casilla 91,
Sanntiego de Chile.
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