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Una inflexion historica.
Cambio politico y situacion
socioinstitucional en América Latina

Fernando Calderon

“La ‘consistencia’ tradicional de América Latina se extingue hoy sin remedio a la
vista de todos. (...) Ante ella son, en consecuencia, ineludibles dos interrogantes
fundamentales. Primero, ;cudles son los soportes de la nueva estructura que estd
sucediendo a la anterior y que ésta portaba ya en su seno desde los comienzos de su
descomposicion? Segundo, ;donde se encuentra el tiltimo fundamento

de la prise de conscience que abre con el nuevo ciclo econémico

la fisonomia del futuro inmediato?”

José Medina Echeverria
Sociologia latinoamericana

mérica Latina vive un momento de crisis, inflexion y cambio
politico, en el cual las relaciones entre institucionalidad y equidad son
fundamentales para la gobernabilidad democrética futura. En particular,
la crisis y la inflexién son, ante todo, socioculturales. La politica y los
actores politicos no estarian en condiciones de resolver los problemas
politico-institucionales a menos que fuesen capaces de enfrentar los
problemas de la sociedad, particularmente aquellos referidos a la
equidad y a la pobreza. Este articulo sintetiza y examina un conjunto de
tendencias sociohistéricas, formula reflexiones que pretenden ilustrar y
desagregar sus principales hallazgos, plantea perspectivas de mediano
plazo y propone pautas para mejorar la gobernabilidad democratica en

Ameérica Latina.
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I

Introduccion

Este trabajo busca sintetizar las tendencias sociohistdricas
de América Latina, que afectan de manera determi-
nante los escenarios de gobernabilidad democrdtica, y
reflexionar sobre ellas.

Luego de un periodo de importantes reformas
estructurales y transicion democratica, América Latina
inicia un nuevo ciclo histdrico. Esto se observa particu-
larmente en los paises que integran el Proyecto Regional
de Andlisis Politico y Escenarios de Corto y Mediano
Plazo (PAPEP) y que aqui son objeto de estudio.! La
experiencia vivida ha causado un clima de desencanto
y malestar, pero también de grandes expectativas de
cambio y progreso dentro de un régimen democratico
que la sociedad sigue percibiendo como la forma mds
aceptable de gobierno. El malestar convive con la
generacion de una ciudadania mas auténoma y critica,
vinculada a nuevos espacios puiblicos de participacion,
conflicto y didlogo.

La idea que organiza este trabajo es que América
Latina pasa por un momento de crisis, inflexién y cambio
politico, en el que las relaciones entre institucionalidad
y equidad son fundamentales para la gobernabilidad
democratica futura. En gran medida, de cdmo se
avance en ambos planos —enmarcados en contextos

11

econdmicos internacionales y nacionales especificos—
dependeran las posibilidades de que el momento de
inflexién se transforme en una ruta renovadora de la
democracia y el desarrollo.

Se postula asimismo que la crisis y la inflexién
son primordialmente socioculturales: la politica y los
actores politicos no estaran en condiciones de resolver
los problemas politico-institucionales si no son capaces
de encarar los problemas de la sociedad, particularmente
aquellos referidos a la equidad y a la pobreza.

Una pregunta fundamental es cémo construir opcio-
nes politico-institucionales que resuelvan esos problemas.
O, dicho de otra manera, como —en un contexto de
acelerada globalizacién— la politica y las instituciones
de la democracia procesaran los cambios que vienen
experimentando las sociedades latinoamericanas.

En este articulo se examinan tendencias sociohis-
téricas y se ofrecen reflexiones que pretenden ilustrar
y desagregar sus principales hallazgos. También se
plantean perspectivas de mediano plazo bajo la forma
de escenarios basicos. Asimismo formula una propuesta
para mejorar la gobernabilidad en América Latina, que
contiene algunas pautas bésicas sobre los aspectos en
los que debe hacerse mayor hincapié.

Problemas y desafios sociohistoricos

Entre la variedad de problemas y desafios que enfrentan
los distintos paises latinoamericanos se han detectado
algunos que afectan la gobernabilidad democratica y

[ Este estudio conté con la colaboracién de Juan Enrique Vega y
Caterina Colombo. El autor agradece muy especialmente los comentarios
y sugerencias al texto preliminar formulados por Fernando Henrique
Cardoso, Manuel Castells, Juan Gabriel Valdés y los colegas de la
Direccién Regional de América Latina y el Caribe, del Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Versiones previas fueron
presentadas en seminarios internos PAPEP-PNUD. El autor agradece
también la cooperacién de Diego Achard, Antonio Aranibar, Luis
Eduardo Gonzdlez, Armando Ortufio, Gerardo Noto, Eugenia B6veda
y Emilio Sampietro. El presente trabajo ha tomado en consideracién

que constituyen marcos de referencia para los escenarios
politicos de corto y mediano plazo. A continuacién se
examinan los principales.

estudios nacionales sobre coyuntura y escenarios de corto plazo de
Argentina, Bolivia, Ecuador, Honduras, Panamd, Perd, Nicaragua y
Uruguay, asi como estudios del Observatorio Regional del PAPEP, una
amplia bibliografia y datos secundarios sobre el tema.

1 El paPEP se enmarca en la estrategia regional del PNUD sobre
gobernabilidad democrética en América Latina y busca contribuir
al fortalecimiento de esa gobernabilidad. Entre las actividades del
Proyecto destaca la elaboracién de informes de coyuntura y de esce-
narios de corto y mediano plazo (véase mds informacién en http://
WWW.papep.org).
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1. Las situaciones de crisis y los riesgos politico-
institucionales

Las situaciones de crisis y los riesgos politico-institu-
cionales que ha venido experimentando buena parte
de los paises latinoamericanos afectan la evolucién
democritica, estdn modificando el perfil politico de la
regién y plantean nuevas formas de vinculacién entre
las instituciones y la sociedad.

En lo corrido del siglo actual, mas del 30% de las
democracias latinoamericanas experimento crisis politico-
institucionales agudas que afectaron sus instituciones
centrales (presidencia y legislatura).? En conjunto,
estas situaciones de crisis aguda y de riesgo o de cuasi
crisis ponen de manifiesto que la consolidacién de las
democracias latinoamericanas es un proceso dificil cuyo
éxito no estd asegurado. Por lo demds, varios de los
regimenes democraticos mas consolidados de América
Latina estdn pasando por procesos de inflexién socio-
politica “suave”.3

Un dato empirico que es clave en la relacién entre
instituciones y sociedad estd dado por las expectativas
insatisfechas de la poblacién, las que sumadas a insti-
tuciones publicas fragiles y condiciones econémicas
precarias pueden desencadenar episodios de ingober-
nabilidad.* Tales situaciones revelan las debilidades
de las democracias latinoamericanas y los riesgos que

2 Desde el inicio del siglo XXI al menos seis paises han vivido
crisis de esta naturaleza: Paraguay (2000), Perd (2000), Argentina
(2001), Venezuela (2003), Bolivia (2003 y 2005) y Ecuador (2000 y
2005). De las ocho situaciones mencionadas, seis concluyeron con
la caida de los respectivos presidentes (Fujimori en Pertd, De la Ria
en Argentina, Sdnchez de Losada y Mesa en Bolivia y Mahuad y
Gutiérrez en Ecuador), ya sea porque la legislatura los destituyé o
porque renunciaron; una, con participacién militar, culminé con la
destitucion de Cubas Grau como presidente de Paraguay e incluyd
el asesinato de un vicepresidente, y la dltima fue un golpe de Estado
fracasado contra el presidente venezolano Chavez. Hubo otros casos
de crisis politicas que se acercaron a situaciones extremas como las
mencionadas, pero sin llegar a un momento de ruptura. Entre ellas
habria que mencionar la de Nicaragua (fines del 2004 y principios
del 2005) y la de Honduras (principios del 2006).

3 Tal es el caso de Uruguay. Como afirma Moreira (2006), Uruguay
no se encuentra en una situacién de crisis; sin embargo, “la llegada
de la izquierda al gobierno marca un punto de inflexién que, al igual
que las crisis, significa una excelente ventana de oportunidad para la
buisqueda de un debate publico que ponga en comtn nuestras distintas
visiones y perspectivas sobre el pais”.

4 Un andlisis de Gonzilez (2006) demuestra empiricamente la re-
lacién entre las fragilidades institucionales (indice de efectividad
judicial-legal) y las expectativas insatisfechas (crecimiento del PIB
per cépita 1975-2003), comprobando una asociacion moderada pero
significativa entre las dos variables sefialadas. Los siete paises que
experimentaron crisis politicas agudas muestran registros negativos en
ambas variables, mientras que los tres paises “consolidados” (Chile,
Costa Rica y Uruguay) se hallan en el extremo opuesto.

enfrentan y que probablemente seguirdn enfrentando.
Para contribuir a la consolidacién de la democracia en
América Latina es necesario entonces entender mejor
la naturaleza del cambio politico y las perspectivas que
genera, para buscar soluciones que ayuden a avanzar en
el desarrollo democrético.

2. Los limites de los sistemas de representacion
e intermediacion

Los problemas politico-institucionales estan asociados
a los limites de los sistemas de representacion y a una
desconfianza generalizada frente a las instituciones,
particularmente los partidos politicos y en general los
mecanismos de intermediacion (gréfico 1). El surgimiento
de un ciudadano auténomo, critico y reflexivo, asi como
las demandas de participacidn local, de reconocimiento
de los movimientos indigenas y de equidad de género,
son factores que pueden reconfigurar los sistemas de
representacion.

Los problemas institucionales se relacionan con
la débil capacidad de accién politica de los partidos
para representar institucionalmente a la sociedad. Esto
se traduce en crisis de representacion e intermediacion
politicas. La consigna “jQue se vayan todos!” que se
escuchd en Argentina, la crisis de octubre del 2003
en Bolivia y las demandas de la llamada Rebelién de
los Forajidos en Ecuador son ejemplos del desencanto
generalizado con la politica y los partidos politicos en
laregién. Segtn el Informe Latinobarémetro 2006, un
58% de los latinoamericanos considera que no puede
haber democracia sin partidos politicos, pero solo el
22% confia en ellos.

En algunos paises la crisis de representacion se
torna mas compleja por las expresiones multiculturales,
especialmente de los denominados “pueblos originarios”,
dada la histérica incapacidad de los sistemas instituciona-
les para representarlos. Las demandas de participacién y
cambio que plantean estos pueblos recorren gran parte de
América Latina y estdn modificando significativamente
el sistema politico, sobre todo en Bolivia, Ecuador, Perd
y Guatemala.

También se observa en muchos paises latinoame-
ricanos la persistencia de los limites institucionales a
la participacion femenina. La desigualdad de género es
producto de un conjunto de desigualdades culturales y

5 El Informe Latinobarémetro estd registrado en la bibliografia de este
articulo por el nombre de la entidad que lo publica, la Corporacién
Latinobarémetro.
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GRAFICO 1

Ameérica Latina: confianza en las instituciones del Estado, 1996, 2000 y 2004

(En porcentajes)
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Fuente: elaboracion propia con datos de la Corporacién Latinobarémetro (varios afios).

politicas que se refuerzan mutuamente. Estas condicio-
nan el acceso de las mujeres a derechos de propiedad,
riqueza y educacidn, restringiendo su ingreso a los
mercados laborales y, en general, a las esferas de poder.
A pesar de los avances registrados por las mujeres en
materia de politicas pblicas y participacién politica,®
los actores politico-institucionales atin tienen dificultades
para procesar los cambios y las demandas en funcién
de la equidad de género. Esto tiene efectos adversos
sobre la calidad de la democracia y la gobernabilidad
democritica.

Por dltimo, en América Latina parecen profundizarse
las divisiones entre regiones subnacionales (territorios).

6 Los datos empiricos muestran que la participacién politica de la
mujer en los pafses en estudio se ha incrementado, aunque sigue
siendo baja. Si bien en Argentina, Bolivia, Brasil, Ecuador, Honduras,
México, Panamd y Pert se han establecido cuotas que determinan un
nivel minimo de representacién femenina —entre 20% y 40%— en
las listas partidarias de elecciones legislativas, solo en Argentina la
participacion de la mujer en el Parlamento es superior al 30%. En los
demds paises el porcentaje oscila entre el 23%, en México, y el 6%,
en Honduras (CEPAL, 2006a).

Se estdn generando nuevos conflictos y oposiciones
entre lo global, lo local y lo nacional. Hoy las regiones
subnacionales buscan formas propias de legitimidad
democritica, autonomia en el 4mbito nacional y co-
nexioén directa con la globalizacién; estas demandas y
aspiraciones se traducen en tensiones econémicas, con
manifestaciones politicas y electorales, y a veces en
grandes crisis politico-institucionales. Este fenémeno se
observa claramente en Bolivia —entre el altiplano y las
tierras bajas—, cuyas elites consideran que los factores
regionales subnacionales se hallan entre los principales
componentes de la crisis. Pero en muchos otros paises
se observan fracturas subnacionales (costa-sierra o
norte-sur) que se expresan politicamente. En este plano
también hay tensiones por el surgimiento de un nuevo
orden institucional.

3. Demandas de mas participacion del Estado y
de mayor control ciudadano

De distinta manera y con diferente intensidad se han
instalado en el espacio politico, por una parte, demandas de
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mayor participacion del Estado en la gestion del desarrollo
y la expansion de la institucionalidad democrdtica vy,
por otra, demandas de mayor control ciudadano sobre
el poder publico.

Buena parte de la poblacién aboga por una nueva
relacién entre el Estado y la economia, en la que el
Estado genere integracién social y equidad pero a la
vez potencie la economia en el marco de la globaliza-
cién. Segun el Informe Latinobarémetro 2005, solo un
promedio de 31% de los latinoamericanos entrevistados
considera que las privatizaciones fueron provechosas.
Por su parte, en el Informe Latinobarémetro 2006 se
indagé en la responsabilidad por la produccién de
riqueza. Para tal efecto se utiliz6 una escala de 1 a 10,
en la que “1= el Estado tiene que producir la riqueza”
y “10 = los privados tienen que producir la riqueza”; se
advirti6 un grado de estatismo medianamente alto entre
los latinoamericanos, ya que el indice medio de la regién
fue de 4,1. En Argentina, seglin entrevistas realizadas
a las elites y encuestas de opinién ptiblica, existe el
deseo compartido de que se redefinan las relaciones
entre las empresas y el Estado. En efecto, el 28,5% de
los encuestados afirmé que el Estado debe intervenir
para garantizar una justa distribucién de los beneficios
del crecimiento econémico; el 45,6% expreso el deseo
de que las empresas de servicios publicos vuelvan a ser
estatales y el 44,7%, de que sigan siendo privadas pero
con mayor control estatal (PNUD Argentina, 2005). De
manera similar, mas del 70% de los bolivianos manifestd
su deseo de que el Estado tenga mayor participacion en
el negocio del gas (PNUD Bolivia, 2004). En general,
todos los estudios nacionales realizados rescatan la idea
de fortalecer la “estatalidad” para reforzar la goberna-
bilidad democrética.

También es probable que esta demanda de mayor
intervencién estatal se relacione, por una parte, con
la necesidad de mds seguridad humana que afecta de
manera creciente la vida cotidiana de los ciudadanos’
y, por otra, con el aumento de acciones anémicas por
parte de grupos sociales excluidos, especialmente de
jovenes, que reflejan los limites de la cohesién social y
cierto grado de fractura social.

Por otro lado, hay demandas de coordinacion entre
la ciudadania y el Estado para propiciar la incorporacién
de mecanismos que permitan una mayor participacién

7 De acuerdo con datos de la Organizacién Mundial de la Salud
(oms), la tasa de homicidios por cada 100.000 habitantes en 1991
era de 16,7, mientras que en el 2000 ascendia a 27,5. Informacién
disponible en http://www.who.int/violence_injury_prevention/violence/
world_report/en/annex.pdf.

CUADRO 1

América Latina (13 paises): indices de

percepcién de la corrupcion, 2005

(En orden descendente)
Pais Posicion Indice
Chile 21 7,3
Uruguay 32 5.9
Colombia 55 4,0
Brasil 62 3,7
México 65 3,5
Panama 65 3,5
Peru 65 3,5
Argentina 97 2.8
Honduras 107 2,6
Nicaragua 107 2,6
Bolivia 117 2.5
Ecuador 117 2.5
Guatemala 117 2.5

Fuente: elaboracién propia con datos de Transparencia Internacional.

ciudadana, asi como demandas de consolidacion de
las instituciones del Estado, con un sentido ptblico y
de unidad estatal. En unas y otras ronda el tema de la
rendicion de cuentas (accountability), que tiene que
ver con la transparencia, la informacién y los meca-
nismos de control ciudadano en lo que se refiere a las
politicas publicas. Las demandas de un poder judicial
transparente, auténomo e institucional revelan que este
constituye un elemento de referencia muy importante
para la poblacién, como lo refleja claramente el indice de
percepcion de la corrupcidn que elabora Transparencia
Internacional (cuadrol).

4. Los problemas de desigualdad y pobreza

Estos problemas estdn en el centro de las tendencias
socioecondmicas y pueden constituir los factores que
mds inciden tanto en la gestacién de nuevas opciones
politicas como en la gobernabilidad democrética de los
paises estudiados.

Las politicas de reforma estructural aplicadas
por los paises de América generaron un conjunto de
transformaciones socioeconémicas que modificaron la
conformacién de las diversas sociedades nacionales.
Uno de sus efectos mas significativos fue el de hacer
cada vez mas complejos los procesos de diferenciacién
social, lo que ha afectado la calidad de las formas de
reproduccién social.

Si bien los procesos de diferenciacién social se han
traducido en un incremento de las disparidades entre los
paises en desarrollo y los industrializados —América
Latina sigue siendo una de las regiones con mayor
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desigualdad en el mundo e incluso viene incrementando
las desigualdades y diferencias entre naciones—, los
paises en desarrollo se caracterizan porque en ellos
ha persistido o aumentado la mayoria de las brechas
internas. En muchos crecié la participacién del 20%
mads rico de la poblacién en los ingresos, mientras que la
participacién del 20% mads pobre se mantuvo constante
o disminuy6 (cuadro 2).8 Diversos indicadores sociales
también muestran profundas disparidades: de género, entre
regiones subnacionales, socioecondémicas y étnicas.
En cuanto a las disparidades de género, persisten
importantes diferencias salariales entre varones y mujeres
con la misma cantidad de afos de estudio aprobados
(cuadro 3). En promedio, las mujeres ganan aproxima-
damente el 80% de lo que ganan los varones. Los efectos

CUADRO 2

Ameérica Latina (13 paises):? concentracion

del ingreso de las personas, 1990 y 2005

(En porcentajes)

20% mas pobre 20% mas rico
Pai de la poblacién de la poblacién
als

1990 2005 Variacién 1990 2005 Variacién
Argentinab 4,1 3,5 -0,6 54,9 572 23
Bolivia 1,3 1,5 0,2 61,2 644 32
Brasil 2,1 24 0,3 66,8 65,5 -1,3
Chile 35 37 0,2 60,6 60,4 0,2
Colombia 3,7 29 0,8 57,8 63,0 52
Ecuador® 4,8 38 -1,0 51,9 56,3 44
Guatemala® 2,7 37 1,0 62,7 593 -34
Honduras 2,4 2,4 0,0 65,7 62,4 -3,3
Meéxico 39 3,7 -0,2 58,7 57,6 -1,1
Nicaragua 2,1 2,5 0,4 61,3 61,7 0,4
Panama 2,8 2,5 -0,3 60,0 582 -1,8
Perd 3,0 38 0,8 579 552 2,7
Uruguay® 5,1 4.8 -0,3 51,9 50,7 -1,2

Fuente: elaboracion propia con datos de CEPAL (2007).
4 Criterio de seleccion: se incluyen los paises que integran el PAPEP
(Argentina, Bolivia, Ecuador, Honduras, Nicaragua, Panam4, Pert
y Uruguay) y otros que se consideraron pertinentes para referencia
y comparacion.

Zonas urbanas.

¢ Los datos corresponden a 1990 y 2002.

Los datos corresponden a 1997 y 2003.

8 Entre 1990 y el 2005 el coeficiente de Gini disminuy6 en Brasil,
Colombia, Guatemala, Honduras, México y Uruguay, se mantuvo
invariable en Chile, Nicaragua y Panamd y aumenté en Argentina,
Bolivia y Ecuador. Mas atn, en el 2005 solamente Uruguay puede
incluirse entre los paises con baja desigualdad, en tanto que gran
parte de los paises de la region exhibe altos niveles de desigualdad,
y en el caso de Brasil, Argentina y Honduras, esos niveles son muy
altos (CEPAL, 2007).

CUADRO 3
América Latina (13 paises):2 relacion
entre los salarios de hombres y mujeres,
segun afos de estudio aprobados,
alrededor del 2004
(En porcentajes)

Paf < 13 y més afios

ais Afo Total )
de educacion

Argentina 2004 86,6 76,6

Bolivia 2002 74,4 64,2

Brasil 2003 76,7 61,9

Chile 2003 81,7 69,0

Colombia 2002 89,2 80,0

Ecuador 2002 83,7 72,9

Guatemala 2002 82,4 87,0

Honduras 2002 82,8 68,7

México 2004 82,1 69,6

Nicaragua 2001 83,0 71,9

Panama 2002 82,7 71,4

Peri 2003 77,4 70,8

Uruguay 2002 80,8 66,8

Fuente: elaboracion propia con datos de CEPAL (2006a).

4 Criterio de seleccion: se incluyen los paises que integran el PAPEP
(Argentina, Bolivia, Ecuador, Honduras, Nicaragua, Panamd, Peri
y Uruguay) y otros que se consideran pertinentes para referencia y
comparacion.

adversos de esta desigualdad salarial pueden agudizarse
por el incremento del niimero de jefas de hogar.

La diferenciacion social también se advierte en las
considerables disparidades entre paises en la proporcion
de indigentes, lo que tiene efectos significativos en la
gobernabilidad. En un extremo (Bolivia, Guatemala,
Honduras y Nicaragua), la indigencia afecta a més del
30% de la poblacién total, mientras que en el otro (Chile,
Costa Rica y Uruguay) los niveles de indigencia son
inferiores al 10% (CepAL, 2007).

Cabe sefialar que la pobreza en los paises latinoa-
mericanos no es homogénea, sino diferenciada social y
culturalmente, lo que se comprueba al observar la desigual
proporcién de pobres por zona geogréfica, género y
origen €tnico. En el 2005, el 39,8% de los latinoameri-
canos se encontraba por debajo de la linea de pobreza,
pero al considerar exclusivamente las zonas rurales este
porcentaje aumentaba al 58,8% (gréfico 2).

Ademds, como sefialan Buvinic y Roza (2004), el
género y el origen étnico interactiian y generan un grado
de exclusion social atin mayor. Como consecuencia, los
niveles educativos de las mujeres indigenas son mucho
m4s bajos que los de las mujeres no indigenas. Mas del
50% de las nifias indigenas de Bolivia y Guatemala han
abandonado el colegio a los 14 afos (Arias y Duryea,
2003). En Bolivia, Perti y Guatemala, las mujeres
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GRAFICO 2

América Latina (11 paises):2 proporcion de personas pobres
en zonas rurales y urbanas, 2005

(En porcentajes)
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Fuente: elaboracion propia con datos de CEPAL (2007).

4 Criterio de seleccién: se incluyen los paises que integran el PAPEP (Argentina, Bolivia, Ecuador, Honduras, Nicaragua, Panamd, Perd y Uru-
guay) y otros que se consideran pertinentes para referencia y comparacion.

indigenas tienen mayores probabilidades de obtener
empleos de baja remuneracién y en el sector informal
(Duryea y Genoni, 2004). A la interaccién adversa
sefialada se agrega otro factor, la zona geografica, ya
que los pueblos indigenas suelen habitar zonas rurales
que presentan niveles de pobreza superiores a los de
las dreas urbanas.

Para ser eficaces, la gobernabilidad y las poli-
ticas publicas dirigidas a combatir la pobreza deben
tener en cuenta cudn complejas y heterogéneas son
la desigualdad y la pobreza misma. La relacion entre
gobernabilidad y desigualdad social también esta aso-
ciada con las percepciones subjetivas de las personas,
con la disposicidn social a cambiar la situacion, con
la frustracion de las expectativas de una poblacién
mds educada, con el comportamiento limitado de las
elites, en el sentido de que no alcanzan a dirigir sus
sociedades y solo las dominan, y, muy especialmen-
te, con la dindmica de los viejos y nuevos conflictos
socioculturales. Enfrentar la cuestién de la pobreza y
la inequidad significa sobre todo potenciar la accién
de las sociedades y los Estados para generar politicas
que fortalezcan las capacidades ciudadanas de los mas
pobres y excluidos. Por su parte, los mismos pobres
y/o discriminados estarian buscando transformar sus
necesidades en demandas que se expresen en el siste-

ma politico y que generen resultados. Lo que estaria
en juego entonces en la gestién de la gobernabilidad
democrdtica seria la capacidad de gestién del cambio
que ya esta en curso.

5. Frustracion de expectativas en la poblacion

Un factor crucial de la relacién entre cambio politico-
institucional y cambio social es una creciente frustracién
de las expectativas de la poblacién, que responde a los
graves problemas de desigualdad y pobreza descritos,
unidos a niveles de educacién mas altos y mayor acceso
a los medios de comunicacion tradicionales y nuevos
(cuadro 4). El resultado son sociedades mas expuestas
al consumo cultural y con mayor educacion, pero sin los
medios para satisfacer las demandas que tal exposicion
origina. Este fenémeno genera frustracién de expecta-
tivas y probablemente es una de las principales fuentes
del conflicto y malestar que dificultan la gobernabilidad
democrética.

En este contexto, la ciudadania ya no se satisface con
las ofertas politicas (que se perciben como incumplidas)
ni con las opciones de una prometedora economia de
mercado. Los ciudadanos tienden a ser mds realistas,
criticos e informados y poseen una vision mds clara de
su autonomia y libertad de accidn.
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CUADRO 4
Ameérica Latina (13 paises):? indicadores de uso de tecnologia, 1990 y 2002
(Por cada 100 habitantes)
Lineas telefonicas y .
teléfonos méviles Computadores personales Usuarios de Internet
Pais
1990 2004 Variacion 1998 2004 Variacion 1996 2004 Variacion

Argentina 9,3 58,1 48,8 5,5 8,2 2,7 0,2 16,1 15,9
Bolivia 2,8 27,0 242 0,8 2,3 L5 0,2 39 3,7
Brasil 6,5 59,8 533 3,0 1,7 7,7 0,5 12,2 11,7
Chile 6,7 83,6 76,9 6,3 13,9 7,6 0,7 27,9 27,2
Colombia 6,5 40,1 33,6 3,0 5,5 2,5 0,5 8,9 8,4
Ecuador 4,8 39,1 34,3 1,9 5.5 3,6 0,1 4,7 4,6
Guatemala 2,1 34,0 31,9 0,8 1,8 1,0 0,0 6,0 6,0
Honduras 1,7 15,7 14,0 0,8 1,6 0,8 0,0 32 32
Meéxico 6,6 53,9 473 37 10,7 7,0 0,2 134 13,2
Nicaragua 1,3 16,8 15,5 1,9 3,5 1,6 0,1 22 2,1
Panama 9,3 38,8 29,5 2,7 4,1 14 0,2 9,5 9,3
Perd 2,6 22,1 19,5 3,0 9,7 6,7 0,3 11,6 11,3
Uruguay 13,4 49,4 36,0 9,1 13,3 42 1,9 21,0 19,1
América Latina 6,4 50,1 43,7 3,4 9,1 58 0,3 11,9 11,6

Fuente: elaboracion propia con datos de CEPAL (2007).

2 Criterio de seleccién: se incluyen los paises que integran el PAPEP (Argentina, Bolivia, Ecuador, Honduras, Nicaragua, Panamd, Perd y Uru-
guay) y otros que se consideran pertinentes para referencia y comparacion.

6. Liderazgo débil de las elites dirigentes

Un elemento que contribuye a las crisis institucionales
es el débil liderazgo nacional de las elites dirigentes.

Pareciera que los cambios y las limitaciones
estructurales del liderazgo social y politico, parti-
cularmente de los grupos de poder, inciden en el
bajo perfil institucional de la mayoria de los paises
latinoamericanos. Cabe preguntarse entonces cual
es la capacidad de las elites para articular una visién
y una prictica nacional dirigidas a resolver los pro-
blemas socioinstitucionales en los marcos de una
gobernabilidad global.

Por otra parte, la percepcién de las elites es de
especial relevancia para explorar la evolucién de la
gobernabilidad democritica. Las entrevistas realizadas
por el PAPEP a 206 lideres empresariales, politicos y
sociales revelan que en esos grupos existe un consenso
generalizado de que los problemas de pobreza y de ins-
titucionalidad constituyen los principales desafios que
enfrenta la democracia en América Latina. La informacién
obtenida por el Observatorio Regional PAPEP indica que:
i) alrededor del 50% de las elites de Argentina, Brasil y
Meéxico considera que la pobreza y la inequidad son las
causas recurrentes de los problemas de la democracia en

laregidn; ii) la mayoria de las elites europeas cree que el
principal problema de la regién es la mala distribucién
del ingreso y la pobreza estructural, y iii) las elites de
los Estados Unidos tienen opiniones divididas, ya que
el 47% cree que el principal desafio de América Latina
son las falencias institucionales y el 44%, que lo son
la pobreza y la desigualdad (Observatorio Regional
PAPEP, 2006-2007).

La opinién publica coincide con las elites en
considerar que la pobreza y la desigualdad afectan el
funcionamiento de la democracia en América Latina.
Segiin el Informe Latinobarometro 2005, en una
escala de 1 (los més pobres) a 10 (los mads ricos), la
autocalificacion que se dan los latinoamericanos es en
promedio de 3,66. En el Informe Latinobarometro 2006
se seflala que mds del 66% de los latinoamericanos
considera que los paises son gobernados por unos
pocos grupos poderosos que solo buscan su beneficio
personal. Més atin, en Ecuador, Guatemala, Nicaragua
y Panama menos del 20% de sus habitantes cree que
se gobierna para beneficiar a toda la poblacién. Por su
parte, las elites de Argentina estin sintonizadas solo
parcialmente con la percepcidn de los ciudadanos ya
que, a diferencia de estos, muestran cierta renuencia a
valorar la evolucion de los afios recientes y priorizar la
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lucha contra la pobreza.’ En Honduras, el desprestigio
de las elites afecta particularmente a los jueces, en
quienes no confia el 51% de los hondurefios, y a los
diputados del Congreso Nacional, de quienes desconfia
el 71% de la poblacién (PNUD Honduras, 2005).

Pareceria que en América Latina persisten orien-
taciones culturales que han sido tradicionales de las
elites —referidas a falta de austeridad y de solidaridad
y a escasa articulacién entre fines y medios— que
explicarian la distribucién desigual del poder y las per-
cepciones de la opinién publica. Sin embargo, también
ha habido cambios en el patrén de comportamiento de
las elites, o han emergido nuevas elites con orienta-
ciones culturales diferentes. Un mayor conocimiento
de las modificaciones en la composicién, las formas
de socializacién y las orientaciones de las elites ayu-
darfa a construir mejor el mapa politico, factor clave
para diagnosticar las tendencias de la gobernabilidad
democritica en la region.

7. Aumento y fragmentacién de los conflictos
sociales

En términos generales, los conflictos sociales en las
sociedades latinoamericanas han aumentado y se han
hecho mas intensos, pero también se han fragmentado.
Se trata en algunos casos de conflictos de reaccién y
protesta y en otros de nuevas fuerzas socioculturales que
configuran nuevas opciones politicas. Estos conflictos
ponen de manifiesto las dificultades de las instituciones
y del Estado para lograr integracién, reconocimiento y
progreso social. De alguna manera se estidn gestando
nuevos mapas politicos que no tienen un tnico refe-
rente de orientacidn sino varios, intensos y limitados.
Se puede decir entonces que estas sociedades son
policéntricas.

Los ciudadanos han buscado otros canales para
expresar sus demandas y su malestar con la politica, tanto
a través de organizaciones alternativas con capacidad
de cuestionamiento y protesta que debilitan al Estado,
como a través de movilizaciones en las calles. Varias de
estas movilizaciones confluyeron en proyectos politicos
alternativos, como el del Movimiento al Socialismo (MAS)
en Bolivia, o en apoyo a fuerzas progresistas en varios
paises del continente. También se observan conductas

9 Solo 17% de los empresarios considera que la pobreza es el principal
problema del pais, mientras que 30,2% de los argentinos encuestados
menciond el desempleo y la pobreza como los dos aspectos que mas
deben mejorar en el pais (PNUD Argentina, 2005).

de anomia, sobre todo de los jévenes, contra un orden
que no reconocen ni los integra.

En sintesis, los problemas de institucionalidad y
los de inequidad y pobreza se refuerzan mutuamente,
ademds de ser afectados por la situacién social pre-
existente. Esto marcaria con fuerza los limites de la
democracia en América Latina y perfilaria escenarios
muy dificiles. De ah{ 1a importancia crucial de vincular
la reforma social con la reforma politico-institucional
para mejorar la gobernabilidad democratica

8. Los espacios de comunicacion

Los espacios de comunicacion, sean ellos los tradicio-
nales o las nuevas redes electrénicas, son cada vez mas
importantes para entender los dmbitos y agendas del
poder y el cambio politico. El conjunto de los actores
politicos y socioculturales participa y toma decisiones
en estos espacios y la gobernabilidad no puede ser
entendida fuera de ellos.

Un fenémeno de especial relevancia es la mediatiza-
cién de la politica por la televisién y, mds recientemente,
por los medios de comunicacién horizontales, como
Internet, la telefonia celular y otros. La arena de expresion
o representacion de la politica es cada dia mas mediatica
y los medios de comunicacién se caracterizan principal-
mente por ser los espacios donde se expresa el poder.
En la regién, segtin datos del Informe Latinobarometro
2006, 1a televisién y la radio se encuentran entre las
instituciones mds confiables: 69% y 64% de los consul-
tados, respectivamente, afirma confiar en ellas; ademads,
la televisién es el medio de informacién mds utilizado:
en 20006, el 83% de los latinoamericanos vio las noticias
en la television.

De hecho, en rondas de consultas a 231 lideres de
América Latina, un 65% de ellos ubic6 a los medios
de comunicacién entre los principales poderes facticos
de la regién (pNUD, 2004). En Bolivia los medios de
comunicacion, y en particular la television, tienen un
impacto creciente en el ejercicio de la politica (PNUD
Bolivia, 2004). En Ecuador, durante 1la Rebelion de los
Forajidos (abril del 2005), decenas de miles de familias
convocadas por correo electrénico y telefonia celular
ocuparon las calles de Quito, lo que llevé a la renuncia
del Presidente Lucio Gutiérrez. Por lo general, el espa-
cio medidtico determina la dindmica de los sistemas de
representacion politica y condiciona la legitimidad ins-
titucional en la regi6n; asimismo, plantea el surgimiento
de la democracia de lo puiblico, tema que requiere mas
investigacion y analisis.
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I11

Escenarios basicos de gobernabilidad

La evolucion de la economia mundial entre los afios 2005
y 2007 fue favorable, en particular para América Latina
que tuvo una tasa de crecimiento positiva —aproxima-
damente 5% en el 2006—, con una leve desaceleracion
en el 2007 (CEpAL, 2006b), debido al menor ritmo de la
actividad econémica mundial, el aumento del precio del
petréleo y la incipiente crisis sub prime que desataria
durante el afio en curso los actuales vientos de recesién
mundial. La moderacién del crecimiento fue acompafiada
por una convergencia regional en torno a la tasa de cre-
cimiento media de América Latina y el Caribe. En este
sentido, es posible establecer dos categorias de paises:
1) aquellos con tasas de crecimiento excepcionalmente
altas en el 2004 (Argentina y Uruguay), que crecerian
a un ritmo més cercano al promedio, y ii) aquellos que
ese mismo afio tuvieron un ritmo de crecimiento inferior
al promedio (Bolivia), ritmo que se aceleraria.

La actividad econdémica de la region fue impulsada
en gran medida por la demanda externa. Al respecto,
mejord para América Latina la relacion de precios del
intercambio y en medida atin mayor para los paises
exportadores de petréleo, gas o minerales metdlicos
(como Bolivia, Chile, Peru y Reptblica Bolivariana de
Venezuela). En un escenario optimista, se espera que los
precios del café y del azicar se mantengan en los altos
niveles actuales, al igual que las remesas que efectian
los migrantes a sus paises de origen.

Los escenarios de crecimiento de la economia son
relativamente favorables o menos negativos para la region
en el mediano plazo. Sin embargo, el crecimiento que se
logre no generard automaticamente una mayor equidad
social ni se articulard por si solo adecuadamente con la
politica y las instituciones. Cabe preguntarse entonces
como afectard este crecimiento a la dindmica socioinsti-
tucional, de qué manera las orientaciones del crecimiento
econémico promoverdn dindmicas de equidad social y
cudl serd el rol del Estado nacional.

Las diversas fuerzas politicas estdn planteando
distintos modos de integrar las demandas sociales y la
presion popular. En este contexto es posible visualizar
cuatro orientaciones politicas generales y tres tipos de
escenarios de gobernabilidad.

1. Orientaciones politicas generales

Para agrupar tales orientaciones se ha elaborado la si-
guiente tipologia, basada en las caracteristicas politicas
predominantes en la regién. !0

i)  Modernizacion conservadora: modernizacion
del sistema de partidos, retorno y reforzamien-
to de la autoridad, reforma institucional para
vincular actores y sistemas, relegitimacion de
la autoridad sobre la base de valores indiscuti-
bles y compartidos, orden moral asociado a la
expansién del mercado y asociacién ideolégica
con los Estados Unidos.

ii)  Reformismo prdctico: renovacion y recreacion del
sistema de partidos, orden laico, construccién de
alianzas, bisqueda por el Estado de una gestién ins-
titucional que combine crecimiento econémico con
politicas de inclusién, sistema de partidos moderno
y relacién pragmadtica con los Estados Unidos.

iii) Nacionalismo popular: bisqueda de hegemonia
politica, papel central del Estado en la organiza-
cién del desarrollo y la democracia, movilizacién
de masas, liderazgo carismatico legitimado por la
democracia, primacia de la redistribucién por sobre
la produccién y antiimperialismo.

iv) Indigenismo neodesarrollista: participacion politica
ampliada y democracia deliberativa, movimientos
sociales e indigenas fuertes, Estado que negocia
con las empresas transnacionales y busca inclusion;
orden igualitario y antiimperialismo moderado.
Dadas estas orientaciones, cabe preguntarse en qué

formas se encaran los siguientes interrogantes: ;| Cémo

se gestionan las demandas de la sociedad y cémo se
distribuye la riqueza? ;Como se opera en condiciones
de movilizacién social creciente, particularmente en
paises con importantes recursos naturales? ;Cémo se
logra un control politico democrético del conjunto del

10 Esta tipologfa, de cardcter cualitativo, se construyé sobre la base de
discursos de lideres politicos, programas partidarios y resultados electorales.
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aparato estatal? En suma, ;cémo se combina crecimiento,
transformacion institucional y distribucién del poder?

2. Escenarios

En un escenario ideal se lograria una interaccién virtuosa
entre reformas sociales y transformaciones instituciona-
les, con una alta capacidad de anticipacion y de gestion
del conflicto; el resultado seria una gobernabilidad
progresiva y un dinamismo econdémico sostenible. En
un segundo escenario, de cardcter inercial, persistiria
un divorcio entre lo social y lo institucional: solo se
realizarian las reformas politicas y sociales indispen-
sables para mantener una gobernabilidad econémica
minima, y las capacidades de anticipacion y gestion de
conflictos serfan irregulares. En un tercer escenario,
se generarfan explosiones sociales, fragmentacién de
conflictos y quiebres institucionales que podrian llegar
incluso a situaciones de caos social, crisis econdmica y
regresiones democrdticas; la capacidad de anticipacién
y de gestién del conflicto serfa muy baja.

En realidad, los escenarios probables estdn con-
dicionados por las capacidades politicas de los actores
nacionales para articular los cambios internos con la
participacion en el cambio global. Posiblemente se ha-
llardn cerca de alguno de los tres escenarios sefialados,
combinando de diferentes maneras institucionalidad,
equidad-pobreza y capacidad de innovacién de los
actores del sistema politico. Tal vez ponderardn de

IV

distinta manera cada componente y tendrdn diversas
trayectorias politicas. Algunos privilegiaran los avances
en la institucionalidad y buscardn disminuir la pobreza,
mientras que otros procurardn mejorar la equidad con
escasos avances institucionales. Quizas otros busquen
combinaciones sui generis. Asi, las combinaciones seran
diversas, como resultado de las acciones y las orienta-
ciones politicas prevalecientes en la region.

Los escenarios enfrentan constantemente cambios
y riesgo. La forma en que los riesgos sean transfor-
mados en oportunidades y en que se pueda vivir la
incertidumbre —inherente al cambio moderno— segu-
ramente influird en la conformacion de las trayectorias
politicas que pueda asumir la sociedad en cuestion. Las
bases institucionales previas y los avances registrados
en términos de equidad y de lucha contra la pobreza
constituyen otros importantes antecedentes de las
trayectorias politicas. En el mismo sentido, la fuerza
y la calidad de la participacidn ciudadana tendrdn un
influjo crucial en la calidad del cambio. Allf donde se
potencie a ciudadanos capaces de optar por alternativas
o de construirlas, asumiendo riesgos, mayores serdn
las posibilidades de que haya una evolucién virtuosa.
En suma, la calidad de la matriz politica que se logre
serd un factor decisivo.

Los escenarios de mediano plazo que se plantean
en diversos estudios nacionales prefiguran las tenden-
cias probables que exhibiran los paises de la regiéon que
integran el proyecto PAPEP.!!

Pautas para una agenda

de gobernabilidad democratica

El momento de inflexién histérica que vive América
Latina ofrece nuevas posibilidades de combinar la
oportunidad econémica con el fortalecimiento de la
capacidad de los actores politicos y socioculturales para
impulsar un nuevo ciclo de democracia y desarrollo en
funcién de mds y mejor equidad social. Las opciones
politicas son variadas y el desafio que se enfrenta es
comprender los cambios que estdn ocurriendo y actuar
sobre ellos a partir de las nuevas tendencias que se dan
en la sociedad, la economia y la politica. En todos los
paises estd surgiendo una nueva forma de ciudadania y han
aparecido nuevas formas de vinculacién entre sociedad

y Estado. Parece probable que haya una redistribucién
social del poder.

En una agenda para la accién en materia de gober-
nabilidad democrética cabria incluir los aspectos que se
describen a continuacion.

1) Recuperary fortalecer la ética politica en funcion
de la equidad y el respeto a las instituciones. Es necesario
promover una cultura politica que valore el bien publico,
pero asociada a rigurosas politicas de fiscalizacion de

11 Véase informacién mas detallada en www.papep.org.
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la actividad publica. Por lo tanto, es necesario reforzar
la fiscalizacién por los ciudadanos y el desarrollo de
instituciones independientes con facultades especificas
de investigacion judicial, e incluso permitir auditorias
de organizaciones internacionales (por ejemplo, de
Transparencia Internacional).

ii) Vincular la renovacion de la politica con los
cambios experimentados por la sociedad —nueva es-
tructura social, nuevos mecanismos de reproduccion
intercultural, nuevos patrones de socializacion, desa-
rrollo de la sociedad-red, importancia estratégica de la
migracion y otros— y también con los nuevos problemas
y desafios de la globalizacion. Esto supone reconstruir
la capacidad de gestioén politica de la sociedad, forta-
lecer a los actores politicos y socioculturales, mejorar
la capacidad de andlisis auténomo e independiente (en
universidades, centros académicos y otras instituciones)
con el fin de elaborar propuestas de corto y mediano plazo,
impulsar procesos de deliberacion, construir opciones
compartidas, establecer nuevas graméticas del conflicto
(es decir, nuevos lenguajes con reglas distintas y mas
complejas), y orientar la renovacion hacia resultados
que legitimen la propia accién politica. En definitiva,
se trata de establecer agendas enfocadas a gestionar
la renovacién de la politica. Ningtn partido politico
posee por si solo los recursos para dirigir los procesos
de desarrollo. La nueva complejidad social exige una
coordinacién policéntrica, una red de negociaciones y
acuerdos, y también avanzar m4s all4 de las democracias
puramente electorales, sin que esto signifique descono-
cer su valor intrinseco. La renovacién de los partidos
politicos no puede provenir inicamente del interior del
sistema de partidos, sino que debe partir de una nueva
relacién entre Estado y sociedad.

iii) Proponer nuevas formas de representacion y
participacion para recuperar la confianza en el sistema
de partidos y en las instituciones de la democracia. Esto
significa incluir en el juego institucional los temas de
reconocimiento cultural. Dicha inclusién supone reco-
nocer formas histdricas de autogobierno y en especial la
interculturalidad en todos los 4mbitos de la vida publica,
asi como crear mecanismos institucionales (asambleas
indigenas, de regiones subnacionales y otras) con de-
rechos especificos dentro de la estructura institucional
del Estado. También implica asumir la representacién y
deliberacién publicas como forma de autoorganizacién
que promueve nuevos canales de participacién tanto
temdticos como vinculados a regiones subnacionales.
Parece fundamental conectar la participacién social y
multicultural con los gobiernos locales y de regiones
subnacionales, de modo de fortalecer la sociedad civil

en esos ambitos y reforzar la autonomia territorial,
manteniendo el principio de subsidiariedad y la unidad
del Estado. Esto involucra el uso de la comunicacién
electrénica para el libre acceso a la informacion publica,
como medio de consulta, interaccién y debate y para
asegurar la igualdad de oportunidades. Con este fin
serd preciso ampliar la utilizacién comunitaria de los
medios electrénicos y acrecentar los equipamientos
y fondos publicos para facilitar el ejercicio de la par-
ticipacién democrdtica por los ciudadanos. Ademas,
habra que buscar formas innovadoras de entregar fi-
nanciamiento publico a las instituciones de la sociedad
civil para fortalecer la participacién y el ejercicio de la
ciudadania. Resulta fundamental en esta perspectiva el
trabajo coordinado de la sociedad civil y del Estado en
funcién del bien comtin. Sin embargo, la sociedad civil
no puede ser confundida con un partido politico o con
una propuesta de poder; no puede tener una estrategia

acabada de transformacién social. Toda aspiracién a

copar el espacio puiblico por un actor social o cultural

0 un proyecto politico implica negar el espacio propio

de la diversidad y la libertad, imprescindible para que

la sociedad civil misma pueda expandirse. Es necesario

reforzar la capacidad de autonomia de las personas y

de la sociedad civil, como mejor defensa contra todo

tipo de hegemonia o absolutismo. El desafio, entonces,
consiste en comprender y fomentar la articulacién de
los diversos actores, intereses y orientaciones en nuevos
espacios de deliberacién y participacién que generen una
nueva cultura civica y politica y promuevan opciones
de democracia y desarrollo.

iv) Aumentar la capacidad de accion del Estado.

El mercado y el Estado, en una concepcién renovada
del desarrollo, pueden actuar de manera concomitante
en funcién de la sociedad y la provisién de bienes publi-
cos. Asi lo han puesto de manifiesto recientemente los
actores y las orientaciones renovadas de la politica y el
desarrollo. La reorganizacion y renovacion del Estado
deben considerar al menos tres aspectos:

— Lainsercién en los mercados globales se rige por el
paradigma de competitividad sistémica; lo que pesa
no es la competitividad de una u otra empresa, sino
la capacidad de organizacion y gestion del pais para
articular factores econdémicos y no econémicos. La
competitividad implica un rol coordinador del Estado en
los distintos procesos de competitividad sistémica.

— Elpeso del mercado y sus tendencias disgregadoras
otorgan un rol primordial al Estado como instancia
para asegurar la cohesion social. La reformulacién
del Estado de bienestar y de las politicas de desarrollo
es un paso clave para hacer viable el desarrollo.
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— El Estado de derecho comprende la accién ciudadana
auténoma, ya que, en suma, es un Estado democra-
tico capaz de expresar y cohesionar a la comunidad
ciudadana. Resulta indispensable incrementar la
capacidad de accién de un Estado legitimo que
pueda participar en la globalizacién en nombre
de la sociedad y en relacion constante con ella. La
capacidad de cohesién social del Estado permitird,
de acuerdo con los intereses de la nacion, vincular
el crecimiento econémico, las politicas distributivas
y las politicas de desarrollo para mejorar la justicia
social y reducir la pobreza. Es fundamental regene-
rar las instituciones del Estado, lo que supone a la
vez fortalecer una sociedad auténoma del Estado
que solo puede ser definida en cada pais segtin su
situacion histérica particular. En sintesis, parece
esencial fortalecer la capacidad y legitimidad del
Estado para asumir y desempefiar eficazmente la
funcién de agente del desarrollo y de la democracia.
Esta “estatalidad”, mas alla de la funcidn de asis-
tencia técnica, puede traducirse en la integralidad
de los programas nacionales a partir de una visién
agregada e intersectorial; 1a necesidad de coordina-
cién a través de dreas programdticas especificas y
de jurisdicciones institucionales; la incorporacién
de mecanismos de transparencia en la gestién y
también de responsabilidad del poder politico y
de los actores privados y las organizaciones de la
sociedad civil; la articulacién puiblico-privada en el
desarrollo, con la puesta en practica de programas y
proyectos, y 1a adaptacion de politicas e instrumentos
a las diferentes realidades nacionales y a los retos
planteados por la relacién nacién-municipios.

v) Asociar los avances en el plano de la equidad con
el fortalecimiento y la renovacion de las instituciones de
la democracia. Es imprescindible la interaccion virtuosa
entre equidad e institucionalidad, en funcidn de valores
y metas sociales comunes. La equidad supone primor-
dialmente el reconocimiento practico de la igualdad de
todos y la eliminacién definitiva de practicas estamentales
y de clientelismo, tan comunes en la vida politica de
América Latina. Es importante promover una cultura
politica practica asociada con mecanismos de sancién
institucional para la discriminacién étnica, de género,
de migrantes y de otros grupos minoritarios. La equidad
no solamente implica corregir una distribucién desigual
sino también considerar las demandas y disposicién de
los ciudadanos, con el propésito de reconocer y modi-
ficar situaciones de inequidad a las que estan sometidos
variados grupos sociales. En este sentido, el problema
estructural de la pobreza y la desigualdad en América

Latina debe ser entendido como un problema politico y
encarado con medidas encaminadas a que los pobres y
excluidos transformen sus carencias en demandas que
sean recogidas por el sistema institucional.

vi) Fortalecer las capacidades de ciudadanos hoy
mds autonomos y activos. Es muy importante reforzar y
legitimar la practica de una ciudadania activa y auténoma,
con ciudadanos mds informados, que arraigan mejor
su autonomia y libertad y que tienen mds capacidad de
hablar y ser escuchados. Los partidos politicos ya no
pueden imponerse sin escuchar, ni gobernar sin con-
vencer, y deben responder cada vez mds a exigencias
de verdad, transparencia y respeto ciudadano. Ante el
surgimiento y consolidacién de una ciudadania de esta
indole y la apertura de nuevos espacios de deliberacién
politica, se hace indispensable renovar los sistemas de
representacion y accién politicas.

vii) Aquilatar la importancia de los nuevos medios
de comunicacion en la configuracion del espacio pu-
blico. Las sociedades latinoamericanas estdn cada vez
mds interconectadas. Los ciudadanos se informan y
adoptan sus posiciones en materias de interés piblico a
partir de la deliberacién que se da en espacios abiertos,
especialmente a través de los medios de comunicacién y
las nuevas tecnologias de informacién. Los ciudadanos
escuchan y se hacen ofr, ademds, mediante la opinién
publica y su nexo con los medios de comunicacién. Si
bien las tendencias al control privado de la comuni-
cacion publica son evidentes, parece fundamental que
los ciudadanos desarrollen capacidades tecnoldgicas
que les posibiliten nuevas formas de participacion y
comunicacion a través de teléfonos celulares, blogs,
Internet y otros medios. Las modernas tecnologias de
la informacién y de las comunicaciones son poderosas
fuerzas de un nuevo tipo de comunicacién personal,
participativa e interactiva. La comunicacién electré-
nica puede facilitar la deliberacién, la formacién de
opiniones y la difusién de ideas. Seria util formular
propuestas politicas que abran nuevas formas de parti-
cipacion de la ciudadania y de fiscalizacién ciudadana
sobre la accién de las instituciones publicas y que se
sometan al debate puiblico a través de estos sistemas
de comunicacién que penetran cada vez mds en la vida
cotidiana de las personas. El futuro de la gobernabi-
lidad democrdtica estd vinculado a la transformacién
de las esferas publicas tradicionales en sistemas de
comunicacion interactivos. Es dificil combatir la po-
litica del escdndalo o la conspiracién restringiendo a
los medios de comunicacién: lo que debe hacerse es
fomentar la deliberacién y disminuir la corrupcion.
Para alcanzar estos objetivos es esencial mejorar el
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acceso de los medios de comunicacién a las fuentes
de informacién sobre précticas corruptas, para incidir
en su disuasion; establecer un estatuto de proteccién

del periodista, y adoptar, en conjunto con los medios
de comunicacién, medidas encaminadas a regular las
acciones de estos medios.
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