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INTRODUCCION

Las oficinas nacionales de estadistica de la region trabajan de forma permanente por mejorar la calidad de
sus estadisticas y fortalecer la credibilidad de sus instituciones. Segiin el nuevo enfoque de produccion
estadistica a nivel mundial, la incorporacién de principios y buenas practicas en el desarrollo de los
procesos internos y externos contribuye a la consolidacion de oficinas sélidas, que son fundamentales
para un excelente funcionamiento de los sistemas estadisticos nacionales.

De esta forma, desde 2008 la Secretaria de la CEPAL ha llevado a cabo actividades para lograr la
sensibilizacion y apropiacion del cumplimiento de principios y buenas practicas en las oficinas de la
region, entre ellas la aplicacion de un formulario de autoevaluacion del cumplimiento de los indicadores
de siete principios del Codigo de buenas practicas de las estadisticas europeas, con el fin de medir el
estado actual de 19 oficinas nacionales de estadistica de la region, a saber: antiguas Antillas Neerlandesas,
Aruba, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, Granada, Guatemala, Honduras,
México, Panama, Paraguay, Pert, Puerto Rico, Reptblica Dominicana y Uruguay'.

Para contribuir al diagnostico de la situacion actual de las oficinas nacionales de estadistica de la
region frente al cumplimiento del Codigo de buenas practicas de las estadisticas en América Latina y el
Caribe, el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) de Colombia, como pais
coordinador del grupo de trabajo sobre fortalecimiento institucional en el marco de la CEA-CEPAL,
presenta una evaluacion para determinar el cumplimiento de cada uno de los criterios identificados como
mejores practicas en el proceso de generacion de estadisticas.

Por consiguiente, se estructur6 la autoevaluacion del cumplimiento de 10 de 17 principios del
Codigo de buenas practicas de las estadisticas en América Latina y el Caribe, con el objetivo de indagar
acerca del estado actual del entorno institucional y la coordinacion, el proceso estadistico y la produccion
estadistica en las oficinas nacionales de estadistica.

Para llevar a cabo esta actividad se invit6 a 43 paises miembros de la Conferencia Estadistica de
las Américas: 19 de América Latina y 24 del Caribe, de los cuales 14 diligenciaron el instrumento
(Bahamas, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Honduras, México, Paraguay, Panama, Perq,
Puerto Rico, Republica Dominicana y Venezuela (Republica Bolivariana de)).

Los datos fueron recolectados mediante un formulario de autodiligenciamiento que se envié por
correo electronico a los directores de las oficinas nacionales de estadistica.

En cada una de las oficinas objeto de analisis del formulario, se realizaron célculos que consisten en
promedios aritméticos para cada una de las preguntas y criterios de cumplimiento por principio evaluado.

El ejercicio realizado pone a disposicion de la Conferencia Estadistica de las Américas y de los
paises miembros una evaluacion sobre el estado actual de las oficinas nacionales de estadistica, que
permitird continuar con el proceso de implementacion del codigo a través de evaluaciones de expertos y
planes de mejoramiento para llegar al cumplimiento total del Coédigo de buenas practicas de las
estadisticas en América Latina y el Caribe y el fortalecimiento de los sistemas estadisticos nacionales.

' Los principios evaluados por la Secretaria de la CEPAL en 2008 fueron: i)independencia profesional,

il) mandato de recogida de datos, iii) confidencialidad estadistica, iv) adecuacion de los recursos, v) compromiso
de calidad, vi) imparcialidad y objetividad y vii) accesibilidad y claridad.



El presente informe consta de cuatro secciones: la primera presenta los aspectos generales,
incluida la interpretacion de resultados y la estructura del formulario; la siguiente seccion muestra los
resultados generales obtenidos con la aplicacion del formulario; en la tercera se presentan las
conclusiones generales obtenidas a partir de los calculos realizados y, por ultimo, se presentan los anexos,
que incluyen los calculos de promedios por preguntas y el formulario aplicado.

1. Aspectos generales del informe de resultados
1.1 Estructura del formulario

El formulario consta de 138 preguntas que permiten profundizar en aspectos relacionados con el
cumplimiento de cada uno de los criterios que componen los principios establecidos en el codigo. El
instrumento de recoleccion consta de dos partes: una parte introductoria que incluye las instrucciones
generales y la filiacion laboral de la personas que diligencian el formulario, y otra parte tematica que se
encuentra dividida por las secciones del mismo codigo y cada uno de los principios evalua el estado
actual de las oficinas a través de criterios con preguntas generales y especificas. Adicionalmente, evaltia
las fortalezas, debilidades y acciones de mejora referentes al cumplimiento del principio.

El siguiente cuadro detalla la estructura del formulario.

Formulario 2011 (véase el anexo 2)

Nombre Descripcion Preguntas

Presentacion Contiene la informacion basica del formulario, dando a conocer el
objetivo general y los beneficios que se obtienen con la
informacion recolectada.

Identificacion Indaga sobre el nombre del pais, de la institucion, el responsable de
la entrega de informacion, cargo o posicion, direccion de la
institucion, teléfono, correo electronico y la fecha de

diligenciamiento.
Entorno institucional y A través del cumplimiento de los principios y criterios se busca 1-24
coordinacion garantizar que el entorno institucional de la oficina nacional de

estadistica y los miembros del sistema estadistico nacional, sea un
elemento indispensable en la credibilidad y eficiencia de las
estadisticas oficiales. Asimismo, el sistema estadistico nacional
debe tener un ente rector que coordine y regule la investigacion,
produccioén y difusion de estadisticas de calidad mediante politicas,
normas y estandares.

Proceso estadistico A través del cumplimiento de los principios y criterios se busca 25-86
garantizar que las directrices, orientaciones, estandares y buenas
précticas, tanto nacionales como internacionales, sean la base del
desarrollo de las metodologias y procesos de una produccion
estadistica de calidad.

Produccion estadistica A través del cumplimiento de los principios y buenas practicas se ~ 87-138
busca garantizar que las estadisticas oficiales satisfagan las
necesidades de los usuarios, asi como cumplir con las normas de
calidad establecidas para los productos estadisticos.




1.2 Interpretacion de resultados

Los conceptos de entorno institucional y coordinaciéon, proceso estadistico y produccion
estadistica constituyen los pilares para caracterizar el desarrollo de la actividad estadistica en cada una de
las oficinas nacionales de estadistica de la region. Para este fin, se tuvo en cuenta la organizacion de
secciones del coédigo que permiten evaluar los criterios de cumplimiento de los principios que conforman
los conceptos enunciados anteriormente.

Numero de criterios de

Secciones Principios - L
cumplimiento por principio

Entorno institucional y
coordinacion

1. Independencia profesional 6
. Coordinacion del sistema estadistico nacional
. Mandato de recogida de datos

. Confidencialidad estadistica

. Adecuacion de los recursos

. Compromiso de calidad

. Imparcialidad y objetividad

. Cooperacion y participacion internacional

O© 0 N O W B~ W N

Proceso estadistico . Metodologia sélida

—_
o

. Procesos estadisticos adecuados

—_
—_—

. Solicitud de informacién no excesiva

Ju—
N

. Relacion costo—eficacia

Ju—
w

Produccion estadistica . Pertinencia

—_
S

. Precision y fiabilidad

—_
W

. Oportunidad y puntualidad

—_
(@)}

. Coherencia y comparabilidad
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—_
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. Accesibilidad y claridad

Sobre la base de la estructura de la propuesta del Cédigo de buenas practicas de las estadisticas en
América Latina y el Caribe, la autoevaluacion se baso en los principios que no fueron evaluados en 2008
por la Secretaria de la CEPAL, a saber: coordinacion del sistema estadistico nacional, cooperacion y
participacion internacional, metodologia so6lida, procesos estadisticos adecuados, solicitud de informacion
no excesiva, relacion costo—eficacia, pertinencia, precision y fiabilidad, oportunidad y puntualidad y, por
ultimo, coherencia y comparabilidad.

Para cada criterio se formularon preguntas que indagan sobre la realizacion de actividades que
conllevan a la verificacion del cumplimiento de cada uno de ellos.



2. Resultados generales
Los siguientes resultados se presentan por principio y fueron obtenidos a través del calculo de los
promedios aritméticos de las oficinas nacionales de estadistica que aplican los criterios de cumplimiento

. )
consignados por principio”.

Para el calculo del cumplimiento de los criterios se tuvieron en cuenta todas las respuestas de las
preguntas formuladas para cada uno ellos; el analisis por pregunta se puede consultar en el anexo 1.

Ejemplo:

Criterio de Cumplimiento 2.3: el ente rector y coordinador del sistema estadistico nacional establece
parametros de participacion y responsabilidad para las entidades que lo conforman.

5. (El sistema estadistico nacional cuenta con mecanismos de participacion en el proceso de produccion
estadistica nacional de las entidades que lo conforman?

Especifique los mecanismos: [ Si " No
Mesas de trabajo institucionales [ Si I No
Comités [ Si ™ No
Consejos institucionales [ Si " No
Otro [ Si 3 [ No

(Cual?:

6. ;El sistema estadistico nacional cuenta con mecanismos para la asignacion de responsabilidades en el
b
proceso de produccion estadistica nacional para las entidades que lo conforman?

Especifique a través de qué mecanismos: [ Si " No
Resoluciones [ Si " No
Recomendaciones emitidas por los comités [ Si I No
Decretos [ Si I~ No
Otro [ Si 1 ™ No

(Cual?:

2 Se tuvo en cuenta la sumatoria de los paises que aplican el criterio sobre el total de paises que diligenciaron la

encuesta. Para este caso la base es 14 paises.



Las posibles respuestas son las siguientes:

e La oficina realiza las dos actividades = Cumple el criterio
e La oficina realiza una sola actividad = No cumple el criterio
¢ La oficina no realizad ninguna actividad = No cumple el criterio

De esta forma, se evidencia que el cumplimiento de cada uno de los criterios esta supeditado a la
realizacion de todas las actividades indagadas en el formulario.

A continuacion se muestran los principales resultados por principio evaluado.

2.1 Principio 2: Coordinacién del sistema estadistico nacional

La coordinacion de las entidades productoras de estadisticas en el marco del sistema estadistico
nacional permite planificar y ejecutar la actividad estadistica nacional de manera participativa,
manteniendo un estrecho contacto y un trabajo conjunto, esencial para mejorar la calidad, comparabilidad
y coherencia de las estadisticas oficiales.

Criterio de cumplimiento  Principales resultados

El 86% de los paises cuentan con una legislacion que consigna la existencia del sistema

21 estadistico nacional y designa un ente rector y coordinador.

29 En el 57% de los paises, el ente coordinador del sistema estadistico nacional establece las
’ directrices, planes y programas para la produccion estadistica a nivel nacional.

23 En el 43% de los paises, el ente coordinador del sistema estadistico nacional establece

parametros de participacion y responsabilidad para las entidades que conforman el sistema.

El 79% de los sistemas estadisticos nacionales cuentan con comités consultivos de expertos con
2.4 reglamentos de funcionamiento, que permiten una mejor comunicacion entre las entidades y los
principales usuarios de las estadisticas oficiales.

2.2 Principio 8: Cooperacion y participacion internacional

Las entidades pertenecientes al sistema estadistico nacional deben cooperar en el intercambio de
experiencias ¢ informacion, asi como participar en el desarrollo conjunto de estandares y actividades
estadisticas a nivel internacional.

Criterio de cumplimiento  Principales resultados

E1 100% de las oficinas nacionales de estadistica participan en actividades internacionales de
8.1 interés estadistico, asi como en el desarrollo conjunto de estandares, que cuenten con el apoyo
de organismos internacionales.

E1 93% de las oficinas nacionales de estadistica llevan a cabo procesos de cooperacion
8.2 internacional a fin de compartir informacion con los organismos internacionales y transmitirles
conocimiento.

El 64% de las oficinas nacionales de estadistica desarrollan mecanismos de transmision del

83 . S .
conocimiento en el marco de la cooperacion internacional.




2.3 Principio 9: Metodologia sélida

La produccion de estadisticas oficiales de la oficina nacional de estadistica y los demas
miembros del sistema estadistico nacional debe estar fundamentada en instrumentos, procesos y
conocimientos solidos.

Criterio de cumplimiento  Principales resultados

E1 50% de las oficinas nacionales de estadistica trabajan en la concertacion de la
9.1 implementacion de las metodologias, conceptos, clasificaciones y buenas practicas que siguen
orientaciones y directrices de aceptacion nacional e internacional.

El 100% de las oficinas nacionales de estadistica evaltian periddicamente la metodologia de
9.2 las encuestas y del uso de registros administrativos. Esto se presenta en todas las oficinas
cuando existen problemas en el trabajo de campo e inconsistencias con los datos producidos.

El 79% de las oficinas nacionales de estadistica presentan una concordancia detallada entre las
9.3 clasificaciones nacionales y las clasificaciones internacionales de referencia disenadas por los
organismos competentes.

El1 50% de las oficinas nacionales de estadistica permiten la flexibilidad en el disefio de los
9.4 instrumentos de captura y procesamiento en la etapa de disefio de la operacion estadistica,
soportando los cambios en las necesidades de informacion de los usuarios.

El 64% de las oficinas nacionales de estadistica cuentan con comités integrados por
9.5 académicos, instituciones y sectores para mejorar y evaluar la metodologia utilizada en el
proceso estadistico.

2.4 Principio 10: Procesos estadisticos adecuados

La oficina nacional de estadistica y los demas miembros del sistema estadistico nacional deben
utilizar procedimientos y herramientas adecuadas en todas las etapas del proceso estadistico, que
garanticen la calidad de las estadisticas oficiales.

Criterio de cumplimiento  Principales resultados

El 64% de las oficinas nacionales de estadistica prueban y validan las metodologias,
10.1 cuestionarios, manuales, aplicativos informaticos y demas instrumentos antes de iniciar el
proceso de recoleccion de datos.

E129% de las oficinas nacionales de estadistica utilizan sistemas informaticos en los procesos

10.2 . Iy f S . p
de captura, codificacion, critica y validacion de la informacion.

El 79% de las oficinas nacionales de estadistica revisan o actualizan las etapas del proceso

10.3 A . SR L L
estadistico conforme lo requiera la operacion e investigacion estadistica.

El 57% de las oficinas nacionales de estadistica utilizan recursos tecnologicos apropiados para
10.4 la estimacion e imputacion y los revisan o actualizan periddicamente conforme a lo dispuesto
en el disefio de la operacion estadistica.

El 86% de las oficinas nacionales de estadistica realizan revisiones con procesos normalizados
10.5 y sistematicos de acuerdo con el cronograma establecido. Los estudios y analisis de las
revisiones se dan a conocer al publico.

El 100% de las oficinas nacionales de estadistica utilizan conceptos y definiciones en el uso de
10.6 los registros administrativos con fines estadisticos, que cumplen con los parametros requeridos
en un proceso estadistico de calidad.




2.5 Principio 11: Solicitud de informacion no excesiva

La oficina nacional de estadistica y los demas miembros del sistema estadistico nacional deben
fijar sus metas para reducir progresivamente la carga de los encuestados. La solicitud de informacion debe
ser proporcionada respecto a las necesidades de los usuarios y no ser excesiva para las fuentes.

Criterio de cumplimiento  Principales resultados

El 79% de las oficinas nacionales de estadistica cuentan con procedimientos articulados y

11.1 sistematizados para obtener informacion de las cuentas empresariales (informacion
financiera).
112 El 57% de las oficinas nacionales de estadistica limitan a lo estrictamente necesario el alcance

y detalle de la demanda de informacion de las operaciones estadisticas a las fuentes.

E193% de las oficinas nacionales de estadistica hacen un esfuerzo continuo para utilizar y

1.3 desarrollar técnicas que reduzcan la carga sobre las fuentes de informacion.
El 79% de las oficinas nacionales de estadistica promueven el uso compartido de datos entre
114 o . . - L
los productores de estadisticas a fin de evitar la duplicidad de produccion de estadisticas.
115 El 57% de las oficinas nacionales de estadistica aceptan las estimaciones y aproximaciones
’ mas fiables cuando no se dispone de la informacion exacta.
2.6 Principio 12: Relacion costo-eficacia

La oficina nacional de estadistica y los demas miembros del sistema estadistico nacional deben
utilizar los recursos de manera eficiente, eficaz y efectiva.

Criterio de cumplimiento  Principales resultados

E1 43% de las oficinas nacionales de estadistica y demas miembros del sistema estadistico

12.1 . e
nacional controlan la utilizacidén de recursos.

El 100% de las oficinas nacionales de estadistica realizan esfuerzos proactivos para mejorar el

12.2 . fog . .. . . .
potencial estadistico de los registros administrativos y evitar encuestas directas costosas.

El 71% de los paises cuentan con una normatividad nacional que permite a los miembros del
12.3 sistema estadistico nacional compartir datos de empresas y personas para reducir costos de
recoleccion, sin vulnerar la confidencialidad estadistica o las reservas de ley a que haya lugar.

El129% de las oficinas nacionales de estadistica utilizan tecnologias de la informacion y las
comunicaciones con el fin de optimizar los procesos de generacion de estadisticas oficiales.

E1 93% de las oficinas nacionales de estadistica utilizan las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones en la difusion de estadisticas oficiales.

12.4
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2.7 Principio 13: Pertinencia

La oficina nacional de estadistica y los demas miembros del sistema estadistico nacional deben
satisfacer las necesidades de informacion de los usuarios conforme a sus requisitos.

Criterio de cumplimiento  Principales resultados

El 100% de las oficinas nacionales de estadistica basan su oferta estadistica a nivel nacional
13.1 en mecanismos y estrategias para identificar las necesidades prioritarias de informacion del
gobierno, empresas y la comunidad en general.

El 36% de las oficinas nacionales de estadistica cuentan con procesos para asesorar, capacitar
13.2 e informar a los usuarios respecto a los productos estadisticos, asi como para consultar
periddicamente sobre la utilidad practica que tienen las operaciones estadisticas actuales.

El 57% de los usuarios y productores de estadisticas oficiales participan en procesos de
13.3 identificacion, andlisis y evaluacion de requerimientos de informacion, a través de comités
académicos, interinstitucionales y sectoriales.

E143% de las oficinas nacionales de estadistica realizan periddicamente encuestas para

13.4 . ., . .. .
conocer el grado de satisfaccion de los usuarios sobre las estadisticas oficiales.

2.8 Principio 14: Precision y fiabilidad

Las estadisticas oficiales producidas por la oficina nacional de estadistica y los demas miembros
del sistema estadistico nacional deben reflejar la realidad de forma precisa y confiable.

Criterio de cumplimiento  Principales resultados

El 57% de las oficinas nacionales de estadistica evaltan y validan los datos originales, los
14.1 resultados intermedios y la produccion estadistica, realizando comparaciones con otra
informacion estadistica cuando proceda.

El 50% de las oficinas nacionales de estadistica analizan y documentan los errores muestrales,

14.2 y el 21% lo hacen con los errores de no muestreo.
143 El 71% de las oficinas nacionales de estadistica recolectan la informacién conforme a la
’ metodologia y disefios divulgados para garantizar la confiabilidad.
14.4 El 71% de las oficinas nacionales de estadistica efectian revisiones regulares sobre el proceso

estadistico para mejorar todas las etapas.

El1 57% de las oficinas nacionales de estadistica actualizan periédicamente las metodologias
14.5 con el fin de cumplir con criterios de calidad en la generacion de estadisticas oficiales y
adecuarlas a estandares internacionales.
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2.9 Principio 15: Oportunidad y puntualidad

La oficina nacional de estadistica y los demas miembros del sistema estadistico nacional deben
producir y difundir estadisticas oficiales de forma oportuna, puntual y transparente.

Criterio de cumplimiento  Principales resultados

El 79% de las estadisticas producidas por las oficinas nacionales de estadistica reflejan el

15.1 menor tiempo entre su periodo referencia y su disponibilidad, garantizando su utilidad.

El 64% de las oficinas nacionales de estadistica establecen la periodicidad de la difusion de sus
15.2 estadisticas oficiales teniendo en cuenta, en la medida de lo posible, las necesidades de los
usuarios y las normas y compromisos internacionales en esta materia.

E143% de las oficinas nacionales de estadistica tienen un dia y una hora determinada para la
difusion de cada estadistica oficial. En caso de que la difusion no vaya a producirse en el dia

153 establecido, se notifica por adelantado, dando las explicaciones pertinentes y fijando una nueva
fecha de publicacion.
15.4 El 36% de las oficinas nacionales de estadistica corrigen y publican lo antes posible los errores

relevantes identificados en las estadisticas oficiales difundidas.

El 21% de las oficinas nacionales de estadistica anuncian de forma anticipada a la publicacién
15.5 final de los resultados toda actualizacion sustancial que se realice en la metodologia, los
procesos o las técnicas estadisticas.

2.10  Principio 16: Coherencia y comparabilidad

Las estadisticas oficiales producidas por la oficina nacional de estadistica y los demas miembros
del sistema estadistico nacional deben mantener la coherencia a nivel interno y a lo largo del tiempo, asi
como ser comparables entre regiones y paises.

Criterio de cumplimiento  Principales resultados

El 36% de las oficinas nacionales de estadistica producen estadisticas oficiales manteniendo la

16.1 . R . o . .
coherencia a nivel interno y siendo conciliables a través del tiempo.

E1 43% de las estadisticas producidas a partir de registros administrativos de las oficinas
16.2 nacionales de estadistica mantienen la coherencia en el uso de las clasificaciones, definiciones
y conceptos requeridos para un proceso estadistico de calidad.

El 64% de las oficinas nacionales de estadistica promueven y utilizan los marcos estadisticos,
clasificaciones, procedimientos, indicadores, conceptos y buenas practicas en todas las

163 estadisticas oficiales para incrementar la comparabilidad en el tiempo y entre conjuntos de
datos.
16.4 El 86% de las oficinas nacionales de estadistica promueven la comparabilidad a nivel nacional

¢ internacional de las estadisticas oficiales producidas.
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CONCLUSIONES GENERALES

El analisis de la informacién suministrada por 14 paises de América Latina y el Caribe muestra las
siguientes fortalezas y debilidades en la region:

e En relacion con el principio de coordinacion del sistema estadistico nacional, se evidencia
que el 86% de las oficinas nacionales de estadistica cuentan con marcos normativos que
especifican la existencia del sistema estadistico nacional; sin embargo, el 57% de las oficinas
tienen falencias en la asignacion de responsabilidades y participacion de los miembros en las
actividades del sistema estadistico nacional.

e En cuanto al principio de cooperacion y participacion internacional, el 100% de las oficinas
nacionales de estadistica participacion activamente en actividades internacionales de interés
estadistico; no obstante, se observa que el 36% de las oficinas carecen de mecanismos de
transmision del conocimiento a nivel interno y en el marco de la cooperacion internacional.

e Por lo que respecta al principio de metodologia sélida, se observa que el 100% de las oficinas
nacionales de estadistica evaluan periddicamente las metodologias de encuestas y del uso de
registros administrativos; por el contrario, se evidencia que el 50% de las oficinas no llevan a
cabo procesos de concertacion en la implementacion de estandares con los miembros del
sistema estadistico nacional.

e Con relacion al principio de procesos estadisticos adecuados, se observa que el 100% de las
oficinas nacionales de estadistica utilizan conceptos y definiciones en el uso de registros
administrativos cumpliendo con los parametros de calidad; sin embargo, el 71% de las
oficinas no utilizan sistemas informaticos en los procesos de recoleccion y procesamiento.

e Enreferencia al principio de solicitud de informacion no excesiva, se observa que el 93% de las
oficinas nacionales de estadistica realizan esfuerzos continuos por utilizar y desarrollar técnicas
que reduzcan la carga sobre los encuestados; no obstante, se evidencia que el 57% de las
oficinas no estan limitando el alcance y detalle de la demanda a lo estrictamente necesario.

e En cuanto al principio de relacion costo—eficacia, se observa que el 100% de las oficinas
nacionales de estadistica realizan esfuerzos para potenciar el uso de registros administrativos;
por el contrario, se evidencia que el 71% de las oficinas no utilizan tecnologias de la
informacién y las comunicaciones para optimizar los procesos.

e Por lo que se refiere al principio de pertinencia, se evidencia que el 100% de las oficinas
nacionales de estadistica basan su oferta estadistica en mecanismos y estrategias que
identifican las necesidades prioritarias de informacion del pais; sin embargo, se observan
debilidades en el 64% de las oficinas debido a que no cuentan con procesos para asesorar,
capacitar e informar a los usuarios sobre los productos estadisticos.

e En lo que atafie al principio de precision y fiabilidad, se observa que el 71% de las oficinas
nacionales de estadistica realizan los procesos de recoleccion conforme a la metodologia y los
disefios divulgados; no obstante, el 50% de las oficinas no analizan ni documentan los errores
muestrales y, en especial, los errores de no muestreo.
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Con relacion al principio de oportunidad y puntualidad, se observa que el 79% de las oficinas
nacionales de estadistica se esfuerzan por acortar el tiempo entre el periodo de referencia y la
disponibilidad de las estadisticas oficiales; por el contrario, en el 71% de las oficinas se
evidencian debilidades en el anuncio de manera anticipada a la publicacion final de los
resultados, los cambios producidos en la metodologia, los procesos o las técnicas estadisticas.

Por tultimo, en el principio de coherencia y comparabilidad, se observa que el 86% de las
oficinas nacionales de estadistica promueven la comparabilidad a nivel nacional e
internacional de los productos estadisticos; sin embargo, se evidencian debilidades en el 64%
de las oficinas en la coherencia de las estadisticas producidas a nivel interno y su conciliacion
a través del tiempo.
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Anexo 1

RESULTADOS POR PREGUNTAS DEL FORMULARIO

A. Entorno institucional y coordinacién
Principio 2: Coordinacion del sistema estadistico nacional

La coordinacion de las entidades productoras de estadisticas en el marco del sistema estadistico
nacional permite planificar y ejecutar la actividad estadistica nacional de manera participativa,
manteniendo un estrecho contacto y un trabajo conjunto, esencial para mejorar la calidad, comparabilidad
y coherencia de las estadisticas oficiales.

2.1 Enla legislacién nacional se consigna la existencia del sistema estadistico nacional y se designa
un ente coordinador.

1. Porcentaje de paises seglin la existencia del sistema E1 93% tiene normatividad para la existencia del sistema
estadistico nacional y designacion del ente rector: estadistico nacional.

2. Numero de oficinas segiin la entidad que ejerce el rol
rector y coordinador de la actividad estadistica

nacional: Oficina nacional de estadistica 14
Consejo nacional de estadistica 1
Otro: ministerio de planificacion y finanzas 1
3. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segun El 64% cuenta con organismos asesores para temas del sistema
existencia de organismos asesores para temas del estadistico nacional.

sistema estadistico nacional:
Numero de oficinas segun organismos asesores:
Consejo nacional de estadistica 6

Consejo de planificacion
Comité consultivo 3

2.2 El ente coordinador del sistema estadistico nacional debe establecer las directrices, planes y programas para
la produccion estadistica.

4. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segiin El 57% de los paises cuentan con un plan estratégico.
existencia de un plan estadistico que establezca las
directrices metodologicas de la produccion estadistica Numero de oficinas segun frecuencia en actualizacion:

nacional: Cada cuatro afios 1
Quinquenal
Otra frecuencia: continuamente, sin periodicidad, 5

segun los planes estadisticos nacionales.
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2.3 El ente coordinador del sistema estadistico nacional debe establecer parametros de participacion y
responsabilidad para las entidades que lo conforman.

5. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segiin E1 93% cuenta con mecanismos de participacion.
existencia de mecanismos de participacion en el
proceso de produccion estadistica nacional de las Numero de oficinas segiin mecanismos:
entidades que conforman el sistema estadistico Mesas de trabajo interinstitucionales
nacional: Comités 13

Consejos institucionales
Otros mecanismos: encuentros y comisiones

interinstitucionales.
6. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segun El 50% cuenta con mecanismos de asignacion de
existencia de mecanismos de asignacion de responsabilidades.
responsabilidades a las entidades que conforman el
sistema estadistico nacional: Numero de oficinas segun mecanismos:
Resoluciones 3
Recomendaciones emitidas por comités 4
Decretos 4
Otros mecanismos: planes estadisticos nacionales, 3
ley de planeacion y plan nacional de desarrollo.
2.4 Elsistema estadistico nacional debe contar con comités consultivos de expertos con reglamentos de
funcionamiento, que permitan una mejor comunicacion entre las entidades y los principales usuarios
de las estadisticas oficiales.
7. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segun El 79% cuenta con comités de expertos pertenecientes a otras
existencia de comités de expertos pertenecientes a otras  entidades.
entidades productoras de estadisticas:
Numero de oficinas segun tipo de comités:
Comités académicos
Comités interinstitucionales 8
Comités sectoriales 10
Otros tipos de comités: comisiones especiales 4

interinstitucionales y comisiones con fines
especificos a instancias de otras entidades.
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Principio 8: Cooperacion y participacion internacional

Las entidades pertenecientes al sistema estadistico nacional deben cooperar en el intercambio de
experiencias ¢ informacion, asi como participar en el desarrollo conjunto de estandares y actividades
estadisticas a nivel internacional.

8.1 La oficina nacional de estadistica debe participar en actividades internacionales de interés estadistico y en el
desarrollo conjunto de estindares, que cuenten con apoyo de organismos internacionales.

14. Numero de oficinas nacionales de estadistica segun Temas:
participacion en diferentes temas en actividades Econdmicos 13
internacionales: Sociales 14
Ambientales 13
Fortalecimiento del sistema estadistico nacional 12
Otros: sistema de informacion, censo de 9

poblacion, censo agropecuario, ODM y
fortalecimiento institucional.

8.2 La oficina nacional de estadistica lleva a cabo procesos de cooperacion internacional a fin de compartir y
transmitir conocimiento entre los organismos internacionales y las oficinas nacionales de estadistica.

15. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segtin E193% de los paises transmiten sus conocimientos y
trasmision de experiencias y conocimientos a paises de experiencias a paises de la region.
la region:

16. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segtin El1 100% de los paises recibieron conocimientos y apoyo para

conocimientos y apoyo recibidos en los diferentes temas  diferentes temas.
de coordinacion y produccion estadistica:
Numero de oficinas segun organismos:

Comunidad Andina 3
Organismos de las Naciones Unidas 14
Comision Econémica para América Latina y el 13
Caribe (CEPAL)

Oficina de estadistica de las Comunidades 13
Europeas (EUROSTAT)

Banco Interamericano de Desarrollo (BID) 13
Banco Mundial 12

Oficinas nacionales de estadistica de otros paises 14

Otros: Organizacion de Cooperacion y Desarrollo 9
Econémicos (OCDE), Fondo de Poblacion de las
Naciones Unidas (UNFPA), Fondo Monetario
Internacional (FMI), Agencia de Cooperacion
Internacional del Japon (JICA), Organismo de
Cooperacion de la Republica de Corea (KOIKA),
ACADEMIA VIETNAMESA, Agencia Espafiola
de Cooperacion Internacional (AECID),
Organismo Canadiense de Desarrollo
Internacional (CIDA), Agencia Sueca de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo
(ASDI), Fondo de Desarrollo de las Naciones
Unidas para la Mujer (UNIFEM), Asociacion
Latinoamericana de Integracion (ALADI),
Colaboracion en materia de estadistica para el
desarrollo del siglo XXI (PARIS21) y Comunidad
del Caribe (CARICOM).
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8.3 Se deben desarrollar mecanismos de transmision del conocimiento en el marco de la cooperacion internacional.

17. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segun El 79% cuenta con la unidad encargada de la cooperacion
existencia de una unidad que tenga a cargo las técnica internacional.
actividades de cooperacion técnica internacional:

18. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segun El 71% de las entidades encargadas de cooperacion trasmiten
existencia de mecanismos de trasmision del conocimiento.
conocimiento dentro de la unidad que promueve las

.. . . Numero de oficinas segiin mecanismos:
actividades de cooperacion internacional: g

Pasantias

e

Talleres
Cursos 10
Visitas de estudio
Conferencias
Seminarios

Cursos e-learning

W W O o N

Otros: Portal web en desarrollo, programa
CSProy .NET
Videoconferencias

B. Proceso estadistico
Principio 9: Metodologia sélida

La produccion de estadisticas oficiales de la oficina nacional de estadistica y los demas
miembros del sistema estadistico nacional debe estar fundamentada en instrumentos, procesos y
conocimientos solidos.

9.1 Se debe trabajar en la concertacién de la implementacion de las metodologias, conceptos, clasificaciones y
buenas practicas que siguen orientaciones y directrices de aceptacién nacional e internacional.

25. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segun E1 93% cuenta con una unidad encargada de promover la
existencia de una entidad que promueva la implementacion de estandares.
implementacion de las metodologias, conceptos,
clasificaciones y buenas practicas en el proceso
estadistico:

Numero de oficinas segun el tipo de unidad:
Unidad interna 10

Cada 6rgano de linea lo hace, se esta
implementando como unidad interna

26. Numero de oficinas nacionales de estadistica segiin
porcentaje de investigaciones que se rigen por las Conceptos:
recomendaciones y directrices de aceptacion nacional 75% 13
¢ internacional, en diferentes estandares: 75%—50%

Clasificaciones:
75% 13
75%—50%
Metodologias:
75% 10
75%—-50% 4
Buenas practicas:
75%
75%—50%. 3
49%-25% 3
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9.2 La metodologia de las encuestas y del uso de registros administrativos se debe evaluar periédicamente y,
en caso necesario, ajustarse para garantizar una elevada calidad de los productos.

27. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segun El 100% realiza evaluaciones de calidad.
realizacion de evaluaciones de calidad de las

. . Numero de oficinas segun tipo de evaluaciones:
metodologias utilizadas en las encuestas y en el uso de gun tp

registros administrativos: Autoevaluacion a través de reportes de calidad 11
Autoevaluacion a través de indicadores 13
Autoevaluacion a través de descripcion 12

del proceso
Evaluacidn externa a través de un instrumento
Evaluacidn externa a través de evidencias

28. Numero de oficinas nacionales de estadistica seglin casos Casos:

en que se implementan procedimientos para evaluar la Problemas en el trabajo de campo 14
calidad de la metodologia utilizada para las encuestas y

. . . Consistencia con las cifras producidas 14
el uso de los registros administrativos: . .
Nuevas demandas de informacion 10
Mejoramiento de calidad de los productos 11
de la entidad
Recomendaciones de comités de expertos 11
Periodicamente

Otro: analisis de no respuesta en formularios,
cifras espejo en el caso de registros de
comercio exterior y censos.

9.3 Debe existir una concordancia detallada entre las clasificaciones nacionales y las clasificaciones internacionales
de referencia disefiadas por los organismos competentes.

29. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segun E143% encuentra diferencias.
existencia de diferencias entre las clasificaciones de
referencia y las clasificaciones implementadas por la Las diferencias son:
oficina: clasificacion de actividades econémicas, productos,

ocupaciones, Clasificacion del Consumo Individual por
Finalidades (CCIF), Sistema de Clasificacion Industrial de
América del Norte (SCIAN), Clasificacion Industrial General
de Actividades Economicas de las Comunidades Europeas
(NACE), Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de
todas las Actividades Econdmicas (CIIU), nuevas aperturas y
adaptacion de lenguaje.

30. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segiin E1 79% hace uso de las notas explicativas.
utilizacion de notas explicativas para las grandes

. . . . Numero de oficinas segun el tipo de clasificacion:
clasificaciones internacionales: g p

Econdémicas 11
Sociales 11
Geograficas 5

Otras 4
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9.4 En la etapa de disefio de la operacién estadistica, se permite la flexibilidad en el disefio de los instrumentos de
captura y procesamiento soportando los cambios en las necesidades de informacion de los usuarios.

31. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segiin E1 86% cuenta con anélisis de requerimientos.
existencia de un analisis de requerimientos que responda
a las necesidades de informacion de los usuarios dentro
de los instrumentos de captura y procesamiento en la
etapa de diseflo de las operaciones estadisticas:

32. Numero de oficinas segiin porcentaje de generacion de Instrumentos de captura:
estadisticas en que se presentan ajustes en la etapa de Mas del 75% 2
recoleccion de informacion: 49%-25%

Menos del 25%

Instrumentos de procesamiento:

Mas del 75% 2
49%-25%

Menos del 25% 6

9.5 Se debe contar con comités integrados por académicos, instituciones y sectores para evaluar y mejorar
la metodologia utilizada en el proceso estadistico.

33. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segun El 79% de los paises cuentan con dichos comités.
existencia de comités integrados por académicos,
instituciones y sectores para mejorar la metodologia
de la operacion estadistica:

Numero de paises segun temas de trabajo:
Disefio estadistico 6

Diseno de sistemas

Disefio operativo 4
Disefio tematico 10
Otros: censo demografico, indices de precios y 2

validacion de informacion.

34. Numero de oficinas nacionales de estadistica segiin
realizacion de reuniones periddicas con expertos para Demandas de informacion de los usuarios
revisar diferentes temas: Disefio metodologico
Disefio muestral
Disefio del cuestionario
Instrumentos de captura

Instrumentos de procesamiento

0 W 3 O O O \©

Resultados

35. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segiin El 64,28% han estado expuestas a criticas.
exposicion a criticas externas de las metodologias

, o o ~ Numero de paises segin tematica:
estadisticas, durante los ultimos tres anos: P g

Operativo
Tematico
Sistemas
Estadistico
Todo el proceso

— W N W 0 A

Otro: resultados
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Principio 10: Procesos estadisticos adecuados

La oficina nacional de estadistica y los demas miembros del sistema estadistico nacional deben
utilizar procedimientos y herramientas adecuadas en todas las etapas del proceso estadistico, que
garanticen la calidad de las estadisticas oficiales

10.1 Las metodologias, cuestionarios, manuales, aplicativos informéticos y demas instrumentos se deben probar
y validar antes de iniciar el proceso de recoleccion de datos.

42. Numero de oficinas nacionales de estadistica segiin Prueba de escritorio:

porcentaje de los cuestionarios, manuales y aplicativos Mas del 75% 13

informaticos a los que se realizan pruebas antes de la

primera recoleccion de datos o la inclusion de nuevas Pretest:

preguntas: Mas del 75% 11
Menos del 25% 2
Prueba piloto:
Mas del 75% 10
75%-50% 1
49%-25% 2
Menos del 25%

10.2 Se deben utilizar sistemas informaticos en los procesos de captura, codificacion, critica y validacion
de la informacion.

43. Numero de oficinas nacionales de estadistica segiin Recoleccion:
porcentaje de encuestas en que la oficina utiliza sistemas Mas del 75% 4
informaticos en los diferentes procesos: 75%-50% 2
49%-25% 1
Menos del 25% 4
Codificacion:
Mas del 75% 6
75%-50% 2
49%-25% 3
Menos del 25% 2
Critica y validacion:
Mas del 75% 10
75%-50% 2
Menos del 25% 2
44. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segiin El 79% realiza la evaluacion de la funcionalidad de los

existencia de una evaluacion del nivel de funcionalidad de sistemas.

los sistemas informaticos dentro del proceso estadistico: i . , . L,
Numero de oficinas segun porcentaje de realizacion:

Mas del 75% 9
75%-50%
49%-25% 1
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10.3 Las etapas del proceso estadistico se deben revisar o actualizar conforme lo requiera la operacion e

investigacion estadistica.

45. Numero de oficinas nacionales de estadistica segun
porcentajes de encuestas que se revisaron o actualizaron
en los ultimos tres afios:

46. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segiin
existencia de procedimientos para evitar la sobrecobertura,
la subcobertura y la clasificacion erronea de unidades
estadisticas:

En el proceso de planeacion:
Mas del 75%

75%-50%

49%-25%

Menos del 25%

En el proceso de disefio:
Mas del 75%
75%-50%

Menos del 25%

En el proceso de ejecucion:
Mas del 75%

75%-50%
Menos del 25%

En el proceso de analisis:
Mas del 75%

75%-50%

Menos del 25%

En el proceso de difusion:
Mas del 75%

75%-50%
49%-25%
Menos del 25%

E1 93% cuenta con los procedimientos.

Numero de paises segin procedimientos:

Cotejar el marco con otras fuentes comparables
con respecto a la poblacion objeto de estudio

Analizar los cuestionarios devueltos por
duplicados, defunciones, utilidades fuera de
universo y cambio de caracteristicas

Utilizar en el cuestionario preguntas especificas
Verificar el marco
Actualizar el marco para determinar cambios

Verificar la consistencia del recuento
con otras fuentes

Utilizar informacion de evaluacion
procedente de otras encuestas

Verificar los mapas para asegurar una
delineacion clara

Otro: encuestas de evaluacion poscensal

N = N

3

O8]

[\S RN NS RN, B V)]

10

10

11
13

12
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47. Numero de oficinas nacionales de estadistica segun

porcentaje de encuestas a las que se realizan diferentes

procesos:

Supervision operativa:

Mas del 75% 12
75%-50% 1
Supervision técnica:

Mas del 75% 13
Menos del 25% 1

Re entrevista rutinaria:
Mas del 75%
75%-50%

49%-25%
Menos del 25%

W = & b

Re entrevista en el caso de encontrar inconsistencias:
Mas del 75%

75%-50%
49%-25%
Menos del 25%

W = W

10.4 Se deben utilizar recursos tecnologicos apropiados para la estimacion e imputacion y se revisan o actualizan
periédicamente conforme a lo dispuesto en el disefio.

48. Numero de oficinas nacionales de estadistica segiin

porcentaje de las encuestas en que se utilizan sistemas

comunes:

49. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segun

existencia de medidas para evitar la sobreedicion y
porcentaje de aplicacion:

Para la estimacion:

Mas del 75% 10
75%-50%

Menos del 25% 3
Para la imputacion:

Mas del 75% 8
75%-50% 1
Menos del 25% 5

E1 50% cuenta con esas medidas.

Numero de oficinas seglin porcentaje en que las aplica:
Mas del 75% 5
75%-50% 1
Menos del 25% 1
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50. Numero de oficinas nacionales de estadistica segun
porcentaje de los procesos de imputacion que utilizan
diferentes métodos:

51. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segiin
documentacion de los procesos de imputacion:

Meétodo en frio (cold deck):

Mas del 75% 2
75%-50% 2
49%-25% 1
Menos del 25% 9
Método en caliente (hot deck):

Mas del 75% 6
49%-25%

Menos del 25% 7

Otro método:

Una oficina utiliza promedio de relativo en 75%-50% de
los procesos y no ha sido evaluado.

Una oficina utiliza otro basado en /ot deck, en menos del
25% y no ha sido evaluado.

Una oficina utiliza regresion en 49%-25% y ha sido
evaluado.

Una oficina utiliza calibracion de modelos de regresion en
mas del 75% y ha sido evaluado.

El 100% de las oficinas documenta los procesos de
imputacion.

Numero de paises segin porcentaje en que los documenta:

Mas del 75% 8
75%-50% 1
49%-25% 3
Menos del 25% 2

10.5 Se deben realizar revisiones con procesos normalizados y sistematicos de acuerdo con el cronograma establecido.
Los estudios y analisis de las revisiones se dan a conocer al ptblico.

52. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segiin

entrega de informacion especifica a través de comités o

reuniones a usuarios especializados sobre las revisiones al

proceso estadistico de las estadisticas oficiales:

53. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segiin
implementacion de procedimientos para documentar
revisiones relacionadas con las estadisticas oficiales:

E193% de las oficinas proporciona la informacion
especifica a través de los comités o reuniones.

El 92,85% implementa procedimientos para documentar
las revisiones.

Numero de oficinas seglin procedimientos:

Metodologias con cambios y actualizaciones 12
registradas
Informes de los cambios y actualizaciones 12

para el publico
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10.6 Los conceptos y definiciones utilizados en el uso de los registros administrativos con fines estadisticos deben
cumplir con los parametros requeridos en un proceso estadistico de calidad.

54. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segiin
interaccion con otras entidades productoras de estadisticas
en los procesos de estandarizacion de conceptos,
definiciones, clasificaciones y procedimientos:

55. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segiin
seguimiento a la implementacion de los estandares de
conceptos, definiciones, clasificaciones y procedimientos en
las entidades pertenecientes al sistema estadistico nacional:

El 100% interactua con otras oficinas productoras de
estadisticas en los procesos de estandarizacion.

Numero de oficinas segun la frecuencia de interaccion:

Siempre 4
Casi siempre 9
Rara vez 1

El 100% de las oficinas realizan el seguimiento.

Numero de oficinas segliin mecanismos:

Comités 10
Grupos de trabajo 11
Otros: reuniones interinstitucionales y 3

comisiones, con el banco central, comision
nacional de clasificacion y comision nacional
de cartografia.

Principio 11: Solicitud de informacion no excesiva

La oficina nacional de estadistica y los demas miembros del sistema estadistico nacional deben
fijar sus metas para reducir progresivamente la carga de los encuestados. La solicitud de informacion debe
ser proporcionada respecto a las necesidades de los usuarios y no ser excesiva para las fuentes.

11.1 La oficina nacional de estadistica debe contar con procedimientos articulados y sistematizados para obtener
informacion de las cuentas empresariales (informacion financiera).

11.2 El alcance y detalle de la demanda de informacién de las operaciones estadisticas hacia las fuentes se debe

limitar a lo estrictamente necesario.

11.3 Se debe hacer un esfuerzo continuo para utilizar y desarrollar técnicas que reduzcan la carga sobre las fuentes.

62. Numero de oficinas nacionales de estadistica segun los
mecanismos que se utilizan para reducir la carga de los
encuestados:

63. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segin la
existencia de instrumentos sistematizados para transmitir la
informacion solicitada:

64. Porcentaje de oficinas nacionales de estadistica segiin la
obligacion que tienen de reducir la carga de respuesta sobre
las fuentes:

65. Porcentaje de oficinas segiin medicion de la carga de
respuesta sobre la fuente:

Mecanismos:
Uso de registros administrativos 6
Evitar la duplicidad de preguntas en 8

las diferentes encuestas

Disefio de instrumentos de recoleccion 11
solicitando la informacion que es
estrictamente necesaria

Desarrollar técnicas de muestreo para 9
reducir la carga

El 79% de las oficinas cuenta con dichos mecanismos.

El 57% estan obligadas a reducir la carga.

Numero de oficinas segiin los mecanismos:

Normatividad 4
Requerimientos 3
Politicas internas 6
El 93% realizan la medicion de carga.
Numero de oficinas segun la frecuencia:
Siempre 5
Casi siempre 6

Rara vez 2




26

11.4 Se debe promover el uso compartido de datos entre los productores de estadisticas a fin de evitar la duplicidad
de produccion de estadisticas.

66. Porcentaje de oficinas segun existencia de procedimientos E1 79% cuenta con dichos procedimientos.
para compartir datos entre las entidades productoras de N de ofici | dimientos:
estadisticas: tmero de oficinas segiin proce 1@}en 0s:
Protocolos de entrega de informacion 7
Convenios interinstitucionales 11

Repositorio de informacién nacional

Otros: almacén central de datos, sistemas
en linea y web.

67. Porcentaje de oficinas segun la disponibilidad para compartir ~ El 92,85% comparte informacion con entidades
datos con entidades productoras de estadisticas: productoras de estadisticas.

Numero de oficinas segun el tipo de entidad:

Interinstitucional 13
Sectorial 11
Académico 10
Organismos internacionales 6

11.5 Se aceptan las estimaciones y aproximaciones mas fiables cuando no se dispone de la informacion exacta.

68. Porcentaje de oficinas segun el permiso de hacer El 57% concede el permiso de hacer estimaciones o
aproximaciones o estimaciones a los encuestados cuando la aproximaciones.

informacion no esta disponible: , . , .
Numero de oficinas segtn la frecuencia:

Siempre
Casi siempre
Rara vez 3

Principio 12: Relacion costo-eficacia

La oficina nacional de estadistica y los demas miembros del sistema estadistico nacional deben
utilizar los recursos de manera eficiente, eficaz y efectiva.

12.1 Se debe controlar la utilizacion de recursos de las entidades productoras de estadistica.

75. Porcentaje de oficinas seglin la existencia de una entidad que ~ El 100% cuentan con dicha entidad.
sea responsable de monitorear la distribucion y ejecucion de  Numero de paises segun tipo de entidad:

los recursos asignados: Organismo externo

Unidad interna de la oficina 13
76. Numero de oficinas seglin porcentaje de realizacion de Recursos humanos:
evaluaciones de desempefio a diferentes recursos: Mas del 75% 11
75%-50%
49%-25% 2
Recursos financieros:
Mas del 75% 11
75%-50% 1
49%-25% 1
Recursos tecnologicos:
Mas del 75% 7
75%-50% 1
49%-25% 3
Menos del 25% 3
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12.2 Se deben realizar esfuerzos proactivos para mejorar el potencial estadistico de los registros administrativos
y evitar encuestas directas costosas.

77. Porcentaje de oficinas segun la existencia de asesorias a las El 100% brinda asesorias a diferentes entidades del
diferentes entidades del sistema estadistico nacional para sistema estadistico nacional a través de:

fortalecer el uso estadistico de los registros administrativos: e ,
Comités interinstitucionales, cursos, asesoria en mesa de

trabajo en forma incipiente, asistencias técnicas, a través de
convenios y comités centrales estadisticos, integracion y
funcionamiento de grupos de trabajo especificos,
reuniones, intervenciones, talleres y capacitaciones. Se
incluyen también algunas asistencias puntuales solicitadas.

12.3 Existe una normatividad nacional que permite a los miembros del sistema estadistico nacional compartir datos
de empresas y personas para reducir costos de recoleccion, sin vulnerar la confidencialidad estadistica o las
reservas de ley a que haya lugar.

78. Numero de oficinas seglin existencia de una norma que Fuentes:
permita el uso compartido de los datos de las fuentes entre Empresas 11
los miembros del sistema estadistico nacional: Hogares 10
Gobierno 11

79. Porcentaje de oficinas segln la existencia de procedimientos  EI 100% cuenta con los procedimientos.
para la confidencialidad de los datos de uso compartido entre

. . L. . Procedimientos:
los miembros del sistema estadistico nacional:

Tablas estadisticas y cubos de datos 11
Archivos de microdatos anonimizados,
uso publico

Archivos de microdatos anonimizados,
bajo licencia

Otros: PAD, DDI y SDMX 2

12

12.4 Se deben utilizar tecnologias de la informacion y las comunicaciones con el fin de optimizar los procesos de
generacion y difusion de estadisticas oficiales.

80. Numero de oficinas segun porcentaje de utilizacion de Recoleccion:
tecnologias de la informacion y las comunicaciones en la Mas del 75%
etapa de ejecucion del proceso estadistico: 75%-50%

49%-25%
Menos del 25%

[N NN \S T 9]

Captura:

Mas del 75%
75%-50%
49%-25%
Menos del 25%

W = = O

Critica:

Mas del 75%
75%-50%
49%-25%
Menos del 25%

W = B~

Consolidacion:

Mas del 75% 13
49%-25%

Validacion, consistencia e imputacion:

Mas del 75% 12
75%-50% 2
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C. Produccion estadistica
Principio 13: Pertinencia

La oficina nacional de estadistica y los demas miembros del sistema estadistico nacional deben
satisfacer las necesidades de informacion de los usuarios conforme a sus requisitos.

13.1 La oferta de estadisticas a nivel nacional debe estar basada en mecanismos y estrategias para identificar las
necesidades prioritarias de informacion del gobierno, empresas y comunidad en general.

87. Mecanismos con que la oficina nacional de estadistica Las oficinas priorizan la informacion a través de: planes
prioriza la produccioén de informacion estadistica nacional: estratégicos nacionales para el desarrollo estadistico, plan
nacional de desarrollo, comités interinstitucionales,
encuestas de satisfaccion a los usuarios, planes
plurianuales y consejo nacional de politica econémica

y social.
88. Numero de oficinas segin utilizacion de instrumentos de Instrumentos:

recopilacion de las necesidades de informacion estadistica: Mesas tematicas 9
Planes institucionales 10
Planes sectoriales 9
Plan de desarrollo nacional 10
Normatividad nacional 9
Requerimientos de organismos internacionales. 13
Otros: Conferencia Nacional de Estadistica, 3

pedidos especificos realizados por instancias
del gobierno y requerimientos de entidades
publicas.

89. Porcentaje de oficinas segun la existencia de convenios entre  El 93% suscribe convenios con otras entidades
la oficina nacional de estadistica y otras entidades productoras de estadisticas.

productoras de informacion estadistica: , . , L.
Numero de oficinas segun propdsito:

Encuestas 13
Registros administrativos 13
Apoyo en disefios metodologicos 13
Otros convenios: capacitacion 2

13.2 Deben existir procesos en la entidad para asesorar, capacitar e informar a los usuarios respecto a los
productos estadisticos, asi como para consultar periodicamente sobre la utilidad practica que tienen
las estadisticas actuales.

90. Numero de oficinas seglin existencia de procesos para Procesos:
brindar diferentes servicios a los usuarios: Asesorias 10
Capacitaciones 11
Socializacion de productos y metodologias 10
estadisticas
91. Porcentaje de oficinas seglin existencia de una encuesta E1 36% cuenta con encuesta de satisfaccion a los usuarios
periodica de satisfaccion a los usuarios para consultar el para consultar el grado de satisfaccion.

grado de satisfaccion respecto a la utilidad practica que

tienen cada una de las operaciones e investigaciones

estadisticas: Mensual
Semestral

Anual
Otros: continuamente, ocasionalmente

Numero de oficinas segun periodicidad:

W o= =
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13.3 Usuarios y productores de estadisticas oficiales deben participar en los procesos de identificacion, analisis y
evaluacién de requerimientos de informacion, a través de comités académicos, interinstitucional y sectoriales.

92. Porcentaje de oficinas segiin conformacion de comités El 93% conforma esta clase de comités.
académicos, interinstitucionales y sectoriales para el

desarrollo del proceso estadistico: Numero de oficias seglin etapa del proceso en el que

participan los comités:

Planeacion 12
Disefio 11
Ejecucion 10
Analisis 11
Difusioén 11
93. Porcentaje de oficinas seglin el fomento de la participacion En el 79% de las oficinas, los comités promueven la
de los usuarios mas importantes en los procesos de participacion de los usuarios mas importantes.
identificacion, analisis y evaluacion de los requerimientos de
informacion:
94. Porcentaje de oficinas seglin la existencia de procesos de El 57% realiza los procesos de revision y evaluacion
revision y evaluacion de las recomendaciones emitidas por de recomendaciones.
los comités:
95. Porcentaje de oficinas segin influencia de las El 71% ha originado nuevos programas de trabajo
recomendaciones emitidas por los comités en el origen de a partir de las recomendaciones emitidas.

posteriores programas de trabajo:

13.4 Se deben realizar periodicamente encuestas para conocer el grado de satisfaccion de los usuarios sobre
las estadisticas oficiales.

96. Porcentaje de oficinas segun la realizacion de encuestas de E1 43% realiza las encuestas de satisfaccion de usuarios.

satisfaccion de usuarios: , . i .
Numero de oficinas segun los grupos de usuarios:

Usuarios del gobierno

Usuarios de la academia y centros de 3
investigacion

Usuarios de la pagina web

Usuarios de los bancos de datos 6

97. Porcentaje de oficinas segln la recopilacion de un directorio  El 86% recopila el directorio de usuarios.

de usuarios: , . , . .,
Numero de oficinas segun la frecuencia de actualizacion:

Semanal 1
Mensual 3
Anual 2
Otra frecuencia: cada dos meses, 6
continuamente

Principio 14: Precision y fiabilidad
Las estadisticas oficiales producidas por la oficina nacional de estadistica y los demas miembros
del sistema estadistico nacional deben reflejar la realidad de forma precisa y confiable.

14.1 Se deben evaluar y validar los datos originales, los resultados intermedios y la produccion estadistica,
realizando comparaciones con otra informacion estadistica, cuando proceda.

104. Numero de oficinas segin porcentaje de estimaciones a las  Estimaciones:
que se calcula la precision: Mas del 75%

75%-50%
49%-25%
Menos del 75%

— N N oo
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14.2 Se deben analizar y documentar los errores muestrales y los que no son de muestreo.

105. Numero de oficinas segin porcentaje de estadisticas para Coeficiente de variacion:
las que se calcula indicadores de calidad: Mas del 75%

75%-50%
49%-25%
Menos del 25%

Intervalos de confianza:
Mas del 75%
75%-50%

49%-25%
Menos del 25%

Tasa de no respuesta:
Mas del 75%
75%-50%
49%-25%

Menos del 25%

Tasa de no respuesta de un item:

Mas del 75%
75%-50%
49%-25%
Menos del 25%

Tasa de imputacion:
Mas del 75%
75%-50%
49%-25%

Menos del 25%

Tasa de sobrecobertura:
Mas del 75%
75%-50%

49%-25%
Menos del 25%

Tasa de errores de clasificacion:
Mas del 75%

75%-50%

49%-25%

Menos del 25%

Tamafio promedio de revisiones:

Mas del 75%
49%-25%
Menos del 25%

BN = W w = W A [, T O RN VS BN VS } W NN = D W = & N W =

~N W N =

—_
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14.3 Los datos fuente se recolectan conforme a la metodologia y disefios divulgados para garantizar la fiabilidad.

106. Numero de oficinas seglin porcentaje de encuestas para las  Recoleccion:

que se realiza un proceso de seguimiento de las diferentes Mas del 75% 12
etapas de ejecucion, en contraste con la metodologia y )
disefios divulgados: Critica :
Mas del 75% 11
Menos del 25% 2
Captura:
Mas del 75% 11
Menos del 25% 2
Validacion:
Mias del 75% 10
75%-50% 2

14.4 Se deben efectuar revisiones regulares sobre el proceso estadistico para mejorar sus distintas etapas.

107. Porcentaje de oficinas segun realizacion de revisiones a las  El 79% de las oficinas realizan las revisiones.

etapas del disefio del proceso estadistico: , . ,
Numero de oficinas segun etapa:

Disefio tematico 11
Disefio estadistico 10
Diseflo operativo 11
Diseflo de sistemas 11
108. Porcentaje de oficinas segun existencia de mecanismos El 86% de las oficinas cuenta con mecanismos para
para controlar el sesgo en diferentes actividades del controlar el sesgo.

proceso estadistico: .. .
Actividades y mecanismos:

Produccion de Actualizacion permanente,

marcos muestrales  representatividad de las
muestras, evaluaciones sobre la
calidad y cobertura.

Proceso de disefio  Disefios muestrales

muestral y probabilisticos, estratificados,

estimacion variables proxy, analisis
estadistico con muestras de
prueba, métodos de manejo de
no respuesta y valores atipicos.

Disefio de Preguntas cerradas, preguntas en
instrumentos de campo, pruebas de cuestionario,
recoleccion verificacion por muestreo en el

campo, pretest y pruebas piloto.

Capacitacion Test, cursos, asistencia técnica,
evaluaciones teoricas y
practicas, y plan de capacitacion
optimo.
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14.5 Se deben actualizar periédicamente las metodologias con el fin de cumplir con criterios de calidad en la
generacion de estadisticas oficiales, asi como adecuarlas a estindares internacionales.

109. Porcentaje de oficinas seglin actualizacion de las El 86% de las oficinas han hecho la actualizacion en los
metodologias de las estadisticas en los ultimos tres afios: ultimos tres afios.

Numero de oficinas segun subproceso y porcentaje:
Disefio estadistico:

Mas del 75%

75%-50%

49%-25%

Menos del 25%

NN W

Disefio operativo:
Mas del 75%
75%-50%
49%-25%
Menos del 25%

N W N

Disefio tematico:
Mas del 75%
75%-50%
49%-25%
Menos del 25%

A= D

Disefio de sistemas:
Mas del 75%
75%-50%
49%-25%

Menos del 25%

[\ST S e

Principio 15: Oportunidad y puntualidad

La oficina nacional de estadistica y los demas miembros del sistema estadistico nacional, deben
producir y difundir estadisticas oficiales de forma oportuna, puntual y transparente.

15.1 La oportunidad de las estadisticas producidas se debe reflejar en el tiempo transcurrido entre su periodo de
referencia y su disponibilidad, garantizando su utilidad.

116. Porcentaje de oficinas segun existencia de mecanismos E1 79% de las oficinas cuentan con mecanismos de
de control que aseguran la disponibilidad oportuna control.

de las estadisticas: , . i .
Nuamero de oficinas segin los mecanismos:

Protocolos consensuados con los usuarios
Lineamientos y directrices
Metodologias 6

Tiempos establecidos por la entidad 10
de acuerdo a la investigacion
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15.2 Se debe establecer la periodicidad de la difusion de las estadisticas oficiales, teniendo en cuenta las necesidades
de los usuarios en la medida de lo posible, asi como las normas y compromisos internacionales en esta materia.

117. Numero de paises seglin porcentaje de periodicidad de las

estadisticas que estan sujetas a diferentes mecanismos:

Normas:
Mas del 75%
49%-25% 3
Menos del 25% 3

Consulta periodica a los usuarios:
Mas del 75% 2

49%-25%
Menos del 25%

Consulta periddica a los comités de expertos:
75%-50%

49%-25%

Menos del 25%

Recomendaciones internacionales:
Mas del 75%

75%-50%
49%-25%
Menos del 25%

— W W W

Recursos:
Mas del 75%

75%-50%
49%-25%
Menos del 25%

EENEYS

15.3 Debe existir un dia y una hora determinados para la difusién de cada estadistica oficial. En caso de que la
difusién no vaya a producirse en el dia establecido, se notifica por adelantado, dando las explicaciones

pertinentes y fijando una nueva fecha de publicacién.

118.

119.

Porcentaje de oficinas segun existencia de un calendario de

difusion:

Porcentaje de oficinas segun informacion de ajustes al
calendario con suficiente antelacion.

El 71% de las oficinas cuentan con calendario de

difusion.

Numero de oficinas segun estructura del calendario:
Fecha y hora 4
Fecha 5
Otro: mes

El 43% de las oficinas informan con antelacion de los
ajustes al calendario.

Numero de paises segun frecuencia:
Siempre 3
Casi siempre
Rara vez
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15.4 Se debe corregir y publicar lo antes posible cualquier error relevante identificado en las
estadisticas oficiales difundidas.

120. Porcentaje de oficinas segun existencia de procedimientos  El 79% de las oficinas cuentan con los procedimientos.
para registrar informacion acerca de errores identificados

‘o . Numero de oficinas segun los procedimientos:
en las estadisticas publicadas: g P

Cifras estimadas 6
Cifras preliminares
Cifras revisadas 8

121. Porcentaje de oficinas segun existencia de protocolos sobre  El 36% de las oficinas cuentan con dichos protocolos.
la forma de anunciar a los usuarios los datos corregidos:

15.5 Se debe anunciar de forma anticipada a la publicacion final de los resultados toda actualizacion sustancial
que se realice en la metodologia, los procesos o las técnicas estadisticas.

122. Numero de oficinas segln la disponibilidad de las Resultados:
actualizaciones antes de la publicacion de resultados a los Metodologias 10
usuarios: Procesos estadisticos 7
Microdatos
Técnicas estadisticas 5

Principio 16: Coherencia y comparabilidad

Las estadisticas oficiales producidas por la oficina nacional de estadistica y los demas miembros
del sistema estadistico nacional deben mantener la coherencia a nivel interno y a lo largo del tiempo, asi
como ser comparables entre regiones y paises.

16.1 Las estadisticas oficiales deben ser coherentes a nivel interno y conciliables a través del tiempo.

129. Numero de paises seglin porcentaje de estadisticas a las Comparar resultados anuales con resultados:
que se aplica précticas estandarizadas: Mas del 75% 8
75%-50%
Menos del 25% 5
Comparar resultados provisionales con resultados finales:
Mas del 75% 11
75%-50% 1
Menos del 25% 2

Comparar con cuentas nacionales:
Mas del 75%

75%-50%

49%-25%

Menos del 25%

B~ NS T
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16.2 Las estadisticas que se producen a partir del uso de registros administrativos deben mantener la coherencia
en el uso de las clasificaciones y conceptos requeridos para un proceso estadistico de calidad.

130.

Numero de paises segun porcentaje de revision y
adaptacion de los registros administrativos para
utilizarlos en generacion de estadisticas:

Clasificaciones:
Mas del 75%
75%-50%
49%-25%

Conceptos:
Mas del 75%
75%-50%
49%-25%
Menos del 25%

Definiciones:
Mas del 75%
75%-50%
49%-25%

Buenas practicas:

Mas del 75%
75%-50%
49%-25%
Menos del 25%

(O}

— N WD N

N K AN

16.3 Los marcos estadisticos, clasificaciones, procedimientos, indicadores, conceptos y buenas practicas se deben
promover y utilizar en todas las estadisticas oficiales para incrementar la comparabilidad en el tiempo

y entre conjuntos de datos.

131.

Numero de oficinas segun porcentaje de estadisticas que
utilizan una base comun en diferentes estandares:

Marcos muestrales censales:

Mas del 75%
75%-50%
49%-25%
Menos del 25%
Clasificaciones:
Mas del 75%
75%-50%
49%-25%
Conceptos:
Mas del 75%
75%-50%
49%-25%
Menos del 25%
Definiciones:
Mas del 75%
75%-50%
49%-25%
Menos del 25%

Buenas practicas:

Mas del 75%
75%-50%
49%-25%
Menos del 25%

— = W \©

10
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16.4 Se debe promover la comparabilidad a nivel nacional e internacional de las estadisticas producidas.

132. Porcentaje de oficinas segiin mecanismos de seguimiento a  El 85,71% de las oficinas cuentan con dichos
la implementacion y cumplimiento de los lineamientos o mecanismos.
acuerdos internacionales relacionados con la

. o Numero de oficinas segiin mecanismos:
comparabilidad estadistica: &

Grupos de trabajo

Comités interinstitucionales, sectoriales y
académicos

Informes de resultados
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Anexo 2
FORMULARIO

Formulario de autoevaluacién de medicidn frente a un conjunto de principios seleccionados del Codigo de
buenas practicas de las estadisticas en América Latina y el Caribe.

Objetivo de Formulario

Conocer el estado actual del entorno institucional y coordinacién, proceso estadistico y produccion
estadistica en que desarrollan las actividades las Oficinas Nacionales de Estadistica. Esta iniciativa
atiende el mandato de la quinta reunién de la Conferencia de promover en la region la elaboracién de un
Caddigo Regional de Buenas Practicas en Estadisticas para América Latina y el Caribe.
IDENTIFICACION DEL INFORMANTE

1. Nombre del Pais:

2. Nombre de la Institucion:

3. Responsable de la entrega de informacion:

4. Cargo o posicion:

5. Direccion de la institucion:

6. Teléfono:

7. E—mail:

8. Fecha de diligenciamiento:

Elija solamente una opcion de respuesta para cada una de las preguntas, exceptuando aquellas en la
que se permita la opcidon multiple expresamente. En aquellas preguntas donde se solicita especificar, por
favor sea breve y preciso.

Cada una los secciones esta compuesta por sus principios, y cada uno de ellos se evalian en dos
partes, la primera es la medicidon del estado actual de la Oficina Nacional de Estadistica frente a cada
uno de los criterios de cumplimiento y la segunda medira las fortalezas, debilidades y acciones de mejora
frente al cumplimiento del principio y sus respectivos criterios.
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Estado actual de la Oficina Nacional de Estadistica frente al principio de
coordinacioén del Sistema Estadistico Nacional

Principio 2. Coordinacién del Sistema Estadistico Nacional

La coordinacion de las entidades productoras de estadisticas en el marco del Sistema Estadistico
Nacional, permite planificar la actividad estadistica nacional, y a su vez mejorar la calidad,
comparabilidad y coherencia de las estadisticas oficiales.

Criterio de Cumplimiento 2.1: en la legislacion nacional se consigna la existencia del Sistema
Estadistico Nacional y designa un ente rector y coordinador, con el propdsito de racionalizar las
actividades estadisticas del pais.

1. ¢En su legislacion se estipula la existencia del Sistema Estadistico Nacional?

[~ Si .
——>»  Especifique la norma que lo regula:

[ No

2. ;Quién ejerce el rol rector y coordinador de la actividad estadistica en su pais?

a. Oficina Nacional de Estadistica =
b. Consejo nacional de Estadistica =
c. Ministerios: = g,CuéI?:I
d. Otro: I~ ¢ Cual?: I

3. ¢La actividad estadistica nacional cuenta con organismos asesores para los diferentes temas del
Sistema Estadistico Nacional?

- . _ [ Si ™ No
Especifique los organismos:

a. Consejo Asesor I~ Si ™ No

b. Consejo Nacional de Estadistica I~ Si I~ No

c. Consejo de planificacion I~ Si ™ No

I~ Si ™ No

d. Comité consultivo
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Criterio de Cumplimiento 2.2: el ente rector y coordinador del Sistema Estadistico Nacional traza las
directrices metodoldgicas para la produccion estadistica nacional, a través de la elaboracion de los
planes o programas estadisticos.

4. ;Existe un plan o programa estadistico que establece las directrices metodoldgicas de la
produccion estadistica nacional?

Especifique con que periodicidad se actualiza: [ Si ™ No
a. Cada cuatro afios r
b. Quinquenal r
c. Otro ¢ Cual?

Criterio de Cumplimiento 2.3: el ente rector y coordinador del Sistema Estadistico Nacional establece
parametros de participacion y responsabilidad para las entidades que lo conforman.

5. ¢El Sistema Estadistico Nacional cuenta con mecanismos de participacion en el proceso de
produccion estadistica nacional, de las entidades que lo conforman?

- . _ [ Si ™ No
Especifique los mecanismos:
a. Mesas de trabajo institucionales I Si I~ No
b. Comités I si " No
[ Si ™ No

c. Consejos Institucionales

d. Otro I si v I~ No

¢, Cual?:
6. ¢El Sistema Estadistico Nacional cuenta con mecanismos para la asignacion de responsabilidades
en el proceso de produccion estadistica nacional, para las entidades que lo conforman?

. 3 . ) [~ Si ™ No
Especifique a través de mecanismos:

: I~ Si ™ No

a. Resoluciones
b. Recomendaciones emitidas por los comités I Si I No
[~ Si ™ No

c. Decretos

d. Otro, FSi v I No
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Criterio de Cumplimiento 2.4: al interior del SEN existen comités consultivos de expertos con
reglamentos de funcionamiento, que permitan una mejor comunicacion con los principales usuarios de
las estadisticas oficiales

7.

¢La oficina nacional de estadistica cuenta con comités de expertos pertenecientes a otras
entidades productoras de estadistica?

Especifique que tipo de comités: [~ Si ™ No
a. Comités académicos I~ Si I~ No
b. Comités interinstitucionales I~ Si ™ No

" . [~ Si ™ No
c. Comités sectoriales
d. Otro, ™ Si — ™ No

¢, Cual?:

Fortalezas, debilidades y acciones de mejora frente al principio de coordinacién del
Sistema Estadistico Nacional

10.

¢, Cuales son las principales fortalezas de su institucion en materia de coordinacién del Sistema
Estadistico Nacional?

¢ Cudles son las principales debilidades de su institucion en materia de coordinacion del Sistema
Estadistico Nacional?

Teniendo presente los criterios de cumplimiento correspondientes al principio de coordinacion del
Sistema Estadistico Nacional, menciones las acciones que desearia adoptar para continuar
fortaleciendo el principio.

Por favor, al indicar las acciones, precise el horizonte de tiempo en que se podrian iniciar su
implementacion.

Criterio de cumplimiento Acciones de mejora Horizonte de tiempo

2.1. Legislacion del SEN
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Criterio de cumplimiento Acciones de mejora Horizonte de tiempo

2.2. Directrices metodoldgicas
del SEN

2.3. Parametros de
participacion y responsabilidad
en el SEN

2.4. Existencia de los comités
consultivos

11. Por favor, indique las posibles acciones de mejora que podria llevar a cabo la Conferencia
Estadistica de las Américas de la CEPAL, en la promocion del principio de coordinacion del
Sistema Estadistico Nacional.

12. ¢ Esta usted de acuerdo con implementar una buena practica en su oficina a través de un informe
de pares para revisar el tema de coordinacion del Sistema Estadistico Nacional?

[~ Si ™ No

13. ¢ Tiene usted algun comentario que realizar relativo al principio de coordinacion del Sistema
Estadistico Nacional?

[ Si ™ No

Especifique:

Estado actual de la Oficina Nacional de Estadistica frente al principio de cooperacion y

participacién internacional

Principio 8. Cooperacion y Participacion Internacional

La cooperacion en el intercambio de experiencias e informacion, asi como la participacion en el
desarrollo conjunto de normas y actividades estadisticas, son indispensables para mejorar la calidad, el
alcance de las estadisticas oficiales y la eficiencia de su produccion.

Criterio de Cumplimiento 8.1: la Oficina Nacional de Estadistica y los miembros del SEN participan
en actividades internacionales de interés estadistico que cuenten con apoyo de organismos
internacionales.
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14. ¢ En los ultimos tres afios, en cuales de los siguientes temas ha participado la Oficina Nacional de
Estadistica en actividades internacionales?

r Sij ™ No

a. Econodmicos

¢ Cual?:

b. Sociales I~ Si 1 ™ No
¢, Cual?:

c. Ambientales ™ SiTy ™ No
¢Cual?: I

d. Instrumentos para el fortalecimiento del SEN. [ Si 1 ™ No
¢, Cual?: I

e. Otro ™ Si 1 ™ No
¢Cual? I

Criterio de Cumplimiento 8.2: la Oficina Nacional de Estadistica y los miembros del SEN llevan a
cabo procesos de cooperacion internacional a fin de compartir y transmitir conocimiento con los
organismos internacionales.

15. ¢En los ultimos tres afios, la Oficina ha compartido y transmitido sus experiencias y conocimientos
a los paises de la region?

Si [ No

16. ¢En los ultimos tres afios, la Oficina ha recibido conocimientos y apoyo para los diferentes temas
de coordinacion y produccion estadistica?

ifi ' - [~ Si ™ No

Especifique de cuales organismos:
a. Comunidad Andina I~ Si I~ No
b. Agencias de Naciones Unidas I~ Si ™ No
c. CEPAL I~ Si ™ No
I~ Si ™ No

d. EUROSTAT
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e. BID I~ Si I~ No
f. Banco Mundial [~ Si ™ No
[~ Si ™ No

g. Oficinas Nacionales de Estadistica de otros paises

h. Otro [~ Si 1 ™ No

Criterio de Cumplimiento 8.3: se organizan las actividades relacionadas con la cooperacion
internacional, a través del desarrollo de diferentes mecanismos de transmisién del conocimiento.

17. ¢La Oficina Nacional de Estadistica cuenta con una unidad que tiene a cargo las actividades de
cooperacion técnica internacional?

[~ Si ™ No

18. ¢ La entidad / unidad que promueva las actividades de cooperacion internacional tiene mecanismos
para transmision del conocimiento?

ifi i : [ Si ™ No
Especifique los mecanismos:

i I~ Si I~ No

a. Pasantias
b. Talleres [~ Si ™ No
™ Si ™ No

c. Cursos

d. Visitas de estudio I~ Si I No
e. Conferencias I~ Si I No
f.  Seminarios I~ Si [~ No
[ Si ™ No

g. Cursos e- learning

h. Otro, ™ Si 1 ™ No

¢, Cudl?:
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Fortalezas, debilidades y acciones de mejora frente al principio de cooperacion y
participacion internacional

19.

20.

21.

22.

23.

¢ Cudles son las principales fortalezas de su institucion en materia de cooperacion y participacion
internacional?

¢ Cudles son las principales debilidades de su institucion en materia de cooperacion y participacion
internacional?

Teniendo presente los criterios de cumplimiento correspondientes al principio de cooperacién y
participacion internacional, menciones las acciones que desearia adoptar para continuar
fortaleciendo el principio.

Por favor, al indicar las acciones, precise el horizonte de tiempo en que se podrian iniciar su
implementacion.

Criterio de cumplimiento Acciones de mejora Horizonte de tiempo

8.1 Participacion en
actividades internacionales.

8.2 Procesos de
cooperacion internacional.

8.3 Mecanismos de
transmision del conocimiento

Por favor, indique las posibles acciones de mejora que podria llevar a cabo la Conferencia
Estadistica de las Américas de la CEPAL, en la promocién del principio de cooperacion y
Participacion Internacional.

¢ Esta usted de acuerdo con implementar una buena practica en su oficina a través de un informe
de pares para revisar el tema de cooperacion y participacion internacional?

[ Si ™ No
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24. ;Tiene usted algin comentario que realizar relativo al principio de cooperacién y participacion
internacional?

[ Si ™ No

Especifique: |

Estado actual de la Oficina Nacional de Estadistica frente al principio de metodologia
‘ soélida \

Principio 9. Metodologia Sélida

La produccién de estadisticas oficiales debe estar fundamentada en una metodologia sdlida y
actualizada, lo cual exige herramientas, procedimientos y conocimientos especializados adecuados

Criterio de Cumplimiento 9.1: se trabaja en la concertacion de la implementacion de las
metodologias, conceptos, clasificaciones y buenas practicas que siguen orientaciones y directrices de
aceptacion nacional e internacional a ser aplicados en todas las operaciones estadisticas.

25. jExiste una entidad / unidad especifica que promueva la implementacion de las metodologias,
conceptos, clasificaciones y buenas practicas en el proceso estadistico?

e [ Si ™ No
Especifique:
a. Organismo externo I~
b. Unidad interna r
c. Otro, ™ ¢ Cual?:

26. ,En qué porcentaje de las investigaciones estadisticas se rigen por las recomendaciones vy
directrices de aceptacion nacional e internacional, en los siguientes estandares?

> 75% 75-50 % 49 - 25% < 25% 0%
Conceptos r r r r r
Clasificaciones r r r r r
Metodologias r r r r r
Buenas Practicas r r r r r
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Criterio de Cumplimiento 9.2: la metodologia de las encuestas y del uso de registros administrativos
se evaluan periédicamente y, en caso necesario, se ajusta para garantizar una elevada calidad de los
productos.

27. ;La Oficina Nacional de Estadistica realiza evaluaciones de calidad a las metodologias utilizadas
en las encuestas y en el uso de registros administrativos?

ifi ' i - I~ Si [~ No

Especifique que tipo de evaluaciones realiza:
a. Autoevaluacion a través de reportes de calidad [ Si " No
b. Autoevaluacion a través de indicadores I~ Si ™ No
c. Autoevaluacion a través de descripcion del proceso [ Si ™ No
d. Evaluacion externa a través de un instrumentos I Si ™ No
[~ Si ™ No

e. Evaluacion externa a través de evidencias

28. jEspecifique en qué casos se implementa procedimientos para evaluar la calidad de la
metodologia utilizada para las encuestas y el uso de los registros administrativos?

a. Problemas en el trabajo de campo I~ Si ™ No
b. Consistencia con las cifras producidas I~ Si ™ No
c. Nuevas demandas de informacion I~ Si ™ No
d. Mejoramiento de calidad de los productos de la entidad - Si ™ No
e. Recomendaciones de comités de expertos I Si ™ No

[~ Si ™ No

f. Periddicamente

9. Otro, [ Si 1 ™ No

Criterio de Cumplimiento 9.3: existe una concordancia detallada entre las clasificaciones nacionales
y las clasificaciones internacionales de referencia preparadas por los organismos competentes.

29. ¢ Existen diferencias entre las clasificaciones de referencia y las clasificaciones implementadas por
su oficina?

Indique cual:



47

30. ¢4 Utiliza sus propias notas explicativas para las grandes clasificaciones internacionales?

Especifique en qué tipo de clasificaciones: I si I~ No
- [ Si ™ No

a. Econdmicos
b. Sociales I Si I~ No
[~ Si ™ No

c. Geograficas

d. Oftro, ™ Si 1 ™ No

Criterio de Cumplimiento 9.4: en la etapa de disefio de la operacién estadistica, se permite la
flexibilidad en el disefio de los instrumentos de captura y procesamiento soportando los cambios en las
necesidades de informacién de los usuarios.

31. ¢En la etapa de disefio de las operaciones estadisticas, los instrumentos de captura y
procesamiento cuenta con un analisis de requerimientos que responda a las necesidades de
informacién de los usuarios?

[ Si ™ No

32. En qué porcentaje de la generacion de estadistica se presentan ajustes en la etapa de recoleccion
de informacion a los...

> 75% 75-50 % 49 - 25% < 25% 0%
Instrumentos de captura r r r r r

Instrumentos de procesamiento r r r r r

Criterio de Cumplimiento 9.5: existen comités integrados por académicos, instituciones y sectores
para mejorar y evaluar la metodologia; mediante revisiones a la pertinencia de los métodos aplicados,
asi como a la promocién y adopcion de mejores herramientas cuando ello sea viable.

33. ¢La Oficina Nacional de Estadistica cuenta con comités integrados por académicos, instituciones y
sectores para mejorar la metodologia de la operacion estadistica?

Especifique que temas se trabajan: I Si I No
a. Disefo estadistico I Si I~ No
[ Si ™ No

b. Disefio de sistemas
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™ Si ™ No

c. Disefo operativo

[ Si ™ No

d. Diseno tematico

I_Si1 I No

e. Otro,

¢, Cual?: I

34. Las reuniones periddicas con expertos externos a la entidad se realizan para...

a. Revisar las demandas de informacién de los usuarios [ si " No
b. Revisar el disefio metodolégico I~ Si I No
c. Revisar el disefio muestral [~ Si [ No
d. Revisar el disefio del cuestionario I~ Si I No
e. Revisar los instrumentos de captura I~ Si ™ No
f.  Revisar los instrumentos de procesamiento I Si ™ No

[~ Si ™ No

g. Revisar los resultados

h. Ofro, [ Si 1 ™ No

¢, Cual?: I

35. ¢ Sus metodologias estadisticas han sido sujetos a criticas externas, durante los ultimos tres afios?

. e [ Si ™ No

Especifique en que tematicas:
a. Operativo [~ Si ™ No
b. Tematico I~ Si ™ No
c. Sistemas I~ Si ™ No
d. Estadistico I~ Si ™ No
[ Si ™ No

e. Todo el proceso

f. Oftro, [ Si 1 ™ No

¢, Cual?: I
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Fortalezas, debilidades y acciones de mejora frente al principio de metodologia sélida

36. ¢ Cuales son las principales fortalezas de su institucion en materia de metodologia sélida?

37. ¢ Cudles son las principales debilidades de su institucién en materia de metodologia sélida?

38. Teniendo presente los criterios de cumplimiento correspondientes al principio de metodologia
solida, menciones las acciones que desearia adoptar para continuar fortaleciendo el principio.

Por favor, al indicar las acciones, precie el horizonte de tiempo en que se podrian iniciar su
implementacion.

Criterio de cumplimiento Acciones de mejora Horizonte de tiempo

9.1 Concertacion e
implementacién de
metodologias, conceptos, I
clasificaciones y buenas
practicas.

9.2 Evaluacion de las

metodologias de encuestas y |
uso de registros
administrativos.

9.3 Concordancia entre las
clasificaciones nacionales e
internacionales.

9.4 Flexibilidad en la etapa de
disefio para los instrumentos.

9.5 Existencia de comités para
la revision a los métodos.

39. Por favor, indique las posibles acciones de mejora que podria llevar a cabo la Conferencia
Estadistica de las Américas de la CEPAL, en la promocién del principio de metodologia Solida.
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40. ;Esta usted de acuerdo con implementar una buena practica en su oficina a través de un informe
de pares para revisar el tema de metodologia sélida?

I~ Si I No
41. ¢ Tiene usted algun comentario que realizar relativo al principio de metodologia Sélida?

[ Si ™ No

Especifique:

Estado actual de la Oficina Nacional de Estadistica frente al principio de procesos
estadisticos adecuados

Principio 10. Procesos Estadisticos Adecuados

La calidad de las estadisticas oficiales debe apoyarse en procesos adecuados aplicados al disefio,
recoleccion, produccion, analisis y difusion de informacion.

Criterio de cumplimiento 10.1: los cuestionarios, manuales y aplicativos informaticos se prueban y
validan antes de iniciar el proceso de recoleccién de datos.

42. i A qué porcentaje de los cuestionarios, manuales y aplicativos informaticos se les aplica pruebas
antes de la primera recoleccién de datos o la inclusion de nuevas preguntas?

> 75% 75-50 % 49 - 25% <25% 0%

Prueba de escritorio r r r r r
Pre - test r r r r r
Prueba piloto r r r r r

Criterio de cumplimiento 10.2: se utilizan sistemas informaticos en los procesos de captura,
codificacion, critica y validaciéon de la informacion, asi mismo se revisan y actualizan periédicamente
segun lo previsto.

43. ; En qué porcentaje de encuestas, la oficina utiliza sistemas informaticos en los proceso de ...
> 75% 75-50 % 49 - 25% <25% 0%

Recoleccion r r r r r
Codificacion r r r r r
Critica y validacion r r r r r
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44. ;La Oficina realiza una evaluacién del nivel de funcionalidad de los sistemas informaticos dentro
del proceso estadistico?

Especifique en que porcentaje [ Si [ No
a. > 75% r
b. 75-50% r
c. 49-25% r
d. <25% I
e. <25% [

Criterio de cumplimiento 10.3: las etapas del proceso estadistico se revisan o actualizan conforme lo
requiera la operacion e investigacion estadistica.

45. ;En los ultimos tres afios, qué porcentaje de encuestas se revisaron o actualizaron en los
procesos de ...

> 75% 75-50 % 49 - 25% <25% 0%

Planeacion [ [ [ [ [
Disefio [ [ [ I_ i
Ejecucion [ [ » B I
Anélisis [ [ [ [ [
Difusion [ [ [ [ [

46. ;La oficina tiene procedimientos para evitar la sobre cobertura, subcobertura y clasificacion
errénea de unidades estadisticas?

Especifique qué tipo de procedimientos: L Si L/ No
Procedimientos Sl No

Cotejar el marco con otras fuentes comparables con respecto a la B -
poblacion objeto de estudio
Analizar los cuestionarios devueltos por duplicados, defunciones, B -
unidades fuera de universo y cambio de caracteristicas
Utilizar en el cuestionario preguntas especificas que contribuyan a B -
controlar la correcta clasificacion de las unidades
Verificar el marco (incluida la verificacién de unidades del universo). - -
Actualizar el marco para determinar los cambios que ocurren
durante un determinado periodo B B
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Procedimientos Sl No
Verificar la consistencia del recuento con otras fuentes r =

Utilizar informacion de evaluacion procedente de otras encuestas r -
con el mismo marco

Verificar los mapas de los marcos para asegurar que se ha utilizado
una delineacion clara y sin superposiciones de las areas | [~ r
geogréaficas en el disefio del muestreo.

Otro, r r
~

¢, Cual?:

47. ¢ A qué porcentaje de encuestas la Oficina Nacional de Estadistica realiza los siguientes procesos?

> 75% 75-50 % 49 - 25% <25% 0%

Supervision operativa r r r r r
Supervision técnica r r r r r
Re entrevista rutinaria r r r r r
Re entrevista en el caso

de encontrar r r r r r

inconsistencias

Criterio de cumplimiento 10.4: se utilizan recursos tecnoldgicos apropiados para la estimacion e
imputacion y se revisa o actualiza periodicamente conforme a lo dispuesto en el disefio.

48. ;Para qué porcentaje de las encuestas la Oficina Nacional de Estadistica utiliza sistemas comunes...

> 75% 75-50 % 49 - 25% < 25% 0%
Para la estimacion r r r r r

Para la imputacion r r r r r

49. ; La Oficina Nacional de Estadistica tiene implementadas medidas para evitar la sobre edicion?

. . . [ Si ™ No
Especifique en que porcentaje los aplica:
a. > 75% r
b. 75-50 % =
c. 49-25% 2
-

d. <25%
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50. ¢ En qué porcentaje de los procesos de imputacion utiliza los siguientes métodos y cuales de ellos
han sido evaluados por su desempefio?

> 75% 75-50 % 49-25% <25% 0% Si  No
En frio (Cold - - - - B B
deck)
En caliente
(Hot deck) 3 3 3 3 3 3
Otro, por
favor |—
especifique: [ [ [ [ [ [

[
»

¢ Han sido evaluadas por su desempefio?
51. ¢La Oficina Nacional de Estadistica documenta los procesos de imputacion?

Especifique en que porcentaje los documentan: Si T No
a. > 75% -
b. 75-50 % B
c. 49-25% I
d. <25% I
e. <25% -

Criterio de cumplimiento 10.5: Las revisiones siguen procesos normalizados y consolidados de
acuerdo con el cronograma establecido y con las observaciones pertinentes a que haya lugar. Los
estudios y andlisis de las revisiones se dan a conocer a usuarios especializados.

52. ;La oficina proporciona informacién especifica a través de comités o reuniones a usuarios
especializados sobre las revisiones al proceso estadistico de las estadisticas oficiales?

[~ Si [ No

53. ¢La oficina implementa un procedimiento para documentar revisiones relacionadas con las
estadisticas oficiales?

Especifique los procedimientos: L Si L/ No

a. Metodologias con cambios y actualizaciones registradas L Si ' No
[ Si [

b. Informes de los cambios y actualizaciones para el publico Si No

c. Oftro, [ Si 1 [ No
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Criterio de cumplimiento 10.6: los conceptos y definiciones utilizados en el uso de los registros
administrativos con fines estadisticos deben cumplir con los parametros requeridos de un proceso
estadistico de calidadl.

Por favor, para responder las siguientes preguntas, considere Unicamente los registros administrativos
con fines estadisticos.

54. ;La oficina nacional de estadistica interactia con otras entidades productoras de estadisticas en
los procesos de estandarizacion de conceptos, definiciones, clasificaciones y procedimientos?

- - [ Si ™ No
Especifique la frecuencia:
a. Siempre a
b. Casisiempre ™
c. Raravez =
-

d. Nunca

55. ¢La Oficina Nacional de Estadistica realiza seguimiento a la implementacién de los estandares de
conceptos, definiciones, clasificaciones y procedimientos en las entidades pertenecientes al
Sistema Estadistico Nacional?

. . . : ) [ Si ™ No

Especifique a través de qué mecanismos:
a. Comités I Si I~ No
[ Si ™ No

b. Grupos de trabajo
[ Si 1 ™ No

c. Otro,

¢, Cual?: I

Fortalezas, debilidades y acciones de mejora frente al principio de procesos
estadisticos adecuados

56. ¢ Cuales son las principales fortalezas de su institucion en materia de procesos estadisticos
adecuados?

T« Los procesos de disefio, recoleccion, produccién y difusion de los registros administrativos deben responder a criterios de
calidad estadistica, como son: credibilidad, oportunidad — puntualidad, accesibilidad — interpretabilidad y pertinencia o relevancia.
Las bases de datos que almacenan la informacién de los registros administrativos también son evaluados con criterios de
coherencia, precision o exactitud, y exhaustividad o completitud...” Metodologia para el fortalecimiento de Registros
Administrativos. DANE, 2010.
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57. ¢Cuales son las principales debilidades de su institucién en materia de Procesos estadisticos
adecuados?

58. Teniendo presente los criterios de cumplimiento correspondientes al principio de procesos
estadisticos adecuados, menciones las acciones que desearia adoptar para continuar fortaleciendo
el principio.

Por favor, al indicar las acciones, precie el horizonte de tiempo en que se podrian iniciar su
implementacion.

Criterio de cumplimiento Acciones de mejora Horizonte de tiempo

10.1 Pruebas de los
cuestionarios, manuales y
aplicativos.

10.2 Uso de sistemas
informaticos en los procesos
de recoleccion.

10.3 Revision y actualizacion
de las etapas del proceso
estadistico.

10.4 Uso de recursos
tecnoldgicos para la
estimacién e imputacion

10.5 Las revisiones se realizan
a tiempo y son difundidas.

10.6 Los conceptos y
definiciones de los registros
administrativos cumplen con
parametros de calidad.

59. Por favor, indique las posibles acciones de mejora que podria llevar a cabo la Conferencia
Estadistica de las Américas de la CEPAL, en la promocién del principio de procesos estadisticos
adecuados.

60. ¢ Esta usted de acuerdo con implementar una buena practica en su oficina a través de un informe
de pares para revisar el tema de procesos estadisticos adecuados?

I~ Si I No
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61. ;Tiene usted algun comentario que realizar relativo al principio de Procesos estadisticos
adecuados?

TSi ' No

Especifique:

Estado actual de la Oficina Nacional de Estadistica frente al principio de solicitud de
informacién no excesiva

Principio 11. Solicitud de informacién no excesiva

La entidad productora de estadisticas fija sus metas teniendo en cuenta la reduccién de carga de los
encuestados progresivamente. La solicitud de informacion debe ser proporcionada respecto a las
necesidades de los usuarios y no ser excesiva para las fuentes.

Criterio de cumplimiento 11.1: la Oficina Nacional de Estadistica tiene procedimientos articulados y
sistematizados para obtener informacion de las cuentas empresariales (informacion financiera), y
cuando es posible, se utilizan medios electrénicos para facilitar la transmision de informacion.

Criterio de cumplimiento 11.2: el alcance y detalle de la demanda de informacién de las operaciones
estadisticas hacia las fuentes, se limita a lo estrictamente necesario.

Criterio de cumplimiento 11.3: se hace un esfuerzo continuo para utilizar y/o desarrollar técnicas de
muestreo para reducir la carga sobre las fuentes de informacion.

62. ;Qué mecanismos utiliza la Oficina Nacional de Estadistica para reducir la carga de los

encuestados?
a. Uso de registros administrativos I si I~ No
b. Evitar la duplicidad de preguntas en las diferentes I Si I No
encuestas.
[ Si ™ No

c. Diseno de instrumentos de recoleccién solicitando la
informacion que es estrictamente necesaria.

|-Si1 ™ No

d. Desarrollar técnicas de muestreo para reducir la carga

¢, Cual?: I

|_Si1 ™ No

e. Otro,

(;Cuél?:l
63. sLa Oficina Nacional de Estadistica cuenta con instrumentos sistematizados para transmitir
informacion solicitada?

[~ Si ™ No
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64. ;La Oficina Nacional de Estadistica, esta obligada a reducir la carga de respuesta sobre las

fuentes?
- . . : ) [ Si ™ No
Especifique a través de qué mecanismos:
a. Normatividad I~ Si ™ No
b. Requerimientos [ Si ™ No
[~ Si ™ No

c. Politicas internas

65. ¢La Oficina Nacional de Estadistica, mide la carga de respuesta sobre las fuentes?

Especifique la frecuencia: I Si I~ No
a. Siempre r
b. Casisiempre r
c. Raravez r
d. Nunca r

Criterio de cumplimiento 11.4: se promueve el uso compartido de datos entre los productores de
estadisticas a fin de evitar la duplicidad de produccién de estadisticas.

66. ¢En el pais se cuenta con procedimientos para compartir datos entre las entidades productoras de
estadisticas?

Especifique los procedimientos: I~ Si I No
a. Protocolos de entrega de informacién I~ Si ™ No
b. Convenios interinstitucionales I~ Si ™ No

[ Si ™ No

c. Repositorio de informacion nacional

d. Oftro, [ Si 1 ™ No

¢, Cual?:
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67. ¢La Oficina Nacional de Estadisticas comparte datos con entidades productoras de estadisticas?

. ) [ Si ™ No
Especifique a que escala:
e [ Si ™ No
a. Interinstitucional
b. Sectorial I si " No
[~ Si ™ No

c. Académico

d. Oftro, ™ Si 1 ™ No

Criterio de cumplimiento 11.5: se aceptan las estimaciones y aproximaciones mas fiables cuando no
se dispone de la informacién exacta.

68. ¢ Cuando la informacién no esta disponible los encuestados tienen permitido hacer estimaciones o
aproximaciones?

. . [ Si ™ No
Especifique la frecuencia:
a. Siempre 2
b. Casi siempre r
c. Raravez =
=

d. Nunca

Fortalezas, debilidades y acciones de mejora frente al principio de solicitud de

informacién no excesiva

69. ¢ Cuales son las principales fortalezas de su institucion en materia de solicitud de informacion no
excesiva?

70. ¢ Cuales son las principales debilidades de su institucion en materia de solicitud de informacién no
excesiva?




71.

72.

73.

74.
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Teniendo presente los criterios de cumplimiento correspondientes al principio de solicitud de
informacién no excesiva, menciones las acciones que desearia adoptar para continuar
fortaleciendo el principio.

Por favor, al indicar las acciones, precie el horizonte de tiempo en que se podrian iniciar su
implementacion.

Criterio de cumplimiento Acciones de mejora Horizonte de tiempo

11.1 Obtencién de informacion
de las cuentas empresariales.

11.2 Alcance y detalle de las
operaciones estadisticas.

11.3 Técnicas de muestreo
para reducir la carga sobre las
fuentes.

11.4 Uso compartido de datos
entre los productores de
estadistica.

11.5 Estimaciones y
aproximaciones son aceptadas.

Por favor, indique posibles acciones de mejora que podria llevar a cabo la Conferencia Estadistica
de las Américas de la CEPAL, en la promocién del principio de solicitud de informacién no excesiva
en la Oficina Nacional de Estadistica.

¢ Esta usted de acuerdo con implementar una buena practica en su oficina a través de un informe
de pares para revisar el tema de solicitud de informacién no excesiva?

[ Si ™ No

¢ Tiene usted algun comentario que realizar relativo al principio de solicitud de informacion no
excesiva?

[ Si ™ No

Especifique:
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Estado actual de la Oficina Nacional de Estadistica frente al principio de relacion coste -
eficacia

Principio 12. Relaciéon coste — eficacia

Los recursos deben utilizarse eficientemente.

Criterio de Cumplimiento 12.1: se controla la utilizacion de recursos a través de medidas internas y
externas independientes.

75. ;Existe una entidad / unidad especifica que es responsable de monitorear la distribucion vy
ejecucion de los recursos asignados?

Especifique: I si I~ No
a. Organismo externo =
b. Unidad interna a
c. Otro, 2 ¢, Cual?:

76. ¢En qué porcentaje la Oficina Nacional de Estadistica realiza evaluaciones de desempefio a los
siguientes recursos?

> 75% 75-50 % 49 - 25% <25% 0%

Recursos humano r r r r r
Recursos financieros r r r r r
Recursos tecnoldgicos r r r r r

Criterio de Cumplimiento 12.2: se realizan esfuerzos proactivos para mejorar el potencial estadistico
de los registros administrativos y evitar encuestas directas costosas.

77. ¢La Oficina Nacional de Estadistica brindar asesorarias a las diferentes entidades del Sistema
Estadistico para el fortalecer el uso estadistico de los registros administrativos?

[ Si ™ No

Indique a través de qué mecanismos brinda las asesorias:
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Criterio de Cumplimiento 12.3: existe una normatividad nacional que permite a los miembros del
Sistema Estadistico Nacional, compartir datos de empresas, hogares y gobierno, para reducir costos
de recoleccion, sin vulnerar la confidencialidad estadistica o las reservas de ley a que haya lugar.

78. ¢La produccion de estadisticas cuenta con una norma que permita el uso compartido de los datos
de las siguientes fuentes entre los miembros del Sistema Estadistico Nacional?

[~ Si ™ No
a. Empresas
b. Hogares I si I No
I~ Si ™ No

c. Gobierno

79. ¢En el uso compartido de datos entre los miembros del Sistema Estadistico Nacional se cuenta
con procedimientos necesarias para proteger la confidencialidad?

Especifique los procedimientos: I si I~ No
a. Tablas estadisticas y cubos de datos I Si I No
b. Archivos de microdatos anonimizados, uso publico I Si I~ No

[~ Si ™ No

c. Archivos de microdatos anonimizados, bajo licencia

4 oo, rsi] No

Criterio de Cumplimiento 12.4: se utilizan tecnologias de informaciéon y comunicacion con el fin de
optimizar los procesos de generacion y difusiéon de estadisticas oficiales.

80. 4En qué porcentaje la Oficina Nacional de Estadistica utiliza tecnologias de informacion y
comunicacion en la etapa de ejecucion del proceso estadistico?

> 75% 75-50 % 49 - 25% < 25% 0%
Recoleccion r r r r r
Captura r r r r r
Critica r r r r r
Consolidacion de la base de
datos de informacion r r r r r
recolectada
Validacién, consistencia e
imputacién r ™ ™ r &
Otro, g,cuél?:l r ™ ™ r ™
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Fortalezas, debilidades y acciones de mejora frente al principio de

relacion coste - eficacia

¢, Cuales son las principales fortalezas de su institucién en materia de relaciéon coste - eficacia?

¢, Cuales son las principales debilidades de su institucion en materia de relacion coste - eficacia?

Teniendo presente los criterios de cumplimiento correspondientes al principio de Relacion costo -
eficacia, menciones las acciones que desearia adoptar para continuar fortaleciendo el principio.

Por favor, al indicar las acciones, precie el horizonte de tiempo en que se podrian iniciar su

implementacion.

Criterio de cumplimiento

Acciones de mejora

Horizonte de tiempo

12.1 Control del uso de
recursos.

12.2 Mejorar el potencial del
uso de los registros
administrativos.

12.3 Compartir datos de
empresas y personas entre
miembros del SEN.

12.4 Uso de las tecnologias de
informacion para optimizar los
procesos estadisticos.

84. Por favor, indique posibles acciones de mejora que podria llevar a cabo la Conferencia Estadistica
de las Américas de la CEPAL, en la promocién del principio de relacion coste - eficacia en la

Oficina Nacional de Estadistica.

85. ¢ Esta usted de acuerdo con implementar una buena practica en su oficina a través de informe de
pares para revisar el tema de relacion coste — eficacia?

[ Si [~ No
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86. ¢ Tiene usted algun comentario que realizar relativo al principio de Relacion costo - eficacia?

[ Si ™ No

Especifique: I

|| Estado actual de la Oficina Nacional de Estadistica frente al principio de pertinencia

Principio 13. Pertinencia

Las Oficinas Nacionales de Estadistica y los miembros del SEN satisfacen las necesidades de
informacion de los usuarios conforme a sus requisitos.

Criterio de Cumplimiento 13.1: la oferta de estadisticas a nivel nacional debe estar basada en las
necesidades prioritarias de informacion del gobierno, empresas y comunidad en general, teniendo en
cuenta los recursos disponibles. Para ello se debe disponer de mecanismos y estrategias relacionadas
con los planes estadisticos, mesas sectoriales, talleres de trabajo interinstitucionales, encuestas de
satisfaccion y retroalimentacion a los usuarios.

87. ;Con que mecanismos cuenta La Oficina Nacional de Estadistica para priorizar la produccion de
informacion estadista nacional?

88. ;A través de qué instrumentos la Oficina Nacional de Estadistica recopila las necesidades de
informacion estadistica del pais?

a. Mesas tematicas I~ Si I~ No
b. Planes institucionales [ Si [ No
i [~ Si ™ No

c. Planes sectoriales
d. Plan de desarrollo nacional I~ Si I No
e. Normatividad nacional I~ Si ™ No
[~ Si ™ No

f.  Requerimientos de organismos internacionales

g. Ofro [~ Si 3 I~ No

¢, Cual?: |
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89. ¢La Oficina Nacional de Estadistica suscribe convenios con otras entidades para la produccién de
informacion estadistica?

: I~ Si ™ No
Para:
I~ Si I~ No
a. Encuestas
b. Registros Administrativos I~ Si ™ No
[ Si ™ No

c. Apoyo en disefios metodoldgicos

d. Otro I si _¢ I~ No

Criterio de Cumplimiento 13.2: existen procesos en su entidad para asesorar, capacitar e informar a
los usuarios respecto a los productos estadisticos, asi como para consultar periddicamente sobre la
utilidad practica que tienen las operaciones estadisticas actuales.

90. ¢ La Oficina Nacional de Estadistica cuenta con procesos para brindar a los diferentes usuarios los
siguientes servicios?

i [~ Si ™ No

a. Asesorias
b. Capacitaciones [ Si ™ No
[~ Si ™ No

c. Socializacion de productos y metodologias estadisticos

91. ¢La oficina nacional de estadistica cuenta con una encuesta de satisfaccion a los usuarios para
consultar periodicamente el grado de satisfaccion respecto a la utilidad practica que tienen cada
una de las operaciones e investigaciones estadisticas?

Especifique la periodicidad: I~ Si [ No
a. Mensual I~ Si ™ No
b. Semestral I~ Si ™ No
c. Anual [~ Si ™ No
d. Otro, I~ Si —l I~ No
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Criterio de Cumplimiento 13.3: las Oficinas Nacionales de Estadistica, los miembros del SEN y los
usuarios, a través de comités académicos, interinstitucional y sectoriales, participan en procesos de
identificacion, analisis y evaluacion de requerimientos de informacion y se documentan.

92. ¢ La oficina nacional de estadistica conforma comités académicos, interinstitucionales y sectoriales
para el desarrollo del proceso estadistico?

Especifique en que etapa del proceso participan los comités: I Si I~ No
. ™ Si [~ No

a. Planeacion
b. Disefio I Si I No
. . ™ Si [~ No

c. Ejecucion

d. Andlisis I Si I~ No
e. Difusion I Si I~ No

93. sLos comités promueven la participacion de los usuarios mas importantes en los procesos de
identificacion, analisis y evaluacion de los requerimientos de informacion?

[~ Si ™ No

94. ;La Oficina Nacional de estadistica cuenta con procesos de revision y evaluacion a las
recomendaciones emitidas por los comités?

[ Si ™ No

95. ¢Las recomendaciones emitidas por los comités, han dado origen a posteriores programas de
trabajo?

Criterio de Cumplimiento 13.4: se realizan periddicamente encuestas para conocer el grado de
satisfaccion de los usuarios sobre las estadisticas.

96. ¢ La oficina nacional de estadistica realiza encuestas de satisfaccion de usuarios?

ifi : ios: I~ Si I~ No

Especifique a qué grupo de usuarios:
a. Los usuarios del Gobierno I~ Si ™ No
b. Los usuarios de la academia y centros de investigacion I Si [~ No
c. Los usuarios de la pagina Web I~ Si ™ No
d. Los usuarios de los bancos de datos I Si ™ No
™ Si ™ No

e. Los usuarios de organismos internacionales



66

97. ¢ La oficina nacional de estadistica recopila un directorio de usuarios?

Especifique la frecuencia con la que lo actualiza: IS ™ No
a. Semanal r
b. Mensual r
c. Semestral r
d. Anual r
e. Otro, r (',Cuél?:l

|| Fortalezas, debilidades y acciones de mejora frente al principio de pertinencia ||

98. ¢ Cuales son las principales fortalezas de su institucion en materia de pertinencia?

99. ¢ Cuales son las principales debilidades de su institucién en materia de pertinencia?

100. Teniendo presente los criterios de cumplimiento correspondientes al principio de pertinencia,
menciones las acciones que desearia adoptar para continuar fortaleciendo el principio.

Por favor, al indicar las acciones, precie el horizonte de tiempo en que se podrian iniciar su
implementacion.

Criterio de cumplimiento Acciones de mejora Horizonte de tiempo

13.1 Oferta y demanda
estadistica a nivel nacional.

13.2 Asesorias, capacitaciones
y socializacion de los
productos estadisticos a los
usuarios.

13.3 Participacion en las
etapas del proceso estadistico
de los usuarios de entidades a
través de comités

13.4 Encuestas del grado de
satisfaccion de los usuarios.
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101. Por favor, indique posibles acciones de mejora que podria llevar a cabo la Conferencia
Estadistica de las Américas de la CEPAL, en la promocion del principio de pertinencia en la Oficina
Nacional de Estadistica.

102. ;Esta usted de acuerdo con implementar una buena practica en su Oficina a través de un
informe de pares para revisar el tema de pertinencia?

I~ Si ™ No
103. ¢ Tiene usted algin comentario que realizar relativo al principio de pertinencia?

[ Si ™ No

Especifique:

|| Estado actual de la Oficina Nacional de Estadistica frente al principio de precision y fiabilidad

Principio 14. Precision y fiabilidad
Las estadisticas oficiales generadas deben reflejar la realidad de forma precisa y fidedigna

Criterio de cumplimiento 14.1: se evaluan y validan los datos originales, los resultados intermedios y
la produccién estadistica, realizando comparaciones con otra informacion estadistica, cuando proceda.

104. ;A qué porcentaje de estimaciones, se les calcula la precision?

> 75% 75 -50 % 49 - 25% <25% 0%
Estimaciones r r r r r

Criterio de cumplimiento 14.2: se analizan y documentan los errores muéstrales, y los que no son de
muestreo.

105. ¢Para qué porcentaje de estadisticas, se calculan los siguientes indicadores de calidad
analizados y documentados?

Errores de muestreo

> 75% 75-50 % 49 - 25% <25% 0%
Coeficiente de variacion r r r r r

Intervalos de confianza r r r r r
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Errores de no muestreo

> 75% 75-50 % 49 - 25% <25% 0%
Tasa de no respuesta r

.
.
.
-

Tasa de no respuesta de un item
Tasa de imputacién

Tasa de errores de clasificacion

r r
r r
Tasa de sobre cobertura r r
r r
r r

Tamafo promedio de revisiones

Criterio de cumplimiento 14.3: los datos fuente se recolectan conforme a la metodologia y disefios
divulgados para garantizar su confiabilidad.

106. ¢Para qué porcentaje de encuestas, se realiza un proceso de seguimiento a las diferentes
etapas del proceso de ejecucion, en contraste con la metodologia y disefios divulgados?

> 75% 75-50 % 49 - 25% <25% 0%

Recoleccion r r r r r
Critica r r r r r
Captura r r r r r
Validacién r r r r r

Criterio de cumplimiento 14.4: se efectian revisiones regulares sobre el proceso estadistico para
mejorar todas las etapas.

107. ¢;Realiza revisiones a las etapas del disefo del proceso estadistico?

ifi 4 - [ Si ™ No
Especifique a qué etapas:

a. Disefio tematico [~ Si ™ No
b. Disefio estadistico I~ Si ™ No
isefi i ™ Si ™ No

c. Diseno operativo
d. Disefio de sistemas [~ Si ™ No
e. Otro, I~ Si j ™ No

(;Cuél?:l
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108. ¢;La Oficina Nacional de Estadistica cuenta con mecanismos para controlar el sesgo en las
etapas del proceso estadistico?

[ Si ™ No

Especifique en cada una de las etapas, cual es el mecanismo:

Etapas del proceso estadistico Mecanismo

a. Produccion de marcos muéstrales

b. Proceso de disefio muestral y
estimacion

c. Disefno de instrumentos de
recoleccion

d. Capacitaciéon

Criterio de cumplimiento 14.5: se actualizan periddicamente las metodologias con el fin de cumplir
con criterios de calidad en la generacion de estadisticas oficiales, asi como adecuarlas a estandares
internacionales.

109. ¢En los ultimos tres anos, se han actualizado las metodologias de las estadisticas?

. , . [~ Si [ No
Especifique en qué subproceso y su porcentaje:
> 75% 75-50 % 49 - 25% <25% 0%
Disefio estadistico r r r r r
Disefio operativo r r r r r
Disefio tematico r r r r r
Disefio de sistemas r r r r r
r r r r r

Otro, Cual:
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Fortalezas, debilidades y acciones de mejora frente al principio de precision y fiabilidad

110. ¢ Cuales son las principales fortalezas de su institucion en materia de precision y fiabilidad?

111. ;Cuales son las principales debilidades de su institucion en materia de precision vy fiabilidad?

112. Teniendo presente los criterios de cumplimiento correspondientes al principio de precision y
fiabilidad, menciones las acciones que desearia adoptar para continuar fortaleciendo el principio.
Por favor, al indicar las acciones, precie el horizonte de tiempo en que se podrian iniciar su implementacion.

Criterio de cumplimiento Acciones de mejora Horizonte de tiempo

14.1 Evaluacion y validacion de datos
originales, resultados y produccion
estadistica.

14.2 Analisis de errores muéstrales y
no muéstrales

14.3 Recolecciéon conforme a la
metodologia y los disefnos.

14.4 Revisiones al proceso estadistico.

113. Por favor, indique posibles acciones de mejora que podria llevar a cabo la Conferencia
Estadistica de las Américas de la CEPAL, en la promocién del principio de precision y fiabilidad en
la Oficina Nacional de Estadistica.

114. ;Esta usted de acuerdo con implementar una buena préactica en su oficina a través de un informe
de pares para revisar el tema de precision y fiabilidad?

[ Si ™ No

115. ¢ Tiene usted algun comentario que realizar relativo al principio de precision y fiabilidad?

[ Si ™ No

Especifique:
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Estado actual de la Oficina Nacional de Estadistica frente al principio de oportunidad y
puntualidad

Principio 15. Oportunidad y puntualidad

La Oficina Nacional de Estadistica y los miembros del SEN deben producir y difundir estadisticas
oficiales de forma oportuna, puntual y transparente, de modo que se trate a todos los usuarios por igual

Criterio de cumplimiento 15.1: La oportunidad de las estadisticas producidas se debe reflejar en el
tiempo transcurrido entre su periodo de referencia y su disponibilidad, considerando que el contexto
del tiempo permita que la informacion sea util para los diferentes usuarios.

116. ¢La Oficina Nacional de Estadistica cuenta con mecanismos de control que aseguren la
disponibilidad oportuna de las estadisticas?

. . ) [ Si ™ No
Especifique los mecanismos:
Si NO SI NO

Protocolos consensuados
con los usuarios r ™ ™ ™
Lineamientos y directrices r r rr
Metodologias r r r r
Tiempos establecidos x la
entidad de acuerdo a la r r rr
investigacion
Otro, cual: r

r r r

| )

Si su respuesta es si, por favor especifique si los documentan
Criterio de cumplimiento 15.2: Se establece la periodicidad de las operaciones estadisticas, teniendo
en cuenta los requisitos y necesidades de los usuarios en la medida de lo posible, asi como las normas
y compromisos internacionales en esta materia.

117. ¢En qué porcentaje la periodicidad de las estadisticas esta sujeta a los siguientes mecanismos?

> 75% 75-50 % 49 - 25% <25% 0%
Normas r r r r r

Consulta periddica a los usuarios

Consulta periddica a los comités de
expertos

Recursos
Otro, cual:

r r
r r
Recomendaciones internacionales r r
r r
r r
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Criterio de cumplimiento 15.3: existe un dia y una hora determinada para la difusién de cada
estadistica. En caso que la difusion no vaya a producirse en el dia establecido, se notifica por
adelantado, dando las explicaciones pertinentes y fijando una nueva fecha.

118. ¢La oficina nacional de estadistica tiene un calendario de difusion?

Especifique la estructura del calendario: - Si I No
a. Fechay hora I~
b. Fecha
c. Otro, ¢ Cual?:

119. ¢La oficina nacional de estadistica anuncia por adelantado ajustes al calendario con suficiente

antelacion?
. - ™ Si ™ No
Especifique la frecuencia:
a. Siempre 2 Anuncia nuevo calendario o
b. Casi siempre 2 la justificacién de retraso:
r I~ Si I” No
c. Raravez
d. Otro, 2 ¢, Cual?

Criterio de cumplimiento 15.4: Se corrige y se publica lo antes posible, algun error relevante
identificado en las estadisticas difundidas.

120. ¢La Oficina Nacional de Estadistica tiene procedimientos para registrar informacién acerca de
errores identificados en las estadisticas publicadas?

Especifique los procedimientos: = Si I~ No
a. Cifras estimadas H

b. Cifras preliminares 2

c. Cifras revisadas =

d. Otro, ™ ¢,Cual?:

121. ¢ Existen protocolos que declaren cdmo los datos corregidos se deben anunciar a los usuarios?
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Criterio de cumplimiento 15.5: se anuncia de forma anticipada a la publicacion final de los resultados
toda actualizacién sustancial que se realice a la metodologia, los procesos, los microdatos o las
técnicas estadisticas.

122. ;La oficina nacional de estadistica pone a disposicion de los usuarios toda actualizacién que se
realice antes de la publicacién final de los resultados? Mencione si tiene protocolos establecidos

para difundir las actualizaciones.

Si No Si No

Metodologia r r r r

Los procesos estadisticos r r r r

Los Microdatos r r r r

Técnicas estadisticas r r r *l_
I

Mencione si tiene protocolos para difundir las actualizaciones

Fortalezas, debilidades y acciones de mejora frente al principio de oportunidad y
puntualidad

123. ¢ Cuales son las principales fortalezas de su institucion en materia de oportunidad y puntualidad?

124. ;Cudles son las principales debilidades de su institucion en materia de oportunidad y
puntualidad?

125. Teniendo presente los criterios de cumplimiento correspondientes al principio de oportunidad y
puntualidad, menciones las acciones que desearia adoptar para continuar fortaleciendo el

principio.

Por favor, al indicar las acciones, precie el horizonte de tiempo en que se podrian iniciar su
implementacion.

Criterio de cumplimiento Acciones de mejora Horizonte de tiempo

15.1 Oportunidad en la
produccion de estadisticas.

15.2 Periodicidad de la difusion
de estadisticas.

15.3 Calendario de difusion.
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Criterio de cumplimiento Acciones de mejora Horizonte de tiempo

15.4 Correccion y publicacién
de un error identificado.

15.5 Publicacion de
actualizaciones con
anticipacion.

126. Por favor, indique posibles acciones de mejora que podria llevar a cabo la Conferencia
Estadistica de las Américas de la CEPAL, en la promocion del principio de oportunidad y
puntualidad en la Oficina Nacional de Estadistica.

127. ¢ Esta usted de acuerdo con implementar una buena practica en su oficina a través de un informe
de pares para revisar el tema de oportunidad y puntualidad?

[~ Si ™ No
128. ¢ Tiene usted algun comentario que realizar relativo al principio de oportunidad y puntualidad?
I~ Si ™ No

Especifique: I

Estado actual de la Oficina Nacional de Estadistica frente al principio de coherencia y
comparabilidad

Principio 16. Coherencia y comparabilidad

Las estadisticas oficiales deben mantener la coherencia a nivel interno y a lo largo del tiempo, del mismo
modo deben ser comparables entre regiones y paises.

Criterio de cumplimiento 16.1: las estadisticas producidas deben ser coherentes a nivel interno y
conciliable a través del tiempo.

129. ¢ Para qué porcentaje de las estadisticas se les aplica las siguientes practicas estandarizadas?
> 75% 75-50 % 49 - 25% <25% 0%

Comparar resultados anuales con

resultados de corto tiempo r r r r r
Comparar resultados provisionales

con resultados finales r r r r r
Comparar con cuentas nacionales r r r r r
Otro, cual:
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Criterio de cumplimiento 16.2: las estadisticas que se producen a partir del uso de registros
administrativos, mantienen la coherencia en el uso de las clasificaciones, definiciones y conceptos
requeridos para un proceso estadistico de calidad.

130. ¢En qué porcentaje los registros administrativos son revisados y adaptados teniendo en cuenta
los siguientes estandares, para poder ser usados en la generacion de estadisticas?

> 75% 75-50%  49-25% <25% 0%

Clasificaciones r r r r r
Conceptos r r r - .
Definiciones r r r r r
Buenas Practicas r r r r r
Otro, cual:

r r r r r

Criterio de cumplimiento 16.3: los marcos estadisticos, definiciones, clasificaciones, procedimientos,
indicadores, conceptos y buenas practicas se promueven y se utilizan en todas las estadisticas para
incrementar la comparabilidad en el tiempo y entre conjunto de datos.

131. ¢En qué porcentaje las estadisticas utilizan una base comun en los siguientes estandares?

> 75% 75-50 % 49 - 25% <25% 0%
Marcos muéstrales - censales r r r r r
Clasificaciones r r r r r
Conceptos r - r - r
Definiciones r r r r r
Buenas Practicas r r r r r
Otro, cual:
r r r r r

Criterio de cumplimiento 16.4: se promueve la comparabilidad a nivel nacional e internacional de las
estadisticas producidas.

132. ¢La oficina nacional de Estadistica tiene mecanismos de seguimiento a la implementacion y
cumplimiento de los lineamientos o acuerdos internacionales relacionados con la comparabilidad
estadistica?

ifi i - [ Si ™ No

Especifique los mecanismos:
a. Grupos de trabajo [ Si [~ No
[ Si ™ No

b. Comités interinstitucionales, sectoriales y académicos
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[ Si ™ No

c. Informes de resultados

d. Oftro, [ Si 1 [ No

¢ Cual?: I

Fortalezas, debilidades y acciones de mejora frente al principio de coherencia y
comparabilidad

133. ¢Cuales son las principales fortalezas de su institucion en materia de coherencia vy
comparabilidad?

134. ;Cudles son las principales debilidades de su institucion en materia de coherencia y
comparabilidad?

135. Teniendo presente los criterios de cumplimiento correspondientes al principio de coherencia y
comparabilidad, menciones las acciones que desearia adoptar para continuar fortaleciendo el
principio.

Por favor, al indicar las acciones, precie el horizonte de tiempo en que se podrian iniciar su
implementacion.

Criterio de cumplimiento Acciones de mejora Horizonte de tiempo

16.1 Coherencia estadistica a
nivel interno y conciliable a
través del tiempo.

16.2 Coherencia estadistica a
partir del uso de registros
administrativos.

16.3 Se promueve el uso de
estandares en todas las
estadisticas.

16.4 Se promueve la
comparabilidad a nivel
nacional e internacional.
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136. Por favor, indique posibles acciones de mejora que podria llevar a cabo la Conferencia
Estadistica de las Américas de la CEPAL, en la promociéon del principio de coherencia y
comparabilidad en la Oficina Nacional de Estadistica.

137. ¢Esta usted de acuerdo con implementar una buena practica en su oficina a través de un informe
de pares para revisar el tema de coherencia y comparabilidad?

[~ Si I~ No
138. ¢ Tiene usted algun comentario que realizar relativo al principio de coherencia y comparabilidad?

[ Si ™ No

Especifique:





