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STSTEMA BIBLIOGRAFICC COMUN DEL SISTEMA DE LA CEPAL

A. ¢Qué se entiende por el Sistema Bibliografico Comin?

E]l Sistema Bibliogréfico Comin del Sistema de la CEPAL 1/ comprende los
sigulentes elementos:

a) Rase de datos bibliogrétficos relacionados con el desarrollo econdmico
y social, cuyo contenido obedece a politicas de seleccidn establecidas en forma
conjunta por todos los organismos integrantes del Sistema de la CEPAL;

b) Normas comunes para la catalogacidén e indizacién de los documentos
que cumplen con los criterios de seleccidn para el ingreso a la base de datos;
sistema computacional comin tanto para el almacenamiento y la recuperacidn de
1a informacidn como para la produccidén de catélogos, revistas de reslmenes y
otros productos y finalmente, procedimientos comunes para la impresién y repro-
duccidn de los productos generados a partir de la base de datos;

@) Una Unidad Centralizada de Catalogacién e Tndizacién al servicio de

todo el Sistema de la CEPAL.

B. Antecedentes generales

la formacidn del Sistema Bibliogrdfico Comin se fundamentan en las siguien
tes consideraciones:

1. los paises de la regidn han expresado en diversas oportunidades la
existencia de una necesidad real de apoyo para obtener, procesar, conservar y
difundir informacién para alcanzar metas progresivas en el desarrollo econdmico
y social.

5. E] Sistema de la CEPAL va tiene un reconocido prestigio tanto como
catalizador de los esfuerzos de los paises latinoamericanos en el area de la

informacién para el desarrcllo, 2/ como por la asistencia técnica prestada a

1/ Fn el decimoctavo periods de sesiones de la CEPAL, (1a Paz, Bolivia - 1979)
se hace referencia al "Sistema de la CEPAL", como constituido por la CEPAL,
el TLPES y el CELADE.

2/ En este aspecto ha sido muy exitosa la labor del CLADES, del CELADE (DOCPAL)
y de la Oficina de Puerto Lepaha en sus respectivas areas de actuacidn.



paises que la han solicitado y la organizacién de programas de capacitacidn de
personal. Estos antecedentes avalan el reforzamiento de las actividades del
Sistema de la CEPAL en lo relativo al incremento de su base de datos biblio-
graficos de modo que esté en condiciones de intercambiar informacién con otras
existentes -o por crearse- en América latina. Asl, emergeria un conjunto de
redes de informacidén bibliografica al servicio de los decisores de politica y
de los organismos o institutos dedicados a la investigacién econdmica y social

para el desarrollo.

C. Objetivos que se persiguen al crear el Sistema Bibliogrdfico Comin

Sobre la base de las premisas anteriores, existen ventajas evidentes en
que el Sistema de la CEPAL esté en condiciones de actuar en la regidn mediante
la organizacién de un Sistema Bibliografico Comfm. FEsto de ningin modo signi-
fica desconocer que hay sectores de "clientes" con necesidades particulares -
como es el caso de los ministros de planificacidn- las cuales deberan seguir
siendo atendidas por "intermediarios especializados" -el ILPES y el CLADES,
para dicho caso, y el CELADE (DOCPAL) en lo referente a poblacién, para dar
sblo dos ejemplos.

Por otra parte, el costo cada vez mayor del personal del Sistema de la
CEPAL, v las crecientes demandas de los palses miembros hacen imperativo
readecuar la estrategia de trabajo de todas las unidades del Sistema. En conse
cuencia, es conveniente enfocar la organizacidén del Sistema Bibliogrdfico Comin
con miras a eliminar la duplicacién de esfuerzos -y de costos- mediante la
adopcidn de procedimientos normalizados tanto desde el punto de vista computa-
cional como del formato de ingreso de la informacién, comprendiendo la seleccidn
del material a ingresar en la base de datos, 3/ y la produccién de informacidn
secundaria: catllogos, indices, revistas de res(menes, boletines de adquisi-
ciones, etc.; sin perjuicio de que cada una de las unidades autdnomas mantengan
su propia identidad en lo relativo a prestacidén de servicios u otras actividades

de mis amplio alcance relacionadas con informacién de temas especificos.

3/ De aqui en adelante se hablard de la base de datos aunque todavia no se

- ha decidido si habrén varios archivos computacionales -bases de datos-
que puedan "sumarse", gracias a un formato computacional comin, o si se
integrardn todos los archivos computacionales en uno solo.




Asimismo, hay un compromiso con los organismos internacionales y 108
gobiernos que han financiado en el pasado gran parte de las actividades del
aistema de la CEPAL en el campo de la informacién, 4/ en el sentido de
continuar la labor emprendida bajo proyectos realizados con sus fondos. 1a
‘mica forma de asegurar esa continuidad es asignar a estas tareas puestos de
infreestructura. Esto en las condiciones actuales sblo es posible si se
centralizan algunas funciones O pProcesos de la cadena de tratamiento de la
informacién bibliogrdfica, tales como la catalogacién (descripcidn bibliogra
fica) y la indizacidn (descripeidén del contenido temdtico del documento
mediante "palabras claves"). De ese modo, se estaria haciendo un mejor uso
de los recursos humanos y materiales disponibles por la especializacién del
personal que ocupe los puestos de infraestructura.

Finalmente, encarada de esta forma, la organizacidn del Sistema
Bibliografico Comin liberaria recursos de 1os "intermediarios'" entre la base
de datos y los usuarios -que actualmente realizan las funciones de cataloga-
cidn e indizacidn- recursos que deberian dedicarse a lograr un objetivo muy
importante -y algo dejado de lado hasta ahora - cual es la difusidn de la base
de datos para que se amplie la ccbertura de usuarios, tanto en el nimero de
ellos ocmo en la frecuencia del uso.

También, casi tan débil ocmo el volumen de uso de la base de datos, es
la alimentacidén de dicha base, tarea que asimismo podria ser cumplida en mejor
forma por dichos "intermediarios” una vez que se les libere de la catalogacidn

e indizacién de los documentos.

D. Tareas realizadas

Hacia fines de 1980 el Secretario Ejecutivo Adjunto de Cooperacidn y
Servicios de Apoyo,para lograr los objetivos del Sistema Bibliografico Comin,
pidid al Director del CLADES y a la Jefa del Programa DOCPAL del CELADE, que
organizaran grupos técnicos de trabajo para disefiar hojas de trabajo Unicas,

con miras a hacer compatibles las bases de datos. 5/ Una vez disefladas las

4/ Entre otros, el International Development Research Center (de Canadi),
el Cobierno de los Paises Bajos, y el Cobierno de la Republica Federal de

Alemania.
5/ las hojas de trabajo del Sistema Bibliografico Comin son dos: la de descrip
cién bibliografica (HDB) vy de anélisis de contenido (HAC)
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hojas, se trabajd en la redaccién de un Manual para la utilizacién de las
mismas. Un factor que facilitd esta tarea fue el hecho de que todas las
bases de datos estuviesen manejadas en archivos computacionales mediante

el sistema TSIS (Integrated Set of Information Systems). Este mismo sistema

computacional habla sido también instalado en la Biblioteca de la CEPAL en
enero de 1978, fecha en que ésta cerrd sus catidlogos tradicionales.

Esto, sumado al deseo de avanzar en el procesc de racionalizacidn en
el uso de los recursos destinados al ingreso y manejo de la informacidn
bibliogréfica, 1levd a extender la cobertura de la compatibilizacidén iniciando
el estudio de un nuevo diseno para las hojas de trabajo que tuviera ahora en
cuenta las necesidades de catalogacién de la Biblioteca de la CEPAL, y que al
mismo tiempo fuera compatible con las normas UNISIST/UNIBID.

Al término de este estudio se encargd al grupo técnico de trabajo
Biblioteca/CLADES/DOCPAL que redactara un manual que sirviera de guia para la
utilizacidn de las hojas de trabajo. El primer borrador del manual
(doc. E/CEPAL/SCIB/IN.4) fue distribuido internamente para comentarios, los
cuales se recogieron en una reunidn entre el Secretario Ejecutivo Adjunto de
Cooperacidn y Servicios de Apoyo y representantes de las tres entidades. En
dicha reunién se decidid hacer una prueba de utilizacidn del manual mediante
la catalogacidn e indizacién de 150 documentos (50 cada entidad).

Paralelamente otro grupo ha avanzado en el perfeccionamiento de una
nueva versién del Sistema ISIS ((MS) que permita el ingreso y la recuperacidn
de la informacidn "on line'" por terminales interactivos. Una de las ventaijas
del perfeccionamiento y simplificacidn del sistema computacional para el maneP
de la informacidén bibliografica seria disminuir los costos de creacidén de
archivos, su mantencién y preparacidén de listados. FEn conexidn con lo anterior,
ya se habia hecho un anfdlisis cuantitativo de procedimientos y sus costos
(E/CEPAL/SCIB/IN.5) que mostrd claras economias de escala derivadas del aumento
en el nGmero de documentos procesados.

También, se prepararon estudios para la definicidn de formatos de salida
para los productos del Sistema Bibliogrdfico Comin: revistas, boletines,
bibliograficas, etc. (Doc. E/CEPAL/SCIB/IN.2 e IN.3), los cuales estén siendo
revisados por otro grupo de trabajo.

Finalmente, en lo que se refiere a la centralizacidn de la catalogacidn
e indizacidén, este tema se ha estado analizando cuidadosamente desde Jjunio de

1981 v se ha decidido establecer en la Biblioteca CEPAL/ILPES una Unidad
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Centralizada de Catalogacién o Indizacidn, como parte del Sistema Bibliografico
comfin. A contiruacifn se indican las funciones de la nueva Unidad y la forma

cdmo se pretende ponerla en marcha.

E. Organizacién de la Unidad Centralizada de Catalogacién e Indizacién

1. Funciones de la Unidad

1a Unidad tendrd come uncidn hacer la catalogacién y la indizacién
de la documentacidn que ingrese a la base de datos del Sistema de la CEPAL,
salvo los referente a planificacidén que serdn indizados por CLADES. La unidad
también estard a cargo de revisar las hojas preparadas en la Oficina de Puerto
Espafia (CARISPIAN), en lo que a catalogacién e indizacién se refiere.

También la Unidad deberd preparar los restmenes del contenido
temitico de 1os documentos preparados en el Sistema de la CEPAL y ocuparse de
la publicacién del CEPALINDEX.

En cuanto a los resimenes analiticos de los documentos que tratan
1os temas de poblacién y planificacidn, éstos seguirdn siendo de responsabilidad
exclusiva de CELADE/DOCPAL y CLADES/ILPES, respectivamente.

Toda intermediacidn entre la base de datos y 1os usuarios, asi como
la recoleccidn de documentos para alimentar la misma, serd realizada por 1os
"intermediarios especializados', a saber:

a) Biblioteca de la CEPAL, en cuanto a pliblica en general, los
organismos que establezcan canije y los usuarios dentro de la Casa, se refiere;

b) CLADES, en lo relativo a las relacicnes con los palses de la
regibn y los organismos internacionales que se ocupan de sistemas de informacidn,
dentro y fuera del Sistema de las Nacicnes Unidas;

o) CELADE/DOCPAL - en todo 1o que tenga que ver con los servicios (a
investigadores) en el campo de 1a poblacidn, y con las relaciones con los paises
de la regifn y Organismos internacionales especializados en estos temas.

Serd funcidn primordial de la Unidad ampliar en forma gradual el
ntmero de documentos ingresados ©n 1a base de datos hasta alcanzar la meta de
150 entradas por semana. Al misno tiempo, la Unidad deberd ocuparse de mantener
al dia las herramientas de catalogacién e indizacidn, tales como listados de
autoridad (autores personales, autores institucionales) y el Manual de

Procedimiento.




2. Constitucidn del grupo v su supervisidn

El nlicleo de trabajo de la Unidad Centralizada de Catalogacién e
Indizacién estard constituido con los sigulentes aportes:

a) Dos bibliotecarias, una asignada en forma permanente y dos con
media jornada, quienes se turnarian para trabajar en la Unidad y en la
Biblioteca de la CEPAL;

b) Una documentalista del CLADES; y

c¢) Una perscna del CELADE/DOCPAL.

La Unidad dependerd administrativamente de la Biblioteca de la CEPAL
y la Biblictecaria Jefe designarad al Supervisor de la Unidad, quien se ocupara
de resolver cualquier problema relativo al funcionamiento eficaz de la Unidad y
todo 1o que se relacione con la planificacidn y organizacidn del flujo de
trabajo. Se estima conveniente, especialmente, al comienzo, que el supervisor
de la Unidad preste atencidn al establecimiento de pautas para regular el
manejo del flujo de trabajo, en el sentido de qué hay que verificar primero,
qué normas se deben aplicar, qué controles con respecto al movimiento de
"paquetes'" de documentos que se entregan para restmenes fuera de la Unidad, etc.
Asimismo, parece aconsejable que al estudiar el plan de trabajo de la unidad, se
tengan en cuenta las recomendaciones que pueda recoger al respecto de las
documentalistas de CELADE/DOCPAL, quienes han ofrecido su colaboracidn.

Por otra parte, la Unidad contard con el apoyo y la supervisidn
técnica de un profesional de alto nivel del CLADES. Dicho funcionario se reuniré
con el personal de la Unidad con el objeto de conocer los problemas técnicos o
dudas que se hubieren presentado al aplicar las normas acordadas para completar
las hojas de trabajo. Asimismo, en la etapa inicial dard asesoramiento al grupo
en la forma de preparar los resimenes para el CEPALINDEX y ejercera una supervi-
sidén selectiva sobre la calidad de los listados de salida producidos por la
Unidad en lo que a la correcta aplicacién de las normas de catalogacién e indiza
cidén se refiere.

3. Otros recursos a disposicidn de la Unidad

Se ha instalado un terminal de pantalla en la Biblioteca de la CEPAL

y se estd realizando un cursillo de capacitacién del personal de la Unidad para

el uso de este terminal.




. Polfticas a aplicar en la Unidad Centralizada de Catalogacidn e

indizacién

Se ha creado un Comité para filjar las politicas a aplicar en el
Sistema Bibliografico Comin, cuyo niicleo permanente esté integrado por el
Secretario Ejecutivo Adjunto de Cooperacibn y Servicios de ApOyo, el
Director del CIADES, la Bibliotecaria Jefe de la Biblioteca de la CEPAL y
el Jefe de CELADE/DOCPAL.

Fn lo referente a lss politicas o criterios de seleccidn de los
documentos a ingresar en la base de datos as? como las prioridades que la
Unidad debe asignar respecto de los temas o 4dreas temiticas a los cuales se
daré preferencia en el crden de ingreso, el Comité ampliaréd su membrecia
para incluir a uno o més representantes de las divisiones sustantivas cada
vez que sea aconsejable.

Una vez determinada y dada a conocer, la politica de seleccidn
sera aplicada en forma descentralizada, es decir, por quienes tengan la
responsabilidad directa con respecto a los catélogos —u otra publicacién-
que se genere a partir de un conjunto de la base de datos. En el caso de
INFOPLAN, CLADES seguird siendo responsable del PLANINDEX y, por 10 tanto,
tendrd la decisidn final respecto de la seleccidn de los documentos que

ingresen al archivo CLAPLAN. o mismo es vAlido, mutatis mutandis, para el

Boletin mensual y los Indices que publica la Biblioteca de la CEPAL, los
cuales son productos de 10 que s€ ingresa al archivo BIBLOS y para el
mantenimiento de "DOCPAL res{menes’.

La politica respecto de cudles serén los formatos normalizados de
impresién de las revistas de restmenes, boletines, indices, catélogos, etc.
cerd determinada por este Comité -con la incorporacién del Jefe de la Unidad
de Reproduccidn de Documentos y de una documentalista especializada en la
produccidn de publicaciones a partir de los elementos de 1los registros

bibliograficos contenidos en la base de datos.

5. Tiempo de implementacidn y periodo de transicién

Se espera que a fines de octubre hayan terminado tanto la prueba
de las hojas de trabajo como la etapa de capacitacién del personal en el uso
del terminal. Esto permitiria instalar la Unidad Centralizada de

Catalogacidén e Indizacidn en noviembre de 1981, en la Biblioteca de la CEPAL.



Durante los meses de noviembre y diciembre se continuard con 1os
ingresos de los documentos en bases de datos separadas para terminar de
probar los cambios de formatos computacicnales y otras modificaciones
introducidas en el Sistema Bibliografico Comin. Este periodo de transi
cibén permitird también acumular experiencia practica con respecto a la
organizacidén y planificacién del trabajo de la Unidad Centralizada de
Catalogacidn e Indizacidn.

Durante 1982 se hard una primera evaluacién de la eficacia y
eficiencia del trabajo realizado por la Unidad Centralizada; al mismo
tiempo que se fijarén las metas cuantitativas que se consideren las mas

adecuadas.






