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PROLOGO

| presente libro es resultado de un esfuerzo conjunto de las autoridades cubanas, la

Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (cepal) y el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (pnup). Este trabajo forma parte de la colaboracién de
la cepaL con Cuba, aporte que en los dltimos afios se ha expresado en la publicacién de dos
libros sobre la economia y las reformas estructurales en los afos noventa, diversos proyectos
de cooperacién en el campo de la energia y de las cuentas nacionales, estudios anuales
de la coyuntura econémica y sus perspectivas, asi como asesorias puntuales solicitadas
por el gobierno en temas diversos.

El pnuD considera como una de sus prioridades contribuir a ofrecer a los gobiernos,
pero también al piblico en general, conocimientos, experiencias practicas, informacién y
estudios. Desde 1990, el pnup publica anualmente un Informe de Desarrollo Humano
(ioH), el mds emblemdtico de su labor de divulgacién internacional. Ademds, hasta la
fecha, mas de 420 1o+ nacionales han sido publicados en 135 paises, aunando el esfuerzo
de una red mundial de expertos, personalidades académicas, gobiernos y la sociedad civil
que contribuyen con informacién, ideas y mejores practicas. Por otra parte, el pnup tiene
la responsabilidad de coadyuvar a la publicacién de Informes Nacionales de Avance con
relacién a los Objetivos de Desarrollo del Milenio.

En Cuba el avance en el cumplimiento de las Metas del Milenio es considerable, e
incluso algunas de ellas han sido alcanzadas afios atras. Desde hace més de cuatro décadas
la politica de desarrollo de Cuba ha tenido como uno de sus objetivos centrales el
mejoramiento del bienestar social y la equidad, en ocasiones incluso posponiendo metas
en la esfera econémica. A pesar de restricciones externas adicionales a las prevalecientes
afines de los ochenta, en la (ltima década se han podido preservar logros sociales basicos,
lo cual haimpuesto retos adicionales a la politica social que, mediante nuevas modalidades,
ha debido adaptarse a tales circunstancias.

Fenémenos de indole diversa han tenido impacto en el desarrollo econémico y
social reciente. Ha cambiado la estructura del aparato productivo: es asf como los servicios
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—eminentemente el turismo— asumen cada vez més un papel mas preponderante,
mientras que el peso del complejo azucarero desciende. En tanto emergen realidades
inéditas de una sociedad dindmica, los propios resultados del modelo de desarrollo (como
el aumento de la esperanza de vida) dan lugar a renovadas necesidades y demandas
sociales, como las provenientes de los ancianos y de otros grupos vulnerables.

El presente estudio tiene como propésito ofrecer una interpretacién de la evolucién
econdémica y las reformas en Cuba en los Gltimos afios, asi como dar a conocer en detalle
aspectos sobresalientes de la politica social reciente y de sus resultados, en las esferas de
la educaci6n, alimentacién, salud, empleo, seguridad y asistencia social, vivienda, y los
servicios de agua y saneamiento.

Se documentan y analizan algunos de los caminos e instrumentos con que la politica
de desarrollo ha buscado mantener sus objetivos sociales. Los avances son meritorios,
aunque los retos que permanecen son considerables. La eleccién del progreso social
como el objetivo central del modelo en un contexto de escasez de recursos (divisas
principalmente) entraia costos en la esfera productiva, especialmente en materia de
modernizacién de la infraestructura fisica y de los bienes de capital, lo que se evidencia
en la baja tasa de inversién fija que ha padecido el pais por més de una década.

Esperamos que este libro contribuya al conocimiento, andlisis y discusién de temas
centrales en la agenda de desarrollo de Cuba, asi como que pueda aportar lecciones Gtiles
a otros paises de la region.

Hacemos patente nuestro reconocimiento al equipo de trabajo constituido para la
edicion del presente libro, que estuvo integrado por especialistas de la Sede Subregional
de la cepaL en México, quienes abordaron la visién global, y por investigadores del
Instituto Nacional de Investigaciones Econémicas de Cuba (INIE), quienes tuvieron a su
cargo lo referido a la politica social y sus resultados.

Asimismo, reiteramos nuestro agradecimiento a las personas que contribuyeron con.
sugerencias y valiosas observaciones en los dos talleres realizados para discutir versiones
preliminares del estudio en La Habana y en la Sede Subregional de la cepaL en México.

Rebeca Grynspan Elena Alvarez Bruno Moro
Directora de la Sede Directora del INE, Coordinador Residente
Subregional de la cepaL La Habana, Cuba del pnup en Cuba

en México



PRESENTACION

I libro Politica social y reformas estructurales: Cuba a principios del siglo XXI constituye

un aporte a las investigaciones sobre el desarrollo econémico y social de la regién que
regularmente desarrolla la ceraL por encargo de los paises. Este esfuerzo fue posible merced
al apoyo financiero del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNuD).

En el trabajo se estudia el desarrollo social y econémico de Cuba en el periodo 1998-
2002, como parte de un programa bienal de actualizacién del libro La economia cubana:
reformas estructurales y desemperio en los noventa, publicado por primera ocasién en
1997 por el Fondo de Cultura Econémica (Fce) de México con financiamiento del Gobierno
del Reino de Suecia. El andlisis ha seleccionado diversas expresiones de la politica social,
en funcién de considerar los logros alcanzados y los retos pendientes.

La investigacién de estos problemas fue coordinada simultdneamente por Elena Alvarez,
Directora del Instituto Nacional de Investigaciones Econémicas de Cuba (iNi) y por Jorge Méttar,
Director Adjunto de la Sede Subregional de la cepaL en México. Las sugerencias y recomendaciones
de Ana Sojo, Jefa de la Unidad de Desarrollo Social de la misma Sede Subregional, a versiones
preliminares del estudio fueron de gran valor para enriquecer los resultados finales.

La obra contiene una introduccién general, 10 capitulos teméticos y un apartado final de
conclusiones y perspectivas. La introduccién general, elaborada por Béatrice Dhaynauty Jorge
Mattar, expone diversos planteamientos de la cepaL acerca del desarrollo econémico y social
de América Latina y el Caribe, asi como sobre la importancia de articular las politicas econémicas
y sociales para elevar la tasa de crecimiento econémico y promover el bienestar social.

En el primer capitulo, cuyo autor fue Jesis M. Garcia Molina, se presenta una
interpretacién sintética de la economia cubana; en particular, se ahonda en el anélisis de
las reformas estructurales e institucionales, las politicas macroeconémicas del quinquenio
1998-2002 y el desempeiio econémico reciente del pais.

En el segundo acdpite, desarrollado por Angela Ferriol Muruaga, se efectda una
aproximacién global a la politica social y el desarrollo de Cuba, centrada en especial en
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las problematicas de las estrategias, la institucionalidad, el financiamiento, la pobrezay la
desigualdad, y los principales resultados obtenidos en estos terrenos.

En el tercer apartado, escrito por Victoria Pérez I1zquierdo, se aborda el tema de la educacién
en Cuba, con énfasis en las caracteristicas de los diferentes niveles educacionales, su
financiamiento y dotacién de recursos humanos, ademds de los principales programas educativos
en curso que tienen el objetivo de elevar la cultura general integral de toda la poblaci6n.

En el cuarto titulo, a cargo de Angela Ferriol Muruaga, dedicado al tema de la
alimentacién, se reflexiona sobre las politicas sectoriales desarrolladas para alcanzar la
seguridad alimentaria de la Isla.

En el quinto capitulo, cuya responsable fue Victoria Pérez lzquierdo, se trata la
problemética de la salud piblica y se examinan la estrategia y las politicas desarrolladas en
los anos noventa, al tiempo que se evaltan sus principales resultados, sobre todo en
cuestiones como la atencién primaria, la actividad hospitalaria, la investigacién cientifica,
los medicamentos y otros servicios del sector, ademas de los recursos humanos y los
programas en curso.

En la sexta parte, producto del trabajo de Victoria Pérez Izquierdo, se estudia el empleo
y sus implicaciones en el modelo cubano de desarrollo, principalmente los aspectos
relacionados con la politica ocupacional y sus resultados.

En el séptimo apartado, a cargo de Maribel Ramos Herndndez, se desarrollan los
temas de la seguridad y la asistencia sociales con especial énfasis en las politicas y estrategias
aplicadas, a la vez que se evaldan los logros alcanzados.

Aida Atienza Ambou elabor6 los capitulos siguientes. En el octavo se despliega la
problemética de la vivienda; en particular se tratan las politicas, estrategias y programas de
desarrollo habitacional, las vias de acceso a ésta y sus formas de financiamiento. En el
noveno se analiza el estado de los servicios sociales de agua y saneamiento; se describe
su funcionamiento y los principales resultados en el periodo de estudio. En el décimo se
plantea un estudio de caso, la experiencia del centro h|stor|co de La Habana como modelo
de integracién econémica y social.

Por dltimo, se expone un capitulo de conclusiones y perspectivas, elaborado por Béatrice
Dhaynaut y Jorge Méttar. Se discute sobre el enfoque integrado de desarrollo propuesto
por la ceraL, en el que la integralidad, la universalidad y la solidaridad constituyen pilares de
la politica social. Se hace un recuento de las principales conclusiones de los diferentes
capitulos y se identifican aspectos de la politica social cubana vinculados con los
planteamientos de la ceraL en ese campo. Al final se resumen los retos que enfrenta la
politica social cubana a principios del siglo XXI.

La tarea de preparacién del Anexo estadistico del libro, disponible en el sitio Internet
de la Sede Subregional de la cepaL en México (http://www.eclac.cl/mexico/), estuvo a
cargo de Béatrice Dhaynaut.
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esde principios de los afios noventa la Comisién Econémica para América Latina y el

Caribe (cepa) ha articulado una propuesta de transformaci6n productiva con equidad,
estabilidad macroecon6émica y sostenibilidad ambiental. Estos elementos se han convertido
en referentes fundamentales del pensamiento de la institucion.

En este marco, la cerar ha llamado la atencién sobre la necesidad de alcanzar un
crecimiento sostenido a fin de disminuir las desigualdades sociales, particularmente
“significativas en la regién latinoamericana y del Caribe. Las ensefianzas de la llamada
década perdida de los ochenta, los programas de ajuste, las reformas estructurales y la
apertura de los noventa demuestran que el crecimiento econémico, de por si insuficiente,
no crea de manera automatica situaciones de mayor equidad. Pero tampoco se puede
alcanzar el bienestar social en ausencia de un crecimiento productivo sostenido. Mas
bien, la articulacién del desarrollo econémico y el progreso social da lugar a sinergias
favorables: el progreso econémico condiciona las posibilidades y el impacto de la politica
social, mientras que el mejoramiento del bienestar y la integracién sociales crean
condiciones favorables para el desarrollo productivo y la estabilidad econémica y politica.

En otros términos, los patrones de desarrollo econémico no son “neutrales” y es posible,
por lo tanto, promover estrategias mas eficaces que aumenten el impacto de la politica
social. Al mismo tiempo, la reduccién de la desigualdad y la eliminacién de la discriminacién
crean condiciones favorables para el desarrollo econémico, como resultado de la inversién
en capital humanoyy la construccién de miltiples formas de “capital social” que favorecen la
competitividad sistémica de las economias en un mundo globalizado (cepat, 2000a: 50-51).

El crecimiento econémico no puede asegurar objetivos de bienestar y equidad en
ausencia de una redistribucién de los frutos de dicho crecimiento, ni los logros en materia
de desarrollo pueden descansar exclusivamente en la politica social. De tales consideraciones
emerge la pertinencia de precisar y promover un concepto de “desarrollo integral” que se
establezca como fundamento de la gestién piblica y los aspectos econémicos, politicos y
sociales en las escenas internacional y nacionales.
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De conformidad con el mandato de sus paises miembros, la cepar actualiza de manera
continua su reflexién y sus propuestas de politica sobre el crecimiento econémico con
justicia social. La recomendacién principal de la institucién consiste en reorientar los patrones
de desarrollo de la regién hacia la equidad; para ser més precisos, hacia la reduccién de las
desigualdades y una mejor integraci6n social, ademés de buscar un crecimiento econémico
més estable y dindmico. En efecto, a pesar de los enormes esfuerzos realizados por los
paises de la regién en la década pasada, los resultados son insatisfactorios en términos
econémicos, sociales y ambientales. El crecimiento del producto se recuperd en los noventa,
pero en el quinquenio 1998-2003 su ritmo de expansién disminuyé considerablemente y
el producto interno bruto (pi8) por habitante se redujo cada ario, excepto en 2000, lo que
propicié una nueva pérdida durante ese periodo (Ocampo, 2003). La inequidad y la
segmentacion social siguen presentes en los paises de la regién, ademds de que persiste
el deterioro del medio ambiente. Se trata entonces de encontrar nuevos equilibrios politicos,
sociales y econémicos que favorezcan una mejor proteccién social en un marco de equidad
y desarrollo (cepar, 2000a).

En América Latina y el Caribe, Cuba representa un caso interesante en el cual se da
gran importancia a la politica social, situacién que ha arrojado resultados meritorios en
materia de bienestar y equidad. El modelo cubano de desarrolio se ha orientado en las
dltimas décadas al objetivo de crecer con justicia a partir del tratamiento simultineo de
los problemas econémicos y sociales, plantedndose el desarrollo y la equidad como
condiciones necesarias para el crecimiento productivo. Asi, la politica social ha ocupado
un lugar preponderante en la planeacién y las politicas pablicas.

En Cuba la satisfaccién de las necesidades bdsicas para garantizar un nivel de vida
satisfactorio es un derecho ciudadano. Asi, los derechos al trabajo, la salud, la educacién,
la vivienda y la proteccién contra el desamparo tienen rango constitucional. Tanto los
trabajadores como las familias estdn protegidos ante los riesgos de vejez, invalidez,
accidente, desempleo y falta de ingresos, entre otros.

El logro de una sociedad mds equitativa ha representado un objetivo esencial de la
politica pablica para que la poblacién tenga iguales oportunidades econémicas y sociales.
A nivel de los derechos politicos, la eliminacién de las discriminaciones por género, color
de piel y estatus social persiguié el mismo objetivo. Se han promovido también los valores
solidarios en las relaciones humanas. La definicién de amplios derechos econémicos y
sociales ha permitido ofrecer un marco juridico-institucional que contribuye a arraigar
orientaciones éticas cada vez mds integradas a los prop6sitos colectivos y, en consecuencia,
a las decisiones econémicas y politicas (cerat, 2000a).

Para garantizar el ejercicio de los derechos econ6micos, sociales y culturales (pesc), se
concibi6 en el pais una politica multidimensional que abarcara todas las esferas del desarrollo,
con especial énfasis en la salud, la educacién, la alimentacién, el empleo, la seguridad y
la asistencia sociales, la vivienda y sus servicios bésicos. La institucionalidad de esta politica
da continuidad y coherencia al sistema de prestaciones. La amplia cobertura en cada uno
de estos sectores permitié alcanzar importantes logros que favorecieron una fuerte
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integracién social, con base en la aplicacién de los principios de universalidad, solidaridad
e integralidad.

A partir de 1989, el sistema de prestaciones piblicas y la estructura social se vieron
sometidos a duras pruebas por la abrupta y profunda caida de la actividad econémica. Esta
crisis fue resultado de deficiencias en el modelo de desarrollo econémico y de una coyuntura
externa desfavorable. El colapso del campo socialista en Europa y la desintegracién del
Consejo de Ayuda Mutua Econémica (came) repercutieron de inmediato en las cuentas
del sector externo del pafs al desaparecer los mercados tradicionales de exportacién, fas
fuentes de adquisicién de bienes y servicios importados y las posibilidades de financiamiento
externo.' La privacion de suministros y divisas provocé la disminucién del pis en 33%
entre 1989 y 1993, con los consecuentes desequilibrios en la economia. Esta situacién
dificulté el funcionamiento del sistema de prestaciones sociales y disminuyé la disponibilidad
de alimentos, medicamentos, combustibles, materiales de construccién y recursos
financieros.

El afo 1990 marcé el inicio del llamado “periodo especial” aplicado para contrarrestar
los efectos de la crisis. En lo social, la estrategia se orient6 a repartir equitativamente los
costos, preservar los logros alcanzados y adecuar la politica a las nuevas condiciones del
pais. En el &mbito econémico, se propuso crear las condiciones para una mejor insercién
de Cuba en la economia internacional y promover la recuperacién productiva y el
saneamiento de las finanzas internas.

Después de una fase inicial de asimilacién del shock externo que se prolongé hasta
1993, cobré importancia la bisqueda de una mayor eficiencia y eficacia de las politicas
econémica y social. Se hicieron algunas modificaciones en los objetivos y en el disefio de
las prestaciones de servicios, ademds de diversificar a los agentes implicados. De forma
paralela, se realizaron reformas econémicas en los sectores externo y agropecuario y en
las politicas fiscal, monetaria y de precios.?

Las medidas implementadas tuvieron efectos positivos —apreciables ya hacia mediados
de los noventa— que se manifestaron en el relajamiento de las presiones externas, la
evolucién productiva y la recuperacién paulatina de los equilibrios macroeconémicos,
principalmente monetarios y financieros. En el nivel social, dichas medidas permitieron
que no se afectaran sustancialmente los indicadores bésicos y que se recuperaran los mas
sensibles. Asf, a partir de 1994 el estado nutricional de la poblacién mejord, las tasas de
mortalidad infantil y materna descendieron, se recuperaron las tasas de escolarizacién en
la educacién secundaria y superior y el nmero de viviendas terminadas se recuperé de
manera significativa.

A partir del aflo 2000 se realizan ajustes en las reformas y la politica piblica para
asimilar las condiciones emergentes de la economia mundial y de una sociedad cubana

' El intercambio con las economfas del came representaba 85% del comercio total de Cuba en 1989.
2 Para un andlisis de las reformas y el desempeiio econémico de Cuba en los afios noventa, ver cepa, 2000b.
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en cambio. El impacto diferenciado de la crisis de 1989-1993, junto con la propia dindmica
de la poblacién, han conducido a la adopcién de transformaciones estructurales en la
economia y a la implementacién de programas sociales més personalizados a fin de
responder adecuadamente a los requerimientos de la poblacién. Una de las mayores
responsabilidades de la politica social actual ha vuelto a ser la proteccién de los grupos en
riesgo y la reduccién de la vulnerabilidad. En conclusién, se ha trabajado en los afios
recientes en fortalecer las politicas y estrategias para seguir concretando exitosamente el
modelo de desarrollo cubano.

El presente estudio ofrece una descripcién y un andlisis del quehacer social y econémico
de la Isla durante los dltimos afos, caracterizados por una situacién internacional
desfavorable y, en lo interno, por condiciones peculiares en el ambito econémico y
modificaciones significativas en la estructura y las demandas sociales.

El trabajo consta de once capitulos. El primero presenta una visién resumida y global
de la economia cubana, en especial de las reformas, las politicas macroeconémicas del
Gltimo quinquenio y el desempeio econémico reciente del pais. El segundo capitulo
aborda la politica social, identificando brevemente los grandes objetivos que la han
caracterizado, su integralidad y vinculo con el desarrollo econémico, sus resultados y las
transformaciones que ha sufrido como resultado de las nuevas condiciones socioeconémicas
de la Isla.

El resto del estudio comprende un andlisis de las diferentes expresiones de la politica
social en Cuba a principios del siglo xxi. La educacién, la alimentacién, la salud, el empleo,
la asistencia y la seguridad sociales, la vivienda y los servicios de agua y saneamiento se
estudian sucesivamente de los capitulos Il al IX. En cada uno de ellos se describen y
evaldan las estrategias, las politicas y los objetivos implementados en los sectores
mencionados. También se examina la institucionalidad de los diferentes sistemas de
prestaciones sociales y sus resultados, para después formular los principales retos,
asignaturas pendientes y dilemas actuales de la politica social. En el capitulo X se revisa
el proyecto de recuperacidn integral del Centro Histérico de La Habana. Por dltimo, en el
capitulo X| se formula una serie de conclusiones y perspectivas generales.



Capitulo |

Reformas economicas, politicas
macroeconomicas y desempeiio
econémico reciente







Cuba alcanz6 de manera simultdnea el crecimiento econémico y la equidad social en el
perfodo 1959-1989, gracias a las beneficiosas relaciones que mantenia con los paises
integrantes del extinto Consejo de Ayuda Mutua Econdmica (came), en especial con la
desaparecida Uni6n Soviética. El colapso del campo socialista europeo y la acumulacion de
bajos niveles de competitividad y eficiencia productiva generaron graves problemas en la
economfa cubana que se manifestaron en un desbordamiento de sus desequilibrios
macroeconémicos, entre los que destaca el desplome del producto interno bruto (pig) en el
perfodo 1990-1993. Esta situacion obligé a emprender un proceso de ajuste y de reformas
econdmicas a inicios de los noventa con la finalidad de adaptarse a las nuevas circunstancias
internacionales y restablecer los equilibrios macroeconémicos de la Isla, para asf emprender el
camino hacia la recuperacién productiva.

El proceso de reformas econémicas estimulé el crecimiento del producto y del
empleo, pero también generé desigualdades sociales. Las reformas se iniciaron en el
sector externo con la apertura a la inversién extranjera directa (ie), lo cual ha permitido
recuperar la formacién de capital, la reanimacién econdémica y la generacién de empleos
en diversas actividades.

El proceso de liberalizacién y desregulacién también se extendi6 al sector agropecuario
con la desincorporacién de la mayor parte de las tierras estatales en 1993 y la creacion
posterior de los mercados agropecuarios, pero con magros resultados, ya que su
produccion estd lejos de alcanzar los niveles de 1989. Si bien han surgido adversidades
naturales, como los tres huracanes que azotaron la Isla recientemente, también existen
serios problemas de ineficiencia en el uso de los recursos disponibles. Estos
inconvenientes se manifiestan en un marcado déficit en la disponibilidad global de
alimentos para el consumo humano y en la insuficiente calidad de la dieta, a pesar del
elevado volumen importado.

En 2002 se inici6 un proceso de reestructuracién de la agroindustria azucarera con la
finalidad de alcanzar mayor eficiencia en el uso de los recursos financieros, materiales y
humanos ante la caida de los precios internacionales del azticar. Como consecuencia de
su impacto en el resto de la economia, la reactivacién de la agroindustria azucarera
contribuirfa a la recuperacién productiva y a alcanzar los deseables equilibrios fiscal y
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externo. Cuba posee una cultura secular que puede ser utilizada en el desarrolio y la
consolidacién de clusters mediante el aprovechamiento integral y sucesivo de la cafia de
azdcar. Esto permitiria producir un amplio grupo de mercancias que contribuya a aumentar
y diversificar las exportaciones asi como a la sustitucién de importaciones. La cafia de
az(icar es una materia prima de altos rendimientos, elevada adaptabilidad genética y que,
por ser renovable, tiene ventajas sobre otros recursos agotables como los minerales. Aunque
se trata de un producto regresivo en el mercado internacional, con el apoyo de la inversion
extranjera directa la industria de los derivados de la cafia de azlcar puede ser utilizada
también como motor interno de la reactivacién productiva.

El proceso de reformas también abarcé el sector pablico con el propésito de tener un
Estado més eficiente y concentrado en tareas estratégicas, al igual que los &mbitos fiscal,
monetario y de precios, en los que destacan la promulgacién de una Ley del Sistema
Tributario en 1994 y la reestructuracién del sistema bancario.

En el ambito macroeconémico la politica fiscal se convirti6 en el elemento central de
la estrategia de estabilizacién en 1994. La politica monetaria se ha desempefiado en el
contexto de la reorganizacién del sistema financiero con acciones tendientes a la
“desdolarizacién”. Entre ellas destaca el establecimiento de tasas de interés mds atractivas
a los ahorros en moneda nacional y pesos convertibles a délares, aunado a la nueva
resolucién del Banco Central de Cuba (8cc) que regula los cobros y pagos entre empresas
cubanas que operan en divisas para que se realicen mediante pesos.

La nueva politica econémica se ha implementado sin el apoyo de la comunidad financiera
internacional, con un recrudecimiento del bloqueo econémico por parte del gobierno de los
Estados Unidos y con un deterioro de la relacién de precios de intercambio en los dltimos
anos. La escasez de divisas constituye el principal punto de estrangulamiento de la economia
cubana ante las dificultades para acceder a los mercados internacionales de capitales y su
elevado coeficiente de importaciones. Esto Gltimo se manifiesta en las voluminosas compras
externas de alimentos, petréleo, materias primas y otros insumos para las actividades productivas
a causa de problemas estructurales e ineficiencias internas en el uso de los recursos disponibles.

La credibilidad del nuevo programa econémico se basa en la coherencia entre las
reformas econémicas (apertura comercial y a la inversién extranjera, redefinicién de la
participaci6n del Estado en la actividad productiva y apertura de espacios al mercado) y las
politicas macroeconémicas (fiscal, monetaria y cambiaria) y sociales. Es necesario sin
embargo profundizar en la reduccién gradual de la dualidad monetaria y de precios, la
consolidacién del ajuste macroecondmico, un manejo més flexible del autoempleo privado
y una mayor apertura a la inversion extranjera.

La mejoria de las relaciones con los Estados Unidos y el levantamiento del bloqueo
econdmico? crearian condiciones favorables para la renegociacién de la deuda externay

3 Véase Resolucién 57/11 de la Asamblea General de las Naciones Unidas (onu, 1997). Las autoridades cubanas
estiman en 72.000 millones de délares los daiios directos e indirectos generados por el bloqueo a la Isla.
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el acceso a los mercados internacionales de capital. Ademas inyectaria dinamismo a la
economia, estimularia una mayor competitividad de las empresas cubanas y propiciaria la
aplicacién de nuevas decisiones internas de reformas econémicas.

A inicios del siglo xx Cuba enfrenta el desafio de lograr la sustentabilidad econémica
de los resultados sociales alcanzados durante las Gltimas décadas con escasez de divisas.
Esta situacién ha propiciado un insuficiente crecimiento del producto, bajos niveles de
productividad del trabajo y una caida de la inversi6n en los afos recientes.

Alcanzar altas y sostenidas tasas de crecimiento productivo en un escenario
macroecondmico estable con equidad social y sostenibilidad ambiental constituye un
imperativo fundamental. Para ello es preciso aprovechar mejor los motores internos y
externos del crecimiento, asi como estimular el proceso ahorro-inversion.

La inversién bruta interna cay6 al pasar de 16,2% del piB en 1997 a 10,8% en 2003
como resultado de las medidas de ajuste, lo que podria entorpecer el crecimiento en el
mediano plazo. Sin embargo existen reservas de eficiencia que se pueden aprovechar,
capacidad productiva ociosa y mano de obra subutilizada.

La disminucién de la inversion representa la contrapartida natural del ajuste a la brecha
de la cuenta corriente de la balanza de pagos (ahorro externo), que en 2003 descendi6
a 0,6% del pis, frente a 1,9% en 1997. Cuba destaca por su bajo coeficiente de inversién a
escala regional, consecuencia del magro ahorro interno, pero especialmente externo, y
de las dificultades para acceder al financiamiento. En particular, los sectores de la vivienda
y el transporte han resentido mas la insuficiente formacién de capital.

Por dltimo, se debe tener en cuenta que Cuba posee una economia centralmente
planificada, con mecanismos descentralizados de mercado donde la correlacién entre la
oferta y la demanda tiene también un papel importante en el proceso de asignacién de
recursos. En la medida que la economia se ha descentralizado, el célculo econémico se
ha extendido y los ambitos del mercado se han ampliado; el Estado ha adoptado nuevos
instrumentos de politica y procedimientos de control una vez aplicado el proceso de
liberalizacién y desregulacién que se describe mas adelante. En suma, Cuba tiene una
economia socialista con instrumentos de mercado.

En este capitulo se presentan y analizan las reformas econémicas, las politicas
macroecondémicas y el desempefio econémico reciente de la Isla.

A. Reformas econ6micas

Ante el desbordamiento de los desequilibrios macroeconémicos y la necesidad de adecuar la
economia cubana a las nuevas circunstancias internacionales, se adoptd un proceso de reformas
estructurales e institucionales que implicaron, dentro del sector externo, la apertura a la inversién
extranjera; la transformaci6n del monopolio estatal del comercio exterior y su nueva organizacién;
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el desarrollo de los servicios turisticos; la despenalizacién de la tenencia de divisas y la creacién
de una red de tiendas de recuperacién de divisas (1rRp), principalmente las provenientes de
remesas familiares. En el sector agropecuario se desincorporé la mayor parte de las tierras
estatales, se crearon mercados agropecuarios y se estd reestructurando la agroindustria azucarera.
También se reformaron el sector piblico y los ambitos fiscal, monetario y de precios. Estas
reformas econémicas se describen mas adelante.*

1. Reformas en el sector externo
a) Apertura a la inversién extranjera

La inversién extranjera directa (o) comenzoé a desarrollarse en los afios noventa como
resultado del cambio en el marco juridico, que en la actualidad otorga mayores facilidades
y estimulos a la asociacién econémica entre entidades cubanas y extranjeras.

Entre 1991 y 2002 se observé una tendencia ascendente en el nimero de negocios
conjuntos con capital foraneo al registrarse 403 asociaciones en el tltimo afo de ese
periodo, entre las que destacan a nivel sectorial las de la industria bésica, el turismoy la

Grifico 1

CUBA: ASOCIACIONES ECONOMICAS INTERNACIONALES POR
SECTORES DE LA ECONOMIA, 2002
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Alimentacién
Transporte
Comunicacién
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Biotecnologia |
Financieras

4 En este capitulo no se contemplan las reformas en el mercado laboral que incluyen la ampliacién de la
cobertura legal para el ejercicio del trabajo por cuenta propia, medida que permitié el aumento del
autoempleo privado de 25.000 personas en 1989 a unas 150.000 en 2002 y una oferta mas eficiente de
diversos servicios a la poblacién en unas 150 especialidades autorizadas. En el capitulo VI se profundiza
sobre el particular.
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construccion (Pérez Everleny, 2003). Hasta 2002 el capital comprometido en estos negocios
ascendié a alrededor de 5.930 millones de délares, la mitad del cual fue desembolsado
(véase el gréfico 1).

El papel asignado a la inversién extranjera en la politica econémica actual presenta ciertas
peculiaridades, con reformas que procuran incorporar mecanismos e instrumentos del mercado
sin abandonar los logros sociales ni danar la equidad. La legislacién cubana se ha perfeccionado
y flexibilizado para buscar la adaptaci6n del pais a las nuevas circunstancias internacionales.

En septiembre de 1995 se promulgé una nueva ley de inversién extranjera que ha
facilitado este proceso, al tiempo que brinda mayor claridad y seguridad al inversionista,
ya que toma en consideracién la practica internacional y las caracteristicas del sistema
econémico vigente en Cuba. En junio de 1996 se promulgé el Decreto-Ley N° 165 que
norma el proceso de creacién y funcionamiento de las Zonas Francas y Parques Industriales.

En laactualidad se yuxtaponen factores propiciadores y obstaculos al auge de la inversién
extranjera en la Isla, aunque son més los primeros. Entre estos elementos estimuladores
se puede mencionar los siguientes:

¢ lacalidad del capital humano en Cubea: altos niveles de escolarizacién, proporcion de
cientificos y técnicos por miles de habitantes y porcentaje de graduados de ensefianza
terciaria y universitaria con relacién a la poblaci6n total. Asi, los avances cientificos del
pais y la disponibilidad de recursos laborales con alta calificaci6n facilitan la asimilacién
eficiente de modernas tecnologjas.

» Ventajas fiscales que incluyen la libre repatriacién del capital y de las utilidades y un
relativamente bajo y flexible gravamen sobre las ganancias, que puede llegar hasta una
total exenci6n impositiva en los casos de negocios que resulten de interés nacional.

¢ Numerosas oportunidades por la existencia de capacidades productivas ociosas y en
muchos casos con rezagos tecnolégicos que se podrian corregir y hacerse eficientes
con pocos aportes externos en tecnologias, mercados, materias primas y otros bienes
de capital.

e Infraestructura fisica, con una red de 14.000 kilémetros de carreteras asfaltadas, 11.000
kilometros de lineas férreas, 11 aeropuertos internacionales y 12 puertos mecanizados
distribuidos entre las costas norte y sur.

» Adecuacién del régimen legal para la inversi6n extranjera en proceso de adaptacién
institucional a las nuevas condiciones del pais.

Entre los obstaculos al desarrollo de la inversi6n extranjera figuran:

¢ La persistencia del bloqueo econémico por parte del gobierno de los Estados Unidos,
que incluye acciones directas que inhiben el flujo de capitales hacia Cuba.
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¢ Lasdificultades propias de una economia en proceso de transformacién que, en el
ambito de la inversién extranjera, se manifiestan en inexperiencias del sector pablico
ante este nuevo estilo de desarrollo, dilaciones administrativas que se vinculan con el
exceso de centralizacién en las decisiones y con el shock de culturas econémicas
distintas.

¢ Lainercia de muchos afos de aislamiento también ha obstaculizado la incorporacién
del pais al proceso de globalizacién econémica.

En sintesis, el flujo de iep hacia la Isla ha estimulado la recuperacién productiva y
generado empleos e ingresos en divisas, pero se ha estancado recientemente. Por eso
resulta pertinente contemplar una mayor apertura para estimular la formacién de capital y
un mayor crecimiento econémico.

b) Transformacién del monopolio estatal del comercio exterior y su nueva
organizacién

Como parte del proceso de transformaciones econémicas de la Isla ante el nuevo entorno
internacional, en 1992 se modificé la Constitucién de la Repiblica de Cuba para flexibilizar
la gestién del comercio exterior. El articulo 18 de la nueva Constitucién establece que “el
Estado dirige y controla el comercio exterior”. As, la legislacién cubana regula las instituciones
y autoridades estatales facultadas para crear entidades de comercio exterior, normar las
operaciones de exportacién e importacién y determinar a las personas naturales o juridicas
con capacidad legal para realizar dichas operaciones.

Actualmente la gestién de comercio exterior se realiza por entidades con diferentes
situaciones juridicas (Pico, 1995): empresas estatales, clasificadas como subordinadas o
no al Ministerio de Comercio Exterior (Mincex); y sociedades mercantiles, clasificadas en:
sociedades propiamente cubanas, sociedades de capital mixto en Cuba y sociedades de
intereses cubanos inscriptas en el exterior cuya propiedad es 100% cubana.

El Mincex esta facultado para crear, previa autorizacién del Ministerio de Economiay
Planificacién (mep), empresas estatales de comercio exterior, cuyas caracteristicas generales
son: contar con personalidad juridica independiente asi como con patrimonio y
denominacién propios; poseer fondos y gozar de independencia financiera del Estado;
realizar operaciones en la Isla y en el extranjero (mediante oficinas o agentes) y normar su
funcionamiento y organizacién por un reglamento de empresas estatales y una serie de
reglas estatutarias.

La flexibilizacién en materia legislativa y organizativa implementada en los noventa ha
dado lugar a que unas 425 empresas cubanas realicen actualmente operaciones de comercio
exterior (37,5% importaciones, 6,1% exportaciones y el 56,4% restante, ambas
transacciones). Ademds existen 780 representaciones comerciales extranjeras radicadas
en la Isla.
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Como resultado de los compromisos contraidos con la Organizacién Mundial de
Comercio (omc) y del proceso de reformas econémicas de los afos noventa, el arancel
gana importancia como instrumento de la nueva politica comercial. Asi, en 1990 se establecié
un nuevo y més bajo arancel de aduanas en el que todos los derechos son ad valérem y se
usa como nomenclatura el Sistema Armonizado de Designacién y Codificacién de las
Mercancias.

Més adelante se aplicaron diversas modificaciones y en 1996 se aprob6 un nuevo
sistema arancelario que considera la apertura de seis a ocho digitos del Sistema Armonizado
con fines comerciales, productivos, estadisticos y de proteccién arancelaria. El nuevo
arancel promedio es de 16,9% en la Columna General y de 10,7% en la Columna Nacién
Maés Favorecida (NmF). La nueva estructura arancelaria tiene una tarifa méxima de 40% en
la Columna General y de 30% en la Columna nwmr, con lo que disminuyen sensiblemente
las denominadas “tarifas elevadas”. Se ha reducido el nivel de dispersién de las tarifas, por
lo que se facilita la aplicacién del arancel para los importadores, agentes de aduanas o
apoderados y para la propia aduana.

c) Desarrollo de los servicios turisticos

Los servicios turisticos representan la actividad econémica més dindmica de la Isla, aseguran
empleos directos e indirectos a unas 300.000 personas y su auge ha estimulado la
recuperacién productiva de otras actividades, como la agroindustria alimentaria, bebidas y
licores, construccién, comunicaciones y transporte. La rama turistica facilita créditos para
la compra de insumos que permiten la reactivacién de diversas producciones nacionales.
Desde 1994 desplaz6 a la agroindustria azucarera de su tradicional primer lugar en la
generaci6n bruta de divisas. En 2003 sus ingresos brutos ascendieron a casi 2.000 millones
de délares, con lo que representa la principal fuente de divisas del pafs. El coeficiente de
costo por peso de ingreso es alto y el nivel ocupacional de la infraestructura habitacional
(56%) determina la inmovilizacién de recursos ante el voluminoso esfuerzo inversionista
realizado en la construccién y remodelacién de hoteles.

El turismo constituy6 la primera actividad abierta a la inversién extranjera con el
establecimiento de una empresa mixta en 1988 para la construcci6n y explotacién del
Hotel Sol Palmera, en Varadero. En la préctica, las asociaciones econémicas con capitales
foraneos en esta rama han adoptado dos modalidades: empresas mixtas y contratos para
la gerencia y comercializacién de hoteles. Ante la inexperiencia y las dificultades para el
desempetio de esta actividad, se busca el acceso a tecnologias de avanzada en la gerencia
de hoteles y a nuevos mercados, lo mismo que el entrenamiento de los recursos humanos de
las instalaciones turisticas. En 2000 operaban 30 empresas mixtas y 50 en la modalidad
de acuerdos de administracién. El 89% de las habitaciones hoteleras es de propiedad
estatal y el resto de propiedad mixta.
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Cuadro 1
INVERSIONES REALIZADAS EN EL DESARROLLO DEL TURISMO, 1991-2002

(Millones de délares y estructura porcentual)

Millones de Estructura
délares porcentual (%)
Hoteles 2 600 47
Infraestructura técnica 1 000 18
Infraestructura extrahotelera y de apoyo 783 14
Aeropuertos 500 9
Transporte turistico 100 2
Resto de la economia para suministrar al turismo 500 9
Total 5 483 100

Fuente: Ministerio de Turismo de Cuba.

Durante el periodo 1991-2002 se invirtieron alrededor de 5.500 millones de délares
en el desarrollo turistico, cuya mayor parte se destiné a la infraestructura hotelera (47%) y
ala técnica (18%). En el primer rubro se incrementé el nimero de habitaciones disponibles
para el turismo internacional, que pasé de 12.866 en 1990 a 42.000 en 2003,° lo cual fue
logrado basicamente con inversiones cubanas.

Los 11 aeropuertos internacionales brindan servicios a 61 lineas aéreas (38% con servicio
regulary 62% de charteres). Cubana de Aviaci6n transporta s6lo 17% del flujo de turistas
internacionales. Ha mejorado la comercializacion internacional del producto turistico cubano
y ha aumentado la participacién de los productos nacionales en las compras totales del
sistema turistico a 68% en 2002 frente a 61% alcanzado en 2000. Hoy en dia, los principales
polos de atraccién turistica son Ciudad de La Habana y la playa de Varadero, con 25% y
34% del total de habitaciones del pais respectivamente, pero ganan importancia otros
territorios, sobre todo los cayos de la costa norte.

5 Estas cifras excluyen las capacidades destinadas al turismo nacional.
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Cuadro 2

HABITACIONES DISPONIBLES PARA EL TURISMO INTERNACIONAL, 1996-2002

(Unidades)
1996 Estructura 2002 Estructura
porcentual (%) porcentual (%)

Ciudad de La Habana 8 675 30,04 10 159 25,40
Varadero 8 346 28,90 13 550 33,88
Jardines del Rey 1 521 5,27 3 612 9,03
Norte de Camagiiey 1 296 4,49 1373 3,43
Norte de Holguin 1 632 5,65 3 804 9,51
Santiago de Cuba 1725 5,97 1 636 4,09
Costa Sur 1049 3,63 1 605 4,01
Canarreos 682 2,36 914 2,29
Otros destinos 1 952 6,76 3 347 8,37
Total 28 874 100,00 40 000 100,00

Fuente: Ministerio de Turismo de Cuba.

Europa constituye la principal regién de emisién de turistas a Cuba. En este rubro
destacan los siguientes paises: Canadd (20,6%); Alemania (9,1%); !talia (8,8%) y Espafia
(8,2%). Entre 1995 y 2000 los visitantes y los ingresos brutos crecieron a tasas medias
anuales de 19% y 13% respectivamente, pero posteriormente declinaron desde los ataques
terroristas del 11 de septiembre de 2001. En cambio, a partir de diciembre de 2002 se ha
registrado una significativa recuperacién y en 2003 dichos ingresos crecieron alrededor de
13%, superando asf los niveles alcanzados en el mismo perfodo de 2001.

En 2003 se recibieron 1,9 millones de turistas que aportaron ingresos brutos por 1.946
millones de délares, los cuales correspondieron principalmente a los rubros de gastronomfa,
alojamiento y comercio minorista, mientras que los conceptos de transporte y recreacién
tuvieron menor peso relativo.

En resumen, a pesar de la caida del flujo de visitantes entre septiembre de 2001 y
noviembre de 2002, la actividad turistica marcha satisfactoriamente; no obstante, se requiere
aumentar el nivel ocupacional de la infraestructura hotelera; mejorar la calidad de los servicios
turisticos; elevar la eficacia en el proceso de construccién, reparacién y remodelacién de
hoteles; sustituir importaciones y profundizar la promocién internacional.

d) Despenalizacién de la tenencia de divisas y creacién de una red de
tiendas de recuperacién de divisas (TRD)

A inicios de los afios noventa se manifest6 una situacién paradéjica, pues en la medida
que la economia cubana resentia mas la escasez de divisas, la poblacién de la Isla acumulaba

25



26

POLITICA SOCIAL Y REFORMAS ESTRUCTURALES: CUBA A PRINCIPIOS DEL SIGLO XX

crecientes cantidades que no podian canalizarse hacia las actividades productivas por los
inconvenientes del marco legal vigente en aquel entonces. De hecho, algunos segmentos
de la poblacién habian comenzado a obtener divisas de distintas fuentes: las remesas
provenientes de familiares residentes en el exterior, principalmente en los Estados Unidos;
las propinas recibidas del creciente turismo internacional y por los vinculos con entidades
extranjeras, entre otras. Al no estar autorizada la tenencia y circulacién de divisas, se
gener6é un mercado negro sin que la economia en su conjunto pudiera beneficiarse de
esos ingresos con fines sociales, todo lo cual trafa aparejadas perniciosas consecuencias
para la economiay la sociedad.

Por otra parte, una devaluacién oficial de la moneda nacional no hubiera resuelto el
problema, a causa de los grandes desequilibrios monetarios existentes en aquel momento
y la aguda contraccién de la oferta de bienes y servicios. Esta situacién llevé a tomar la
decisién de despenalizar la tenencia y circulacién de divisas en agosto de 1993 y habilitar
una red de establecimientos comerciales para la captacién de estos ingresos mediante la
venta de bienes y servicios, principalmente las provenientes de remesas familiares. Desde
entonces, las transferencias unilaterales privadas han ganado una importancia creciente
en el sector externo de la economia cubana. Es dificil realizar un célculo exacto de las
remesas familiares, pero algunos estimados de la cepaL lo ubicaron en 2003 en alrededor
de 900 millones de délares.

' Dicho flujo de remesas se ha traducido fundamentalmente en un mayor consumo de
bienes y servicios y, en menor medida, en ahorro e inversién. No obstante, como parte
de la modernizaci6n del sistema bancario nacional y ante la necesidad de divisas para
reactivar la planta productiva, se estdn estableciendo estimulos adicionales a efecto de
canalizar estas transferencias hacia cuentas de ahorro con atractivas tasas de interés.

La red de Tro abarca actualmente alrededor de 5.000 puntos de venta. El gobierno
regula los precios y las operaciones se realizan en délares, pesos convertibles y mas
recientemente en euros en los balnearios turisticos de Varadero y Jardines de la Reina,
ubicados al norte del pais.

En sintesis, la despenalizacién de la tenencia de divisas estimul6 la recuperacion
productiva, desarrollé una nueva fuente de ingresos que sélo es superada actualmente
por el turismo y facilit6 el suministro de bienes y servicios a la poblacién a bajos precios en
moneda nacional. Sin embargo generé nuevas distorsiones, como las inequidades sociales
imputables a la dualidad monetaria y la segmentacién de los mercados de consumo, lo
mismo que el debilitamiento del salario en moneda nacional como principal factor de
estimulo a la produccién.
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2. Reformas en el sector agropecuario

a) Desincorporacién de la mayor parte de las tierras estatales y constitucién
de los mercados agropecuarios

En 1993 se desincorpor6 la mayor parte de las tierras estatales mediante la creacién de Unidades
Basicas de Produccién Cooperativa (uspc) que terminaron con el gigantismo en este sector.
Los trabajadores recibieron asf en usufructo gratuito las tierras, adquirieron los medios de
produccién de que disponia la empresa mediante créditos blandos y asumieron la responsabilidad
de su gestién, por lo que ahora sus ingresos dependen de los resultados productivos.

Este redimensionamiento de las grandes empresas agricolas permitié pasar de la utilizacién
de técnicas basadas en una elevada densidad material y un alto componente importado al
empleo de procedimientos con bajo consumo material y un empleo intensivo de mano de obra.
En el presente hay alrededor de 4.000 cooperativas y 91.300 productores privados que explotan
67% de la superficie cultivable del pais. Después del mencionado proceso de desincorporacién
de las tierras estatales, se adoptaron diferentes decisiones tendientes a hacer més flexible la
comercializacién de los productos de origen agropecuario, mismas que se comentan a continuacién.

i) Mercados agropecuarios regulados por el Ministerio de Comercio Interior (Mincin). En
1994 se crearon los mercados agropecuarios que han incrementado la oferta de
productos a la poblacién y han influido en una sensible declinacién de sus precios en
el periodo 1995-2001, aunque todavia resultan altos para el nivel adquisitivo medio
de la poblacién. Ya ascienden a 295 en todo el pais. Los precios se fijan libremente
en correspondencia con la oferta y la demanda de los productos. Sélo estan excluidos
de estos mercados los derivados de la ganaderia vacuna (carne, leche y quesos),
café, tabaco y papa, y a ellos concurren productores de los sectores estatal, cooperativo
y privado, una vez satisfechas sus cuotas de ventas al Estado. La iniciativa privada
destaca por su participacién en el valor total de las ventas (67%), ya que los sectores
estatal (30%) y cooperativo (3%) tienen menor peso relativo.

Las ventas son gravadas con impuestos diferenciados territorialmente que se calculan
sobre la base del precio declarado por el vendedor y el volumen de productos que
fisicamente ingresan al mercado. En los mercados agropecuarios ubicados en Ciudad
de La Habana sélo se paga un gravamen de 5% del valor de las ventas presuntas, con
base en lo que se declara como entrada al mercado, pero en el resto del pais el
impuesto suele ser mayor. La mayoria de las operaciones se realizan en pesos cubanos
pero no estd excluido el uso de otras monedas, como d6lares o pesos convertibles.

ii) Mercados agropecuarios regulados por el Ministerio de la Agricultura (Minagri). Con el
objetivo de abaratar precios, en 1999 se crearon los Mercados Agropecuarios Estatales
(Mag), en los que es mayor la participacién estatal (60%) respecto de la privada (34%) y
de la cooperativa (6%). Actualmente existen 2.630 mat en todo el pais, de los cuales 50
cuentan con mejores condiciones, como medios de transportes y camaras de frios.
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Los precios tope estipulados por las autoridades locales en estos mercados, de acuerdo
con las condiciones del lugar, resultan por lo general més bajos que los de los mercados
libres descritos anteriormente, pero superiores a los de mercados racionados. Se
hace una declaraci6n jurada de las ventas y se paga el gravamen sobre éstas.

Los mercados agropecuarios regulados por el Ministerio de la Agricultura determinan
la mayor del valor de las ventas (55%), mientras que el Ministerio de Comercio
Interior controla el 45% restante.

ili) Mercados de la agricultura urbana. La agricultura urbana es desarrollada en un entorno
citadino y suburbano por un individuo, una familia o una comunidad. La tierra es de
propiedad estatal, se entrega en usufructo a los productores y por lo general los
precios de las mercancias estan por debajo que en el resto de los mercados
agropecuarios. Por eso se dan casos en que los intermediarios compran productos
en estos mercados y los venden mds caros en otros lugares, principalmente hortalizas
que no se distribuyen en los mercados normados.

Los sectores estatal y cooperativo comercializan hortalizas en el mismo lugar
de su produccién. Los gobiernos provinciales y el Minagri fijan precios topes a
los productos. En 2002 produjeron més de tres millones de toneladas de
alimentos y generaron empleos para 320.000 trabajadores en todo el pais.
También establecen contratos para la entrega a empresas turisticas, a las que
se fija precio de exportacién en frontera.

La apertura de estos mercados detuvo el aumento de los precios en la economia
sumergida y la poblacién se ha beneficiado de un suministro estable de productos que ha
mejorado la ingesta diaria de calorias y proteinas. La profundizaci6n del proceso de reformas
en el sector agropecuario contribuiria al aumento de la produccién, a la sustitucién de
importaciones de alimentos que tan pesada carga representa para la balanza de pagos del
pafs y a disminuir los precios que ain permanecen altos.

b) Reestructuracién de la agroindustria azucarera

Durante las décadas de los sesenta, setenta y ochenta se realiz6 una importante
inversién que permitié modernizar y ampliar la capacidad productiva de esta rama
(Pérez-Lépez, 1991). Asi, en la zafra 1988-1989 se logré una produccién de 8.100.000
toneladas métricas de azicar, lo que aporté 20% del rig y utiliz6 57% de la superficie
cultivable del pais. Ademds, representé 80% de las exportaciones totales y tuvo
significativa importancia en el balance energético de la Isla al demandar 30% del
consumo de energia y aportar 10% de la generaci6n total de electricidad. Desde el
punto de vista del balance de recursos laborales, ocup6 14% de la fuerza de trabajo
total ocupada en la Islay 36% de la empleada en la industria manufacturera. Aporté
también 1,5 millones de toneladas de bagazo para la produccién de derivados,
principalmente papel y tableros.
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En los noventa se observé una declinacién productiva ante el colapso del campo
socialista europeo y la extincién de la Uni6n Soviética ya mencionados, hechos que generaron
una abrupta caida en las importaciones de renglones vitales para el desempefio de esta
actividad. En la zafra 2002-2003 se produjeron sélo 2,2 millones de toneladas métricas, lo
que afect6 sensiblemente la economia, dados los eslabonamientos existentes entre esta
rama y el resto de las actividades productivas. Ademds, la producci6n azucarera se ha
utilizado como garantia para la obtencién de préstamos externos.

Ante la declinacién de los precios internacionales del azdcar® y diversos problemas
internos que se han traducido en una débil competitividad, la agroindustria azucarera
atraviesa una etapa dificil. Se requiere, por tanto, la aplicacién del progreso técnico mediante
la introduccién y el desarrollo de nuevas tecnologias que reduzcan las pérdidas de aztcar
y los costos de las reparaciones de los ingenios. En la agricultura cafiera se necesita aumentar
el rendimiento por superficie cultivada con el uso de nuevas técnicas de preparacién de
suelos, semillas de alta calidad, aplicacién de la biotecnologia, mejor utilizacién del riego
y mayor rigor en las tareas de cultivo, fertilizaci6n y limpia de las plantaciones caferas.
También se requiere la renovacién de una parte de la superficie cultivada con plantaciones
maltrechas, cuyos rendimientos fueron tan bajos que su cosecha y molida condujeron a la
irrentabilidad financiera.

Con la finalidad de estimular la recuperacién de la agricultura cafiera, en 1998 se
aplicé un régimen tributario especial que benefici6é a 1.100 Unidades Basicas de Produccién
Cooperativa (uspc), alrededor de 400 Cooperativas de Produccién Agropecuaria (cpa) y
aproximadamente 9.500 productores privados. Este nuevo procedimiento fiscal contemplé
exenciones, deducciones y bonificaciones en correspondencia con la Ley N° 73 del Sistema
Tributario. Ademds, el precio de la cafia se duplicé en 1998 y varia de acuerdo con la
calidad del producto (contenido de sacarosa).

Desde 2002 se aplica una reestructuracién que venia postergdndose por un largo periodo,
si se consideran sus consecuencias sociales. Se cerr6 45,5% de los 156 ingenios con que
contaba el pafs, se reorient6 la mitad de la superficie dedicada a este cultivo hacia la sustitucién
de importaciones de alimentos y hacia la siembra de drboles maderables y se reubicé 25%
de la fuerza de trabajo en otras actividades productivas, mientras que el resto se incorporé
al estudio conservando sus salarios. También se racionalizé la industria de apoyo, el parque
de equipos y otras instalaciones. Actualmente sélo operan 71 ingenios en la produccién de
azacary 14 en la de mieles (Alvarez, 2003).

Se prevé que las futuras zafras produzcan alrededor de cuatro millones de toneladas
métricas de az(car y asf se estimule una mayor produccién de diversos derivados como
alcohol, bebidas, piensos, levaduras, mieles, fibras de cafia, tableros de fibras de bagazo,
pulpa quimica papelera, furfural y dextrana.

¢ La sobreproduccién de azicar propicia un descenso de los precios en el mercado internacional. Ello se
genera principalmente por la creciente fabricacién de sustitutos del azicar y el incremento significativo de
su produccién en paises que habfan sido tradicionalmente relevantes importadores netos de este producto.
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En suma, la nueva politica azucarera tiene como objetivo reducir los costos de produccién
en divisas para poder enfrentar la declinacién de los precios internacionales, concentrar la
produccién en los ingenios y tierras mds eficientes, reorientar recursos para la sustitucién
de importaciones y desarrollar otros subproductos de la caa de aziicar.

3. Reformas en el sector piblico

Hasta 1989 la magnitud y las funciones del sector piblico estuvieron intimamente vinculadas
ala activa participacion del Estado en la planificacién centralizada de la economia nacional
y en la gestién de las empresas estatales. Asimismo, la estructura del gobierno central
estaba en correspondencia con los requerimientos de la integracién con los pafses miembros
del desaparecido came.

A partir de los noventa comenzé a perfilarse un nuevo estilo en la participacién del
Estado en los asuntos econémicos, lo que gener6 una reorganizacién que redujo de 50 a
32 el nmero de ministerios e instituciones con caracter de organismos centrales en abril
de 1994. La definicién y el control de las politicas macroeconémicas recayeron en los
ministerios de Economia y Planificacién, y Finanzas y Precios, en tanto que destacé la
creacién del Ministerio para la Inversién Extranjera y la Colaboracién Econémica (Minvec)
con la finalidad de encauzar el flujo de capitales externos hacia las diversas actividades
productivas. De la misma manera se extinguieron diversos comités estatales, como los de
Estadistica, Abastecimiento Técnico Material, Precios, Normalizacién, Colaboracién
Econdémica y Finanzas, cuyas funciones y atribuciones fueron asumidas por instituciones
ya existentes o de reciente creacion.

Esta medida de readecuacién del Estado se acompané de una sustancial reduccién de
la plantilla laboral del gobierno central. En la nueva orientacién, las funciones estatales
toman en cuenta la diversificacién de las relaciones de propiedad, la descentralizacién de
la gestién empresarial y el papel del mercado en el proceso de asignacién de recursos. En
correspondencia con el articulo 16 de la Constitucién de la Repiblica, el Estado continda
planificando el desarrollo del pais, pero la planificacién adopta nuevas caracteristicas que
dan prioridad al objetivo de mantener los equilibrios macroeconémicos. Como consecuencia,
existe una mayor descentralizacién en la gestién de las empresas y de los gobiernos
locales, mientras que los métodos econémicos de direccién y las categorias monetario-
financieras adquieren mayor importancia en el quehacer productivo.

El Estado promueve el desarrollo de nuevas actividades de interés nacional mediante
medidas fiscales, crediticias y de otra naturaleza, a la vez que sigue regulando diferentes
asuntos tendientes a la proteccién de los consumidores y del medio ambiente. La regulacién
estatal cambia su naturaleza y se mantiene en diferentes aspectos vinculados con la inversién
extranjera, el mercado laboral y la redistribuci6n del ingreso.

A diferencia del pasado, el gobierno central concentra su programa de inversiones en
el desarrollo de la infraestructura fisica y de los recursos humanos del pafs, por lo que las
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empresas cuentan con suficiente autonomia para decidir sus propios planes de ampliacién
de capacidades productivas, los cuales son financiados con crédito bancario o ahorro
externo. En resumen, se aspira a un Estado mds pequerio, eficiente y concentrado en
tareas estratégicas de interés nacional, en el que las provincias y municipios asumen
nuevas funciones directamente vinculadas a los intereses de sus propios territorios. En la
practica ocurre un proceso simultdneo de desconcentracién en la estructura estatal y de
descentralizacion en la gestion empresarial.

Por otro lado, cabe destacar que a nivel microeconémico se inicié un proceso de
ajuste de las empresas consistente en adecuar el volumen y las caracteristicas de los flujos
de produccién a la disponibilidad de recursos y a los cambios en la demanda. Esta adecuacién
en el tamano de las empresas permitié reducir la fuerza de trabajo excedente y disminuir
los subsidios presupuestarios.

En 1999 se comenzé un plan progresivo de perfeccionamiento empresarial que
actualmente abarca alrededor de 600 empresas, casi 20% del total existente, que aportan
38% de la produccién mercantil del pais y 40% de sus utilidades. Conviene destacar que
las principales industrias del pafs —petréleo, niquel y electricidad— se encuentran en
este proceso. El objetivo es aumentar la eficiencia en la utilizacién de los recursos
financieros, materiales y humanos, sobre todo de divisas. Estas empresas disfrutan de
mayor autonomia en su gestién y pueden estimular mejor a los trabajadores més eficientes.

El perfeccionamiento empresarial se apoya en el autofinanciamiento de las empresas
puablicas, las cuales deben cubrir sus gastos con los ingresos y generar un margen de
ganancia. Dichas empresas pueden manejar una parte de sus utilidades de forma
descentralizada y reinvertir para mejorar las condiciones de trabajo y de vida de los
trabajadores.

4. Reformas fiscal, monetaria y de precios

Durante el periodo 1986-1993 los gastos fiscales crecieron mucho mas que los ingresos,
por lo que la brecha fiscal se ampli6 de 1% del piB en 1986 a 33,5% en 1993 y se gestaron
importantes presiones inflacionarias con la monetizacién del déficit. Para enfrentar el
problema, en agosto de 1994 se promulgé la Ley del Sistema Tributario, anéloga a la de
los demds paises de la regién.

Esta ley estableci6 dos gravdamenes directos: a las utilidades de las empresas y a los
ingresos de las personas naturales, ademds de que transformé los impuestos indirectos
con la creacién especifica de un impuesto sobre las ventas y un gravamen especial sobre
ciertos productos suntuarios, como tabaco y bebidas alcohélicas. Otros gravdmenes
importantes son el impuesto por la utilizacién de la fuerza de trabajo y la contribucién a la
seguridad social; el primero grava a la empresa con una tasa de 25% del total de la némina
de salarios y remuneraciones devengadas; la segunda se define anualmente por la Ley del
Presupuesto y se ha mantenido en los dGltimos afios en 14% (se aporta al presupuesto 12%
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y la empresa retiene el 2% restante para cubrir sus gastos de seguridad social a corto
plazo). Ambas obligaciones deben ser cumplidas por toda empresa estatal. La Ley de
Inversién Extranjera otorga una bonificacién con base en el tipo vigente del impuesto
sobre la utilizaci6n de la fuerza de trabajo, que es de 11%.

La reforma tributaria se ha caracterizado por su gradualidad y discrecionalidad. Asi, las
empresas pUblicas se han incorporado paulatinamente al nuevo régimen tributario y en la
actualidad todas estan incluidas en él. Por lo general, los salarios y las pensiones en pesos
estdn exentos del impuesto a la renta mientras las cooperativas, salvo las cafieras a partir de
la zafra 1997-1998, gozan también de exencién temporal. En sintesis, |a tributacién directa
descansa principalmente en el impuesto sobre utilidades y en el uso de la fuerza de trabajo.

En 1995 se cred la Oficina Nacional de Administracién Tributaria (ONaT), institucién
auténoma y dependiente del Ministerio de Finanzas y Precios (MFp). En esa divisién de
tareas, el mrp dicta la politica tributaria y la onat la administra. Asimismo, en junio de 1994
se aprob6 el Decreto Ley N° 150, que incorpora la evasién fiscal como nueva figura
delictiva en el Cédigo Penal.

Con el objetivo de reducir la liquidez monetaria en manos de la poblacién, en 1994 se
promulgaron incrementos de precios a diversos bienes no esenciales, como cigarros,
tabacos, bebidas alcohélicas y servicios de electricidad y transporte. A fines de ese afio
comenz6 la introduccién paulatina del peso convertible que ha permitido un fortalecimiento
de la politica monetaria al haber mayor control del efectivo en circulacién. También se
cre6 una red de casas de cambio (Cadeca) que realiza transacciones de pesos por divisas,
canje de cheques bancarios, operaciones con tarjeta de crédito y servicios vinculados con
su actividad en monedas extranjeras. Adicionalmente, se autoriz6 la apertura de cuentas
de ahorro en divisas extranjeras por parte de la poblacién con atractivas tasas de interés a
nivel internacional, lo que ha propiciado un flujo creciente de recursos financieros hacia la
recuperacién productiva.

En un contexto de diversificacién de las relaciones de propiedad y de descentralizacién
econ6émica, en 1997 se separaron las funciones de la banca central y de los bancos
comerciales y se crearon nuevas instituciones financieras, bancarias y no bancarias. Conviene
resaltar que la mayor autonomia otorgada al Banco Central de Cuba (Bcc) busca establecer
un contrapeso a la administracién publica en las acciones que puedan originar presiones
inflacionarias, tales como la monetizacién de la brecha fiscal, pero esto no significa un
aislamiento con respecto a la politica econémica general del gobierno. La préctica
recomienda establecer procedimientos formales o informales para mantener una rigurosa
coordinacién del BBc con las autoridades econémicas.

En suma, el nuevo Banco Central supervisa al sistema bancario de la Isla e implementa
la politica monetaria con la finalidad de asegurar la estabilidad de la moneda nacional.
También se ha logrado una intermediacién financiera més eficiente, un mayor uso del
crédito comercial en condiciones de mercado y el fortalecimiento de la disciplina de
cobros y pagos entre entidades productivas.
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Finalmente, en julio de 2003 se establecié que los cobros y pagos entre empresas
cubanas que operan en divisas se realicen mediante pesos cubanos convertibles en lugar
de délares. Como consecuencia, el sector empresarial cubano estd obligado a vender al
scc todas las divisas que ingresen por concepto de exportaciones de bienes y servicios u
otras operaciones con entidades extranjeras. También debe comprar al mismo banco las
divisas que necesite para la importacién de bienes y servicios a efecto de atender sus
compromisos financieros internacionales. Estdn excluidas de esta regulacién las empresas
mixtas.

B. Politicas macroecon6micas:’ fiscal y monetaria

Como parte de la adaptacién de Cuba a las nuevas circunstancias internacionales y en
respuesta a la diversificacién de los actores econémicos registrada durante la década de los
afos noventa, se han implementado politicas macroeconémicas tendientes a garantizar la
estabilidad fiscal, monetaria, cambiaria y de precios con el propésito de alcanzar altas y
sostenidas tasas de crecimiento productivo y establecer su congruencia con el proceso de
reformas descrito anteriormente.

1. Introduccién

La nueva politica fiscal iniciada en 1994 estd orientada a alcanzar la estabilidad
macroeconémica, la recuperacién productiva, la racionalizacién de las funciones del Estado
y la elevacién de la eficiencia en el uso de los recursos gubernamentales. Al mismo
- tiempo, procura mantener el nivel de los servicios basicos a la poblacién.

La politica fiscal se convirti6 en el elemento central de la estrategia de estabilizacién
seguida desde 1994, |a cual se ha caracterizado por su elevado contenido social durante
las dltimas décadas y por resultados contraciclicos més recientemente. Gracias a esto se
ha mantenido la brecha presupuestaria dentro de los margenes establecidos por la politica
econémica desde mediados de los noventa (menos de 3% del pis).®

En 1999 se estableci6 el Decreto-Ley N° 192 sobre la Administracién Financiera del
Estado que tiene como objetivo fomentar la transparencia, el ordenamiento y la organicidad
del proceso de planificacién, ejecucién y control de los recursos financieros puablicos. Este
instrumento legal regula diferentes aspectos vinculados con el funcionamiento de los
sistemas tributario, presupuestario, de tesoreria y de contabilidad gubernamental.

7 En general, la informacién utilizada en este acdpite es resultado de una combinacién de cifras oficiales y
estimaciones propias de la cepaL.

®  En 2002 el déficit fiscal llegé a 3,2% del s, frente al 2,5% registrado el afio anterior. Esto se debi6 a los gastos
extraordinarios para la reconstruccién y reparacién de los daios generados por tres huracanes; la campana
contra el mosquito Aedes Aegypti que habia creado una epidemia de dengue entre la poblacién; la
reestructuracion de la agroindustria azucarera y los crecientes subsidios otorgados por pérdidas de las
empresas estatales agropecuarias.
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El sistema tributario vigente reconoce 11 impuestos, tres tasas y una contribucién
aplicables sobre la base de los principios de generalidad y equidad de la carga tributaria
de acuerdo con la capacidad econémica de los contribuyentes. El sistema presupuestario
se adapta a las practicas internacionales en presupuestacién y registro, por lo que se
introdujeron nuevos cambios como la no compensacién de gastos e ingresos y el
registro del gasto de acuerdo con el principio de devengado. En el sistema de tesoreria
se aplicaron diversos criterios bdsicos como la elaboracién del presupuesto de pagos,
la programacién financiera mensual de los gastos presupuestarios y el acortamiento de
plazos de entrega de créditos presupuestarios. Como parte también del nuevo sistema
de contabilidad gubernamental se establecieron clasificadores uniformes de ingresos y
gastos, control patrimonial y presupuestario para conocer la eficiencia en la gestién
del gasto pablico y la ejecucién correcta de los fondos asignados por el presupuesto
estatal.

Grifico 2

CUBA: INDICADORES FISCALES, 1989-2002

(Porcentaje del PIB)
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Fuente: Ministerio de Finanzas y Precios de Cuba.

2. Ingresos

En el cuadro 3 se muestra la evolucién de los ingresos fiscales en 2002 con respecto a
1999, aiio en que el régimen tributario vigente se consolidé gracias a una mayor disciplina
y cultura de los contribuyentes ante sus obligaciones fiscales. Conviene destacar que,
aunque todavia se registraron subdeclaraciones, se elevé el cumplimiento del pago de
impuestos en 2002 tanto de las personas juridicas como de las personas naturales.
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Cuadro 3

INGRESOS FISCALES, 1999-2002

(Porcentaje del pig)
1999 2002
1. Ingresos totales 51,3 52,8
1.1. Ingresos corrientes 49,6 51,5
1.1.1.Tributarios 40,3 40,1
1.1.1.1 Indirectos 24,2 23,7
Impuesto de circulacién y sobre ventas 12,2 21,6
Impuestos especiales 9,9
Impuesto sobre los servicios 21 2,1
1.1.1.2. Directos 16,1 16,4
Impuesto sobre utilidades 51 5,5
Impuesto por utilizacién de la fuerza de trabajo 3,1 3,7
Impuesto sobre ingresos personales 11 1,0
Contribucién a la seguridad social 4,3 4,4
Otros impuestos y derechos 2,5 1,8
1.1.2. No tributarios 9,3 114
Aportes de empresas estatales 4,2 5.2
Otros ingresos no tributarios . 5,2 6,3
1.2. De capital 1,7 1,3

Fuente: Ministerio de Finanzas y Precios de Cuba.

El impuesto de circulacién y sobre ventas® (22% del pi8) constituy6 el principal gravamen
del pais. La mayor parte de su recaudacién provino de los rubros de cigarros, tabacos (36%
del total recaudado) y bebidas alcohdlicas, incluidas cervezas (18%). En los impuestos
sobre los servicios tuvieron mayor peso relativo las actividades de gastronomfa y alojamiento
(70%) y la transmisién de energfa eléctrica (22%).

Los gravdmenes sobre utilidades (5,5% del ps), utilizacién de la fuerza de trabajo
(3,7%) y la contribucién a la seguridad social (4,4%) también aumentaron en virtud de la
total incorporacién de empresas piblicas al nuevo régimen tributario.

Por dltimo, cabe subrayar que a diferencia de algunas economias pequenas del Caribe,
en Cuba los tributos internos ocupan mayor importancia relativa en el financiamiento
estatal mientras que el comercio exterior tiene poco peso especifico. En cambio, el nivel
medio y la varianza de los ingresos arancelarios tienden a mostrar el mismo comportamiento

® En el impuesto de circulacién y sobre ventas de 2002 estdn integrados los impuestos especiales a
productos que aparecen en el cuadro 3.
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que en la mayoria de los paises de la regién. La declinacion relativa de otros impuestos y
derechos se explica por la caida en la recaudaci6n de aranceles con motivo de la disminucién
en las importaciones ante la escasez de divisas ya mencionada.

Grifico 3
CUBA: RECAUDACACION DE GRAVAMENES, 1994-2002
(Porcentaje del PIB)
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Fuente: Ministerio de Finanzas y Precios de Cuba.

3. Gastos

El alto contenido social de la politica fiscal (véase el cuadro 4) tiene como objetivos el
desarrollo del capital humano; brindar una atencién mas personalizada en la comunidad a
grupos vulnerables; consolidar una cultura general integral y superar algunos rezagos
acumulados durante la crisis econémica en materia de servicios basicos a la poblacién
(Alvarez, 2003).

En el panorama fiscal destaca una declinaci6n de los gastos de capital, situacién que
se refleja en una caida de la inversién a raiz de las medidas de ajuste establecidas por la
aguda falta de divisas. Esta situacion anticipa dificultades para el crecimiento productivo
en el mediano plazo como consecuencia de un severo proceso de descapitalizacion, si
bien existen reservas de eficiencia por aprovechar, capacidad productiva ociosa y mano
de obra subutilizada con calificacion creciente merced a la inversién en capital humano de
las Gltimas décadas.
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Cuadro 4
GASTOS FISCALES

(Porcentaje del pis)

1999 2002
2. Gastos totales 53,7 56,0
2.1. Gastos corrientes 45,8 49,7
2.1.1. Actividades presupuestadas 311 374
Educacién 7,0 9,0
Salud 59 6,3
Defensa y orden interior 29 4,1
Seguridad social 6,8 6,5
Administracién 1,7 2,0
Viviendas y servicios comunales 2,6 2,8
Esfera productiva 0,6 0,6
Culturay arte 0,7 1,1
Ciencia y tecnologia 0,5 0,5
Deportes 0,5 0,6
Bienestar (asistencia social) 0,6 1,3
Otras actividades 2,0 2,5

Variacién cuentas por pagar 09

Del total:

Salarios 9,8 11,2
Otros gastos 21,2 26,2
2.1.2. Transferencias al sector empresarial y cooperativo 11,0 10,7
Subsidios por pérdidas 2,9 2,8
Subsidios por diferencias de preciosy a productos 6,8 6,6
Otros 0,5 1,1
Ayuda econdmica a las usec 0,8 0,2
2.1.3. Operaciones financieras 1,6 1,6
2.1.4. Gastos extraordinarios 2,1
2.2. Gastos de capital 7.9 6,5

Fuente: Ministerio de Finanzas y Precios de Cuba.

Cabe mencionar que ante la declinacién de la demanda externa ocurrida entre 2001 y
2002 que ha acentuado la escasez de divisas, el crecimiento del producto se ha sustentado en
la expansién del consumo gubernamental generada por el aumento de los gastos fiscales
corrientes. Como era de esperar, esta politica fiscal compensadora ha influido en que los
servicios gubernamentales registren un mayor dinamismo que el ris. Conviene destacar que el
efecto final del gasto compensado no es equivalente a lo que se verificaria en otros contextos,
ya que en Cuba el multiplicador del gasto es bajo porque en lo fundamental funciona de

manera limitada por el lado de la oferta.
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Cuadro 5
PRESUPUESTO DEL ESTADO, 1989-2002

(Tasas de variacién promedios anuales) a/

A precios de 1981 A precios de 1997
1989-1993 1993-1996 1996-2002
1. Ingresos totales -10,1 -2,3 5,9
2. Gastos totales -2,7 -13,9 6,1
2.1, Gastos corrientes 7.1
2.1.1. Actividades presupuestadas -7,3 -3,8 9,9
Educacién -7,9 -8,9 12,8
Salud 0,5 -6,3 9,4
Defensa y orden interior -16,6 -9,4 18,0
Seguridad social 3,3 -5,9 4,4
Administracién -7,8 -11,2 8,5
Viviendas y servicios comunales -14 13,2 12,3
Esfera productiva -22,2 -10,4 0,5
Cultura y arte -6,2 -11,7 16,9
Ciencia y tecnologia -3,7 -10,6 7,3
Deportes -6,5 -6,7 10,7
Bienestar (asistencia social) -5,5 4,3 22,0
2.1.2. Transferencias al sector

empresarial y cooperativo 1,5
Subsidios por pérdidas -15,1 -42,7 -9,1

Subsidios por diferencias de
precios y a productos -1,7 -9,7 16,5
2.2. Gastos de capital -13,1 -10,7 0,2

Fuente: cepaL, sobre la base de cifras del Ministerio de Finanzas y Precios de Cuba.
a/ Las series a precios corrientes se deflactaron con los respectivos indices de precios implicitos del is.

b/ Cifras preliminares.

Célculos aproximados de los principales indicadores del panorama fiscal a precios
constantes reflejan un desempeiio satisfactorio en los afios recientes en comparacion
con la crisis del periodo anterior. De hecho, se observa que el crecimiento de los ingresos
fiscales y la disminucion de los subsidios por pérdidas de las empresas piblicas permitieron
financiar los servicios bdsicos a la poblacién y subsidiar diversos productos de la canasta
bésica.

0 Resulté imposible utilizar un mismo afo base por no disponerse de una serie cronolégica comparable con
el mB a precios corrientes para el periodo 1989-1995.
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4. Subsidios por pérdidas de las empresas estatales

Desde mediados de los ochenta y hasta 1993, los subsidios por pérdidas de las empresas
pablicas registraron una tendencia ascendente como reflejo del shock externo generado
por la desaparicién del campo socialista europeo y otros problemas que aquejaban a la
economia cubana, tales como rezagos tecnolégicos e ineficiencias internas. Dichos
subsidios se elevaron de 5,5% a 32,7% del pi8 en el periodo 1986-1993, con lo que se gener6
una sensible ampliaci6n de la brecha fiscal. Sin embargo, a partir de 1994 se observé una
declinacién de los subsidios y se estima que en 2001 s6lo alcanzaron alrededor de 1,3%
del piB." Esta reduccién se explica por las siguientes razones:

e Lamayor parte de los subsidios estaban concentrados en el sector agropecuario, pero
con la desincorporacién de la mayor parte de las tierras estatales en 1993 las nuevas
Unidades Basicas de Produccién Cooperativa (uspc) funcionan con una mejor situacién
financiera.

e Enlos dltimos afios se han establecido incrementos de precios que tienden a mejorar
la situacién financiera de las empresas publicas. En 1994 se incrementaron diversos
precios y tarifas a distintos bienes y servicios, como cigarros, tabacos, bebidas alcohdlicas,
combustibles y servicios de electricidad, transporte, postales y telegraficos.

¢ Distintas entidades estatales que recibian elevados subsidios se asociaron con entidades
extranjeras y comenzaron a funcionar con nuevos mecanismos de autofinanciamiento,
por lo que dejaron de ser un factor desfavorable para el panorama fiscal del pafs.

e La reciente recuperacién productiva se ha logrado sobre la base de incrementar la
productividad y disminuir los costos de produccién, mejorando asi la situacién financiera
de las empresas pablicas. En diversos procesos productivos se han realizado
reconversiones tecnolégicas y adaptaciones a los requerimientos del mercado que han
mejorado la eficiencia de las empresas.

e Las empresas pablicas han experimentado un proceso de adaptacién a las nuevas
condiciones de funcionamiento de la economia cubana y a los entornos macro y
mesoeconémico de los noventa, gracias a lo cual se han reducido los subsidios
presupuestarios. Asf, se han aplicado estrategjas “defensivas”, como reestructuraciones
organizacionales (concentracién de actividades en centros de negocios y
profesionalizacién de la gestién), reestructuraciones productivas con poca inversién
(redimensionamiento de empresas, disminucién de lineas de produccién y mayor
especializacién) y nuevos esquemas de comercializacién. También las nuevas estrategias
“ofensivas” han ampliado las anteriores con mejoras en el equipamiento y la
modernizacién de la tecnologfa, licencias internacionales y vinculos estratégicos con
SOCios extranjeros.

" Esta tendencia favorable se interrumpié en 2002, cuando los subsidios alcanzaron 1,6% del s a causa de
los problemas que aquejan la agroindustria azucarera, principalmente.
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Como parte de este proceso destaca el progresivo perfeccionamiento empresarial,
que tiene como objetivo fundamental incrementar la eficiencia en el uso de los recursos
disponibles. Se pretende combinar de manera adecuada las decisiones centrales con la
descentralizacién de la gestion empresarial mediante el otorgamiento de un mayor nivel
de autoridad a las entidades productivas de acuerdo con las exigencias de responsabilidades
que establece el plan de la economia nacional.

Este nuevo sistema de gesti6n se fundamenta en el autofinanciamiento de la empresa
estatal, por lo que cada entidad debe cubrir sus gastos con sus propios ingresos y
generar un margen de ganancia. Una parte de las utilidades es manejada de forma
descentralizada por parte de las empresas y puede ser utilizada para mejorar las
condiciones de trabajo y de vida de los trabajadores y estimular a quienes son més
eficientes.

De manera adicional, con la creacién del mercado de productos industriales y
artesanales, muchas empresas industriales han compensado pérdidas y reducido subsidios
vendiendo producciones secundarias a altos precios.

5. Perfeccionamiento del sistema tributario

Hay que recordar que durante los sesenta los principales medios de produccién del pais
pasaron a ser propiedad del Estado, por lo que éste dispuso de una fuente segura y
estable de ingresos. En 1967 se abandond la practica del pago de impuestos y, al promulgarse
la Constitucién de la Repablica de Cuba en 1976, no se incluyeron disposiciones a favor
del poder tributario del Estado. En cambio, con la multiplicacién de los actores econémicos
ocurrida en los noventa se hizo necesaria la reimplantacién del sistema tributario, razén
por la cual en agosto de 1994 el parlamento aprobé la ley correspondiente, mientras que
dos meses antes se habfa incorporado la evasién fiscal como nueva figura delictiva en el
Cédigo Penal.

La hacienda pdblica tiene que enfrentar la rigidez del gasto fiscal que se ha venido
conformando en las dltimas décadas ante las acentuadas politicas sociales. Corresponde
también destacar que los egresos del presupuesto por concepto de defensa y orden
interior resultan elevados (4,1% del piB), como consecuencia del diferendo Cuba-
Estados Unidos.

Por otro lado, la Oficina Nacional de Administracién Tributaria (oNaT), creada en 1995,
cuenta con acceso a los registros de riqueza y a los flujos financieros de los particulares.
Esta nueva estructura institucional procura informacién confiable para detectar contribuyentes
potenciales y no sélo las fuentes visibles de cuantificacién.

El sistema tributario se fortalecié con la desincorporacién de las tierras estatales y la
constitucién de uspc. Aunque la- mayor parte de las tierras fue entregada en usufructo,
el Estado se ha retirado parcialmente de la produccién agropecuaria, asegurando asi
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ingresos fiscales en lugar de los subsidios presupuestarios destinados en el pasado a las
granjas estatales. De extenderse esta experiencia a otras empresas pdblicas, sobre todo
las de servicios de naturaleza industrial y personales, ' el gobierno mejorard su situacién
fiscal.

El perfeccionamiento del sistema tributario parte de los siguientes criterios: aumentar
el universo de contribuyentes y disminuir las tasas impositivas que resulten demasiado
altas, pues éstas suelen estimular la evasion fiscal y deteriorar las labores de supervision;
simplificar los procedimientos administrativos con la finalidad de incrementar las
recaudaciones; conformar una base de datos actualizada, confiable y de fécil acceso para
hacer viables las mejoras conceptuales y juridicas del sistema tributario y perfeccionar la
observancia de las obligaciones fiscales; considerar que todos los contribuyentes deben
pagar sus impuestos de acuerdo con su capacidad de pago y, por Gltimo, evitar los regimenes
fiscales especiales que suelen obtener magras recaudaciones y generan distorsiones y
dificultades para el control de los mecanismos impositivos.

Hasta mediados de los noventa el Estado cubano mantuvo una actitud paternalista
hacia las entidades productivas, generandose asi el sindrome de la restriccion presupuestal
blanda y serios problemas de escasez (Janos, 1992). La restriccién presupuestal blanda ha
tenido las siguientes manifestaciones en la economia cubana:

» Lossubsidios por pérdidas de las empresas piblicas registraron una tendencia creciente
hasta 1993, lo cual se explica por la politica de evitar despidos masivos ante la crisis de
la planta productiva. De hecho, los subsidios se adaptaron al aumento de los costos
de produccién, en lo que ademas influy6 el uso ineficiente de los recursos materiales,
financieros y humanos.

* Hasta 1994 la concesion de créditos se utilizaba no sélo para el financiamiento sano de
las actividades sino también para ayudar a las empresas con dificultades financieras
crénicas, por lo que no se exigia con rigor el cumplimiento de los contratos y la disciplina
en el servicio de la deuda. Ademds, el nivel de las tasas de interés no se fijaba por las
condiciones del mercado. Recientemente se viene aplicando una politica crediticia de
naturaleza restrictiva, tanto para las empresas como para la poblacién, y se niegan los
préstamos que suponen riesgo de cartera vencida. El crédito al Gobierno Central también
se ha reducido.

e Las caracteristicas de las restricciones presupuestarias (blandas o duras) en el mecanismo
de fijacién de precios depende de los mercados que coexisten en la Isla. Sin ignorar
ciertas condiciones oligopdlicas que introducen rigideces en el mercado libre de productos
agropecuarios, industriales y artesanales, los precios se acuerdan entre compradores y
vendedores y suelen ajustarse autométicamente a los aumentos de costos. En cambio,

2 Se entiende por servicios de naturaleza industrial las reparaciones de equipos electrodomésticos, tintorerfas
y otras reparaciones de relojes, calzados y muebles, entre otros; y por servicios personales, los de peluquerfa,
barberfa, alquileres de trajes, fotografia, etcétera.
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en los mercados controlados en moneda nacional las cotizaciones de los bienes de la
canasta bdsica estan reguladas por el Estado y no suelen reflejar los costos de produccién
y la escasez relativa de recursos materiales y humanos, fo que propicia elevados subsidios
de precios minoristas a la canasta familiar (6,6% del P8 en 2002).

Con el actual proceso de reformas econdmicas en la Isla, las categorias financieras y la
demanda ganan importancia, por lo que la tradicional restriccion presupuestaria de naturaleza
blanda se esta endureciendo de manera gradual. Asi, a diferencia del pasado, la situacién financiera
de las entidades ha comenzado a limitar su actividad para que su crecimiento dependa de la
eficiencia y la competitividad (espiritu empresarial y capacidad de innovacién tecnolégica).

La modernizacién del mecanismo econémico podria contribuir a la superacién de los
problemas institucionales que han generado la continua escasez que padece el pafs. La
gradual liberalizacién de precios estd permitiendo el reflejo de los costos reales de
produccién y la escasez relativa de recursos materiales y humanos.

Las empresas estan cubriendo cada vez més sus gastos con los ingresos de sus ventas a
precios de mercado, mientras que el sistema bancario estd concediendo créditos bajo estrictas
condiciones conservadoras y sobre la base de que constituyen un adelanto de los futuros
ingresos por la realizacién de su produccién. Precisamente los cuadros de direccién estan
mostrando mayor espiritu empresarial, capacidad de innovaci6n y asuncién de riesgos; junto
con los trabajadores de las empresas piblicas no rentables, dichos cuadros estan adquiriendo
mayor conciencia de las consecuencias macroecondémicas de la problematica financiera.

De hecho, algunas entidades estatales con dificultades financieras por ineficiencias en
el uso de los recursos, como diversos ingenios azucareros, han dejado de producir
recientemente porque no pueden sobrevivir en las nuevas circunstancias econémicas que
danan a toda la sociedad cubana.’ En la misma direccién, el crecimiento de la empresa
publica depende cada vez més de su posici6n financiera y de sus ahorros y acumulacién
de ganancias en el ejercicio productivo. La empresa invierte si tiene acceso al crédito
bancario bajo las mencionadas condiciones de mercado.

6. Panorama monetario

La politica monetaria se ha desarrollado como parte del proceso de reorganizacién del
sistema financiero, bancario y no bancario, gracias al cual se consolidaron el Banco Central
y las nuevas instituciones financieras. Dicho banco establecié un nuevo sistema de cobros y
pagos en noviembre de 2000 con el objetivo de mejorar la disciplina financiera de las empresas
y alcanzar mayor rapidez en la rotacion del dinero y en la liquidacién de las transacciones
comerciales. Con este mecanismo se procede al cobro expedito en las fechas de vencimiento
acordadas, segin las letras y los pagarés suscritos. Se implantd este sistema para los cobros

B En el caso de los ingenios azucareros también han influido factores externos, como los bajos precios
internacionales del azucar.
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y pagos, en moneda nacional y en divisas, en las operaciones de compraventa de mercancias
o de prestacién de servicios en el territorio nacional entre personas juridicas.

El proceso de consolidacién de los equilibrios macroecon6micos comenzé a
interrumpirse en 2001 en virtud de la abrupta caida de la actividad turistica y de los dafos
ocasionados por el huracén Michelle que agudizaron la escasez de divisas que padece el
pais. En 2002 la brecha fiscal se amplié y gener6 un incremento en la liquidez monetaria
en manos de la poblacién (M2) y esta mayor inyeccién de poder de compra nominal
influy6 en un incremento del indice de precios al consumidor, después de la deflacién
registrada en el trienio 1999-2001. En el gréfico 4 se puede apreciar la sincronizacién de
la politica fiscal con la monetaria y con el desempefio de los precios en moneda nacional.

Grifico 4

CUBA: INDICADORES SELECCIONADOS, 1997-2002
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Fuente: ceraL, sobre la base de cifras oficiales.

Por su parte, el tipo de cambio oficial se ha mantenido sin variaciones (un peso igual a
un délar estadounidense), aunque el peso cubano registr6 una depreciacién en el segundo
semestre de 2001 a raiz de la caida del turismo internacional, para posteriormente
estabilizarse en alrededor de 26 pesos por délar (véase el grafico 5).
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Griafico 5
CUBA: TIPO DE CAMBIO COMERCIAL, 1990-2002

(Pesos por ddlares)
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Fuente: cepat, sobre la base de cifras oficiales.

C. Desempeiio econémico reciente

En este apartado se exponen someramente los principales resultados alcanzados durante el
periodo 1998-2002 en el proceso de reformas econémicas y en las politicas macroeconémicas
aplicados desde inicios de los noventa, con particular énfasis en el desemperio productivo del
sector externo y de los precios, las remuneraciones y el empleo. En algunos casos se adelantan
algunos resultados a partir de la coyuntura econémica de 2003.

1. Evolucién productiva

La oferta global registr6 un aumento promedio anual de 2,7% en el periodo 1998-2002
como resultado de un mayor incremento del producto (3,4%) en comparacién con las
importaciones de bienes y servicios (1,6%). Por el lado de la demanda, se observé un
mayor aumento de la externa (4,8%) con respecto a la interna (2,3%). Dentro de esta
Gltima destacé un aumento del consumo (2,3%) y una declinacién de la inversién (-2,2%).
El consumo gubernamental tuvo un incremento superior (3,2%) al privado (3%).

" Para una visién amplia y detallada de las cuentas nacionales de la Isla, véase cepaL, 2003a.
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En el consumo final de los hogares se observé un gran dinamismo del mercado
agropecuario (12%), que fue menor en el mercado estatal (3%), en tanto que el mercado de
trabajadores por cuenta propia decliné (-3,8%) para alcanzar en 2002 la siguiente
ponderacién: 12%, 72% y 8% respectivamente.

Dicho crecimiento econémico se logré en un contexto regional de magro aumento del
producto (1,3%), si bien todavia no se iguala el nivel alcanzado en 1989. Es necesario
tomar en cuenta que el piB se contrajo un tercio entre 1990 y 1993.

Grafico 6

CUBA: EVOLUCION DELPIB TOTALDE AMERICA LATINAY EL CARIBE (ALC)
Y CUBA, 1994-2002

(Tasas anuales de variacion, a precios de 1995)
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Fuente: cepaL.

La desaceleracién productiva reciente se explica por el deterioro de la relacién de
precios de bienes; la declinacion del turismo internacional desde septiembre de 2001; la
caida de la agroindustria azucarera y los dafos originados por los huracanes mencionados.
Todo esto redundé en una disminucién de la capacidad de importar ante la agudizacién
de la escasez de divisas (Rodriguez, 2002 y Triani, 2003).

Vale destacar los altos coeficientes de importaciones a causa de dificultades
estructurales, como la elevada dependencia en la importacién de alimentos, la alta
intensidad energética y los grandes requerimientos de bienes intermedios para el proceso
productivo (Garcia, 2003).

El huracan Michelle generé daiios directos e indirectos estimados por el gobierno en
aproximadamente 1.866 millones de délares (6,3% del producto), pero sus efectos se
reflejaron plenamente en 2002. Los otros dos huracanes atravesaron la regién occidental
del pais (municipio de Isla de la Juventud y la provincia de Pinar del Rio) y ocasionaron
pérdidas que superan los 713 millones de d6lares (2,4% del p).
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A nivel sectorial destacé el crecimiento de la energia como resultado del aumento
sensible en la extraccién nacional de crudo a un ritmo promedio anual de 18% en el
periodo 1998-200. Esto permiti6 reducir el volumen de petréleo importado en condiciones
de aumento de sus cotizaciones internacionales, asi como un incremento medio anual
superior a 2% en la generacién de electricidad, lo que mejoré este servicio en 96% del
total de viviendas que ya contaban con energfa eléctrica.

Conviene destacar que pese a la declinacién registrada en los noventa, Cuba alcanzé
un elevado nivel de consumo de hidrocarburos por habitante (578 kilogramos de petréleo
en 1999) sélo superada a escala regional por paises petroleros como Trinidad y Tobago,
Venezuela, México, Argentina y Chile. En cambio, el consumo de energia eléctrica por
habitante (1.024 kilowatt horas en 2000) es bajo a nivel de América Latina y el Caribe.
Con todo, las medidas de ahorro y uso eficiente de la energia permitieron alcanzar un
menor indice de intensidad energética (combustible consumido por unidad del pig)
durante el quinquenio 1998-2002. En 2002 se utiliz6 una tercera parte menos de energia
que en 1989,

El sector agropecuario decliné 1% como promedio anual en el periodo 1998-2002 con
motivo del desplome de la agricultura cafiera, el decrecimiento de la rama pecuaria y el
estancamiento de la agricultura no cafera. La produccién de cana de azdcar disminuyé a
una tasa media anual de -2,3% merced a los dafios generados por dichos huracanes
mientras que la disminucién de la rama pecuaria se explica por las caidas en los niveles de
actividad de la ganaderia vacunay de la avicultura.

En el desempefio de la agricultura no cafiera destaca el aumento en la produccién de
viandas, hortalizas y leguminosas (tasas medias anuales de 10%, 41% y 15,8%
respectivamente), con mayores niveles de eficiencia en el uso de los recursos utilizados,
si bien la cosecha de citricos se vio sensiblemente afectada en el bienio 2001-2002 a
causa de los meteoros mencionados. Sin embargo, en 2003 se registra una recuperacién
eficiente de la produccién y se esperan rendimientos superiores a ocho toneladas de
citricos por hectérea, nivel alcanzado en 1989.

Este magro desarrollo del sector agropecuario afecta desfavorablemente las brechas
fiscal y externa del pafs, pues obliga a la importacién de grandes volimenes de alimentos
y obstaculiza el aumento y diversificacién de las exportaciones). No obstante, en 2002 se
alcanzé un nivel de consumo diario de 2.916 kilocalorias y 76,8 gramos de proteina por
habitante, cifras similares a las de 1989.

La produccién de manufacturas se estancé (0,8%) en el quinquenio 1998-2002 y
disminuyé su participacién relativa en el 8 de 19,8% a 17,3% entre esos aios, aunque
mostré desempenios diferenciados por divisiones industriales. Por ejemplo, la extraccién
nacional de petréleo y gas se expandié propiciando un acelerado crecimiento de industria
energética, en tanto que la actividad azucarera se desplomé y afecté negativamente la
rama de los alimentos. Por su parte, la produccién de minerales metalicos creci6
sensiblemente ante la expansién de la explotacién de niquel y cobalto. La rama de bebidas
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y licores también aument6 significativamente impulsada por los requerimientos y el
financiamiento del turismo internacional.

Este desempefio enfrenta las insuficiencias de un proceso de industrializacién que fue
favorecido en el pasado por las relaciones de Cuba con el extinto came. Estas insuficiencias
se refieren a la escasa vocacién exportadora manifestada en magros cambios en la
composicién de los productos; bajo valor agregado; dindmica e integracién interna minimas;
crecimiento de las plantas industriales; verticalidad de las estructuras empresariales; poca
cooperacion interindustrial y rezagos tecnolégicos expresados en altos niveles de consumo
material y energético (Garcfa, 2003).

No obstante, diversas actividades industriales mostraron un mejor desempefio, como
las de productos alimenticios, bebidas, tabaco, prendas de vestir, madera, quimicos, metales,
equipos, instrumentos médicos, 6pticos y de precisién.

La construccién sélo creci6 a una tasa media anual de 1,5% en el periodo 1998-2002
impulsada por las obras realizadas en el circuito de divisas (infraestructura hotelera y
técnica, que incluye servicios de electricidad, acueductos, alcantarillados, comunicaciones,
viales y aeropuertos), las tareas de reconstruccién derivadas de los tres huracanes
mencionados y la terminacién de cerca de 205.000 viviendas. El magro crecimiento de
este sector fue determinado basicamente por la congelacién de inversiones con motivo
de la agudizacién de la escasez de divisas y por problemas organizativos que influyeron en
la terminacié6n tardia de obras e inmovilizacién de recursos.

Como resultado del dinamismo del turismo internacional, el sector de comercio,
restaurantes y hoteles se expandi6é a un ritmo promedio anual de 4,2%. El sector de
establecimientos financieros, bienes inmuebles y servicios a las empresas aumenté a un
ritmo promedio anual de 4,7% en la etapa 1998-2002 gracias a la expansién de los servicios
financieros, bancarios y no bancarios, derivada de la consolidacién de las correspondientes
reformas. La intermediacién financiera ha facilitado la canalizacién de recursos, sobre
todo de divisas, hacia las actividades productivas y se han mejorado estos servicios a la
poblacién.

Como se indicé con anterioridad, los servicios comunales, sociales y personales
registraron gran dinamismo (3,8% como media anual) a raiz de la aplicacién de los
nuevos programas de desarrollo social que se describen en la segunda parte de
este libro.

En sintesis, el piB de Cuba ha disminuido su ritmo de recuperacién en el dltimo
trienio, en un escenario regional de “aplanamiento” del crecimiento econémico que
condujo a un “sexenio perdido” (véase cepar, 2003b). Por eso se requieren nuevas
acciones de politica econémica encaminadas a estimular las fuerzas reactivadoras internas
y alcanzar un mayor dinamismo productivo con estabilidad macroeconémica para asi
hacer sustentables los avances en materia de equidad social y servicios bésicos a la
poblacién.
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Recuadro 1

LA COYUNTURA ECONOMICA EN 2003

Luego de tres afios de desaceleracion, la economia cubana registré un mayor dinamismo
(2,6% en 2003, frente a 1,5% el afio anterior), impulsada basicamente por €l aumento del
turismo internacional, las remesas familiares, las exportaciones de bienes y la reparacion
de los dafios originados por desastres climaticos.

Sin embargo, la capacidad de maniobra de la politica econdmica se mantuvo limitada
por larelativa escasez de divisas generada por el estancamiento en el flujo de inversiones
extranjeras directas, el incremento en el servicio de la deuda externa —principalmente
los intereses—, el pago en efectivo de las compras de alimentos y productos
agropecuarios a los Estados Unidos y un nuevo deterioro de la relacién de precios de
intercambio.

Aunque siguieron creciendo las transferencias corrientes netas (915 millones), la
brecha de cuenta corriente de la balanza de pagos aumentd discretamente (—343
millones de délares; 1,1% del piB) como resultado neto del aumento del déficit
comercial de bienes y servicios (-608 millones) y el incremento del pago neto. de
servicios de factores (—650 millones). Esto Gltimo se debid tanto a los intereses del
pasivo externo como a la repatriacion de utilidades generadas por las 1ED radicadas
en la Isla.

Ademés del incremento de la demanda externa (10%), la expansion del consumo
gubernamental (6,2%) dio un considerable impulso al crecimiento del producto. El
aumento de los gastos fiscales corrientes (8,9%) determindé que los servicios
gubernamentales registraran un mayor dinamismo (4,1%) que el piB. A pesar de que se
registré una mayor brecha fiscal (3,4% del piB frente a 3,2% el afio anterior), la liquidez
monetaria en manos de la poblaciéon (M1A) decliné sensiblemente (38,4% del piB frente
a 44,5% en 2002), el indice de precios al consumidor disminuyé a 1% (7% el afio
anterior) y el tipo de cambio comercial se mantuvo estable (un ddélar por 26 pesos
cubanos).

2. Evolucién del sector externo

El saldo negativo de la cuenta corriente de la balanza de pagos disminuy6 de 1,9% del pis
en 1997 a 1,1% en 2002 a pesar del incremento del pago neto de servicios, ya que se
avanzé en el cierre de la brecha comercial y se observé un aumento de las transferencias
corrientes netas. El superavit de la cuenta de capital ha permitido financiar dicho déficity
elevar ligeramente el nivel de las reservas internacionales.
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Cabe subrayar que, después de haber crecido sensiblemente en 2000, el flujo de
capitales se desaceler6 en el bienio siguiente ante la disminucién de la inversién extranjera
directa causada por el deterioro de la economia internacional.

El pago neto de servicios de factores se increment6 en el quinquenio 1998-2002
basicamente a consecuencia del pago de intereses de la deuda externa y por la repatriacion
de utilidades de las inversiones extranjeras directas radicadas en la Isla. Por su parte, la
disminucién del saldo negativo del balance comercial de bienes y servicios en dicho
periodo se explica por un crecimiento mayor del valor de las exportaciones de bienes y
servicios con respecto a las importaciones.

Grafico 7

CUBA: BRECHA DE CUENTA CORRIENTE, 1997-2002

(Porcentaje del PIB)

Fuente: cepaL, sobre la base de cifras oficiales.

El volumen de bienes exportados aumenté y el de los importados decling, pero
se observé un deterioro significativo de la relacién de precios del intercambio
vinculado a la reduccién de los precios internacionales del azicar y el niquel y a un
aumento de las cotizaciones del petréleo. Se acrecentaron las ventas externas de
productos no tradicionales con alto valor agregado, como bienes biotecnolégicos y
farmacéuticos, equipos médicos y medios avanzados de diagnéstico. Se reportaron
avances en la captacién de nuevos mercados para estos productos y en la actualidad
se cuenta con alrededor de 200 registros sanitarios aprobados en 52 paises. En este
rubro destacan los productos generados por el Centro de Ingenieria Genética y
Biotecnologia.

Con todo, en 2002 los principales productos de exportacién fueron los de la
industria azucarera (32%), la mineria (31%), la industria del tabaco (10%), la pesca
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(7%) y agropecuarios (2%). En las importaciones destacaron los bienes intermedios
(61,5%), ya que los de consumo (25%) y los de capital (13,5%) tuvieron menor peso
especifico. En ese afo, la mayor parte del intercambio comercial de bienes se realizé
con Europa (41%), mientras que en los continentes americano y asidtico se tuvo menor
participacién relativa (39% y 18% respectivamente). Por paises, destacaron en ese
sentido Venezuela, Espaiia, China, Canadd, la Federacién de Rusia, los Pafses Bajos,
Francia, México, ltalia y Brasil, que en conjunto sumaron 78% del intercambio comercial
de bienes.

El saldo de la deuda pablica externa disminuy6 de 43,3% del ri8 en 1997 a 35,5% en
2002 en virtud de las variaciones cambiarias del euro y el yen con respecto al délar
estadounidense, monedas en que esta denominado el pasivo de la Isla. Este se compone
en su mayor parte por créditos a la exportacién con seguro de gobierno (32,4%), préstamos
y depésitos bancarios (26%) y préstamos intergubernamentales (17%). El pasivo estd
integrado aproximadamente en 80% por el principal y el 20% restante por intereses
contractuales vencidos, mientras que 71% corresponde a créditos de mediano y largo
plazo y 29% a créditos de corto plazo.

Un aspecto relevante de este periodo es el establecimiento de una incipiente relacién
comercial con los Estados Unidos, aun con la permanencia del bloqueo econémico, ya
que a raiz del paso del huracan Michelle por la Isla el gobierno de aquel pais autorizé la
venta de alimentos y medicinas a Cuba. Se realiz6 en La Habana la Feria de Productos
Agropecuarios estadounidenses, en la que unas 300 compaiiias de 33 estados de ese pais
expusieron productos y firmaron contratos con empresas cubanas. Se estima que las ventas
alcanzaron 165 millones de délares al cierre de 2002 (3,7% del total de importaciones
cubanas de bienes), frente a sélo 4,5 millones del afo anterior. Las ventas de productos
agricolas y de alimentos se elevaron sensiblemente en el primer trimestre de 2003 (40%,
es decir 44,2 millones de délares).

La contraparte comercial de este flujo de bienes son los viajes de estadounidenses a la
Isla, que en 2002 sumaron alrededor de 180.000 turistas, la mayoria de origen cubano,
en comparacién con los 20.000 registrados a mediados de los noventa. Actualmente se
realizan 30 vuelos semanales desde Los Angeles, Nueva York y Miami a los aeropuertos
cubanos de La Habana, Santiago de Cuba, Holguin, Camagtiey y Cienfuegos.

Asi, independientemente de esta incipiente relacién comercial con los
Estados Unidos, los acontecimientos externos recientes de mayor impacto para la
economia cubana fueron la caida del turismo internacional, la erosién de los términos
del intercambio y la disminucién en el dinamismo de la economia internacional. Si se
considera la estrecha vinculacién existente entre el insumo de materias primas y el nivel
de actividad productiva, la demanda externa de diversos productos bésicos cubanos
resulté mermada por la desaceleracién econémica internacional. También fueron
afectados alimentos fundamentales como el azicar y el camarén, que registraron bajas
en sus cotizaciones internacionales.
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3. Precios, remuneraciones y empleo

Luego de haberse registrado una deflacién en el trienio anterior, en 2002 el indice de
precios al consumidor aumenté 7% y la tasa de desempleo decliné a 3,3%, frente al 7%
registrado en 1997. Por su parte, el salario medio se elevé 26,7% en 2002 con respecto a
1998 (261 y 206 pesos, respectivamente).

El 79% de los trabajadores que se desempefian en el sector empresarial ya tienen un
régimen de pagos por resultados productivos. Ademds, 1.432.185 trabajadores (31,4% del
total) se benefician de los sistemas de incentivos en divisas. A pesar de ello, los ingresos
monetarios de la poblacién aumentaron a una tasa media anual de 9,9% entre 1998 y 2002,
para alcanzar unos 2.000 pesos por habitante en el dltimo afio de ese periodo.

El incremento de la inflacién en 2002 se explica principalmente por la elevacién en las
cotizaciones de los mercados agropecuarios y del mercado informal. En los mercados en
divisas también se observaron alzas de precios en articulos electrodomésticos y
disminuciones en alimentos y productos de aseo personal.

Grifico 8
CUBA: INFLACION Y DESEMPLEO, 1997-2002
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Fuente: cepaL, sobre la base de cifras oficiales.

Pese al bajo ritmo de crecimiento de la actividad econémica, se han creado nuevos
empleos, principalmente en actividades vinculadas a la agricultura urbana y los servicios
basicos a la poblacién, como maestros primarios, emergentes y habilitados, profesores de
computacion, trabajadores sociales, enfermeros y operadores de salas de video y television.
En 2002 el nivel total de ocupacién arrojé 4.558.000 trabajadores, que representan 40,7%
de la poblacién total del pais.
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D. Profundizacién de las reformas econ6micas:
las asignaturas pendientes

Cuba se estd transformando en una economia de servicios como resultado de la decisién de
otorgarle mayor prelacién a las actividades que generen divisas, ahorren energfa, usen recursos
humanos calificados y realicen sus producciones en mercados dinamicos, sin desconocer los
avances en la produccion de diversos bienes, como son los productos biotecnolégicos y el
niquel. Sin embargo, en los afios recientes se observa un relativo estancamiento en el proceso
de transformaciones estructurales e institucionales, ya que las autoridades se han visto obligadas
a concentrarse en el manejo de la coyuntura econémica ante la agudizacion de la escasez de
divisas, los danos ocasionados por los eventos climaticos y por las adversidades del entorno
internacional.

De originarse cambios favorables, serfa factible considerar una profundizacién de las
reformas econémicas tendiente a mejorar el bienestar de la poblacién y restablecer los
equilibrios macroeconémicos, principalmente al cierre de las brechas externa, fiscal y de
ahorro-inversion que incluiria, entre otras, las siguientes medidas:

Reduccién gradual de la dualidad monetaria y en el sistema de precios. Uno de los
principales desafios de la economia cubana en los préximos afios es el manejo de su
dolarizacidn. Se han hecho esfuerzos en ese sentido, como aumentar el rendimiento de
las tasas de interés en moneda nacional y en pesos convertibles y constituir una regulacién
reciente, ya comentada mas arriba, que establece que los cobros y pagos entre empresas
cubanas que antes se realizaban en délares ahora sean ejecutados en pesos cubanos
convertibles.

En la préctica se ha creado una nueva forma de regulacién de la actividad econémica
con las transformaciones en la planificacién, los procedimientos empresariales de
financiamiento en divisas y la despenalizacién de tenencia, que permiten el acceso
de la poblacién a los mercados domésticos que operan en dicha moneda. Esto
coexiste con otros mecanismos regulatorios en moneda nacional, como es el caso
del presupuesto estatal.

La dualidad monetaria ha permitido la reanimacién de la actividad productiva y de las
exportaciones de bienes y servicios, al tiempo que evité la aplicacién de una drastica
politica de ajuste con consecuencias sociales impredecibles y un abrupto deterioro de la
moneda nacional como resultado de los shocks externos de fines de los aios ochenta en
América Latina. La dolarizacién permitié un mejor control y administracién de las divisas y
la sustitucién de la planificacién material gracias a un mecanismo regulatorio mas acorde
con las nuevas circunstancias econémicas de la Isla.

La dualidad monetaria y del sistema de precios aporté soluciones transitorias que
desempefiaron el papel de “amortiguadores” del efecto social que tendria la crisis, pero
que fueron de hecho mecanismos de transmisién que Gnicamente atenuaron las
consecuencias negativas hacia el interior de la economfa. Sin embargo, han complicado el
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funcionamiento del sistema econémico al generar distorsiones en términos de incentivos
y equidad. Ante la falta de estimulos, las actividades relacionadas con la demanda interna
en moneda nacional y desvinculadas de la circulacién de divisas han declinado
significativamente, con las respectivas inmovilizaciones de recursos e ineficiencias
econdmicas. Frente al deterioro de la integracién econémica interna, las entidades
autofinanciadas en divisas padecen altos niveles de coeficiente importado en sus
producciones.

Por lo que toca a los recursos humanos, muchos trabajadores emigran hacia el turismo
internacional y hacia las empresas mixtas porque sus ingresos en délares tienen un mayor
poder de compra. Es evidente que se requieren nuevos aumentos de salarios a los
trabajadores de los organismos de la administracién central del Estado, quienes han
experimentado una abrupta declinaci6n de sus ingresos en términos reales.'

Ante dicho escenario, se hace necesario alcanzar una convergencia cambiaria que
normalice los calculos financieros y contribuya a corregir las deformaciones en la estructura
de precios relativos. Se buscarfa asf un tipo de cambio con mayor fundamentacién
econdmica que estimule las exportaciones y aliente la sustitucién de importaciones.

Meas la solucién de estas dualidades exige ciertos requisitos dificiles de cumplir en el
corto plazo. En primer lugar, es necesario consolidar el ajuste macroeconémico, reducir la
liquidez monetaria acumulada y disponer de un nivel de reservas internacionales equivalente
al valor de las importaciones de bienes y servicios de un trimestre. En segundo término,
para generalizar el uso de la moneda nacional en todas las operaciones contractuales y el
establecimiento de su convertibilidad, se requiere profundizar la reforma financiera. Es
aconsejable asegurar un eficiente funcionamiento del sistema bancario y el establecimiento
de nuevos instrumentos financieros para aumentar el ahorro interno.

Otros requisitos son la creacién de un marco regulatorio integral en moneda nacional
y la generalizacién del perfeccionamiento del sistema empresarial con el propésito de
asegurar nuevas formas de funcionamiento eficiente y competitivo de las entidades
productivas en el actual contexto de globalizacién y reinsercién econémica de la ista. Los
métodos econémicos de direccién ganarian importancia con la descentralizacién de la
gestion empresarial.

De manera resumida, la desarticulacién de las dualidades mencionadas implica diversas
medidas, a saber: generalizacién paulatina de la utilizacién de la moneda nacional en las
transacciones econémicas; sustitucion gradual de los esquemas de autofinanciamiento en
divisas por modernos procedimientos financieros y consolidacién de un nuevo marco
regulatorio apoyado en la conversién de la moneda nacional.

% Ya en 1999 se inicié un proceso de incrementos de los salarios en diversas actividades, como educacién,
salud, sistema judicial y orden interior que ya abarca la mayor parte del sector pdblico.
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Consolidacién del ajuste macroecondmico. En las condiciones particulares de Cuba no
resulta facil fortalecer la estabilidad macroeconémica ante el adverso contexto internacional.
El principal reto consiste en consolidar la reduccién de las brechas externa y fiscal asi
como achitar los déficit reprimidos (racionamiento de productos y exceso de liquidez
monetaria). El aumento y diversificacién de las exportaciones de bienes y servicios y la
sustitucién de importaciones podrian ayudar a disminuir el saldo negativo de la cuenta
corriente de la balanza de pagos.

En la misma direccién, la reduccién de los subsidios a las empresas agropecuarias
contribuirfa significativamente a la recomposicién del gasto fiscal y a la liberacién de
recursos para la recuperacién de la inversién. Podria considerarse la desincorporacién
de diversas actividades estatales, sobre todo en los servicios industriales y personales,
para impulsar el desarrollo de la pequefia empresa de caracter cooperativo o privado.
Adicionalmente, el incremento en la oferta de bienes y servicios a la poblacién podria
reducir el efectivo en circulacién.

En otras palabras, la consolidacién del ajuste macroeconémico podria dar prioridad al
fortalecimiento del ajuste exportador para cerrar la brecha externa, asi como terminar el
proceso de recomposicién del gasto, principalmente mediante la reduccién de subsidios,
con la finalidad de asegurar el equilibrio fiscal e incrementar la inversion.

Manejo més flexible del empleo por cuenta propia. La flexibilizacién de las regulaciones
al ejercicio del trabajo por cuenta propia permitiria reducir la evasién y la elusién fiscales,
incrementaria el empleo formal y reducirfa a subocupacién. Es conveniente también la
ampliacién del autoempleo privado mediante su autorizacién para que diversos trabajadores
por cuenta propia puedan agruparse en pequeias empresas de servicios. Al igual que
otros pafses de la regi6n, es probable que se requiera “reformar las reformas” para alcanzar
una interrelacién més préctica entre el Estado y el mercado y cubrir asf los vacios de las
transformaciones comentadas anteriormente (véase Ocampo, 1998 y French-Davis, 1999).



Capitulo Il

Politica social y desarrollo:
una aproximacion global







A. Politicas y estrategias

I modelo de politica social de Cuba postula que toda persona tiene el derecho a satisfacer

sus necesidades bésicas no como consumidor, sino como ciudadano con derechos. En la
propia Constitucién se reconoce el derecho al trabajo, a recibir servicios médicos gratuitos,
a la educacién —también gratuita— en todos los niveles de ensefanza y a ser protegido
contra el desamparo.'®

También se ha enfatizado en la aspiracién de construir una sociedad sin lacras sociales,
tales como la drogadicci6n, el crimen organizado, la corrupcién, la prostitucién y el abuso
alainfancia, entre otros males. Se ha pretendido alcanzar una escala de relaciones humanas
basada en el predominio de valores solidarios en el funcionamiento social. El concepto de
desarrollo social en que se sustenta la politica social cubana significa avanzar de manera
simultdnea en el mejoramiento de las condiciones de vida y de bienestar material, en la
equidad y en la transformacién de los valores, en los comportamientos y en las relaciones
sociales.

La politica social es, por tanto, multifacética en sus objetivos e incluye las esferas de
educacién, salud, alimentacién, vivienda, agua y saneamiento, empleo, seguridad y
asistencia sociales. Al evaluar los importantes resultados obtenidos por Cuba, debe tenerse
presente su importante efecto de complementariedad que potencia las acciones en etapas
de crecimiento econémico y avances sociales sostenidos y ayuda a paliar los efectos de
los déficit de recursos en el perfodo de crisis econémica.

Garantizar la educacién, la salud y el empleo han sido tres objetivos prioritarios durante
cuarenta afos en la politica cubana, estrategia cuya importancia confirma la cepaL en sus
recientes trabajos presentados en los Vigesimoctavo y Vigesimonoveno periodos de sesiones
(cepaL, 2000a y 2002). En particular, se aplicé la estrategia de utilizar la educacién como
pivote para el avance en el resto de las esferas sociales, pues los conocimientos adquiridos
posibilitan la incorporacién de la poblacién como agentes activos de los restantes proyectos
sociales.

% Constitucién de la Republica de Cuba, La Habana, 1997.
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También debe resaltarse la importancia otorgada a la equidad en la politica social
cubana, entendida no s6lo como la igualdad de oportunidades a toda la poblacién para la
satisfaccién de necesidades, sino también en el sentido de brindar mayor atencién a
grupos sociales con posicién desventajosa para aprovechar las oportunidades existentes.
Més adn, el propésito de alcanzar la homogeneidad en la sociedad fue un objetivo central
hasta la década de los afos ochenta.

La creacién de posibilidades para la incorporacién de la mujer a la vida econémica
activa y su promocién a cargos relevantes en la sociedad; la intencién de acercar las
condiciones de vida del campo a las de la ciudad; humanizar los trabajos més rudos y
mantener en un marco estrecho las diferencias salariales fueron propésitos que se
concretaron en regulaciones y acciones especificas para homogeneizar las condiciones de
vida de la poblacién. A partir de la crisis de los noventa, sin embargo, se posponen
algunos de esos propdsitos.

La relevancia otorgada a la equidad se tradujo en un modelo social que adjudicé un
papel relativamente menor a los ingresos monetarios en el acceso al bienestar y, en
consecuencia, mayor importancia al acceso incondicional y gratuito a los servicios sociales,
para lo cual la universalidad de esos servicios resulta una condicién necesaria.

El modelo también incorporé medidas de politica dirigidas a convertir el empleo en la
principal via de movilidad social ascendente, en especial la calificacién adquirida y los
resultados laborales. En materia de trabajo se consider6 equitativo establecer una escala
de salarios de acuerdo con la cual las mayores retribuciones no excedieran de 4,5 veces
en comparacién con las menores.

De la misma manera se incluyeron medidas de redistribucién del ingreso con un
tratamiento preferencial a la mujer, los nifios, los ancianos y la poblacién de zonas rurales,
con el propésito de que la desigualdad social resultante se mantuviera dentro de limites
considerados admisibles para la sociedad.

Pero la equidad en Cuba trasciende el &mbito nacional y se incorporan proyectos de
politica social dirigidos a ayudar a otros paises en desarrollo, en las esferas de la salud y la
educacién, entre otros. Esa solidaridad no se deja a la espontaneidad caritativa de la poblacién,
sino que el gobierno crea los mecanismos institucionales que encauzan esas acciones por
la via de convenios de colaboracién intergubernamentales o a través de instancias de la
Organizacién de las Naciones Unidas.

Otra caracteristica de la politica social cubana, que en una perspectiva histérica no se
puede pasar por alto, es que ella se ha manejado de manera integrada con la politica
econémica. A partir de 1959 se dio la particularidad de que todas las decisiones de
politica econémicay social eran tomadas por el gobierno. Por consiguiente, se concibi6 el
proceso de desarrollo con un tratamiento simultidneo de los problemas econémicos y
sociales, lo que llevé a la necesidad de conciliar objetivos y metas en las distintas etapas
del desarrollo, desde ese afio hasta la actualidad.
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Esta concepci6n, coincidente con la de desarrollo integral propugnada més tarde por la
cerAL (1990 y 1992), no ha estado exenta de disyuntivas. Cuestiones como el posible trade off
entre productividad y empleo, o el beneficio de comunidades atrasadas con la localizacién
geografica de nuevas inversiones, son ejemplos de aspectos en los cuales se trabajé con
intensidad. La importancia que se ha conferido a lo social se manifiesta en el hecho de que no
han sido pocas las ocasiones en que las decisiones han privilegiado objetivos sociales por
encima de otros exclusivamente econémicos. Este tratamiento integrado posibilité una aplicacién
mds consciente y coherente de las relaciones positivas que se dan entre educacién, empleo,
crecimiento econémico, salud, alimentacién y productividad del trabajo, entre otras.

En relacién con el conocido y aln debatido tema de la relaci6n entre crecimiento y
desarrollo humano (Berry, 1976; pnuD, 1996; Berry, 1998; Ranis y Stewart, 2002), la
politica cubana ha apostado a adelantar el desarrollo social como condicién necesaria al
desarrollo. Uno de los ejemplos més claros se encuentra en la educacién. Se brindan
oportunidades crecientes para el acceso a la ensefianza superior, adn cuando la coyuntura
determine que el retorno econémico a escala social e individual de la educacién pueda
no corresponder de forma inmediata con la calificacién adquirida. La politica en ese caso
se ha sustentado en una 6ptica més estratégica acerca del potencial que representa poseer
recursos humanos calificados para elevar la competitividad, la innovacién cientifica y la
inversién extranjera directa.

También la decisién de dar prioridad al desarrollo social sobre el econémico se asume
como un elemental acto de justicia ciudadana. En Cuba se promueve que todo ciudadano
tiene el derecho a una vida digna, y debe disfrutar de todos los derechos econémicos y
sociales en un entorno de equidad para desarrollar al mdximo las capacidades que posee,
incrementar su autoestima y acceder a niveles superiores de bienestar. Asi, la politica
cubana incorpora la promocién de la solidaridad como un rasgo central de la sociedad, en
especial en coyunturas econémicas dificiles.

Universalidad, gratuidad y planificacién han sido por tanto caracteristicas generalizadas
de la politica social cubana. En especial, la planificacién ha permitido hacer compatible el
complejo entramado de acciones impulsadas, tomar en consideracién lo territorial y dirigir
los recursos financieros hacia los objetivos centrales en cada etapa. Ademds, la voluntad y
la permanencia prolongada del gobierno posibilitaron una continuidad de dicha politica,
su coherencia en el largo plazo en cuanto a sus objetivos y un tratamiento sistematico de
sus programas.

B. Institucionalidad y financiamiento

El Estado cubano se define como un Estado socialista de trabajadores para el disfrute del
bienestar individual y colectivo, basado en la justicia social y la solidaridad humana.” Esta

v Constitucién de la Republica de Cuba, 1997.
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orientacién confiere un alto contenido politico a cuestiones relacionadas con la politica social,
razén por la cual la institucionalidad es otro aspecto a considerar.

La Asamblea Nacional del Poder Popular (Parlamento) es el 6rgano méximo de podery
el Gnico 6rgano constituyente y legislativo en la Repablica. Tiene entre sus competencias
elegir al Consejo de Estado para que lleve a cabo sus funciones entre periodos de sesiones
y designar al Consejo de Ministros, que es el méximo érgano ejecutivo y administrativo
del Gobierno de la Repblica.

En el anexo 1 puede observarse que los Ministerios de Salud Pdblica, de Educacién, de
Educacién Superior, de Economia y Planificacién, de Finanzas y Precios, de Trabajo y
Seguridad Social y el Instituto Nacional de Recursos Hidrdulicos forman parte de dicha
estructura de gobierno del pafs. Existen también el Instituto Nacional de la Vivienda (inv),
adscrito al Ministerio de la Construccién, y el Instituto Nacional de la Seguridad Social,
dependiente del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

En el caso de la salud, la educacién, el empleo, la vivienda, la seguridad y la asistencia
sociales, los ministerios e institutos correspondientes son los rectores normativos y técnicos.
Para cumplir sus funciones, se apoyan en instituciones provinciales y municipales de estos
ramos. En el caso de los servicios de agua y saneamiento, el Instituto de Recursos
Hidraulicos no sélo cumple funciones de rectorfa, sino que también es el encargado de la
prestacién de los servicios a través de empresas especializadas.

En general, existen actividades que se subordinan directamente a los organismos
nacionales y otras que son descentralizadas. El territorio nacional se divide en 14 provincias
y 169 municipios con personalidad juridica que ejercen las atribuciones administrativas de
su competencia e implementan las politicas nacionales. Para ello se constituyen Asambleas
Provinciales y Municipales del Poder Popular que gobiernan y realizan las funciones estatales
en sus demarcaciones. Estas asambleas tienen un 6rgano ejecutivo denominado Consejo
de Administracion, que dirige las actividades econémicas de produccién y servicios en su
territorio y contribuye al mejor desempefio de otras actividades no subordinadas a él.

Como parte de los Consejos de Administracién se crearon direcciones de salud, trabajo,
seguridad social, vivienda y educacién. La gran mayoria de las instituciones que prestan
directamente los servicios basicos de salud y educacién son de subordinacién local. Todas
esas instituciones, desde las direcciones provinciales hasta aquellas que proveen los servicios
directamente, tienen una doble subordinacién: la administrativa, de caracter local, y la
subordinacién normativa al ministerio correspondiente.'®

El grado de descentralizaci6n de estos servicios sociales estd expresado en la capacidad
de decision otorgada a los diferentes niveles de direccién, en especial a partir de 1995 en

®  Las Asambleas Locales del Poder Popular también constituyen los llamados Consejos Populares en ciudades,
pueblos, barrios, poblados y zonas rurales, cuyos integrantes tienen la autoridad para el desempefio de sus
funciones y a la vez representan a la demarcacién donde actdan.
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la gestion del presupuesto. Estas instancias provinciales y municipales, por ejemplo en los
casos de la salud y la educacién, tienen a su cargo el nombramiento del personal docente
y dessalud, incluidos dirigentes y funcionarios. En educacién adecuan los planes de estudio y
programas docentes a sus condiciones territoriales con base en diagnésticos locales. En el
caso de la salud adaptan las reglamentaciones para los programas bésicos, las dreas de
salud y la atencién médica integral, entre otras. También toman decisiones en materia
de financiamiento de acuerdo con objetivos y principios generales previamente acordados.
Esta descentralizacién se manifiesta como un proceso gradual y continuo.

Un rasgo significativo en relacién con la politica social es que se involucra en su
cumplimiento no sélo a los ministerios rectores y otras instancias de la administracién
pablica, sino también a las organizaciones politicas, sociales y las familias. Esta situacién
crea un entramado de actores que potencia la efectividad de las acciones.

En la obtencién de metas se alcanzan importantes resultados cuando se logra unir
esfuerzos en torno a objetivos comunes, aportando cada cual sus fortalezas a través de su
participaci6n en el disefio de las politicas, en su aplicacién y en su evaluacién. Los ejemplos
mas exitosos han ocurrido en la salud y la educacién.

En sus aspectos mds generales, las politicas sociales se determinan por la més alta
direccién politica del pais. En especial, el Presidente del Consejo de Estado de la Republica
atiende los aspectos estratégicos en salud, educaci6n y empleo.

Los ministerios correspondientes elaboran y adoptan aspectos especificos que, de
acuerdo con su significacién, son sometidos a consultas previas a los distintos agentes
proveedores de los servicios, incluidas las organizaciones sociales, politicas y las familias.
En algunos sectores como los de salud y educacién, en miltiples ocasiones las propuestas
surgen de investigaciones cientificas sobre los resultados obtenidos, asi como de experiencias
aplicadas a escala limitada. También tienen en cuenta los resultados de controles periédicos
realizados en los diferentes niveles y las conclusiones de los procesos de rendicién de
cuentas que las instancias educativas y de salud realizan ante los 6rganos de gobierno
municipales, provinciales y el Parlamento.

Las relaciones entre los disefiadores de las politicas sociales y los proveedores directos
de los servicios implican compromisos muy fuertes, que se materializan al fijarse las metas
especificas de bienestar de la poblacién. Los planes de financiamiento se concretan
apoyados en la responsabilidad de los disefiadores en la formacién y la atencién al personal
profesional y técnico necesario, por medio del trabajo normativo y metodolégico sistematico
y de una labor metédica de monitoreo, control y evaluacién. Esto es posible gracias a la
existencia de sistemas de estadisticas econémicas y sociales que permiten la correccién
rdpida de problemas."

Para ampliar la informacién estadistica sobre Cuba, véase cepat, 2003e.
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Los ciudadanos disponen de canales para hacer llegar sus insatisfacciones y sugerencias
con los servicios, para lo cual pueden emplear los canales politicos, que comienzan con
planteamientos al Delegado del Poder Popular de su localidad y contindan en las instancias
municipal, provincial y nacional, de ser necesario. Pueden también utilizar vias directas a
través de quejas ante proveedores y directivos de las instalaciones que prestan los servicios,
o bien dirigiéndose al personal encargado de recoger esos criterios en los municipios,
provincias y ministerios.

El presupuesto del Estado es, en general, la principal fuente de financiamiento corriente
de la politica social. En moneda nacional, se estructura de forma descentralizada y en la
actualidad el destino de los gastos se determina de acuerdo con las necesidades consideradas
por cada territorio. El componente en divisas tiene una gestién mds centralizada a causa
de su escasez. También una parte importante del financiamiento para inversiones y
modernizaciones de infraestructura proviene del presupuesto del Estado y, en alguna
medida, de donaciones de instituciones internacionales.

C. Caracteristicas principales de la poblaci6n

La poblacién cubana residente en el pafs hasta el 30 de junio del 2002 era de alrededor de
11.251.000 habitantes.” El incremento promedio anual en el decenio de los noventa fue de
s6lo 0,55% y entre 1998-2002 descendi6 atin més (cercano a 0,33%).2' Ese comportamiento
por territorios mostré una relativa homogeneidad con el valor promedio nacional, excepto en
el caso de Ciudad de La Habana, que en el afio 2002 —por sexto afio consecutivo— reportd
un crecimiento con valores negativos.

Se ha documentado en diferentes trabajos la relacién que existe entre la disminucién
de la fecundidad y el creciente desarrollo social, en especial la elevacién de la escolaridad
de la mujer cubana. La profundizacién y consolidacién de los cambios sociales han generado
oportunidades para la mujer de acceder a trabajos fuera del hogar; el desarrollo de la salud
propicia que no se requiera una fecundidad alta para reemplazar a los nifios que mueren;
la eliminacién del trabajo infantil disminuye la fecundidad al no atribuirse valor econémico
a los nifos; el acceso amplio a métodos anticonceptivos y la definicién de una politica de
despenalizaci6n del aborto acttian también en la misma direccién, entre otros factores. En
particular, el déficit de vivienda y la fragilidad familiar no representan factores
determinantes.?

® Véase one, 2003a. En septiembre de 2002 se realiz6 un Censo de Poblacién y Viviendas, luego de
transcurridos 21 afios de realizado el anterior. La informacién que se presenta no estd ajustada a las cifras
definitivas derivadas de dicho censo.

7 Al finalizar los afios ochenta Cuba mostraba crecimientos de su poblacién de uno por cada 100 habitantes.
Informaciones de la One.

2 Véase al respecto, Alfonso, 2003.
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Entre 1998 y 2002 se observ6 una incipiente asociacién entre el bajo dinamismo del
crecimiento de la poblacién y un mayor saldo migratorio externo de signo negativo, mas
que variaciones en la natalidad y la mortalidad.

La poblacién se distribuye de manera heterogénea por el pafs. En Ciudad de La
Habana reside 19,4% del total (2.175.900 habitantes), seguida de las provincias de
Holguin y Santiago de Cuba, con 9,2 y 9,3% respectivamente (poco mas de un millén
de habitantes cada una). En el otro extremo se encuentran Cienfuegos, Sancti Spiritus y
Ciego de Avila, que no alcanzan los 500.000 habitantes. Es de destacar que aunque la
capital es el territorio mas poblado, se constata un control de su crecimiento, al punto
de que en el periodo 1998-2002 se verificé un descenso de poblacién en poco mas de
20.000 habitantes.

En el afo 2002 el grado de urbanizacién fue de 75,2%, muy similar a 1998. Los
territorios mds urbanizados son Ciudad de La Habana (100%), Cienfuegos y Matanzas
(por encima de 80%). Las provincias con mayor porcentaje de poblacién rural son
Las Tunas, Holguin, Granma y Guantdnamo, con menos de 60% de urbanizacién.
Una particularidad interesante es que 7% de la poblacién cubana vive en zonas
montafiosas y 83% se localiza en la region oriental del pais. Ambos factores —grado
de urbanizacién y poblacién de zonas montanosas— han sido considerados
ampliamente en la creaci6n de las redes proveedoras de los servicios sociales, tal
como se muestra mds adelante.

Cuadro 6
POBLACION AL 31 DE DICIEMBRE Y TASAS DE MOVIMIENTO DEMOGRAFICO,

1991-2001

ARos Poblacion Tasaanual Tasabruta  Tasabruta Tasa de Saldo

residente de crecimiento natalidad mortalidad migratorio externo
{miles) (por1 000) (por1 000) (por1 000) (por 1 000)

1991 10 792,9 9,2 16,3 6,7 -0,3

1992 10 869,2 7,0 14,6 7,0 -0,5

1993 10 939,7 6,5 14,0 7,2 -0,3

1994 10 960,5 1,9 13,5 7,2 44

1995 10 998,5 3,5 13,4 7,1 23,1

1996 11 038,6 3,6 12,8 7,2 -1,9

1997 11 093,2 49 13,8 6,9 -1,9

1998 11 140,0 4,2 13,6 7,0 -24

1999 11 180,5 3,6 13,5 7,0 -2,8

2000 11 2171 3,3 12,8 6,8 -2,6

2001 11 243,4 2,3 12,4 7,1 -29

Fuente: cerpe-ONE, Estudios y Datos sobre la poblacién cubana 2001, y Anuario Estadistico de Cuba, 2001.
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La principal caracteristica demogréfica actual de Cuba es su avanzado proceso de
envejecimiento. Para mediados del afio 2002 la poblacién de cero a 14 anos sélo
representaba 20,9% del total, mientras que la de 60 afios y ms se elevé a 14,5%. Ademés,
se pronostica que para el 2025 casi uno de cada cuatro cubanos tendra 60 afios o mas de
edad. Por eso en la actualidad se adoptan medidas para que la poblacién arribe a la tercera
edad en condiciones fisicas y mentales cada vez mejores. Asi, el envejecimiento se avizora
como unos de los mayores retos a tener en cuenta en la politica social, la cual debe
adaptarse para proveer servicios adecuados a esa franja de poblaci6n.

Cuadro 7

POBLACION AL 31 DE DICIEMBRE. ESTRUCTURA POR GRUPOS DE EDADES
SELECCIONADOS, 1995-2025

(Porcentaje)

Edad media  Relacién de
Afos Total 014 1559 60ymds 75y més (afios) dependencia
1995 100 22,2 651 12,7 4,0 34,2 53,6
2000 100 21,2 645 14,3 4,3 358 55,0
Proyeccion
2005 100 195 65,5 15,0 4,2 37,5 52,7
2010 100 180 652 16,8 4,4 39,2 534
2015 100 173 64,2 18,5 4,9 40,7 55,7
2020 100 168 629 20,3 5,7 42,1 59,0
2025 100 164 59,7 23,8 6,7 43,7 67,4

Fuente: Alfonso, 2003.

Cinco provincias occidentales y centrales resultan las mas envejecidas, entre ellas la
capital, donde 17,1% de la poblacién es mayor de 60 aiios.

Una de las consecuencias probables del proceso de envejecimiento es la dindmica
decreciente de la poblacién en edad laboral y la elevada edad de los trabajadores. Sin
embargo, los impactos negativos de ese proceso sobre el potencial productivo del pais en
recursos humanos no se observaron durante 1998-2002 ni se presentaran hasta el 2010,
pues la poblacién en edad de trabajar se incremento ligeramente en casi 26.000 personas
entre 1998 y 2002 y seguird una discreta tendencia positiva.

Ademds, aunque en ese periodo se observé un descenso en el porcentaje de
jovenes de hasta 29 afos dentro de la poblacién en edad laboral, crecié la
participacién del grupo de poblacién entre 30 y 49 anos, es decir, aquellos que
desde un punto de vista estrictamente demografico se encuentran, en general, en
plena capacidad de trabajar.
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Cuadro 8

POBLACION EN EDAD LABORAL AL 31 DE DICIEMBRE POR GRUPOS DE
EDADES SELECCIONADOS, 1998-2002

(Porcentaje)
Afios Total 17-29 3049 50y més
1998 100 35,0 51,7 13,3
1999 100 33,8 52,8 13,4
2000 100 328 53,6 13,6
2001 100 31,5 54,7 13,8
2002 (30 de junio) 100 31,5 54,7 13,8

Fuente: cepDe-ONE, 1999d.

Otra caracteristica a tener en cuenta para el periodo 1998-2002 es que la poblacién
de nifios y j6venes de hasta 16 afios de edad descendi6 en algo més de 35.000 personas,
y también vari6 su composicién interna. El porcentaje de los nifios en edades de cursar las
ensefianzas preescolar y primaria —de cero a 11 afios— disminuy6, a diferencia de los
adolescentes y j6venes a los que le correspondia cursar la ensefianza media, cuyo niimero
se increment6 en alrededor de 92.000. De tal manera, la presién de la poblacién menor
de la edad laboral sobre los servicios de educacién estuvo asociada principalmente con la
educacién de segundo nivel.

La familia cubana tiende a ser pequefia. Datos de 1995 situaron el promedio de personas
por niicleo familiar a escala nacional en 3,4 con muy pocas diferencias entre zonas urbanas
y rurales (one-cepem, 1995). Esa fuente sefiala que 53,7% del total de las familias particulares
eran nucleares,? pero reconoce que 42% de la poblaci6n total residia en una diversidad de
niicleos extendidos.?* Aunque el matrimonio sigue siendo la forma més utilizada de constituir
familia, ha ganado importancia la unién consensual, sobre todo entre los j6venes. Han
aumentado también la nupcialidad y la divorcialidad. Todos estos elementos apuntan hacia
el crecimiento de las necesidades de vivienda y hacia los problemas de convivencia familiar
derivados del déficit habitacional.

Otras informaciones (iniE, 1998e), en este caso de 1997 y sobre el tamafio y composicion
socioeconémica de las familias urbanas, mostraron que aunque el tamafo promedio del
niicleo era de 3,4 personas, no podia inferirse que ésta fuera la dimensién del ndcleo
tipo. Casi la cuarta parte de los nicleos estaban conformados por tres miembros, algo mds
de 22% eran nicleos de dos personas y otro 22% eran nicleos de cuatro personas. Es
decir, 69% de los nicleos estaban constituidos por dos, tres y cuatro personas.

2 Familia compuesta por la pareja y sus hijos, matrimonios solos o alguno de los padres con sus hijos.
* Familias en que conviven varias generaciones de parientes.
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Otros resultados interesantes sobre la manera en que se componen las distintas
fuentes de ingresos monetarios en el dmbito familiar y cémo se distribuye la carga
demografica son los siguientes.

e En 26% de los niicleos familiares urbanos no habia ningin trabajador estatal y en el
74% restante vivia, al menos, un asalariado. Especificamente, 36% de los nicleos
contaba s6lo con un trabajador estatal, 26% con dos y 12% con tres 0 mds.

e El 12% de los ndcleos familiares urbanos estaba integrado por algdn trabajador no
estatal, incluidos los vinculados a empresas mixtas y otras asociaciones juridicamente
privadas asi como por los autoempleados.? En 10% de los niicleos habia un trabajador
no estatal conviviente y s6lo en 2% habia dos o tres.

o En cerca de 74% de los nicleos familiares urbanos no habia nifios entre cero y seis
anos, en 22% de los nicleos habia un nifio en estas edades y en 4% s6lo dos.

o El 43% de los nicleos urbanos en Cuba no contaba con personas inactivas
econémicamente.?® La distribucién de [os niicleos que tenfan personas no activas muestra
que 41% tenia una sola persona en esa situacion, 12% tenia dos y el restante 4% tenfa
tres 0 més.

» El60% de los nicleos familiares urbanos no tenfa personas pensionadas por la seguridad
social y 40% tenia al menos una.

o El 62% de los nacleos disponia de divisas.?”

Se han detectado otras caracteristicas relativas al funcionamiento interno del hogar a
partir de estudios con técnicas cualitativas (Zabala, 1999; Diaz, 1999). Asi, se sefala el
relevante papel de los ancianos en la vida familiar. A pesar de las dificultades que enfrentan
para convivir con los demés miembros del nicleo familiar, las personas de la tercera edad
asumen algunas tareas, como el cuidado de los nifos, quehaceres domésticos e incluso
actividades en apoyo al abastecimiento del hogar.

También se detecta una ampliacién de las redes familiares, en particular con parientes
emigrados; el respeto a la individualidad y a la autonomia de la pareja; menor respeto a la
figura adulta, especialmente de la madre y del padre como representantes del poder y de
la autoridad familiar, y enfrentamientos generacionales desde edades relativamente
tempranas, matizadas por las diferencias de sexo de los hijos, entre otros fenémenos.

3 Qtras formas de empleo no estatal, como la de los cooperativistas y el campesinado, quedaron en su
mayorfa fuera de la informaci6n por tratarse de una encuesta urbana. Ello explica lo bajo del porcentaje de
nicleos con trabajadores no estatales.

® Las personas no activas econémicamente son aquellas de 15 afios y més que no trabajan ni buscan empleo.
El grueso de este grupo son amas de casa, pensionados y estudiantes, aunque también puede tratarse de
adultos er edad laboral que ni trabajan ni estudian.

7 Esta informacién corresponde al aflo 1999. Véase iNnE, 1998e.
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A partir de los resultados definitivos del Censo de Poblacién y Viviendas realizado en
2002, podrén ampliarse las caracterizaciones y estudios sobre la familia y su dindmica.

D. Resultados de la politica social en los noventa

A partir de 1989, el modelo social estuvo sometido a los mayores retos desde su implantacién.
En primer lugar, el déficit de recursos impacté severamente la politica social, en un inicio por
limitaciones en los insumos para la prestacién de los servicios y posteriormente por el gradual
deterioro de la infraestructura.

En segundo lugar, algunas de las medidas macroeconémicas de la reforma y otras de
politica econémica, como la aplicacién de una dualidad monetaria y el mayor espacio
otorgado al mercado en la distribucién, tuvieron repercusiones directas en el funcionamiento
de la sociedad, incluida la ruptura del canal de movilidad social anterior. Adicionalmente,
la crisis econémica agudizé algunas dificultades del modelo social antes descrito que
fueron detectadas en la segunda mitad de los afos ochenta, tales como limitaciones del
sistema salarial y cierto grado de igualitarismo en el acceso al consumo.

Las primeras medidas de politica social adoptadas en 1990 fueron: mantener a los
trabajadores en sus empleos y conservar al menos sus ingresos nominales, aun en la etapa
de contraccién abrupta de la economia; realizar un ajuste gradual del empleo enmarcado en
un proceso de reajuste empresarial; garantizar los ingresos nominales a todos los pensionados
por el sistema de seguridad y asistencia sociales; trasladar la casi totalidad de los bienes de
consumo disponibles al sistema de racionamiento para buscar que la distribucién fuera lo
mas equitativa posible, y preservar al maximo los programas de salud y educacién.

Estas medidas tuvieron el propésito de proteger de la exclusién a los distintos grupos
de la poblacién y tratar de repartir entre todos el costo social del shock externo y del
ajuste que previsiblemente tendrfa que realizarse. Asi por ejemplo, aunque los salarios
reales se deterioraron como era previsible, el impacto del shock no se concentr6 en un
grupo de trabajadores que podrfan haber quedado desempleados. Posteriormente, las
medidas sociales mostraron una tendencia mds profunda de adaptacién y de basqueda de
una politica mas eficiente.?® Al respecto pueden distinguirse dos etapas, mismas que se
describen a continuacién.

Primera etapa (1993-2000). La bisqueda de eficiencia, expresada explicitamente en el
propésito de mantener los logros sociales a pesar de la contraccién de los recursos. Esto
implicé algunas variaciones en los objetivos de la politica social; transformaciones en el
diseno de los sistemas de prestacién de servicios; descentralizacién, modernizacién y
fortalecimiento de las instancias locales, asi como nuevos matices en la participacién de
instituciones sin fines de lucro en la gesti6n y financiamiento de la politica social.

3  Un anilisis de este tema puede consultarse en g, 1998d.
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En ese periodo se intent6 conservar los objetivos planteados; no obstante, el elemento
mds revelador de que se transitaba por una nueva etapa fue la politica de empleo.
Concebida como “de pleno empleo” y con financiamiento sélo estatal, se fue haciendo
més flexible, de tal manera que el empleo privado conté con un espacio mayor, se
admitia la existencia de un cierto nivel de desempleo y se reforzaba el papel del Estado
en la proteccién del desocupado. Todo esto tuvo impacto en los ingresos de la poblacién.

En el caso de la vivienda, por ejemplo, se limitaron las metas constructivas y se amplié el
mantenimiento y la rehabilitacién de los inmuebles. En general, los objetivos de la politica
en cada una de las esferas sociales se fueron precisando y se trazaron nuevas estrategias.

El campo laboral también es ilustrativo de las transformaciones en el disefio e
institucionalizacién de la politica. Un ejemplo es la aplicacion de sistemas especiales de
remuneracién en adicién al sistema salarial vigente como férmula para dirigir el pago por
resultados hacia las actividades generadoras de divisas. Se creé la llamada empresa
empleadora, encargada de negociar las condiciones de empleo, salario y seguridad social
entre el trabajador cubano y el empleador extranjero, lo que evit6, en las condiciones de
un mercado distorsionado, que los trabajadores no recibieran una remuneracién justa.
También propici6 que los beneficios de la inversién extranjera pudieran tener un mayor
despliegue social.

En materia de descentralizacién y diversificacién de los agentes que hacian la politica
social, se aplicaron mecanismos de gestién en que la escuela y el hospital adquirieron un
papel mas importante en el control de recursos. Paraleleamente se iniciaron y desarrollaron
programas de autoabastecimiento alimentario municipal y se descentralizaron hacia las
comunidades las acciones en vivienda, entre otras transformaciones. Asi, las organizaciones
sociales en la comunidad y las familias incrementaron su iniciativa y participacién en la
revitalizacién y recuperacién de los proyectos sociales.

También comenzaron a aplicarse nuevos instrumentos de financiamiento, como la
prestacién de servicios médicos a ciudadanos extranjeros y la docencia internacional de
posgrado, entre otros. Esta etapa de adecuacién de la politica social puede caracterizarse
por la bisqueda de eficiencia y de nuevas fuentes de recursos. En general, se promovié el
autofinanciamiento.

Segunda etapa (a partir de 2000). La politica social incorporé nuevos objetivos estratégicos
de desarrollo social a pesar de las dificultades econémicas ain existentes, pues de lo
contrario la sociedad no tendrfa la posibilidad de desarrollarse acorde con las caracteristicas
del mundo globalizado. Surgen asf objetivos de largo alcance, como los de “informatizacién”
de la sociedad y elevacion de |a cultura general de la poblaci6n. Lo significativo es que, a
pesar de las limitaciones de recursos de la economia, los nuevos programas se proponen
brindar oportunidades a todos sobre la base de aminorar los costos.

El programa de “informatizacién” tiene el objetivo de extender el uso de la computacién
desde edades tempranas y crear el potencial para que la informdtica pueda llegar a ser
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una herramienta imprescindible de la eficiencia econémica, la calidad y el desarrollo. Con

ese propdsito el Estado se responsabiliza de garantizar la ensefianza de la computacién en-

el nivel primario de educacién?® y ampliar la red comunitaria de los lamados Joven Club*®
para estimular la utilizaci6n generalizada de la computacién. Cabe resaltar que con esa
estrategia el Estado propicia que la poblacién tenga acceso a los medios informéticos con
independencia de sus ingresos, con el consecuente impacto positivo sobre la equidad.

Por otro lado, a partir del afio 2000 la politica social adopté un cardcter mas personalizado.
Sin renunciar a su universalidad, se inici6 una serie de acciones para evaluar mejor la
situacién del beneficiario potencial, seleccionarlo por esa via y conocer su situacién particular
o su estado de necesidad con la finalidad de atenderlo mas adecuada y eficientemente.

Un elemento central de la nueva concepcion es la institucionalizacién del trabajador
social, cuya funcién es detectar y evaluar los problemas de las familias en su comunidad
de trabajo. Ya se aplicé esta organizacién en la esfera de la alimentacién para localizar a
los nifios de hasta 15 afios de edad con bajo peso y en la asistencia social para adecuar la
atencién a los ancianos. Como se mostrard en el resto del estudio, esta nueva concepcién
de servicios mas personalizados se extiende paulatinamente a las distintas esferas de la
politica social. Surge asi un ndmero significativo de programas que irdn creando las
condiciones para que dicha politica sea m4s focalizada y sin transiciones traumaticas. Al
mismo tiempo, es de esperar que esto contribuya a aumentar su eficiencia y eficacia.

En otro orden de cosas, hay aspectos del modelo y la politica econ6mica mds reciente
que han impactado a la sociedad cubana en diversas esferas, pero en especial en cuanto
ala equidad. Los més importantes son la dualidad monetaria y la segmentacién de mercados
de bienes y servicios de consumo.’* Una aproximacién al impacto de esos aspectos sobre
las familias se obtiene con el andlisis del llamado modelo de ingreso-consumo, que
caracteriza el mecanismo de formacién de los ingresos de las familias segln sus fuentes
de procedencia —laborales y no laborales—y las vias de acceso al consumo disponible, a
cuenta del trabajo y por redistribuciones del Estado (Ferriol, 2001a). Lo anterior resulta
vital para comprender la eficiencia econémica que puede estar asociada a la retribucién
por el trabajo, el grado de satisfaccién de las necesidades que alcanzan los distintos
grupos sociales y la equidad resultante.

En los afos ochenta, el 80% de los ingresos de las familias se correspondia con los
salarios (Quintana, 1991) y a partir de 1981 se legisl6 un sistema salarial Gnico en el cual
la remuneracién de los trabajadores se centr6 en la calificacién obtenida y la experiencia

® En 2002 el 100% de las escuelas primarias estaba incorporado al Programa de Computacién educativa, con
una relacién de 45 alumnos por computadora como promedio.

® Son instalaciones para acceder a medios de computacién. Existen unos 300 centros en todos los municipios
del pais con 10 maquinas por centro como promedio y algunos de ellos cuentan con Internet.

7 Se ha denominado mercado segmentado aquel en que se forman estratos donde existen diversas formas de
acceso para los compradores y vendedores; rigen distintas reglas para la formacién de los precios; se
utilizan diferentes monedas para las transacciones y, en general, difieren los mecanismos para captar los
margenes que se generan.
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laboral. Los salarios mds elevados sélo superaban en 4,5 veces los mds bajos, como
resultado de la ubicacién de los trabajadores segtin un calificador de cargos uniforme. De
esta forma se establecieron reglas muy claras de movilidad social ascendente vinculadas al
trabajo y a la formacién educacional; adicionalmente, el Estado se convirtié en el principal
proveedor de los ingresos familiares, pues 95% de los ocupados eran trabajadores estatales.
No debe olvidarse que, junto a ello, los ingresos por la propiedad eran minimos y los
ingresos por la seguridad social estaban virtualmente al alcance de todos, porque el sistema
abarcaba a la totalidad de los trabajadores asalariados.

El consumo se basaba principalmente en ofertas provenientes del Estado. Como se
mencioné anteriormente, la parte a la que se accedia a cuenta de los ingresos tenia, en
comparacién con otras sociedades, menor importancia, pues se disefié un acceso gratuito
o subsidiado a la satisfaccion de necesidades consideradas basicas, incluidos los servicios
sociales tecnolégicamente complejos y costosos.

En ese modelo, un tercer elemento clave fue el mantenimiento de un tipo de cambio
sobrevaluado. Aunque los precios internacionales de los bienes importados crecieron, el
Estado asumi6 esos incrementos como subsidios a las empresas y mantuvo bajos y estables

- los precios de los articulos de consumo, al igual que los salarios. Ello explica por qué en los

afos noventa se observa una brecha tan pronunciada entre el nivel de los salarios en Cuba
y el del resto de los paises de la regién latinoamericana.

En esas condiciones, la sociedad tendia a la homogeneizacién. Investigaciones
realizadas, incluso por especialistas internacionales, situaron el coeficiente de Gini para
Cuba en 0,22-0,25 en 1986, lo cual indica que se trataba de una de las sociedades més
equitativas de la regi6n (Zimbalist, 1986). También en esos afos los resultados de las
investigaciones mostraron que se habia eliminado la pobreza como fenémeno social
(Rodriguez y Carriazo, 1987).

A fines de los afios ochenta, el modelo antes descrito mostré algunas dificultades.
Estudios efectuados concluyeron que el sistema salarial requeria modificaciones. La fijacién
de niveles de retribucién en un intervalo tan estrecho y lo elevado de la proporcién fija
del salario, entre otros aspectos, no permitian reflejar los distintos esfuerzos laborales,
resultados y talentos. Tampoco se reconocia adecuadamente el aporte de las diversas
actividades econémicas, lo cual afectaba la capacidad de estimulaci6n salarial (Andujar y
otros, 1993).

Otra dificultad detectada fue que se habia incrementado considerablemente el
consumo por vias gratuitas o subsidiadas, con lo que se limit6 el acceso a cuenta de los
ingresos monetarios (Quintana, 1991). Esta situacién acentué las dificultades del salario
como estimulo laboral.

Los problemas se agudizaron con la crisis econémica de 1989 al contraerse abruptamente
la oferta de bienes y servicios y adoptarse las medidas iniciales de proteccién social y de
carécter universal antes apuntadas. Esas medidas, instrumentadas con la finalidad de evitar
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la exclusion y obtener el consenso social necesario para ejecutar las transformaciones
econdmicas, tuvieron, sin embargo, algunos efectos adversos. Resultados de estudios
efectuados en esos afios mostraron que, hasta 1994, habia un alto nivel de subempleo
oculto, desestimulo a la bdsqueda de empleos formales, selectividad en la aceptacién de
los empleos, elevada fluctuacién laboral, alto ausentismo y descenso de la edad promedio
de retiro (véase Ferriol y otros, 1991; cerss, 1991 y Ferriol, 1996a).

Adicionalmente, a causa de la excesiva liquidez monetaria acumulada en la poblacién
y la contraccién abrupta de la oferta para el consumo por los canales formales, crecié la
economia informal en la que se manifest6 el proceso inflacionario.

Al arribar al afio 2000, el modelo de ingreso-consumo mostré nuevas caracteristicas
que lo distinguieron sustancialmente del de los afios ochenta.

Los ingresos de las familias diversificaron sus fuentes: ademds de los salarios, se
establecieron pagos en divisas, en moneda nacional y en especie derivados de sistemas
especiales de estimulacién laboral que fueron aplicados como complemento al sistema
salarial en actividades seleccionadas por su papel en la recuperacién econémica. También
vinculado al trabajo, creci6 sustancialmente el autoconsumo de alimentos por el despliegue
de producciones vinculadas a organizaciones empresariales y otras entidades urbanas,
ademds de que se incrementaron los ingresos monetarios de trabajadores independientes
en mayor medida que en los afios ochenta.

Con estos cambios en |a formacion de los ingresos laborales, los resultados de la actividad
econdémica, el reconocimiento logrado en el mercado, el esfuerzo individual, la responsabilidad
y el talento propician mejores remuneraciones que en el pasado. Es decir, en comparacién
con los afos ochenta, si bien ha descendido el porcentaje de los ingresos vinculados a la
actividad econémica en el total de los ingresos familiares, en cambio se han incrementado
la importancia y el caracter estimulante de las remuneraciones por el trabajo.

Como se explicard en el capitulo sobre el empleo, ha variado también la estructura de
las remuneraciones de los trabajadores y se ha ampliado la desigualdad. En particular, hay
un segmento de trabajadores no asalariados que percibe ingresos sumamente elevados, y
por las caracteristicas de su actividad al parecer se trata de pequefios propietarios no
reconocidos como tales por la institucionalidad.

Junto a ello, contindan las transferencias por gratuidades y subsidios provenientes del
Estado, principalmente las derivadas del sistema de racionamiento de alimentos y los
servicios de salud, educaci6n, seguridad y asistencia sociales.?* Ademés, los hogares
obtienen otros ingresos no relacionados con el trabajo, como son ayudas monetarias y en

2 La legislacién sobre el trabajo privado s6lo contempla el empleo de familiares y no el trabajo asalariado.
3 En este estudio no se han adicionado a los ingresos de la poblaci6n las imputaciones por la propiedad de
la vivienda.
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especie de otras familias y las remesas del exterior.® Estas dltimas, por lo elevado del tipo
de cambio, tienen un peso que resulta excesivo para lograr un mejor desempefio
econémico en las condiciones del proyecto social, toda vez que debilita el papel del
trabajo como fuente de bienestar econ6mico.

El consumo se ha recompuesto y diversificado en cuanto a sus fuentes de oferta, surtido,
precios y calidad (ceaL, 2003f). En el mercado de bienes en moneda nacional sigue existiendo
el racionamiento de alimentos a precios de subsidio, que llega a todas las familias. A esto se
adicionaron diversos tipos de mercados agropecuarios, de productos del mar, industriales y
artesanales a precios libres o regulados con base en la oferta y la demanda.?

En el mercado de servicios en moneda nacional se mantienen ofertas subsidiadas, a
precios fijos y a precios libres. Estd compuesto por una amplia red estatal de servicios,
tales como electricidad, agua, combustible doméstico, estatales y privados de alimentacién,
reparaciones de equipos y servicios de belleza, entre otros.

Funciona también el mercado de bienes y servicios en divisas, en su mayoria estatal,
en el que los precios se conforman con la adicién de un margen variable con fines
recaudatorios al precio de compra de la tienda.

Por dltimo, existe un mercado informal de bienes y servicios de consumo que propicia
actividades ilegales. Todo ello ha creado un mercado de consumo segmentado, lo que
imprime complejidad a su regulacién. Esas caracteristicas de segmentacién estdn siendo
utilizadas por el Estado con fines de redistribucién hacia los grupos de menores ingresos y
como una forma de regular los precios. Asi, por ejemplo, un porcentaje de lo recaudado
por el mark-up que se aplica en las tiendas en divisas es utilizado por el Estado para
financiar importaciones de alimentos que completan la canasta basica de las familias.
También se planifican y ejecutan intervenciones estatales en las ofertas de bienes para
tratar de influir sobre los precios de productos muy demandados por la poblacién de
menores ingresos.

El tercer eje de cambio relevante respecto al modelo de acceso al consumo de los
afnos ochenta es la existencia de un mercado de divisas en la esfera de la poblacién, para
que las familias que no tienen una fuente directa de délares puedan acceder a los segmentos
del mercado que funcionan en esa moneda, y viceversa. La dificultad es que el tipo de
cambio resultante no recoge el poder de compra de la moneda nacional en la totalidad
del mercado de consumo. En esa cotizacién de la divisa no participan los bienes y servicios
a los que se accede de forma gratuita o con subsidios en moneda nacional, los que en
Cuba constituyen un porcentaje importante del total del consumo. Por ese motivo, el tipo
de cambio tiende a subvalorar 1a moneda nacional més alld de su poder econémico real,
lo que magnifica las dificultades para acceder a los consumos que se realizan en divisas.

* Para mayor ampliacién de carcter metodolégico, véase Gonzdlez, 1999.
% Para una descripcion detallada del mercado de consumo en Cuba, véase ceraL, 2003a.
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En el cuadro 9 se ofrecen los resultados de estudios realizados para cuantificar cémo han
variado las vias de acceso al consumo.3®

Cuadro 9

ESTRUCTURA DEL COgSUMO TOTAL DE BIENES Y SERVICIOS, 1980-1999

(Porcentaje)
1980 1985 1991 1999 a/
A cuenta del trabajo 56 49 47 60
Vias redistributivas 44 51 53 37
Servicios a la poblacién 29 36 32 23
Seguridad social 7 6 9 9
Subsidio salarial (subempleo) - 1 6 2
Subsidio a canasta bésica 8 8 6 3
Otras - - - 3

Fuente: Quintana, 1991 y Ferriol y otros, 2000.
a/  Atipo de cambio oficial de 1 por 1.

Como se observa, en 1999 el 60% del consumo total de bienes y servicios se obtuvo a
cuenta del trabajo, porcentaje que debe resultar menor al considerar un tipo de cambio més
fundamentado econémicamente. En un andlisis realizado sobre el mercado laboral y el
desempefio macroeconémico se pudo constatar que hasta 1999 la dindmica positiva de la
productividad del trabajo estuvo correlacionada, principalmente, con el incremento de las
remuneraciones laborales medias reales (Ferriol, 2001b). Se puede afirmar, por tanto, que
las transformaciones implementadas en los afios noventa comenzaron a rectificar las
desproporciones que, en cuanto al papel del trabajo en el acceso al consumo, fueron
detectadas en los afios ochenta.

No obstante, aunque el consumo a precios constantes de 1997 se incrementé en 3%
como promedio anual durante el periodo 1998-2002 (ong, 2003), la magnitud no ha
recuperado los niveles de 1989. Subsisten por tanto dificultades en cuanto al volumen,
pero también en relacién con la estructura de la oferta para el consumo. Esto limita la
satisfaccion de algunas necesidades bésicas y no bésicas, principalmente en las ramas del
transporte, los servicios de reparacién de viviendas y el equipamiento del hogar.

Ademés, el grado de dolarizacién del consumo, calculado como la proporcién del consumo
pagado® de bienes y servicios que se ejecuta en divisas, resulta excesivo por lo elevado del
tipo de cambio vigente. Esta situacion genera un aumento de la desigualdad social entre las
familias con fuentes de ingresos en divisas y aquellas que no tienen acceso a dichas fuentes.

¥ La metodologia para la estimacién de las vias de acceso al consumo fue propuesta por Quintana (1991).
¥ Se refiere al consumo al que se accede por transacciones monetarias.
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En otro orden de cosas, el nuevo modelo de ingreso-consumo ha propiciado tendencias
positivas en el proceso de saneamiento financiero interno, lo cual se ha reflejado, en
primer lugar, en la dindmica decreciente del indice de precios al consumidor respecto a
los peores afios de la crisis, en particular en los mercados libres mas consolidados. No
obstante, entre 1997 y 2001 este indice mantuvo una tendencia a la estabilidad y se
increment6 en alrededor de 7% en el afio 2002. En segundp lugar, también se obtuvieron
resultados positivos en la estabilidad del tipo de cambio nd'oficial, aunque se registr6 una
depreciacién a fines de 2001 que situ6 el tipo de cambio en 26 pesos por d6lar partiendo
de una tasa de 21 pesos.

Griafico 9
CUBA: iINDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR, 1994-2002
(Moneda nacional)
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Fuente: ONE.

El monto real de gastos de carécter social a precios de 1997 tuvo una dindmica
ascendente de 8,2% como promedio anual entre 1998 y el 2002, con lo cual su porcentaje
respecto al piB creci6 de 24,6% en 1997 a 30,8% en el 2002. En promedio, el gasto por
habitante se increment6 7,9% anual en el mismo periodo.

Los gastos primarios, es decir, aquellos dedicados al desarrollo de la educacién, la
salud, la cultura, el deporte, la vivienda y los servicios comunales se incrementaron en
9,7% como promedio cada afio. Las transferencias por seguridad social, asistencia social y
subsidios de precios a los productos de la canasta racionada familiar aumentaron en 5,6%.

® Para calcular los gastos sociales reales se utiliz6 el deflactor del pis.
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Esos elevados crecimientos, en el marco de un riB cuyo dinamismo fue de 3,4% en
1998-2002, demuestran la prioridad concedida a la esfera social en esos afos. En el
grafico 11 se compara la magnitud relativa del gasto con los paises de América Latina.
Resalta que el esfuerzo para dedicar ese monto a lo social —en términos de porcentaje
del PB— es muy superior al de todos los paises de la muestra.®

Griéfico 10
CUBA: PRESUPUESTO REAL DE CARACTER SOCIAL, 1997-2002

(Millones de pesos)

1997 1998 1999 2000 2001 2002

O Gasto social B Primario B Transferencias

Fuente: Elaboraciones a partir del Anuario Estadfstico de Cuba, 2002.

® Aunque el pB no es el mejor indicador para medir el valor agregado por los servicios gratuitos
—predominantes en el caso de Cuba—, pues s6lo computa el gasto para la provisién de dichos servicios.
Los estudios efectuados para construir un indicador que mida mejor el gasto social y su valor agregado en
condiciones no mercantiles brindan como resultado que el porcentaje de gastos sociales respecto al
producto serfa atin mayor (mep, 2002).
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Grifico 11

PAISES SELECCIONADOS DE AMERICA LATINAY EL CARIBE:
GASTO SOCIAL, 2002

(Por habitante y como porcentaje del PIB)
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Fuente: Panorama social de América latina (Sintesis) y Anuario Estadistico de Cuba, 2002.

En el cuadro 10 se aprecia que se destinan a la educacién recursos de manera sostenida,
en correspondencia con el lugar central que ocupa este sector en la politica social y en la
estrategia general.

También se incrementaron los recursos destinados a la salud, inicialmente para revitalizar
las actividades hospitalarias, estomatolégicas, de 6pticas y otras que se afectaron con la crisis.
En los dltimos afios se han incorporado nuevos programas para descentralizar en la atencién
primaria un grupo de servicios médicos de mayor complejidad que anteriormente sélo se
prestaban en la red de hospitales.

A partir de 2000, los programas restantes se sustentan en recursos que se destinan
sobre todo a la cultura, la asistencia social y la alimentacién en afios especificos.



POLITICA SOCIAL Y DESARROLLO: UNA APROXIMACION GLOBAL

Cuadro 10

TASAS DE VARIACION ANUAL DEL GASTO SOCIAL REAL, 1998-2002

(Porcentaje)

1998 1999 2000 2001 2002 1998-2002

acumulada
Gasto social total 48 9,5 102 7,1 101 8,2
Educacién 25 17,2 126 11,1 13,7 11,3
Salud 43 116 66 48 47 6,5
Vivienda y servicios comunales 14,5 17,0 9,7 6,5 3,3 10,1
Cultura 1,2 94 204 306 246 16,7
Deportes 2,3 8,0 105 16 17,7 7.9
Seguridad social 29 1,2 16 29 3,8 1,8
Asistencia social 6,2 4,8 11,6 18,3 809 21,6
Subsidio a la canasta basica 05 20 479 29 7.3 10,9

Fuente: Elaboraciones a partir del Anuario Estadistico de Cuba, 2000.

No obstante lo positivo que resulta, el financiamiento creciente dedicado a la
politica social ha tenido una dificultad derivada de la existencia de dualidad
monetaria. El grado de centralizacién que prevalece en la circulacién de la divisa
acota, en la prdctica, la descentralizacién implantada para el financiamiento corriente
en moneda nacional.

E. Pobreza y desigualdad

El tema de la pobreza en Cuba resurgi6é con la crisis de los afios noventa. El favorable
desempefio econ6mico que se registr6 entre los afios 1975 y 1985; la integralidad y
universalidad de los programas sociales que lograron niveles muy elevados de cobertura; los
resultados del desarrollo social alcanzado, observables en el nivel de los indicadores sociales,

y el proceso de acercamiento de las condiciones de vida de las familias a lo largo de la Isla
sustentaron a mediados de los afos ochenta la tesis de que la pobreza se habia erradicado en
el pais (Rodriguez y Carriazo, 1987).

Crisis y reforma han sido procesos con impactos diferenciados sobre los grupos sociales.
Durante la crisis tomaron auge actividades vinculadas a la economia sumergida, mientras
que las familias que se han logrado insertar en las actividades generadoras de divisas han
contado con mayores oportunidades. En general, las unidades familiares desplegaron
diversas estrategias para contrarrestar la caida en su nivel de vida y para lograr una reinsercién
social, con mds o menos éxito de acuerdo con sus activos.
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Los estudios sobre pobreza en Cuba son relativamente escasos (Mufioz, 1992; Balifio y
Hernandez, 1993; Torres, 1993; Ferriol y otros, 1997; Ramos, 1999; Colectivo de autores
INIE-ONE, 2003), pero todos ellos muestran que en los afios noventa habia una franja de poblacién
con ingresos insuficientes. Sin embargo, esa poblacién disfruta de una garantia de acceso a
los servicios de educacién, salud, seguridad y asistencia sociales que es muy elevada.®

Por tanto, es necesario completar las estimaciones de pobreza de ingresos con un
enfoque de necesidades bésicas insatisfechas para poder arribar a valoraciones comparables
en el entorno internacional. En este sentido, las prestaciones que se garantizan a toda la
poblacién para satisfacer sus necesidades basicas son las siguientes:

¢ lLadisponibilidad de alimentos que cubren como minimo 50% de los requerimientos
nutricionales, a precios subsidiados. Acceso a otras vias subsidiadas de alimentaci6n
por su estado de vulnerabilidad o necesidad.

¢ Laatenci6n permanente de un médico en la comunidad con funciones preventivas
y curativas —servicios primarios— y la opcién de proporcionar servicios especializados
de alta tecnologfa disponibles en el pais, todo de manera gratuita.

e La atencién médica mensual de la gestante y el menor de un afo, incluido cualquier
tipo de servicio requerido.

¢ la educacién bésica —que comprende nueve afos de estudios— y la garantia de
poder continuar la formacién también de manera gratuita a fin de prepararse mejor
para obtener un empleo.
Estudios de nivel superior totalmente gratuitos.
Un sistema de pago ventajoso para la adquisicién de una vivienda.

Estos beneficios son superiores a los niveles considerados como criticos en la regién
latinoamericana para valorar un hogar cuyos integrantes tienen necesidades bésicas
insatisfechas.*' Incluso, en la regién en ningin caso son considerados necesidades
basicas los estudios superiores, los tratamientos médicos complejos ni la posesién de
una vivienda.*

Por eso en Cuba se propuso el concepto de poblacién en riesgo (Ferriol y otros,
1997), que se refiere a los sectores con ingresos insuficientes para adquirir una canasta
basica de bienes, alimenticios y no alimenticios, pero que al mismo tiempo disfrutan
de una proteccién cualitativamente superior a la que reciben los latinoamericanos
pobres. Esta proteccién se da garantizando el acceso a servicios gratuitos y subsidiados
que no son considerados como indispensables en los demés paises de la regién. Las

© Una resena sobre pobreza en Cuba puede consultarse en Ramos, 2003.

4 Un estudio completo sobre la utilidad y las aplicaciones del método de las necesidades bésicas insatisfechas
en América Latina para los estudios de pobreza puede consultarse en cepa, 2001b.

2 En los estudios realizados en la regi6n se incorporan indicadores sobre fa calidad de la vivienda y sus
condiciones sanitarias, cuestién-que se podr4 adicionar en el caso de Cuba al disponerse de los resultados
del Censo de Poblacién y Viviendas de 2002.
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transformaciones generadas por los nuevos programas sociales para brindar servicios
mds personalizados y enfocados hacia los que mds lo necesitan permiten suponer que a
partir de 2001 esa distincién se acentuara.

La poblacién en riesgo mostré inicialmente la dindmica que se observa en el grafico 12.4

Grifico 12
CUBA: POBLACION EN RIESGO DE POBREZA, 1988-1996
(Porcentaje, zona urbana)
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Fuente: Colectivo de autores iNIE-CiEm, 1997.

Entre 1988 y 1996 el porcentaje de la poblacién urbana en situacién de riesgo
aumentdé en mds del doble. La brecha de riesgo (P1) indica que en ambos afios la
mayorfa de la poblacién con ingresos por debajo de la linea considerada poseia ingresos
cercanos a la misma. No obstante, el deterioro del indice de brecha fue mayor que el
de incidencia de riesgo, o dicho en otros términos, entre 1996 y 1988 la brecha entre
los ingresos de la poblacién en riesgo y la linea de pobreza aument6.

4 Estos tres indices se refieren a una clase de medidas aditivas de pobreza desarrolladas por Foster, Greer y
Thorbecke, 1984. PO expresa la proporcién de la poblacién con ingresos por debajo de la linea de
pobreza; P1 mide la brecha entre los ingresos medios de los pobres y la linea de pobreza, mientras que P2
mide la intensidad de la pobreza, que es sensible a la distribucién de los ingresos entre los pobres.
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El efecto de la contraccién de la economfa se reflejé con mayor agudeza en la regién
oriental del pais, donde vivia 30% de la poblacién urbana, de la cual 22% se encontraba
en riesgo de no satisfacer necesidades basicas. No obstante, durante ese periodo la regién
occidental y Ciudad de La Habana, con el 20% y el 26% respectivamente de la poblacién,
mostraron un mayor deterioro en la incidencia de riesgo.

Estimados realizados para Ciudad de La Habana indicaron también que la situacién
entre 1990 y 1995 fue mds critica.

Recuadro 2

MEDICION DE LA POBREZA DE INGRESOS EN CUBA

Para la medicién de la poblacion en riesgo se opté por utilizar el método del ingreso
adecuandolo a las caracteristicas de la sociedad cubana. Desde un punto de vista
metodoldgico, los principales aspectos tomados en consideracion para adecuar la
metodologia fueron los siguientes:

— Laexistencia de mercados segmentados, con distintos niveles de precios y acceso.

— La circulacion legal de dos monedas en el pais y la presencia de ingresos
monetarios de las familias en ambas monedas.

- Elfuncionamiento de dos tasas de cambio: una oficial y otra no oficial, ninguna de
las cuales refleja el poder de compra de la moneda local en la totalidad del mercado
de bienes de consumo y servicios.

— La presencia de un mercado informal de productos, servicios y moneda de
cierta importancia.

El método empleado fue calcular —para 1996— el costo y aporte nutricional de los
alimentos distribuidos por el racionamiento, la alimentacién social y el
autoabastecimiento a precios regulados; se supuso que el resto de la canasta basica
de alimentos (en términos de energia, proteinas y grasas) se completa en los mercados
libres. La canasta basica de alimentos utilizada fue la mas reciente dictada por el Instituto
de Nutricion e Higiene de los Alimentos en 1995.

La actualizacién del costo de la canasta basica para afios posteriores a 1996 se
realiz6 a partir de los estimados del indice de precios al consumidor.

Fuente: iNE-CIEM, 1997.
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Cuadro 11

POBREZA DE INGRESOS EN LA CIUDAD DE LA HABANA, 1988-1996

(Porcentaje)
Afios PO P1 P2
1988 43 1,2 0,4
1995 20,1 5,2 1,8
1996 11,5 3,0 1,1

Fuente: INIE-CIEM, 1997.

Esa dindmica, creciente durante la crisis y decreciente en la fase de recuperacion
econdmica, encontré explicacién en el incremento de la desigualdad de los ingresos

monetarios, pues el comportamiento de los ingresos medios tuvo el efecto de compensar
esa tendencia.*

Grifico 13

PAISES SELECCIONADOS DEAMERICA LATINAY EL CARIBE: POBREZA URBANA,
2001-2002

(Porcentaje de la poblacién)

Uruguay Colombia Cuba Panama Ecuador

Fuente: cepal, 2003 e iNig, 2001.

# Para ampliar sobre cuestiones conceptuales y metodolégicas asociadas al modelo social de Cuba, puede
consultarse PnUD, 1998.
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En 1999 los estimados realizados —no completamente comparables con los
anteriores— sitdan el porcentaje de poblacién en riesgo, también para la zona urbana, en
un 20%.% Célculos preliminares para el aiio 2001 confirman la resistencia al descenso del
porcentaje. Este nivel de pobreza de ingresos se sittia entre los mas bajos de la regién
latinoamericana.

Para el afio 2001 un estudio sobre pobreza en Ciudad de La Habana brindé las
caracteristicas socioeconémicas y sociodemogréficas de las familias en dicha situacién
comparandolas con las de ingresos elevados, lo que sugiere un grupo de factores asociados
a esta situacion de desventaja (iNnte-ONg, 2003).

En primer lugar, se trata de familias con una carga demogréfica elevada. En el decil
1 de ingresos 39% de las familias tenfan nifios y 45% tenfan adultos mayores en su
composicién. En el decil 2 estas proporciones eran de 29% y 52% respectivamente.
En el decil 9 sélo 14% de las familias tenfan nifios y 45% estaban compuestas por
adultos mayores. Algo similar sucedia con la presencia de adolescentes. A esto se
agrega la existencia de 10% de familias conformadas sélo por ancianos en casi todos
los deciles, lo que incrementa la vulnerabilidad familiar en los deciles de menores
ingresos.

También era muy diferente el aprovechamiento que realizan los hogares del potencial
laboral. En el decil 1, 40% de las familias no tenia ningin miembro activo econémicamente,
ademds de ser el decil con la proporcién mayor de personas dedicadas a las tareas del
hogar. En el decil 2 la situacién ante el empleo de los miembros del hogar era mejor, pero
muy a la zaga del decil 9, en el que s6lo 13% de las familias no tenfa personas activas
econ6micamente. '

Las caracteristicas de la insercién laboral también tuvieron una influencia decisiva
en la situaci6n de pobreza. Las familias en riesgo concentraban el grueso de la poblacién
desocupada, que aunque es de poca magnitud en el pais, incide en la economia
familiar. Ademds, y como promedio, los asalariados de este sector devengaban los
ingresos laborales mas bajos del pais. Es decir, se observé que la situacién laboral y la
actividad econémica desempefiada determinan, junto a la composicién etaria de la
familia, su posicién de desventaja. Esto no es ajeno al hecho de que la escolaridad
promedio de las familias pertenecientes a los deciles de menores ingresos, aunque es
elevada y cercana a los 10 afos de estudios, es menor que en los deciles de mayores
ingresos.*

% La estimaci6n realizada partié de la Encuesta sobre la Situacién Econémica de los Hogares de 1999. Su
principal aporte respecto a estudios precedentes fue tomar en cuenta, dentro de la distribucién, los
ingresos no monetarios derivados de los sistemas especiales de pago a trabajadores vigentes en el pafs, asf
como cuantificar la distribucién de las transferencias a los hogares por gratuidad en los servicios de
educacién y salud a partir de conocer el uso que de esos servicios se report6 en la encuesta.

% L a escolaridad promedio de la familia se calculé como el nimero de afos promedio de estudios concluidos
por las personas de 15 afios y mds.
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Lo anterior evidencia la necesidad de lograr un crecimiento econémico, condiciones
transparentes de funcionamiento del mercado laboral y una politica social con acciones
dirigidas a la poblaci6n en riesgo de pobreza.

La vulnerabilidad constituye un aspecto a considerar en la sociedad cubana actual, al
modificarse la estructura de oportunidades y crearse una heterogeneidad en las
condiciones de vida de la poblacién. A raiz de esta situacién, se desarrollaron estudios
orientados a evaluar el impacto en los grupos sociales que mostraron una mayor
vulnerabilidad a los procesos de cambios. Entre ellos destacan las investigaciones cualitativas
sobre la familia, los j6venes, los nifios y los beneficiarios de la asistencia social, entre otros
(iciopi, cips, cea, 1989).

Los estudios cualitativos han constatado la interrelacién de factores demogréficos y
socioeconémicos con estructuras de valor y comportamientos que agravan la vulnerabilidad
de las familias y grupos estudiados. Entre los rasgos comunes se mencionan: condiciones
precarias de vivienda, bajo nivel educacional de los adultos, presencia de conflictos
intrafamiliares y desigualdad de género en el funcionamiento familiar (Zabala, 1997; Diaz,
B, Guasch, |y Vigaud, B., 1990).

El estudio efectuado en Ciudad de La Habana arriba citado confirmé que en 2001 la
vulnerabilidad era una de las caracterfsticas de una franja importante de la poblacién, pues
las familias de los deciles de ingresos del 3 al 5 mostraban caracteristicas similares a las de
menores ingresos. Algunas de esas caracteristicas eran la presencia de nicleos con ancianos
solos, la convivencia con enfermos crénicos, el menor aprovechamiento del potencial
laboral y la concentracién de los desocupados.

Por dltimo, resulta importante conocer las manifestaciones de la poblacién en torno a
su situacién socioeconémica; el estudio realizado para la capital de| pais enriquece la
comprensién sobre esa cuestién (Ine-ONg, 2003). A una muestra representativa de las
familias se le pregunté cudles eran los tres principales problemas que afectaban su vida
cotidiana. De las respuestas proporcionadas, la insuficiencia de ingresos resulté el problema
que se sefial6 en mayor porcentaje, segtin se muestra en el cuadro 12.

En segundo lugar se aludié a problemas de insuficiente alimentaci6n y, en tercer lugar,
al deterioro de la vivienda y la escasez de transporte pablico. Resalta el hecho de que un
reducido porcentaje hizo alusi6n a situaciones de desproteccién, insuficiente educacién y
desempleo.

La desigualdad de ingresos fue también un tema emergente en los noventa. Aun asf,
la poblacién cubana continué siendo la de menor desigualdad en América Latina y El
Caribe, lo que fue apuntado por la cepaL en el informe presentado en su Vigesimoctavo
periodo de sesiones (cepaL, 2000a).

Los estimados més recientes de la desigualdad de ingresos monetarios, medida por el
coeficiente de Gini, la situaron en 0,38 para la zona urbana en el periodo 1996-1998.
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Cuadro 12
LOS TRES PRINCIPALES PROBLEMAS QUE AFECTAN LA VIDA COTIDIANA, 2001

(Miles de respuestas)

Respuesta 1 Respuesta 2 Respuesta3  Total Estructura

porcentual
Insuficientes ingresos 339,2 572,3 103,5 1015,0 27
Insuficiente alimentacién 867,5 0,5 0,6 868,6 23
Deterioro de la vivienda 128,3 248,7 234,7 611,7 16
Escasez de transporte 82,5 208,1 300 590,6 16
Enfermedad 146,9 174,6 0 321,5 8
Problemas de convivencia 8,2 19,7 47,7 75,6 2
Insuficiente calificacion 2,1 7,2 20,6 29,9 1
Desprotegido ante necesidad 0,6 6,6 16,9 24,1 1
Desempleado 4,3 16,4 299 50,6 1
Ninguno 147,3 0 0 147,3 4
No responde 56,7 0 0 56,7 1
Total 1783,6 1254,1 7539 3791,6 100

Fuente: iNie-one, 2003.

El principal factor asociado a la mayor desigualdad de ingresos monetarios es poseer
una fuente estable de ingresos en divisas. Elio responde a que algunos bienes de consumo
esenciales como los articulos de higiene y limpieza personal, entre otros, s6lo se ofertan
en el mercado racionado en cantidades insuficientes o en el mercado en divisas, por lo
que aquellas familias sin ingresos frescos en esta moneda deben asimilar el incremento
de precios que supone la adquisicién de la divisa en el mercado monetario. Estimados
efectuados sobre la sensibilidad del coeficiente de Gini a un proceso de apreciacién de la
moneda nacional permiten situar ese prop6sito como uno de los mas promisorios para
disminuir la desigualdad social.

Sin embargo, la consideracién de las transferencias del gobierno en alimentacion,
educacién, salud, seguridad y asistencia social, entre otros, provenientes de familiares y
amigos, contrarrestan la desigualdad de ingresos monetarios primarios. En el cuadro 13 se
muestra cémo se distribuyen esas transferencias a partir de la encuesta sobre la situacin
econémica de los hogares de 2001.

Las transferencias por utilizacién de los servicios de salud y educacién son progresivas, y las
del sistema de seguridad social y los subsidios de precios a los productos de la canasta bésica
tienen un comportamiento neutro respecto a la distribucién de ingresos monetarios primarios.
Aunque la distribuci6n de las transferencias que se muestra tiene el efecto de disminuir el
coeficiente de Gini, pues su magnitud es relativamente elevada en las zonas urbanas, existen
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Griaficol4

PAISES SELECCIONADOS DE AMERICA LATINA Y EL CARIBE: COEFICIENTE DE GINI,
ZONA URBANA, 1999

Bolivia Colombia Cuba Ecuador Panama Uruguay

Fuente: cepat, 2003c y Ferriol, 2001.

reservas para que estos beneficios favorezcan en mayor medida a los mas necesitados, por lo
cual la politica social en esas esferas puede adecuarse. Los programas de asistencia social mas
personalizados y con beneficios en especie y servicios constituyen transformaciones en esa
direccién.

Un estudio reciente exploré, por medio de un andlisis contrafactual, cual hubiera sido
el nivel de pobreza y desigualdad para el afio 1999 si algunas condiciones del comercio
internacional hubieran sido distintas, o si se hubieran aplicado politicas domésticas
alternativas manteniendo las restantes condiciones de la economia de ese afio. Este ejercicio
permite extraer conclusiones sobre qué medidas de politica econémica podrian ser més
efectivas para aminorar la pobreza.*

“ El trabajo disei6 un modelo de equilibrio general para la economia cubana. En este tipo de modelos
subyace el enfoque neocldsico. No obstante la adecuacién que se realizd, los autores apuntan que al
establecer las relaciones y pardmetros del modelo se asumen determinados supuestos que reflejan con
mayor o menor fidelidad las caracteristicas reales de la economfa, lo cual se tuvo en cuenta en la interpretacion
de los resultados. La metodologia de microsimulaciones utilizada concentra la atencién en los impactos
asociados al mercado de trabajo. Es decir, recoge los efectos de los cambios en la tasa de participacion
econémica, en la tasa de desempleo, en la estructura del empleo segiin sector de actividad y de propiedad,
en el nivel promedio de remuneraciones y su estructura —también por sectores—, asi como en la
composicién educativa de la poblacién empleada. Véase Ferriol y otros, 2003.

85



86

PoLITICA SOCIAL Y REFORMAS ESTRUCTURALES: CUBA A PRINCIPIOS DEL SIGLO XXI

Cuadro 13

DISTRIBUCION DE TRANSFERENCIAS POR DECILES DE INGRESOS MONETARIOS,
CIUDAD DE LA HABANA, 2001

(Porcentaje)
Seguridad y Subsidio Alimentos Educaciény
asistencia social canasta de otras salud a/

(monetaria) bésica familias
Decil 1 5,6 10,7 7,2 14,0
Decil 2 8,2 10,2 17,6 11,3
Decil 3 11,5 10,2 9,1 9,7
Decil 4 11,3 10,1 8,1 10,1
Decil 5 11,8 9,8 7,7 9,4
Decil 6 8,9 9,8 7,4 10,0
Decil 7 9,7 10,1 11,7 7,6
Decil 8 9,0 9,8 11,8 8,6
Decil 9 12,0 9,7 10,2 924
Decil 10 11,9 9,6 9,3 9,9

Fuente: Estimados del i, 2003.
a/ Corresponde a 1999.

Las politicas simuladas se trasmiten a la situacién socioeconémica de los hogares por
varias vias. En primer lugar a través de la creacién de nuevos empleos o, por el contrario,
con el desplazamiento de trabajadores ocupados con el consiguiente incremento del
desempleo; en cada caso tiene influencia la magnitud y la estructura del movimiento
segln sector de actividad econémica, calificacién y sector de propiedad del empleo. En
segundo lugar, el nivel de las transferencias que llegan a las familias del gobierno, de
otras familias y del exterior; también su magnitud y estructura segin las fuentes es
relevante.

Por ditimo, la dindmica de los precios al consumidor y del tipo de cambio informal
tiene igualmente efectos en la situacién familiar y en los resultados de pobreza y
desigualdad.

En el cuadro 14 se muestran los resultados que se hubieran obtenido en el caso de
que:

¢ Lademanda internacional a las exportaciones cubanas hubiera sido 5% mayor en 1999
(shock de exportaciones). En ese caso el valor agregado de la economia se hubiera
incrementado 0,4% mds que lo verificado ese afio.

e Larelacién de términos de intercambio hubiera favorecido al pafs por un descenso del
precio de importaciones de 16%.
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¢ Elcapital fijo del sector del turismo hubiera sido 10% mayor, lo que hubiera determinado
un valor agregado en la economia 1,3% superior.

¢ Sehubiera verificado en 1999 un incremento generalizado de productividad del uso de los
factores de alrededor 7%. En dicho caso el producto intemo bruto hubiera sido 5% superior.

Cuadro 14

IMPACTOS EN LA POBREZA Y LA DESIGUALDAD DE POLITICAS ALTERNATIVAS, 1999

(Puntos de variacion)
Valorinicial ~ Shock de Mejora  Fomento Aumento
1999  exportaciones términosde exportador  de
intercambio eficiencia
Porcentaje de pobreza 20 23 2,1 -2,0 -1,5
Coeficiente Gini 38 0,5 04 0,5 0,2

Fuente: Ferriol, 2003.

El estudio concluye que para propiciar procesos redistributivos en la poblacién que
produzcan el descenso de la pobreza, es necesario un patrén de crecimiento conducido
por las exportaciones que apoye su dinamismo al incrementar el capital fijo en esas
actividades. La apreciacién del tipo de cambio no oficial y el descenso de los precios
minoristas se convertirian en los ejes centrales de esos resultados.

También serfia necesario, en una estrategia de crecimiento perspectivo, impulsar el
incremento de la productividad conjunta de los factores, lo cual tenderia a depreciar la
moneda nacional en el mercado no oficial de divisas. En ese caso se requeriria cambiar el
patrén de la oferta de bienes de consumo y servicios a favor de la moneda nacional. Esto
complementaria la tendencia al descenso del porcentaje de poblacién en riesgo derivado
del incremento de la ocupacién. Ademds, se sefiala que el disefio del paquete de medidas
tendria que incluir proyectos para proteger a los grupos de menores ingresos, con el
enfoque de los nuevos programas ya en curso.

Aunque las politicas alternativas simuladas tendrian un impacto positivo sobre la
desigualdad y la pobreza, éstos serfan relativamente modestos sin suponer variaciones
mds profundas del modelo econémico, en especial respecto a la dualidad monetaria y la
segmentacién de mercados. Todo ello refuerza la necesidad de una acci6n eficiente y
eficaz de la politica social.

F. Conclusiones

Durante el quinquenio 1998-2002, la politica social cubana se adecu6 a las nuevas
condiciones econémicas y sociales, no sélo para conservar los resultados satisfactorios
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alcanzados en el pasado, sino con el objetivo de aumentar la calidad de la atencién a la
poblacién y crear condiciones que en perspectiva contribuyan al desarrollo del pais.

En el ambito econémico se han mantenido limitaciones de recursos y otras afectaciones
provocadas por el desempefio de la economia internacional y por dificultades internas
que limitan el crecimiento. En esas condiciones, la dindmica acelerada de recursos pablicos
dedicados a la politica social evidencia que el gobierno sigue sustentando la concepcién
de que el desarrollo social es condicién necesaria para el crecimiento. También se observa
que la basqueda de eficiencia en dicha politica se ha convertido en eje central de las
transformaciones.

Por otra parte, la emergencia de problemas de vulnerabilidad, pobreza y desigualdad
han obligado a tener més en cuenta que en el pasado las diferentes situaciones de los
beneficiarios potenciales para que los beneficios lleguen a los mds necesitados. A ello se
anade el impacto del acelerado proceso de envejecimiento de la poblacién que introduce
nuevos desafios.

Ambos elementos, déficit de financiamiento y necesidad de focalizar los beneficios
sin abandonar la universalidad de la atenci6n, han determinado que la politica social siga
desarrollandose de modo creativo y cada vez miés integral. El andlisis de los nuevos programas
implementados a partir del afio 2000 permite establecer pronésticos promisorios sobre
c6mo proceder para que se potencien las acciones y los resultados excedan las posibilidades
financieras. La evaluaci6n futura que podra efectuarse sobre sus impactos puede aportar
lecciones dtiles para otros paises en desarrollo.

Una serie de caracteristicas de la sociedad cubana permite la aplicacién de una politica
social como la descrita. En primer lugar, se cuenta con la voluntad politica del gobierno,
sin la cual poco se puede lograr. A ello se afiade el compromiso colectivo con la realizacién
de un proyecto social, el elevado desarrollo alcanzado previo a la crisis econémica de los
noventa y la solidaridad que caracteriza a la poblacién, todo lo cual se ha convertido en
una fortaleza para contrarrestar las severas dificultades. En segundo lugar, la cubana es una
sociedad con un elevado grado de institucionalidad, organizada, con capacidad de controlar,
evaluar los resultados con criterios cientificamente fundamentados, monitorear las
situaciones locales y que cuenta con un sistema de estadisticas econémicas y sociales
suficientemente desarrollado. En tercer lugar, en [a aplicacién de los programas participan
de manera conjunta el gobierno, las organizaciones sociales y politicas y las familias.

Sin embargo, para disminuir los problemas de pobreza, desigualdad y vulnerabilidad se
requiere lograr avances en las condiciones econémicas, pues el crecimiento también es
condici6n necesaria para el desarrollo social. Aunque se incremente la eficiencia de la
politica, los recursos pueden ser insuficientes para continuar programas tan abarcadores e
integrales.

Por tanto, resulta conveniente dar continuidad a la reforma econémica aplicada a partir
de 1993, en especial en esferas con impactos sociales elevados. Los propésitos de eliminar
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la dualidad monetaria, disminuir la segmentaci6n de los mercados de bienes y servicios
de consumo y reestructurar el mercado laboral deben formar parte de esa agenda.

Estructura del Gobierno de Cuba

ANEXO

Presidente del Consejo
de Ministros

Primer Vicepresidente
Secretario
Viccpchsidcntc Viccercsidcntc Vicepresidente Viccprc|sidcnte
Ministro dJc Gobierno Minist;Ie Gobierno

Restantes miembros del Consejo de Ministros: 26 Ministerios y 4 Institutos:
Ministerio de Auditoria y Control (MAC)
Ministerio del Azicar (Minaz)
Ministerio de la Agricultura (Minagri)
Ministerio de la Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente (Citma)
Ministerio del Comercio Exterior (Mincex)

Ministerio del Comercio Interior (Mincin)

Ministerio de Comunicaciones y de la Informatica

Ministerio de la Construccion (Micons)
Ministerio de Cultura (Micuit)
Ministerio de Educacion (Mined)
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Ministerio de Educacién Superior (MEs)

Ministerio de Finanzas y Precios (MFp)

Ministerio de la Industria Alimenticia (Minal)

Ministerio de la Industria Basica (Minbas)

Ministerio de 1a Industria Ligera (Minil)

Ministerio de la Industria Pesquera (Mip)

Ministerio de Ia Industria Sidero-Mecdnica (Sime)

Ministerio del Interior (Minint)

Ministerio de Justicia (Minjus)

Ministerio de Relaciones Exteriores (Minrex)

Ministerio de Salud Publica (Minsap)

Ministerio del Transporte (Mitrans)

Ministerio del Turismo (Mintur)

Ministerio de la Inversion Extranjera y la Colaboracién Econémica (Minvec)
Instituto de Aerondutica Civil de Cuba (1acc)

Instituto Cubano de Radio y Television (icrt)

Instituto Nacional de Deportes, Educacion Fisica t Recreacién (Inder)
Instituto Nacional de Reservas Estatales (Inder)

Banco Central de Cuba (Bcc)




Capitulo Il

La educacion







A. Estrategias, politicas y objetivos

entro de la amplia gama de transformaciones sociales que a partir de 1959 se iniciaron en

Cuba, la educacién ha desempefiado un papel importante en la estrategia del gobierno
para lograr una sélida formacién técnica-profesional y ética de la poblacién. Desde los afos
sesenta se trazaron acciones que redujeron el analfabetismo* y se cre el Sistema Nacional
de Educacién, con acceso universal y gratuito a todos los ciudadanos, sin discriminacién por
sexo, raza o estrato social.

Se desarrollaron acciones para elevar masivamente la escolaridad. Se desplegé en todo
el territorio la campana para alcanzar el sexto grado y durante los afios ochenta, con la
consolidacién del Sistema Nacional de Educacién, se trabajé por lograr los nueve afios de
estudio en toda la poblacién. Un objetivo de la politica educacional ha sido alcanzar
niveles de desarrollo equitativos en los diferentes territorios, aspecto que se perfecciona
en la actualidad con la aplicacién de politicas y programas educativos con amplia
participacién de la sociedad civil para alcanzar metas superiores.

Durante la década de los afos ochenta se adoptaron nuevas directrices, entre ellas,
incrementar la formacién de recursos humanos e infraestructura necesaria para mantener
la cobertura universal de la educacién ante los cambios demogréficos ocurridos y su influencia
en los diferentes niveles de ensefanza; mejorar la calidad en la formacién de los
profesionales necesarios para el desarrollo econémico e implementar nuevos contenidos
curriculares.

El desarrollo de la educacién desde esos afios se ha asumido como un proceso de
perfeccionamiento continuo y sistematico para adecuar la formacién a las demandas de la
sociedad; asf, se sigue adoptando curriculos, se elaboran nuevos textos y varian las estructuras
de direccién a nivel nacional, provincial y municipal a partir de los resultados de
investigaciones pertinentes.

®  Durante 1961 se realiz6 la campania nacional de alfabetizacién con cardcter masivo, con amplia participacién
popular, y se dict6 la Ley de Nacionalizacion de la Ensefianza, que establece la responsabilidad del Estado
en la prestacién gratuita de los servicios educativos.
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A principios de la década de los afios noventa, al igual que el resto de la economia, el
sector sufri6 los efectos de la falta de recursos materiales y financieros, sobre todo divisas,
para hacer frente a retos sociales ambiciosos para un pais en crisis econémica.

Los principios del sistema se mantuvieron, es decir: el carécter masivo de la educacién;
su gratuidad; la combinaci6n del estudio con el trabajo con fines educativos; la coeducaci6n
que permite el acceso a la ensefianza por igual a nifias y nifios y la participacién de toda
la sociedad en las tareas de la educacion.

Adicionalmente, el sector ha desarrollado una politica de perfeccionamiento organizativo
y de funcionamiento para el logro de una mayor equidad en la prestacién de los servicios.
Esto ha posibilitado alcanzar una mayor eficiencia econémica atendiendo a la diversidad y
potenciar al maximo los recursos materiales, financieros y humanos existentes.

Ya desde principios de los noventa se flexibiliz6 la gestién del sistema educativo para
mejorar el funcionamiento de los centros docentes al dar mayor autonomia a la institucién
escolar y a su direccién para el desempefio de sus funciones. A partir de la aplicacién de
esta politica de descentralizacién se observan mejores resultados debido a que se conforma
una unidad de intereses en cada escuela.

De igual manera, ante los nuevos cambios ocurridos en la economia y en el entorno
internacional, se han modificado los programas de estudio con la incorporacién de huevas
asignaturas y la ampliacién de los perfiles de especializacién. Lo anterior tiene la finalidad
de formar especialistas integrales que puedan ser ubicados en diversas plazas.

La politica de recalificacién y superacién del personal docente, tanto de nivel superior
como medio, ha sido una preocupacién constante del sistema para que sus trabajadores
transmitan al alumnado el caudal de conocimientos mds actualizados, enmarcados en el
contexto vigente. Al respecto, se desarrolla un fuerte despliegue de cursos de posgrado,
maestrias y entrenamientos de los docentes en ejercicio, ademés de establecer que los
maestros primarios cursen estudios universitarios de licenciatura en su especialidad, situacién
en que se encuentra 70% de dichos docentes.

Una de las soluciones implementadas para contrarrestar el déficit de materiales escolares
es el rescate de libros y otros (tiles al finalizar cada curso escolar, los cuales son empleados
por los nuevos alumnos.

Ante la baja disponibilidad de alimentos en el pais, se produjo una disminucién de
la calidad de la alimentacién en las escuelas. En respuesta se adoptaron medidas como la
creacion de zonas de autoabastecimiento y huertos escolares, asi como la vinculacién de
las escuelas con las cpa o con las uspc para garantizar un nivel de ingesta adecuado en el
servicio de internado y seminternado.

Estas fueron, entre otras, las principales politicas del sector y las estrategias de adaptacién
desarrolladas por la educacién cubana a mediados de los afios noventa para enfrentar las
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restricciones de recursos, la reduccién de las importaciones y el recrudecimiento del
bloqueo econémico sobre la Isla. La educacién también se inserta en el proceso de
reforma econémica que tuvo lugar en el pafs.

A partir de 1997, las transformaciones en la educacién se orientaron a solucionar
problemas de calidad, sin renunciar a su universalidad; mejorar la relacién entre la
unidad del sistema educacional y la diversidad en que éste se manifiesta; vincular
adecuadamente la centralizacién y la descentralizacién administrativas; crear en el
magisterio un modo cientifico (objetivo, creativo y participativo, basado en
investigaciones) de solucionar los problemas educacionales presentes y perspectivos y
a la optimizacién del proceso docente. Se trataba no s6lo de mantener lo alcanzado,
sino de avanzar cualitativamente a pesar de las limitaciones financieras, vinculando
eficiencia con eficacia.

Se concretaron tres lineas de accién fundamentales: hacer de la escuela el centro més
importante de la comunidad; perfeccionar la labor de las estructuras de direccién y la
idoneidad de los cuadros y profesores y promover un trabajo integrado entre los institutos
superiores pedagégicos y las direcciones provinciales de educacién.*

A partir del afio 2000 se establece que el objetivo principal de la educacién es elevar
el desarrollo humano de todos los cubanos, al propiciar una cultura general e integral
desde la infancia y promover la asimilacién de conocimientos sélidos y profundos. Se
resalta la educaci6n para la vida a partir de valores acordes con el modelo social cubano,
prestando atenci6n a la diversidad de los alumnos e integrando a los propios estudiantes,
al personal de las escuelas, a la familia, al personal de salud, a las instituciones, a las
organizaciones y a los trabajadores sociales.

Para dar cumplimiento a estos objetivos, se estan implementando programas educativos
y sociales de corto y largo alcance que buscan desarrollar las aspiraciones y aumentar las
oportunidades de cada nifio o nifia, adolescentes, j6venes y adultos para el acceso a la
educacién, el empleo y la cultura. Los objetivos de estos programas son estratégicos
debido a su impacto en el nivel general de conocimientos, en la ampliacién de la cultura,
en la calificacién de la poblacién y en las condiciones de vida. Ademés, permiten a Cuba
enfrentar retos futuros en mejor situacién (Alvarez, 2002).

Se trabaja para mejorar la calidad de la ensefianza primaria con grupos de clases de no
més de 20 alumnos y la reparacién y ampliacién del nimero de aulas. En consecuencia,
se comenzé la formacién emergente de maestros primarios para asegurar el personal
docente en estas escuelas, especialmente para los territorios que no lograban satisfacer
tales necesidades. De igual forma se dot6 de computadoras, televisores y videos a todos
los centros docentes; se electrificaron por diferentes alternativas todas las escuelas primarias

# Los institutos superiores pedagogicos no s6lo se encargan de la formacién del personal docente, sino que
esta formacién ha implicado adecuaciones a partir de los problemas que muestran las ensefianzas por
subniveles y por territorios del pafs.
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que adn no disponian de esta posibilidad; se trabaja en la produccién de software y videos
educativos para todos los niveles de ensefianza y en la creacién de centros especializados
y se editaron obras de consulta y de literatura para las bibliotecas escolares, en particular
para los docentes.

El avance cualitativo de la ensefianza secundaria bésica es también un objetivo y ha
recibido los efectos de una serie de programas educativos. La reparacién de escuelas
ha sido bésica por el deterioro existente en la red docente. Durante los afios 2001 y 2002
se ampli6 la capacidad de las escuelas con el objetivo de brindar dos turnos en todos los
establecimientos en los que se imparte esta ensefianza, meta que se materializa en el
curso escolar 2003-2004.

La formacién de un profesor integral para la educacién secundaria bésica (del séptimo
al noveno grado de la ensenanza general) es otra transformaci6n sustancial, pues permite
el descenso del nimero de alumnos por aulaa 15 y una atencién més directa del maestro
al alumno. La dotacién de televisores y videos ha hecho posible la utilizacién del canal
educativo como apoyo al trabajo del profesor. El mejoramiento de los curriculos docentes
y el incremento de la computacién son también aspectos que contribuyen a mejorar la
calidad de esta ensefianza, asi como la capacitacién del personal docente.

Para los jovenes que por diversos motivos no continuaron estudios medios se inician
programas que permiten su reincorporacion a las aulas. Comenzaron los cursos de superacién
integral para jévenes de 17 a 29 aios de edad como una forma especial de empleo, lo
mismo que los cursos para trabajadores sociales, profesores emergentes de primaria y
profesores integrales de secundaria bésica, quienes disponen de los recursos adecuados
tanto audiovisuales como de bibliograffa actualizada. Al concluir su preparacién curricular
de nivel medio, estos docentes podran optar por carreras universitarias o por empleos
acordes a su nueva calificacién.

En la educacién universitaria se aprecia un nimero de programas novedosos que
sin duda repercutirdn en la formacién de un capital humano cualitativamente superior.
En primer lugar, con el programa de la universalizacién de la educacién superior se.
pretende descentralizar ain més la formacion universitaria en un grupo de especialidades
hacia los diferentes territorios del pais e incrementar las oportunidades de acceso.
Esto implicé la creacién de sedes universitarias en todos los municipios con la utilizacién
de instalaciones del nivel medio de ensefanza en horarios alternativos, y con profesores
universitarios y otros profesionales a tiempo parcial residentes en la comunidad,
debidamente categorizados para esta actividad docente y dispuestos a apoyar el
programa.

Algunos estudios de la realidad cubana resaltan que esa ampliacién elevada del acceso
a estudios de nivel superior creard tensiones sociales, pues la demanda econémica de
universitarios muestra un dinamismo limitado y podrian incluso incrementarse las tendencias
migratorias hacia el exterior. El gobierno, por su parte, apuesta a que la apertura de
oportunidades que se brinda para la realizacién de estudios superiores compense las
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desigualdades de acceso a estos estudios que pudieran haberse creado en los afios noventa
al incrementarse la desigualdad de ingresos en el pais. Ademds se sostiene la tesis de que
mientras més elevada sea la escolaridad de la poblacién menor serd la violencia social y la
drogadiccion, entre otros aspectos.

En especial se introduce la universidad del adulto mayor para personas de la tercera
edad, jubilados y amas de casa que tienen interés en continuar estudiando. De esta forma
se vinculan al estudio y se sienten ditiles a la sociedad a partir de la realizaci6n de diferentes
actividades, incluido el apoyo a diferentes investigaciones.

La creacién de las bases que permitan la “informatizacién” de toda la sociedad es
también uno de los programas mas novedosos. Se han incrementado los medios técnicos
destinados a los nifos y jévenes desde las edades més tempranas y en todas las ensefianzas,
con la consiguiente preparacién acelerada de unos 20.000 docentes para dichos servicios
y la habilitacién en el uso de estas tecnologias a todos los maestros y profesores del pafs;
se ha multiplicado en siete veces durante los tltimos cuatro cursos la formacién en estas
especialidades de la educacién tecnolégica. En la educacién superior también se increment6
la cantidad de centros universitarios que imparten la especialidad de informatica. En adicién,
comenzé a funcionar la Universidad de Ciencias Informéticas con la dotaci6n tecnolégica
requerida, cuyo objetivo es acelerar la formacién de profesionales de nivel superior en
esa especialidad. Se ampli6 y complet6 la red nacional del Joven Club de computacién®®
en todas las comunidades.

De igual forma, y con ayuda técnica y financiera de otros paises, se han fundado dos
centros universitarios internacionales para la formacién de médicos y profesionales del
deporte, otorgando becas a estudiantes, sobre todo latinoamericanos y africanos.

Por dltimo, el objetivo mds ambicioso es lograr el incremento de la cultura general
integral de toda la sociedad. Para ello se cre6 un Canal Educativo con programacién para
los escolares, los jovenes y toda la poblacién adulta. Ademas, se promueve la cultura
comunitaria a través de salas de video, casas de cultura y centros comunitarios de
computacion.

Por medio del programa televisivo Universidad para Todos se transmiten cursos sobre
la ciencia y la tecnologfa, el medio ambiente, el arte y la literatura, |a historia universal,
idiomas y geografia, entre otros. Esto permite ampliar y actualizar los conocimientos de
los diferentes segmentos poblacionales.

Como se aprecia, las estrategias y politicas desplegadas para alcanzar los objetivos
educativos han ido variando a lo largo de estos afos, con énfasis en el aprovechamiento
del potencial existente en el pais y la preparacién de la poblacién para contextos

®  Estos centros fueron construidos en todos los municipios del pafs para que, desde edades tempranas y en
la comunidad, los nifios y jévenes tengan acceso a la computacion.
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globalizados, donde la ciencia y la técnica ocupan un espacio esencial, y el desarrollo
econdémico se basa en el conocimiento adquirido.

Entre los objetivos de la Cumbre del Milenio referidos a la educacién, se resalta la
necesidad de lograr una ensefianza primaria universal, para lo cual se establece como
meta que todos los nifios completen su educacién primaria (Alarcén, 2002). Como se
desprende de lo apuntado con anterioridad, esta meta y los indicadores propuestos ya
han sido alcanzados desde hace afos en la Isla, por lo que el sistema educativo busca
incrementar la calidad de la ensefianza, la cultura y la educacién de toda la poblacién.

Los proyectos sociales concretados desde la Conferencia Mundial de Jomtien, hasta la
celebrada en el afio en 2002 en Dakar, han perfeccionado los mecanismos de integracién de
los esfuerzos educativos en la labor comunitaria y prevencién de la salud; en la educacién de la
sexualidad responsable y la lucha contra el sipa; en la educacién para la vida y en la atencién
a las disparidades sociales que, lamentablemente, adin estan presentes en la sociedad cubana.

El Plan Nacional de Accién para la Educacién para Todos tiene como cometido
fundamental promover las acciones de los diferentes agentes educativos, organizaciones
e instituciones del pais encaminadas a la elevacién de la calidad de la educacién y de la
vida cultural y espiritual de nifios y adultos para lograr los objetivos de la educaci6n en las
condiciones de masividad y justicia social (Mined, 2002b).

Se pretende rebasar anteriores indices de calidad educacional en las condiciones
materiales y de la calidad de la instruccién, ademds de convertir a cada ciudadano en un
ser de este momento histérico concreto, para que en s mismo se convierta en constructor
de la nueva sociedad, mds equitativa y justa, que promueve la Constitucién de la Repdblica
(Alvarez, 2003).

Debe resaltarse que Cuba tiene un arma en la educacién como instrumento para
enfrentar el desarrollo econémico y social previsto a partir de la formacién actual y futura
de capital humano, de manera que los ciudadanos estén mas capacitados para insertarse
en contextos internacionales cada vez més competitivos y globalizados.

B. Estructura del sistema de educacién en Cuba

En correspondencia con la Constitucién, la prestacién de los servicios educativos es una
funcién asumida por el Estado, lo cual se refleja en la institucionalidad creada para ello. Esta
concepcion parte del principio de que la educacién es una tarea de toda la sociedad, razén
por la cual todos los agentes educativos, la familia y las diversas organizaciones sociales se
empenan, desde sus perspectivas, en favorecer y promover la prestacién de los servicios
educacionales a cargo del Estado. La educacién es un derecho ciudadano.

En sentido general, los 6rganos locales de gobierno coordinan los esfuerzos y recursos
de todos los agentes educativos y proveedores de la educaci6n para garantizar la prestacién
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de los servicios. Discuten en las reuniones de sus comités ejecutivos las medidas necesarias
para que esta prestacion sea efectiva y ajustada a las proyecciones educativas del pais y la
localidad en cada etapa de su desarrollo.

De suma importancia en la organizacién y ejecucién de la politica educativa son
los contactos bilaterales entre el Ministerio de Educacién y otros ministerios,
organizaciones e instituciones con la finalidad de garantizar el trabajo colectivo para
elevar la calidad de la educacién. Estos vinculos se apoyan, ademds, en el acuerdo del
Consejo de Ministros,*' que establece las coordinaciones necesarias entre los ministerios
y organismos de la produccién y los servicios con las direcciones municipales y
provinciales de educacién.

Asi, los ministerios de Educaci6én y Cultura coordinan las estrategias en educacién
artistica y el trabajo cultural en las instituciones educacionales; con los ministerios de la
Agricultura y del Azicar se perfila la vinculacién del estudio con el trabajo® y el
reforzamiento de la alimentacion a las escuelas mediante parcelas de autoconsumo; con
el Ministerio de Salud Pdblica se analiza el trabajo de los médicos y enfermeras en los
centros docentes, asi como la educacién para la salud en las escuelas y comunidades,
mientras que con el Ministerio del Trabajo y Seguridad Social se establecen las
coordinaciones para la ubicacién laboral de los futuros egresados.

Por su parte, las organizaciones sociales de la comunidad estdn encargadas de velar
por el adecuado funcionamiento de las escuelas, para lo cual participan en los Consejos
de Escuelas. También contribuyen en el funcionamiento de los consejos municipales de
atencién a menores, el trabajo preventivo con los nifios, adolescentes y jévenes en
desventaja social y el trabajo educacional.

El Sistema Nacional de Educacién en Cuba esta concebido como un conjunto articulado
de niveles educativos y tipos de ensefianza. El nivel primario agrupa la educacién preescolar
y primaria. El nivel secundario incluye la secundaria basica, la educacién preuniversitariay
la ensefianza técnica y profesional. En el nivel terciario se inscribe la educacién superior
(véase el anexo 1). Esta estructura esta presente en todo el pafs, permitiendo el flujo y
articulacién de los estudiantes en forma continua de unos niveles a otros.

Sélo a partir del funcionamiento sistémico de las partes y de las relaciones del sistema
de educacién con los diferentes ministerios y organizaciones sociales pueden lograrse los
elevados resultados que en materia educacional muestra Cuba, a pesar de los problemas
financieros y materiales y los contextos internacionales cada vez mds adversos. Los indices
alcanzados reflejan que el pais compara y supera en algunos indicadores a paises de alto
desarrollo industrial y tecnolégico.

5 Acuerdo del Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros, 6 de mayo de 1986.
2 Através de este principio, los estudiantes dedican entre 15 y 21 dias del curso al trabajo agricola. También
aportan 15 dfas de sus vacaciones en la ensefianza media y superior.
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La estructura del sistema educativo actual permite que los jévenes establezcan una
continuidad en sus estudios de unos subsistemas a otros, ademas de rescatar a aquellos
alumnos que causan bajas durante un periodo, sobre todo por la existencia de varios tipos de
curso: e regular diurno, el vespertino nocturno y el curso por encuentros. Ademas, la ensefianza
libre abre sus puertas para matricular un grupo de carreras, con lo que existe la posibilidad de
obtener una segunda carrera u obtener el titulo universitario en plazos més flexibles. A los
cursos no regulares se agrega la educacién a distancia y la continuidad de los estudios.

Importante resulta la cantidad de posgrados, maestrias y doctorados ofrecidos sin costo
alguno para los matriculados. Esos cursos son financiados totalmente por el Estado con el
Gnico fin de actualizar conocimientos e intercambiar experiencias entre especialistas que
se desempeiian en un mundo dindmico y de elevados cambios tecnolégicos.

C. Resultados de la educacién

A pesar de las dificiles condiciones econémicas afrontadas por el pais en los afos noventa, el
sector educacional ha sido prioridad del Estado cubano, de manera que no s6lo se mantiene
la gratuidad y el acceso a todos por igual a partir de una alta cobertura en la ensefianza bésica,
sino que incluso se han alcanzado indices superiores (Pérez, 2000). Los resultados que hoy se
aprecian son muestra de la voluntad explicita de hacer de la educacién un pilar fundamental
para el desarrollo econémico y social.

La escolaridad en Cuba alcanza como promedio nueve anos de estudios, y se observa
un bajo porcentaje de analfabetismo residual. El 59,8% de la poblacién tiene nivel medio
superior terminado y 7,4% son universitarios.

El indice de escolarizacién apunta que 99,5% de la franja de seis a 11 afios de edad
recibe servicios educacionales. Este indicador para el grupo de seis a 14 afios que incluye
la ensefianza media bdsica es de 98,6%, mientras que la escolarizacién del grupo de seis
a 16 afos asciende a 95,6%.

Cuadro 15

ESCOLARIZACION DE LA POBLACION POR GRUPOS DE EDADES, 1991-2002

(Porcentajes)
Curso escolar 6-11 614 v 6-16
1991-1992 99,8 97,8 91,7
1995-1996 99,7 97,5 92,6
1999-2000 99,1 98,2 95,2
| 2001-2002 99,5 98,6 95,6

Fuente: Mined, 2002.
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La equidad en la educaci6n consiste no s6lo en dar igualdad de oportunidades a todos,
sino en obtener cada vez resultados menos diferenciados. Muestra de ello son los elevados
indices de escolaridad que se aprecian en los diferentes territorios cubanos, con una alta
homogeneidad entre ellos (véase el anexo 2).

En cuanto a la calidad de la ensefianza, se observa que Cuba fue el pais que obtuvo los
resultados més altos a nivel regional segtin un estudio internacional realizado en 1997 por
el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacién de la Calidad de la Educacién, coordinado
por la unesco. Realizado en 12 paises latinoamericanos, el estudio evalu6 los conocimientos
de los alumnos en las disciplinas de matemética y lenguaje y analiz6 los factores asociados
al rendimiento escolar. Consisti6 basicamente en la aplicacién de pruebas objetivas
estandarizadas sobre esas disciplinas a una muestra de alumnos de tercero y cuarto grados
de cada pais participante, asi como encuestas a los directores de las escuelas, a sus
maestros, a los padres y a los propios alumnos (véase el cuadro 16).

Cuadro 16
RESULTADOS DEL ESTUDIO INTERNACIONAL SOBRE EVALUACION DE LA CALIDAD
REALIZADO POR oreat/unesco, 1997
Pais Lenguaje 32 Lenguaje4?  Matemdtica 32 Matemtica 42
Argentina 263 282 251 269
Bolivia 232 233 240 245
Brasil 256 277 247 269
Chile 259 286 242 265
Colombia 238 265 - 240 258
Cuba 343 349 351 353
Honduras 216 238 218 231
México 224 252 236 256
Paraguay 229 251 232 248
Pert 222 240 215 229
Dominicana 220 232 225 234
Venezuela 242 249 220 226

Fuente: OREAL-UNESCO, 1999.

Los resultados alcanzados en Cuba distan mucho de los paises latinoamericanos incluidos
en el estudio. El anexo 3 muestra la posicién que ocupa Cuba en la regién respecto a los
principales factores asociados medidos por la investigacién, observédndose entre algunos de
ellos una brecha importante. Por ejemplo, puede citarse el porcentaje de alumnos de cuarto
grado que ha repetido al menos un grado; el dato para Cuba en ese afio fue de 3%, mientras
que el valor del pais que més se acerca es de 12% y el del pais mas distante de 54%.
Ademds, Cuba se ha propuesto medir sisteméticamente los resultados del aprendizaje en la
ensefianza primaria. La evolucién de estos resultados muestra un ascenso durante los Gltimos
tres cursos escolares en todas las disciplinas, tal como se aprecia en el cuadro 17.
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Cuadro 17
RESULTADOS DEL APRENDIZAJE EN LA ENSENANZA PRIMARIA PARA CUBA, 1990-2002

(Porcentaje de alumnos que han alcanzado el cuarto grado y
que dominan un conjunto de competencias basicas)

1990-1991 1995-1996 1997-1998 2001-2002

Lectura/escritura 95,9 97,0 979 98,4
Matematicas 95,0 97,0 97,8 98,4
Todas las disciplinas juntas 94,6 96,6 97,5 98,3

Fuente: Mined, Indicadores Bésicos del Programa de Seguimiento Educacién para Todos.

En los afos mas recientes, la elevacién de la calidad ha constituido un objetivo estratégico
del sistema y se materializa en los diversos programas que se estan desarrollando para
elevar la cultura general integral de la poblacién.

1. Educacién preescolar

El primer eslab6n educativo incluye a los nifios de uno a cinco afos de edad, y se brinda
tanto por las vias formales como por las no formales.®* La cobertura educacional de los
nifios de cero a cinco afios de edad, por medio de todas las modalidades, es de 99,5%. La
ensefanza en circulos infantiles tiene como objetivo bésico posibilitar el acceso de la
muijer al trabajo, a la par que brinda un programa educativo que garantiza la preparacién
indispensable para el arribo de los nifios a la educacién primaria, ademés de que se
atiende en estas instalaciones a nifios en desventaja social. De igual forma existen los
circulos infantiles para nifios con necesidades educativas especiales. La matricula en circulos
infantiles (1.116 unidades en todo el pais) ascendi6é en el curso escolar 2002-2003 a
138.800 alumnos, de los cuales 23.800 se forman en escuelas primarias. Recibe este
servicio un total de mds de 136.500 trabajadoras.

Por vias no formales, a través del Programa “Educa a tu Hijo” y hasta marzo de 2003,
estan siendo atendidos mds de 608.000 nifios. Esta constituye una alternativa que permite
mantener y extender la ensefianza preescolar aunque existan restricciones de recursos.

El car4cter intersectorial del programa es de suma importancia por la incorporacién de
la comunidad, la familia y las diferentes instancias —Educacién, Salud, Instituto Nacional
de Deporte y Cultura Fisica, Cultura, entre otros— en el trabajo directo con los infantes
(Cuba, 1996b). Actualmente trabajan mas de 30.000 promotores y 103.000 ejecutores.

®  Vias formales son las que se establecen por las instituciones estatales, mientras que las vias no formales se
desarrollan en la comunidad con la participacién de un equipo interdisciplinario.
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Es una experiencia apoyada desde el punto de vista financiero por el Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia.

2. Educaci6n prim&ria y media

Comprende cuatro tipos de ensefianzas: la primaria, hasta sexto grado; la ensenanza
secundaria, hasta el noveno grado, y a partir de este momento la continuidad de estudios
se da por la via del nivel preuniversitario o de la educaci6n politécnica.

La ensefianza primaria, de primero a sexto grados, ha disminuido sus niveles de
matriculas entre 1997 y 2002, en correspondencia con la dindmica por edades de la
poblacién comprendida entre seis y 11 afios de edad. Esta ensefianza es fundamental
dentro del sistema educativo y es de obligatorio cumplimiento. Actualmente funcionan
en Cuba alrededor de 9.000 escuelas primarias, el 26% son de zonas urbanas y el resto
son rurales. El sector rural tiene el mayor nimero de escuelas por la dispersién de su
poblacién y las diferentes modalidades de matriculas, que determina un tratamiento
metodolégico diferenciado. La retencién escolar estd en el orden de 99% en esta
ensefianza, mientras que en el ciclo de seis afios el indicador alcanza 97% de retencion.
Este indice permite de igual forma medir el grado de homogeneidad de la educacién por
territorios del pafs (véase el anexo 4).

El nivel medio, compuesto por las ensefianzas secundaria bésica, preuniversitario y
técnica-profesional,>* resulta el méds complejo, con el propésito de adaptar su
funcionamiento a las nuevas condiciones econémicas. La secundaria bésica es también
una ensefanza obligatoria. La matricula se comport6 con estabilidad entre 1997 y 2002,
aunque creci6 significativamente en el dltimo curso, en correspondencia con el incremento
demogréfico del grupo de edades de 12 a 14 afios de edad.

Se trata de adolescentes a los que hay que encauzar y brindar determinada preparacion
general y especializada para la vida. Los estudios de esta ensefanza se realizan en dos
tipos de centros: secundarias basicas urbanas y secundarias bésicas en el campo, estas
Gltimas con régimen de internado. Funcionan en el pafs 275 centros de este dltimo tipo,
donde estudian més de 104.000 estudiantes. La retenci6n en el ciclo de esta ensefianza
se mantiene en el orden de 93% (véase el anexo 4).

Las graduaciones de secundaria bésica se han incrementado a partir del curso académico
1997-1998 llegando en el 2001-2002 a 150.900 egresados. Ese incremento estuvo
condicionado por la elevacién del indice de promocién de 94% en el afio académico
1996-1997 a un 98% en el curso 2001-2002. El grado de equidad que muestra este indice
por provincias del pais y su evolucién en el periodo estudiado se aprecia en el anexo 5. El
perfeccionamiento de esta ensefianza en todo el pais deberd repercutir en un incremento
de la calidad de la educacién.

% El caso de la secundaria basica se clasifica como media bésica, el preuniversitario como media superior y
la técnica profesional se clasifica como media superior especializada.
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En el caso del preuniversitario, que abarca de 10 a 12 grados, es donde los j6venes
perfeccionan los conocimientos, enriquecen sus capacidades y habilidades generales para
continuar estudios universitarios, ingresar en centros de la educacién técnica y profesional
o vincularse al empleo. El grueso de los estudiantes se inserta en los institutos
preuniversitarios en el campo, y en estos momentos se cuenta con 235 preuniversitarios
activos en todo el pais, 75% de los cuales son internos, con una matricula de més de
93.500 alumnos. Existen s6lo 11 institutos preuniversitarios urbanos para los j6venes con
impedimentos.

igualmente, existen en todas las provincias del pais estudios de este nivel con objetivos
y caracteristicas especiales, como los Institutos Preuniversitarios Vocacionales de Ciencias
Exactas, a los que ingresan, mediante un proceso selectivo, los jévenes que desean
profundizar sus estudios en la ciencia y la técnica. Funcionan 15 centros de este tipo en
todo el pais, con una matricula de 18.000 estudiantes.

Los Institutos Preuniversitarios Vocacionales en Ciencias Pedagégicas favorecen los
estudios de magisterio; existen 32 preuniversitarios de este tipo distribuidos en todo el
territorio nacional, con una matricula de 20.800 alumnos. Hay que adicionar cinco centros
que, con una matricula de 3.000 alumnos, desarrollan programas de formacién emergente
de maestros primarios con el objetivo de acelerar la preparacién de recursos humanos y
distribuir toda la matricula de la primaria en grupos de 20 o menos alumnos.

Las otras tres modalidades de preuniversitarios son las Escuelas de Iniciacién Deportiva
Escolar (eibe), las Escuelas Superiores de Preparaci6n Atlética (espa) y las Escuelas de
Instructores de Arte (e1A). Se trata de centros especializados para la atenci6n a los alumnos
que destacan por sus aptitudes deportivas o artisticas desde las primeras edades, con un
nivel de matricula actual ascendente de 2.200; 5.600 y 11.000 estudiantes
respectivamente.

El preuniversitario ha incrementado sus matriculas desde el curso 1997-1998 hasta
el 2002-2003. Para las edades de 15 a 17 afios, que corresponden con esta ensefianza,
la escolarizacién decreci6 en los afios més agudos de la crisis, se recuper6 a partir de
1997 y en la actualidad se encuentran estudiando 82,5% de los jévenes comprendidos
en esas edades.

La ensefianza politécnica, que forma tanto técnicos medios como obreros calificados,
se imparte en 665 centros docentes. Este subsistema educativo prepara a los jévenes
con una calificacién especializada en funcién de la demanda laboral que se prevé y a
partir de la estructura productiva por territorios del pais, de aqui que su vinculacién con
la practica sea bésica en el aprendizaje.* Las especialidades con mayor matricula durante
el 2002 fueron las de economia (30% de la matricula politécnica), la produccién
agropecuaria (15%), la construccién (12%), la construccién de maquinarias (6%) y la

% Su formacién tiene caricter integral y vincula la docencia, la produccién y la investigacién.
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especialidad de salud piblica (5%). La matricula de informética también ha comenzado
a crecer en este ano.

Se deriva de lo anterior que los jévenes que terminan el noveno grado tienen en lo
fundamental dos vias para continuar estudios: a través del preuniversitario o de la educacién
técnica y profesional.

Cuadro 18

CONTINUIDAD DE ESTUDIO DE LOS EGRESADOS DE NOVENO GRADO, 1997-2002

(Porcentaje)
Ingresos a 1997 1998 1999 2000 2001 2002
Preuniversitario 434 42,7 424 43,8 44,5 46,7
Técnica y profesional 54,8 55,6 56,9 55,6 55,3 53,0
No continuantes 1,8 1,7 0,7 0,5 0,2 0,3

Fuente: Direcci6n de Estadisticas del Mined.

En todo el periodo predomina el peso de la continuidad de técnicos medios y obreros
calificados, que representan 53% de los graduados de secundaria bésica. No obstante, en
los dltimos tres cursos académicos se aprecia un incremento relativo y absoluto de j6venes
que ingresan al preuniversitario.

En comparacién con los afos ochenta, se ha producido un cambio de estructura entre
ambas modalidades de estudios, porque la formaci6n de especialidades tecnolégicas es
realizada en centros externos, forma en un oficio y permite acceder mds temprano a un
empleo e independizarse econémicamente. En la medida que se va recuperando la
economfia se incrementa el interés de los estudiantes en transitar por el preuniversitario y
arribar a las universidades, estimulo que se observa en los (ltimos cursos regulares.

Es importante destacar los cambios en la estructura de los ingresos de estudiantes a la
ensefianza politécnica durante el periodo, en correspondencia con las exigencias del
desarrollo econémico y social y las alternativas del empleo. De esta forma, en el curso
1997-1998 se dedic6 29,6% y 56,9% de los ingresos a las especialidades agropecuarias e
industriales, respectivamente, y en el curso 2002-2003 estas proporciones habian disminuido
a 20,2% y 29,1%. Paralelamente, se han incrementado los ingresos del grupo de
especialidades de economia y los servicios, pasando de 13,5% en el curso 1997-1998 a
50,1% en el 2002-2003, con un importante incremento en las especialidades de contador
e informatica.

Actualmente estdn regresando al sistema jévenes que se desvincularon del estudio y el
trabajo, quienes se integran a los diferentes programas en ejecucién. La mayor deserci6n se
observé en los afios mas dificiles de la crisis de 1990-1994, cuando 13% de los estudiantes
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de secundaria bdsica se dieron de baja en el curso escolar 1993-1994. En el presente son
muy pocos los jévenes que no contindan estudios después de los 15 afios. La continuidad
de estudios de los jévenes por provincias del pais se muestra en el anexo 6.

3. Educacién de adultos

La educacién de adultos acogié a los jévenes que egresaron de la ensefianza regular
permitiéndoles obtener el grado de bachiller. Las matriculas se han incrementado, sobre
todo en el dltimo afo. Desde 1997 y hasta el 2000, esta ensefianza recibid a los jévenes
desvinculados del sistema, ademas de que ha desempefado un papel importante al dar
continuidad de estudio y formar esa masa juvenil, que en etapas futuras estara preparada
para enfrentar los retos de la economia y que, desde el punto de vista demografico, es
importante formar en este momento. En el curso académico 2002-2003 se increment6
sustancialmente la matricula al iniciarse los cursos de superacién integral para jévenes
desvinculados del estudio y el trabajo, quienes representan 58% del total de esta ensefianza.

4. Educacién especial

La educacién especial garantiza la preparacién de la poblacién discapacitada con vistas a
lograr que tanto los nifios y jévenes que presentan deficiencias fisicas, mentales y trastornos
de conducta se incorporen en lo posible a la sociedad y no se encuentren marginados
socialmente. Cuba muestra avances en esta sensible labor. Esta ensefianza ha sido prioridad
en las lineas estratégicas de trabajo del Sistema Nacional de Educacién, se ha mejorado la
dotacién técnica de los centros y se ha elevado la matricula en la modalidad de atencién
educativa en los hogares, con lo que aumenta la calidad de la prestacién. Los programas
en curso permitirdn la deteccién de los nifios atin no atendidos y brindar este servicio
educativo para su preparacion e insercién en la sociedad. La cantidad de nifios matriculados
asciende a mas de 50.000 en 435 instalaciones de las 11 especialidades existentes.>®

5. Educacién superior

En Cuba la politica de formacién de los jévenes y su utilizacién como fuerza de trabajo
constituye un sistema, es decir, se intenta que la formacién de personal calificado
corresponda con el nivel previsible de crecimiento de la demanda de mano de obra. Esto
explica que las matriculas universitarias estuvieran limitadas durante casi toda la década
de los afios noventa.

% Existen 261 escuelas de retraso mental; 85 del retardo fisico; 41 de trastornos de la conducta; 16 de sordos;
20 de ciegos y estrdbicos y nueve de trastorno en el lenguaje, impedidos fisicos, autismo y rehabilitacién
del asmético y el diabético. Todas estas escuelas han contado con un fuerte apoyo de recursos para la
compra del equipamiento especializado necesario para mejorar la calidad del servicio.
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Grifico 15

CUBA: ESTRUCTURA DE LA MATRiICULA UNIVERSITARIA POR
TIPO DE CURSO, 1997-2003

(Porcentaje)
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Fuente: one, Boletin de Inicio del curso escolar 1997-1998 y 2002-2003.

Desde el curso 1997-1998 comenzaron a incrementarse nuevamente las matriculas,
que ya para 2002-2003 ascendieron a 192.800 estudiantes. De este total de matriculados,
corresponden a cursos regulares diurnos el 50,5%, la cifra de vespertino-nocturno es
minima y los cursos por encuentros ascienden al 32%.

En el grafico 15 puede observarse el incremento de modalidades para brindar la
ensefianza universitaria, con la ampliacién de las matriculas de la educacién a distancia 'y
el comienzo de la continuidad de estudios en el curso escolar 2002-2003. Por esta
modalidad podran tener acceso a un grupo de carreras universitarias los estudiantes que
terminan los diferentes cursos de trabajadores sociales, profesores emergentes, profesores
integrales de secundaria bdsica, entre otros programas sociales. La forma de estudio es
flexible y combina el estudio con el trabajo.

Por especialidades, destaca en primer lugar el crecimiento relativo de los
estudiantes matriculados en las carreras sociales y humanisticas, acorde con el
incremento de la demanda de los actuales programas sociales en ejecucién. Tienen
mayor peso las carreras pedagoégicas, las humanfsticas y las de ciencias médicas con
35%, 17% y 14% respectivamente. Las especialidades técnicas, tan importantes y
demandadas para el proceso productivo, sélo representan 10% de las matriculas de
las universidades. Es importante resaltar que 58,2% de la matricula universitaria esta
conformada por mujeres.
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Cuadro 19
ESTRUCTURA DE LA MATRICULA UNIVERSITARIA POR GRUPOS
DE CARRERAS, 1997-2003

(Porcentaje)
Matriculas 1997-1998 2002-2003
Total 100 100
Técnicas 13,3 10,4
Naturales 4,4 2,0
Agropecuaria 4,7 2,6
Econémicas 5,7 10,5
Sociales y humanisticas 5,5 17,6
Pedagogia 338 35,7
Médicas 24,2 14,4
Cultura fisica 7,6 6,1
Arte 0,8 0,7

Fuente: one, Boletin de inicio del curso escolar, 1997-1998, 2002-2003.

La necesidad de variar la magnitud y la estructura por especialidades de la formaci6n
universitaria constituye un tema que debera profundizarse. Para ello sera necesario tomar
en cuenta el potencial de fuerza de trabajo calificada en fase de recalificacién, la reposicién
necesaria del personal y la fuente de j6venes que pudieran egresar de la ensefianza media
superior. Hay que recordar que la formacién de profesionales en Cuba tiene tres objetivos
explicitos: formar de acuerdo con los requerimientos de fuerza de trabajo calificada que
demandan los territorios el pais, brindar un empleo a cada egresado universitario y que dicho
empleo coincida con el perfil de formaci6n (Pérez y Martin, 1999).

6. Recursos humanos

En este t6pico resalta la importancia de la educaci6n en la formaci6n de los ciudadanos en
una sociedad con objetivos sociales ambiciosos. La educacién tiene como reto formar a
los profesionales de todas las disciplinas, prepararlos para la vida y para las exigencias
planteadas por el desarrollo econ6mico.

A raiz de su demanda, el ingreso en especialidades pedag6gicas se ha incrementado
hasta alcanzar en la actualidad alrededor de 36% del total del ingreso. En los afios més
criticos de la década de los afios noventa comenz6 la salida de profesores del sistema a
partir del deterioro de las condiciones de trabajo, el aumento de los problemas cotidianos
y la bisqueda de incentivos en otras actividades de la economia. El momento més critico
fue en el curso escolar 1993-1994, afio en que 10% de la fuerza docente se dedicé a otro
tipo de actividad.
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Posteriormente, con la recuperacién paulatina de la economia, el incremento salarial y
la estimulacion material y moral a maestros y profesores, comenzé nuevamente a elevarse
el prestigio del profesor, lo que disminuyé el éxodo de profesores y maestros y propicié
un retorno de muchos de ellos al sector de educacién. Hoy, por cada educador que causa
baja retornan 3,5. Durante 2002 las bajas de profesores sélo representaron 1,2%.

El personal docente creci6 significativamente durante el periodo 1997-2003 (15%). En
el curso académico 2002-2003 se encuentra ejerciendo un total de 234.300 académicos
en centros docentes, 89% de los cuales imparten clases. El 38% de los profesores se
ubican en la ensefianza primaria, 36% imparte docencia en la ensefianza media y la
educacién superior agrupa a 10% de los docentes del sistema.

El ndmero de egresados de pedagogfa se ha mantenido durante el periodo en mas de
5.500 por afio, lo que indica que aproximadamente 33% de los graduados de nivel superior se
especializan en carreras pedagogicas (véase el anexo 7). Obsérvese el alto peso de mujeres
que alcanzan nivel universitario, en particular en las carreras de pedagogfa, ya que en el curso
escolar 2001-2002 representaron 78,7 % del total de graduados de estas especialidades.

Con la finalidad de incrementar la atencién diferenciada a los estudiantes y en
consecuencia elevar la calidad, el nimero de alumnos por maestro se ha reducido de 20
a 15 en laeducacién preescolary a 11 en la primaria . Una reduccién similar se registra en
el nivel preuniversitario y en la educacién especial. Crecen las tasas, sobre todo, en la
educacién de adultos, con la incorporacién de més de 100.000 j6venes a los programas
de superacién para jévenes.

Se debe apuntar que 100% del cuerpo docente que se desempenia en el nivel primario
es titulado y més de 70% de ellos son licenciados en educacién; en el resto de los niveles

estos porcentajes se elevan a més de 95%, lo cual fue posible gracias a la red de instituciones
superiores pedagégicas para la titulacién, recalificacién y superacién de los maestros.

Cuadro 20

iINDICE DE ALUMNO POR PROFESOR SEGUN MODALIDAD DE ENSENANZA, 1997-2003

Modalidad de ensefanza 1997-1998 2002-2003
Circulos 17,6 17,4
Preescolar 20,3 15,8
Primaria 16,9 11,2
Secundaria basica 12,4 13,5
Preuniversitario 10,8 9,7
Técnica y profesional 10,2 11,2
Especial 6.9 58
Adultos 17,8 23,3
Superior 4,8 8,0

Fuente: ong, Célculos realizados a partir del Boletin de Inicio del Curso Escolar 1997-1998 y 2002-2003.
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7. Financiamiento de la educacién

El Estado cubano asigna importantes recursos al financiamiento del gasto social, ocupando
un lugar prominente el gasto corriente destinado a la educacién. Los gastos corrientes de
educacién en relacién con el total de gastos corrientes de la actividad presupuestada del
pais ascienden a 18% y a 16% de los gastos totales del presupuesto.

De igual forma, los gastos reales de educaci6n representaron en promedio 7,6%
del pi8 durante todo el periodo. En los aitos mas agudos de la crisis se produjo una
contraccién de los gastos en salarios como resultado del éxodo de personal hacia
otros empleos mejor remunerados. En la medida que se ha ido recuperando la economia
se observa un incremento de los gastos reales en educacion, los cuales alcanzaron 9%
del piB en 2002.

Grifico 16

CUBA: ESTRUCTURA DE LOS GASTOS DE EDUCACION, 1997-2002

1997 1998 1999 2000 2001 2002 a/

OOtros gastos

Fuente: MFP Informe del Presupuesto, 2002.
a/ Estimaciones.

Los gastos en educacién fueron dindmicos durante el perfodo 1997-2002 y se dirigieron
en mds de 80% a la ensefianza preescolar, primaria y media. Los gastos en personal
representaron alrededor de 54%. En ellos se incluyen, ademas del salario que fue la
partida mayoritaria, la remuneracién a docentes en cursos de superaciéon a tiempo
completo, las gratificaciones por los resultados alcanzados en el curso escolar y los
pagos de la seguridad social por licencias de maternidad o enfermedad (mrp, 2002b).

A partir de 1998 se aplicé un sistema de estimulacién salarial basado en los resultados
de la evaluacién al maestro y de los rendimientos obtenidos; a partir de 1999 se llevé a
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cabo una reforma que increments los salarios de los trabajadores que se desempefian en
el sistema de educacién. No obstante, para algunos profesionales estos incrementos
salariales adin son insuficientes para afrontar el elevado costo de fa vida actual.”’

Los fondos para el pago del salario del personal que trabaja en el sector educacién
provienen del presupuesto que el Estado asigna para la actividad educacional. El salario
mensual que reciben los docentes estd determinado por los siguientes elementos: el
nivel de calificacién profesional, el tipo de centro donde trabaje, los afios de servicios
prestados en la docencia, el cargo que desempena y los resultados de la evaluacién.

Los graduados de nivel superior reciben un salario mensual basico de 280 pesos, que
puede llegar a 330 pesos de acuerdo con los resultados de su evaluacién. Este salario
basico puede incrementarse con los pagos adicionales referidos y alcanzar el promedio
mensual de 425 pesos. En 2001 este monto fue 73% superior al salario medio nacional.

Dentro de la partida de otros gastos, se da prioridad a la adquisicién de bienes y
servicios como: alimentos, materiales y medios de ensefianza, uniformes escolares,
transporte, reparacion de edificaciones, entre otros. Ademas, incluye la contribucién de
las empresas a la seguridad social. En 2002 los mayores desembolsos se concentraron en
alimentos (27%), contribucién a la seguridad social (18%) y reparaciones (14,3%) (mr,
20020).

Los recursos materiales con los cuales oper6 el sector se vieron afectados entre 1992
y 1995 como consecuencia de la disminucién real de recursos en el pafs, el decrecimiento
de la capacidad importadora y la pérdida de mercados para adquirir materiales, equipos y
servicios que requeria este sector.

El deterioro constructivo de la red de centros docentes, por la falta de mantenimiento
y reparaciones, ha sido uno de los problemas mas urgentes a solucionar. A partir del afio
2000 se comienza el programa de reparacién de escuelas primarias y secundarias, que
incorpora la remodelaci6n de las unidades docentes y la ampliacién de capacidades con la
finalidad de disminuir el nimero de alumnos por aula. En el curso escolar 2002-2003 se
concluyeron las reparaciones de 659 escuelas y 2.000 aulas programadas, incluidas escuelas
primarias, secundarias basicas y de la educacion especial. El paso del huracdn Michelle
afect6 varias escuelas que se incluyeron también en el programa.

Otro elemento interesante a resaltar es que los presupuestos locales financian 77% de
los gastos en educacién. A partir de 1995 se incrementd el grado de descentralizacién del
gasto publico y se autorizé a los Consejos de Administracién territoriales definir y aprobar,
en el marco de los limites de su presupuesto, el destino de los gastos de acuerdo con las
necesidades propias de cada regi6n. En funcién del ejercicio del presupuesto, dichos

¥ \a propia situacién econdmica explicada anteriormente, la doble moneda, la incursién en diferentes
mercados, y los elevados precios de productos y servicios para aquellos que no reciben délares generaron
diferentes impactos de los incrementos salariales.
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consejos pueden trasladar recursos de una rama a otra mediante modificaciones
presupuestarias sin tener que recibir autorizacién del nivel presupuestario superior (INIE,
2003a).

Al ser gratuita la ensefanza, los padres de los alumnos no contribuyen con el
financiamiento de los centros, pero existen mecanismos que permiten [a participacion
activa de toda la comunidad en la atencién a los problemas educativos de los nifios, sus
familias y en su preparacién para la labor de educacién familiar, en particular a través de
los Consejos de Escuela y por la via de las asambleas del poder popular en cada comunidad.
Ademas, las familias apoyan en las actividades de limpieza y mantenimiento de las escuelas.

La descentralizacién de la gestion del gasto pablico busca elevar la eficiencia en la
asignacion de los recursos acorde con las necesidades y prioridades de cada municipio, el
nivel de ensefanza y los requerimientos de la unidad escolar; fortalecer la responsabilidad
y la disciplina de los colectivos laborales; garantizar la calidad del servicio y reforzar la
participacion y el control de la comunidad sobre estos servicios.

8. Principales programas educativos en curso que
tienen el propésito de elevar la cultura general
integral de toda la poblacién

Se considera de interés apuntar los avances y complejidades de los principales programas
en ejecucién, como ejemplo de lo que se puede lograr con pocos recursos, sobre todo en
el largo plazo.

Por medio del Programa para la atencién integral de los alumnos en la educacién primaria
se propone disminuir a 20 o menos el ndmero de alumnos por maestro y que éstos
transiten con sus alumnos en los ciclos de primaria. También se intenta mejorar la
organizacion escolar, en particular la atencién diferenciada a los alumnos y el trabajo con
la familia y la comunidad. Este programa ha logrado que 74% de la matricula total de la
educacién primaria se beneficie y que 68% de los estudiantes urbanos se encuentre en’
grupos de 20 o menos alumnos. En la capital del pafs el programa esta cubierto al 100%.
Los grupos con mas de 20 alumnos son atendidos por dos profesores.

Como complemento de estos pasos, mas de 80% de los maestros estdn ya preparados
para el transito de primero a sexto grados con sus alumnos, y se trabaja en el
perfeccionamiento de la organizacién escolar, de los horarios, lo que unido al uso de la
television, el video y la computacién posibilitardn un mayor nivel de aprendizaje de los
nifos.

A través del Programa de formacién emergente de maestros de primaria se da respuesta
a la demanda de maestros en la capital y otras zonas importantes del pais, lo cual
favorece la reduccion del namero de alumnos por grupo en el nivel primaria. Los resultados
de estos cursos apuntan una retencion en las escuelas de 98,1% a nivel nacional en el
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curso académico 2002-2003 y la promocién final sin exdmenes extraordinarios se elevs
a92,6% de aprobados. Durante este periodo se han preparado 8.367 maestros por esta
alternativa, quienes de forma paralela a su labor como docentes han continuado estudios
universitarios.

Seg(n el nivel educacional los nuevos ingresos transitan por un curso de habilitacién y
después contindan en la formacién como maestros. En Ciudad de La Habana, donde se
ubican mds de 500 escuelas la formacién de quienes la atencién a los que cursaron el
duodécimo grado a la vez que trabajaban en las escuelas, requiri6 un trabajo sistemético
de los colectivos pedagdgicos, profesores adjuntos y tutores. Ademds, las estructuras de
las escuelas y de las direcciones municipales y provinciales de educaci6n coadyuvaron a
incrementar la asistencia a los encuentros y mantener la permanencia, disciplina y
motivacién de una parte de los maestros emergentes.

El Programa audiovisual, dotado con mds de 81.000 televisores y 21.000 videos en
todas las escuelas, ha permitido mejorar la calidad de la ensefianza. Este programa introduce
un cambio cualitativo en la programacion del Canal Educativo, que abarca ya tres provincias
y en breve se extendera a todo el pais, lo que permite no sélo la formacién docente a los
estudiantes sino también la elevacién de conocimientos de toda la sociedad. Se estdn
trasmitiendo un total de 3.200 programas educativos, a través de 1.400 horas de
transmisién. Se han incluido tanto teleclases como programas complementarios y programas
para el incremento de la cultura general de la poblacién, pero un elemento significativo
para la ensefianza primaria ha sido la inclusién de cursos de educacién musical y pléstica,
que constitufan carencias de este nivel.

Por medio del Programa de universidad para todos se imparten cursos de cultura general
por medios televisivos para toda la sociedad. Se desarrollan cursos de literatura, espafiol y
ortografia, inglés, francés, geografia e historia de Cuba, repasos para el ingreso a la educacién
superior y seminarios para educadores, entre otros. Vinculado directamente al trabajo
escolar, este programa constituye un vehiculo imprescindible para la elevacién de la cultura
y la preparacién de los j6venes y los maestros, desempefia un importante papel en la
superacion del personal docente y no cabe duda que potencia fa funcién del educador.

Durante el curso escolar 2002-2003 estuvieron vinculados a este programa los
estudiantes de centros internos, escuelas de formacién emergente de maestros primarios
y de habilitacién, institutos superiores pedagégicos, escuelas de instructores de arte al
igual que los directivos docentes. Han participado en los cursos 750.000 directivos docentes
y estudiantes, 36.914 estudiantes de duodécimo grado en los repasos para el ingreso a la
educacion superior y 265.200 docentes de los institutos superiores pedagégicos en el il
Seminario Nacional a educadores, el cual actualizé conocimientos y aporté nuevas técnicas
educativas.

Con el propésito de incrementar los libros de textos para la docencia se crea el Programa
Editorial Libertad, de bajo costo. Con este programa se ha aumentado el namero de
diccionarios, enciclopedias, obras clésicas y libros de historia de Cuba a méas de 834.400
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ejemplares, con lo que se ha incrementado el habito de la lectura y el uso de esos y otros
materiales en las bibliotecas y centros de documentacién. Actualmente se trabaja en la
integracién de este programa con el de computacién y el audiovisual.

Mediante el Programa para la formacién de instructores de arte se fomenta la vocacién
de los alumnos aprovechando su talento. Se crearon 15 escuelas, una en cada provincia
y en el municipio de la Isla de la Juventud, y sus alumnos actualmente transitan el
tercer curso. La matrfcula del curso 2002-2003 fue de 11.600 estudiantes en las
especialidades de mdsica, danza, artes plésticas y teatro, credndose las condiciones
para que en cada centro docente haya cada vez més una mejor promoci6n de la
cultura y del arte.

En este curso se realiz6 la practica preprofesional de los estudiantes de segundo y
tercer afo, con 40y 80 horas respectivamente dedicadas a la préctica docente. Los resultados
son positivos tanto en la asistencia como en la participacién de los profesores e instructores
de arte de las casas de la cultura y en la acogida en las comunidades.

Otros de los programas de mayor impacto social es el de Computacién educacional.
Este programa dotard a todos los centros docentes de computadoras para el trabajo de los
estudiantes y de los profesores para lograr la “informatizacién” de la sociedad. Ya se ha
dotado a todas las escuelas primarias y existen més de 46.300 computadoras en la red
escolar, con lo que disminuy6 la relacién alumno/méaquina a 45 en primaria, 50 en secundaria
bésica, 39 en preuniversitarios, 20 en los politécnicos de contabilidad y 15 en los de
informética. Es de senalar que de las 9.000 escuelas primarias, 4.700 tienen hasta 40
alumnos y 1.036 entre uno y cinco. Todas disponen de computadoras para el desarrollo
de estos programas. Paralelamente se electrificaron mas de 4.500 escuelas en los dos
Gltimos cursos para poder utilizar las tecnologias informéticas y audiovisuales, un grupo
importante de escuelas con paneles solares.

De igual forma, se ha aumentado la capacidad de memoria a 13.000 computadoras y
otros recursos de hardware. A partir de la disponibilidad existente y los nuevos planes de
estudios, un estudiante debe recibir hasta €l nivel primario alrededor de 550 horas de
computacién durante su preparacién en la escuela, lo que implica una formaci6n general
de informdtica para el futuro.

Se cuenta con 20.000 profesores de computacién, lo que represento la creacién de
més de 12.600 nuevos empleos en el sector, 12.200 de ellos en la primaria. Se han
capacitado para esta tarea 144.700 maestros y profesores y 20.200 directivos docentes. A
pesar de los avances en la preparacién de dirigentes y profesores en computacién, la
aplicaci6n practica de esta capacitacién aiin tiene insuficiencias, ya que no se utiliza al
maximo el potencial en la preparacién de las actividades docentes como una herramienta
fundamental para lograr un mayor aprendizaje de los alumnos.

En este esfuerzo de “informatizar” la sociedad, el pais incrementé a més de 20.000 la
matricula en los centros politécnicos que preparan a los técnicos en informatica e igualmente
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se crearon dos carreras de perfil informético en los Institutos Superiores Pedagégicos, en
los que grupos de estudiantes de los pedagdgicos y de docentes desarrollaron mas de 85
softwares educativos.

Uno de los programas mds novedosos es el de Perfeccionamiento de la secundaria
bésica. No s6lo se integr6 al funcionamiento de otros programas existentes (reparacion
de escuelas, audiovisual, computaci6n, entre otros), sino se trabajé por formar
profesores integrales que impartan mds de una asignatura. Esto da respuesta al déficit
de profesores a partir de los nuevos criterios (reduccién de alumnos por aula y doble
sesion escolar). De esta forma se capacitaron en esta nueva modalidad 4.000 profesores
que durante el curso 2002-2003 comenzaron de forma experimental en varios
municipios del pafs. Para el curso 2003-2004 quedara implementada la doble sesién
en esta ensefanza.

Uno de los programas con mayor impacto en la sociedad, con una elevada aceptacién
popular y favorables cambios en la forma de vida de los jévenes incorporados es el
Curso de superacién integral para jévenes, que ofrece cursos de superacion a jévenes sin
vinculo educacional ni laboral, quienes reciben un estipendio monetario por estudiar.
Se ha generalizado a todos los territorios y estdn matriculados en el curso 2002-2003,
114.000 jévenes entre 17 y 29 afos. La asistencia en estos cursos es alta (94%), y
ademds de las labores docentes los estudiantes han desarrollado numerosas actividades
que han favorecido su formacién e integracién a la sociedad. La retencién es del orden
de 87%, pero la mayor cantidad de bajas son causadas por la incorporacién al empleo,
el ingreso al servicio militar y el traslado a otros cursos existentes. El programa es atendido
por 8.300 docentes, de los cuales 55% pertenece a la educacién de adultos y los
egresados de estos cursos tienen la posibilidad de continuar estudios universitarios en
correspondencia con las prioridades de formacién de fuerza de trabajo profesional y las
necesidades de empleo.

Por dltimo se hard referencia al programa de la Universalizacién de la ensefianza
universitaria, que ha sido uno de los programas de mayor impacto social al permitir
descentralizar hacia los territorios la formacién universitaria en un grupo de especialidades
en diferentes municipios del pais e incrementar de esta forma las oportunidades de acceso
en cada localidad a la ensefianza terciaria.

A manera de sintesis, se debe apuntar que estos programas con objetivos especificos
tienen implicita una filosofia estratégica de largo plazo al elevar la calidad de la
ensefianza en las escuelas y los conocimientos en toda la sociedad, preparando a los
jovenes y a los ciudadanos en general no s6lo con los conocimientos bésicos para la
vida y el empleo, sino forjando habitos de estudio, con dominio de la informatica
como arma del futuro. :
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D. Conclusiones

La educacién en Cuba continda siendo una de las esferas fundamentales del desarrollo social
a pesar de las actuales limitaciones de recursos, principalmente de divisas, que impone el
desarrollo econémico y la adversa situacién internacional.

A pesar de los avances persisten problemas, sobre todo al considerar la educacién
como sector estratégico para impulsar el desarrollo econémico del pais y considerar la
formacién como un proceso continuo de perfeccionamiento. Hoy en dia las limitaciones
materiales y financieras tienen su incidencia en algunas ensefianzas. Si bien los programas
sociales en curso han estado encaminados en esta etapa al perfeccionamiento de la
educaci6n bésica, la educacién media superior (preuniversitaria y politécnica) no ha tenido
la méxima prioridad, tanto en la reparacién de las unidades docentes como en la asignacién
de recursos para su desempefio. No obstante, dicho nivel se ha beneficiado del resto de
los programas educativos implementados.

Estos programas constituyen un desafio para el modelo cubano, pues su aplicacién
masiva implica una utilizaci6n eficiente y un incremento sustancial de la calidad en los
diferentes niveles de la formacién y adn no pueden evaluarse los resultados a gran escala.

La retribucién de los docentes y el mayor reconocimiento que obtienen de la sociedad
constituyen aspectos a resolver en el mediano plazo, los cuales estardn en
correspondencia con los niveles de crecimiento econémico que el pais sea capaz de
alcanzar y las decisiones politicas que al respecto se implementen. De igual forma, la
recalificacién de los docentes y el mejoramiento de los curriculum y programas de
estudios son objetivos permanentes del sistema nacional de educacién en todas sus
instancias, territorios y niveles de instruccién.

Cuba proyecta hacia el futuro su labor educativa desde la perspectiva de una profunda
revolucién educacional que se propone cambios en los conceptos y modos de hacer la
educacién y la elevacién de los niveles ya alcanzados en la cultura de todos los ciudadanos.
La meta principal de los esfuerzos sociales del gobierno y el Estado cubano es elevar los
niveles de cultura de la sociedad cubana de forma permanente, como premisa para impulsar
el desarrollo econ6émico.

En esta interrelaci6n entre educacién y desarrollo, el pais ha puesto el énfasis en el capital
humano, de manera que los ciudadanos estén mejor preparados para enfrentar los cambios
tecnolégicos y la era de la informética, en un mundo contemporéneo competitivo, dindmico
y globalizado. Por ello, si bien las dificultades econémicas actuales no permiten asimilar de
forma eficiente toda la inversién educativa que se realiza de manera inmediata, en el mediano
plazo la calificacién brindada significara una fortaleza para asimilar los cambios tecnolégicos.

En este sentido, Cuba puede mostrar cuénto se puede hacer con recursos escasos, de
forma tal que la educacién en tanto derecho ciudadano, vista como una inversién y no como
un gasto, se convierta en el arma estratégica en el trdnsito a la economia del conocimiento.
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Recuadro 3
CUBA Y LAS METAS DEL MILENIO EN EDUCACION
Objetivo 2. Lograr la educaci6én primaria universal

Meta: Velar para el afio 2015, los nifios y nifias de todo ¢l mundo puedan terminar un ciclo
de primaria

Para Cuba esta meta est4 ampliamente cumplida desde hace muchos afios, los indicadores
lo demuestran.

Tasa de matriculaci6én Nifios que llegan Tasa de alfabetizacién de
Indicadores neta en primaria al quinto afio j6venes de 15 a 24 afios (%) a/
1999-2000  2001-2002 1998-1999 2000-2001 1990 2001
Total 94,0 94,9 95,8 97,6 99,3 99,8
Nifios 93,2 94,2
Nifias 94,9 95,8

Fuente: MINED y ONE.

Nota: La enseflanza primaria se extiende en Cuba desde primer grado hasta sexto grado, la edad oficial
para la enseflanza primaria es la inicial seis afios y la edad final 11 afios.
a/ Tomada de Informe del pnup, 2002.

Objetivo 3. Promover la equidad de género y la autonomia de la mujer

Meta: Eliminar las desigualdades de género en la educacién primaria y secundaria,
preferiblemente para el afio 2005y en todos los niveles de la educacién antes del final del 2015.

Esta meta estd también cumplida en el caso de Cuba, las desigualdades por género no se
manifiestan en estos indices, aunque se aspira a incrementar el mimero de mujeres en los
escafios parlamentarios.

Porcentaje | Mujeres con Escafios J

de mujeres empleos  |parlamentario:

alfabetizadas | remunerados | ocupados
Proporci6n de nifios con respecto a respecto a |fueradel sector| por mujeres
nifias por niveles de educacién hombresa/ | agricola(%)a/ | (del total) a/
Primaria Secundariaa/| Terciariaa/ | (15-24 afios)

1999-2000 |.2001-2002 | 2000-2001 (2000-2001 | 1990 2001 | 1990 | 2001 | 1990 | 2003

1,02 1,02 1,0 1,11 1,0 1,0 37 38 34 36 |

Fuente: MINED y ONE.
Nota: Calculado a partir de la Tasa neta de matricula de primaria.

a/ Tomada de Informe del pnup, 2002.
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Anexo 2

CUBA: TASA DE ESCOLARIZACION POR GRUPOS DE EDADES Y
POR PROVINCIAS, 1989-2002

(Porcentajes)

De 6 a 11 afios

1989- 1990- 1991- 1992- 1993- 1994- 1995- 1996- 1997- 1998- 1999- 2000- 2001-
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

Total 1000 99,7 9,8 993 995 99,2 99,7 994 99,3 29,3 991 993 995
PdelRio 1000 1000 100,0 1000 1000 100,0 1000 100,0 100,0 1000 99,6 100,0 1000
LaHabana 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 996 996 99, 98,9 99,2 99,5
Ciudad de

LaHabana 99,9 1000 991 98,2 9838 98,7 1000 975 97,4 980 979 981 986
Matanzas 100,0 99,1 99,6 100,06 1000 1000 1000 99,0 98,3 99,3 99,3 99,3 998
Villa Clara 99,5 99,3 99,4 990 986 989 980 984 983 979 97,7 978 97,6
Cienfuegos 989 998 99,5 999 98,5 988 99,7 98,3 99,7 98,5 98,8 99,0 990
S. Spiritus 1000 1000 1000 1000 100,0 1000 98,1 99,7 996 1000 996 99,6 1000
Ciegode

Avila 1000 1000 100,0 99,3 1000 1000 994 99,5 98,7 990 988 991 990
Camagiiey 99,4 99,6 1000 998 1000 993 98,9 99,1 99,1 989 993 1000 995
Las Tunas 1000 1000 100,0 998 1000 996 984 986 998 999 989 985 995
Holguin 1000 1000 1000 996 988 980 972 991 990 988 987 985 99,6
Granma 1000 998 100,0 97,7 1000 99,2 984 1000 99,5 99,1 99,1 990 984
Santiago 1000 989 1000 1000 998 98,5 99,7 100,0 1000 1000 100,0 1000 100,0
Guantdnamo 100,0 1000 100,0 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 100,0 1000
1. juventud 1000 1000 100,0 1000 961 1000 1000 1000 100,0 1000 1000 1000 1000

120

De 12 a 14 aiios

1989- 1990- 1991- 1992- 1993- 1994- 1995- 1996- 1997- 1998- 1999- 2000- 2001-
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

Total 94,3 941 938 923 919 907 923 929 946 958 96,3 958 968
RdelRio 922 920 888 883 88 827 857 909 909 933 956 943 951
LaHabana 9,5 959 975 96,3 940 96 982 978 960 972 972 963 97,1
Ciudad de

LaHabana 97,2 9%4 959 91,6 937 944 1000 944 91 987 983 974 982

Matanzas 925 935 913 923 91,9 89,1 885 91,7 997 957 953 948 946
Villa Clara 9,8 96,3 958 953 945 91,0 935 931 94,1 952 9,2 955 969
Cienfuegos 936 91,9 907 91,7 89,7 892 876 99 896 936 951 96,6 97,4

S. Spiritus 939 927 938 942 947 940 966 932 929 935 964 973 98,1
Ciegode

Avila 96,7 969 939 958 946 920 943 946 954 98 957 954 967
Camagliey 96,2 950 952 954 955 925 896 91,8 931 958 963 952 966
Las Tunas 91,6 910 921 896 860 851 834 894 934 940 93,7 945 967
Holguin 900 91,2 9N3 894 872 8,6 878 898 928 928 950 946 958
Granma 943 944 941 937 922 906 893 925 936 940 951 958 965

940 920 944 944 947 923 952 953 962 975 97,1 96,5 98,5
GCuantinamo 90,9 94,7 938 870 873 893 8,5 91,2 957 952 958 931 927
1. Juventud 962 983 955 90,1 1000 941 941 975 1000 1000 1000 1000 1000
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Anexo 2 (Continuacién)

De 6 a 14 afios

1989- 1990- 1991- 1992-

1993- 1994-

1995- 1996- 1997- 1998- 1999- 2000- 2001-

1990 199t 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002
Total 93 97,7 978 974 973 97 975 974 978 982 982 981 986
P del Rfo 98,0 971 96,2 9,3 958 94,9 96,1 97,5 97,6 97,9 98,3 98,3 983
LaHabana 99,7 98,6 99,2 989 983 99,0 100,0 99,1 98,5 98,5 98,3 98,2 98,7
Ciudad de
LaHabana 98,9 98,7 98,1 9,2 974 97,5 100,0 96,5 97,0 98,2 98,0 979 985
Matanzas 97,2 97,0 96,9 97,6 97,7 96,9 97,6 96,8 98,8 98,2 98,0 978 979
VillaClara 9,5 982 982 978 97,4 966 9,7 968 970 971 972 970 973
Cienfuegos 96,9 97,1 96,7 97,5 96,0 96,0 96,1 960 96,4 96,9 97,5 98,2 984
S. Spiritus 97,7 974 980 982 985 982 976 977 975 981 986 989 994
Ciegode
Avila 99,0 98,9 98,0 982 98,4 97,6 97,9 98,0 97,7 98,3 978 978 98,2
Camaguey 98,1 98,0 98,4 98,5 98,7 97,3 96,1 96,8 97,2 97,9 98,3 98,6 984
LasTunas 97,5 96,8 97,5 96,8 96,0 95,3 93,9 95,8 97,8 98,0 97,2 971 984
Holgufn 96,6 96,6 971 96,6 95,6 94,6 94,5 96,3 971 96,8 974 971 98,2
Granma 98,8 98,0 98,2 984 97,7 96,6 95,6 97,9 97,6 97,5 97,8 979 97,7
Santiago 98,4 96,9 98,3 984 984 96,7 98,3 99,2 99,8 99,7 99,2 989 998
Guantinamo 99,5 98,2 98,1 960 96,3 96,9 96,7 99,4 99,6 99,6 99,5 989 993
I. juventud  100,0 99,5 98,7 971 973 982 100,0 100,0 1000 100,0 1000 100,0 1000

Fuente: MINED.
Anexo 3

CUBA: RESULTADOS DE LA PRIMERA INVESTIGACION INTERNACIONAL REALIZADA
POR EL LABORATORIO LATINOAMERICANO DE LA EVALUACION DE LA
CALIDAD DE LA ENSENANZA PATROCINADO POR unesco, 1997

Factor asociado

Dato de Cuba

Dato del pais que
que més se aleja

Dato del pafs
que mds se acerca

1. Porcentaje de respuestas
correctas en prueba de
matemitica de tercer grado

2. Porcentaje de respuestas
correctas en prueba de
lenguaje de tercer grado

3. Porcentaje de alumnos de
cuarto que han repetido al
menos un grado

4. Brecha urbano-rural en la
prueba de lenguaje
tercero (diferencia entre el
resultado de las escuelas
urbanas y las rurales)

83,1

87,4

2,8

47,3

60,7

12

4,3

34,9

50

54

10
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Anexo 3 (Continuacién)

Factor asociado

Dato de Cuba

Dato del pais que
que mis se aleja

Dato del pafs
que mds se acerca

5. Porcentaje de alumnos cuyo
director califica de »alta» la
participacion de los padres a

las actividades escolares 68 32 13
6. Porcentaje de alumnos cuya

escuela tiene doble sesién 79 41 4
7. Porcentaje de alumnos cuyo

director imparte clases 99 77 10
8. Crado de libertad de los

directores para la toma de

decisiones (escala 0-16) 11,7 11,6 9,2
Fuente: unesco, 1997.

Anexo 4

CUBA: PORCENTAJE DE RETENCION POR NIVELES Y POR PROVINCIAS, 1989-2002

(Porcentajes)
Educacién primaria

1989- 1990- 1991- 1992- 1993- 1994- 1995- 1996- 1997- 1998- 1999- 2000- 2001-

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002
Total 96,2 945 N7 91,5 908 901 91,5 922 954 939 953 94 975
P del Rio 93,8 937 929 92,7 919 924 924 932 96,1 936 965 962 957
LaHabana 1000 1000 948 959 938 939 942 938 1000 978 973 987 995
Ciudadde
LaHabana 980 969 945 958 946 933 949 9,7 973 94 967 968 1000
Matanzas 1000 970 936 949 926 924 946 949 1000 979 971 100,0 100,0
Villa Clara 986 922 909 923 907 908 931 932 973 953 957 968 978
Cienfuegos 934 962 955 92,7 932 939 946 931 983 9,2 988 993 1000
S. Spiritus 9%,5 956 93,8 921 93,1 948 952 94 978 985 978 983 998
Ciegode Avila 974 9,6 919 941 92 90 99 920 982 90 9%66 997 978
Camagliey 988 93,7 921 931 919 915 933 91,8 950 952 960 942 984
Las Tunas 96,1 93,6 89,2 86,6 89, 888 87,1 91,0 95,1 906 947 9,5 976
Holguin 973 944 910 900 879 842 83 8,0 908 88 937 955 954
Granma 931 91,2 894 91,0 903 902 91,0 900 932 910 928 927 936
Santiago de
Cuba 929 91,2 904 88,5 88,1 8,5 897 923 918 91,7 934 957 951
Guantdnamo 849 849 823 81,0 827 819 847 841 91,0 895 903 941 928
1. Juventud 1000 1000 1170 905 928 940 921 974 100,0 1000 1000 995 1000
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Anexo 4 (Continuacién)

Educacién secundaria bésica

1989- 1990- 1991- 1992- 1993- 1994- 1995 1996- 1997- 1998 1999- 2000- 2001-
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

Total 765 775 761 751 746 736 764 799 828 861 885 893 925
P.del Rio 787 774 734 71 699 697 735 797 806 833 896 91,8 948
LaHabana 773 773 742 7,2 680 702 722 752 764 814 841 836 92,4
Ciudad de

LaHabana 781 781 786 793 805 789 814 844 871 84 902 905 932

Matanzas 725 748 727 710 N7 695 702 705 727 781 81,7 827 87,2
Villa Clara 816 8,0 88 791 783 771 795 839 849 867 85 904 932 123
Cienfuegos 772 81 763 696 722 667 778 804 861 889 927 926 938
S. Spiritus 742 780 783 784 8,1 791 768 800 808 841 883 838 919

CiegodeAviIa 754 740 757 748 73,1 71,2 725 770 789 829 86, 863 915
Carnagliey 770 803 762 741 766 791 783 827 8,0 877 835 896 922

Las Tunas 731 751 726 720 692 660 693 747 788 838 843 870 925
Holguin 716 748 744 725 711 704 756 788 851 885 889 888 910
Granma 776 785 790 777 772 746 756 806 848 870 904 91,9 933
Santiago de )

Cuba 795 823 798 800 795 803 834 859 866 91,2 92 925 944

Guantinamo 72,8 71,0 69,4 66,4 65,5 64,1 68,1 70,9 77,0 82,4 85,7 87,2 905
1. Juventud 79,8 04,6 699 81,2 693 59,1 65,6 63,8 733 773 85,4 888 91,5
Fuente: MINED.

Anexo 5

CUBA: TASAS DE PROMOCION DE LA EDUCACION SECUNDARIA BASICA POR
PROVINCIAS, 1989-2002

(Porcentajes)

1989- 1990- 1991- 1992- 1993- 1994- 1995- 1996- 1997- 1998- 1999- 2000- 2001-
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

Total 948 940 938 940 934 924 949 946 9,0 975 974 975 978
PinardelRic 942 947 952 949 954 938 951 938 975 987 986 986 989
LaHabana 954 963 947 951 943 927 948 940 956 969 973 971 976
Ciudad de

la Habana 948 91,0 901 91,7 915 922 947 9,7 953 97 966 967 967
Matanzas 950 949 946 931 909 896 91,8 925 932 951 963 962 96,
Villa Clara %,7 957 953 953 949 946 977 960 964 982 981 979 981
Cienfuegos 94,7 964 946 952 946 934 962 -951 974 987 982 979 979
SanctiSpiritus 94,5 945 969 939 942 927 943 948 960 972 963 980 983
CiegodeAvila 950 935 91,7 932 938 917 944 937 956 972 964 972 979
Camagiiey 950 945 945 947 949 948 92 957 96,2 974 973 977 983

Las Tunas 929 93,2 91,5 932 929 94 93,5 923 94,7 96,3 96,4 971 97,8
Holguin 926 928 957 955 936 91,8 958 954 958 977 971 97,8 98,
Granma %56 947 955 951 955 926 955 951 974 987 985 97,6 980
Santiago de

Cuba 959 956 95,0 95,3 954 937 958 960 975 98,3 98,4 98,4 98,7

Guantdnamo 943 925 91,1 91,7 892 873 921 92,1 954 976 979 979 985
Islade la
Juventud 94,7 932 943 93,3 803 86,1 829 934 938 962 969 945 958

Fuente: MINED.
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Anexo 7

CUBA: TOTAL DE GRADUADOS DE NIVEL SUPERIOR EN CUBA. PORCENTAJE DE
MUJERES Y GRADUADOS EN PEDAGOGIA, 1997-2002

1997-1998 1998-1999 1999-2000 2000-2001 2001-2002

Craduados universitarios: 19 164 16 707 16 496 16 929 18 093

mujeres (%) 58 64 66 63 65
Craduados de pedagogfa: 6 020 6 057 4 846 5 696 5 963

mujeres (%) 72 77 926 79 79 125
Porcentaje de graduados

de pedagogia

respecto al total 31 36 29 34 33

Fuente: Boletin de Inicio del Curso Escolar, ONe.






Capitulo IV

La alimentacion







A. Politica de alimentacién

I-a alimentacién en Cuba ha sido un elemento permanente y de gran importancia en la
politica social. Aunque quizd menos conocida que otras dreas como las de salud y educacién,
en la préctica, desde 1962 el gobierno cubano asumi6 su atencién como uno de los ejes de la
proteccion social mas extendidos y se responsabiliz6 de garantizar a todos los habitantes del
pais el acceso a los alimentos disponibles.*

Uno de los rasgos que mds llama la atencién de la politica de alimentacién cubana es
su enfoque multidimensional en la comprensién de los factores que determinan la nutricién
humana. Asi, incorpora objetivos en materia de salud, educacién, agua potable e higiene
ambiental, en adicién a los estrictamente alimentarios.

También adquiere de manera paulatina un caracter integral al asimilar el concepto
de seguridad alimentaria como aspecto central. En esa 6ptica se integran objetivos
de produccién, importacién, comercializacién y atenci6én a la inocuidad de los
alimentos, ademds de los que tienen que ver con la redistribucién de ingresos, la
_proteccién del medio ambiente, el seguimiento y la medicién del estado nutricional
de la poblacién.

La prioridad otorgada al drea y el cardcter universal de la mayoria de las acciones
emprendidas, no s6lo implica el reconocimiento de que la alimentacién es uno de los
més elementales derechos humanos, sino que también refleja el conocimiento sobre la
importancia de contar con una poblacién bien alimentada para alcanzar el desarrollo (FAQ,
2003).

Antes de la década de los afios noventa muchas de las medidas dirigidas a garantizar la
disponibilidad y el acceso a los alimentos para mejorar la situacion nutricional de la poblacién
se ubicaban en el marco de los programas sociales sectoriales en ejecucién. Entre éstos

®  En marzo de 1962 se promulga la Ley N° 1015, y la Junta Nacional para la Distribucién de los Abastecimientos
dicta la Resolucién N° 5 que dispuso el régimen de racionamiento para cada alimento.
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destacan los programas de distribucién normada de viveres y de alimentacién escolar,
hospitalaria y en comedores de trabajadores, asi como los de reforzamiento nutricional a
grupos vulnerables como los enfermos crénicos.

A raiz de la Conferencia Internacional sobre la Alimentacién celebrada en Roma en
1992, se elaboré el Plan Nacional de Accién para la Nutricién, que recoge en un marco
mds integral las estrategias, metas y programas para lograr la seguridad alimentaria. Este
plan se ha actualizado y evaluado periédicamente. La dltima evaluaci6n se presenté a la
Cumbre Mundial sobre Alimentaci6n celebrada en el afio 2002.%°

Los objetivos generales de la politica seguida en el sector son aumentar la produccién
de alimentos por todas las vias factibles y lograr su distribucién equitativa, ademés de
brindar una atencién preferente a los grupos de la poblacién mas vulnerables. En esta
labor se coordinan las instituciones del gobierno central responsables de seguridad,
agricultura, pesca, alimentacién, azticar, comercio interior, salud pablica, educacién, ciencia,
tecnologfa, recursos hidricos y medio ambiente.

En respuesta a las nuevas condiciones econémicas que enfrentaba el pafs en los noventa,
se disefaron, inicialmente, tres estrategias bésicas: trabajar para lograr la autosuficiencia
alimentaria y obtener alimentos con adecuado aporte nutricional por vias més econ6émicas;
importar los viveres necesarios —en adici6n a la oferta nacional— para garantizar una
distribucién minima a todos los ciudadanos, e incorporar a la poblacién como protagonista
activo del plan fomentando la produccién para autoconsumo. Més tarde se afadi6 la
estrategia de utilizar ampliamente la focalizaci6n y brindar una atencién més personalizada
en la distribucién de alimentos.

Para aumentar la disponibilidad de alimentos, la politica agraria se fue transformando.
En primer lugar, 1993 se crearon las condiciones para que el Estado abandonara
progresivamente sus funciones administrativas y ampliara las de regulacién, preservacién
de recursos naturales y apoyo a las transferencias de tecnologias y servicios técnicos a los
agentes econdémicos.

En segundo lugar, se transformaron las relaciones de propiedad y de produccién en
el sector agropecuario con el objetivo de revertir la situacién de estancamiento de las
fuerzas productivas y reanimar la produccién. Asi, a fines de 1993 se dio un trascendental
paso al promulgar el Consejo de Estado el Decreto Ley N° 142, que establece la
conversi6én de gran parte de las granjas estatales (cafieras y no cafieras) en usec, con el
traspaso de los activos a través de créditos bancarios, mientras la tenencia de la tierra
pasé a estos nuevos actores productivos en calidad de usufructo gratuito por tiempo
indefinido (Bu, 1996). La mayor parte de las tierras ya estd en manos de tenedores no
estatales.

®  Pueden consultarse los documentos Informe de la Republica de Cuba, 2002 y Plan Nacional de Accién para
la Nutricién, 1994.
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Las transformaciones en torno a las relaciones de produccién no sélo se limitaron a la
creacién de las uspc, sino que las granjas estatales remanentes modificaron su perfil hacia
empresas de servicios y granjas de gestién descentralizada.

También se entregaron tierras, por lo general ociosas, a individuos y familias en calidad
de usufructo gratuito para su explotacién en cultivos alimenticios o de exportacién. Esta
modalidad tiene cada vez mas demanda, y se report6 la existencia de mas de 60.000
productores en el aflo 2000 (Gonzélez, 2002).

Las Cooperativas de Créditos y Servicios (ccs), por su parte, iniciaron un movimiento
de fortalecimiento de su estructura y organizacién, buscando una mayor integracién
horizontal entre sus miembros.

Grifico 17
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Fuente: Anuario Estadfstico de Cuba, 2001.

La produccién de alimentos por entidades no especializadas y por la misma poblacién
adquirié un mayor dinamismo a partir de las iniciativas desplegadas como alternativas para
atenuar las insuficiencias en la oferta alimentaria. En forma gradual y progresiva, dicho
movimiento fue cobrando importancia y organizacién a partir de 1995, en el presente
involucra a numerosas organizaciones sociales, entre las que destaca la Asociacién Nacional
de Agricultores Pequefios (ANAP). Se entregaron tierras en usufructo gratuito a entidades
estatales, cooperativas y familiares. Desde 1994 el Estado proporcion6 mas de 316.500
hectéreas a familias para cultivar tabaco, café, ampliar las fincas de campesinos y para el
abastecimiento familiar (anap, 2003).
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La agricultura urbana, los patios, parcelas, fincas de autoconsumo, huertos y otras
producciones destinadas en lo fundamental al autoabastecimiento alimentario, constituyen
las principales modalidades que participan en este tipo de producciones. Estas abarcan
una amplia gama de actividades, desde los renglones agricolas bésicos como arroz, frijol,
tubérculos y hortalizas, hasta producciones pecuarias cuya magnitud creciente rebasa en
algunos casos los voliimenes de las producciones de entidades especializadas, como sucede
con la carne de ave y de cerdo (Ferndndez y Bu, 2000).

En tercer lugar, la politica agraria promueve el desarrollo de una agricultura sustentable o
alternativa con el uso adecuado de técnicas tradicionales y la aplicacién del potencial genético
disponible, el manejo biolégico del tratamiento de las plagas y la adaptacién de rotaciones
de cultivos, entre otras précticas. Con tal finalidad, se dio importancia a la obtencién y
extensién de resultados cientificos y de innovaci6n tecnoldgica, principalmente dirigidos al
mejoramiento de la alimentacién animal, el desarrollo de la biotecnologia agricola, el
mejoramiento vegetal y de los recursos fitogenéticos y desarrollo de vacunas veterinarias.

Ademés se trazaron programas especificamente encaminados a la produccién de algunos
de los alimentos que tienen mas demanda en la poblacién o que coadyuvan en el
mejoramiento de la dieta del cubano, como son el arroz, los frijoles, las viandas, las
hortalizas, las carnes y sus derivados, los productos del mar y las frutas. En esa direccién
recibieron especial atencién la agricultura urbana, la acuicultura y la produccién industrial
de derivados cdrnicos y lacteos de alto rendimiento por el uso de extensores vegetales.

Con lafinalidad de incrementar la produccién nacional de alimentos, se adecu6 la politica
de desarrollo industrial. Los objetivos principales se dirigieron a frenar el deterioro de la industria
alimentaria del pais —fuertemente impactada con la crisis econ6mica—y crear las condiciones
para su revitalizacién en la etapa de recuperaci6n; crear nuevos alimentos de bajo costo y
mayor valor nutricional, agregar un suplemento de vitaminas y minerales a un grupo de productos
para aumentar el aporte nutricional en la dieta y corregir déficit conocidos como micronutrientes.

Los nuevos productos que desarrolla la industria alimentaria se basan en los derivados
cérnicos de alto rendimiento y valor nutritivo utilizando la soya y el trigo, ademés de la
produccién de derivados lcteos como yogurt, quesos y helados a partir de la leche de soya.

Desde el afio 2000 se aplica una politica industrial que tiene el propésito de elevar la
calidad de los alimentos y su inocuidad, con un programa consistente en mejorar la
composicién nutricional de los productos y la calidad de su envase.

Por su parte, la industria de la pesca se traz6 el objetivo de incrementar el suministro
de pescado de agua dulce a la comunidad y la industria, ademds de implantar nuevas
alternativas de produccién que impliquen aumentos de volimenes y un mayor
aprovechamiento de los subproductos.

Esta industria cuenta con un sistema permanente de vigilancia de la calidad fisica,
quimicay biolégica de las aguas de las granjas camaroneras, centros de cria y embalses del
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pais. También posee un sistema de evaluacién de la calidad de los productos terminados
de la acuicultura y la camaronicultura. Adicionalmente, en el afio 2000 se introdujo la
vigilancia de procesos en plantas procesadoras con técnicas de andlisis de peligros y puntos
criticos de control, lo cual contribuye a la inocuidad de los alimentos.

Otras politicas desplegadas para elevar la seguridad alimentaria fueron las relacionadas
con la proteccién del medio ambiente. Las estrategias medioambientales en el pais
desbordan los aspectos relacionados con la alimentaci6n y estdn dirigidas a la solucién
de los problemas identificados en la Estrategia Ambiental Nacional (ciima, 1995y 1997).
Sin embargo, incorpora elementos muy pertinentes para la elevacién de la seguridad
alimentaria.

En ese marco se disefiaron politicas de organizacién de los trabajos para el desarrollo
sostenible tomando como centro las cuencas hidrogréficas. Asi, el Instituto Nacional
de Recursos Hidrdulicos maneja un sistema que monitorea, controla y vigila la calidad
del agua, con 2.165 estaciones distribuidas por todo el pais. Ademas gestiona una red
hidrogeolégica y una red hidroldgica para el control de las variables del ciclo del agua.

Recuadro 4

PROGRAMA DE INDUSTRIA ALIMENTARIA PARA MEJORARLA
CALIDAD DE LOSPRODUCTOS

Objetivos:

- Enriquecer con fumarato ferroso y acido félico toda la harina de trigo que se produce
en el pais.

- Enriquecer con vitamina C y hierro toda la produccién de compotas infantiles.

- Mejorar la calidad del pan que se distribuye por el sistema de racionamiento, elevando
en 1% la grasa y disminuyendo en 4% el azticar.

- Elevar la composicién de todo embutido que se distribuye de manera racionada a la
poblacion con un 10% adicional de carne.

- Mejorar el envase de la leche que se distribuye por la canasta racionada a los nifios
de cero a 7 afios.

- Yodacidn de toda la sal para consumo humano

Fuente: Informe de la Republica de Cuba. Cumbre Mundial sobre la Alimentacién, 2002.

Asimismo, fueron aprobados programas para el mejoramiento y conservacién de suelos,
de los cuales los mas importantes son el Programa nacional de lucha contra la desertificacion
y la sequfa aprobado en 1998; un programa con acciones de prevencién, manejo y
conservacién de los suelos en las ocho cuencas hidrogréficas de interés nacional, que
comenz6 en el afio 2000, y otros consistentes en inversiones para la aplicacién del drenaje
parcelario y la utilizacién del fetirriego.

133



134

PoOLTICA SOCIAL Y REFORMAS ESTRUCTURALES: CUBA A PRINCIPIOS DEL SIGLG XXI

Junto a lo anterior, se amplié el marco legal para la seguridad biolégica y para la
protecci6n de las fuentes de agua. Asi se promulgé el Reglamento General de [a Seguridad
Biolégica y se concluyé la primera versi6n de su estrategia nacional.

En la politica de seguridad alimentaria, especial atencién se brinda al desarrollo rural
integral. Las acciones se encaminan por una parte a proveer servicios de investigacién
agricola, transferencia cientifico-técnica, asesoria a productores y financiamiento por
concepto de desastres naturales y plagas, o para la mejora de estructuras rurales y la
adquisicién de equipos y maquinarias. Por otra parte, se refieren a la construccién de
comunidades e infraestructura técnica y de servicios bésicos, con la finalidad de estabilizar
la fuerza de trabajo y mejorar la calidad de vida en esa zona.

También se aplica un programa para el desarrollo sostenible de la montafa, en el que
se analizan, evaldan y desarrollan sistemas de suministro de agua y saneamiento. Ademés se
realiza la caracterizacién de la diversidad biolégica, se introducen tecnologias que permiten
el aprovechamiento integral de bosques de confferas y los procesos de beneficio del café
teniendo en cuenta la influencia ambiental.

En 1998 se actualizaron los objetivos de trabajo para las zonas montafiosas, cuyas
metas se recogen en un plan denominado Turquino-Manati. Con ello se pretende asegurar
el desarrollo ininterrumpido de una base cafetalera, cacaotera y forestal, conducir mejor el
proceso de entrega de tierras en zonas montafosas, incrementar las producciones de
autoabastecimiento alimentario e instruir en materia de proteccién del medio ambiente.

Un elemento que por su relevancia es pertinente destacar, es la introduccién en el
pais del anélisis de la vulnerabilidad a la inseguridad alimentaria, con el apoyo metodolégico
y financiero del Programa Mundial de Alimentos (Pma-1pr, 2003). La direccién de este
programa en el Instituto de Planificacién Fisica, adscrito al Ministerio de Economia y
Planificacién.

Otro elemento relevante es el Plan de Importaciones, que se diseia anualmente y es
controlado operativamente por el Ministerio de Economia y Planificacién. Dicho plan
busca cumplir con el compromiso de distribuir a toda la poblacién una canasta bésica de
alimentos, ademés de garantizar otros objetivos contenidos en la politica social.®

Para esto se elaboran balances nacionales por productos a partir de las necesidades
estimadas y de la evaluacién de las producciones nacionales agropecuarias e industriales
que estaréan disponibles. Asi, se determina el nivel de importaciones centralizadas de
alimentos que se deberan respaldar financieramente cada afio, pues constituyen
alrededor de 60% de las importaciones totales de alimentos y materias primas para su
produccién.

@ La oferta de alimentos en Cuba tiene una alta dependencia externa, lo que se ha convertido en un
problema estructural no resuelto. Antes de los afios noventa se estimaba que el componente importado de
la disponibilidad de energfa cal6rica y protefnas excedia el 50% (véase Espinosa, 1991).
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En materia de comercializacién, la politica para la seguridad alimentaria se ha
encaminado en dos direcciones, una enfocada al comercio internacional y otra al &mbito
interno. En el primer caso se trabaja en las negociaciones agricolas que tienen lugar en
el marco de la Organizacién Mundial de Comercio, abogando por una reformulacién del
trato especial y diferenciado que reciben los paises importadores netos de alimentos
por la reduccién de la proteccién arancelaria y no arancelaria para los productos de los
paises en desarrollo que ingresan en los mercados del mundo industrializado, y por
beneficiar a los pafses importadores netos de alimentos con el establecimiento de
condiciones blandas para la compra de esos productos en el mercado internacional,
entre otras.

También se ha denunciado en la arena internacional el bloqueo econémico impuesto
alalsla por los Estados Unidos por més de cuarenta afos, que encarece los créditos y los
fletes, entre otras consecuencias. No obstante su vigencia, desde fines del afio 2001 se
comenzé la importacién de alimentos de Estados Unidos, que alcanzaron un monto
aproximado de 150 millones de délares en el 2002 (Rodriguez, 2003).

Al interior de la economia, luego de la apertura de los mercados agropecuarios a
precios libres que se dio en 1994, la politica de comercializacién se ha concentrado en
diversificar los segmentos de mercado que ofrecen alimentos a la poblacién y aumentar la
oferta de las entidades estatales comercializadoras para tratar de influir en el descenso de
los precios sin utilizar mecanismos administrativos. Asi, los ministerios de la Agricultura y
de Comercio Interior han desplegado distintas cadenas de venta de alimentos a precios
que oscilan segln el mercado, pero menores a los precios promedio que se forman segin
la oferta y la demanda (cepat, 2003f).

Recuadro$

POSICION DE CUBA EN LAS NEGOCIACIONES AGRICOLAS DE LA omc.
ALGUNASDIRECCIONES

- Insistencia en la obtencién de un compromiso explicito por parte de los paises
desarrollados de respetar los principios de no discriminacién y no reciprocidad
como parte del trato especial, sin condiciones.

- Apoya la necesidad de adoptar estructuras arancelarias menos complejas y mas
transparentes eliminando los aranceles variables y generalizando el tipo ad valérem.

- Plantea la exclusi6én del compromiso de reduccién de subsidios agricolas dirigidos
a la proteccion de cultivos de subsistencia o para sustituir importaciones en paises
subdesarrollados.

- Promueve la utilizacién del mecanismo de salvaguarda especial s6lo en el caso de
paises subdesarrollados.

Fuente: Subgrupo agricola de atencién a la omc, Minagri.

135



136

POLITICA SOCIAL Y REFORMAS ESTRUCTURALES: CUBA A PRINCIPIOS DEL SIGLO XXI

Para garantizar el acceso a los alimentos, la politica de seguridad alimentaria se traza
objetivos de distribuci6n racionada y de asignacién a programas de alimentacién y asistencia
sociales. La distribucién racionada consiste en la entrega a toda la poblacién cubana de
una canasta de alimentos esenciales como arroz, frijoles, carnicos, grasa, azicar y lacteos.
Dicha canasta se ofrece a precios subsidiados. Los nifios de hasta seis afios, las gestantes,
los ancianos y los enfermos crénicos reciben surtidos y cuotas diferenciadas. Estas son
mayores en algunos territorios, como la capital y Santiago de Cuba.

La red de alimentaci6n social provee, en general, a los establecimientos de educacién,
salud y asistencia social, entre los cuales se pueden mencionar las escuelas internas y
seminternas, los circulos infantiles, las becas estudiantiles de la ensefianza superior, los
hospitales, los hogares maternos y de aricianos asi como los comedores obreros. En todos
los casos los beneficiarios obtienen alimentacién de forma gratuita o a precios subsidiados
por el Estado. A partir del afio 2001 se plantearon los siguientes objetivos especificos:

¢ Mejoramiento de normasy suplementos alimenticios para los estudiantes. En particular,
se propone cumplir al 100% las recomendaciones nutricionales para los adolescentes
de 15 a 18 afios en régimen escolar de internado; 40% de las dirigidas a los nifios de
cinco a 11 afios y 60% de las planteadas para los escolares de uno a cinco afios en
régimen de seminternado.

« Disponibilidad de una alimentaci6n especial para mujeres embarazadas con bajo peso
a partir de la semana 14 de gestaci6n y a madres lactantes hasta los seis meses,
consistente en un kg de cereal fortificado y 1,5 libras de aceite mensual.

¢ Complementacién nutricional para nifios de primaria con un alimento lacteado en fas
provincias orientales.

¢ Implementacién de mecanismos para propiciar la oferta de hortalizas en circulos infantiles
y escuelas primarias.

¢ Oferta de meriendas para estudiantes externos de secundaria bésica, inicialmente en
las provincias de Pinar del Rio y Ciudad de La Habana.

La asistencia social tradicionalmente se ha concentrado en proporcionar a personas
que lo requieran los medios econémicos para la adquisicién de alimentos y otros productos,
y se ha dirigido principalmente a los ancianos, las madres solas con menores, los
discapacitados y las familias en desventaja social. En los afios noventa se emprendieron
acciones como:

Entregas en especie de alimentos ante situaciones de necesidad.
Vinculacién de ancianos necesitados de apoyo con comedores obreros cercanos a su
residencia.

e Servicios de alimentaci6n en el domicilio como parte del Programa de atencién al
adulto mayor. El nimero de personas mayores beneficiadas se increment6 2,5 veces
en el periodo 1996-2000, llegando a unos 45.300 ancianos.

También se organizé una cadena comunitaria de venta de productos semielaborados y
elaborados a bajos precios.
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A partir del afio 2000, se increment6 la asistencia a personas en desventaja por
situaciones excepcionales y se dirigi6 la ayuda alimentaria en mayor medida a las personas
gue mds lo necesitan. Surgi6 asi un grupo de programas con un corte mas personalizado.
Estos son:

e Reforzamiento alimentario de los nifios de bajo peso detectados a partir de un censo a
la poblacién de hasta 15 afios. En el 2001 fueron beneficiados unos 88.500 nifios con
entregas mensuales de dos libras de arroz, entre tres y cuatro libras de frijoles, una libra
de aceite y dos libras de pastas alimenticias, en adicién a la cuota distribuida por el
sistema de racionamiento.

e Dietas a enfermos de fibrosis quisticas. Alrededor de 252 personas reciben una canasta
que contiene leche, aceite, queso, carne de res, aziicar, pastas alimenticias, frijoles,
huevos, viandas y miel. '

e Distribuci6n de 2 kg al mes de un producto lacteo enriquecido con proteinas, vitaminas
y minerales a las gestantes con bajo peso al inicio del embarazo.

¢ Reforzamiento alimentario a la poblacién de zonas afectadas por ciclonesy otros eventos
climaticos. Por ejemplo, los damnificados del huracin Michelle, recibieron tres libras
de arroz y tres libras de frijoles por aproximadamente 10 meses.

La politica de seguridad alimentaria, como ya se sefial6, incorpora también objetivos
especificos en salud y educacién de la poblacién. En salud, los principales prop6sitos y
metas se encaminan a:

e Disminuir la mortalidad y la morbilidad por enfermedades crénicas e infecciosas
relacionadas con la alimentacién.
Prevenir intoxicaciones alimentarias.
Disminuir las carencias de micronutrientes.

» Consolidar y mejorar los niveles de nutricién y salud de la madre, el nifio y el anciano.

En el caso de la educacién, los objetivos se relacionan con la elevacién de la formacién
e higiene alimentaria como via para mejorar la salud y prevenir la enfermedad, con una
cultura ambiental més participativa. Se ha trabajado a partir del afio 2001, por ejemplo, en
la elaboracién de guias alimentarias practicas y en la promocién del consumo de hortalizas
y vegetales.

Un componente decisivo de la politica de seguridad alimentaria es el referido a la
evaluacién sistemética de las condiciones nutricionales existentes. Para ello funciona en el
pais el llamado Sistema de Vigilancia Alimentario Nutricional (sisvan). Este programa realiza
la vigilancia sistemética de las enfermedades trasmitidas por los alimentos y de los
contaminantes quimicos y biolégicos, evala la dieta que se oferta en las escuelas y
comedores obreros y controla la vigilancia del estado de nutricién materno-infantil. Forma
parte del sistema la presencia de sitios centinelas para la vigilancia alimentaria y nutricional
en todas las provincias.
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Por Gltimo, con el propésito de prevenir y afrontar las catastrofes naturales y emergencias,
la politica de seguridad alimentaria tiene definidas tres direcciones:

La elaboracién por parte del gobierno de planes de autoabastecimiento municipal.
El mantenimiento de reservas centralizadas de alimentos.

e Laexistencia con cardcter permanente de un dispositivo de atencién y control dirigido
por la Defensa Civil, que organiza las respuestas ante situaciones excepcionales.

La principal finalidad es lograr la suficiencia alimentaria®' en cada localidad a partir de
sus respectivas caracteristicas, potencialidades y necesidades. Las instancias municipales
de gobierno atienden y controlan la ejecuci6n de las acciones.

Esos programas de accién ya comienzan a dar resultados. Si se compara el volumen
fisico disponible de los productos de origen local en el afio 2000 respecto a 1996, se
aprecian incrementos de alrededor de cuatro veces en frijoles, hortalizas y frutas, de dos
veces en carne ovino-caprino y de una vez en el caso de la carne de cerdo.

La reserva centralizada posibilita una respuesta minima de caracter urgente para la
atencién primaria de alimentacién en casos de catdstrofes. Ademds, los planes de Defensa
Civil posibilitan que las pérdidas en las situaciones de contingencias sean relativamente
menores, en especial las agricolas y pecuarias.

B. La seguridad alimentaria en Cuba

El periodo 1998-2002 se ha caracterizado, casi en su totalidad, por el déficit de disponibilidad
global de alimentos para el consumo humano. La crisis econémica por [a que transitd el pais a
inicios de los afios noventa repercutié negativamente en la disponibilidad de alimentos, producto
del abrupto descenso de la capacidad importadora y la vulnerabilidad derivada de la elevada
dependencia externa de dicha disponibilidad.®

La manifestacién mas palpable de la crisis fue la aparicién de una neuropatia
epidémica, que tuvo su punto méximo en el primer trimestre de 1993 con una tasa de
incidencia de 462,3 casos por cada 100.000 habitantes, que afecté predominantemente
a la poblaci6n adulta de 25 a 64 afos. Los estudios efectuados pusieron en evidencia
que el principal factor causal fue t6xico-nutricional, asociado a la dieta deficiente y
desequilibrada. Algunos indicadores del estado nutricional de la madre y el nifio también
mostraron cierto deterioro.

@ Se considera que la suficiencia alimentaria se alcanza con la sustitucién de importaciones y la minimizacién
de traslados intermunicipales a partir del ordenamiento de las capacidades productivas de todos los
productores locales.

€ En el esquema de integracién de Cuba con los paises ex socialistas, prevaleciente antes de la crisis
econdmica de los afios noventa, el pafs exportaba principalmente azicar y obtenia la capacidad de compra
de los otros alimentos.
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Después de 1994, el estado nutricional de la poblacién mejoré. El porcentaje de nifios
con bajo peso al nacer que habia aumentado a 9% en la crisis econémica descendi6 a
5,9% en 2002. El bajo peso en menores de cinco afios se situ6 en 4,1% en este Gltimo
afo, con lo que Cuba pas6 a formar parte del pequefo grupo de paises latinoamericanos
que desciende la barrera del 5% (Minsap, 2002). También entre los afios 1997 y 2002
disminuy6 en 10 puntos el porcentaje de embarazadas desnutridas hasta llegar a 17,3%
(INHA, 2003).
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Fuente: pNnup, Informe sobre el desarrollo humano, 2003.

No obstante, otros indicadores reflejan insuficiencias derivadas de limitaciones actuales
en la alimentacién de situaciones pasadas de desnutricién o de dificultades de salud.
También se manifiestan sintomas que reflejan problemas con la composicién de la dieta.
Asi, en 2001 la prevalencia de sobrepeso se encontr6 en 42,6% de la poblacién adulta, se
detect6 deficiencia energética cronica en 5,3% de los adultos masculinos y en 6.2% de las
mujeres adultas (INHem, 2001). Ademds, la prevalencia de anemia se observé en 28,3% de
las embarazadas y en 46% de los nifios de seis meses a dos afos.®

€ [nstituto de Nutricién e Higiene de los Alimentos.
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Grifico 19
CUBA: NINOS CON BAJO PESO AL NACER, 1989-2002
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Fuente: ong, Anuario Estadistico de Cuba, 2002.

En la etapa 1998-2002 el volumen global de alimentos disponibles para el consumo se
recuperd, sin alcanzar el equivalente a los niveles de aporte nutricional promedio
recomendados® para la poblacién cubana. En el cuadro 21 puede constatarse que el
aporte energético excedi6 la normativa en casi un 16% en el afio 2002, en términos de
proteinas el aporte se estimé cercano al nivel recomendado —un 2% por debajo—, pero
en grasas la disponibilidad sélo representé 59% de la recomendacién.®

Algunos micronutrientes resultaron también insuficientes, en especial las vitaminas

. del complejo B y los acidos grasos esenciales (ONE, 2003).

Las dificultades con la existencia de alimentos se reflejan también en la calidad de fa
dieta. En el afio 2001 el aporte energético de las grasas no alcanzé el 25% recomendado
y el porcentaje de origen animal en las proteinas también result6 por debajo de las
recomendaciones. Como elemento favorable, se constata mayor presencia en la dieta de
hortalizas y frutas, lo que se corresponde con una dieta mds sana.

# las recomendaciones nutricionales promedio son las cantidades de macronutrientes y micronutrientes que
deben ingerirse, segin criterios médicos, para satisfacer los requerimientos fisiolégicos, realizar una
actividad normal y conservar la salud la totalidad de una poblacién. Incluye un margen de seguridad para
compensar la diversidad de hébitos alimenticios.

& El consumo adecuado de grasas resulta esencial para el equilibrio de la dieta, su asimilacion y la prevencién
de enfermedades crénicas.
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La pesca también tuvo una dindmica inestable en cuanto a produccién y report6 capturas
de s6lo 55% respecto a 1997.

Por su parte, la industria de elaboracién de productos alimenticios s6lo incremento la
produccién en escasos productos entre 1998 y 2002, y el indice de volumen fisico de

este dltimo afio sélo equivali6 a 53% respecto al alcanzado en 1989. Esos pobres resultados
tienen relacién estrecha con el déficit de insumos agropecuarios de origen nacional.

Cuadro 21
APORTE NUTRICIONAL DEL“ CONSUMO APARENTE, 1997-2002 a/

(A nivel de ingesta)

Recomendaci6n | Minimo | 1997 | 1998 [ 1999 | 2000 | 2001 | 2002
Nutrientes | U.M. nutricional requerido
Energia Kcal 2 400 2 218 2193 |2 244 |2 429 |2 570 |2 758 |2 785
Proteinas G 72 56 54,7 61,6 64,9 656| 69,6 704
Grasas G 75 52 31,5 38,3 35,8 326 | 37,9 44,5
Fuente: ONE
af £l consumo aparente es el volumen de alimentos que se distribuy6 en la red de ofertas para el

consumo una vez descontadas las pérdidas en la distribucién y coccién de los-alimentos.

Son dos los factores directos que determinaron la escasez de alimentos para el consumo.
El primero, la limitada y desigual recuperacién de las producciones agropecuarias e
industriales. La produccién de importantes rubros agricolas que componen la canasta de
alimentacién del cubano muestra incrementos que oscilan entre 60% y 250% para los
anos 1998-2002. Tal es el caso de algunas producciones como son las viandas, los frijoles,
las frutas y las hortalizas, que sobrepasan incluso los niveles previos a la crisis econémica.
Sin embargo, la produccién de carnes, huevos y leche no muestra signos definitivos de
recuperacion.

El segundo factor es el déficit crénico de divisas con que funciona la economia y que
limita la capacidad importadora. A pesar de ello, las importaciones de alimentos se
incrementaron un 11% en el afio 2002 respecto a 1997, lo que situd el nivel por debajo
de 1989 en un 15%.
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Grifico 20

CUBA: DINAMICA DE LAS PRODUCCIONES AGROPECURIAS, 1997-2002
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Cuadro 22
IMPORTACIONES DE ALIMENTOS, 1997-2002

(Millones de délares)

Concepto 1997 1998 1999 2000 2001 2002
Valor total de las importaciones 3 987,3 4 181,2 4 3491 4 7956 4 793,2 4 1295
Productos alimenticios 724,6 704,2 722,4 671,8 755,6 733,6
Carne y preparados de carne 62,8 65,4 94,3 9,2 129,1 123,6
Productos licteos 81,4 83,9 76,5 87,7 105,7 99,0
Pescado y sus preparados 23,4 28,9 28,3 39,9 34,0 28,7
Cereales y preparados 342,2 348,3 313,8 285,5 310,1 322,6
Trigo 158,5 178,6 123,0 112,2 119,2 78,8
AITOZ CONSuMo 83,4 99,4 141,2 100,8 98,9 120,2
Legumbres y frutas 99,3 721 95,9 74,3 85,7 81,5
Frijoles 71,8 42,5 64,8 45,2 52,8 42,4
Aceites, grasas comestibles 41,1 44,4 70,7 47,2 47,4 39,9
Porcentaje de alimentos en el total (%) 19,2 17,9 18,2 15,0 16,8 18,7

Fuente: one, Anuario Estadistico de Cuba, 2002.

En la nomenclatura de los alimentos importados figuran productos que se obtienen en
el dmbito nacional aunque en cantidades insuficientes, tales como carnes, leche, arroz 'y
frijoles, que representan cerca de 50% de los alimentos provenientes del exterior. Esto
ilustra el potencial que existe en cuanto a la sustitucién de importaciones.

Son varias las causas que ocasionan la insuficiente respuesta productiva. Unas se
relacionan con la reforma y la politica econémica desarrollada; otras se vinculan con la
politica agraria y un tercer grupo de causas tiene que ver con la vulnerabilidad existente
en el pais a la inseguridad alimentaria. Las condiciones del entorno internacional también
han tenido efectos adversos, por la via de los precios internacionales.

Las transformaciones econémicas que se emprendieron a partir de 1993, en especial
las relacionadas con la implementacién de un modelo econémico con dualidad monetaria,
no han llegado a completarse, sobre todo las actividades agropecuarias y azucareras. Esta
situacién se manifiesta como insuficiencia, poca estabilidad de financiamiento en divisas
y escasa respuesta productiva a la demanda (Gonzélez, 2002).

Asociado a lo anterior, se destaca un aspecto estructural: Cuba, hoy en dia, es un
importador neto de alimentos. Si a las importaciones de alimentos para consumo humano
y materias primas para piensos se adicionan los insumos requeridos por la agroindustria
azucarera, la agricultura no cafiera, la industria alimenticia y la pesquera, los egresos
superan los ingresos en divisas. Es decir, el sector agroalimentario exportador en su conjunto
pasé de ser autosustentado financieramente con un saldo favorable, a ser deficitario en
divisas y requerir compensacién financiera de otras fuentes (Gonzélez, 2002).
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Lo anterior no es ajeno al requerimiento, en el nuevo modelo agrario, de otorgar un
espacio mayor a las relaciones monetario-mercantiles en la regulacién de la produccién y
la asignaci6n de recursos. Atn estan vigentes mecanismos que limitan la flexibilidad de las
decisiones en materia de produccién y el uso oportuno de los insumos (Bu, 2003).

Ademis, la tercera parte de la superficie agricola tiene un perfil agro exportador, y
apenas 17% se destina a producir alimentos directos, lo que da como resultado menos de
0,1 has por habitante. Esto es muestra de las reservas adn existentes en el pais para lograr
incrementos productivos; por eso desde el afio 2002 se acomete una reestructuracién de
la actividad agroindustrial a partir de la cafa de azdcar, en bldsqueda de una mayor eficiencia
productiva, lo cual ha llevado al cierre de més de la mitad de los centrales azucareros y,
como consecuencia, una parte de la superficie dedicada al cultivo de la cafia serd utilizada
en el cultivo de alimentos para la poblacién.

El mayor desafio es que las modificaciones que se introduzcan en todo el sistema
agroalimentario no pongan en peligro los compromisos sociales sobre el aseguramiento
de la canasta de alimentos racionados a la poblacién.

También influye negativamente en la disponibilidad de alimentos la existencia de zonas
montafosas, suelos afectados por la sequia y otros proclives a inundaciones ante la
ocurrencia de eventos ciclénicos. Asi, casi 77% de la tierra del pais se considera poco
productiva o muy poco productiva. Se adiciona que de 1998 a 2000 se sufrié una sequia
muy intensa, y posteriormente se produjo el azote de tres ciclones en menos de un afo.

En particular, la vulnerabilidad a la insuficiente disponibilidad de alimentos se manifesté
con fuerza en la regién oriental (Pma-iPr, 2003). La fragilidad de los ecosistemas montafiosos;
el desarrollo de ambientes secos en determinadas zonas con sintomas de aridez; la baja
calidad agroproductiva en extensas dreas del llano uso del suelo extendido ampliamente
a favor del cultivo de la cafia de az(car y el elevado costo inversionista requerido para
aprovechar el potencial hidrico superficial de la zona, son condicionantes serias en la
region.

Recuadro 6
ELPROGRAMA MUNDIALPARA LA ALIMENTACION (PMA) EN CUBA

En el periodo 1997-2002 el pma han desarrollado cuatro proyectos que aportaron hasta
€1 2002 un monto de aproximadamente 16 millones de dé6lares dirigidos a:

- Apoyo para la elevacion de la seguridad alimentaria en la provincia Granma.

- Brindan créditos a campesinos independientes y cooperativistas, alimentos directos
a grupos vulnerables y ejecuta acciones de género, entre otras.

- Aporte nutricional a las provincias orientales.
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Recuadro 6 (Continia)

- Contribuye a la alimentacion de las gestantes y madres lactando, de los escolares
de preescolar y primaria y promueve la educacion nutricional y sanitaria.

- Donaciones por emergencia ciclénica.

- Apoyo con alimentos a las personas albergadas, las gestantes y a los nifios de
hasta cinco afios de zonas afectadas severamente con los eventos climaticos.

Apoyo de Cuba al pmMa

En el periodo 1998-2002 Cuba ha aportado ayuda alimentaria para otros paises a
través del pma consistente en unas I'l toneladas de azucar crudo valoradas en 2,2
millones de dolares. Adicionalmente ha colaborado con otros paises brindando
capacitacion y asesoria en la elaboracion de estudios sobre la vulnerabilidad a la
inseguridad alimentaria (vam).

Fuente: Informe pma, agosto de 2003.

El consumo global promedio por habitante de alimentos segtin grupos de productos
mostré un dinamismo positivo destacado durante los aiios 1998-2002 en hortalizas,
frutas y viandas, en ese orden, y el nivel alcanzado superé el consumo de 1989 en
50% o més. En el caso de las carnes, los pescados y los lacteos las tendencias del
consumo en esos afos fueron inestables y de niveles muy por debajo de lo consumido
en 1989.

Grifico 21
CUBA: DINAMICA DEL CONSUMO DE FRUTAS, VIANDAS Y HORTALIZAS,
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Grifico 22
CUBA: DINAMICA DEL CONSUMO DE CARNES, PESCADOS Y LACTEOS,
1997-2001
Indice 1997=1
1,8
1,6
1,4
1,2
; 1
0,8
y r . + 0,6
1997 1998 1999 2000 2001
—@— Cames —3}—Pescados —a— Leche y derivados

Fuente: ong, 2002.

Por consiguiente, la recuperaci6n lograda en el consumo energético alimentario en el
nivel equivalente a 1989 se basé de manera importante en los productos cdrnicos y
lacteos extendidos y enriquecidos. Ello confirma la pertinencia de la politica dirigida a
obtener esos productos como alternativa ante la crisis econémica.

Al mismo tiempo, el hecho de que esa recuperacién dependa tanto de esos productos
significa también que el margen para la satisfaccién de los hébitos alimentarios del cubano
es limitado, y que la calidad de las ofertas es inferior a la existente con anterioridad a los
afos noventa. Ambas cuestiones tienen impacto en el grado de satisfaccin de los habitantes
con su alimentacién.

En cuanto a la comercializacién de los productos, la diversidad de tipos de mercados
propicié un mayor acercamiento geografico a los consumidores y una ampliacién del
surtido y la calidad de las mercancias respecto a etapas anteriores. También la diseminaci6n
de los mercados con espacios cada vez mayores para el ejercicio de la soberania del
consumidor y la comercializacién en esos canales a precios mas redituables para tos
productores han traido como consecuencia positiva una mayor racionalidad. Asi, segin
algunos expertos, hoy en dia las pérdidas representan entre 10% y 15%, mientras que las
pérdidas en los hogares se redujeron a la minima expresién.5

% Estudios realizados en los afos ochenta por el Instituto de Orientacién de la Demanda Interna sobre la base
de encuestas, arrojaban un nivel de pérdidas de 30% en el sistema de acopio, circulacién y distribucién de
alimentos, sin contar las que se originaban en los hogares. Se seialaba que el monopolio estatal en la
cadena alimentaria gravitaba negativamente en la motivacién por reducir el monto de las pérdidas, ya que
no afectaba econémicamente de forma directa a ningin sujeto en el sistema agroproductivo.
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No obstante, el cardcter segmentado de esos mercados provoca sefiales difusas, tanto
para los productores y circuladores como para los propios consumidores, lo cual dificulta
el movimiento de los precios y posibilita la existencia de un mercado sumergido de alimentos
y de agentes que captan las rentas (Bu y otros, 2003; Ferriol, 2001; Colectivo de autores
INIE-CIPS-1A, 2002).

El resultado mas destacable en la seguridad alimentaria cubana es la garantia de acceso
al distribuirse una parte importante de las disponibilidades de alimentos por criterios sociales.
Un estimado de la Oficina Nacional de Estadisticas para el afio 2001 situé en 75% el
acceso a la disponibilidad de calorias que se obtuvo por canales subsidiados por el Estado.
Esas vias distribuyeron también 71% de las proteinas y 67% de las grasas de que se
dispuso.®’

Grifico 23

CUBA: ViAS DE ACCESO A LOS ALIMENTOS, 2001
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Fuente: one, 2001.

Esa garantia de acceso se cumplié en gran parte gracias a la distribucién racionada
de alimentos. Un estudio realizado para Ciudad de La Habana permitié conocer que
los productos recibidos por las familias en el afio 2001 aportaron, como promedio por
habitante 51% de la energia cal6rica recomendada, el 43% la proteina y 17% de la
grasa (Lam, 2002). Por grupos etarios los mas beneficiados fueron los nifios de hasta
seis afios.

¥ oNg, 2003 (informacién suministrada para la elaboracién de este libro).
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Cuadro 23

COBERTURA DE LAS RECOMENDACIONES NUTRICIONALES QUE OFRECEN LOS
PRODUCTOS NORMADOS, CIUDAD DE LA HABANA, 2001

(Porcentaje. Recomendaciones por nutriente = 100)

Oa2anos 3a6afios 7al3afos 14a64afos 65y mas

Energia 120 115 64 43 62
Proteinas 133 132 53 32 55
Grasas 68 67 22 13 17

Fuente: Lam, 2002.

El subsidio promedio que recibi6 cada habitante por ese concepto en 2002 fue de
aproximadamente seis pesos al mes. Dicho subsidio llega por igual a las familias
independientemente del nivel de sus ingresos, lo que en la sociedad cubana actual, caracterizada
por un aumento de la desigualdad de percepciones monetarias, significa cierta ineficiencia de la
politica social. Aunque el cardcter universal de esa politica ha funcionado como un instrumento
que compensa situaciones de vulnerabilidad e impide que las familias sufran de exclusién a
causa de la insuficiente disponibilidad, es recomendable valorar vias para que ese subsidio sea
mds progresivo.

Recuadro 7

ALIMENTOS SELECCIONADOS VENDIDOS EN EL MERCADO

RACIONADO, 2001
Unidadde Cantidad  Promedio por
medida total  habitante (libras)
Carnicos Miles de toneladas 728 14,5
Pescado Miles de toneladas 648 129
Huevos Millones de unidades 602,5 54 a/
Leche fluida Miles de toneladas 235 469
Yogurt de soya Miles de toneladas 715 143
Aceite Miles de toneladas 139 28
Arroz Miles de toneladas 3415 68,1
Pastas alimenticias Miles de toneladas 19,7 39
Azucar Miles de toneladas 3458 68,0
Granos Miles de toneladas 68,6 13,7
Café Miles de toneladas 166 33

a/ En unidades.

Se estim6 para el afio 2001 un gasto en divisas para cumplimentar la distribuci6n de
productos alimenticios racionados de 526,3 millones de d6lares, incluyendo los gastos
de importacién y el costo directo de produccion de los productos.

Fuente: Lam, 2002.
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Antes de la crisis, el mercado racionado brindaba una cobertura muy por encima
de las recomendaciones nutricionales y sobrepasaba el objetivo de proteger a las
familias ante eventualidades o situaciones de vulnerabilidad. No es de extraiar que
las expectativas de la poblaci6n respecto a este mercado excedan sus posibilidades y
funciones actuales.

A través de los programas de alimentaci6n y asistencia sociales, todos subsidiados,
se distribuy6 en el afio 2002 el equivalente a 17% de la energfa, 18% de las proteinas
y 10% de la grasa recomendada para la poblacién. En este caso los beneficios se
dirigieron a grupos especificos, como son los alumnos en circulos infantiles, escuelas
internas y seminternas; los pacientes hospitalizados; las gestantes y los ancianos en
hogares maternos y geriétricos, respectivamente; personas que se ubican en centros
de trabajo con servicios de alimentacién y familias en desventaja social. Por tanto, el
porcentaje de las recomendaciones nutricionales que reciben estos grupos es muy
superior a lo apuntado.

Estos programas de alimentacién social, en su mayoria, tampoco toman como criterio
directo de distribucién los ingresos monetarios de las familias. La progresividad de la
distribucién se garantiza en la medida que los programas consideran factores como la
vulnerabilidad etaria, de salud y de discapacidad, entre otros, como criterios de acceso. Los
nuevos programas iniciados a partir del afio 2001 antes sefialados muestran esa tendencia.

En especial, la labor comunitaria sistemética del médico de familia y el trabajador
social puede convertirse en uno de los instrumentos id6neos para que la politica de
alimentacién cubana aumente su eficiencia y efectividad. Un ejemplo palpable es el
reciente estudio antropométrico realizado a todos los nifios de hasta 15 afios. Aunque se
detect6 que sélo 3,8% padecen insuficiencias en el crecimiento, esos casos fueron atendidos
directamente con un reforzamiento nutricional.

Una via de acceso a los alimentos disponibles que se desarroll6 en magnitud importante
fue la participaci6n en sistemas de autoconsumo institucionalizados y familiares. En el afo
2002 se distribuy6 el equivalente a 29% de la energfa, 26% de la proteina y 15% de la
grasa, es decir, porcentajes mayores a los alcanzados por los programas de alimentacién y
asistencia sociales. El estimado de beneficiarios (entre dos y tres millones de personas)
permite suponer que las familias que disfrutan de esa distribuci6n se colocan en una
situacién relativamente holgada, tanto por sus posibilidades de alimentacién, como porque
el acceso se realiza a precios subsidiados o bien es gratuito.

Aungque por la via de los mercados a precios libres se distribuy6 un porcentaje menor
de los nutrientes disponibles en el pais, el acceso a estas formas de distribucién es
imprescindible para componer la dieta, darle variedad y calidad. Un estudio realizado en
la capital sobre la estructura de los gastos de la poblacién por grupos de productos y por
segmento de mercado evidencia que la poblacién de los deciles de menores ingresos
gasta en los mercados libres un porcentaje importante de su presupuesto en alimentacion
(Colectivo de autores INiE-ONE, 2003).
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Por otra parte, entre 1994 y 1997 se registré un descenso importante de los precios en
el mercado agropecuario, los cuales se estabilizaron después de ese periodo. Pero el
costo de la canasta de alimentos recomendada contintia siendo muy elevado para algunos
estratos de familias (INHA, 1998; Ferriol, 1998; Colectivo de autores INiE-mep, 2000).

En el estudio sobre Ciudad de La Habana antes resefiado, los autores muestran c6mo
difieren el surtido y las magnitudes de la compra segin el nivel de ingresos. Asi, por
ejemplo, la poblacién de los dos primeros deciles puede adquirir con muy poca frecuencia
algunos alimentos cérnicos tradicionales en Cuba.

Cuadro 24

GASTO EN ALIMENTOS PARA EL HOGAR POR LUGAR DE COMPRA, CIUDAD DE LA
HABANA, 2001

(Porcentaje, gastos en alimentos del decil = 100)

CiudaddelaHabana Decil1 Decil2 Decil 9

Alimentacién en el hogar 100,0 100,0 100,0 100,0
En moneda nacional 63,1 100,0 89,8 67,1
Formal estatal 15,0 44,21 33,6 12,1
Mercado agropecuario 32,3 33,41 36,3 39,0
Cuenta propia e informal 15,7 22,36 19,9 16,0
Centro de trabajo 0,05 0,0 0,0 0,0
En divisas 36,9 0,0 10,2 329
Tiendas en divisas 36,4 0,02 10,2 32,1
Cuenta propia e informal 0,5 0,0 0,0 0,8

Fuente: g, 2001.
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Aunque la seguridad alimentaria mejoré en el periodo 1998-2002 gracias al incremento
promedio anual de la disponibilidad de alimentos de 5% en términos de energia calérica,
y a pesar de que se mantiene el subsidio en la distribuci6n, el tema de la alimentaci6n fue
sefialado por la poblacién de la capital en el 2001 como el segundo de los tres problemas
que mds afectan negativamente su vida cotidiana (iNiE-ONE, 2003). Un grupo de factores
puede estar determinando esa percepcién:

e Lacrisis de 1990-1994 fue muy aguda. Posteriormente, durante casi todo el quinquenio
la disponibilidad de alimentos fue insuficiente.

e Los productos cérnicos y licteos que componen la canasta racionada son de menor
calidad que las consumidas antes de la crisis. Las expectativas de que este mercado
vuelva a ser cuantitativa y cualitativamente igual al de los afios ochenta excede sus
funciones y posibilidades en el nuevo modelo econémico y social.

e Otras vias de distribuci6n de alimentos, como el autoconsumo y el consumo social, se
han incrementado significativamente durante 1998-2002. Sin embargo, los criterios de
acceso estdn fundamentados en una racionalidad que no responde a las necesidades
de las familias.

o Las vias mercantiles de acceso al consumo de alimentos se han ampliado, con lo que
el nivel y la dindmica de los precios resultan relevantes para la poblacién.

o Los grupos de la poblacién de menores ingresos no pueden satisfacer algunos de los
hébitos alimentarios tradicionales del cubano.

C. Reflexiones finales

La alimentacién ha sido y sigue siendo prioridad en Cuba. La politica aplicada y los
mecanismos utilizados para su implementacién evidencian que el gobierno se ha hecho
efectivamente responsable de garantizar a todos los cubanos un nivel de alimentacién, aun
en las condiciones econémicas més dificiles.

Hay éxitos que mostrar. En especial puede catalogarse de sorprendente el hecho de
que se lograra evitar la exclusién de grupos de la poblacién de menores ingresos, en
circunstancias en que la disponibilidad global de alimentos era critica, repartiendo de esa
manera el ajuste econémico entre todos los ciudadanos.

En el periodo de recuperacién econémica adn en curso, y en particular entre los afios
1998 y 2002, se dieron pasos importantes en la concepcion, la implementacién y los
resultados de la politica de alimentacién.

El eslab6n méds débil la produccién nacional de alimentos. Este aspecto es el nudo
gordiano a resolver para que pueda elevarse sustancialmente la seguridad alimentaria en
la Isla. Para ello, resulta necesario superar las limitaciones que provoca la dualidad monetaria.

En materia de comercializacién se han utilizado instrumentos novedosos, como la
segmentacién de mercados para regular los precios y financiar el consumo de alimentos,
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y se han obtenido resultados positivos de significacién. También se constatan insuficiencias
e ineficiencias que podrian disminuirse en el corto plazo con una simplificacién de la
segmentaci6n aplicada.

Garantizar a todos el acceso a los alimentos disponibles es la mayor leccién que brinda
el caso cubano. La politica social conjuga canales universales de distribucién, como el
racionamiento, con otros dirigidos a grupos vulnerables o en estado de necesidad.

Esa formula dio muy buenos resultados en épocas previas a la crisis econédmica de los
noventa y posibilit que la desnutricién en Cuba fuera eliminada como problema social.
En esos afos, la favorable situacién econémica permitié que los canales sociales fueran el
medio para acceder a los alimentos. La situacién actual indica que esos canales deben
dirigirse en mayor medida a las familias de menores ingresos monetarios.

En la actualidad, los nuevos programas sociales de alimentacién iniciados en el afio
2000, que brindan una atencién més personalizada y que en muchos casos realizan una
evaluacién directa del estado de necesidad del beneficiario potencial, representan de
facto una variacién en el peso que se adjudica al mercado en la distribucién de los alimentos.
Esto busca contrarrestar la desigualdad que existe entre la poblacién en cuanto a los
ingresos monetarios. Los programas aqui resefiados también establecen la forma en que
la politica social se va adecuando para alcanzar mayor eficiencia y efectividad, sobre todo
al adquirir un caracter més focalizado.



Capitulo V

La salud







A. Principales politicas desarrolladas en los afios noventa

a salud pablica es una de las mayores conquistas del modelo social cubano. Desde la
década de los afios sesenta las acciones han estado encaminadas a elevar la salud y el
bienestar de las familias, y es el Estado cubano el méximo responsable de esta prestaci6n. A
pesar de las dificiles condiciones econémicas por las que atraviesa el pafs, se mantiene la
atencién médica gratuita y se trabaja por mejorar la calidad de las prestaciones médicas. El
Programa del médico y la enfermera de la familia es el pilar principal en el logro de los
resultados que hoy pueden mostrarse, al permitir mayor cobertura y una atencién personalizada
en las comunidades.

La estrategia desarrollada por el Ministerio de Salud Pdblica (Minsap) durante los afios
noventa, ante la restriccién de recursos para su desempeiio, ha sido emplear con eficiencia
los recursos disponibles, buscar nuevas vias de financiamiento y sobre todo utilizar el
potencial de los médicos en el &mbito local. Esto permiti6 atender una gran cantidad de
casos en el nivel primario de salud disminuir los ingresos hospitalarios por el trabajo
preventivo desde la comunidad. En la actualidad, alrededor de 65% de los médicos de
familia se encuentran trabajando en escuelas, circulos infantiles, centros de trabajo y en
los consultorios médicos ubicados en los barrios cubanos. El desglose territorial de esta
distribucién se muestra en el anexo 1.

La alta capacidad resolutiva del sistema nacional de salud permitié que los indi-
cadores, sobre todo los de morbilidad, no se afectaran sustancialmente en los afos
més agudos de la crisis. A las acciones desplegadas contribuyeron, ademds, el elevado
nivel cultural de la poblacién y su activa participacién en los programas sociales de
salud, elevando asi la capacidad de respuesta ante los problemas detectados y la
conciencia sanitaria de la poblacién.

En términos de politicas del sector, desde los afios noventa el Minsap (1993) plante6
un cambio importante en los objetivos, al privilegiar la promoci6n de la salud y la prevencién
de enfermedades, a la vez que emprendi6 acciones de recuperacién y rehabilitacién. El
objetivo central fue mantener lo conquistado en términos de cobertura y calidad de la



156

PoLiTica SOCIAL Y REFORMAS ESTRUCTURALES; CUBA A PRINCIPIOS DEL SIGLO XXI

atencién, y aprovechar el potencial de calificacién de la fuerza de trabajo para transformar
los estilos y las condiciones de vida de los diferentes grupos poblacionales.

Algunos elementos de la estrategia son el fortalecimiento del nivel local, la
intersectorialidad, la participacién comunitaria y los nuevos estilos de direccién, més agiles
y operativos en todos los niveles del Sistema Nacional de Salud. Adicionalmente, la politica
de desarrollo del Minsap estd orientada a establecer y consolidar la tendencia de
recuperaci6n del sector, haciendo un uso més eficiente de los recursos disponibles a
través de medidas organizativas y de control y mecanismos de estimulacién a los trabajadores
acorde con las actuales circunstancias.

Desde principios de los afios noventa se identificaron cinco lineas estratégicas
fundamentales, de las cuales se comentan a continuacién los aspectos mas relevantes.

1. Reorientacion del sistema de salud hacia la atencién
primaria y su pilar fundamental, el médico y
la enfermera de la familia

El trabajo del médico de la familia, que inicié desde la década anterior, constituyé un
paso importante en la descentralizacién de la atencién médica y en la atencién
diferenciada a las personas con mayores riesgos. En este nivel primario comenzaron a
implementarse acciones preventivas a partir de la interrelacién entre médicos y
pacientes. Ya a mediados de los afios noventa crecieron los policlinicos, que completan
su red con el Programa del médico y la enfermera de la familia. También comenzaron
a funcionar mas de 50 Subsistemas de Urgencia (SSU) en la atencién primaria, y se
incremento sustancialmente la produccién de medicina verde como complemento a
la tradicional.

Este programa es de alta prioridad y ha tenido resultados importantes en la reduccién
de la mortalidad infantil y de las enfermedades transmisibles y no transmisibles; en la
implementacién de los programas materno infantil y del adulto mayor; en la educacién
sexual y en la planificacién familiar. El trabajo preventivo se ha incrementado
fundamentalmente a través de las pruebas diagndsticas para detectar las causas que generan
la enfermedad y para incidir sobre los factores de riesgo. También la labor educativa del
médico de la familia es uno de los aspectos que mayor impacto ha tenido en las
comunidades.

2. Revitalizacién de la actividad hospitalaria

Debido a las limitaciones financieras, la atencién en los hospitales se deterioré desde
mediados de la década pasada. La falta de materiales, instrumentos y divisas disponibles
para su obtencién determinaron la disminuci6n de las intervenciones quirdrgicas durante
la primera mitad de los afos noventa, lo cual provocé el malestar de la poblacién al tener
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que postergar algunos tipos de operaciones que no eran urgentes. Ademds se ha registrado
un déficit de otros insumos y del transporte sanitario en todas las unidades de salud,
principalmente en las instituciones hospitalarias.

A partir de la recuperacién econémica del pais se incremento el total de operaciones
quirdrgicas y. se alcanzé la mayor cifra histérica de intervenciones en 2002, que fue de
975.000, es decir, 104.200 més que en 1997.

Se logré poner en funcionamiento més de 100 salas de operaciones que estaban
cerradas por causas materiales; la cirugia ambulatoria mayor ascendi6 a 39,3% del total de
cirugias mayores electivas, mientras que la cirugia de minimo acceso se increment6
sustancialmente al intervenir a mas de 30.000 pacientes por afo.

3. Reanimacién de los programas de tecnologia de punta y
del trabajo en institutos de investigacién

Se incrementé notablemente la utilizacién de equipos de produccién nacional. Se
destinaron recursos a la investigacién, sobre todo en la biotecnologia y la elaboracién de
vacunas y software, para dar respuesta a las demandas del mundo moderno. Surgieron
nuevos centros y servicios provinciales de retinosis pigmentaria. Se aument6 el nimero
de transplantes de c6rnea, de los cuales se realizaron alrededor de 300 en 2000. También
se llevaron a cabo 224 transplantes de rifién, lo que significé 96 pacientes mds que en
1997. De igual forma, la cirugia cardiovascular incrementé el nimero de operaciones
totales, con mds de 1.100 pacientes intervenidos en el afio 2002 en comparacién con
los 900 atendidos en 1996.

4. Desarrollo del programa de medicamentos

El objetivo de este programa es disminuir la falta de medicamentos, ya que durante los
afos referidos se registré un estancamiento en la produccién, distribucién y venta a la
poblacién a causa de fa limitacion de divisas para la compra de materias primas empleadas
en la elaboracién de medicinas y reactivos.

Cuba tiene la ventaja de que la produccién nacional de medicamentos genéricos
abarca mas de 1.000 productos, 86% de los cuales se consumen en el pais. Destacan los
subproductos biotecnolégicos novedosos (PrG, melagelina, factor de crecimiento epidérmico,
interferones, anticuerpos monoclonales, factor de transferencia) y las vacunas para la
hepatitis B, la antimeningocéccica y la leptospirosis (ops-oms, 2002).

En relacién con la produccién para el consumo nacional, se alcanzan resultados favorables
con el programa de sustitucion de importaciones. El reemplazo de medicamentos importados
implicé un trabajo cientifico y técnico de los productores y del personal médico que
trabaja en la confeccién del cuadro bésico de medicinas.
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También se ha logrado una distribucién més balanceada de los diferentes grupos
farmacolégicos a través de programas especiales. Esto permite que la poblacion tenga acceso
a medicinas que no se encuentran disponibles en farmacia. Asi, la distribucién se da en mayor
medida en la atencién hospitalaria que en la venta directa. No obstante, la faita de estabilidad
puede deteriorar la calidad del servicio y la interrupcién de los tratamientos. Se trata de un
tema adin no resuelto en su totalidad. Garantizar una oferta estable de medicamentos reducira
la compra-venta ilegal que se produce en el mercado negro y que tanto afecta a la poblacién.

Con relacién a la medicina natural o alternativa, se aprecian cambios cualitativos de
importancia. La poblacién recurre a ella en mayor medida al divulgarse en programas televisivos
que muestran sus bondades. Se observa igualmente mayor venta de apifdrmacos, y en la
mayorfa de Jos municipios existen lugares donde se comercializan plantas medicinales frescas.

Por otra parte, la homeopatia como recurso terapéutico ha comenzado su desarrollo
ascendente en la red de unidades de salud y el Minsap trabaja para crear la Escuela
Médica Homeopética Cubana. Para ello se formaron profesores y se cuenta con graduados
de escuelas internacionales. También se han proporcionado méas de 100 diplomados
impartidos por especialistas brasilefios y mexicanos. Esto constituye una primera respuesta
a la impresionante demanda de capacitacién, de forma tal que se puedan aprovechar los
beneficios terapéuticos y econémicos de la homeopatia.

5. Atenci6n priorizada a objetivos vitales del sistema
(estomatologfa y servicios de é6ptica)

El objetivo esencial de este programa es mejorar los servicios de 6ptica y estomatologfa,
que sufrieron un grave deterioro a inicios de los afios noventa. En los servicios de
estomatologia se ha incrementado el nimero de consultas, que pasé de 19.500 en 1997
a 28.000 en 2000. En este ditimo afio el indice de consultas por habitantes ascendi6 a 2,5
en el 2002. El segmento poblacional que ha recibido mayor atencién han sido los nifios,
a partir de las coordinaciones entre el Mined y Minsap y la existencia de un programa
sistemadtico en las escuelas primarias. En muchas de ellas no sélo esta presente el médico,
sino también un estomat6logo.

En 6ptica, el programa nacional ha disminuido el tiempo de entrega de lentes de 90
dias a 30 dias; no obstante, éste es de los aspectos mas deficitarios.

Adicionalmente, existen programas que gozan de pleno apoyo para su desenvolvimiento
y forman parte de la estrategia de desarrollo de la salud pablica.
6. Programa materno infantil

Los elementos bésicos de este programa son la promocién de la salud, la participacién
comunitaria y la responsabilidad del Estado y la sociedad en la protecci6n de la salud del
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nifo. A esto se agrega la oferta equitativa de acciones curativas y rehabilitadoras, asi como
un seguimiento fisico y dietético de proceso del embarazo de la gestante.

La embarazada recibe en promedio 16 consultas durante su periodo de gestacién y
una consulta mensual de puericultura durante el primer afio de vida de su hijo. Especial
atencién reciben las mujeres que tienen alto riesgo por edad u otras causales, quienes
incluso son hospitalizadas en caso de presentar cualquier alteracin ante los pesquisajes
realizados, como presién alta, amenaza de aborto, diabetes, albimina y obesidad. A
todas las mujeres embarazadas se les aplican pruebas diagnésticas que permiten determinar
si existen malformaciones congénitas, en cuyo caso se abre la posibilidad de interrumpir
el embarazo a solicitud de la madre.

Como parte del programa, la gestante recibe dieta alimenticia adicional y
complemento vitaminico de hierro y potasio. En caso de estar hospitalizada, obtiene
tratamiento sin costo alguno como parte de la seguridad social. Las principales causas
de la mortalidad materna son las complicaciones en el embarazo, parto y puerperio,
cuyo indice atin se considera elevado. El anexo 2 muestra este indicador a nivel
internacional, y explica la preocupacién de los médicos en deslindar las causales de
muerte materna directa de otras causas, ya que se estima que paises que tienen un
sistema de salud mds privatizado y excluyente presentan mejores valores por cada
100.000 nacidos vivos. Afrontar este problema constituye un objetivo permanente
del programa. El comportamiento territorial del indice para Cuba puede observarse en
el anexo 3.

En cuanto a la salud del nifio, con el desarrolio del Programa Materno Infantil se ha
logrado reducir aun maés los bajos niveles de las tasas de mortalidad en los menores de
cinco afios. El porcentaje de nifios que sobreviven a los cinco anos de edad en Cuba
asciende hoy a 99% del total. Los principales resultados de este programa pueden observarse
en el cuadro 25.

Cuadro25

PRINCIPALES INDICADORES DEL PROGRAMA MATERNO INFANTIL, 2002

Indicadores 2002
Tasa de mortalidad infantil (por 1 000 nacidos vivos) 6,5
Tasa de mortalidad perinatal (por 1 000 nacidos vivos + Def. Fetales de 500grs y mas) 16,6
Tasa de mortalidad del menor de 5 afos (por 1 000 nacidos vivos) 8,1
Mortalidad materna total (por 10 000 nacidos vivos) 41,7
Mortalidad materna directa (por 10 000 nacidos vivos) 311
Mortalidad materna indirecta (por 10 000 nacidos vivos) 10,6
{ndice de bajo peso al nacer 5,9

Fuente: Departamento de Estadisticas del Minsap.
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El aborto inducido atin constituye un problema de salud para la mujer cubana. Se registra
una tasa de 21,5 por cada 1.000 mujeres en edad fértil, no obstante las facilidades
proporcionados para la adquisicién de métodos anticonceptivos y la divulgacién educativa
en materia de planificacién familiar. A diferencia de otros paises, en Cuba el aborto estd
legalizado y se realiza en instituciones piblicas por personal altamente especializado; por
tanto, aunque estas cifras son bajas en el entorno latinoamericano, constituyen una
preocupacién para el sistema de salud de la Isla. Al respecto se considera que a partir de la
labor educativa el nimero de abortos puede decrecer. De igual forma, es una decisién de
los futuros padres y de la mujer continuar o interrumpir el embarazo, de forma tal que el
nifio sea deseado y llegue al ambito familiar en e} momento adecuado para la pareja.

7. Enfermedades crénicas no transmisibles

La prevencién de estas enfermedades comienza desde los primeros afios de vida y se
trabaja intensamente en evitar los factores de riesgo modificables, como el habito de
fumar, el sedentarismo y la alimentacién no saludable, entre otros. El programa ha
fortalecido el papel de la atencién primaria en la prevencién y el control de estas
enfermedades, y trabaja por incrementar la participacién comunitaria e intersectorial en
relacién con las mismas.

La hipertension arterial es la enfermedad de mayores tasas de prevalencia, seguida de
ladiabetes mellitus y la cardiopatia isquémica. Segtin investigaciones realizadas, su adecuado
control puede reducir hasta en 40% la mortalidad por enfermedades cerebro-vasculares,
pero es necesario profundizar en los factores de riesgos primarios. En este sentido, el
programa toma en cuenta cinco aspectos basicos: promover estilos de vida saludables con
participacién comunitaria y una mayor intersectorialidad; privilegiar la participacién de la
atencién primaria en el manejo y control de la hipertensi6n arterial; evaluar sisteméaticamente
la calidad de la atencién médica que se brinda al paciente hipertenso; establecer prioridades
en la investigacién en hipertension arterial y lograr un mayor entrenamiento del personal
de salud con vistas a una mayor prevencién y control.

8. Atenci6n al adulto mayor

Este programa busca atender la prevalencia de las enfermedades crénicas y la discapacidad
entre las personas mayores, ya que ambas tienen consecuencias para el trabajo, la jubilacién
y las necesidades de atencién a largo plazo. La creacién de servicios bésicos de apoyo al
adulto mayor, la actividad fisica y la salud mental son aspectos esenciales a tener en
cuenta en la atencién a este grupo poblacional, lo que implica la realizacién de mayores
investigaciones y la implementacién de los resultados que se obtengan.

En Cuba no s6lo este grupo de edad es vulnerable a las enfermedades y discapacidades,
sino también aquel grupo que cuenta con grandes oportunidades y capacidades que pueden
ser utilizadas a partir de las mejoras en la prevenci6n, atencion y rehabilitacién de sus
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problemas de salud. La adecuada atenci6n primaria que contribuya a la promocién y
prevencion de la salud del adulto es decisiva para lograr un envejecimiento activo y elevar
su calidad de vida.

Otro aspecto importante del programa consiste en contribuir a que las personas mayores
se mantengan en el seno de su familia y en su comunidad, se integren a las instituciones de
soporte social a este nivel y se mantengan dtiles y activas (Minsap, 2002d). Para tal efecto,
se promueven las actividades deportivas y recreativas con el apoyo de la familia.

La poblacién de la tercera edad cubana ha aumentado como resultado del proceso
avanzado de transicién demogréfica en el pais. Por eso se desarrollan tres subprogramas:
atenci6n en la comunidad, atencién hospitalaria y formacién geriatrica en las instituciones
para atender de forma integral las demandas de salud. Hoy se dispone de 126 geriatras més
que en 1997 y se proporcionan 53.000 consultas mds de geriatria (Torres y otros., 2002).

También se increment6 la participacién de los ancianos en los llamados circulos de
abuelos, en las casas de abuelos y en los hogares de ancianos. En 2002 se contaba con
alrededor de 14.400 circulos, 160 casas del abuelo y 313 hogares de ancianos, en
comparacion con los 9,5; 76 y 196, respectivamente, que habia en 1997.

En los Gltimos afios la politica social dirigida al adulto mayor que vive solo hassido. De
esta forma, son atendidos de forma diferenciada 76% del total de ancianos que residen
solos en su domicilio. La funcién del médico de la familia ha sido bésica, pero sobre todo
el trabajo desplegado por los Equipos Multidisciplinarios de Atencién Gerontol6gicos (EMAG),
compuestos por un médico especialista de medicina general integral, un psicélogo y un
trabajador social, quienes brindan una atencion selectiva a los adultos mayores vulnerables
desde el punto de vista socio sanitario.

El anciano obtiene los beneficios que brindan los sistemas de salud y de seguridad y
asistencia sociales a todos los ciudadanos. Ademés recibe la atencién directa del programa
especifico del adulto mayor y, para aquellos con mayor vulnerabilidad, se ofrece una
atencién personalizada a través del programa nacional de atencién comunitaria al adulto
mayor solo. Reciben servicios de alimentacién mas de 42.000 personas, 70% cuenta con
subsidio y alrededor de 6.000 ancianos gozan de servicios de limpieza en el hogar, lavado
de ropa y servicios de cuidados en su domicilio, a través de una auxiliar geridtrica (mTss,
2003c). Otros mas reciben de forma diferenciada prestaciones en especie 0 monetarias
de acuerdo con su condicién particular.

B. La integralidad del sistema de salud en Cuba y su vinculo con
la poblacién como sujeto activo

El sistema de salud en Cuba es Gnico, integral, regionalizado, con una estructura descentralizada
en todas sus instancias y administrado por el Estado. Los tres niveles administrativos son el
central o nacional, el provincial y el municipal.
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El Minsap es el érgano rector que cumple funciones metodolégicas, normativas, de
coordinacién y control. A él se subordinan los centros universitarios y las instituciones
de investigacion y asistencia médica altamente especializada.

El dmbito provincial estd representado por las Direcciones Provinciales de Salud Pablica,
subordinadas a las Asambleas Provinciales del Poder Popular.%® Las unidades depen-
dientes de los gobiernos provinciales son: los hospitales provinciales e intermunicipales;
los bancos de sangre; los centros provinciales de higiene y epidemiologia y los centros
formadores de técnicos del nivel medio.

El nivel municipal estd constituido por las Direcciones Municipales de Salud Pdablica,
dependientes en orden administrativo y financiero de las Asambleas Municipales del Poder
Popular. Las unidades subordinadas son: los policlinicos, consultorios y postas médicas; los
hospitales municipales, locales y rurales; las unidades y los centros municipales de higiene
y epidemiologia; las clinicas estomatolégicas, entre instancias de asistencia social a ancianos
e impedidos fisicos y los hogares maternos entre otros.

Las areas de salud, zonas geogréficas institucionalizadas regionalizadas adscritas a las
direcciones municipales de salud, son regidas a través del policlinico como unidad basica.
Incluyen un determinado nimero de consultorios del médico y la enfermera de la familia,
que son atendidos por grupos basicos de trabajo.

La interrelacién entre las unidades que ofrecen servicios de salud y otras instancias se
logra mediante su regionalizacién escalonada. Esto permite restablecer una coordinacién
operativa entre los diferentes niveles de atenci6n y facilita a su vez la referencia y
contrarreferencia de pacientes y servicios.

El Sistema Nacional de Salud cuenta con una amplia red de servicios en més de 18.000
instituciones que proporcionan empleo a alrededor de 375.000 trabajadores. Al cierre del
ano 2002 se report6 que la red hospitalaria disponia de un total de 265 instituciones, que
aportan un total de 70.400 camas para la asistencia médica y social, con una proporcién
de 6,3 camas por cada 1.000 habitantes. El sistema posee ademds 445 policlinicos, 13.857
consultorios de. médicos y enfermeras de la familia y 164 clinicas estomatolégicas.
Adicionalmente, existen 13 institutos de investigacion, 272 hogares maternos, 25 bancos
de sangre, 313 hogares de ancianos y 35 hogares de impedidos fisicos (Minsap, 2002b).
Las unidades de servicio del Minsap se distribuyen a lo largo de todo el pais, como se
aprecia en el anexo 4.

Con el fortalecimiento de los 6rganos locales de gobierno, el control se volvié mds
participativo y democrético. La misma poblacién evalda los procesos y los resultados de
los servicios, con lo que el control popular se presenta como una forma para emprender
el proceso de perfeccionamiento del sistema de salud. Esto se hizo més claro con la
implementacién del modelo del médico y la enfermera de la familia que permitié ampliar

® Se refiere al 6rgano de gobierno a nivel provincial.
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la cobertura, aumentar la capacidad de conocimiento sanitario de la poblacién y perfeccionar
las tecnologfas de atencién médica y de comunicacién social, ademds de propiciar una
mejor participacién comunitaria.

Un claro ejemplo de control sobre el sistema de salud cubano es el que ejercen las
estructuras parlamentarias en los niveles nacional, provincial y municipal a través de las
comisiones de trabajo que funcionan en las diferentes instancias de gobierno. Estas se
encargan de fiscalizar el comportamiento de la salud pdblica y emitir dictimenes que,
con un abordaje intersectorial, permiten la solucién de problemas que estin directamente
vinculados al mejoramiento de la salud y calidad de vida de la poblacién.

Otro tipo de control sobre el funcionamiento de las unidades e instituciones del
sistema de salud es el ejercido por las organizaciones sociales a través de los Consejos
de Salud que funcionan a nivel nacional, provincial y municipal. Estos consejos son
realmente comisiones intersectoriales en las que participan representantes de los
organismos estatales lo mismo que las organizaciones sociales. La movilizacién de recursos
internos y externos es un elemento clave en el control que ejercen los Consejos de
Salud a todos los niveles del sistema. Los Consejos Populares también constituyen una
via de control ciudadano sobre los servicios de salud y en ellos participan médicos y
enfermeras de la familia, otros especialistas y los lideres formales e informales de las
respectivas comunidades (iNniE, 2003a).

La existencia de un sistema (nico para mejorar los indicadores de salud de la poblacién
permite, sin lugar a dudas, crear un escenario favorable en el cual las organizaciones y
otros sectores involucrados tienen la responsabilidad social de integrarse para alcanzar el
bienestar y la calidad de vida que la poblacién demanda.

Finalmente, las asambleas semestrales de rendicién de cuentas de los delegados a sus
electores en cada circunscripcién son el escenario donde la poblacién expresa su grado de
satisfaccién e insatisfaccién con los servicios de salud recibidos. Junto con las reuniones periddicas
de los Consejos Populares, refuerzan la participacién y el control social sobre la calidad de los
servicios de salud y el poder de decisién de todos los sectores estatales y sociales. Asu vez, a
diario se materializa el derecho individual de plantear quejas e insatisfacciones por los servicios
de salud recibidos a cualquier instancia del sistema y del Estado.

Esta estructura integrada de los diferentes niveles de atencién y de gobierno que
trabajan en conjunto con otras ramas de la economia, ha permitido que la salud sea parte
sustancial del desarrollo, vinculada a todos los aspectos de la vida humana como un bien
universal, y cumplir asf la meta de que la “Salud sea para Todos”.

C. Principales indicadores del sector

El estado de salud de la poblacién cubana se logré mantener durante los afios noventa gracias
a la importancia que tuvo el sector dentro de la politica social. Prueba de ello es el nivel que
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hoy muestran los principales indicadores. Al igual que otros sectores, la salud no ha estado
exenta de dificultades agravadas entre 1993 y 1994; no obstante, el objetivo ha sido no perder
lo alcanzado y avanzar cualitativamente.

La esperanza de vida al nacer, con elevados valores para Cuba, y por tanto dificil de
superar, muestra una mejorfa durante el periodo analizado. A mediados de los afios noventa
este indice fue de 74,83 afios de vida para toda la poblacién, 72,94 para los hombres y
76,90 para las mujeres; mientras para el periodo 1998-2000 ascendié a 76,15 afios y la
distincién por sexos alcanzé 74,20 y 78,23 afios, respectivamente (Pérez, 2000).

El indice de mortalidad infantil durante 2002 fue de 6,5 por cada 1.000 nacidos vivos,
frente a 6,9 en el afio 1997. En el afio 1958 este indicador ascendia a 60 por cada 1.000
nacidos vivos. De igual forma la tasa de mortalidad del menor de cinco afos transit6 de
9,4 muertes por cada 1.000 nacidos vivos en 1997 a ocho en 2002. Los accidentes fueron
la principal causa de estas muertes (inig, 1998d).

Cuadro 26

EVOLUCION DE LAS TASAS DE MORTALIDAD INFANTIL Y DEL MENOR DE
CINCO ANOS POR MIL NACIDOS VIVOS, 1970-2002

Afios Tasa de mortalidad infantil Tasa del menor de 5 anos
1970 38,7 73,8
1975 27,5 32,6
1980 19,6 243
1985 16,5 19,7
1990 10,7 13,2
1995 9,4 12,5
1997 7,2 9,4
1998 71 9,2
1999 6,5 84
2000 7,2 9,1
2001 6,2 8

| 2002 6,5 8,1

Fuente: Minsap, 2002.

El indice de nacidos vivos con bajo peso al nacer tuvo su méxima expresion en el afio
1993, con una tasa de 9%; a partir de este punto se tomaron medidas encaminadas a su
reduccion, observandose un decrecimiento del indicador hasta en 5,9% en el afio 2002.

La reduccion del indicador de habitantes por médico, que se muestra en el grafico 24,
propicia el incremento de la calidad en la prestacion, al conocer mejor el médico a sus
pacientes, sus familias y problemdticas especificas. En el caso de los servicios estomatolégicos,
el indice se mantiene en alrededor de 1.130 habitantes/estomatélogo en 2002.
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Grifico 25

CUBA: HABITANTES POR MEDICOS, 1997-2002

178
176
6 e ——
174
172 >
170
\?
168
166 T T T ™ T 1
1997 1998 1999 2000 2001 2002

Fuente: onNe, 2002.

Cuba muestra un cuadro epidemiolégico similar al de paises desarroliados. Las principales
causas de muerte se corresponden con enfermedades crénicas no transmisibles. Las cinco
causas de muerte que predominan en todo el periodo son las enfermedades del corazén,
los tumores malignos, las enfermedades cerebrovasculares, la influenza, la neumonia y
los accidentes.® Estas causas explican el 73% del total de defunciones.

La primera causa de muerte asociada a las enfermedades del corazén implica que
anualmente fallezcan més de 20.000 personas, de las cuales las cuatro quintas partes
corresponden a personas de la tercera edad. Estudios epidemiol6gicos seiialan que la alta
mortalidad se explica fundamentalmente por la alta letalidad, siendo la cardiopatia isquémica
la enfermedad més reportada y, dentro de ella, el infarto agudo del miocardio es el que
cobra un mayor ndmero de vidas, ya que 80% de las muertes por enfermedades del
corazén fallecieron por esta causa (Minsap, 2002a).

@ Algunos especialistas sefialan que el elevado nimero de muertes por influenza y neumonia estd asociado
con una deficiente clasificacién en los registros médicos.
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Cuadro 27
EVOLUCION DE LAS PRINCIPALES CAUSAS DE MUERTE, 1996-2002

(Tasa por cada 100 000 habitantes)

Principales causas de muerte 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002
Enfermedades del corazén 206,3 197,5 193,7 193,2 181,1 185,5 169,5
Tumores malignos 137,4 137,7 141,1 147,4 1468 149,8 1554
Enfermedades cerebro vasculares 72,2 693 709 749 72,8 71,9 68,0
Influenza y neumonia 40,4 45,0 43,5 47,3 51,3 61,6 464
Accidentes 51,6 49,6 47,6 46,9 44,3 42,8 39,3
Enfermedades de las arterias,

arteriolas y vasos capilares 31,9 31,0 321 33,7 330 36,3 30,3
Enfermedades crénicas de las vias

respiratorias inferiores 26,1 21,8 23,0 250 21,0 25,0 20,3
Suicidio y lesiones autoinfligidas

Intencionalmente 18,3 18,4 18,5 18,4 16,5 14,7 14,
Diabetes mellitus 23,5 18,5 153 14,3 13,3 13,9 12,8
Cirrosis y otras enfermedades

crénicas del higado 8,4 8,5 8,8 10, 8,8 8,7 8,5

Fuente: miNsap; Anuario Estadistico de Salud, 2002.

Entre las principales enfermedades de declaracién obligatoria se seiialan las respiratorias
agudas (era) y las diarreicas agudas (epa), con las tasas més elevadas de 400,3 y 78,9 por
cada 1.000 habitantes, respectivamente. Ambas se han reducido entre 1997 y 2002. La
hepatitis viral y la varicela también se encuentran en el tercer y cuarto lugar de este tipo
de enfermedades infecciosas, aunque con tasas menores, de alrededor de 125y 149 por
cada 100.000 habitantes en el 2002.

En el afo 2002 destaca el aumento del nimero de casos de intoxicacién alimentaria,
en contraste con la tendencia decreciente observada de 97 a 87 por cada 100.000 personas
durante el periodo 1997-2000.

Otras enfermedades infecciosas, como la meningoencefalitis aséptica, muestran
crecimientos de consideracién. Durante 1997 se reportaron 3.000 casos, en el afio 2000
ascendieron a 19.000 casos y en el afio 2002 se redujeron nuevamente a aproximadamente
3.600 contagiados.

La morbilidad en el periodo 1997-2002 ha mejorado. Hasta la fecha, el pais ha logrado
la eliminacién de seis enfermedades prevenibles por vacunas, las cuales antes de 1959
constitufan un grave problema de salud, entre ellas la poliomielitis, el sarampi6n, la tosferina
y la rubéola.

El Programa de inmunizaci6n esta descentralizado a nivel municipal desde hace varios
anos y las coberturas de vacunacién contra 12 enfermedades superan el 95% de
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cumplimiento. En este desempefio, el pais ha obtenido resultados avalados
internacionalmente y contindia realizando esfuerzos para desarrollar vacunas de produccion
nacional que permitan en un futuro autoabastecer al pafs, cumplan con los estandares de
calidad que establece la ops/oms y puedan expandirse a otros paises. En este tema se
requiere mayor cooperacion e intercambio entre los investigadores a nivel mundial para el
desarrollo de nuevas vacunas y productos conexos, asi como el apoyo financiero de las
organizaciones de salud a nivel internacional.

Cuadro 28

IMPACTO SOBRE LAS ENFERMEDADES PREVENIBLES POR VACUNAS

Enfermedades formas clinicas severas complicaciones graves Impacto Afo
Poliomielitis Eliminaci6n 1962
Difteria Eliminacién 1979
Sarampién Eliminacién 1993
Tosferina Eliminaci6n 1994
Rubéola Eliminacién 1995
Parotiditis Eliminaci6n 1995

Formas clinicas severas
Tétanos neonatal Eliminaci6n 1972
Meningoencefalitis tuberculosa Eliminacién 1997
Complicaciones graves
Sindrome rubéola congénita Eliminacion 1989
Meningoencefalitis post-parotiditis Eliminaci6n 1989

Enfermedades que no constituyen problemas de salud
al tener tasa inferior a 0,1 por 100 000 habitantes

Tétanos Tasa de 0,01 por
100 000 habitantes
H. influenza tipo b Tasa de 0,09 por

100 000 habitantes
Enfermedades que han tenido grandes impactos en la morbilidad
Meningitis meningoc6cica Se redujo en un 93 %
Hepatitis B en menores de 20 afos Se redujo en un 98 %

Fuente: Direccién Nacional de Estadistica, Minsap.

Segin los especialistas, el crecimiento del nGmero de casos en algunas enfermedades
infecciosas se relaciona en lo fundamental con deficiencias en el abasto de agua y en el
nivel higiénico sanitario general. Al respecto se ha desarrollado un fuerte programa de
divulgacién dirigido a toda la poblacién a través de los principales medios de difusién
nacionales y el apoyo de las organizaciones comunitarias. En este programa se resalta la
necesidad de hervir el agua y coadyuvar a mantener la higiene adecuada tanto en la mani-
pulacién de alimentos como en la higiene ambiental, contribuyendo al perfeccionamiento
de lared de recoleccién de basuray a crear un ambiente més agradable en la comunidad.
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Estas acciones tienen, por supuesto, una implicacién directa en la reduccién de los indices
de morbilidad.

Durante el decenio pasado, con la finalidad de afrontar la aparicién de diversas
epidemias, el pafs tuvo que desarrollar proyectos especificos con nuevos disefios
organizativos que implicaron elevados gastos; incluso fue necesario el apoyo de la
comunidad cientifica internacional. Entre las epidemias surgidas en eses periodo, se
pueden mencionar la neuropatfa, la conjuntivitis y el dengue. Los programas
desplegados con el apoyo del médico de la familia fueron culminados con éxito en

" todo el pais.

El sindrome de inmunodeficiencia-adquirida (sipa) es considerado una epidemia en
estadio lento en Cuba debido a la baja prevalencia en grupos de alto riesgo. En la actualidad
se tienen detectadas aproximadamente a 4.000 personas seropositivas, las cuales son
atendidas por el Programa de control y prevencién del sipa y el sistema de vigilancia
epidemioldgica de las unidades hospitalarias. La incidencia del sipa durante el afio 2002
ascendié a 36,3 casos por cada millén de habitantes.

Estos pacientes reciben atenci6n prioritaria y sus tratamientos son altamente costosos,
pertenezcan o no al régimen interno sanatorial. El 98% de los contagiados adquiri6 el virus
por transmisién sexual. El tratamiento psicolégico es constante para que estas personas
aprendan a convivir con la enfermedad y no decaiga su autoestima (Pérez, 2000). Los
pacientes hospitalizados reciben de forma gratuita atencién y medicamentos, asi como
una dieta alimentaria reforzada en proteinas, vitaminasy mmerales
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Para el tratamiento de las enfermedades de transmisién sexual se cre6 en 1995 el
Centro Nacional de Prevenci6n de Infecciones de Transmisi6n Sexual y sipa, encargado de
la prevencién y el control de los grupos de alto riesgo.

La prevencion y la educacién desplegadas por los médicos en las comunidades comienzan
a mostrar sus impactos. Como se aprecia en el grafico 26, han variado en magnitud y
estructura los servicios médicos cubanos.

El ndmero de consultas médicas en los Gltimos tres afios descendi6 hasta llegar a 76
millones en el 2002, que se tradujeron en 6,7 consultas por habitante. En adicién, la
implementaci6n de interconsultas especializadas a nivel de policlinicos ha provocado un
cambio de estructura en la prestacién de los servicios médicos, ademas de que se ha
reducido la atenci6én hospitalaria por la descentralizacién de los servicios y, en cambio,
ha aumentado la atencién extrahospitalaria.

Cuadro 29

ACTIVIDAD DE TRANSPLANTES EN CUBA, 1989-2002

(Unidades)
1989 1991 1996 1998 2001 2002 (enero-noviembre)
Rif6n 1771 174 132 105 193 224
Corazén 10 10 0 1 6 4
Higado 0 0 0 4 16 23
Pancreas 0 0 5 0 3 1
Cérnea 0 0 101 82 170 294
Tejidos 6seos 0 0 0 259 377
Médula 6sea 0 0 4 12 15 21
Donantes de 6rganos 0 0 82 77 145 200

Fuente: Oficina Nacional de Trasplantes, Minsap.

Destaca el papel desempeifiado por el médico de la familia, quien llega a brindar mas
de 55% del total de las consultas. Se aprecia que con la descentralizacién el servicio de
atenci6n es més efectivo y oportuno. Esto implica una reduccién del namero de consultas
en el nivel terciario, de forma tal que sean atendidos en estas instalaciones sélo los
pacientes que realmente lo requieran, mientras en el nivel primario y secundario se realiza
un trabajo preventivo, curativo y de diagnéstico mds integral.

De la misma forma se puede apreciar el desarrollo de la cardiologia y la cirugia
cardiovascular. Los principales transplantes realizados han sido principalmente de rifién,
cérnea y tejidos Gseos.
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A partir de la politica establecida, los ingresos hospitalarios se redujeron hasta en 1,3
millones de personas en el afio 2002, lo que implicé la disminucién del indice de ingresos
por cada 100.000 habitantes, es decir, de 13,1 a 11,5 en todo el periodo. Esto fue
compensado con un incremento del trabajo del consultorio médico y la elevacién de los
ingresos domiciliarios en enfermedades que lo permiten, con la asistencia directa del
médico y la enfermera de la familia. Ademas, el incremento de la cirugia ambulatoria y de
minimo acceso también ha contribuido a la disminucién de los ingresos hospitalarios. No
obstante, aumenta el ingreso a los hogares maternos.

1. Recursos humanos en el sistema de salud

Al cierre de 2002 habia en el pais un total de 67.100 médicos, de los cuales 31.000 eran
médicos de la familia. Las enfermeras, por su parte, alcanzaron la cifra de 81.400 en todo
el pais, lo que permite una cobertura de 72,4 por cada 10.000 habitantes. De igual forma,
se cuenta con un total de 9.900 estomatéSlogos para alcanzar una proporcién de 8,8
profesionales de esta categoria ocupacional por cada 10.000 habitantes.

Durante los afos de crisis méds profunda, se observé un éxodo de médicos y otros
profesionales de la salud hacia actividades que resultaron en aquellos momentos més
atractivas desde el punto de vista econémico, sobre todo las vinculadas con la obtencién
de divisas. Mas tarde, se dio un retorno de estos trabajadores al sistema, lo cual se
complementa con la amplia formacion realizada en estos afios.

La formacién de capital humano en el sector es uno de los objetivos centrales del
Minsap. Hay que resaltar que la formacién es cerrada, es decir, el sistema de salud forma
a sus propios profesionales y técnicos. Se dispone de una red de cuatro institutos superiores
de ciencias médicas; 21 facultades de ciencias médicas; 19 filiales; cuatro facultades de
estomatologia; el Instituto de Ciencias Bdsicas y Preclinicas Victoria de Girén y la Escuela
Latinoamericana de Medicina, donde se forman médicos, estomatélogos, licenciados en
enfermeria y licenciados en tecnologia de la salud con sus correspondientes especialidades,
maestrias y doctorados.

Adicionalmente se dispone de la Escuela Nacional de Salud Pdblica, que es la institucién
académica encargada de la formaci6n a nivel posgrado, del perfeccionamiento de directivos,
profesores y profesionales del sistema de salud y de la evaluacién del desempefio en esta
rea. También se cuenta con el Centro Nacional de Perfeccionamiento Técnico y Profesional
que se apoya en una red de 53 institutos politécnicos de la salud y de enfermeria y se
encarga de la formacién y superacién del personal técnico de la salud y de la capacitacién
del resto del personal que trabaja en el sistema.

La formacién de los profesionales de la medicina tiene repercusién directa en la calidad
de los servicios de salud que se brindan a la poblacién. Los profesionales indirectos o
complementarios se forman en otras universidades del pafs, como los licenciados en
psicologia, farmacia, ciencias de la informacién, informética, biologia, bioquimica e
ingenieria, entre otros. Con el nivel de desarrollo cientifico y tecnolégico alcanzado por el
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Sistema Nacional de Salud se ha hecho cada vez més necesario el trabajo en equipos
multidisciplinarios.

También debe sefalarse que los estudiantes de medicina estdn integrados desde
el segundo ano de la carrera a las practicas docentes en los diferentes hospitales del
pafs, con un programa de rotacién por especialidades, que permite al alumno egresar
con una experiencia practica del quehacer cotidiano de un trabajador de la salud en
Cuba.

De acuerdo con la demanda existente en los dltimos afios, se graddan
aproximadamente 5.000 universitarios como promedio anual. En las especialidades de
mayor peso —medicina y enfermeria— se aprecia una tendencia al descenso en relacién
con los niveles de egresados de 1997. No obstante, las matriculas de las ciencias médicas
son elevadas,” lo cual aportard en el futuro un nimero creciente de graduados de nivel
superior en el sector. Esto se complementa con las graduaciones de técnicos medios y
obreros calificados que en promedio son més de 4.100 por afio y cuentan con una
matricula actual de 14.800 alumnos.

Grifico 27
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™ las ciencias médicas representan 14% del total de las matriculas de nivel superior y ocupan el tercer lugar
en relevancia, después de las especialidades pedagégicas y las ciencias sociales y humanfsticas.
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La formacién recibida, aunada a los valores humanos de los médicos, permite que

‘éstos constituyan el vinculo de la comunidad con el sistema de salud. Porsu parte, el policlinico

se convierte en la célula fundamental de la universidad médica en el pais, con la finalidad
de que sus egresados puedan comprender, integrar, coordinar y administrar el cuidado de
la salud del individuo, la familia y la comunidad.

2. Recursos financieros de [a salud

El financiamiento de los gastos del sistema de salud es garantizado por el Estado, el cual

“ofrece a la poblacién servicios gratuitos que comprenden la asistencia hospitalaria, tanto a

pacientes internados como ambulatorios, incluido el empleo de las tecnologias mas
complejas, si fuera necesario; la atencién primaria en los policlinicos, consultorios del
médico de [a familia y postas médicas asi como en clinicas estomatoldgicas y hogares
maternos, entre otros. El sistema abarca las actividades de promocién, prevencién, curativas
y rehabilitacién.

Asimismo, la poblacién recibe de forma gratuita todas las investigaciones diagnésticas.
Los medicamentos que se prescriben a pacientes hospitalizados y a pacientes ambulatorios
incluidos en programas especiales, como los dirigidos a embarazadas, los enfermos de
oncologfa, tuberculosis y sipa, son entregados también gratuitamente.

Los gastos que deben ser asumidos por [a familia son los implicados en la compra de
medicamentos en farmacia prescritos en la atencién ambulatoria y de productos que no
estan comprendidos en los programas especiales sefialados, como prétesis auditivas,
ortopédicas y estomatolégicas, sillones de ruedas, muletas, bastones y espejuelos. Se
debe aclarar que en todos estos casos los precios que la poblacién debe pagar son bajos
y en muchas ocasiones son subsidiados por el Estado. Como complemento, la asistencia
social proporciona a las familias de bajos ingresos ayudas monetarias y en especie que
incluyen medicamentos, prétesis y otros articulos.

A pesar de la fuerte contraccién de la economia cubana a mediados de la década
pasada, los gastos sociales aumentan. En particular, los gastos reales de salud se han
mantenido en ascenso afio con afo, incrementandose en alrededor de 470 millones de
pesos durante el periodo 1997-2002, como se puede observar en el cuadro 30.

Es evidente la tendencia a incrementar el gasto en salud por parte del Estado para
poder hacer frente a los problemas especificos del sector y no afectar la prestacion.
También se observa que desde mediados de la década pasada dicho gasto se incrementa
sostenidamente, alcanzando 6,3% del ri8 en 2002, con lo que se confirma la prioridad
dada al sector. De igual forma, el gasto en salud por habitante crece sostenidamente:
pasé de 114 pesos en el aiio 1997 a 154,3 pesos en la actualidad. Hay que sefalar que en
1958 este indicador fue sélo de tres pesos por habitante.
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Cuadro 30

EVOLUCION DE LOS GASTOS REALES DE SALUD, 1997-2002

Afio  Ejecucién del PIB a precios Gasto en salud  Poblacién al 31 de  Gasto real de salud
presupuesto  constante de 1997 como porcentaje diciembre (miles de  por habitantes
(MMP) (MMP) del PIB habitantes)
1997 1265,2 23 438,6 5,4 11093,2 1141
1998 1327,8 23 475,5 5,7 11 140,0 119,2
1999 1482,4 24 956,4 5,9 11 180,1 132,6
2000 1580,9 26 4821 6,0 11 2171 140,9
2001 1657,4 27 267,7 6,1 11 243,4 147,4
2002 1735,6 27 686,2 6,3 11 251,0 154,3

Fuente: Célculos de autores sobre la base del Anuario Estadistico de Cuba, 2002.
Para el célculo de los gastos reales de salud se utilizé el deflactor del pis.

Interesante resulta el anélisis por partidas de gastos —salarios y otros gastos—, gracias
al cual se puede apreciar que los salarios representan 55% del total erogado en el sector
durante todo el periodo. A pesar de esto, el sector requiere de un sistema de estimulacién
que valore mas el trabajo que diariamente realiza el personal de salud cubano, de manera
que el salario prestigie en mayor medida esta profesion.

Grifico 28

CUBA: ESTRUCTURA DE LOS GASTOS POR PARTIDAS, 1997-2002

(Millones de pesos)

2 000"

1 500+

1 000+

500+

04 ' . ' S
1997 1998 1999 2000 2001 2002

A Salarios [ Otros gastos

Fuente: mrp, 2002.

En adicién, el andlisis de los gastos en salud por niveles de atencién muestra que 74%
del gasto se concentra en hospitales y atencién primaria, incluidos los policlinicos y los
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consultorios del médico de la familia. Esta estructura se mantiene durante el periodo, con
un cambio relativo a favor de la atencién primaria.

Resulta pertinente mencionar la cooperaci6n técnica que brinda la ors/oms a Cuba,
que ascendié durante el periodo 1998-2002 a mas de seis millones de délares, destinados
al desarrollo de tres procesos estratégicos: la descentralizacién, la intersectorialidad y la
movilizacién de recursos (véase el anexo 5). La cooperacién técnica descentralizada que
comenzd en 1996 en seis municipios del pais hoy asciende a 60 municipios y esta dirigida
en lo fundamental a la capacitacién de los recursos humanos del sector en las comunidades,
elaborar proyectos y movilizar recursos internos y externos con amplia participacién social
y comunitaria. En el drea de fortalecimiento del sistema de salud, la cooperacién ha
estado dirigida a los temas de vigilancia, anélisis de la situacién y tendencias en salud,
estadisticas, higiene, epidemiologia y desarrollo de los recursos humanos.”

Ademds, con cardcter extrapresupuestario ambas organizaciones internacionales apoyan
dos proyectos locales (el Proyecto de atencién primaria ambiental y el Proyecto de
municipios productivos), lo mismo que otras actividades complementarias encaminadas a
la organizacién de actividades internacionales en Cuba o como promover la participacién
de especialistas cubanos en encuentros internacionales; ofrecer becas y asesorias en otros
paises y contratar asesores extranjeros para apoyar el desarrollo del sistema de salud.

Por dltimo, es importante apuntar que existe un convenio tripartito entre la onG
norteamericana Global Links, el Gobierno de Cuba y la ops/oms, para hacer llegar donativos
a la Isla, que durante el periodo 1998-2002 fueron valorados en més de 12 millones de
délares. Las donaciones consisten fundamentalmente en medicamentos, equipos y
mobiliario médico.

Recuadro 8
PRINCIPALES DESAFfOS DEL SISTEMA NACIONAL DE SALUD EN CUBA

- Incrementar la calidad del servicio educativo y trabajar mas en lo preventivo a fin
de no tener que destinar grandes recursos de forma urgente y priorizada en la
campaiia frente a posibles epidemias.

- Continuar educando a la poblacién para que mejore el estado de sanidad de sus
hogares y varie sus patrones alimenticios en favor de una dieta mas balanceada.

- Reorientar y fortalecer el modelo de medicina familiar en su calidad de pilar de la
atencion primaria y del sistema nacional de salud, dotando a los policlinicos con
recursos y medios imprescindibles para garantizar la atencién integral de salud.

- Mantener la inversion en la formacion y desarrollo del capital humano fomentando
el crecimiento del sector con mas calidad, privilegiando la capacitacion del médico

™ Informe de la Representacién de ops/oms en Cuba, 2002.
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Recuadro 8 (Continia)

y la enfermera de la familia, lo mismo que del resto del personal a cargo de la
atencion primaria.

- Fortalecer la capacidad de andlisis y gerencia en todos los niveles de atencion, en
sus papeles normativos y de control, asi como incorporar el analisis econdmico.
Profundizar en la epidemiologia, la economia de la salud, la informatizacién y la
investigacion en sistemas y servicios de salud. Ademas de lo técnico, es
imprescindible que la formacion de los directivos se oriente a introducir estilos de
trabajo basados en la sistematicidad, agilidad, disciplina, participacién y contacto
directo con los ejecutores de los procesos y sus problemas.

- Incrementar los trabajos de redimensionamiento de los servicios hospitalarios,
estomatologicos y otros, en estrecha armonia con el desarrollo de la atencién
primaria, con aprovechamiento dptimo y empleo racional de los recursos e
instalaciones existentes.

- Impulsar el desarrollo informético del sistema de salud y perfeccionar el sistema de
ciencia e innovacion tecnoldgica en este sector.

- Ampliar la cooperacién médica con otros paises mediante el Programa integral de
salud y la contribucioén a la salud ptiblica internacional.

- Perfeccionar el actual sistema de evaluacidn sobre el desempefio del personal que
trabaja en el sector vinculandolo con la estimulaciéon moral y material. Incrementar
la atencidn y estimulacién de médicos y enfermeras con un sistema que realmente
valore el esfuerzo que realizan en dificiles condiciones de trabajo a partir de su
potencial técnico y humano.

Fuente: Elaborado a partir del estudio realizado por el mie 2003a.

3. Principales programas sociales de salud en curso

Existe la voluntad politica de continuar desarrollando las principales lineas estratégicas del
sistema, con la finalidad de elevar gradualmente la salud de la poblacién y contribuir con ello
a la elevacion de su calidad de vida, ast como incrementar la competencia de los servicios.

Para lograr este objetivo es necesario perfeccionar la gestién, elevar la eficiencia y
alcanzar el completamiento y la estabilidad del personal técnico calificado del sector, para
lo cual se desarrolla un conjunto de programas, mismos que son descritos a continuacion.

a) Programa nacional de salud y calidad de vida

Este programa comparte el fortalecimiento de estrategias de promocidn y prevencién a
partir de la definicion de acciones multisectoriales y de una participacion activa de los
organismos estatales y organizaciones sociales insertados en la sociedad. Realmente se
trata de dar continuidad a lo ya alcanzado sobre bases cualitativamente superiores.
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El objetivo de este programa es promover estilos de vida saludables, lo que implica fa
necesidad de generar cambios de actitudes en los individuos, las familias y la comunidad
para evitar los factores de riesgo méds comunes en las principales enfermedades crénicas
no transmisibles. Cuba participa en la iniciativa carveN (Conjunto de Acciones para la
Reduccién Multifactorial de Enfermedades No Transmisibles).

Las acciones ejecutadas estan dirigidas al fomento de conductas mds saludables que
prevengan la iniciacién de hdbitos t6xicos en fas nuevas generaciones y fortalezcan el
trabajo con los adultos. Esto contribuird a disminuir el riesgo de muertes prematuras y la
carga de discapacidad registradas actualmente.

Como principales aspectos a erradicar se consideran los habitos alimentarios no
saludables, el sedentarismo, el tabaquismo, el alcoholismo y los accidentes. En los Gitimos
afios se trabaja desde las comunidades en fa imparticién de conocimientos sobre cémo
reaccionar ante las enfermedades de transmisién sexual y de qué manera tratar la
drogadiccién, aspecto todavia incipiente en Cuba. Ademas se incluyen otros riesgos
derivados del medio ambiente, como los relacionados con el mejoramiento de la calidad
atmosférica, del ambiente laboral, del agua que consume la poblacién, asi como la
disposicién y tratamiento de los residuales liquidos y sélidos.

b) Formacién emergente de enfermeras

Uno de los programas sociales que impacta con fuerza en la mejora de la calidad del
servicio de salud es el Programa de formacién emergente de enfermeras, que permite
una labor mas integral del médico. El objetivo de este programa es completar y estabilizar
el personal de enfermeria en el sistema de salud.

Para ello existen dos escuelas de formacién emergente de enfermeras en la capital,
que funcionan desde mediados del 2001. Se trata de formar de manera acelerada 4.000
enfermeras en dos afos. Las alumnas entran con noveno y duodécimo grados y se vinculan
con la licenciatura en enfermerfa.

También se desarrollan acciones para lograr la retencién del personal de enfermeria
en activo, entre las que se pueden mencionar: la revitalizacién de los circulos de interés;
visitas sistematicas al personal en sus puestos para identificar la problemética
personalizada en cada caso; realizacién de encuestas a los desvinculados para analizar
las causas que afectan la estabilidad en el puesto de trabajo y desarrollo de un programa
de estimulacién y elevacion del grado de especializacién del personal técnico, que
incluye la capacitacién.

En 1959 el pais contaba con ocho escuelas de enfermeria. Actualmente existen 53 politécnicos
de la salud, de los cuales 16 se dedican a la formacién de enfermeras, en adicién a las dos
escuelas emergentes ya mencionadas. A todos se les brinda la posibilidad de continuar
estudios para alcanzar el titulo de licenciados en enfermeria en la ensefianza universitaria.
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¢. Farmacias

Hoy en dia se trabaja en la reparacién de la red de farmacias y en la optimizacién del
sistema de distribucién de medicamentos. El mejoramiento de las condiciones materiales
y de trabajo también es importante.

Como parte del programa se comienza a restablecer el servicio de localizacién de
medicamentos solicitados a nivel de farmacia comunitaria y se realiza la entrega a domicilio
a pacientes que lo requieren. Se trabaja en el cambio de mentalidad, pues las farmacias
constituyen parte de los servicios de salud y la poblacién tiene derecho a recibir un
servicio oportuno y de calidad.

d) Programa integral de salud

Este programa se puso en manos de la comunidad internacional y de la oms durante 1998,
y forma parte de la ayuda que Cuba brinda con el envio de profesionales de la salud a
diferentes paises del mundo para ofrecer una atencién médica integral a la poblacién més
vuinerable. El programa busca contribuir con recursos humanos a paliar y resolver los
graves problemas sanitarios del Istmo Centroamericano y el Caribe y Africa. Ahora el
personal médico y de salud esta presente en 21 paises, con mds de 2.500 colaboradores
en pafses de América, Africa y Asia (véase el cuadro 31). Los profesionales cubanos brindan
sus servicios gratuitamente en las zonas mds apartadas y pobres.

Cuadro 31

CUBA: PROGRAMA INTEGRAL DE SALUD: PAISES QUE LO INTEGRAN
SEGUN CONTINENTE, 2002

América

Belice, Guatemala, Haiti, Honduras, Paraguay, Nicaragua,
Repubilica Bolivariana de Venezuela

Africa
Gambia, Ghana, Guinea Ecuatorial, Guinea-Bissau, Mali, Niger, Zimbabwe,
RASD, Eritrea, Namibia, Burquina Faso, Burundi, Lesotho
Asia
[ Cambodia
Fuente: Unidad Central de Cooperacién Médica, Minsap, 2002.

e) Escuela Latinoamericana de Medicina

Este programa surge en 1998 y establece una nueva idea de colaboracién con América
Latina, Asia y Africa. Forma parte del Programa integral de salud y tiene como misién formar
a los futuros doctores que sustituirdn a los integrantes de las brigadas médicas cubanas.
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Se proyecta que este programa abarque 10.000 estudiantes e implica seis afios y medio de
estudio. En estos momentos acuden a sus aulas mas de 5.800 alumnos procedentes de 24
paises de América Latina, el Caribe y Estados Unidos. De ellos, 1.440 cursan el tercer afio en
facultades de siete provincias de nuestro pais. En 2005 egresarén los primeros médicos formados
en este programa. Se prevé otorgar alrededor de 1.250 nuevas becas anualmente.

Para ingresar se exige la doble condicién de que los postulantes sean originarios de
zonas donde [a relacién poblacién/médico es muy elevada para que se comprometan a
ejercer la profesién en esas mismas zonas. La ensefianza es gratuita y los gobiernos de los
paises participantes sélo se hacen cargo del transporte aéreo. El gobierno cubano otorga la
beca que incluye matricula, alimentacién, residencia y vestuario, asi como un monto
mensual de 100 pesos por cada estudiante.

Desde 1999 empez6 a operar la Escuela de Medicina de Santiago de Cuba con el objetivo
de brindar ayuda a paises caribefios y africanos, la cual comenz6 con una matricula de 133
haitianos que hoy asciende a alrededor de 500 alumnos provenientes de Haiti, Mali y Djibuti.

f) Policlinico integral

Este programa constituye en estos momentos uno de los elementos més importantes de
transformacién en el sistema de salud cubano, ya que a partir de las nuevas funciones
asumidas por esta instancia se descentraliza mas fa atencién de salud del nivel secundario
hacia el nivel primario.

Se han destinado recursos para la reparacién y el mantenimiento de los policlinicos y se ha
perfeccionado su desemperio a través de las dreas de salud, que a su vez controlan y
apoyan la labor de los consultorios del médico de la familia. El incremento de la actividad
docente en los policlinicos es otro de los objetivos que se propone el programa.

Recuadro 9
CUBA YLASMETASDEL MILENIOEN SALUD
Objetivo 4. Reducir la mortalidad infantil

Meta: Reducir en dos terceras partes entre 1990 y 2015, 1a tasa de mortalidad de los
nifios menores de 5 afios

Tasa de mortalidad de nifios

menores de 5 afios (por cada Tasa de mortalidad infantil Nifios de un afio con vacunas
1 000 nacidos vivos) (por cada 1 000 nacidos vivos) contra el sarampi6n (%)
1990 2002 1990 2002 1990 2002
13,2 8,1 10,7 6,5 100 100

Fuente: MINsAP, Anuario Estadistico de Salud, 2002.
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Recuadro 9 (Continia)

En esta esfera Cuba ha alcanzado indices dificiles de disminuir para un pais
subdesarrollado; no obstante se trabaja para su reduccién a través del Sistema Nacional
de Salud y en particular con el trabajo del médico y la enfermera de la familia en las
comunidades cubanas.

Objetivo 5. Mejorar la salud materna
Meta: Reducir entre 1990 y 2015 la tasa de mortalidad materna en tres cuartas partes.

Para lograr esta meta se realizan acciones concretas para reducir la tasa de mortalidad
materna en los marcos del Programa materno infantil, sobre todo en las causas directas
de mortalidad materna, en particular las relacionadas con el aborto y dentro de ellas las
originadas por embarazos ectdpicos. Igualmente se acciona en las denominadas
complicaciones relacionadas con el puerperio, donde la embolia obstétrica es la principal
causa de muerte; también se trabaja por reducir las complicaciones del trabajo del parto.
Hay que considerar que durante el 2002 el total de casos ascendié a s6lo 59 mujeres.

Tasa de mortalidad materna Partos atendidos por personal
(por cada 100 000 nacidos vivos) sanitario especializado (%)
1999 2002 1999 2002
438 41,7 100 100

Fuente: MiNsAP, Anuario Estadistico, 2002.
Objetivo 6. Combatir el viH/siDa, el paludismo y otras enfermedades
Meta: Detener y comenzar a disminuir, para el 2015, la propagacion del viH/sIDA.
Respecto al tratamiento del sia en el pais, el Programa del tratamiento y control tiene
los recursos priorizados. Los pacientes reciben de forma gratuita la atencion, los medicamentos

y aprenden a convivir con su enfermedad. Los tratamientos son altamente costosos.

Meta: Detener y comenzar a reducir, para el 2015, la incidencia de paludismo y otras
enfermedades graves.

Tasa de mortalidad por
paludismo (muertes por Tasa de mortalidad
cada 100 000) Casos de paludismo a/ por tuberculosis Casos de tuberculosis
Todas las edades Niflos de 0-4 afios (por cada 100 000 (por cada 100 000
habitantes) habitantes)
2002 2002 1990 2002
0 0 : 43 0,2

Fuente; MNsap, Anuario Estadistico de Salud, 2002. * Casos importados ¢ introducidos.
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Recuadro 9 (Continia)

Como se aprecia en los indicadores arriba presentados, los casos de paludismo en
Cuba son importados. Durante el afio 2002 ascendieron a 22, y no se produjeron
muertes por esta enfermedad. Los casos de tuberculosis se han reducido, al igual que
las tasas de mortalidad asociadas a esta enfermedad.

D. Conclusiones

La medicina cubana y sus profesionales cuentan hoy con prestigio a nivel internacional
gracias al satisfactorio estado de salud que presenta la poblacién, que muestra indicadores
comparables con los del mundo desarrollado. El logro de estos resultados en medio de
dificiles condiciones econémicas ha sido posible gracias a una voluntad politica explicita
de atender los problemas de salud de la poblacién como derechos ciudadanos en la Isla.

No obstante, el sistema de salud en Cuba se mantiene en constante transformacién,
sobre todo incrementando la educacién de la poblacién a escala local; aumentando las
acciones preventivas; trabajando sobre la variacién de los patrones de consumo alimenticios
a favor de una dieta mas balanceada incidiendo en los hébitos familiares que pueden
reducir un grupo de enfermedades al prevenir factores de riesgo.

Los programas explicitados a lo largo de este capitulo evidencian la atenci6n especifica
a grupos poblacionales y a enfermedades particulares, que constituyen objeto de
preocupacién en el pafs y tienen alta prioridad en la asignacién de recursos materiales y
financieros, lo que permite elevar la calidad de la prestacién médica.

Incrementar la capacitacién del personal de salud es un reto permanente, al igual que
la contribucién médica que se brinda a pafses necesitados por parte de los profesionales
cubanos, la cual deberd continuar en ascenso.

Pero también se deberd vincular més la evaluacién del desempefio del personal que
trabaja en los diferentes niveles de atencién, acompafnada de la estimulacién material y moral.
Los ingresos recibidos deberan valorar més el esfuerzo que realizan médicos y enfermeras
en dificiles condiciones de trabajo, con limitaciones de recursos materiales, para aprovechar
al maximo su potencial técnico y humano asi como su capacidad creativa para enfrentar
los problemas cotidianos.

El aumento de personas de la tercera edad y su inserci6n en la sociedad como objetivos
del modelo de desarrollo representan un reto importante para el sistema de salud, sobre
todo porque dicho sector de la poblacién presenta un cuadro epidemiolégico en el que
predominan las enfermedades crénicas. De igual forma, y a partir de las desigualdades
originadas en la sociedad en materia de ingresos, se destinan esfuerzos a velar por aquellos



LA salup

grupos poblaciones que puedan resultar més vulnerables en materia de salud y que vivan
en condiciones socioecon6micas deterioradas.

Se considera que la estructura descentralizada de atencién médica, en su
interrelacién con otros sectores de la economia, las organizaciones sociales y la
poblacién, podra desarroliar acciones en cada nivel que permitan mejorar la calidad
de la prestacién de servicios ambulatorios, hospitalarios y de urgencia en las
comunidades y hacer frente a los desafios que en materia de salud e higiene ambiental
puedan presentarse.

Como se aprecia, Cuba muestra importantes resultados y proyectos en curso aunque
de igual forma subsisten deficiencias condicionadas por la escasez de divisas. Entre estas
dos vertientes se debate la politica de salud implementada, con la necesidad de adecuarse
a cada coyuntura especifica para incrementar la eficiencia, con la mayor calidad posible
en la prestacion de los servicios médicos, en una sociedad que considera la salud como
un derecho de todos los ciudadanos.
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Anexo 1

CUBA: MEDICOS DE FAMILIA SEGUN LUGAR DE UBICACION Y PROVINCIAS, 2002

Comu- Girculos ~ Centros Otras
Total  nidades Escuelas infantiles detrabajo Reserva Direccién Docendia ubicaciones
Cuba 31 059 16 662 1 394 681 876 275 2177 1101 5 412
Pinar del Rio 1 962 1 068 93 35 44 79 97 78 468
LaHabana 1495 883 107 6 18 145 110 58 168
Ciudaddela Habana 6 396 3 289 195 256 222 974 421 255 784
Matanzas 179 970 69 23 51 78 143 30 427
Villa Clara 2618 1354 142 59 58 211 166 104 524
Cienfuegos 1124 580 58 32 26 97 87 37 207 183
Sancti Spiritus 1 429 786 86 0 19 128 150 58 202
Ciegode Avila 1 250 578 62 31 29 115 142 36 257
) 229 1192 104 43 72 178 113 86 © 507
Las Tunas 1383 781 63 26 18 79 98 60 258
Holguin 2 599 1510 120 51 104 166 208 70 370
Granma 2114 1241 96 33 59 165 133 48 339
Santiagode Cuba 3122 159 140 62 126 280 191 114 619
Guantdnamo 1271 736 45 22 23 57 99 54 235
isla de la Juventud 210 104 14 2 7 4 19 13 47

Fuente: one, Anuario Estadfstico de Cuba, 2002
Anexo 2

CUBA: TASA DE MORTALIDAD MATERNA POR CADA 100 000 NACIDOS VIVOS,
PAISES SELECCIONADOS DE AMERICA LATINA, 1999-2002

Pais AfRo Tasa
Argentina 2000 35,0
Brasil 1999 558
Chile 1999 22,7
Colombia 1999 91,7
Cuba 2002 41,8
Ecuador 1999 91,7
México 2000 86,3
Panama 1999 60,7
Repiblica Dominicana 2001 69,0
Venezuela 2000 60,1
Uruguay 1999 111
Nicaragua 2001 87,0

Fuente: ors/oms, Situacién de Salud en Las Américas, Indicadores Bdsicos, 2002 y one, Anuario Estadistico de
Cuba, 2002.
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Anexo 3
CUBA: TASA DE MORTALIDAD MATERNA POR PROVINCIAS, 1996-2002

(Por cada 100 000 nacidos vivos)

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

Cuba 36,4 38,6 39,1 43,8 40,4 33,9 41,8
Pinar del Rio 52,8 76,1 28,1 36,7 30,4 20,4 69,6
La Habana 11,3 20,9 40,7 105,1 45,3 1,7 23,2
184 Ciudad de La Habana 11,9 40,4 46,5 43,4 31,9 40,5 42,1
Matanzas 47,0 85,3 31,8 35,1 - 53,0 38,3
Villa Clara 40,0 17,2 17,4 37,0 30,1 22,0 43,0
Cienfuegos - 37,4 37,7 19,0 - 20,9 40,5
Sancti Spfritus 37,3 16,7 53,2 72,8 36,5 19,3 -
Ciego de Avila 20,4 18,9 - 38,2 93,7 60,4 54,1
Camagtiey 43,6 29,2 41,5 48,4 39,0 50,5 50,6
Las Tunas 30,4 66,6 127,0 71,3 59,5 46,5 -
Holguin 31,8 21,1 35,9 141 22,3 7,7 57,3
Granma 26,4 33,1 33,7 42,0 25,3 26,5 25,2
Santiago de Cuba 45,4 28,1 21,6 34,9 81,3 56,1 70,6
Guantdnamo 38,0 60,9 37,8 47,6 61,7 37,8 13,1
Isla de la Juventud 85,9 - 87,2 - 163,9 - 82,4

Fuente: ONE, Anuario Estadistico de Cuba, 2002.
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Anexo 4
CUBA: UNIDADES DE SERVICIO Y DOTACION DE CAMAS DEL
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA,
1996-2002
1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002
Unidades de servicio

Total (1+2) 14 882 16 341 16 657 16 538 16 513 16 848 16 036
1. Asistencia médica 14 665 16 118 16 431 16 284 16 211 16 521 15 688
1.1 Hospitales 281 283 283 276 270 267 265
1.2 Institutos de investigacién 11 12 12 12 13 13 13
1.3 Otras unidades de

asistencia médica a/ 14 373 15 823 16 136 15 996 15 928 16 241 15 410
2. Asistencia social 217 223 226 254 302 327 348

Dotacion de camas

Total (1+2) 81 549 82 037 80 781 77 367 73 157 71 251 70 424
1. Asistencia médica 67 284 67 969 67 282 62 559 58 713 56 868 55 864
1.1 Hospitales b/ 60 020. 60 645 60 215 54 848 51 249 49 102 48 088
1.2 Institutos de investigacion 1349 1349 1197 1328 1328 1188 1 149
1.3 Otras unidades de asistencia

médica ¢/ 5915 5975 5 870 6 383 6 136 6 578 6 627
2. Asistencia social d/ 14 265 14 068 13 499 14 808 14 444 14 383 14 560

Fuente: oNe, Anuario Estadistico de Cuba, 2002,

a/ Incluye unidades de becarios y para miembros del g, unidades privadas de asistencia médica, asi como
otros puestos médicos y dispensarios. Incluyen las unidades de dfa, cruz roja, centrales de ambulancias
y todas las de mds unidades de asistencia médica.

b/ Incluye las camas en hospitales de becarios, reclusos y la brigada de construccién y montaje.

c/ Incluye un hogar de ancianos que, ademds de camas de asistencia social, posee camas de asistencia
médica asi como unidades médicas para becarios, hogar de menores con trastornos de conducta, centro

oftalmolégico infantil y camas privadas de asistencia médica.

d/ Incluye camas privadas de asistencia social.
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Anexo 5

CUBA: FONDOS DESTINADOS A LA COOPERACION TECNICA EN
CUBA POR OPS/OMS, 1998-2002

(Délares)

Actividades/proyectos 1998 1999 2000 2001 2002 Total

Fondos regulares

186 Desarrollo municipal 540 904 507 546 406 502 586 236 517 400 2 558 588
Fortalecimiento sistema

de salud 363 096 392 559 349 404 365 558 331 803 1 802 420

Apoyo a la gestion 260 052 401 531 303 900 494 986 270 514 1 730 983

Total 1 164 052 1 301 636 1 059 806 1 446 7801 119 717 6 091 991

Fondos movilizados en otras actividades

Subvenciones 132 785 87 948 138 050 93 179 30 300 482 262
Eventos en Cuba 100 851 350 150 305 820 636 758 582 750 1 976 329
Eventos en el exterior 153 987 198 971 214 032 229 846 274 230 1 071 066
Consultores extranjeros 145 169 172 600 118 900 110 200 122 310 669 179
Asesorias de cubanos 398 330 218 675 221 750 183 610 165 050 1 187 415
Becarios extranjeros 51 020 6 200 5 800 10 500 23 248 96 768
Becarios cubanos 50 900 26 500 26 500 41 980 31 700 177 580
Contratos 5 507 69 467 12 000 13 200 16 278 116 452
Total 1 038 549 1 130 511 1 042 852 1 319 2731 245 866 5 777 051

Proyectos con fondos extra-presupuestarios

Emergencia y desarrollo
humano local 367 996
Preparativos para enfrentar
desastres en sismos 168 529
Fortalecimiento de
capacidades ante sismos 60 000
Total 596 525

Convenio con onG Global Links para entrega de donativos

437 876 437 876
Total
Total 12 465 567

Fuente: Representacién de ops/oms en Cuba y valores presentados por Global Links.
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A. La politica de empleo en el nuevo contexto
cubano de desarrollo

a politica de empleo se estructuré en un conjunto de componentes que quedaron
legalizados en el Cédigo del Trabajo de 1989, aiin vigente.”? En general, dicha politica
puede sintetizarse a partir de los siguientes elementos.

Desde los afos sesenta se plantea como su objetivo basico el pleno empleo con el
propésito de que la desocupacién no constituya un problema social. Con tal finalidad,
el Estado se adjudica la misién de crear las fuentes de trabajo necesarias.

Se incluye la conciliacién entre demanda y oferta de mano de obra por actividades
econémicas y territorios, utilizando la planificacion para regular la eficiencia del uso de la
fuerza de trabajo. En esta direccién, un especial tratamiento ha tenido la formacién y
utilizacién de la demanda de personal calificado. Mediante la planificacién se proyecta la
fuerza de trabajo calificada por niveles de ensefianza y especialidades que se requiere
seg(n los programas de desarrollo econémico previstos, lo cual es utilizado para definir la
oferta de educacién especializada. Al concluir sus estudios, se garantiza a los j6venes su
ubicacién laboral automética en empleos acordes con la calificacién adquirida.

La politica de empleo también incorporé el objetivo de brindar seguridad en el trabajo
para proteger a los trabajadores contra el despido arbitrario. También se garantiza el
descanso, con la aplicacién de medidas de proteccién contra accidentes y de higiene
laboral y con las disposiciones de seguridad social.

Con la finalidad de alcanzar la equidad, se crearon mecanismos para garantizar salarios
iguales por igual trabajo, mantener las diferencias salariales en un intervalo preestablecido
y evitar discriminacién de género. Se establecié un sistema salarial centralizado y uniforme,
con escalas y tarifas dnicas, fijadas segn la complejidad del trabajo y la calificacién requerida
para su desempefio y con un listado de cargos en los que se especifica el contenido del
trabajo y los requisitos para ocuparlo.

7 Resolucién 51 del cerss, 1989.
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En el desarrollo de estos aspectos, durante los afios ochenta se dicté un conjunto de
resoluciones y decretos para comenzar a descentralizar la politica de empleo hacia los
territorios. Las Direcciones Municipales de Trabajo del Poder Popular asumieron el control
de los recursos laborales, y se puso en vigor el sistema de contratacién directa. También
se contemplé una cierta revitalizacién de la actividad por cuenta propia, entre otras
medidas.”

La aguda crisis econémica de inicios de los afios noventa generé la necesidad de
reestructurar el empleo, lo que implicé la inevitable pérdida de puestos de trabajo. La
decisién fue realizar el ajuste gradualmente, preservando de inicio el empleo y los ingresos
nominales de los trabajadores y, en la medida que la economia se reactivara, producir un
proceso de reubicacién de la fuerza laboral.

Aunque dichas decisiones produjeron subutilizacién de la fuerza de trabajo™ e influyeron
en el deterioro de los salarios reales, al mismo tiempo contribuyeron a repartir el costo
social del shock externo, evitaron el incremento de la desocupacién y brindaron seguridad
a los trabajadores y a sus familias.

La apertura a la inversién extranjera directa fue otra de las medidas desplegadas.
Mediante la Ley N° 77 de 1995 se regulan las obligaciones fiscales y el régimen laboral en
las empresas mixtas. Se cre6 la llamada empresa empleadora, encargada de negociar las
condiciones laborales e intermediar en la captacién de los trabajadores para dichas empresas,
lo mismo que en asuntos de remuneracién y seguridad social. Con ello se garantiza que
se ofrezcan condiciones justas a los trabajadores y que los beneficios tengan un mayor
despliegue social.

En el periodo de recuperacién econémica (1995-2000), la politica de empleo y salarios
comenzé a adaptarse a las transformaciones contenidas en la reforma econdmica. Eliminar
el subempleo e incrementar la estimulacién laboral se situaron en el centro de los objetivos
de esta etapa.

La politica econémica contempl6 un espacio mayor para la actividad por cuenta propia.
Esta medida se fue profundizando a través de la diversificacién de las actividades que
pueden ser desarrolladas y la decisién de extender las licencias para ejercer estos trabajos
a los profesionales de nivel superior.”®

En busca de eficiencia en el sector agricola, mediante del Decreto Ley N° 142 se
crean las uspc como forma organizativa cualitativamente superior, ademds de entregar

7 Véase Editorial Ciencias Sociales, 1984.

% El subempleo de la fuerza de trabajo en Cuba en este perfodo estuvo vinculado con el descenso de la
productividad por la falta de insumos para la produccién (carencia de materias primas, combustible e
interrupciones del fluido eléctrico) o con la subutilizacién de las capacidades (por rotura de equipos, entre
otros).

% Véase Decreto-Ley N° 141, 1993, Resolucién Conjunta N° 1 cerss-cer, Resoluciones Conjuntas N° 3 y 4,
1995, mrss-mep y Resolucion Ne 10, 1995, mrss.
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tierras ociosas a familias que lo soliciten o a colectivos de trabajadores que decidan integrarse
en las cooperativas.

Con estas medidas se ampli6 el espacio para la actividad no estatal en materia laboral,
proceso que ya habfa iniciado con la apertura a la inversién extranjera.

Al mismo tiempo se inicié un proceso de redimensionamiento y reorganizacién
empresarial. Vinculado con ello, se dict6 la Resolucién N° 6 del mrss, que estableci6 el
tratamiento laboral y salarial para aquellos trabajadores que se declararan disponibles.’

Este proceso fue gradual, no hubo despidos masivos y la proteccién al trabajador siempre
estuvo presente. Se dispuso de garantia salarial de acuerdo con los afios trabajados, durante
un periodo de entre seis meses y hasta tres afios. Se trabajé para ubicar nuevamente a
estos trabajadores, quienes al momento de ocupar empleos dtiles adquirieron el derecho
a conservar 80% de su salario anterior o acogerse al de la nueva ocupacién.

A inicios de 1997 existian cerca de 19.000 trabajadores disponibles a causa de este
proceso (Valdés, 1977). Durante el afio 2002, este nimero ascendi6 a 12.600 y sélo
1.600 estdn pendientes de ubicacién. Todos ellos mantuvieron sus garantias salariales. Por
su parte, los territorios con mayor nimero de trabajadores pendientes de ubicar eran
Holguin y Santiago de Cuba (véase el anexo 1).

A partir de 1998, inici6 en el &mbito microeconémico una transformacion esencial
para la politica laboral con el denominado “perfeccionamiento empresarial”. Este proceso
otorga mayor autonomia a la empresa; promueve la participacién de los trabajadores en la
toma de decisiones; crea condiciones para mejorar la gestién de los recursos humanos, en
particular al estimular el pago salarial por los resultados econémicos de la entidad, y
pretende mejorar las condiciones de trabajo. El propésito es que la empresa estatal logre
ser mas competitiva y eficiente. Al mismo tiempo el proceso debe contribuir al descenso
del subempleo y la elevacién de la productividad, de la disciplina y del interés de los
trabajadores por los resultados finales. Este es también un proceso gradual, y en alguna de
sus etapas se encuentran mds de 500 empresas, alrededor de 16% del total, las cuales
realizan las actividades mds importantes para la economia.

De manera adicional, comenzé un programa territorial de creacién de puestos de
trabajo como condici6n necesaria para acometer la eliminacién del subempleo. En particular
se dio prioridad a programas para la regi6n oriental, donde la desocupacién era superior a
la media nacional. Entre 1998 y 2002 fueron creados alrededor de 435.000 nuevos empleos,

% Se conceptualiza de esta forma a partir del afio 1993 una nueva categoria en materia laboral que se
denomina disponible. Son trabajadores que, como resultado del proceso de reduccién de plantillas de su
institucién, quedan sin empleo y pasan a formar parte de una bolsa que es atendida por las oficinas
distribuidoras de cada organismo junto con las Direcciones Provinciales de Trabajo. Se distingue del
desocupado porque el propio organismo que decidi6 suprimir su contrato es responsable de ofertarle hasta
tres empleos para su reubicacién.

191



192

POLITICA SOCIAL Y REFORMAS ESTRUCTURALES: CUBA A PRINCIPIOS DEL SIGLO XXI

principalmente en la agricultura urbana y el turismo, ademés de los relacionados con los
nuevos programas sociales, tales como maestros de computacién, profesores emergentes
y trabajadores sociales. Las mujeres y los j6venes fueron los grupos mayormente
beneficiados. También se privilegié el empleo para discapacitados.

Con respecto a la fuerza de trabajo calificada, se establecieron regulaciones adicionales
para la vinculacién laboral de los graduados universitarios, teniendo en cuenta que la
demanda de la economia se habia contraido.

Segln se encuentra establecido, al egresar de la universidad los jévenes deben
cumplir un servicio social de dos afios, que se denomina periodo de adiestramiento
laboral. Con tal finalidad se insertan en aquellos puestos de trabajo que demanda la
economia en los diferentes territorios de residencia, recibiendo un salario fijo durante
ese periodo.

El adiestramiento laboral persigue completar la formacién del egresado con précticas
relativas a su perfil profesional para consolidar su formacién como trabajador en el
colectivo de la empresa, entidad u organismo. Permite ademas desarrollar en el recién
graduado una motivacién hacia el trabajo, al tiempo que aporta elementos para decidir
su ubicacién laboral definitiva. Durante el tiempo de servicio social, los graduados tienen
los mismos derechos y deberes que el resto de los trabajadores e igualmente pueden
recibir cursos de posgrado, si retinen las condiciones, ajustindose a la modalidad trabajo-
estudio.

Los egresados a los cuales no fue posible ofrecer ubicacién laboral, sea por no haber
sido asimilados por los organismos a los cuales fueron asignados, o bien por ser egresados
de afos anteriores a los que no se ha ofrecido empleo, pasaron a integrarse en la Reserva
Calificada y fueron atendidos por las Direcciones Provinciales de Trabajo del Poder Popular
(DTPP).

Existe ademés la Reserva Cientifica, en la que ingresan jévenes seleccionados por su
talento. Esta reserva se crea en los centros de investigacion, produccién y docencia que se.
autoricen y deben ser instituciones con personal profesional preparado para atender a
estos jévenes en su formacién o programa de adiestramiento. Forman parte de esta reserva
los estudiantes universitarios de cuarto y quinto grados de carreras seleccionadas,
universitarios que cumplen su servicio social en las Fuerzas Armadas Revolucionariasy en
organismos como el Ministerio del Azicar, el Ministerio de la Industria Basica, entre otros.
Los centros donde se autoriza crear la Reserva Cientifica coordinan con el mtss su formacion,
utilizacién, y movimiento posterior.

La categoria de Reserva Laboral abarca a aquellos trabajadores con calificacion que han
perdido su empleoy se han dirigido a las oficinas provinciales de trabajo en busca de otra
ubicacién laboral. Incluye a aquellos graduados que forman parte de la Reserva Calificada
y que han rechazado determinadas plazas. En ese momento se transfieren a la Reserva
Laboral y pierden el estipendio asignado.
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Una transformacién importante ha sido la aplicacién de formas especiales de pago y
de estimulacién a los trabajadores como complemento del sistema salarial vigente. Estos
pagos adicionales se han vinculado en lo fundamental con producciones generadoras de
divisas y/o con el cumplimiento y sobrecumplimiento de los planes de produccién. La
remuneracion adicional puede ser en divisa, en moneda nacional o en especie.”

Los sistemas especiales de estimulacién se han aplicado en el niquel, la extraccién de
petréleo, la actividad pesquera y el procesamiento industrial de los productos del mar, entre
otros. Se han estimulado en divisas algunas actividades estratégicas, tales como la fabricacién
de acero, la recuperacién de chatarra, la produccion de tabaco, la carga y descarga en los
puertos, la produccién de cemento y la reparacién naval, entre otras, renglones generalmente
exportables. En 2002 el sistema de estimulacién en pesos convertibles abarcé a 1,4 millones
de trabajadores, lo que representa un incremento de 50% respecto a 1997.

Desde 1997 se producen, también de forma gradual, incrementos salariales en empleos
de elevada connotacién social, como es el caso de los trabajadores de la salud, la educacién,
los 6rganos de justicia y los periodistas, entre otros. En total han mejorado su salario més
de 1,2 millones de trabajadores (Ibidem).

Se espera que, en el corto plazo, la principal via de aplicacién de incrementos salariales
sea el proceso de perfeccionamiento empresarial, con cual se pronostica que la escala
salarial vigente desde 1981 se incremente en alrededor de 35%. Para completar esta
medida se establecen sistemas especiales de pago en actividades seleccionadas. Asi, se
pretende avanzar hacia un nuevo sistema salarial con mayores niveles de retribucién,
promedio més elevado y con variaciones en la estructura de remuneraciones por actividades.

1. Los nuevos programas de pleno empleo

A partir de 2001 nuevamente el propésito del pleno empleo se sitda en el centro de la
politica. El gobierno promueve el principio de que ninguna persona sobra en un sistema
socialista (mTss, 2003f). Surge asi un grupo de programas que consisten en la recalificacién
o la elevacién de la escolaridad de la poblacién desocupada o disponible por reestructuracion
empresarial. Se trata, en esencia, de realizar una inversién educativa cuyo retorno
econémico no serd necesariamente en el corto plazo, pero que si tiene connotacién
social positiva en materia de autoestima, seguridad ciudadana y desarrollo del capital
humano. Se trata del denominado “empleo de estudiar”, que constituye una inversion en
conocimiento y que a futuro constituird el recurso més valioso.

Otros programas crean nuevos empleos asociados a la propia politica social; en ese sentido,
se deben considerar los nuevos servicios que se despliegan en asistencia social, extensién
de la ensefianza de computacién y municipalizacién de la ensefianza universitaria.

7 La estimulacién en especie se refiere a la entrega de vestuario y calzado, articulos de higiene y limpieza y/
o productos personales a los trabajadores.
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Un tercer grupo de programas se dirige a consolidar los empleos en actividades
econémicas seleccionadas, como la agricultura urbana, o a promover mds aceleradamente
el empleo en grupos como las mujeres y los discapacitados.

Recuadro 10
PILARES PARA MATERIALIZAR LA POLITICA DE PLENO EMPLEO EN CUBA

- Ubicar a los egresados de los programas sociales en curso.

- Estabilizar y completar la fuerza de trabajo en la agricultura urbana destinada a
huertos y organopénicos del pais

- Consolidar el curso de superacion integral de jovenes a través de una atencién
sistemética a los estudiantes con la labor mancomunada de las organizaciones
sociales y los ministerios de Educacién y de Educacion Superior, asegurando elevada
asistencia, retencion, resultados e influencia en la familia.

- Ubicar a todos los graduados universitarios, de la ensefianza técnica y profesional
y de escuelas de oficios.

- Promover la recalificacion para la reubicacion de los trabajadores disponibles por
medio de los procesos de perfeccionamiento y redimensionamiento.

- Solo cubrir las plazas vacantes necesarias.

- Realizar, con la participacion activa de los trabajadores, la Central de Trabajadores
de Cuba y los sindicatos estudios organizativos y de balance de cargas y
capacidades que permitan elevar la productividad, el desempeiio de puestos de
perfil amplio y multioficio y recalificar la fuerza laboral excedente para que asuma
nuevas funciones.

- Garantizar el pleno empleo para las personas con discapacidad que lo soliciten.

- Privilegiar el empleo de mujeres y jévenes.

- Disminuir la tasa de desempleo por debajo de 5% en los cinco municipios de mayor
desocupacion.

- Realizar la proyeccion trienal 2003-2006 de los que arriban a la edad laboral y de
quienes se incorporan al empleo, por municipios y provincias, para definir los
empleos necesarios, €l crecimiento de la disponibilidad o del déficit de fuerza de
trabajo y las medidas a adoptar oportunamente.

Fuente: Mtss, 2003b.

Por su parte, los principales programas en ejecucién en esta etapa (2001-2003) son
los siguientes.
2. Curso de superacién integral para j6venes

Este programa surge a partir de un andlisis de la situacién del empleo en los territorios, en
particular en las provincias orientales. Se dirige a jovenes de 17 a 30 afios que se encontraban
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desvinculados de la escuela o el trabajo y consiste en brindar estudios con una duracién anual
y una frecuencia de cuatro veces a la semana (nocturno). Reciben una remuneracién acorde
con el nivel educacional aprobado. Més de 116.000 jévenes se estan preparando por esta via
y amplian sus conocimientos para acceder a la educacién superior o al empleo.

El curso comenzé en febrero de 2002, para cuyo funcionamiento se garantizaron los
medios audiovisuales de apoyo, tales como televisores y videos, ademds de brindar la
bibliografia adecuada. Como bibliografia se han utilizado los textos impresos en formato
de tabloide y se han grabado unos 10.500 cassettes de video, que abarcan diferentes
materias. La computacién es un objetivo importante de este programa. Se desarrolla en
377 escuelas y en él trabajan aproximadamente 6.000 docentes. Al finalizar el curso, si
bien no existe el compromiso de otorgarles una ubicacién laboral, los egresados estardn
en mejores condiciones para obtener un empleo. '

Es uno de los programas con mayor aceptacién, pues tiene un alto impacto social en
los jévenes, la familia y la comunidad. Los estudiantes matriculados en estos cursos
desarrollan numerosas actividades que han favorecido su formaci6n e integracién a la
sociedad. En opinién de los docentes y miembros de las comunidades, es significativo el
positivo cambio de actitud de los alumnos, quienes desarrollan un interés por el futuro.
Las tasas de asistencia y retencién en los cursos superan el 97%.

3. Programa de formacién de trabajadores sociales

Concebido para formar trabajadores sociales que se desempenan en la comunidad
brindando una atencién social personalizada, este programa constituye la conexién entre
el Estado y la familia para ayudarla a resolver sus dificultades. Los cursos que se ofrecen
duran 10 meses, al término de los cuales los alumnos tienen empleo garantizado como
trabajadores sociales y la posibilidad ingresar a la universidad en ocho carreras de
humanidades. Existen cuatro escuelas en el pais, ubicadas en Ciudad Habana, Villa Clara,
Holguin y Santiago de Cuba. En estos centros se forman actualmente unos 8.500 alumnos.
Ya se observan los resultados de este programa, que cuenta con 15.000 trabajadores
sociales graduados, a partir de su intervencién directa en los disimiles problemas de la
poblacién local.

4. El “estudio como empleo” en la reestructuracién de
la industria azucarera cubana

La industria azucarera se encuentra en la actualidad en un proceso de reestructuracién y
perfeccionamiento de su gestién. Esto ha implicado la reduccién de plazas y el cierre de
centrales a lo largo de todo el pais. De un total de 156 centrales, se encuentran en
funcionamiento 71 en la produccién de aztcar y 14 en la de mieles. Esta transformaci6n
tiene sus implicaciones no sélo en la esfera de la produccién, ante la necesidad de
incrementar la eficiencia y reducir los costos de produccién, sino también en el &mbito
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social, ya que el tratamiento diferenciado por territorios es objeto de atencién directa del
gobierno, las delegaciones de los ministerios del Azdcar y de la Agricultura (Minaz) y las
direcciones de trabajo en cada municipio.

Este programa es un ejemplo de cémo se implementa la politica social en Cuba. Los
trabajadores agricolas cuyas centrales cerraron o sus plazas fueron amortizadas, reciben un
tratamiento laboral y salarial que los protege mediante su reubicacién en otras empresas o
con la incorporacién al estudio, de manera tal que no vean afectados sus ingresos. El objetivo
del programa es garantizar la preparaci6n cultural y la capacitacion de los trabajadores. Con
ello, no sélo se preserva el capital humano sino se desarrolla y constituye una via para elevar
el conocimiento, enriquecer la autoestima de los trabajadores y contar con un personal
calificado que contribuya a alcanzar niveles de productividad del trabajo superiores.

El proceso de reestructuracién ha comprendido a 219.600 trabajadores, de los cuales
59% se incorpord a otras actividades en el Minaz; 10% a granjas agropecuarias, UsPC y CPA;
20% al estudio como empleo y 7% a otros organismos o bien opté por la jubilacién.

En un principio se concibi6 para las fuerzas excedentes, pero por su aceptacién se
extendi6 a los trabajadores que necesitan ser recalificados para mejorar su desempefio en
el puesto de trabajo. En todos los casos se garantiza el salario promedio obtenido en la
contienda azucarera del periodo 2001-2002.

Ademds, 20.000 trabajadores cursaran diferentes modalidades de estudio en los centros
de educacién superior, de los cuales 10.000 se integrardn a cursos de nivelacién para
actualizar conocimientos que les permita ingresar a carreras universitarias en el curso
escolar 2003-2004. Los 10.000 restantes se incorporardn a actividades de posgrado pues
ya son universitarios. Los profesores seran 4.400 profesionales del Minaz y de los diferentes
territorios que actualmente se preparan en las universidades del Ministerio de Educacién
Superior (mes). Las clases serén impartidas en los lugares de residencia (bateyes).

En la ensefianza técnica profesional son 13 especialidades las ofertadas, entre las que
destacan veterinaria, maquinaria azucarera, transporte ferroviario y mecanica. En las carreras
universitarias se proyectan matriculas en ingenieria agrénoma, mecanizacién agricola,
contabilidad e informética.

5. La agricultura urbana, una opcién de empleo sostenible

El desarrollo de la agricultura urbana constituye una estrategia para incrementar las dreas
cultivables y producir alimentos para la poblacién, contribuye a mejorar los hébitos de
consumo alimenticios y es una importante fuente de empleo. Hasta mayo de 2002, alrededor
de 326.000 personas se encontraban incorporadas a este programa. No obstante, se han
confrontado problemas climatolégicos y de déficit de combustible, entre otros, que han
provocado la fluctuacién de esta fuerza de trabajo. Asi, trabajan en conjunto los consejos de
la administracién y las delegaciones de la agricultura, con el fin de actuar sobre los problemas
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detectados y garantizar la incorporacién de nuevos trabajadores en huertos y organopénicos,
ademés de lograr la explotacién de un nimero adicional de hectdreas.

6. Empleo para las personas con discapacidad

La inserci6n laboral de las personas con discapacidad constituye un componente sustancial
de la politica de empleo. Se inicia este programa para garantizar que todos los discapacitados
en condiciones de trabajar, y que lo soliciten, accedan a un puesto de trabajo, incluidas
aquellas personas aquejadas de retraso mental, lo cual constituye también, desde el punto
de vista médico, una positiva terapia ocupacional.

El estudio sociopedagégico y clinico genético realizado en el pais detect6 un total de
366.900 discapacitados, quienes son atendidos por diversos programas. Ya 65% de ellos
se han incorporado al programa de empleo.

Las fuentes de empleo que son utilizadas para la insercién laboral de estas personas
segin sus condiciones y habilidades han sido, entre otras: organopénicos y huertos
intensivos, el empleo ordinario;”® centros de formacién socioculturales y talleres especiales,
entre otros, de acuerdo con el municipio de residencia y las caracteristicas de la
discapacidad. El anexo 2 muestra el comportamiento del programa durante el afio 2003,
cuando 75% de los discapacitados contaban con un empleo ordinario, 5% trabajaban en el
domicilio y otro 5% estudiaba en diversos cursos de capacitacién.

Recuadro 11

{QUE SE HIZO PARA PROTEGER EL INGRESO DE LOS TRABAJADORES
AFECTADOS POR LA CRISIS DE PRINCIPIOS DE LOS ANOS NOVENTA?

- Extension hasta tres meses del pago de 100% del salario fijo, a causa de la
interrupcion ocasionada por la disminucién del nivel de actividad.

- Reubicacién en labores itiles dentro o fuera de entidades del organismo, con
garantia salarial.

- Organizacioén de cursos de capacitacion recibiendo el salario promedio hasta la
terminacion.

- Reducci6n de la jornada laboral diaria, semanal o mensual en una proporcién no
mayor a 50%, pagindose segun lo establecido por el tiempo de trabajo.

Fuente: mMtss, 2002,

® Se conceptualiza el empleo ordinario como un empleo que puede ser asumido por cualquier persona, sea
discapacitada o no.
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B. Resultados en materia Iaboral (1997-2002)

Los principales resultados en la actividad laboral estan en correspondencia con las estrategias
implementadas y con los objetivos de politicas aplicados durante el periodo 1997-2002. Ademés
influyen en la oferta de fuerza de trabajo el comportamiento de los indices demogréfico
abordados con anterioridad y las tendencias que presentan los indicadores més relacionados
con la esfera laboral. Estos comportamientos se presentan en el cuadro 32.

Como fue apuntado anteriormente, se observa que las tendencias demogréficas
determinaron que la poblacién en edad de trabajar se haya mantenido casi estable. La tendencia
de la poblacién econémicamente activa (pea) fue creciente en los afios objeto de estudio,
observandose que la tasa global de participaci6n crecié de 68,7% en 1997 a 71% en el afio
2002, muestra de la motivacién por la obtencién de empleos formales. Este comportamiento
se acompané del crecimiento estable de los ocupados en todo el periodo (creciendo las tasas
de ocupaci6n de 63,8 a 68%), y el desempleo se redujo hasta 3,3% en el 2002, con elevados
decrecimientos anuales, sobre todo en los tres dltimos afios.

Cuadro 32
INDICADORES SELECCIONADOS, 1997-2002

(Miles de personas)

1997 1998 1999 2000 2001 2002
Poblacién en edad laboral 6 648 | 6 622 6623 | 6628 | 6 643 6 649
Poblacién Econémicamente Activa
(PEA) 4 564 | 4 573 |4 6503 |4 631,5 |4 696,7 | 4 714,3
Ocupados 4 240 | 4 288 4 359 | 4 379 4 505 4 558
Desocupados 324 285 291 252 192 156
Tasa global de participaci6n 68,7 69,1 70,2 69,9 70,7 70,9
Tasade ocu pacién 63,8 64,8 65,8 66,1 67,8 68,6
Tasa de desempleo 7,1 6,2 6,3 5,4 4,1 33
Tasas de variacién
Poblacién en edad laboral 0,1 0,4) 0,1 0,1 0,2 0,1
Poblacién Econémicamente Activa
(PEA) 0,1 0,2 1,7 0,4) 1,4 0,4
Ocupados 0,6 1,1 1,7 0,5 2,9 1,2
Desocupados 6,6} | (12,0) 2,1 (13,4) (23,8 (18,8)

Fuente: one, Anuario Estadistico de Cuba, 2001, estimados 2002 y célculos realizados por el mie.

En la ocupacién, la dindmica durante el periodo 1997-2002 fue de 1,5% promedio
anual. El nivel de ocupaci6n en el 2002 ascendi6 a 4,5 millones de trabajadores; de ellos,
la ocupaci6n femenina represent6 el 44,7% de la ocupacion estatal civil (Enrique, 2003).
La estructura de la ocupacién por ramas de actividad se aprecia en el cuadro 33.
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Cuadro 33
ESTRUCTURA DE LOS OCUPADOS EN LA ECONOMIA POR ACT IVIDAD, 1997-2002

(Porcentaje, sector estatal civil)

1997 1998 1999 2000 2001 2002
Ocupados en la economia 100 100 100 100 100 100
Agricultura, caza, selvicultura y pesca 22,0 21,5 209 21,4 21,6 23,4
Explotacién de minas y canteras 1,2 1,3 1,0 1,2 0,7 0,6
Industria manufacturera 13,8 13,5 146 140 13,4 12,4
Electricidad, gas y agua 1,2 1,4 1,5 1,2 11 1,1
Construccién 5,6 5,2 4,8 4,7 4,3 3,9
Comercio, restaurantes y hoteles 10,3 104 11,1 10,8 10,4 111
Transp., almacenes y comunicaciones 4,5 4,7 4,2 4,5 4,6 4,4
Establecimientos financieros, seguros,
bienes inmuebles y servicios a empresas 1,6 1,4 1,6 1,3 1,3 1,2
Servicios comunales, sociales y personales 39,9 40,7 40,4 41,0 42,5 41,9

Fuente: Elaborado a partir de informaci6n de la oNe y estimados del iNie.

En primer lugar, y a partir de la estrategia de desarrollo trazada, se observa el incremento
de empleos en el sector terciario de la economia. En particular, se incrementa de forma
relativa el peso de los servicios comunales, sociales y personales, que representaron en
2002 el 42% de la ocupacién total. En estos resultados influyen los ocupados en los
nuevos programas sociales que se encuentran en curso en el pafs.

Cuadro 34

EMPLEOS GENERADOS POR PROGRAMAS SOCIALES EN £JECUCION, 2002-2003

2002 2003
Trabajadores 6 881 6 885
Enfermeria y otros de la salud 741 3 027
Profesor de computacién 11 849 761
Profesor de educacién fisica - 1053
Profesores de primaria y secundaria 8 030 10 943
Universidad de ciencias informaticas - 250
Otros de educacién - 685
Cultura 1 231 19N
Total 28 732 25 515

Fuente: Informaci6n proporcionada por el mrss de Cuba.
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En términos de porcentaje, actualmente ocupan el segundo lugar los empleados en la
actividad agricola y de pesca, las manufacturas asumen 12% del empleo y las actividades
de comercio, restaurantes y hoteles concentran 11%, ademds de que se aprecia la
pérdida de peso de la industria y la construccién.

En consecuencia, al analizar la dindmica ocupacional por actividades econémicas
(anexo 3) se puede apuntar que los decrecimientos de trabajadores se concentraron en
lo fundamental en las ramas de la construccién, en la industria manufacturera y en la
explotacién de minas y canteras. Estas tres actividades afectan el comportamiento de
la ocupacién en el periodo en alrededor de 32%, lo cual fue compensado por otras ramas
que aumentaron su fuerza de trabajo. Aumenté sobre todo el ndmero de trabajadores
empleados en las actividades de servicios comunales, sociales, personales, comercio,
restaurantes, hoteles y en la agricultura.

La reducci6n del nimero de ocupados en los sectores de la construccién y la industria
puede ser explicada, por una parte, por la desaceleracién en su crecimiento dadas las
limitaciones de recursos financieros y la disminuci6n de las inversiones en todo el pafs; y
por otra, por la necesidad de incrementar sus niveles de efectividad del trabajo.

Recuadro 12

PARTICIPACION DE LA MUJER EN LA VIDA ECONOMICA,
POLITICA Y SOCIALEN CUBA

Lamujer en Cuba representa:

- El166% de la fuerza de trabajo calificada.

- E170% de los maestros y profesores.

- El52% de los médicos del pais.

- Mas de 55% de los fiscales y 49% de los jueces profesionales.

- Alrededor de 50% de los trabajadores de los sectores de comercio y las
comunicaciones, asi como un tercio de los que laboran en la industria.
Ademas:

- E133% ocupa cargos de direccion.

- Delos 199 centros de investigacion cientifica 48 son dirigidos por mujeres.

- De los 578 diputados electos al Parlamente, cubano, 166 son del sexo femenino,
que representan el 27,6%.

- Decenas de miles de mujeres han cumplido misiones en muchos paises del mundo,
como la colaboracién médica que llevan a cabo en Africa, Centroamérica y el Caribe.

- Las mujeres son el 63,3% de los graduados universitarios.

- ElInforme sobre el Desarrollo Humano del 2002 ha situado a Cuba, de entre todos
los paises del mundo, como la nacién con el mejor indice de participacion de la
mujer.

Fuente: mtss, 2002a.
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El andlisis de la ocupacién por formas de propiedad resulta de relevancia a partir de
los cambios estructurales que se presentan con relacién a la década de los afios ochenta.
Actualmente la ocupacién estatal continta siendo predominante, con alrededor de
79% del total en el 2002, mientras los empleos no estatales representan 21%
aproximadamente.”

Las variaciones al interior de la ocupacién no estatal se relacionan principalmente
con el incremento de los privados, los cuales concentraban hasta el 2002 a 13% de la
ocupacion total.

Cuadro 35

ESTRUCTURA DE LA OCUPACION POR TIPO DE PROPIEDAD, 1997-2002

(Porcentaje)
1997 1998 1999 2000 2001 2002
Ocupados 100 100 100 100 100 100
Estatal 80,5 79,5 78,0 77,5 76,6 79,2
No estatal 19,5 20,5 22,0 22,5 234 20,8
Empresas mixtas 0,6 0,6 0,6 0,7 0,7 0,7
Cooperativo 9,1 8,8 8,5 8,4 8,0 7,0
Privado 9,8 111 12,9 13,4 14,7 13,1
Cuenta propia 3,5 3,0 4,1 4,0 3,8 3,4

Fuente: oNe, Anuario Estadistico de Cuba, 2002.

Hay que resaltar el cambio estructural que ha tenido lugar en la economia cubana, el
cual concibe los servicios y la formacién de capital humano como las principales actividades
para el desarrollo futuro de Cuba. El crecimiento industrial, agricola y constructivo se
condiciona a la obtencién de indicadores de eficiencia superiores, a incrementos en la
competitividad y a la generacién de fondos exportables.

La estructura también es resultado de la politica trazada en el pais, donde las esferas
sociales tienen prioridad a través de més de 150 programas en ejecuci6n, en particular los
de educacién, salud, empleo y asistencia social. También contribuye el objetivo de
desarrollar una agricultura urbana sostenible.®

™ La ocupacién estatal en 1989 agrupaba a més de 90% de los trabajadores.

®  Vale aclarar que quienes estdn integrados al estudio como forma de empleo —categoria que abarca a los
jévenes de 17 a 30 afios desvinculados del estudio y el trabajo y a aquellos trabajadores que no es posible
reubicar cuando la actividad que desempefian cesa, como trabajadores azucareros, de la industria textil y
de la aerondutica— no se incluyen en la ocupacién, sino que son considerados estudiantes.
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La eliminacién del desempleo —como ya se ha explicado— es un objetivo de
primer orden dentro de la politica laboral cubana; en el grafico 29 se observa la
tendencia decreciente que experimenta este indice, hasta alcanzar una tasa de 3,3%
en el 2002.

Grifico 29

CUBA: TASA DE DESOCUPACION NACIONAL, 1997-2002

1997 1998 1999 2000 2001 2002

Fuente: Informacién ofrecida por la one y por el mtss de Cuba, 2002.

En el anexo 4 se presenta el comportamiento de las tasas de desempleo durante
el perfodo en estudio por territorios del pais. Se muestra la reduccién experimentada,
en tanto que las tasas mas elevadas se mantienen en las provincias de la zona
oriental.

En cuanto al subempleo, éste ha variado en la medida en que la economia se ha
ido recuperando, las empresas estatales se reestructuran y se han creado nuevas
ofertas de trabajo. Aunque no es posible cuantificar el fenémeno con precisién, ain
existe subutilizacién de la mano de obra por falta de fluido eléctrico, escasez de
materias primas, combustible y otros insumos, situacién que afecta la eficiencia
laboral.

En adicién, se han decretado cierres temporales de empresas y fabricas por
redimensionamiento u otras labores. En esos casos los trabajadores son declarados interruptos
y regresan a sus hogares con 60% de su salario nominal, hasta que reinicie la produccién
o los servicios. Al finalizar el 2002 se encontraban interruptos por diversas causas un total
de 10.500 trabajadores, de los cuales 37% eran mujeres (véase el anexo 5). Puede
apreciarse que los municipios més afectados se concentraban en las provincias del extremo
oriental de la Isla. Las reubicaciones y la capacitacién son opciones implementadas para
lograr que estas personas reduzcan el tiempo en que se encuentran clasificadas como
interruptos.
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A partir de los efectos positivos de estas decisiones sobre el trabajador y su familia,
Cuba rompe con los enfoques tradicionales en materia laboral. Estas medidas garantizan
la proteccién del trabajador, el retorno a su empleo y el sentido de pertenencia con su
colectivo laboral. De tal forma se intenta reducir las contradicciones que se presentan
entre racionalidad econémica y humana, lo cual mantiene tensiones en el funcionamiento
econémico.

Desde el punto de vista teérico, los niveles de ocupacién y su demanda deben
corresponder al crecimiento alcanzado en el pais y los resultados de eficiencia, en
particular la productividad del trabajo. De igual forma es importante la dindmica
de las remuneraciones, ya que éstas guardan relacién directa con la estimulacién
laboral.

Desde comienzos de la recuperacién econémica, la productividad ha crecido entre
1997 y 2002 a un ritmo promedio anual de 1,8% y el incremento de la productividad
explica el 55% del crecimiento.

Grifico 30
CUBA: PRODUCTIVIDAD DEL TRABAJO, 1997-2002

(Produccioén en pesos por trabajador ocupado)
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Fuente: Célculos realizados a partir del Anuario Estadistico de Cuba, ong, 2002.

Como se muestra en el anexo 8, la rama de mayor nivel de productividad es la de
explotacién de minas y canteras, lo que denota los favorables cambios tecnolégicos y
organizativos introducidos para lograr una mayor eficiencia, principalmente en la extraccién
de niquel.

Es interesante apuntar que la actividad de la construccién tiene crecimientos bajos
en el producto y decrecimientos significativos en la ocupacién, no obstante,
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experimenta un ritmo de incremento de 5% de productividad en el periodo. Esto se
ha logrado sobre la base de una utilizacién mds eficiente de los escasos recursos
disponibles en el pafs. ‘

Se destacan igualmente con elevados niveles de productividad las actividades de
transporte, almacenamiento, comunicaciones y financieras con incrementos de 9% durante
el quinquenio analizado. La agricultura es la rama de la economia que més decreci6 entre
1997 y 2002: 4% como promedio anual. Se aprecian bajos rendimientos agricolas, sobre
todo en la actividad cafera y ganadera, y en estos momentos se hace una revisién de la
gestién agricola en todo el pais.

Con respecto a la retribucién laboral, en los Gltimos afios el salario medio real registré
un ritmo anual de crecimiento de 3,3% en el afio 2002, equivalente a un monto de 242
pesos a precios de 1997. Mas de 1.150.000 trabajadores del sector han recibido incrementos
salariales, a lo cual se adiciona la aplicacién de la nueva escala salarial para las entidades
que se integran al perfeccionamiento empresarial, proceso antes explicado, y un conjunto
de salarios incrementados como resultado de la aplicacion de sistemas de estimulacién
por los resultados del trabajo.

Grifico 31

CUBA: SALARIO REAL MEDIO MENSUAL DE LOS TRABAJADORES DEL
SECTORESTATAL CIVIL

(A precios de 1997)
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Fuente: ONE, Anuario Estadfstico de Cuba, 2002 , a precios de 1997.
Nota: En el ailo 2002 se incluyen los ingresos monetarios provenientes del trabajo en
moneda nacional.

Estos aumentos salariales han estado dirigidos en los dltimos afios hacia actividades
seleccionadas, en primer lugar las vinculadas a fondos exportables generadores de divisas
y producciones que incrementan el consumo, sobre todo el alimentario; también han
sido estimuladas salarialmente actividades que constituyen insumos para el turismo. De
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forma complementaria, los nuevos empleos que se han creado, asociados a los programas
sociales de educacién y de atencidn a la poblacién, remuneran a los trabajadores con
niveles por encima del promedio nacional.

Ademads de los incrementos salariales vinculados al aumento de la eficiencia y a los
resultados productivos, el sistema de estimulacién en divisas aplicado en las diferentes
empresas y fabricas del pais ha originado un incremento en el total de ingresos de los
trabajadores. Esto ha implicado que se beneficien con el sistema de estimulos en
pesos convertibles cubanos (que tiene paridad con el délar estadounidense) 1,4 millones
de trabajadores durante el 2002, en comparacién con los 930.200 beneficiados en
1997. De ellos, 77% labora en actividades empresariales. La cuantia media recibida es
de ocho pesos convertibles por trabajador, a los que se afade la estimulacién en
especie.

El ingreso medio real de los trabajadores, tomando en cuenta todos los tipos de
pagos laborales, se elevé en el 2002 a 336 pesos,®' lo que representa respecto a
1997 un incremento promedio de 94 pesos. La tendencia creciente se observa en el
grafico 32.

Grafico 32

CUBA: INGRESO REAL MEDIO DE LOS TRABAJADORES EN CUBA,
1997-2002
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Fuente: Informacién brindada por la one, 2002.

& El ingreso medio mensual incluye el salario devengado, mds otros ingresos monetarios en moneda nacional

y los ingresos en divisas convertidos a moneda nacional, incluidos los estimulos en especie.
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Otro elemento a destacar es que la estructura de los ingresos reales medios por
tipo de actividad y de propiedad de la entidad ha variado sustancialmente. Un estudio
realizado apunté que fue ese el impacto mas importante sobre el mercado de trabajo
en la recuperacién econémica hasta 1999. Esto tiene relacién, por un lado, con las
diferencias en el comportamiento de la productividad por actividades econémicas
antes mostrado; por otro lado, esas variaciones han provocado traslados de trabajadores
hacia las actividades mejor retribuidas. La circulacién de dos monedas determina que
no siempre esos movimientos sean los mas convenientes para aumentar la eficiencia
social.

Griafico 33

CUBA: DINAMICA DE LA PRODUCCION, LA PRODUCTIVIDAD Y LOS INGRESOS
MEDIOS DE LOS TRABAJADORES, 1997-2002
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Fuente: Estimaciones de los autores sobre la base de la one y el mrss.

El comportamiento de la productividad, la produccién y los ingresos medios laborales
reales refleja que durante el periodo considerado y hasta el 2000, la dindmica de las
remuneraciones impulsé el crecimiento de la productividad y explicé més que ésta la dindmica
de la produccién. En 2001, sin embargo, se frené dicho crecimiento, que disminuyé
discretamente en 2002. Este Gltimo afio se produce un aumento de los precios al consumidor
y una devaluacién de la moneda que afect6 los ingresos reales de los trabajadores.

El alza de las remuneraciones reales a los trabajadores en comparacién con el incremento
de la productividad responde a varios factores. En primer lugar, a la politica de aumentar
paulatinamente los salarios en las actividades presupuestadas de elevada importancia social
pero que no se habian incorporado al proceso de estimulacién complementaria aplicado;
en segundo lugar, a la creacién de nuevos empleos de carécter social con remuneraciones
superiores a la media nacional. Otro factor fue la desvinculacién entre el pago y los
resultados laborales en algunas actividades por deficiencias en la regulacién.
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Hasta 2000, la situacién econémica internacional y nacional permitia emprender la
reestructuracién de la remuneracién de los trabajadores y mejorar con ello el
funcionamiento del mercado de trabajo, a la vez que se ponfan en marcha los nuevos
programas sociales. Ahora bien, los sucesos del 11 de septiembre, la dindmica adversa
para el pais de los precios internacionales, la desaceleracién de la economia mundial y el
azote de los tres ciclones padecidos, unido a las dificultades que persisten en el modelo
econémico —especialmente el agropecuario y el azucarero— trajeron como resultado
desequilibrios que comienzan a limitar el crecimiento econémico.

A pesar de los avances que se obtienen en el proceso de perfeccionamiento empresarial,
existe un conjunto de deficiencias en el funcionamiento de las empresas (mtss, 2002a),
entre las que destacan: la atn débil gestién en la organizacion de la produccién, el trabajo
y la normacién; la insuficiente evaluacién de la aplicacién de los sistemas de pago y
estimulacién con repercusiones en los resultados productivos y la insuficiente atencién al
mejoramiento de las condiciones laborales, entre otros elementos. La superacion de estos
problemas requiere la basqueda de reservas de eficiencia en cada entidad y la mejor
utilizacién de los recursos disponibles. Dar continuidad al proceso de perfeccionamiento
empresarial rectificando las dificultades apuntadas es uno de los retos mds importantes en
materia de empleo.

Ademas se requiere emprender una revisién de la politica actual de retribuciones a los
trabajadores, de manera que se integren los salarios y otros sistemas de pago en una sola
moneda, para que la estructura de remuneraciones por actividades sea transparente y
resulte estimulante para incrementar més la eficiencia y aprovechar el potencial productivo
en el pais.

Los trabajadores por cuenta propia en Cuba

En Cuba la actividad laboral por cuenta propia no s6lo ha constituido una fuente emergente
de empleo, sino que complementa la actividad estatal y la oferta de bienes y servicios
que no existen en otros mercados. Ademds constituye una via de ingresos importante
para la familia. Dicha actividad se encuentra regulada y los trabajadores se deben inscribir
en las direcciones territoriales de empleo, tienen una licencia de trabajo y deben cumplir
con sus obligaciones al fisco.

El trabajo por cuenta propia abarca un conjunto de diversas actividades econémicas
desarrolladas por una parte de la poblacién que es heterogénea en cuanto a edades, sexo,
raza, origen social, etcétera. En la actualidad la cantidad de este tipo de trabajadores es
pequena si se compara con otras fuentes de empleo, ya que representan sélo 3,4% del
total de ocupados en fa economia nacional y, hasta enero de 2003, se encontraban inscritos
un total de 153.000 trabajadores,® que laboran en las 157 actividades autorizadas.

® Segun informaci6n oficial del mrss de Cuba. No existen estimaciones sobre los trabajadores por cuenta
propia no registrados.
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Predomina en esta categorfa el sexo masculino, con 74%, y los adultos mayores. Su
calificacién es elevada, ya que més de 50% cuenta con ensefianza media basica o media
superior terminada.

Segin fuentes de procedencia, la mayoria son personas que no tienen otro vinculo
laboral, lo cual sugiere que en muchos casos este sector ha sido una fuente principal de
empleo y de ingresos. Le siguen en orden los jubilados, lo cual indica que los ingresos que
se obtienen en dicho sector son un complemento de las pensiones ante el elevado costo
de vida actual, ademas de las amas de casa que contribuyen por esta via a incrementar los
ingresos del hogar. También se observa un ligero crecimiento en los trabajadores estatales
dedicados a estas actividades, por medio de las cuales incrementan sus ingresos.

En varios estudios realizados se ha constatado que los principales problemas de estos
trabajadores para ejercer su actividad son la carencia de un mercado al por mayor, donde
puedan adquirir su materia prima sistematicamente, y su dependencia de la red de
mercados de consumo. La inestabilidad en la oferta, la baja calidad y los elevados precios
de las materias primas hacen que el trabajador por cuenta propia acuda en ocasiones al
mercado negro como fuente para garantizar la continuidad de su trabajo.

Otros factores que influyen en la dindmica de la actividad por cuenta propia registrada
son: el proceso de recuperacién econémica del pafs, pues las ofertas de empleos formales
resultan més estimulantes; las multas y el retiro de licencias por ilegalidades y diferentes
politicas a escala territorial que limitan algunas actividades y estimulan otras.

C. Conclusiones

Como ha quedado demostrado, Cuba continué realizando reformas en materia de empleo
durante el periodo 1997-2002, mientras los principales objetivos en los afios més recientes
son reducir el desempleo en todas las regiones del pais e incrementar los puestos de trabajo
de corte social para atender las necesidades de la poblacién y mejorar la calidad de la prestacién
de los servicios sociales.

Cuando las condiciones econdémicas se han tornado més dificiles, a diferencia de otros
contextos donde los trabajadores pasan a ingresar las filas de Ja informalidad o del desempleo,
las decisiones de politica han estado dirigidas a conservar la ocupacién preservando al menos
el ingreso nominal de los trabajadores y creando nuevos puestos de trabajo (tiles a la sociedad,
postergando los cambios estructurales hasta que las circunstancias sean més favorables.

Una de las transformaciones de la etapa, decisiva en la politica laboral, ha sido el
tratamiento a las remuneraciones de los trabajadores, que posibilité el dinamismo de la
eficiencia y el incremento de la produccién en aquellas actividades en que se aplicé. Se
requiere ajustar y continuar ese proceso para que el efecto de estimulacién laboral se
extienda y la fluctuacion de los trabajadores se corresponda en mayor medida con los
objetivos econémicos y sociales.
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La recalificacién de la fuerza de trabajo se asume como una inversién estratégica.
Aunque en el corto plazo puede existir un subempleo de la mano de obra calificada que
es empleada en puestos de trabajos de menor calificacién, se considera que las anteriores
son acciones que propician resultados sociales positivos. Ellas permiten crear condiciones
competitivas para asimilar capital extranjero, nuevas tecnologias y fomentar exportaciones.

El gobierno sigue aplicando una politica de empleo y salarios que conjuga dos
racionalidades muy distintas: la econémica y la social. Por vocacién humanista, se privilegia
la segunda. No obstante, si se toma en consideraci6n las dificiles condiciones del comercio
internacional y las afectaciones que el bloqueo econémico de Estados Unidos ocasiona,
todo apunta a que se requiere brindar soluciones a los problemas que limitan el desempefio
de la economia, en particular los relacionados con la politica de empleo y la estimulacién
a los trabajadores.

En esa direccién, los propésitos de completar con rapidez y calidad el proceso de
perfeccionamiento empresarial y, por esa via, culminar una reestructuracién del sistema
de remuneracién de la fuerza de trabajo son imprescindibles.

Recuadro 13
CUBAENLAOIT

Cuba ostenta la condicién de miembro fundador de la Organizacién Internacional
del Trabajo (orIT), con una larga tradicion de participacién en sus actividades y alto
prestigio. La Isla tiene ratificados 87 convenios de un total de 184, ocupando el segundo
lugar en América Latina. Los convenios ratificados abarcan todas las esferas y derechos
de las relaciones laborales, los cuales se expresan de forma juridica en el Cédigo del
Trabajo y demas leyes y disposiciones complementarias.

Estos convenios se refieren a la libertad sindical; ausencia de discriminacion en
el empleo; igualdad de remuneracion para hombres y mujeres por igual trabajo; abolicién
del trabajo forzoso; administracion del trabajo; politica de empleo; trabajo de mujeres
y menores; seguridad, higiene y medio ambiente laboral; migrantes; categorias
especiales de trabajadores, como son los portuarios y maritimos y seguridad social,
entre otros.

En algunos temas la legislacion laboral cubana supera las normas de los convenios
ratificados, pues concede més derechos, beneficios mas amplios y ampara a la totalidad
de los trabajadores.

En adicién, Cuba se ha destacado en la defensa de los derechos de los
trabajadores en los paises en vias de desarrollo a través de la denuncia de las corrientes
neoliberales, el rechazo a la divisién del movimiento obrero y su contribucién a la
unidad del Movimiento de Paises No Alineados y del Grupo de los 77 dentro de la orr.
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Recuadro 13 (Continuacién)

En la pasada 91 Conferencia de esta iltima organizacion, Cuba propuso enfrentar
la lucha contra la pobreza por medio del trabajo y que esta organizacion incorpore las
demandas para crear nuevos empleos a partir de la utilizacién de sus cuantiosos
recursos que hoy se gastan en la carrera armamentista, la especulacién financiera o el

pago de la deuda externa.

Fuente: Elaborado por los autores a partir de informacion brindada por el Mtss.
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Anexo 1

CUBA: SITUACION DE LOS TRABAJADORES DISPONIBLES POR PROVINCIAS, 2002

Total controlados  Reubicados definitivo ~ Bajas  Pendientes
Pinar del Rio 1 552 1 289 239 24
La Habana 1118 936 182 0
Ciudad de La Habana 1 641 1 434 154 53
Matanzas 598 481 108 9
Villa Clara 1743 1 411 142 190
2121 | Cienfuegos 637 443 158 36
Sancti Spiritus 601 518 67 16
Ciego de Avila 242 188 42 12
Camagiiey 261 253 5 3
Las Tunas 362 248 103 11
Holguin 1 402 517 211 674
Granma 549 496 45 8
Santiago de Cuba 1 488 924 110 454
Guantdnamo 440 204 75 161
Isla de la Juventud 37 25 9 9
Total Nacional 12 671 9 367 1650 1654

Fuente: Sistema Estadistico Complementario, mrss,
Anexo 2

CUBA: PROGRAMA DE EMPLEO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD, 2002

Total Empleoordinario Taller Adomicilio Cursos
Pinar del Rio 171 105 5 60 1
LaHabana 268 248 13 1 3
Ciudad de La Habana 206 117 73 8 1
Matanzas 56 43 13 0 0
Villa Clara 56 39 9 2 2
Cienfuegos 31 22 8 0 1
Sancti Spiritus 157 139 4 0 10
Ciego de Avila 168 155 7 1 0
Camagiiey 284 249 3 0 14
Las Tunas 131 95 10 0 21
Holguin 510 446 19 20 7
Granma 490 209 217 3 54
Santiago de Cuba 581 473 6 69 33
Guantdnamo 179 138 24 0 7
Isla de la Juventud " 9 2 0 0
Total 3299 2487 413 164 154

Fuente: Sistema Estadistico Complementario, mtss.
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Anexo 3

CUBA: TASAS DE CRECIMIENTO ANUAL DE LOS OCUPADOS POR ACTIVIDAD
ECONOMICA, 1997-2002

Estructura

RIPA del

1997- incremento

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2002  1997-2002

Total 0,6 11 1,7 0,5 29 1,2 15 100
Agricultura, caza, silvicultura y pesca 10,8 -1,3 <10 28 39 93 2,7 41,2
Explotacién de minas y canteras 102,9 72 211 193 -345 -146 -108 6,8
Industria manufacturera -8,7 -1,5 104 -3,5 -1,6 68 08 6,8
Electricidad, gas y agua 17,7 129 130 -187 6,7 33 0,0 0,2
Construccién 7,3 -5,5 -7,5 -1,7 -5,7 -8,5 -5,8 -19
Comercio, restaurantes y hoteles 11 2,6 79 1,7 0,6 79 3,1 22,8
Transporte, almacenes y comunicaciones  -9,2 57 9,2 7,6 6,2 -2,6 1,3 40
Establecimientos financieros, seguros,

bienes inmuebles y servicios a empresas 44,1 9,4 165 21,1 71 79 -39 -3,7

Servicios comunales, sociales y personales -5,8 33 08 1,9 6,6 0,2 2,5 68,1

Fuente: Estimaciones del inie sobre datos de la one, 2002.

Anexo 4

CUBA: TASA DE DESOCUPACION NACIONAL Y POR PROVINCIAS, 1997-2002

1997 1998 1999 2000 2001 2002

Total 71 6,2 6,3 5,4 4,1 3,3
Pinar del Rio 4,2 39 4,4 3,3 2,2 19
La Habana 3,7 3,3 4,7 3,9 3,1 2,0
Ciudad de La Habana 8,0 54 5,5 4,8 4,2 2,7
Matanzas 4,5 31 4,4 3,3 2,2 2,1
Villa Clara 4,8 5,6 5,6 6,0 3,5 2,8
Cienfuegos 5,6 4,5 5,8 3,7 29 2,8
Sancti Spiritus 3,0 2,3 2,6 2,6 1,4 1,4
Ciego de Avila 5,1 3,1 4,3 2,8 1,5 1,4
Camagiiey 8,3 7,4 8,4 64 43 3,1
Las Tunas 41 39 3,6 3,6 2,0 1,5
Holguin 9,6 8,9 7.3 54 49 39
Granma 8,8 9,6 11,0 10,8 9,0 4,7
Santiago de Cuba 13,8 12,0 9,2 9,0 6,4 4,8
Guantinamo 5,7 8,8 8,1 7,4 53 3,9
Isla de la Juventud 8,3 6,2 7,5 5,4 3,2 3,0

Fuente: Informacién proporcionada por mrtss, 2002.
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Anexo 5

CUBA: TRABAJADORES INTERRUPTOS POR PROVINCIAS Y
MUNICIPIOS CRITICOS, 2002

Total Entre 90 dias y un aflo Més de un afio

Total Mujeres Total Mujeres Total  Mujeres

Pinar del Rio 54 31 50 29 4 2
La Habana 23 7 15 2 8 5
Ciudad de La Habana 1 644 273 560 135 1084 138
Matanzas 193 104 192 104 1 0
VillaClara 1 043 490 796 353 247 137
Cienfuegos 287 168 277 160 10 8
Sancti Spiritus 984 284 555 138 429 146
Ciego de Avila 112 12 109 12 3 0
Camagliey 503 105 445 89 58 16
Nuevitas 11 0 0 0 11 0
Las Tunas 26 6 25 5 1 1
Holguin 348 65 281 40 67 25
Moa 197 10 197 10 0 0
Granma 283 81 283 81 0 0
Manzanillo 142 49 142 49 0 0
Santiago de Cuba 4451 2072 1767 762 2684 1310
Guantdnamo 510 186 150 18 360 168
Caimanera 8 0 3 0 5 0
Baracoa 103 18 56 6 47 12

Isla de la Juventud 53 21 50 21 3 0
Total nacional 10 514 3905 5555 1949 4959 1 956
Total municipios  criticos 461 77 398 65 63 12

Fuente: Sistema Estadistico Complementario, mss.
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Anexo 6

CUBA: TASAS DE VARIACION DEL PIB POR ACTIVIDADES ECONOMICAS, 1997-2002

Producto Interno Bruto

Agricultura, caza, silvicultura y pesca
Explotacién de minas y canteras
Industrias manufactureras
Electricidad, gas y agua
Construccién

Comercio, restaurantes y hoteles

Transportes, almacenamiento y comunicaciones 3,1 15,6

Establecimientos financieros

Servicios comunales, sociales y personales

RIPA
1997-
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2002
2,7 02 63 61 30 1,1 33
23 -141 11,6 91 7,3 -22 -1,
2,8 -11,7 2,7 332 -23 04 34
62 -81 72 51 -1,2 -1,1 02
70 37 81 128 08 11 5.2
30 -26 75 84 16 -63 15
02 58 07 76 41 26 41
176 50 148 03 105
1,7 51 127 09 35 16 47
36 02 47 35 49 56 3,7

Fuente: Estimados del mie sobre datos de la one, 2002.

Anexo 7

CUBA: CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE EMPLEOS POR PROVINCIAS, 2002

Plan Total Real %
Total Mujeres J6venes
Pinar del Rio 8 500 11 291 4 754 5 821 118,3
La Habana 8 000 11 291 4 754 5 821 141,1
Ciudadde LaHabana 23 000 22 342 10 582 13 376 97,1
Matanzas 5 600 6 695 2 244 3 288 119,6
Villa Clara 10 700 11 662 6 635 7 160 109,0
Cienfuegos 3 200 3 505 1722 2 182 109,5
Sancti Spiritus 4 600 5 933 2 928 3 862 129,0
Ciego de Avila 3 000 4 291 2 115 3117 143,0
Camagiiey 12 700 13 450 6 157 7 751 105,9
Las Tunas 4 000 6 301 2 941 3 868 157,5
Holguin 13 600 11 543 5 435 6 901 84,9
Granma 22 000 23 078 8 292 17 309 104,9
Santiago de Cuba 23 000 18 110 8 206 12 380 78,7
Guantdnamo 8 000 9 286 4 036 7 361 116,1
Isla de la Juventud 700 797 426 548 113,9
Total Nacional 150 600 158 339 70 825 100 931 105,1

Fuente: Sistema Estadistico Complementario, mrss.

215



POLITICA SOCIAL Y REFORMAS ESTRUCTURALES: CUBA A PRINCIPIOS DEL SIGLO XXi

Anexo 8

CUBA: TASAS DE CRECIMIENTO ANUAL DE LA ItRODUCT IVIDAD DEL
TRABAJO POR RAMAS DE LA ECONOMIA, 1998-2002

RIFA
1998 1999 2000 2001 2002 1997-2002

Productividad total -1,0 4,6 5,6 0,1 -0,1 1,8
Agricultura, caza, silvicultura y pesca -13,0 12,7 6,2 -10,7 -10,5 -3,6
Explotacién de minas y canteras -17,7 30,2 11,6 49,2 17,5 16,0
216 Industrias manufactureras 67 -29 89 0,4 6,0 1,0
Electricidad, gas y agua -8,2 -43 389 8,0 -2,1 5,2
Construccién 3,0 16, 10,3 7,8 2,4 7,8
Comercio, restaurantes y hoteles 31  -6,7 9,4 4,7 -4,9 1,0
Transportes, almacenamiento y comunicaciones 94 29,5 -24 8,0 3,0 9,0
Establecimientos financieros 16,1 -3,3 278 -3,3 10,3 8,9
Servicios comunales, sociales y personales -3,0 3,9 1,5 -1,7 5,8 1,3

Fuente: Célculo de los autores a partir de datos de la ong, 2002.



Capitulo VII

La seguridad y la asistencia
sociales







A. Polfticas y estrategias

esde los afios sesenta, la politica social cubana se ha caracterizado por la expansién de la

proteccién a toda la poblacién a través de los servicios sociales. En esos aios, el Estado
reorganizo la estructura administrativa y financiera de los seguros sociales que existian antes
de 1959 e inici6 el proceso de elaboraci6n de una ley de seguridad social que seria discutida
y aprobada por los trabajadores. La Ley N° 1100, puesta en vigor en 1963, estableci6 el
- primer sistema integral de seguridad social en Cuba, sustentado en los principios de solidaridad,
universalidad, comprensividad e integridad (Péfate y Gutiérrez, 2000).

La universalidad implica la cobertura al 100% de la fuerza de trabajo asalariada, a sus
familiares y otras personas protegidas por la ley. La solidaridad se expresa entre generaciones
y dentro de una misma generacion. El principio de la solidaridad entre generaciones significa
que los trabajadores activos financian el pago de las pensiones de las generaciones anteriores;
y la solidaridad dentro de una misma generaci6n expresa que, al incluir trabajadores con
distintas percepciones salariales, se garantiza un nivel de protecci6n social relativamente
mayor a los trabajadores con salarios bajos. La comprensividad protege a los trabajadores
de enfermedades y accidentes de origen comdn o profesional, maternidad, invalidez
(total o parcial) y vejez. Ademds, en caso de muerte del trabajador, protege a su familia.
La integridad indica que el monto de las prestaciones es proporcional al aporte laboral de
los trabajadores, cuantificado por el tiempo de servicios y el nivel de los salarios devengados.

Con el prop6sito de ampliar la cobertura, se promulgé la Ley N° 24 de Seguridad
Social, que entr6 en vigor en 1980. Esta ley reconoce la protecci6n al trabajador y a su
familia e incorpora aquella parte de la poblacién imposibilitada de satisfacer sus necesidades
esenciales, ya sea por sus condiciones de vida o de salud, y que requieran ayuda institucional.
En la misma ley se fijan cuantias minimas por tipo de pensiones, tomando en cuenta los
afios de servicio y los salarios devengados. De esa forma el sistema de la seguridad social
cubano proporciona un nivel de proteccién social a toda la poblacién, con el Estado como
méximo responsable en su organizacién, gestién y financiamiento.

A través de un conjunto de instituciones, el Estado garantiza la proteccién a todos los
individuos mediante los regimenes de seguridad y asistencia social, que conceden
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prestaciones monetarias, en especie y en servicios a corto y largo plazo. Con relaci6n al
régimen de seguridad social, las prestaciones monetarias comprenden los subsidios por
enfermedad o accidente; la prestacién econémica por maternidad; la pensién por edad;
la pensién por invalidez parcial o total; la pensién por muerte del trabajador o del pensionado
e incluso se agregan otras prestaciones especiales (Travieso, 2003).

Para acceder a esta prestacién existen distintas reglas de acuerdo con el tipo o la
naturaleza de la pensi6n. La pensién por edad se otorga a todo trabajador por su edad y
afios de servicio durante el resto de su vida.

Las reglamentaciones sobre los tipos de pensién por edad y la forma de célculo dependen
de su clasificacién, es decir, si es ordinaria o extraordinaria. En el primer caso se requiere
que el trabajador acredite 25 afios de servicios como minimo y tenga 60 afios de edad, si
es hombre, y 55 si es mujer. La obtencién de la pensién ordinaria depende de la clasi-
ficacién de los trabajos, es decir, si son de categoria | o Il. La primera se refiere a los trabajos
desempefiados en condiciones normales, mientras la segunda incluye aquellos
trabajos realizados en condiciones en que el gasto de energias fisicas, mentales, o ambas,
origina una reduccién de la capacidad laboral en el tiempo; tal es el caso de los mineros,
pilotos y bomberos. Los trabajadores pertenecientes a esta categoria tienen derecho a
jubilarse a los 55 afos, los hombres, y a los 50 las mujeres. Para obtener una pensién por
este tipo de categoria se debe haber trabajado no menos de 12 afios antes de solicitarla.

Por su parte, la pensién extraordinaria se concede a aquellas personas que no cumplen
con el tiempo de servicio establecido para la pensi6n ordinaria. Para obtener la pensién

- extraordinaria se requiere haber prestado no menos de 15 afios de servicios, tener 65 o

més afos de edad para el hombre y 60 0 més afos para la mujer (Ministerio de Justicia,
1987).

El monto de la pensién por edad ordinaria equivale a 50% del salario promedio anual
que resulte de los mayores salarios devengados por el trabajador durante cinco afios
naturales seleccionados entre los Gltimos 10 afios anteriores a la solicitud de la pensi6n. El
porcentaje se incrementa en 1% por cada afio trabajado después de 25 en la pensién
ordinaria categoria |, y en un 1,5% la categoria Il. Para el caso de la pensién extraordinaria
se aplica del salario base 40% por los primeros 15 afios de servicios, y se aumentan en 1%
por cada ao trabajado después de los 15 (Ministerio de Justicia, 1987).

La pensién minima por edad es de 60 pesos en el caso de acreditar 25 afios 0 més de
servicios y devengar un salario promedio anual no menor de 800 pesos. Este monto es
de 40 pesos para aquellos trabajadores que no cumplen lo anterior y perciben un salario
anual no menor de 540 pesos.

De manera complementaria, existe derecho a recibir pensién por muerte del trabajador
(o pensién de sobrevivencia), cuando en el momento de su fallecimiento se encontraba
activo o pensionado por edad, por invalidez parcial o total, o cuando el fallecimiento
ocurra dentro de los seis meses posteriores a su desvinculacién del trabajo. Tienen derecho
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a pension la viuda el viudo de 60 afos y mds o incapacitado para el trabajo; los hijos,
incluidos los adoptivos, menores de 17 afios de edad, ademés de los solteros y mayores
de 17 afios que se encuentren incapacitados (Ministerio de Justicia, 1987).

Por otra parte, la pensién por invalidez se concede cuando el trabajador estd incapacitado
para desempenar su actividad laboral, quien ademds tiene derecho a recibir prestaciones
en especie o en servicios € incluso la rehabilitacion. Legalmente se reconocen tres grados
de invalidez: parcial, total y gran invalidez (Travieso, 2003).

En el caso de la pensi6n por invalidez total, el tiempo minimo de trabajo exigido se fija
en una escala que determina los afios de servicios en proporcién a la edad del trabajador.
La base de calculo de la pensi6n se establece a partir del salario promedio anual resultante
de los mayores salarios devengados, correspondientes a los cinco afios naturales
seleccionados entre los diez previos a la solicitud de la prestacion (Péfiate y Gutiérrez,
2000). Sin embargo, si el trabajador tuviese menos de los afios de servicios establecidos,
entonces el total de los salarios se divide entre el tiempo trabajado. En este caso se
establece una pensién minima similar a la de la pensién por edad.

Las prestaciones monetarias denominadas “otras prestaciones especiales” protegen a
los trabajadores que padecen de tuberculosis en fase activa amparados en la Resolucién
Ne 8 emitida en 1992 por el mrss, lo mismo que a los trabajadores en proceso de
recalificacién (Resolucién 1813). En ambos casos se concede una prestacién equivalente
al 100% de su salario con cargo a la entidad y a la seguridad social, respectivamente
(Travieso, 2003).

En este régimen de seguridad social las prestaciones en especie y en servicios son
ofrecidas gratuitamente a toda la poblacién. Estas Gltimas abarcan la asistencia médica y
estomatolégica, preventiva y curativa, hospitalaria y especializada, la rehabilitacién fisica,
psiquicay laboral y los servicios funerarios.

Las prestaciones en especie del régimen de seguridad social comprenden los
medicamentosy la alimentacién mientras el paciente est4 hospitalizado, asi como los aparatos
de ortopedia y prétesis en los casos de accidente del trabajo y enfermedades profesionales,
y los medicamentos en casos de accidentes del trabajo y enfermedades que no requieran
hospitalizacién, entre otras.

El régimen de asistencia social complementa el de seguridad social, con el propésito
de garantizar la proteccién a las personas no aptas para trabajar o aquellas que por sus
condiciones de vida o de salud requieran la ayuda del Estado para solucionar sus problemas.
Para ello adopta distintas formas de prestaciones (en especie, monetarias y de servicios)
supeditadas a la comprobacién del estado de necesidad del niicleo familiar al que pertenece
la persona (véase Ministerio de Justicia, 1987).

Este régimen concede prestaciones en servicios de alimentacién; ingreso en hogares
de ancianos; atencién de menores en hogares de impedidos fisicos y mentales; servicio
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de asistentes sociales para pensionados por invalidez o senectud y para otros ancianos
que lo requieran, entre otras. Ademds se proporcionan articulos para cubrir sus necesidades
y prestaciones monetarias otorgadas de forma continua o eventual a personas y nicleos
protegidos. Estas prestaciones, segin la legislacién, no son excluyentes entre si'y pueden
ser proporcionadas de forma simultdnea de acuerdo con las necesidades de los beneficiarios.

El régimen de asistencia tiene un cardcter mas flexible y descentralizado, con una
importante participacién de los 6rganos locales del poder popular, es decir del gobierno
municipal, en la atencién a los beneficiarios y en la concesién de las prestaciones.

Completan el sistema de seguridad social cinco regimenes especiales referidos a
trabajadores independientes, artistas, miembros de las Fuerzas Armadas y el Ministerio
del Interior, poblacién rural y miembros de cpa, con normas definidas que reflejan las
particularidades de estas actividades.®* En estos regimenes el tiempo de servicios exigido
para conceder la prestacién y determinar su monto es distinto al requerido por el sistema
general.

Particularmente con la crisis de los afios noventa aumentd la vulnerabilidad social, lo que
significé una mayor presién sobre el sistema de seguridad en general, especificamente el de
pensiones. En 1993 se observé un aumento notable del ndmero de pensionados, en términos
relativos, en comparacién con el 4,5% registrado en 1992 (Pénate y Gutiérrez, 2000). Esta
tendencia al crecimiento en el nimero de pensionados se ha mantenido hasta la fecha.

A pesar de la dificil situacién financiera del pais, el gobierno opté por ampliar
notablemente la protecci6n social. De esa forma aumentaron los gastos en seguridad y
asistencia social y por subsidios al consumo en 42% entre 1989 y 1994 (cepat, 2000b). En
correspondencia, también se elevaron los gastos respecto al pis, que representaron en el
ano 1993 el 9,6%.

Para garantizar el bienestar la poblacién de acuerdo con las caracterfsticas del contexto
econdmico y social en estos afios, se introdujeron modificaciones en el sistema. Se mantuvo
el principio de universalidad en la atencién, pero concediendo un papel més activo a la
politica en la provisién de servicios con el objetivo de focalizar los recursos y ofrecer una
atenci6n personalizada y sistemdtica. Con esta finalidad a partir de 1998 se introdujeron
modificaciones en la concepcién metodolégica de los estudios socioeconémicos para
evaluar las necesidades de las personas. En esta linea comenzé un proceso de caracterizacién
socioeconémica en los diferentes territorios del pais para determinar el grado de
vulnerabilidad de los distintos grupos y personas (Informe de Cuba, 2002).

El gobierno ha disefiado planes nacionales y programas especificos ms flexibles con el
propésito de transferir los recursos a los grupos mas necesitados y lograr su integracién

®  Para ampliar sobre las caracterfsticas del sistema y los regimenes especiales puede consultarse: Ministerio
de Justicia, 1987; Pénate y Gutiérrez, 2000; Travieso, 2003.
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social. En este marco, el trabajador social desempefia un papel fundamental en la
identificacién de los problemas y necesidades de los beneficiarios del sistema (Morales,
2002).

En 2001 se aprobé el nuevo Plan de accién nacional para la atencién a las personas
con discapacidad durante el periodo 2001-2005, dirigido a cinco &reas: salud, nutricién,
actividad fisica, integraci6n en la vida econémica y comunitaria y comunicaciones. Estas
areas incluyen 50 programas (mtss, 2002).

Para enfrentar los efectos del progresivo envejecimiento poblacional, el gobierno aprobé
en el primer trimestre de 2003 el Plan nacional de atencién al adulto mayor, sustentado en
cuatro pilares: salud y nutricién; actividad fisica; desarrollo individual y participacién social.
De acuerdo con el plan se organizan varios programas que brindan una atenci6n
personalizada a los jubilados, pensionados y adultos mayores.

Los nuevos objetivos han implicado cambios legislativos, institucionales, organizativos,
de gestién de recursos y funciones. Todo ello impulsa la descentralizacién con base en el
criterio de acercar los servicios sociales a las personas necesitadas hasta el nivel comunitario,
informatizar el sistema y fortalecer la formacién de los recursos humanos.

El Estado conserva la direccién central en las funciones de la seguridad social, pero
desde el punto de vista organizativo contintia delegando la gestién en instituciones de la
administracién pablica, entre ellas las direcciones provinciales y municipales de trabajo y
salud, ademés de apoyarse en organizaciones juveniles y sociales, particularmente en la
Unién de Jévenes Comunistas (ujc).

Un cambio organizativo importante, indicador de la descentralizacién del sistema, fue la
creaci6én del Instituto Nacional de Seguridad Social (Nass) en junio de 2001 con filiales
provinciales y municipales y adscrito al mtss. Su propésito reside en garantizar la calidad del
servicio a los beneficiarios del sistema y controlar los recursos financieros, humanos y materiales
destinados a la seguridad social, ademas de ofrecer informacién y orientacién a las personas.

Para el éxito de los programas sociales desempefia un papel fundamental el trabajador
social en la identificacién de las necesidades de los beneficiarios y la bisqueda de soluciones
de acuerdo con sus necesidades particulares. El trabajador social tiene la potestad de
proponer a las instancias superiores la revalorizacién de la pensién en un rango establecido.

En el afio 2000 inici6 un proceso de captacién de personal para garantizar el
cumplimiento de estos programas. Para ello se disefié un plan especial de formacién que
incluye la posibilidad de realizar estudios superiores. Hasta el mes de julio de 2003 se
habfan graduado mas de 14.000 trabajadores sociales en todo el pais vinculados
directamente a los barrios y comunidades.®

¥ Véase peri6dico Granma, 7 de julio de 2003, La Habana.

223



224

POLITICA SOCIAL Y REFORMAS ESTRUCTURALES: CUBA A PRINCIPIOS DEL SIGLO XX!

La innovacién organizativa ha permitido la ampliacién y mejoria de la calidad de los
servicios a los beneficiarios del sistema de seguridad social, como parte del plan para
la atencién al adulto mayor. Asi, se organizan diversas formas para la entrega de la
chequera de jubilaciones y pensiones cercanas a los domicilios de los beneficiarios.
En la actualidad se realizan cobros de pensiones a través del Banco Popular de Ahorro,
el Banco de Crédito y Comercio, la empresa Cadeca, el correo, comercios y en algunos
centros de trabajo.

Una modificacién legislativa importante es la relativa al Decreto Ley de Maternidad
que considera la dimensién de género al reconocer tanto los derechos de las mujeres y
hombres en el cuidado y proteccién de los hijos. Uno de los beneficios que ha tenido la
mujer trabajadora ha sido el de extender su periodo de licencia de maternidad.

La Ley N° 1263 de 1974 establece que toda trabajadora gestante tiene derecho a
disfrutar de licencia retribuida por un término de 18 semanas, de las cuales seis son
anteriores al parto y 12 posteriores, periodo durante el cual la mujer tiene el derecho a
recibir una prestacién igual a su salario. En la actualidad, a partir de la Resolucién N° 11 de
20071, se estableci6 que si al vencerse las doce semanas posteriores al parto la trabajadora
manifiesta que no puede reintegrarse a su trabajo por motivos justificados, se le concede
una prestacion social equivalente a 60% del salario hasta que el nifio cumpla el primer afo
de edad; ademas, se le garantiza su puesto de trabajo (Travieso, 2003). Esos beneficios
también incluyeron a los padres adoptivos.

El nuevo decreto incluye el derecho de licencia para el padre en caso de fallecimiento
de la madre, con la posibilidad de transferirlo a los abuelos o hermanos del menor que
estén a cargo de su cuidado. También se regula el derecho que tiene la madre trabajadora
de disponer de una hora diaria para la lactancia materna, tiempo que serd remunerado
como si fuese trabajo (Alvarez, Y., 2003).

El nuevo decreto extiende el derecho al disfrute de la licencia pre y postnatal a la
madre trabajadora contratada con independencia de la terminaci6n del contrato. Finalmente,
la legislacién protege de manera especial a los padres de nifios con algin tipo de
discapacidad que requieren ayuda institucional.

Financiamiento

El régimen financiero de la seguridad social estd basado en el mecanismo de reparto
anual sin reservas ni acumulacién de capital, en el que prevalece la solidaridad (Travieso,
2003).

El presupuesto de la seguridad social es independiente dentro del presupuesto del
Estado, con recursos y gastos propios. Sus fuentes son las contribuciones de las empresas
sobre la némina de los trabajadores y las transferencias del Estado para cubrir el déficit
entre ingresos y gastos.
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Las contribuciones empresariales alcanzan 14% sobre la némina de los trabajadores,
de las cuales 12% se destina al presupuesto y el 2% restante queda a disposicién de las
entidades para las prestaciones de corto plazo (maternidad, invalidez parcial y otras). La
diferencia entre las contribuciones de los empleadores y los gastos reales es cubierta por
el Estado (Travieso, 2003).

La Ley N° 73 del Sistema Tributario de 1994 estableci6 las contribuciones sobre los
salarios a los trabajadores, aunque su aplicacién comenzé a fines de 1997. Hasta la
fecha sélo cotizan 5% sobre el salario alrededor de 91.000 trabajadores vinculados a
las empresas estatales con nuevos sistemas de gestién especiales de pago que incluyen,
ademds del salario, otros ingresos monetarios y no monetarios. También contribuyen
con 5% los trabajadores de las cooperativas y los pertenecientes al sistema de la
flota pesquera de plataforma. Algunos artistas contribuyen con 12% de sus ingresos
(Travieso, 2003).

Las prestaciones en servicio y en especie del régimen de seguridad social, asi como
todas las concedidas por el régimen de asistencia social, son financiadas directamente por
el presupuesto central del Estado con ingresos provenientes del sistema impositivo general
(Gutiérrez y Pénate, 2000).

B. Resultados de las politicas

A fines de la década de los afios noventa se mantuvo estable el nimero de beneficiarios del
sistema de proteccién social (véase el grafico 34). Sin embargo, a partir del afio 2001 se
observ6 un incremento como resultado del nuevo enfoque de la politica social. Hasta el afio
2002 el sistema (régimen de seguridad més régimen de asistencia) protegfa a 1.616.101
personas que representan 14,5% de la poblacién total.

El peso mayor de los beneficiarios corresponde al régimen de seguridad social
(véase el cuadro 36). Particularmente en 1999 se registr6 una disminucién de los
beneficiarios con respecto a 1998, explicada por la implantacién de un nuevo sistema
de computacién que obligé a depurar los registros existentes.® Sin embargo se observa
un crecimiento significativo de 5,7% en 2002 con respecto a 2001, variacién que
estuvo relacionada con el aumento de los pensionados por edad y por otras prestaciones
especiales referidas a los enfermos de tuberculosis y trabajadores en proceso de
recalificacién (véase el gréfico 35).

® Los cambios administrativos permitieron examinar la situacién de cada beneficiario para verificar si las
prestaciones eran necesarias. Como resultado del proceso se observé una disminuci6n excepcional de los
beneficiarios del sistema. Véase iNass, 2003.
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Grifico 34
CUBA: BENEFICIARIOS DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL, 1997-2002
(Numero de beneficiarios)
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Fuente: INAss, 2003.

Cuadro 36
BENEFICIARIOS DEL REGIMEN DE SEGURIDAD SOCIAL, 1997-2002

(Namero de beneficiarios)

Afios Régimen de Variacién con respecto al ~ Variacién con respecto al
seguridad social afio anterior {(cantidad) ano anterior (%)
1997 1355 902 - -
1998 1363 731 7 829 0,58
1999 1 325 967 -37 764 -2,77
2000 1335 214 9 247 0,70
2001 1345 310 10 096 0,76
2002 1423 590 78 280 5,82

Fuente: Boletin Estadistico del iNass, 2003.

Este tipo de prestaciones forma parte de las modificaciones normativas establecidas
en la década de los anos noventa con el objetivo de proteger a determinados trabajadores
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(Travieso, 2003). Conforme a lo anterior destaca el crecimiento del nimero de personas
que reciben beneficios; tal es el caso de los trabajadores que padecen tuberculosis y se
encuentran en proceso de recalificacién, asi como los artistas que solicitan la jubilacién.
En términos relativos, los beneficiarios por estas cuentas se incrementaron en 4% en el
afo 2002,

En términos absolutos, los pensionados por edad contintian prevaleciendo dentro
del total de beneficiarios del régimen, con un ligero aumento en los dos tltimos arios.
En términos relativos representaban en 2002 el 55% del total. Sin embargo, en las
prestaciones por invalidez y muerte, los beneficiarios mantuvieron un comportamiento
estable en el dltimo periodo.

Grafico 35

CUBA: TOTAL DE BENEFICIARIOS POR TIPO DE PENSIONES, 1998-2002

(Miles de beneficiarios)
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Fuente: Elaborado a partir de datos del inass.
Incluye la Resolucién N° 1813 (recalificacién de trabajadores), la Resolucién N° 8 (enfermos de tuberculosis
en fase activa) y el Decreto N° 132 (artistas).

Esa tendencia explica en alguna medida la coherencia del sistema de seguridad social
en cuanto ala prevencién y el cuidado de fa poblacién a través de las prestaciones gratuitas
de asistencia médica, que contribuyen ala disminucién de la morbilidad en la poblacion
y a la elevacién de la esperanza de vida. Aunque es posible que la disminucién de los
pensionados por invalidez se deba también a un mayor rigor en la concesién de las pensiones.

Como consecuencia del proceso de envejecimiento de la poblacién, entre los afios
1997 y 2002 se observa una tendencia al aumento de los nuevos pensionados del régimen
de seguridad social. En estos afios entraron al sistema 300.000 personas, y para alrededor de
2003 se pronostica et otorgamiento de més de 82.000 nuevas pensiones (Travieso, 2003).
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Grifico 36

CUBA: NUEVOS PENSIONADOS DEL REGIMEN DE SEGURIDAD SOCIAL,
1997-2002

(Numero de beneficiarios)
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Fuente: mrss.

A lavez, la pensién media real present6 una tendencia creciente desde su incremento
en 1992 hasta el 2001, en lo que influy6 la elevacién discreta de la cuantia de la pensién
minima, la incorporacién de beneficiarios con pensiones mayores y la dindmica de precios.
Sin embargo, en el afio 2002 se observé una ligera disminucién por tipos de pensiones,
con excepcién del grupo de “otras prestaciones especiales” (véase el gréfico 37). El valor
de la pensién por edad se situ6 en 115 pesos, la pensién por invalidez alcanz6 97 pesos
y las pensiones por muerte aumentaron hasta 88 pesos, con lo que en 2002 la prestacién
media real se situaba en 108 pesos.

En contraste con lo anterior, en el grupo de “otras prestaciones especiales” la pensién
real se elevé de 172 pesos en 2001 y a 210 pesos en 2002. Esto se debi6 principalmente
a que aquf se agrupan los beneficiarios con las més altas pensiones, como los trabajadores
enfermos de tuberculosis y aquellos en proceso de recalificacién, a quienes se concede
una prestacién equivalente al 100% de su salario.
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Grifico 37

CUBA: EVOLUCION DE LA PENSION REAL MEDIA SEGUN TIPO DE PRESTACION,

1997-2002
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Fuente: mtss, 2003. Se utiliz6 el deflactor del gasto de consumo.

Incluye artistas, enfermos de tuberculosis y trabajadores en proceso de recalificacién y, a partir de 2002,
el grupo de otros regimenes especiales que incluye sélo los trabajadores del Ministerio del Interior y del
Ministerio de las Fuerzas Armadas Revolucionarias.

Por otra parte, el gréfico 38 revela que el gasto en seguridad social continda
acrecentdndose como consecuencia del aumento en el nimero de pensionados por edad,
que constituyen el grueso dentro del total de beneficiarios, aunque también por otras
cuentas.
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Grifico 38
CUBA: GASTOS REALES DEL REGIMEN DE SEGURIDAD SOCIAL, 1997-2002

(Miles de pesos)
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Fuente: oNg, 2003 e INass, 2003.
Se utilizé el deflactor del gasto de consumo.

En 2001 y 2002 hubo un incremento general de 4,6% principalmente por el aumento
de los gastos en casi todas las cuentas, sobre todo las de maternidad (46,2%) y estudiantes
(incluidos los trabajadores en proceso de recalificacién). En contraste, se observé una
importante reduccién del gasto en los enfermos de tuberculosis e invalidez parcial (véase
el cuadro 37).

Cuadro 37
GASTOS REALES DEL REGIMEN DE SEGURIDAD SOCIAL POR CUENTAS, 2001-2002

(Miles de pesos)

2001 2002 Variacion (%)
Pensiones y jubilaciones 1536 852,7 1597 326,7 3,9
Estudiantes 1462,8 1820,0 24,4
Maternidad 24 384,4 35662,7 46,2
Enfermos de tuberculosis 244,7 196,6 -19,6
Invalidez parcial 10 681,3 10 100,5 -5,4
Otros 139579,3 147 866,0 59
Total 1713 205,4 17929729 4,6

Fuente: INass, 2003 y oONg, 2003, sobre la base del deflactor del gasto de consumo.



ol

a
U0 LA SEGURIDAD Y LA ASISTENCIA SOCIALES

El crecimiento de los gastos por la Resolucién N° 11 de 2001 sobre maternidad, guarda
relacién con las modificaciones legislativas referidas al periodo con el que cuenta la madre
trabajadora para su reincorporacion al trabajo.

Entre 1996 y 1998 la evoluci6n del gasto en el régimen de seguridad social respecto al
PIB, a precios constantes, revela un crecimiento de la participacién del Estado para cubrir el
déficit de las contribuciones empresariales. Desde 1998 hasta 2000 los gastos como
porcentaje del pis decrecieron de 7,2% a 6,3% respectivamente. A ello estuvo asociado,
en alguna medida, la disminucién de los beneficiarios por la automatizacién del sistema.
A partir de 2000, los gastos recuperaron la tendencia creciente por el incremento en los
dltimos afos de las prestaciones concedidas a las personas de edad avanzada, ademds de
otras erogaciones asociadas a los nuevos programas sociales. En 2002 los gastos por pensiones
representaban 6,5% del pi, a precios constantes. A pesar de los efectos fiscales que esto
pueda representar, la politica del gobierno se ha caracterizado por privilegiar los objetivos
sociales sobre los econémicos.

Grifico 39

CUBA: GASTOS REALES DEL REGIMEN DE SEGURIDAD SOCIAL,
1997-2002

(Porcentaje del PIB)
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Fuente: one, 2003 y Boletin del inass, 2003, sobre la base del deflactor del pis.

Régimen de asistencia social

El régimen de asistencia social protege al ndcleo familiar ante el estado de necesidad, o
bien a las personas que no cuentan con familiares que puedan apoyarlas.

En el periodo 1996-2000 (véase el gréfico 40) se mantuvo casi constante la cantidad
de ndcleos y casos atendidos por la asistencia, aunque a partir de 2000 aumentaron como
consecuencia de los nuevos programas destinados a reducir la vulnerabilidad social. Entre
2000 y 2002 hubo un aumento de 39.247 nicleos y de 73.364 casos.
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Grifico 40

CUBA: TOTAL DE BENEFICIARIOS DEL REGIMEN DE ASISTENCIA SOCIAL,
1996-2002
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Fuente: Boletin Estadistico del inass, 2003.

El nuevo enfoque de atencién personalizada asumido por la politica social implica
cambios en el concepto de estado de necesidad, definido en el pasado sélo como la
carencia de ingresos monetarios o en cuantias inferiores a las establecidas por la asistencia
social. Con la nueva concepcién de la politica social se modifica este concepto al incorporar
las necesidades particulares de las personas, es decir, se concede ayuda a las personas en
funcién de sus requerimientos, sean de servicios, monetarios, en especie o la combinaci6n
de ambos.

Las prestaciones recibidas por los beneficiarios se encuentran continuamente sujetas a
verificacién. Al parecer, este procedimiento evita cometer errores en la concesién de las
ayudas para que sélo sean incluidas en la asistencia social las personas que realmente lo
necesitan.

Entre 1992 y 2002 se elevaron las prestaciones monetarias (continuas y eventuales) de
la asistencia social que se conceden de acuerdo con el tamafio de los niicleos. La Resolucién
N° 41 de 2002 establecié aumentos en las prestaciones continuas con base en la escala,
superiores para los ndcleos cuyo principal sostén fue llamado al servicio militar general
(véase el cuadro 38). Esos cambios influyeron en el comportamiento de la pensién media
del régimen de asistencia, que pasé de 51 pesos a 63 pesos (m1ss, 2002).

Ademds de las prestaciones mencionadas, existen programas sociales dirigidos a
determinadas categorias de personas y otros grupos vulnerables, los cuales se resumen
a continuacion.
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Recuadro 14
PROGRAMA DE LA ASISTENCIA SOCIAL

Programa nacional de servicios sociales comunitarios al adulto mayor.

Programa de trabajo social con madres solas.

Programa de atencién social a menores en desventaja social.

Programa de atencién e integracidon social en la comunidad a las personas con
discapacidad.

Programas de atencion a otros grupos vulnerables.

Fuente: mtss, 2003.

El gréfico 41 muestra que entre los afios 2001 y 2002 se registr6 un crecimiento notorio en
el nimero de beneficiarios en todos los programas, resultado de la accién de la politica social
orientada al monitoreo sistematico de las comunidades que requieren ayuda institucional. El
programa més extendido fue el de ancianos, como consecuencia del avanzado proceso de
envejecimiento.

Cuadro 38

ESCALA DE LAS PRESTACIONES MONETARIAS CONTINUAS DE LA ASISTENCIA
SOCIAL A PARTIR DEL INCREMENTO ESTABLECIDO POR LA RESOLUCION 41/2002

Composicién del niicleo familiar (sin servicio militar) Cuantia

Una persona Hasta 62 pesos
Dos personas Hasta 73 pesos
Tres personas Hasta 82 pesos
Cuatro personas Hasta 90 pesos
Cinco personas Hasta 105 pesos

Mas de cinco personas se aplica a los 80 pesos (D72/80) el
incremento  de 2 pesos por personas segin lo establecido en
la Resol.106/81 del mrss y a la cifra resultante se le aplica los
posteriores incrementossi  correspondieran

Composicién del ndcleo familiar (con servicio militar)

Una persona Hasta 74 pesos
Dos personas Hasta 90 pesos
Tres personas Hasta 96 pesos
Cuatro personas 100 se mantiene
Cinco personas 110 se mantiene

Fuente: INass, 2003.
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Grafico 41

CUBA: BENEFICIARIOS POR TIPO DE PROGRAMAS SOCIALES,
1998-2002

(Numero de beneficiarios)
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Fuente. Boletin Estadistico del inass, 2003.

El programa nacional de servicios sociales comunitarios para el adulto mayor incluye
diferentes tipos de apoyos a los ancianos, como alimentacién, reparacién de viviendas,
limpieza del hogar y el lavado de ropa, que se brindan en algunos casos a través del
servicio de asistentes sociales. En el afio 2002, del total de ancianos atendidos por el
programa, aproximadamente 24.126 recibieron servicios de alimentacién (iNnass, 2003).

Similar importancia tiene el programa de madres solas con hijos menores que, a similitud
de otros programas, ha crecido en los tltimos cinco afios (véase el gréfico 40). Ademds de
las prestaciones en especie, monetarias y de servicios que reciben las madres, el programa
trata de incorporarlas al empleo y capacitarlas de acuerdo con su grado de escolaridad o
formacién. En esta fase se pretende modificar valores y actitudes de las mujeres con el
propésito de prepararlas e independizarlas de las ayudas asistenciales. En 1998, del total
de madres atendidas por el régimen, alrededor de 6.000, estaban vinculadas al empleo
(INass, 2003).

Por su parte, también se observa un crecimiento entre 2001 y 2002 de los beneficiarios
por el programa de atencién e integracién social en la comunidad a las personas con
discapacidad. Este cambio guarda relacién con el diagnéstico realizado a todas las personas
con discapacidad y de manera especifica a los casos de retraso mental. Por esta via, 2000
ndcleos fueron incorporados a la red de asistencia social (m1ss, 2002b). El programa de



LA SEGURIDAD Y (A ASISTENCIA SOCIALES

atencién a los discapacitados confiere prestaciones en servicios de alimentacién y reparacién
de viviendas, ademds de proporcionar empleo a las personas discapacitadas con interés y
posibilidades de trabajar.

Con este altimo objetivo se creé en 1995 el Programa de empleo a discapacitados
(Proemdis) que incluye, ademas del empleo, la rehabilitacién de las personas que lo
necesitan y la asistencia en su domicilio a la familia y a la comunidad. Alrededor de
366.900 personas discapacitadas han sido beneficiadas por este programa hasta el 2003
(Travieso, 2003).

Con la intencién de lograr su integracién social, se creé la modalidad de talleres
especiales para los discapacitados que.no pueden trabajar en centros ordinarios pero si en
su domicilio. En la actualidad 65,8% de las personas discapacitadas realiza alguna actividad
laboral.

Por otro lado, el Programa de atenci6n social a menores en desventaja social también
fue renovado de acuerdo con el nuevo enfoque de la politica social. De hecho se
observa un crecimiento de los beneficiarios a partir del 2001(véase el gréfico 40). En
esta nueva fase, el programa hace énfasis fundamentalmente en ofrecer ayuda alimentaria
alos nifios con problemas de desnutricién, asf como reincorporar al estudio a los menores
desvinculados del sistema (Cumbre Mundial sobre Alimentacién, 2002).

Como via para enfrentar los efectos del progresivo envejecimiento de la poblacién,
junto a otros problemas de la sociedad, recientemente el m1ss ha elaborado una propuesta
para instituir el servicio estatal del cuidador domiciliario, persona entrenada en el cuidado
de ancianos y discapacitados que requieran atencién institucional por carecer de ayuda
familiar. Este cuidador ofrece atenciones de caracter personal, doméstico y social al
beneficiario en su propio domicilio (Informe del mtss a los Diputados a la Asamblea Nacional
del Poder Popular, 2002).

La nueva concepci6n de la politica y los programas mencionados son responsables, en
alguna medida, del aumento del gasto en asistencia social durante los Gltimos dos afios
(véase el gréfico 42). Los gastos totales destinados a la asistencia social corresponden a los
ejecutados por los ministerios de Trabajo, Seguridad Social y Salud. Este tiltimo se hace
cargo de los gastos por asistencia médica y estomatolégica preventiva y curativa, hospitalaria
general y especializada, entre otras.

El gréfico 42 muestra que en el periodo 1997-2002 se dio una tendencia discreta al
aumento de los gastos en el sector, acentuada en los Gltimos dos afios como reflejo de la
concepcién personalizada de la asistencia social. Entre 2001 y 2002 los gastos reales se
elevaron en més de 160 millones de pesos. Tan solo el presupuesto destinado a los
programas ejecutados por el mrss (véase el gréfico 43), aumentaron en mds de 30 millones
de pesos. Los gastos por prestaciones monetarias continuas siguen ocupando un peso
fundamental.
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Grifico 42

CUBA: GASTOS TOTALES DEL REGIMEN DE ASISTENCIA SOCIAL,
1997-2002

(A precios constantes de 1997)
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Fuente: oNe 2002 y one, 2003, utilizando el deflactor del pis.

El proceso iniciado en 2001 para la evaluacion de [a situacién socioeconémica de los
combatientes del Ejército Rebelde y de la lucha clandestina, muchos de ellos sin ingresos
o con ingresos inferiores a 126 pesos mensuales, ha contribuido asimismo al aumento de
las prestaciones monetarias. Hasta mediados del afio 2002, en la primera etapa del proceso,
recibian ayuda 8.676 personas, lo que implicé un importe anual de 12,4 millones de
pesos (mTss, 2002). La continuidad de este proceso contribuird al aumento de los gastos
del sistema.



LA SEGURIDAD Y LA ASISTENCIA SOCIALES

Grifico 43
CUBA: GASTOS REALES DEL REGIMEN DE ASISTENCIA SOCIAL
EJECUTADOS POR ELMINISTERIO DE
TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL, 1997-2002

(Miles de pesos)
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Fuente: INass, 2003 y one, 2003.

Conforme aumentan las prestaciones continuas, el gasto por la categoria “otros” (que
incluye servicios, reparacién de viviendas, especies y eventuales) ha ido creciendo en
importancia hasta alcanzar practicamente el nivel de 25 millones de pesos en el afo
2002, como consecuencia de la nueva politica de atencién personalizada. Después de los
servicios, las partidas que mas se extendieron fueron las destinadas a la ayuda en especie
(entrega de ropay articulos para el aseo personal, entre otras) y |as eventuales, consistentes
principalmente en ayudas monetarias.

Las modificaciones en la estructura interna de la categorfa citada apuntan a conferir
mayor prioridad a las prestaciones en servicios, lo que es coherente con su mayor
disponibilidad en el pais, particularmente de asistencia médica. De acuerdo con sus
funciones de prevencion, asistencia e insercion de personas vulnerables, los nuevos servicios
podrian convertirse en importantes instrumentos de la politica social.

Las nuevas politicas significan una ampliacién de la cobertura cuantitativa y cualitativa
del régimen, y de hecho han asumido un cardcter mas activo en la identificacién de los
destinatarios y en el acceso al bienestar.

Sin la red de asistencia social seguramente se constatarian niveles mas elevados de
vulnerabilidad social. A pesar de los efectos que pueda traer para el financiamiento del
sistema, la asistencia social tendrd un impacto positivo en la reduccién de la desigualdad
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puesto que redistribuye ingresos en un contexto en el que se ha incrementado la
diferenciacién social.

Grifico 44
CUBA: OTROS GASTOS REALES DEL REGIMEN DE ASISTENCIA
EJECUTADOS POR ELMINISTERIO DE TRABAJOY
SEGURIDAD SOCIAL, 1997-2002

(Miles de pesos)
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Fuente: iNass, 2003 y onE, 2003, utilizando el deflactor del pis.

C. Principales dilemas del sistema de seguridad social

Aunque los ingresos del sistema de seguridad social han aumentado continuamente y el
gobierno ha dado prioridad a este sector, la evolucién reciente de los gastos del régimen de
seguridad social refleja ya la elevacién continua de su costo como consecuencia del proceso
de envejecimiento y de los nuevos requerimientos de la politica social. Esta politica, que tiene
como objetivo ampliar la proteccién social, demandard nuevos recursos financieros, por lo que
la sustentabilidad econémica del sistema podria verse afectada. Esta preocupacién por el
financiamiento de fas pensiones o sistemas en general de seguridad social es de carécter
internacional (orr, 2002).

La avanzada transicién demogréfica —resultante del descenso continuo de la fecundidad,
la baja mortalidad y la elevada esperanza de vida— implicara cambios en la estructura por
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edades de la poblacién, lo que a su vez repercutird en el sistema de seguridad social. A
nivel global se incrementaré notablemente la edad media de la poblacién econémicamente
activa hasta acercarse a los 42 afos en el afio 2015, y se estima que en el 2025 el 25% de
la poblacién sobrepase los 60 afios de edad (Alfonso, 2002).

Lo anterior supone un aumento de la relacién de dependencia de los j6venes de cero
a 14 anos de edad y mayores de 60 aios con respecto a la poblacién en edad activa. En
el 2002 la razén entre pasivos y activos del sistema continué disminuyendo a 55%, pero
para el 2025 se prevé un incremento hasta de 67% (Alfonso, 2002). Simultdneamente, la
relacién de dependencia estd afectada por los cambios en la ocupacién, los niveles de
desempleo y la jubilacién anticipada, que de forma general gravitaran sobre el costo de las
pensiones.

En la dGltima década también se han observado cambios en la ocupacién relativos al
aumento de la participaci6n en actividades por cuenta propia, sector que hasta el momento
no esta incluido en su totalidad en el régimen de pensiones, aunque quienes lo conforman
tienen derecho a afiliarse voluntariamente. Uno de los cinco regimenes especiales se
refiere al de los trabajadores independientes, en el cual la cotizacién se establece de
acuerdo con la libre eleccién de un salario convencional por parte del afiliado con base en
la declaracién de ingresos del trabajador.® Hasta 2002 la proporcién de estos trabajadores
en relacién con el total de la poblacién ocupada fue de 3,4%, muy pequea ain y con
una tendencia a la disminucién relativa.

Por otra parte, los niveles de ocupacién en el periodo 1997-2002 se han recuperado
respecto a los primeros afios de la crisis; en el afio 2002 la tasa de ocupacién fue de
68,6% (mTss, 2003). Sin embargo la poblacién pensionada sigue creciendo y, con ella, los
gastos del sistema.

Al parecer, y de acuerdo con lo constatado en los resultados de las nuevas politicas, se
ha estimulado la participacién en el empleo como un elemento clave para sostener la
proteccién social, lo cual pudiera reducir, en alguna medida, la dependencia demogrifica.
Ademés el desempleo se ha reducido a 3,3% (m1ss, 2003). No obstante, ello debe
acompafiarse de un crecimiento econémico sostenido.

El costo de las pensiones también guarda relacién con la edad de jubilacién. Durante
la década de los afios ochenta la edad media de jubilacién creci6 para ambos sexos, pero
fue méas acentuada en el caso de las mujeres. En este periodo los trabajadores se mantenian
en el puesto laboral después de la edad establecida un promedio de cinco y siete afnos
para hombres y mujeres, respectivamente, con el incentivo de recibir beneficios de mayor
cuantia para su jubilacién (Pénate y Gutiérrez, 2000).

® Sobre las caracteristicas del régimen de los trabajadores independientes, véase Pefiate y Gutiérrez, 2000.
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Sin embargo, en los afos noventa se observaron cambios importantes en el
comportamiento de los trabajadores que optaron por jubilarse a la edad minima establecida,
la cual se ubicé el afio 2000 en 61 afios de edad para los hombres y 57 afios para las
mujeres, quizd las mds bajas en la regi6n.%”

Aunque contindian las jubilaciones cercanas a las edades minimas establecidas, han
aumentado ligeramente las jubilaciones después de esas edades en ambos sexos. Se
observa que 38,6% de las jubilaciones del sexo masculino y 57,6% de la del sexo femenino
ocurren en edades posteriores a los 60 afos (Travieso, 2003).

De cualquier forma, el aumento previsto en la proporcién de jubilados en relacién con
la poblacién activa genera la necesidad de adoptar medidas para fortalecer el estado
financiero del sistema, desde extender la edad de jubilacién® hasta motivar a los trabajadores
de determinados sectores para que aporten contribuciones, entre otras. Sin embargo, por
laimportancia que el gobierno ha conferido a la integracién social de los adultos mayores
al promover que la poblacién arribe a la tercera edad en las mejores condiciones fisicas y
mentales, la medida mas coherente de acuerdo con el contexto actual seria estimular su
permanencia en el centro de trabajo o bien flexibilizar el horario de trabajo a partir de
determinada edad.

Hasta el momento, los funcionarios del gobierno aseguran que prevalecerdn los principios
no contributivos en la forma de financiamiento, a diferencia de los demds paises de la
region. (Travieso, 2003). '

En los dltimos afos los aumentos del monto de las prestaciones han significado
beneficios para los pensionados, pero se ha debilitado su poder adquisitivo. De esta
forma, y sin menoscabar las ayudas institucionales y los nuevos beneficios del sistema de
seguridad social, se requiere readaptar estos regimenes a las condiciones socioecon6micas
actuales. En un contexto en el que han ganado espacio los ingresos monetarios como via
de acceso al consumo, se requiere [a evaluacién sistemdtica de la capacidad adquisitiva
de las prestaciones y su impacto en la satisfacciéon de las necesidades bdsicas de los
pensionados.

La vulnerabilidad de los pensionados es mayor que la de otros grupos. No obstante,
resulta pertinente mencionar que su situacién no es homogénea, pues depende de varios
factores como son: la composicién del hogar al que pertenecen, el origen y magnitud de
los ingresos familiares, las estrategias particulares que desarrollan y los beneficios en especie
y servicios que reciben a través de la red de seguridad social. Como alternativa

¥ En Cuba la edad minima establecida es de 60 afios para los hombres y 55 afios para las mujeres. En
contraste, en la regi6n es de 65 afios para los hombres y 60 afios para las mujeres.

®  Varios especialistas proponen el aumento gradual de la edad de jubilacién como una de las medidas para
enfrentar la crisis del financiamiento del sistema. Véase Herndndez y otros, 1998; Pénate y Gutiérrez,
2000; Quintana, 2001.
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compensatoria, en la década del noventa muchos ancianos comenzaron a trabajar en el
sector informal para aumentar sus ingresos. Particularmente los jubilados representan un
porcentaje importante de los trabajadores por cuenta propia, el cual represent6 23,9% del
total de trabajadores registrados en 2002. ®

Finalmente, como en el sistema de reparto simple no hay reservas ni acumulacién de
capital, es conveniente la realizacién de proyecciones actuariales que en Cuba son
de reciente aplicacién.® Las nuevas reglamentaciones introducidas en los casos de la
asistencia y la seguridad sociales en los Gltimos afios han indicado la necesidad de establecer
una nueva base juridica que refleje de forma adecuada la realidad. El mrss esté discutiendo
el nuevo proyecto de Ley de Seguridad Social. 241

® Desde 1995 los pensionados representan un porcentaje importante del total de trabajadores por cuenta
propia, aunque en los Gltimos dos afos se observa una ligera disminucién. Véase Oberto y Gonzélez, 2003.

® Recientemente, el Instituto de Estudios e Investigaciones del Trabajo ha iniciado un proyecto sobre las
proyecciones actuariales. Véase Nerey y Herndndez, 2003.






| Capitulo VIII

La vivienda







A. Politica, estrategia y programas de
desarrollo habitacional

Desde los afios sesenta el gobierno cubano reconocié el derecho de todos los ciudadanos
a una vivienda adecuada. Este aspecto se relaciona con los objetivos de salud, seguridad
y bienestar general que el pais se proponia alcanzar como parte de la politica para erradicar la
pobreza y las desigualdades y elevar el nivel de vida de la poblacién.

Cuba asumié desde entonces como premisa de su politica habitacional lo que mucho
tiempo después, en 1996, se afirmaria en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Asentamientos Humanos, Héabitat Il:

El derecho a una vivienda decorosa no significa simplemente tener un techo sobre la
cabeza; también entrafia tener acceso a todos los sistemas considerados imprescindibles para
la vida urbana saludable, ademés de extender esos beneficios a las zonas rurales (onu, 1996b).

Se traz6 de inmediato una estrategia de direccién prioritaria de los esfuerzos hacia
la reduccién del déficit de viviendas, el mejoramiento de las condiciones del hébitat y la
creacién y consolidacion de la infraestructura técnica y material que permitiera el despegue
y avance en esa importante esfera.

A fin de propiciar el desarrollo de los asentamientos de base y el equilibrio de los
territorios, la mayor parte de las inversiones estatales se orienté hacia las provincias,
mientras que en La Habana se trabajé en la erradicacién de los barrios insalubres y en el
mejoramiento de las condiciones de vida de los ndcleos mds pobres.

Desde entonces, la vivienda® se ha concebido como un bien social, y la solucién
gradual de las necesidades habitacionales se ha mantenido entre los objetivos permanentes

9 Recibe el nombre genérico de vivienda todo local habitable destinado a albergar un hogar. De modo més
especifico, se entiende por vivienda todo local o recinto estructuralmente separado e independiente que
haya sido construido o adaptado, en todo o en parte, para fines de alojamiento permanente o temporal de
las personas. La vivienda particular es toda aquella donde residen permanentemente uno o més niicleos,
mientras que el fondo habitacional se refiere al parque de viviendas permanentes, también denominado
stock de viviendas en algunos paises.
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de la politica social del pafs. Esta meta s6lo es alcanzable de manera progresiva a través de
la combinacién consecuente de los esfuerzos del Estado y la sociedad civil y por medio de
programas y acciones en los que se aprovechen las mejores experiencias, se rectifiquen
errores y se exploren nuevas vias para optimizar la gestién y potenciar la eficiencia de las
intervenciones en el fondo habitacional.

Dicha concepci6n se inserta plenamente en los postulados de la Agenda 21 aprobada
en la Cumbre de la Tierra, realizada en Rio de Janeiro (1992); en el Plan de Acci6n
Regional de América Latina y el Caribe sobre Asentamientos Humanos (1995); en el
Programa de Hébitat acordado en Estambul, Turquia (1996), asi como en los Objetivos del
Milenio, dirigidos a alcanzar la sustentabilidad del desarrollo, entre otras vias, a través
del aseguramiento de una vivienda adecuada y el mejoramiento de las condiciones del
entorno en general.

Desde 1959 se establecieron las bases legales de la politica de desarrollo habitacional
que generaron entre otras acciones, la eliminacién de los juicios de desahucio contra
aquellos inquilinos que no podian pagar el alquiler y eran expulsados de la vivienda; la
rebaja de los alquileres en 50%, con lo cual se benefici6 a més de 60% de las familias
cubanas; la erradicacién definitiva del desalojo y fa eliminacién del pago de alquileres en
ciudadelas, casas de vecindad, cuarterias y solares.

La Ley de Reforma Urbana de 1960 dispuso la entrega en propiedad de las viviendas
arrendadas a sus legitimos ocupantes y la indemnizacién a sus anteriores propietarios.
Ademdés se dispuso que el Estado construiria viviendas para fines sociales, que otorgaria en
usufructo por una mensualidad inferior a 10% del ingreso familiar.

En 1984 se dict6 la Primera Ley General de la Vivienda en virtud de la cual se cre6
el Instituto Nacional de [a Vivienda (Inv) y, en 1988, la nueva Ley General de la Vivienda.
Esas leyes ratificaron la politica esencial establecida hasta entonces y ampliaron las
posibilidades de transferencia de las viviendas a sus usufructuarios, regularon la
construccién, remodelacién y mantenimiento de inmuebles por esfuerzo propio, asf
como las condiciones para el asentamiento del personal de los centros de trabajo o
militares que radicaran en zonas apartadas. Se autoriz6 también el arrendamiento de
habitaciones.

Ademés del sustento institucional y legal, la politica habitacional cuenta con una base
material y técnico-constructiva desarrollada ampliamente durante més de cuarenta afios.
Hasta principios de los afios sesenta la mayor parte de las viviendas se construia con
sistemas artesanales tradicionales, aunque se tenfa alguna experiencia en el empleo de
elementos prefabricados.

Las primeras viviendas construidas en esa década se basaron en concepciones de
disefio demasiado ambiciosas para la dificil etapa en que se ejecutaron, por lo que pronto
se evidencid la necesidad de buscar soluciones més sencillas y répidas. Se impuso cierta
expansién en las construcciones, con frecuencia en detrimento de la calidad.
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En 1963, araiz del azote del huracan Flora que provoc6é numerosas victimas y grandes
dafios materiales, se puso en marcha una planta de prefabricados donada por la Unién
Soviética, con capacidad para construir alrededor de 1.700 viviendas por afo. Eso permitié
establecer dos vertientes: la basada en la construccién artesanal, con algunos elementos
prefabricados, y la destinada a desarrollar las técnicas del prefabricado introducidas de
manera paulatina hasta principios de los afios noventa con un alto grado de tipicidad, que
permitieron mejorar la situacién habitacional en términos cuantitativos.

La constatacién, a mediados de los afios ochenta, de los problemas que presentaba el
modelo existente —altamente centralizado, con gran dependencia externa, gran demanda
de recursos materiales y energéticos, poca flexibilidad, baja adaptabilidad a los
requerimientos ambientales y baja expresién arquitecténica—, evidenci6 la necesidad de
introducir cambios en las concepciones, disefios y tecnologias. Entre 1987 y 1989 se
realiz6 una inversi6n de més de 200 millones de délares en equipos y maquinarias para el
incremento de las capacidades constructivas y el desarrollo de nuevas tecnologias, lo que
debfa permitir un avance notable en los afios siguientes, en niveles estimados de 50.000
viviendas por afo (inv, 1999b).

La crisis econémica de los afios noventa afecté mucho al sector de la vivienda —con
tecnologfas e inversiones muy dependientes del suministro externo—y precipité el cambio
del modelo de desarrollo habitacional hacia otro que debia reunir los requisitos de sosteni-
bilidad, participacién y descentralizaci6n. Esto representaba un nuevo enfoque de soluciones
encaminadas a lograr mds y mejores resultados con menos recursos. Estas premisas resultan
consecuentes con las estrategias sostenibles de viviendas de bajo costo promovidas por el
Centro de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (cNUAH).

La base técnico material habia sufrido en esos afios una fuerte descapitalizacién que
llevé a las producciones de materiales de construccién a descender con rapidez. La escasez
de petréleo result6 decisiva en la reduccién, ya que esa industria es una gran consumidora
de energia A esos problemas se sumé el éxodo de trabajadores del sector hacia otras
actividades que podian ofrecer mayores incentivos. Los niveles de construccién de viviendas
se redujeron a casi la mitad de los alcanzados en arios precedentes a la década de los afios
noventa.

En el cuadro 39 se muestra el comportamiento de algunas de las producciones de
materiales de construccién con mayor incidencia en los programas de viviendas. Puede
observarse la brusca caida de las producciones de éridos, resultante de la descapitalizacién
de esa industria.
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_Cuadro 39

DINAMICA DE LAS PRODUCCIONES DE MATERIALES DE
CONSTRUCCION, 1990-2001

UM 1990 1993 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

Cemento gris MMT 3,2 1,0 1,4 1,4 1,7 1,7 1,8 1,6 1,3
Aridos (arena y piedra)  MMm?® 16,6 3,0 3,8 4,7 4,9 4,7 4,8 53 4,8
Techos (tejas y canalones) MMm? 11 3,4 2,5 3,4 4,6 2,8 3,1 2,7 2,0
Elementos de pared

Bloques MMU 98,2 27,1 34,2 49,6 45,0 42,8 423 41,4 35,0
Ladrillos 124,2 26,9 360 41,3 39,7 37,2 34,5 35,6 33,0

Fuente: oNe, 2001a.

Cerca de 50% del cemento que se destina al consumo nacional se dirige al sector de
la vivienda, tanto para las nuevas inversiones como para la conservacién, rehabilitacion y
venta a la poblacién. La produccién de cemento que en 1989 habfa llegado a casi cuatro
millones de toneladas, alcanzé s6lo un mill6n de toneladas en 1993, lo que significa que
descendié a una velocidad mucho mayor que la caida del ris en ese periodo (INie, 2003b).

En 1995 la economia comenz6 a dar sefiales de recuperacién, lo que se hizo notar en
algunas ramas entre las que se encontraba precisamente la produccién de cemento. La
revitalizacién de la construccién de viviendas prevista a partir de 1989, junto con la necesidad
de mejorar sustancialmente la ejecuci6n de las construcciones en general, fueron factores
que propiciaron mayor apoyo inversionista a esa industria.

Ante esa situacion, se mantuvieron los principales lineamientos estratégicos, tanto
para solucionar de manera paulatina el déficit acumulado de viviendas y urbanizaciones
como para detener el deterioro y mejorar el fondo habitacional. Se resalt6, mas que en
etapas anteriores, la importancia de las acciones de conservacién y rehabilitacion, lo cual
en la préctica depender4 de las prioridades que se establezcan y de los recursos disponibles.

Sobre ese aspecto es importante sefialar que la urgencia por solucionar la creciente
demanda de nuevas viviendas para el aseguramiento de los programas sociales y
econémicos estratégicos llevé, durante muchos afos, a dar prioridad a la solucién del
déficit cuantitativo, lo que es usual a escala internacional. Pero la creciente incidencia de
los aspectos cualitativos de la vivienda como elemento determinante de la calidad de vida
y como fuente potencial de nuevas demandas, reforzada en el Gltimo quinquenio por el
impacto de los ciclones tropicales, contribuy6 a resaltar el papel de las acciones de
conservacion y rehabilitacion.

En 1992 se sentaron las bases de la nueva estrategia: empleo de las técnicas de bajo
consumo; desarrollo y aprovechamiento de materiales y materias primas locales; prioridad
de las acciones emergentes para el mantenimiento; reparacién y rehabilitacién e
incremento de la participacién de la poblaci6n en las soluciones.
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Las actuales proyecciones resaltan, ademds, la importancia de identificar y promover
acciones que permitan aprovechar mejor el suelo, elevar la calidad de los materiales,
mejorar el disefio y la ejecucién, fomentar la industrializacién de la construccion de viviendas
y urbanizaciones, asi como la integracién urbana. En la practica, estos proyectos han
quedado por debajo de las expectativas.

Se prevé también continuar el proceso de descentralizacion en la toma de decisiones,
gestién y aplicacién de la politica habitacional hacia los territorios; incrementar la participacién
de la poblacién en las soluciones; desarrollar las bases tecnoldgicas y de disefio; fortalecer
la legalidad, los mecanismos y las estructuras del sistema de la vivienda, y elevar su
calidad y eficiencia.

Sobre la base de los antecedentes y el diagnéstico de la situacién en Cuba, el Inv y
otros organismos del Estado elaboran la nueva Estrategia Cientifica y Técnica para el
Desarrollo de la Vivienda y el Urbanismo. Esta permitird precisar los escenarios y objetivos
estratégicos para los préximos afios y determinar las principales lineas de accién en estrecha
coordinacién con los planes de ordenamiento territorial.

Las acciones estratégicas se han expresado en programas especificos que, en sintesis,
se refieren a los siguientes aspectos.

La construccién de nuevas viviendas, basada en los principios establecidos en 1992,
con técnicas alternativas de bajo consumo material y energético, el maximo
aprovechamiento de los recursos locales, materiales y humanos y el fortalecimiento de la
participacién comunitaria, impidi6 el colapso del sector a inicios de los afios noventa y
permiti6 continuar el proceso de desarrollo a pesar de las limitaciones financieras y materiales.

En ese programa destaca el movimiento popular para la construccién de viviendas que
se inici6 en la provincia de Las Tunas y después se extendi6 a las demds provincias orientales.
Establecido como “un movimiento sociopolitico dirigido a buscar una via popular y
sustentable para el mejoramiento de la situacién habitacional con prioridad hacia las
situaciones precarias, basicamente de las zonas rurales, con una decisiva participacién de
la poblacién y el apoyo estatal” (iInv, 2002a), debe fortalecer la unidad y la solidaridad
humana entre los vecinos, influir en el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién,
promover el uso racional de los recursos materiales locales y asegurar la ejecucién de las
obras con la calidad adecuada.

Por su parte, la conservacién y rehabilitacion del fondo edificado tiene entre sus
principales programas los siguientes:

El Programa de intervencién a escala urbana, dirigido a la rehabilitacién integral en
dreas o sectores homogéneos dentro de la ciudad. Continda el llamado Plan Cayo Hueso,
desarrollado en la capital a fines de 1995, que permitié garantizar, aun en condiciones
econdémicas adversas, el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién combinando
adecuadamente los esfuerzos del Estado y la sociedad civil. El Consejo Popular de Cayo
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Hueso resulté ser un magnifico laboratorio técnico-social donde, ademds de mejorar el
entorno habitacional, fue posible incorporar nuevas fuentes de trabajo, hacer un uso més
racional de los recursos, combinar acciones de indole social, globales y puntuales y mejorar
la imagen urbana, entre otros logros.

El programa actual incorporé al anterior la intervencién en zonas afectadas mediante la
ejecucién combinada de acciones emergentes y de conservacién, rehabilitacién y
reanimacion urbana, en las que la poblacién juega un papel decisivo y el Estado emprende
acciones constructivas especializadas. De esa manera, se amplia en alcance y contenido
la concepcién original del Plan Cayo Hueso.

El Programa de acciones emergentes, cuyo objetivo central es actuar con caracter
prioritario sobre los problemas mas graves de las edificaciones (filtraciones, fugas
hidrosanitarias, deterioro de las estructuras, entre otros) hasta lograr su completa
rehabilitacién. Esto busca evitar |a progresién del deterioro y hacer un uso mas eficaz de
los recursos disponibles.

El Programa de erradicacién de las condiciones precarias, dirigido a la eliminacién
paulatina de la precariedad habitacional, en especial la concentrada en las ciudadelas,
focos (entre 10 y 50 viviendas con esa caracteristica) y barrios insalubres (més de 50
viviendas), aunque también se dirige a la vivienda aislada.

El Programa de impermeabilizacién de cubiertas, encaminado a solucionar
paulatinamente uno de los principales problemas que presenta el fondo habitacional: el
deterioro de las cubiertas y entrepisos, sobre todo en edificios multifamiliares.

El Programa de erradicaci6n de pisos de tierra, que contribuye al mejoramiento de las
condiciones higiénicas y sanitarias y, por ende, a la calidad de vida de la poblaci6n en las zonas
rurales en las que subsisten aunque en cantidad no significativa, los llamados bohios (viviendas
hechas con tablas y techo de hojas de palma) y algunas casas de madera con pisos de tierra.

Menci6n aparte merecen los programas incluidos en la llamada Estrategia para la
Revitalizacién Integral de La Habana Vieja, dirigida a lograr un proceso integral de
rehabilitacién urbana, social y econémica con la participacién activa de la comunidad.
Entre sus principales programas referidos a la vivienda se encuentran el Programa de
ayuda de emergencia ante derrumbes, el Programa de desarrollo de viviendas de interés
social y el Programa de viviendas protegidas para adultos mayores.

B. El sistema de la vivienda

El Estado cubano desempefia el papel central en el trazado de las politicas especificas, el
aseguramiento y mejoramiento de las estructuras institucionales y de las bases legales,
financieras y materiales que permitan garantizar a la poblacién el acceso a las soluciones
mds factibles, de acuerdo con sus necesidades y con el nivel de ingresos familiares.
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El sistema de la vivienda, encargado de llevar a cabo esa misién, esté integrado por las
siguientes entidades:

o Elnv, 6rgano de alcance nacional y responsable de dirigir, ejecutar y controlar la politica
del Estado y del gobierno sobre la vivienda.

e Lasdirecciones provinciales y municipales de la vivienda, subordinadas en los aspectos
administrativos a los gobiernos locales y encargadas de controlar y dirigir, a su nivel, las
actividades del sistema.

e Las unidades provinciales y municipales inversionistas, creadas en 1997 y responsables
de dirigir el proceso inversionista para la construccién, conservacién y rehabilitacién de
viviendas por el Estado y la poblacién.

¢ Las microbrigadas® sociales y de servicios a la vivienda, provinciales y municipales,
dedicadasa la conservacién y rehabilitacién mediante la participacion en las reparaciones
mayores y reconstrucciones, a la produccién local de materiales y a apoyar el esfuerzo
de la poblacién a través de la venta de materiales de construccién.

e El Programa del arquitecto de la comunidad, concebido inicialmente como un programa
nacional de interés social y que posteriormente se convirti6 en entidad del sistema de la
vivienda, debe dar respuesta profesional a las necesidades de la poblacién en cuanto a
proyectos, asesorias, consultoria y servicios técnicos para la construccion y el mejoramiento
fisico, ambiental y funcional de las viviendas asi como para el desarrollo urbano.

La construccién de viviendas se lleva a cabo por las brigadas del sector estatal y
cooperativo y por la misma poblaci6n. Entre las primeras, el Ministerio de la Construccién
es la entidad de mayor peso, con algo méas de 20% del total ejecutado en la etapa 1997-
2002 (iNnv, 20020). Los trabajos de conservacién y rehabilitacién se llevan a cabo por las
microbrigadas sociales y de servicios a la vivienda y por otros organismos del Estado, entre
los cuales destacan los del sector cooperativo agricola. En el desarrollo habitacional participan
también otras instituciones que trabajan, en coordinacién con el inv, en el planeamiento,
disefio, aseguramiento material y ejecucién de las obras.

El funcionamiento del sistema de la vivienda se rige por la Ley General de la Vivienda,
vigente desde 1988, que parte de tres principios esenciales: a) el derecho de propiedad
personal sobre la vivienda no puede convertirse en un mecanismo de enriquecimiento y
explotacién; b) la responsabilidad y los esfuerzos del Estado en la solucién del problema
habitacional, y ¢) la accién decidida contra las conductas ilegales en materia de adquisicién,
uso y ocupacién de la vivienda (iNnv, 2003b).

En los altimos afos se han emitido nuevas regulaciones derivadas de la mencionada
ley dirigidas a acotar algunos aspectos, como los referidos al esfuerzo propio y la disciplina
urbanistica. Por ejemplo, el Decreto Ley N° 211/2000 faculta a las unidades municipales
inversionistas de la vivienda para otorgar las licencias de construccién por esfuerzo propio

% Movimiento para la construccién y conservacién de viviendas y obras sociales integrado por grupos de
trabajadores, jubilados y personas sin vinculo laboral.
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através de las comisiones de base creadas en los Consejos Populares o Circunscripciones,
las que emiten su criterio sobre la base de un andlisis integral de cada solicitud. E! Decreto
Ley N° 272/2001 se propone fortalecer la disciplina urbanfstica como forma de evitar las
violaciones que van en contra de la higiene y el ornato piblico. Esa legislacién requiere
ser actualizada para incorporar las experiencias de los afos transcurridos desde su
modificacién y alcanzar una correspondencia cada vez mds consecuente entre el
procedimiento y la ley.

C. Financiamiento y vias de acceso a la vivienda

El esquema financiero para la construccién, conservacién y rehabilitacién de viviendas estd
integrado por los recursos provenientes de diversas fuentes, agrupados en dos grandes
categorfas: el financiamiento central y el autofinanciamiento. El sector no cuenta con una
banca especializada, y el sistema bancario nacional es el encargado de regular y controlar los
préstamos que se otorgan a las instituciones piblicas y a la poblacién, para lo cual fue
establecido un sistema de créditos bancarios.

Las fuentes principales del financiamiento central son el monto proveniente de las
recaudaciones del impuesto por arrendamiento de viviendas y alojamiento que se efectla
através de la onaT y el aporte de los organismos estatales productores de recursos para la
construccién de viviendas, por ejemplo, el Ministerio de la Construccién, el Ministerio de
la Industria Sideromecénica y el Ministerio de la Industria Bésica. A esos fondos también

_ pueden ingresar los donativos provenientes de agencias internacionales, gobiernos y

organizaciones no gubernamentales.

El autofinanciamiento se concentra en algunos organismos estatales, en especial los
del sector agropecuario, los cuales pueden financiar las viviendas para sus trabajadores en
apoyo a la politica de estabilizacién de la fuerza laboral. Una parte considerable de las
viviendas que se construyen es autofinanciada por la poblacién.

Cerca de 85% de las viviendas estdn ocupadas en propiedad, ademds de que una
parte de la poblacién se beneficia con el usufructo gratuito y no existe el pago de impuestos
sobre el terreno que ocupa la vivienda (iNv, 2003b).

Aunque en la regién los niveles son favorables, ya que en la mayoria de los casos
més de 50% del parque total esta constituido por viviendas en propiedad, pocas veces
rebasan el 80%, por lo que el caso de Cuba resulta destacable.

La movilidad residencial en Cuba se produce casi exclusivamente a través de permutas,
consistentes en el intercambio de viviendas entre dos 0 més interesados, lo cual sblo se
puede realizar con la autorizacién expresa de las Direcciones Municipales de la Vivienda.
Estas se encargan de elaborar un expediente, visitar las casas, hacer la tasacién actualizada
y, mediante el voto colegiado, emitir su resultado. Los propietarios autorizados acuden
después ante notario para formalizar la permuta.



© m
N=E

= = (b LA VIVIENDA

La legislacion vigente regula la transmisién de la propiedad de una vivienda por
compraventa o donacién, con base en el precio acordado por las partes o sin precio
alguno, previa autorizacién de la correspondiente Direccién Provincial de la Vivienda. Esta
direccién tiene derecho de tanteo para adquirir el inmueble en propiedad para el Estado,
abonando al propietario el precio legal establecido. La experiencia préactica ha mostrado
que esa via resulta poco atractiva para la poblacién, ademds de que propicia situaciones
de compraventa ilegal.

Las principales vias existentes para el acceso a una nueva vivienda son las siguientes:

e laasignacién por las autoridades gubernamentales nacionales, provinciales y municipales.
En esta via existen dos modalidades: las que se entregan en propiedad mediante el
pago de una cuota mensual con lo cual se amortiza el valor de la vivienda, y las que se
entregan en usufructo a través del pago de una cuota mensual de alquiler.

¢ Laconstruccién por los propios trabajadores que optan por una vivienda, organizados
en brigadas de los diferentes organismos estatales y de las cooperativas, principalmente
del sector agropecuario.

¢ Laconstruccién por autoesfuerzo de la poblacién.

El precio de transferencia de la vivienda estatal a la familia beneficiada no esta asociado
al costo de ejecucién, ya que tiene una alta subvencién, y se fija en funcién de las
dimensiones de la vivienda mediante un precio basico por metro cuadrado de superficie
atil de acuerdo con las caracteristicas técnico-constructivas. A este precio se aplica un
recargo por ubicacién, facilidades urbanisticas del lugar y el valor de derecho perpetuo
sobre la superficie del terreno ocupado. Desde 1985 se establecié que el terreno es uno
de los elementos formadores del precio de la nueva vivienda construida por el Estado.

El sistema requiere ain de importantes ajustes que aseguren la eficacia y concertacién
de las acciones del Estado y la sociedad civil, garanticen el uso adecuado de los recursos y
promuevan la participacién de la poblacién, para lo cual resulta necesario, entre otras acciones:

Perfeccionar la estructura, gestién, administracién y controles institucionales.
Simplificar los mecanismos de acceso de la poblacién a los servicios y recursos materiales
para la conservacién y construccién por esfuerzo propio.

Diversificar las vias de acceso a la vivienda.

Seleccionar y capacitar adecuadamente a los funcionarios, especialistas y trabajadores,
en especial los de las entidades municipales sobre las que recae el mayor peso de las
responsabilidades directas desde que se inici6 el proceso de descentralizacién en el
sector.

D. Principales resultados

Entre 1998 y 2002, el proceso inversionista en el sector de la vivienda estuvo condicionado
por las restricciones econémicas de los afios noventa y, ademés, por el azote de cinco ciclones
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tropicales (George, Irene, Michelle, Isidore y Lili) que obligaron a concentrar los recursos
disponibles en la recuperacién de las zonas afectadas. Desde 1997 més de 320.000 viviendas
resultaron afectadas por ciclones, 34.000 de las cuales fueron destruidas totalmente, con lo
que se gener6 una baja del fondo habitacional. De estas tltimas, 89% corresponde a los tres
huracanes del periodo 2001-2002. (inv, 2003b).

El mayor impacto fue provocado por el huracin Michelle. Alrededor de 167.000
viviendas resultaron dafiadas, 13.000 de las cuales fueron destruidas totalmente y 2.000
tuvieron que ser reubicadas en otras comunidades por encontrarse en lugares bajos y sin
un orden urbanistico adecuado (iInsmeT, 2003).

El comportamiento de las inversiones en vivienda durante el periodo 1998-2002 se
puede apreciar en el cuadro 40. Los montos anuales asignados en el dltimo quinquenio
representaron alrededor de 13% del volumen total de inversiones del pais y se
incrementaron ligeramente con relacién a etapas anteriores, fundamentalmente en las
entidades constructoras del Minaz y el Minagri, las cuales lograron una répida recuperacién
de sus niveles de ejecucién, apoyadas por la politica dirigida a favorecer la estabilizacién
de la fuerza laboral.

Cuadro 40
INVERSIONES EN VIVIENDAS, 1998-2002

(Millones de pesos)

Inversiones 1980 | 1985 | 1997 | 1998 1999 2000 2001 2002 | 1998-2002
Total del pais | 2 739 | 4 307 |2 223 (2 381,3|2 544,62 830,1 (2 436,6 |2 353 12 545,6
En viviendas 137,9 | 143,7 265 311 305 307| 271,5 | 387,4 15819
Porcentaje 5,0 3,3 11,9 13,1 12 10,8 11,1 16,5 12,6

Fuente: Ministerio de Economfa y Planificacién, 2003.
Construccién de nuevas viviendas

En los afios noventa se dio prioridad a la terminacién de viviendas que se habian
comenzado a construir desde hacia algunos afios y que por diversas causas su conclusién
estaba desfasada. En el grafico 44 es posible observar cémo fueron afectados los trabajos
de construccién al comenzar la crisis, el posterior inicio de una recuperacién a mediados
de los noventa gracias a las nuevas politicas trazadas, y el impacto de los ciclones tropicales.
La insuficiencia de recursos materiales, en mayor o menor medida, fue un elemento
constante en toda la etapa.

Entre 1998 y 2002 se terminaron alrededor de 193.000 viviendas, es decir, unas 39.000
por afio, de las cuales 65% fue concluido por el sector estatal y cooperativo y el resto por
esfuerzo propio de la poblacién (inv, 2003a). Aproximadamente 47% del total de las
prlmeras correspondieron a las zonas rurales, mientras que la mayor parte del esfuerzo de

la'poblaci6n se concentré en la parte urbana.



LA VIVIENDA

Al igual que en el decenio anterior, en esa etapa predominé la vivienda econémica
con la aplicacién de diversas soluciones, sobre todo la construccién de paredes de bloques
y techos de tejas de asbesto y cemento.

El v ha estimado que en los Gltimos seis afios se han incorporado entre 60.000 y
80.000 viviendas por afo, entre los que se incluyen las reposiciones y rehabilitaciones. Si
se tiene en cuenta que la meta planteada en los anos ochenta de construir 100.000
viviendas por afo tuvo que reducirse a 50.000, entonces se puede tener una idea de las
alteraciones que han sufrido los planes del sector (inv, 2003b). La reposicién de las viviendas
afectadas por los ciclones reporté una evolucién cualitativa del fondo, mientras que el
crecimiento en términos cuantitativos no fue significativo.

Aunque con un peso mucho menor, se construyeron también viviendas bajo el Plan
especial de mejoramiento de las condiciones habitacionales en las provincias orientales, asi
como la terminacién de algunas viviendas que se encontraban en la fase final de ejecucién
en diferentes territorios.

La atenci6n a los planes constructivos prioritarios para mejorar la situacién de la vivienda
en las provincias orientales se mantuvo con una tendencia creciente a partir de 1998. Para
ello fueron decisivos el apoyo del Estado y la creacién del movimiento popular de
construccién de viviendas. Durante el periodo 1998-2001 se alcanz6 en esa regién un
promedio aproximado de terminaciones de 15.000 viviendas por afo. Ese movimiento
contribuy6 a resolver el déficit existente de fuerza de trabajo estatal para los programas
habitacionales en la regién oriental, permiti6 el incremento gradual de los niveles de
construccién de viviendas y favoreci6 un mejor aprovechamiento de los recursos y
producciones locales.

En sentido general, durante los afios noventa se dio prioridad a la solucién de los
problemas habitacionales que pudieran frenar la marcha de los principales objetivos
econ6émicos como son el programa alimentario, la produccién de la industria azucarera y
el desarrollo cientifico-técnico, en especial para la estabilizacién de la fuerza laboral en
las zonas rurales. Los resultados obtenidos en 1997 mostraron que cerca de 59% de las
viviendas erigidas por el sector estatal y cooperativo se destin6 a esos fines, mientras que
casi 16% correspondi6 a la erradicacién de las condiciones precarias y a resolver otros
casos sociales. El resto se refiere a otro tipo de proyectos, como el Plan Turquino para la
repoblacién de las zonas montafosas y los planes para la dotacién de viviendas a médicos
de la familia y maestros (mep, 2003).
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Grifico 45
CUBA: VIVIENDAS TERMINADAS EN EL PERIODO 1989-2002
(Miles de unidades)
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Fuente: inv, 1989-2002.

Sin embargo, la decisién de que en adelante los organismos agricolas y otros que
presentaran problemas de fuerza laboral debfan autofinanciar sus viviendas, y las
consecuencias de los huracanes en un corto espacio de tiempo, fueron factores
determinantes de un cambio significativo en el peso de las prioridades. Asi, en el afio
2001 la cantidad de viviendas destinadas a la estabilizacién de la fuerza de trabajo y a
otros programas disminuyé. Mientras, el nimero de viviendas cuya finalidad fue eliminar
las condiciones de precariedad y otros casos sociales se elevé a 38% del total de
construcciones terminadas por el sector estatal y cooperativo (inv, 2000a).

El balance general de la situacién del sector muestra que la politica emprendida en los
Gltimos 40 afos tuvo un impacto social positivo, a pesar de las dificultades que se puedan
sefalar. Baste mencionar que, mientras la poblacién se incrementé en 60%, el fondo de
viviendas creci6 en més de 80%. Las construcciones en mal estado disminuyeron de 47%
a 13% en las zonas urbanas y de 75% a 30% en las zonas rurales (Gomila, 2003a).

En esa etapa mas de un millén de nuevas viviendas —incluidas las de reposicién—, se
incorporaron al fondo habitacional a un ritmo de construcciones que fue creciendo de
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manera gradual hasta alcanzar entre 30.000 y 50.000 viviendas por afio. Este crecimiento
se vio severamente restringido ante el deterioro de la situacién econémica en los Gltimos
afnos. Se adaptaron numerosos locales que habfan tenido otros usos y se hicieron desgloses
y ampliaciones que permitieron aliviar el problema de la vivienda.

A pesar de las dificultades materiales y de lo complicado que todavia resultan los
trdmites para acceder a las licencias y materiales necesarios, la poblacién ha
desempefiado un papel decisivo en esos logros, en especial a través del llamado
“esfuerzo propio”, tanto por el desempefio mostrado hasta el momento como por las
potencialidades que atin quedan por aprovechar. En el periodo 1989-1997 la venta de
materiales de construccién disminuyé sensiblemente, sin embargo, la poblacién terminé
1,6 veces més viviendas que el Ministerio de la Construccién. Entre 1998 y 2002 los
habitantes erigieron por esfuerzo propio, mas de 30% del total de viviendas, y segin
los estimados del iNv, bajo esta modalidad se realizaron cerca de 40% de los programas
anuales de construccién de nuevas viviendas y 45% de la conservacién y rehabilitacion
(INnv, 2000a).

Existen mas de 160.000 viviendas en ejecucién por esfuerzo propio (inv, 2000c), la mayoria
en las zonas urbanas, de las cuales una parte se encuentra paralizada por la insuficiencia
de recursos materiales en las redes formales de comercio, en especial la que opera en
moneda nacional. Otra parte ha continuado a un ritmo lento y algunas viviendas han sido
concluidas gracias al abastecimiento en el mercado informal.

La venta de materiales de construccién a la poblacién registré un severo descenso, al
pasar de 66 millones de pesos en 1990 a cerca de 15 millones de pesos en 1992 (a
precios corrientes). En el cuadro 41 se muestra la magnitud de las ventas anuales entre
1997 y 2002 y las terminaciones de viviendas por esfuerzo propio.

Cuadro 41

VENTAS DE MATERIALES DE CONSTRUCCION A LA POBLACION Y VIVIENDAS
TERMINADAS POR ESFUERZO PROPIO, 1997-2002

(Precios constantes de 1997)
UM 1997 1998 1999 2000 2001 2002
Ventas de materiales Millones
de pesos 24 22,0 30,3 30,4 23,5 428a/
Viviendas terminadas Miles 54,5 45,0 42 429 358 27,5
Por esfuerzo propio % 34 31 39 37 41 26

Fuente: inv, 1992-2002.

a/ En ese aiio se incluyeron las ventas a la poblacién de tanques de agua y otros accesorios como parte de
la camparia contra el mosquito Aedes Aegypti a fin de prevenir los brotes de dengue. Aunque esto no
gravita directamente sobre los aspectos técnicos de la vivienda, sf influye en sus condiciones higiénico-
sanitarias.
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Los problemas que obstaculizan el desarrolio de la construccién por esfuerzo propio
fueron analizados con profundidad en el 11l Seminario Taller sobre Politica de Viviendas y
Asentamientos Humanos, en el que participaron expertos, funcionarios, docentes
y cientificos de organismos nacionales y territoriales (iInv, 2000c). Estos especialistas
advirtieron sobre algunas manifestaciones negativas que han surgido en esa esfera,
tales como la aparicién ilegal de brigadas constructoras privadas y pequefias empresas, asi
como la existencia de un mercado informal de materiales de construccién que se nutre
del desvio de otros programas constructivos.

El crecimiento del fondo habitacional (véase el cuadro 42) responde no sélo a la
incorporacién de nuevas viviendas, sino también a la creacién de nuevas capacidades

habitables mediante desgloses, ampliaciones y construcciones en azoteas realizados por
la misma poblacién.

Cuadro 42

CRECIMIENTO DEL FONDO HABITACIONAL, 1953-2002

1953 1970 1980 1990 1998 1999 2000 2001 2002

Viviendas .
(millones) 1,26 1,90 2,36 2,64 302 306 310 3,12 3,13

Fuente: v, 1989-2002 y Censos de Poblacién y Viviendas 1953, 1970, 1981.

El déficit con respecto al total de hogares se ha estimado en algo mas de 200.000
viviendas. Sin embargo el déficit real es mayor si se consideran otros elementos relacionados
con las necesidades de viviendas de los nuevos niicleos familiares; la pérdida de capacidades
por deterioro del fondo habitacional (sustituci6n); las necesidades de aseguramiento de
los planes estratégicos y, cada vez en menor grado, la demanda planteada por el crecimiento
demogréfico, cuyo peso resulta poco significativo. El Inv ha estimado el déficit cuantitativo
en cerca de 530.000 viviendas (Gomila, 2003).

Aunque la disponibilidad de viviendas es mayor en las zonas urbanas (véase el
cuadro 43), un estudio realizado en 1995 sobre los diferentes niveles del sistema de
asentamientos poblacionales sefialé que los problemas del déficit total, en los que se
incluyen los aspectos cualitativos, afectan mds esas zonas (Benitez, 1999).
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Cuadro 43

ESTRUCTURA DEL FONDO DE VIVIENDAS, 2002

Porcentaje del total

Total de viviendas (U) 3 128 493
Porcentajes

En zona urbana 72,6

En zonarural 27,4

Casas 73,8

Apartamentos 17,2

Otras viviendas 9,0

Fuente: v, 2002, Situacién del fondo de viviendas.

El indice actual de ocupacién® a escala nacional muestra un descenso sostenido. Esta
trayectoria se explica por una reduccién del tamafio promedio de los hogares imputable a
la menor fecundidad de la mujery al incremento del nimero de viviendas. En 1981 dicho
coeficiente era de 4,1; en 1995 de 3,93 y en la actualidad es algo superior a 3 (Gomila,
2003). Sin embargo, el nimero de ndcleos familiares por vivienda muestra una tendencia
creciente, pues entre 1970y 1995 se produjo un incremento del 2,6% en ese indicador
(Benitez, 1999).

En relacién con el hacinamiento, el método de las necesidades basicas insatisfechas
(cepaL, 2001b) y otros estudios muestran que en la mayor parte de la regién de América
Latina y el Caribe se asume como umbral critico la cifra de mas de tres personas por
cuarto, dejando abierta la opcién “segln se considere mas apropiado en cada caso”, de
seleccionar si se refiere sélo a los dormitorios o a otros espacios disponibles, con excepcién
de la cocina, baios, pasillos y cochera.

En el caso de Cuba, el Censo de Poblacién y Viviendas de 1981 dio como resultado
que el ndmero de personas que duerme en una misma habitacion era, como promedio,
de dos, por lo que en términos generales no podia hablarse de la existencia de hacinamiento.
Lo mismo ocurre, a escala territorial, ya que las provincias con indices més altos de
hacinamiento —las de la regi6n oriental— arrojaron un resultado de 2,07 personas por
habitaci6n destinada a dormitorio (excluidos barios, cocina, pasillos y cochera. Los resultados
sobre ese aspecto del censo més reciente atin no estén disponibles, por lo cual no ha sido
posible analizar la dindmica de ese indicador.

En Cuba, como en otros paises, el problema del hacinamiento debe ser estudiado de
manera focalizada a fin de proporcionar soluciones adecuadas y eliminar las distorsiones

% Se refiere al total de ocupantes de una vivienda, lo que en otros paises también se conoce como densidad
domiciliaria, como en México, por ejemplo.
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que pueden reflejar los promedios. Para ello resulta necesario emprender lo antes posible
estudios multidisciplinarios especificos sobre el tema —al cual no es ajeno practicamente
ninguno de los paises de la regién—, sobre todo en las zonas més antiguas de los centros
urbanos, donde es mayor la presencia de ciudadelas y cuarterias.

En cuanto al impacto de la vivienda en la familia, la Encuesta Nacional de Fecundidad
realizada en 1987 evidencié que el problema de la vivienda no es el tinico factor que lleva
a la mujer a tomar la decisién de no tener hijos (mujeres en edad fértil, no esterilizadas y
en unién en el momento de aplicar la encuesta). Un 8% de esas mujeres argumento tal
razén, cuarta en importancia después del tamaiio del nacleo familiar, la edad, posibles
problemas de salud y causas econ6micas.

Este, como el resto de los indicadores, tiene caracteristicas territoriales y puntuales
muy especificas que podran estudiarse con profundidad una vez que se tengan los resultados
del nuevo censo. Pero también es necesario considerar otros fenémenos, como el
envejecimiento de la poblacién y la jefatura femenina del hogar.

Ademas de la disponibilidad, las condiciones de habitabilidad de la vivienda son muy
importantes para el andlisis de la calidad de vida, eje alrededor del cual se agrupan las
personas para satisfacer sus necesidades bdsicas y constituir un hogar. En éste dltimo
conviven personas que pueden o no integrar un mismo nicleo familiar.

El desarrollo habitacional ha servido de sustento, entre otros aspectos, a los esfuerzos
realizados en los programas para la electrificacién del pais. Esto ha permitido que en la
actualidad algo mas de 95% de las viviendas cuente con energia eléctrica (ong, 2002). En
las zonas urbanas, el 100% de las viviendas est4 electrificado, y en las rurales cerca de
83% (Somoza, 2003). Los avances en la vivienda también han propiciado logros en materia
de abasto de agua y saneamiento.

En lo que se refiere a la conservacién los resultados son, en sentido general, menos
satisfactorios. El Censo de Poblacién y Viviendas de 1981 mostré que el fondo de viviendas
se encontraba en gran parte envejecido, pero que predominaban los inmuebies con buena
calidad constructiva, gracias a lo cual pudieron resistir el paso del tiempo aun sin el
mantenimiento adecuado.

Las insuficientes acciones de conservacién y rehabilitacion del parque habitacional
provocaron su deterioro progresivo, de manera tal que en la actualidad alrededor de 40%
de las viviendas se encuentra en regular y mal estado. Los territorios mas afectados son los
de las provincias orientales, en donde mdas de 50% de las casas habitacién se encuentra
en esa situacion.

El mejoramiento de las construcciones en los Gltimos afios no ha sido significativa, ya
que las viviendas clasificadas en las tipologias constructivas mas adecuadas (I-111), que
en 1998 representaron 68% del fondo total, subieron sélo a 70% en el afio 2002 (inv,
2003by).
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La evolucién del estado técnico determinado por el grado de conservacién (véase el
gréfico 45) también ha sido discreta, aunque la cifra de viviendas en regular y mal estado
ha decrecido en los Gltimos cinco anos en mds de 160.000 unidades (cerca de 7% de
decrecimiento del fondo mas deteriorado). La necesidad de concentrar los recursos en los
trabajos de recuperacion de las viviendas afectadas por los huracanes influyé en el descenso
de las acciones habituales de conservacién y rehabilitacién, que en 1998 eran 196.000
aproximadamente, y en el 2002 decrecieron en unas 90.000 unidades (nv, 2003b).
Practicamente todos los programas de conservacién y rehabilitacién se vieron afectados
por esa causa.

Los problemas mas severos de deterioro se presentan en las cubiertas y los entrepisos.
Estudios realizados recientemente por la one ratifican el hecho de que las filtraciones son
la principal causa del deterioro de las construcciones, pues algo més de 78% de las 8.000
viviendas particulares y locales adaptados, estudiados en una muestra que abarcé hasta la
escala provincial, tiene ese tipo de afectacién. Ante esa situacion, las producciones locales
de materiales han resultado insuficientes y la adecuacién de la base industrial en plantas
de prefabricados es escasa (ong, 2000).

Grifico 46
CUBA: ESTADO TECNICO DE LAS VIVIENDAS, 1998-2002
(Porcentaje)
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Fuente: v, 2002, Situacién del fondo de viviendas.

Las causas principales del deterioro de los techos se relacionan con los defectos de
disefio, ejecucién y calidad de los materiales y se agravan con el maltrato y uso inadecuado
de las cubiertas, especialmente en los edificios multifamiliares. Desde principios de los
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afos noventa se dedica a ese problema especial atencién dentro del Programa de acciones
emergentes, aunque con recursos insuficientes.

El fondo habitacional precario concentrado (viviendas inhabitables o de muy baja calidad),
que de hecho es el més vulnerable a la accién de los ciclones tropicales, abarcaba a fines
del afio 2001 unas 162.000 viviendas, lo que represent6 cerca de 5% del fondo total del
pais y 32% del fondo total en mal estado. Esas cifras no han tenido modificaciones
importantes en el afio 2002 (inv, 2002a).

El Inv y otras instituciones realizan un estudio multidisciplinario sobre la situacién de
ciudadelas, focos y barrios insalubres donde las condiciones de precariedad estdn mds
concentradas, con el objetivo de identificar los problemas que se presentan en esos
lugares y determinar las soluciones integrales necesarias para cada caso. Las viviendas
aisladas, por lo general, tienen solucién dentro del programa de erradicacién de las
condiciones precarias. La vulnerabilidad es en si un problema multidimensional que
requiere de una actuacién integrada, razén por la cual la estrategia de intervencién en
esos lugares deberda considerar factores urbanisticos, ambientales, sociales, econémicos
y culturales.

Entre las provincias més afectadas por esa situacién, Ciudad de La Habana y Santiago
de Cuba, concentran més de la mitad del fondo precario del pais (véase el anexo). Sus
ciudades cabeceras tienen ademads el mayor porcentaje de edificios multifamiliares y la
totalidad de los edificios mas altos —que en su mayor parte datan de 1930-1959—,
ademas de una cantidad considerable de inmuebles con alto valor patrimonial, lo que
confiere mayor complejidad a las soluciones.

El estado de las viviendas continda siendo uno de los elementos més vuinerables del
pais ante los ciclones tropicales. Los factores mas determinantes son la ubicacién de
numerosos asentamientos en zonas fragiles con caracterfsticas que favorecen las
afectaciones por ciclones tropicales, especialmente en las zonas costeras; la desfavorable
composicién tipolégica y, sobre todo, el deterioro de las viviendas en muchos de esos
asentamientos.

Por otra parte, en un estudio de caracterizacién de la poblaci6n en riesgo de pobreza
en Ciudad de La Habana, el deterioro de la vivienda fue sefialado como uno los principales
problemas que afectan la vida cotidiana de las personas (16% de los entrevistados), s6lo
precedido por la insuficiencia de ingresos y los problemas de alimentacién (Ferriol y otros,
2003).

Los investigadores, expertos y funcionarios relacionados con el tema han coincidido
en sefialar [a necesidad de ejecutar con cardcter progresivo, pero con la urgencia necesaria,
las acciones estratégicas previstas en los programas para frenar el deterioro, hasta que se
puedan realizar actuaciones cerradas y completas sobre las edificaciones. También se ha
mencionado la necesidad de conjugar adecuadamente la rehabilitacién de los inmuebles
de importancia constructiva, histérica y arquitecténica con las acciones que impidan la
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pérdida de la capacidad habitacional y la consecuente regresién en la satisfaccion de las
necesidades de alojamiento de la poblacién.

E. Principales desafios

El sector de la vivienda en Cuba atraviesa desde inicios de los afios noventa por la més dificil
situacién desde que se constituyeran sus bases y se trazara su politica, integrada a los objetivos
generales del desarrollo econémico y social. El esfuerzo realizado y los logros obtenidos son
evidentes, pero a(n insuficientes si se comparan con las importantes y ambiciosas metas que
el pais se ha trazado en la esfera social y en el propio sector. Esta situacién impone nuevos
retos que requerirén de la maxima atencién en los préximos afios, en circunstancias econémicas
muy adversas.

Esto ocurre en un contexto regional en que la pobreza abarca a millones de personas
y el déficit habitacional afecta, por lo menos, a dos de cada cinco hogares latinoamericanos.
Ademis, la informalidad urbana esté tan extendida que practicamente constituye una
disciplina de estudio obligada para los urbanistas e impide, con frecuencia, realizar anélisis
comparativos confiables entre paises, pues en gran medida las estadisticas no reflejan a
quienes estan en situaciones mds desfavorecidas.

Este panorama general sobre la situacién de la vivienda en Cuba podré servir de punto
de partida para estudios mas especificos que permitan precisar {a magnitud del déficit
habitacional, establecer su relacién con las caracteristicas socioecon6micas de los hogares,
focalizar los problemas y perfeccionar las politicas.

Entre los principales retos identificados por el inv (2003b) se encuentran los siguientes:

Incrementar las acciones de conservacién y rehabilitacién.

Rescatar la calidad y disciplina tecnoldgicas y constructivas.

Desarrollar la base productiva de materiales y componentes para la construccién y
rehabilitacién de viviendas sobre criterios de racionalidad, bajo costo, ahorro energético
y sostenibilidad ambiental.

¢ Avanzar en el proceso de descentralizacién de la toma de decisiones, gestion y aplicacion
de la politica de viviendas, considerando la necesidad de perfeccionar la estructura y
funcionamiento del sistema de la vivienda, sus bases legales y la preparacién de los
profesionales y trabajadores del sector.

o Ampliary brindar el méximo apoyo a la participacién de la comunidad en la solucién de
los problemas de la vivienda y mejorar la atencién, organizacién y control de las actividades
por esfuerzo propio de la poblacién.

e Garantizar la integracién a los planes de ordenamiento territorial y urbano, y mejorar los
resultados en el planeamiento, disefio y proyeccién de las soluciones.

e Reducir los impactos ambientales negativos de la vivienda y su infraestructura asociada.
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Es necesario continuar trabajando para lograr un modelo de desarrollo habitacional
sustentable en términos econémicos, sociales y ambientales, flexible, participativo; que
sea integrador y al mismo tiempo capaz de diferenciar las peculiaridades de las zonas
urbanas y rurales, asf como las caracteristicas propias de cada territorio.

El mejoramiento de la situacién de la vivienda resulta un objetivo de primer orden para
avanzar hacia el desarrollo sustentable del pais. Su materializacién podria repercutir de
manera favorable en otras dreas importantes del desarrollo socioeconémico, como por
ejemplo:

264 o Contribuir a la modificacion de la dindmica demogréfica al estimular el aumento de la
fecundidad, ya que los matrimonios podrian contar con una vivienda adecuada para
la formacién de una familia.

¢ Contribuir a consolidar y avanzar ain mds en objetivos tan importantes del desarrollo
sustentable como los de [a salud, el medio ambiente y fa seguridad ciudadana.

e la reactivacién del sector de la vivienda podré constituir un fuerte componente
dinamizador de la actividad econémica a causa de los encadenamientos productivos
que generan las actividades de la construccién.

El principal desafio que el desarrollo de la vivienda impone consiste en que, ademas
de cumplir con los objetivos estratégicos definidos, las acciones se realicen en un contexto
que garantice su eficacia, calidad y durabilidad. De esta forma el sector podra alcanzar
niveles acordes con el positivo panorama social que muestra el pais en otras esferas.
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La politica de viviendas para La Habana

Con una extensi6n superficial de 727 km? y més de dos millones de habitantes, La Habana
representa el centro urbano, comercial, industrial y turistico mds importante del pais. Sus
|imites coinciden con los de la provincia de Ciudad de La Habana, en la cual esta asentada.
De acuerdo con la divisién politico-administrativa, esta estructurada en 15 municipios,
con una peculiaridad que la diferencia de la mayoria de las capitales del mundo: seis de
ellos, con un &rea total de 572 km?, abarcan dreas agricolas de cierta importancia. Esto les
confiere una caracteristica semiurbana que es necesario considerar al abordar el problema
de la vivienda, tanto en lo concerniente a su disefio e integraci6n al entorno, como al uso
del suelo, tipo de solucién y materiales a emplear.

Alrededor de 50% de la superficie total estd urbanizado, con una estructura
predominantemente extensa y un promedio de altura de las edificaciones de poco més
de dos pisos, excepto en algunas zonas centrales.

A diferencia de otras grandes ciudades latinoamericanas, La Habana no fue sometida a
acciones de demolicién de envergadura, lo cual ha permitido mantener una amplia
representacién de estilos arquitecténicos, exponentes de épocas y tradiciones de mas de
cinco siglos. Otros problemas que han azotado a las grandes urbes latinoamericanas,
como la excesiva extensién de la periferia marginal, no llegaron a desarrollarse en esta
ciudad.

Los cambios radicales ocurridos en el modelo de desarrollo econémico y social a partir
de 1959 impidieron la proliferacién de esos males y sirvieron de base para el trazado de
nuevas politicas que permitieron alcanzar un desarrollo més equilibrado de los territorios
y contener el excesivo crecimiento demogréfico de la ciudad. Al mismo tiempo, posibilitaron
reducir el saldo de las migraciones internas. La politica habitacional fue decisiva en ese
sentido, ya que la provincia de Ciudad de La Habana ha crecido apenas 1% como promedio
anual en las dltimas décadas, mientras que las otras ciudades crecieron en 2,3% y los
pueblos y poblados urbanos en 3,1% y 3,7% respectivamente (Goic, 1995).

Durante algo mds de cuatro décadas se realizaron mdiltiples obras, en especial en el
sector de la salud pablica, la educacién, la industria farmacéutica, el deporte, el turismo, la
cultura y la recreacién. En el sector habitacional se dio prioridad a la erradicacién de los
barrios marginales y se construyeron numerosas viviendas para trabajadores en toda la ciudad.
Destacan las zonas residenciales Camilo Cienfuegos, Alamar, Bahia, Plaza y las viviendas
destinadas a respaldar los nuevos proyectos estratégicos de desarrollo econémico y social.

La prioridad dada a otros objetivos estratégicos destinados a sustentar el desarrollo
econémico y social, y la consecuente direccién de las inversiones y recursos hacia el
interior del pais, hicieron que la vivienda en la capital no tuviera el mismo nivel de avance
que otros programas sociales, como la salud y la educacién. Las acciones de conservacion
y rehabilitacién del fondo edificado y de su infraestructura asociada no marcharon tampoco
a la par de las nuevas construcciones.
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Los problemas relacionados con las limitaciones econ6micas y el incremento de las
migraciones hacia la capital en la década de los afios noventa se agravaron con el
decrecimiento de las acciones sisteméticas de construccién, conservacion y rehabilitacion
de viviendas en los Gltimos afios. Se ha privilegiado la recuperacién de las més de 300.000
viviendas en las zonas del pais que resultaron afectadas por los ciclones tropicales, a partir
de la premisa de que ninguna familia quede desamparada.

El fondo habitacional de la capital esta constituido por casi 600.000 viviendas, de las
cuales cerca de 78% son de buena calidad constructiva (tipologia I). Las viviendas individuales
abarcan la mayor extensi6n del territorio y representan algo més de 40% del fondo, mientras
que los edificios multifamiliares (de tres a 20 pisos) ubicados en zonas centrales exceden
las 28.000 unidades, es decir, 47% del fondo de viviendas (cpic, 2003a).

El 59% de las viviendas se ha clasificado en buen estado técnico, 23% en estado
regular y 18% en mal estado. A fines de los afios noventa se estimaba que cerca de
60.000 construcciones eran irrecuperables, por lo que deben ser sustituidas. El deterioro
se concentra en las dreas urbanas mds consolidadas, en especial por la existencia de
ciudadelas y cuarterias.

El fondo precario estd constituido por unas 88.000 viviendas, en las que residen cerca
de 300.000 habitantes que representan 14% de la poblaci6n (cpic, 2003a). El INv, junto
con otras instituciones, lleva a cabo una investigacién integral de ese fondo para identificar
los principales problemas del habitat y el entorno social, estudio que permitird determinar
las soluciones més adecuadas para cada caso.

El promedio de personas por vivienda en la ciudad se estimé en 3,8 y el de personas
por nicleo familiar 3,4. Es decir, en cada vivienda viven cerca de 1,1 familias como
promedio (cpic, 2003a).

En lo concerniente a los servicios de abasto de agua potable y saneamiento, la ciudad
tiene coberturas que estan entre las més altas del pais, aunque el suministro de agua no
es estable a causa de cortes energéticos en el bombeo y pérdidas en las redes de
distribucién, algunas de las cuales se encuentran en mal estado. El 98,6% de la poblacién
recibe el agua directamente en sus viviendas (la llamada “conexién domiciliaria”); 99,8%
dispone de algtin tipo de saneamiento y casi 67% cuenta con las redes de alcantarillado
(GeaaL, 2003). En la ciudad funciona la empresa de capital mixto Aguas de La Habana,
creada en asociacién con la empresa espaiiola Aguas de Barcelona, que ha dado un
impulso importante a las acciones de rehabilitacién de la infraestructura y a la gestién de
los servicios. Todos los afios se rehabilitan alrededor de 60 km de redes.

La totalidad de las viviendas recibe los servicios de electricidad, cuyas interrupciones
son cada vez menos frecuentes. :

Entre 1995 y 2000, perfodo para el cual se realizé el dltimo diagnéstico en la capital,
el fondo de vivienda tuvo una evolucién positiva a pesar de las restricciones de los planes
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de construccién y rehabilitacién. El fondo total mejor6 en 14,18%, mientras que el de
Ciudad de La Habana lo hizo en 16,8% (inv, 2003b).

La construccién de viviendas durante los Gltimos cinco afios (1998-2002) en Ciudad de
La Habana fue de 4.700 viviendas por afio en promedio, es decir, 12,2% del total nacional,
proporcién que resulta mas baja si se compara su poblacién y fondo habitacional con los
del pais. El peso de la participaci6n de la poblacién en las construcciones y rehabilitacién
durante esa etapa ha sido notable, a pesar de las limitaciones de recursos y el insuficiente
estimulo a este tipo de soluciones; dicha participacion represent6 46% del total ejecutado,
es decir, unas 170.000 viviendas {iInv, 2003b).

La organizacién del proceso constructivo estatal ha tenido un cardcter centralizado.
Existen 13 organismos y entidades que construyen viviendas en la capital. Los de mayor
peso, con una fuerza laboral conjunta de méas de 10.200 trabajadores, son el Ministerio de
la Construccién y la Microbrigada estatal. A las capacidades mencionadas se afiaden otros
ejecutores del plan de construccién de viviendas que promueve la Oficina del Historiador
de la Ciudad. La capacidad nominal de plantas de prefabricados es de 3.600 viviendas por
aio, con un aprovechamiento industrial inferior.

Segtin el Esquema de Ordenamiento Territorial, la demanda cuantitativa total estimada
hasta el afio 2010 para la capital es de unas 160.000 viviendas, estimacién que contempla
las necesidades de una poblacién proyectada a crecer en 10 afos en unos 100.000
habitantes. El déficit cualitativo calculado para el mismo periodo evidencia la necesidad
de emprender acciones de reparacién, rehabilitacién y mantenimiento en unas 410.000
viviendas para la conservaci6n del fondo existente. Aunque el monto financiero necesario
para resolver esos problemas no se ha podido determinar con exactitud, los estudios
realizados han permitido estimarlo en alrededor de 300 millones de délares, unos 2.000
millones de pesos (coic, 2003a).

La Estrategia para el Desarrollo Econémico y Social de Ciudad de La Habana
elaborada en 1997 traz6 como misién fundamental: “Elevar la calidad de vida, la
imagen de La Habana y su proyeccién internacional, a partir de potenciar su economia
para revertir los beneficios en la recuperacién y desarrollo urbanos, de sus condiciones
ambientales y sus valores sociales y culturales, con una mayor participacién ciudadana”
(coic, 1997). Una de las principales lineas estratégicas incluidas fue “Elevar la calidad
del habitat y la conservacién del patrimonio construido”, que abarcé cuatro objetivos
especificos:

e Establecer una politica habitacional integral para la capital que privilegie la erradicacién
de las condiciones precarias, la rehabilitacién y la conservacién del fondo de
viviendas. En esta linea se enmarca la nueva politica aprobada para la capital.

e Acometer con urgencia acciones emergentes para detener el deterioro del fondo
de viviendas y avanzar en la conservacién y rehabilitaci6n integral del patrimonio
de alto valor arquitect6nico y urbanistico.
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e Aprovechar el potencial disponible de desarrollo habitacional en la ciudad,
fundamentalmente en las zonas centrales e intermedias delimitadas por el Plan
General de Ordenamiento Territorial y Urbanismo.

e Dar prioridad a las urbanizaciones requeridas para el desarrollo habitacional que
demanda la capital, completando paulatinamente el déficit existente.

La politica actual para dar solucién progresiva a los problemas habitacionales de la
capital es uno de los elementos prioritarios de la politica nacional en el sector. El objetivo
central es “lograr de forma participativa, econémica y socialmente sustentable, una vivienda
segura y espacialmente apropiada para cada uno de los hogares residentes de la Ciudad”.
Para eso se ha propuesto una serie de objetivos especificos plasmados en los siguientes
programas (cpic, 2003a):

La capacitacién de los recursos humanos.

La investigacién y recuperacién de las producciones y calidad de los materiales de
construccion.

La recuperacién de tecnologias y técnicas constructivas e introduccién de nuevas.

La conservacién del patrimonio edificado.

La construccién de nuevas viviendas y complementar las urbanizaciones y los servicios.
El incremento de la participacién popular.

El aseguramiento de la sustentabilidad de la politica de viviendas.

El mejoramiento de las condiciones del habitat, la salud y el medio ambiente.

Entre las ventajas que presenta la ciudad para la basqueda de soluciones alternativas a
los problemas del habitat, estd el hecho de que en ella funciona, en estrecha coordinacién
con €l sistema de la vivienda y demds instituciones involucradas, el Grupo para el Desarrollo
Integral de la Capital (Goic). Creado en 1988 y formado por un equipo interdisciplinario de
expertos altamente capacitados, desempefia funciones coordinadoras y de promocién,
ademds de brindar asesoria al gobierno de la ciudad y sus dependencias sobre politicas
urbanas.

Entre otras tareas, el cpic ha promovido soluciones para perfeccionar el uso de recursos
escasos y nuevas formas de gestion a escala local para estimular la participacién popular,
ademds de brindar asesoria técnica. Entre sus principales trabajos se encuentran la
elaboracién y exposicion permanente de la maqueta de La Habana como centro promotor
y de desarrollo de la cultura; la creacién del centro técnico y la oficina coordinadora de la
estrategia para el desarrollo social y econémico de La Habana y la creacién de los llamados
Talleres Integrales de Transformacién del Barrio (17i8).

Los 1118 son pequefios equipos multidisciplinarios de entre tres y siete personas que
trabajan y, en su mayoria, viven en el propio barrio. Su misién en el largo plazo es educativa,
ya que tratan de reforzar el papel de la comunidad en la transformacién que se pretende
conseguir, a partir del reconocimiento de las necesidades y demandas populares. Estos
talleres fueron introducidos de forma experimental en tres barrios de La Habana con
deterioro fisico-social, dos en la zona central (Cayo Hueso y Atarés) y otro en la periferia
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sur (La Guiinera). Su objetivo fundamental ha sido mejorar el entorno social y urbano de
las comunidades mediante la combinacién de la rehabilitacién habitacional y la participacién
de la poblacién (Coyula y Oliveras, 2002).

Los talleres fueron creados s6lo en la capital y no estdn asociados a ningn programa
habitacional especifico. Su funcién en ese &mbito es posibilitar la participacién comunitaria
en las soluciones, con el apoyo del Estado o de organizaciones no gubernamentales, lo
cual se logra a través de talleres de ideas, concursos, entrevistas de grupo y otras actividades.
Ante las actuales dificultades econémicas, sin embargo, la accién de los talleres en la
esfera habitacional se ha paralizado practicamente. Pero mantienen su papel social de
educacién urbana, fortalecimiento de la identidad barrial, integracién de los actores locales,
atencién a problemas sociales y grupos vulnerables, desarrollo de la economia local y
saneamiento ambiental.

Las acciones para el desarrollo habitacional de Ciudad de La Habana, promovidas y
dirigidas por el nv y apoyadas por otras instituciones, se integran a los objetivos estratégicos
que en materia de educacién, salud, medio ambiente y otras esferas se han planteado
para todo el pafs.



Capitulo IX

Los servicios sociales de agua
y saneamiento







A. Objetivos y politicas

| acceso adecuado al agua potable y al saneamiento fue incorporado desde los afios

sesenta como uno de los objetivos fundamentales para elevar el nivel de vida de la

poblacién cubana. Entre los principales lineamientos estratégicos para alcanzar un
desarrollo econémico y social integral y arménico, se hizo énfasis en llevar esos servicios
bésicos hasta los més apartados lugares del pais. Se implanté para ello un amplio plan de
construccién de nuevos sistemas de acueducto y alcantarillado y de rehabilitacién y ampliacién
de los ya existentes, muchos de los cuales datan de la etapa colonial.

Los niveles alcanzados en la infraestructura y en la base técnica y material de esos
servicios resultaron decisivos en el desarrollo de los asentamientos humanos y en el
aseguramiento de los objetivos econémicos y sociales, en especial los relacionados con la
esfera de la salud.

En los arios ochenta se cuadruplicé el volumen de agua entregada a la poblacién, el
ndmero de comunidades dotadas de servicios de abasto domiciliario se triplicé y se mejor6é
sustancialmente la calidad del agua suministrada, por s6lo mencionar algunos de los logros
de esa etapa.

El objetivo permanente de la politica del pais en esta esfera ha sido mejorar el abasto
de agua potable en cobertura y calidad a toda la poblaci6n, asi como ampliar el saneamiento.
Los logros alcanzados hasta los afios noventa permitieron pasar a objetivos mas especificos,
como mejorar los servicios de agua y saneamiento de los sectores mas vulnerables de las
dreas rurales, periurbanas y aquellas sometidas a condiciones extremas de sequia. Ese
objetivo, que sigue siendo prioritario, concuerda plenamente con los definidos en la Cumbre
Mundial de la Infancia y contribuye de manera significativa al logro de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio.

Una meta también decisiva durante la década de los afios noventa fue la recuperacion
de los niveles adecuados de potabilidad del agua que se habfan alcanzado con la aplicacién
sistemdtica de un programa iniciado en los afios sesenta. Dichos niveles descendieron
como resultado de la disminucién de los insumos bésicos registrada durante la crisis
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econdmica de los afios noventa. Aunque en lo esencial se ha avanzado mucho en ese
sentido, el incremento de los niveles de potabilidad se mantiene como una tarea
permanente.

Elementos aportados por estudios especificos, nacionales y territoriales, la proyeccion
de estrategias de desarrollo y las propuestas de ajuste y rectificacién ante tendencias de
deterioro o vulnerabilidad sirven de base para el trazado de las politicas en el sector.

Los resultados son controlados por cuatro sistemas cruzados o complementarios: el del
INRH, el de la ONE, adscripta al mep, y los sistemas complementarios del Ministerio de Salud
Pablica y del Ministerio de Ciencias, Tecnologia y Medio Ambiente.

B. Funcionamiento del sistema

El Instituto Nacional de Recursos Hidrdulicos (inen) es la entidad gubernamental encargada de
llevar a cabo la politica del pais en materia de proteccién y uso racional de los recursos
hidricos. Entre sus funciones principales est4 la prestacion de los servicios de agua potable y de
saneamiento.

Los programas de esa institucion se dirigen en lo esencial a satisfacer las necesidades
de grandes ciudades, cabeceras, pequefios centros urbanos y poblados rurales. La poblacién
residente en asentamientos rurales menores y la poblacion dispersa reciben atencién a
través de instituciones agricolas que brindan asesoramiento, subsidios y programas
especificos.

En 1999 se inici6 un proceso de reorganizaci6n del INrH con el objetivo de delimitar las
funciones estatales y empresariales en todos los niveles y poder asi mejorar la gestién de
los servicios de agua y saneamiento. Con ese fin:

¢ Elsistema empresarial asumi6 las actividades de servicios que realizaban las entidades
presupuestadas organizadas bajo los nuevos principios de autogestién. De las 46 empresas
del sistema, 39 se han reorganizado.

¢ Se crearon los grupos empresariales como entidades superiores de direccién, lo cual
facilité las actividades de regulacién, control y supervisién de las politicas de desarrollo.

La nueva organizacién de la administracién permitird, ademds, la introduccién progresiva
de programas para el desarrollo de los recursos humanos y la actualizacién de los
procedimientos tecnolégicos.

Los servicios de abastecimiento de agua potable y saneamiento son proporcionados
por las empresas territoriales de acueducto y alcantarillado, 23 en total, a través de sus
unidades de base que atienden los sistemas existentes en uno 0 mas municipios.
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Entre sus funciones principales se encuentran: el abastecimiento de agua mediante
tuberias hasta las viviendas y locales de usuarios comerciales, pablicos e industriales; el
acarreo de agua potable a través de camiones cisterna; la administracion de los sistemas
de evacuacién de las aguas albaiiales mediante alcantarillado y los servicios de limpieza
de fosas. Una parte minoritaria de la poblaci6n, radicada en poblados urbanos y rurales
pequefios, recibe agua potable de sistemas administrados por empresas industriales y
agrarias.

Las unidades de base se encargan de operar y dar mantenimiento a las instalaciones,
facturar y cobrar el servicio prestado y atender las quejas y solicitudes. Los servicios
especializados, el mantenimiento mayor, las reparaciones de averias y la supervisién del
funcionamiento, entre otras acciones, se efectian por dreas especializadas de la empresa
o mediante contrato a terceros. En el afio 2002 esas unidades abastecian de agua potable
a 8,5 millones de personas, residentes en 2.798 asentamientos urbanos y rurales.

En algunas zonas rurales los trabajadores acarrean el agua hasta sus viviendas con la
autorizacién de los gobiernos locales y la vigilancia sanitaria de las entidades de salud
publica. En lo que se refiere al saneamiento, en las zonas periféricas de algunas ciudades
puede observarse que también trabajadores por cuenta propia, debidamente autorizados,

"realizan la limpieza de letrinas y fosas sépticas. En ambos casos, el peso de los servicios es
poco significativo.

Entre la empresa proveedora y los clientes se establecen relaciones contractuales. La
atenci6én adecuada a los usuarios est reglamentada, lo que les permite acudir a las oficinas
de atencién existentes en todas las unidades de la empresa si se consideran insatisfechos.
Las empresas pueden ser penalizadas econémicamente cuando las quejas son excesivas,
con lo cual se afecta la evaluacién de su desempeiio. Por otra parte, el proveedor tiene
derecho contractual de reclamar al usuario incumplimientos de pagos o dafos a
instalaciones de la planta y a penalizarlos econémica o judicialmente.

El usuario y principalmente la poblacién, dispone ademés de la atenci6n del gobierno
de base (delegado o Consejo Popular), que puede llevar las quejas a instancias superiores,
si resultase necesario. Los delegados comparecen periédicamente, ante sus electores, a
quienes rinden cuentas de su gestion y recibir quejas o planteamientos, a los cuales
deben dar respuestas convincentes en un plazo razonable.

El Estado cubano brinda financiamiento para las inversiones bésicas mediante subsidios
y, de forma creciente, a través de préstamos a las empresas proveedoras de servicios.
Entre 1995 y 2000 se realizaron inversiones en obras de acueducto y alcantarillado por
mas de 230 millones de pesos, con valores anuales que pasaron de 19 millones de pesos
en los primeros afos de ese periodo a 45 millones de pesos en los afios finales. Ademés
se han destinado alrededor de 80 millones de pesos a otras obras vinculadas a los servicios
de agua, saneamiento y proteccién contra inundaciones.
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Los ingresos fundamentales para el financiamiento de los servicios a las empresas
proceden de la aplicacién de las tarifas de servicio. La estructura de estos costos protege
a la poblacién mediante cuotas discretas, con penalizacién en casos de despilfarro, y fija
cuotas mas elevadas para los usuarios empresariales y comerciales que subsidian de esa
forma al sector més desprotegido de la poblacion.

El sistema de tarifas incluye suministro de agua medido y no medido en moneda
nacional para la poblaci6n, los usuarios pablicos y una parte de los sectores comercial e
industrial. A las industrias y comercios que operan en divisas se les cobra el servicio en esa
misma moneda y se les da prioridad en el metraje. También se lleva el control de casi
todos los grandes consumidores (més de 30 metros ctbicos por dia), y se trabaja en el
metraje de los que utilizan méas de 10 metros cibicos diario. Las tarifas para la poblacién
son uniformes y bajas en todo el pafs, pero se penaliza el derroche de agua.

Los ingresos en moneda nacional aseguran la mayor parte de los gastos de administracién,
mientras que los gastos de componentes importados como el combustible, los equipos,
partes y recambios se financian con los ingresos obtenidos en divisas.

El presupuesto estatal financia una parte importante de las inversiones en infraestructura
para ampliaciones y modernizaciones del servicio, tanto en dreas urbanas como en sectores
de ingresos menores (grupos de poblacién rural y periurbana). Una parte, aiin pequena, de
las inversiones identificadas y los programas especificos ha comenzando a recibir
financiamiento mediante créditos internacionales.

C. Caracteristicas y principales resultados
del perfodo 1998-2002

A inicios de los afios noventa, con la desvinculacién de los abastecedores habituales —paises
del entonces campo socialista— se desarticul6 el flujo de equipos y otros insumos para la
construccion y rehabilitacién de los sistemas de abasto de agua y saneamiento. Las restricciones
que acompanaron ese proceso se reflejaron en los niveles de los servicios durante varios afios
y, de manera especial, entre 1992 y 1995.

La interrupcién casi total de los suministros afect6 el funcionamiento de estaciones de
bombeo, aun en las ciudades mas importantes, lo que gener6 con frecuencia la carencia
total de equipos de repuesto para mantener los servicios. Esto cre6 también una situacion
de inestabilidad y disminucién de los horarios del servicio. El tratamiento de agua result6
muy afectado, ya que el funcionamiento de las instalaciones de tratamiento se redujo a
cerca de la mitad al carecer de recambios y productos quimicos. El efecto puede verse en
el cuadro 44 en el que se observa cémo la continuidad en el funcionamiento de las
instalaciones (expresada como continuidad de la cloracién y referida a todos los acuerdos)
tuvo un descenso mds notable, afectando a un niimero considerable de instalaciones. Desde
1996, cuando se logré financiar su recuperacion, las instalaciones retomaron la continuidad
e incluso se extendieron, con el incremento de unas 876 unidades (Geaat, 2003).
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Cuadro 44
NIVELES DE AGUA TRATADAY CLORACION, 1990-2002

(Porcentajes)

1990 1992 1995 1998 1999 2000 2001 2002

Agua tratada 80,0 78,6 67,7 88,0 92,2 93,0 976 97,8
Continuidad de cloraciéon 82,2 71,4 81,0 944 959 961 988 98,9

Fuente: Geat, 2003.

Para alcanzar los objetivos propuestos fue necesario realizar nuevas obras como presas,
acueductos, plantas potabilizadoras, redes conductoras, lagunas de oxidacién, estaciones
de bombeo de residuales, obras de drenaje y proteccién contra inundaciones, entre otras.
Fue necesario también mejorar paulatinamente lo existente a través de la rehabilitacién.
Una norma de las nuevas construcciones en los Gltimos afios ha sido dotarlas de metros
contadores a fin de hacer un uso més racional del agua y frenar el despilfarro.

Un ejemplo de esa politica fue la construccién del acueducto de Pil6n, en la provincia
de Granma, en el que se trabajé de manera simultdnea en la presa, la conductora, la
planta potabilizadora y finalmente en la instalacién de los metros contadores en el sector
residencial y en los establecimientos econémicos. Esa concepci6n de integralidad es la
que debe prevalecer en los préximos afos (Hubert, 2001).

Las principales caracteristicas de la infraestructura existente en acueductos y
alcantarillados se muestran en el cuadro 45.

En cuanto al acceso, en Cuba los servicios de agua potable se clasifican en conexion
domiciliaria, servicio publico y facil acceso (considera el acarreo de agua hasta distancias
de 300 m). La primera proporciona mayores facilidades al usuario, ya que permite disponer
de agua en la propia vivienda, razén por la cual se trabaja de forma permanente en su
extensién como parte de los programas establecidos.

Los niveles logrados en la cobertura de abasto de agua son significativos, especialmente
para un pais en desarrollo. Su estructura actual y la de saneamiento se muestran en los
cuadros 46y 47.
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Cuadro 45
PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LOS SISTEMAS DE ACUEDUCTO
YALCANTARILLADO, 1999-2002
UM 1999 2000 2001 2002
Acueductos -
Extensi6n de la red km. 17 553 18 301 18 974 19 176
Plantas potabilizadoras U 57 57 56 57
Agua suministrada hm? 1 629 1 686 1 705 1717
278 Agua tratada hm? 1 423 1 504 1 586 1 610
Estaciones de cloracién ] 1 187 1 275 1 587 1731
Con cloro gas 157 157 161 161
Con hipoclorito U 1 030 1118 1 426 1 570
Estaciones de fluoracién U 1 1 1 1
Alcantarillados
Extension de fa red km. 4 392 4 720 4 986 4 948
Sistemas de tratamiento 0] 345 345 386 802
Volumen evacuado hm3 566 577 592 569
Volumen tratado hm3 154 188 207 228

Fuente: ong, 2002,

Cuadro 46

COBERTURA DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, 2002

Con acceso Tipo de acceso (%)

Poblacién
Sector

total (miles) miles (%) conexion  servicio

domiciliaria  pablico  facil acceso

Urbano 8 466,7 8 331,8 98,4 86,1 2,7 9,6
Rural 2 784,2 2 378,7 85,4 42,6 12,6 30,2
Total 11 250,9 10 710,5 95,2 75,4 5,2 14,7

Fuente: Geaat, 2003.
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Cuadro 47

COBERTURA DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO, 2002

Sector Poblacién Con acceso Tipo de acceso (%)

total (miles) miles (%) alcantarillado  fosas y letrinas
Urbano 8 466,7 8 2425 97,4 47,8 49,5
Rural 2 784,2 2 356,6 84,6 9,8 74,8
Total 11 2509 10 599,1 94,2 38,4 55,8

Fuente: GeaaL, 2003.

Las coberturas mas altas (100%) en el acceso al agua potable corresponden a las
provincias de Ciudad de La Habana, Matanzas, Cienfuegos y el Municipio Especial Isla de
la Juventud, mientras las menores corresponden a Granma (84%), Santiago de Cuba (83%)
y Guantdnamo (93%). Los mayores niveles de saneamiento (100%) se reportan en las
provincias de Pinar del Rio, La Habana, Ciudad de La Habana, Cienfuegos, Ciego de Avila
y el Municipio Especial Isla de la Juventud, mientras que Santiago de Cuba (61%),
Guantanamo (86%) y Granma (89%), presentan los menores niveles (Hubert, 2001).

En el sector urbano, en el que predomina la conexién domiciliaria al agua y al
saneamiento, las provincias de Ciudad de La Habana, La Habana, Isla de la Juventud y
Cienfuegos cuentan con los niveles més altos, mientras que los asentamientos urbanos de
Las Tunas, Santiago de Cuba, Holguin y Granma se encuentran mds rezagados. Los
asentamientos urbanos de la provincia de Matanzas presentan la situacién contradictoria
de altos niveles de conexién domiciliaria de acueductos (cerca de 94%) y muy bajos de
conexién al alcantarillado publico (casi 16%, el més bajo del pais, con predominio de las
fosas sanitarias).

El sector rural de las cinco provincias orientales muestra la situacién mas desfavorable
de acceso a ambos servicios, razén por la cual se le presta atenci6n especial a través del
Programa de beneficio a las comunidades rurales. En las zonas rurales de las cinco provincias
orientales residen 1,5 millones de habitantes. De ellos, cerca de 22% no tiene acceso
adecuado al agua potable y 30% no cuenta con saneamiento seguro. La poblacién urbana
de esos territorios asciende a 2,44 millones de habitantes, de los cuales alrededor de 4%
no tiene acceso al agua potable y 8% no cuenta con el saneamiento adecuado (Hubert,
2001).

En general se estima que cerca de 90% del total de la poblacién que tiene algﬁn tipo
de carencia en los servicios de agua y saneamiento en el pafs, se ubica en las provincias
orientales.

El Programa rural de agua y saneamiento, iniciado como respuesta al Decenio
Internacional de Agua Potable y Saneamiento (piapsa) de la Organizacién de Naciones
Unidas destinado a extender las coberturas a mas de un millén de personas, habia logrado
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construir en la década de 1980 cerca de 500 nuevos sistemas rurales, beneficiando a més
de 250.000 personas.

En las condiciones restringidas de los afios noventa, el programa se descentraliz6 hacia
los gobiernos territoriales y de base con la finalidad de facilitar su ejecucién. Con el
financiamiento disponible, proporcionado hasta en 30% por agencias internacionales, las
instituciones nacionales de agua acudieron a las potencialidades de la industria nacional,
deprimida y parcialmente interrumpida. Se adquirieron materias primas para iniciar
producciones limitadas de tuberia y equipos, molinos de viento, bombas de mano y
tuberia de polietileno. También se dio soporte material a programas locales en los que la
poblacién y las instituciones locales planearon, ejecutaron y pusieron en funcionamiento
sistemas de abasto y dispositivos de saneamiento en més de 3.000 comunidades rurales y
areas periféricas de poblados urbanos.

El acumulado nacional de esos acueductos desde 1980 es de 3.230, con lo que
se benefician 1.853.700 habitantes. Se continda trabajando en los acueductos de

30 comunidades rurales con més de 300 habitantes en Las Tunas, Holguin y Santiago
de Cuba.

Cuadro 48

SECUENCIA DEL PROGRAMA RURAL DE AGUA Y SANEAMIENTO, 1980-2001

1980/91 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001
NdGmero de
sistemas 434 53 80 104 128 345 538 545 306 563 96
Poblacién
beneficiada
(miles) 386,4 28,4 32,6 530 67,8 1562 291,0 291,17 170,8 383,6 66,7

Fuente: Geaat, 2003.

En el contexto regional, Cuba destaca con altas coberturas de agua y saneamiento.
Estos niveles se han alcanzado en circunstancias econémicas dificiles y sin disponer de la
colaboracién de organizaciones financieras internacionales. En el cuadro 49 se muestra
una comparacién preliminar (referida al afio 2000) de los niveles de cobertura de agua'y
saneamiento en Cuba con los de América Latina y el Caribe.
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Cuadro 49

AMERICA LATINA Y EL CARIBE: INDICADORES SELECCIONADOS
DE AGUA Y SANEAMIENTO, 2000

América Latina y el Caribe Cuba
Poblaci6én con acceso al agua potable (%)
Urbana 93,0 98,3
Rural 62,0 82,0
Poblacién con acceso al saneamiento (%)
Urbana 87,0 97,0
Rural 49,0 83,7

Fuente: cepat, 2001a.

La calidad de los servicios es otro aspecto clave del sector, y est4 relacionada con la
potabilidad, la dotacién por habitante y la oportunidad (tiempo de servicio). Los niveles de
potabilidad se han recuperado y son bastante altos en todas las provincias; como promedio,
més de 95% del agua suministrada recibe tratamiento, y los estimados de la dotaci6n
bruta por habitante muestran niveles aceptables, con los valores menores en Santiago de
Cuba (309 litros por persona al dia), Las Tunas (315), Granma (348) y Holguin (385), con
un promedio nacional de 574 litros de agua por persona al dia.

A pesar de las dificiles condiciones de los afios noventa, se logré dar continuidad a las
tareas de tratamiento del agua. En los mas de 2.700 asentamientos que disponen de los
servicios de abasto funcionan 1.728 instalaciones de potabilizaci6n.

El tiempo medio de servicio (1ms) es de unas 12 horas/dfa, y constituye el indicador
menos satisfactorio. La intermitencia del servicio obliga a una parte de la poblacién
—incluida la que recibe el servicio domiciliario— a almacenar el agua en tanques y otros
depésitos, lo cual puede reducir los efectos de la potabilizacién, ademds del mal estado
de una parte de las redes de distribuci6n. Los territorios de menores horarios promedio
en el ailo 2002 fueron los de las provincias orientales de Santiago de Cuba, Holguin y
Las Tunas.

Los problemas relacionados con la calidad de los servicios, estrechamente vinculados
con las dificultades econémicas, se manifiestan fundamentalmente en la intermitencia
del suministro y deterioro de la calidad del agua en las redes y depésitos. Las causas son
diversas, entre ellas la insuficiente capacidad y deterioro de las redes, la inestabilidad del
abastecimiento por interrupciones en el suministro de energia eléctrica y el mal estado
técnico de una parte de los equipos de bombeo, todo lo cual trae consigo pérdidas de
agua y disminuci6n de su calidad.

No obstante, el impacto general de los programas de agua y saneamiento en el programa
de salud ha resultado muy positivo. Las estadisticas nacionales reflejan la disminucién del
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ndmero de casos de enfermedades relacionadas con el consumo de agua no potable o
con el saneamiento inadecuado, como son la fiebre tifoidea y el parasitismo intestinal.
Dichas estadisticas muestran ademds la baja posibilidad de importacién o propagacién de
otras enfermedades como el célera. Desde los aios sesenta, cuando el programa nacional
de higienizacién permiti6 erradicar los dltimos focos de malaria en el pais, no se conocen
casos nacionales de esa enfermedad.

D. Principales desafios

Las dificultades econémicas han afectado seriamente el sector, pero la estrategia dirigida a
mantener los niveles de servicios alcanzados, evitar al méximo su deterioro y avanzar en los
programas basicos de abasto a las comunidades rurales y recuperacién de la potabilidad del
agua, estd dando resultados positivos que deberdn continuar en los préximos afos.

Los desafios generales mas importantes del sector del agua y saneamiento en Cuba
son dos: el mejoramiento del estado técnico de los sistemas en circunstancias de fuertes
restricciones econémicas, sobre todo en divisas; y la modernizacién de la gesti6n, con la
transferencia de procedimientos avanzados para actualizar el desempeiio de las empresas
y la formacién de personal capacitado.
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Llegado el caso, ante la balanza que con sus relucientes platillos me recuerda a cada instante
el necesario equilibrio entre lo material y lo espiritual, habria que optar por esto dltimo, en el
entendido de que sin la poesia —sostén del alma— sélo seria posible acumular riquezas que
envilecen. En consecuencia reafirmamos lo dicho una vez: tode esquema de desarrollo que
prescinda de la cultura, generard decadencia.

Dr. Eusebio Leal Spengler,
Historiador de la Ciudad de La Habana

A. Introduccién

aseleccién de una obra como caso de estudio para mostrar la labor social y econémica de

Cuba en los dltimos afios implica, necesariamente, considerar desde los ejemplos mas
recientes sobre la universalizacién de la ensefianza y la extensién de los servicios de salud a
otras regiones del mundo, hasta las acciones por elevar el nivel cultural de la poblacién.

¢Por qué el Centro Histérico de La Habana? Entre otras cosas porque en su obra,
proceso o fendmeno social, como pudiera llamérsele, estd presente lo mas representativo
de la obra social del pafs. Porque siendo local, su accién es nacional y su proyeccién,
internacional. Y lo mds importante, porque representa la memoria histérica y cultural que
se debe mantener como simbolo de identidad y soberania.

Su concepcién esencial ha sido definida por el mismo Eusebio Leal:

...una obra restauradora, cuya novedad radica en la firme voluntad de dibujar un
prototipo de participacién social y comunitaria, a mds de preconizar un modelo
descentralizado de desarrollo local, sustentado en la voluntad politica y en las leyes
promulgadas por el Estado cubano... Exalta valores éticos y pardmetros de conducta;
apela al sentimiento nacional y proclama —resueltamente— que sélo se puede acceder
al futuro desde el pasado (Leal, 2002).

En esos principios se basa la estrategia para la salvaguarda de La Habana Vieja.
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B. Contexto regional

La etapa que siguid a la Segunda Guerra Mundial vio resurgir el interés por la conservacién
y rescate del patrimonio histérico y cultural de la humanidad. La destruccién de varias
ciudades europeas fue uno de los factores que sensibilizaron y ayudaron a elevar la
conciencia sobre el tema. En América Latina, la década de los afios setenta fue decisiva
en ese sentido. México, Ecuador y Cuba promulgaron leyes de proteccién del patrimonio
de sitios histéricos y monumentos, las cuales hoy existen en la mayoria de los paises del
continente.

En 1976 Quito fue declarada por la unesco Patrimonio de la Humanidad,* y en 1977
fue sede del “Coloquio sobre la preservacién de los centros histéricos ante el crecimiento
de las ciudades contemporaneas”. Se redactaron alli las Normas de Quito y se llegb a un
consenso acerca del centro histérico como “todos aquellos asentamientos humanos vivos,
fuertemente condicionados por una estructura fisica proveniente del pasado, reconocibles
como representativos de la evolucién e identidad de un pueblo”.

La definicién de la preservacién de los centros histéricos como “operacién destinada
no sélo a revitalizar los inmuebles, sino primordialmente, la calidad de vida de las sociedades
que los habitan” (ibidem) incorporé el elemento social que otorgaria sentido a las acciones
de salvaguarda del patrimonio cultural.

América Latina cuenta con un gran niimero de ciudades y sitios histéricos considerados
patrimonio de la humanidad que tienen problemas comunes y elementos distintivos. En
la mayoria, el problema mas comin es la contradiccién entre la riqueza cultural e histérica
que poseen y la pobreza econémica y social que los asfixia, sin detallar muchos otros
relacionados con los cambios demogréficos, sociales y con el proceso de globalizacién,
que han llevado a nuevos patrones de urbanizacién y que no son exclusivos de los
centros histéricos.

Hasta hace unos afios, la rehabilitacién de los centros histéricos tenia un enfoque
principaimente cultural, y los aspectos econémicos y sociales resultaban mds bien elementos
inducidos de los procesos de rescate patrimonial. Sin embargo, en los dltimos afios los
temas de la viabilidad econémica y la sostenibilidad en general se han incorporado cada
vez més a los enfoques, lo que ha motivado el analisis sobre dénde, cémo y para quién
intervenir en los centros histéricos.

Entre las tematicas mas debatidas en la actualidad se encuentran las referidas al papel
de los espacios pablicos, a los tipos de intervencién que resultan més adecuados, a las

* Abarca el Patrimonio de la Humanidad Cultural y Natural, integrado por los monumentos, conjuntos y
parajes que poseen un valor universal excepcional desde el punto de vista de la historia, del arte o de la
ciencia, y por monumentos naturales, formaciones geolégicas, parajes naturales que poseen un valor
excepcional estético o cientifico.



Estuoio oe caso: EL CentTro Historico DE LA HaANA

funciones que deben cumplir los centros histéricos, ademés de las relativas a la cultura'y
la educacién, la globalizacién y el desarrollo local, la gobernabilidad y la sostenibilidad
social y econémica, asi como la participacién ciudadana.®

En ese debate, uno de los planteamientos més abarcadores es que la recuperacién de
los centros histéricos debe ser econ6micamente viable, lo cual resulta una premisa
ineludible. El reto consiste en cémo hacerlo de manera sostenible, implicando a la sociedad
en un proceso integrador que se contrapone a la exclusién (Coulomb, 2003).

A lo anterior hay que afiadir la importancia de que la transformacién de los centros
histéricos se integre a toda la politica urbana y a los objetivos generales del desarrollo
econémico y social del pais, premisas en las que se ha basado la politica para la revitalizacién
integral del Centro Histérico de La Habana.

C. El Centro Hist6rico de La Habana

1. Surgimiento y decadencia

Su situacién geogréfica privilegiada, en especial la bahia localizada en un lugar estratégico
de la costa norte occidental de laIsla principal del archipiélago cubano, fueron elementos
decisivos para la fundacién definitiva de La Habana aproximadamente en 1519. En 1592
fue reconocida como ciudad y en 1607, mediante Real Cédula, como capital de la colonia
(Poder Popular de Ciudad de La Habana, 1984).

Durante més de dos siglos el puerto de La Habana fue el més relevante del hemisferio
occidental, en especial porque en él se reunian las flotas para regresar a Espafa y por la
existencia de uno de los astilleros mas importantes del mundo de aquella época, el Real
Arsenal. Para proteger ese enclave de los frecuentes ataques de corsarios y piratas, se
construyeron las principales fortificaciones y las murallas que rodearon a la ciudad hasta
mediados del siglo xix, cuando se inici6 su derribo y el reparto y edificacién de los espacios
que éstas ocupaban y, con ello, la expansién de La Habana hacia el oeste.

Las clases més ricas, huyendo del hacinamiento, la insalubridad y, sobre todo, de la
convivencia con clases sociales de menos recursos, se desplazaron hacia otros lugares y
comenzaron a aparecer barrios mas exclusivos como El Cerro y, después, El Vedado.
Muchas de las antiguas mansiones fueron vendidas por sus duefos y se transformaron en
casas de inquilinato o ciudadelas. Otra parte considerable de las edificaciones fue adaptada
para almacenes y talleres en funcién de la actividad portuaria e industrial que comenzaba
a cobrar auge.

% Esos aspectos fueron debatidos en el Il Encuentro sobre Manejo y Gestién de Centros Hist6ricos, efectuado
en La Habana en septiembre de 2003, auspiciado por la Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana
(orcH), la unesco'y el pnup.
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El desarrollo territorial, arquitecténico y urbanistico iniciado en la segunda mitad del
siglo xvir alcanzé su méximo esplendor en el siglo xix, cuando se ejecutaron las obras del
Acueducto de Albear (1874-1893); el ferrocarril (1837); el alumbrado pablico por gas
(1848); el sistema de transporte urbano (1862); las comunicaciones telegraficas (1851) y
telefénicas (1888) y el alumbrado eléctrico (1890), entre otras (Poder Popular de Ciudad
de La Habana, 1984).

La instauraci6n de la repdblica con un cardcter neocolonial, a principios del siglo xx,
incorporé nuevos elementos, como por ejemplo, el desarrollo de la funcién bancaria y
financiera en la zona que antes fuera intramuros y, con ella, la construccién de edificios
altos que contrastaban con las caracteristicas urbanisticas del lugar, en el que predominaban
las edificaciones de poca altura y las calles estrechas. En esos cambios fue decisiva la
influencia politica y econémica de los Estados Unidos.

El proceso de cambios de centralidad fue desplazando el nicleo colonial, cuyo
progresivo abandono y decadencia se increment6 a partir de los afios treinta del siglo xx.
(Segre, 1989).

Gracias a que los planes de modernizacién del centro colonial elaborados en los afios
cincuenta no llegaron a concretarse, y a que las acciones de demolicién no fueron tan
notorias como en otros centros antiguos latinoamericanos, La Habana Vieja actual muestra
una riqueza y diversidad de edificaciones representativas de cinco siglos de actividad
constructiva, en los que se sucedieron varios estilos arquitecténicos, desde el mudéjar y
el barroco, hasta el art decé y el racionalista. Por esa raz6n, aunque se identifica esa zona
con La Habana colonial, en realidad es mds que eso, pues hay en ella una buena
representacién de etapas posteriores, lo cual implica una convivencia de estilos que realza
su valor patrimonial.

El territorio que se define como Centro Histérico de La Habana abarca el drea original
intramuros y la zona extramuros que fuera urbanizada al derribo de la murallas. Su categoria
cultural lo llevé a ser declarado en 1978 Monumento Nacional. En 1982 la unesco decidié
incluirlo, junto al sistema de fortificaciones, en la lista del patrimonio de la humanidad, en la
que ocupa el ndmero 27. Con ello pasé a formar parte del grupo de bienes “de valor
universal excepcional”, ademés de otros tan reconocidos, como Venecia; el centro de Florencia;
los conjuntos de Delfos, de Epidauro y de Olimpia en Grecia; la Alhambra de Granada; Ja
ciudad de Edimburgo; el palacio imperial de Pekin; la Gran Muralla China; Palmira, en Siria;
El Cairo Antiguo Isldmico; Abu Simbel y los templos de Nubia, en Egipto; México; Ouro
Preto en Brasil, el Palacio de Versalles y la ciudad vieja de Berna, en Suiza, entre otros.

2. La poblacién y el héibitat

El municipio de La Habana Vieja tiene una superficie de 4,32 km?. Casi la mitad de su
territorio (2,14 km?) y cerca de las dos terceras partes de su drea habitacional corresponden -
al Centro Histérico, la zona mas antigua de la ciudad.
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Coordinado por la one y el Plan Maestro de la Oficina del Historiador de la Ciudad de
La Habana (oHcH), en 1995 se realiz6 un Censo de Poblaci6n y Viviendas en el Centro
Histérico, y en mayo de 2001 se ejecutd un nuevo censo cuyos resultados demogréficos
no difieren mucho del anterior.

De esa manera fue posible conocer las principales caracteristicas sociodemograficas
de la zonay las condiciones de vida en las viviendas, comparar los datos con los de etapas
anteriores y disponer de una valiosa informacién para la proyeccién de las soluciones a los
problemas detectados. Entre los resultados de mayor interés, correspondientes al afio
2001, se encuentran los siguientes:%

¢ Lapoblacién total enumerada en el afio 2001 fue de 66.752 habitantes, lo que representa
un decrecimiento en 5.600 habitantes con relaci6n a los resultados obtenidos para la
zona durante la ejecucién del Censo Nacional de Poblaci6n y Viviendas de 1981. En
esa reduccién influyeron factores tales como los procesos demogréficos naturales y
el asentamiento en otros lugares inducido por los procesos de rehabilitacién, entre
otros. o :

¢ Aunque el fondo habitacional abarca 22.626 viviendas, el estudio censal se centr6
en las 21.005 que se encontraban ocupadas en ese momento. En ellas, el indice de
ocupacién resulté de 3,18 habitantes por vivienda, valor que casi coincide con el
indice estimado a escala nacional, que es de algo superior a 3 habitantes por vivienda.

e Més de la mitad (52,5%) de la poblaci6n del Centro Histérico es femenina, lo que se
atribuye en el andlisis de los resultados del censo a una tendencia histérica resultante
de las corrientes migratorias y a una mayor esperanza de vida de las mujeres.
El indice de masculinidad (m) en la zona es de 904 hombres por 1.000 mujeres. El
censo mostré6 ademds que de cada cinco jefes de nicleos, tres son mujeres. Esos
elementos se han tenido en cuenta para establecer las acciones locales de atencion
ala mujer.

e Coincidiendo con la tendencia nacional, la poblacién del lugar tiene una tendencia
demogréfica al envejecimiento, en especial las mujeres. En el afio 2001 la estructura
por edades de la poblacién era la siguiente (en porcentajes de la poblaci6n total):

0-14 afos: 18,8%.
15-59 afos: 64,7%.
60 y més anos: 16,5%.

e En la zona residen 38.693 migrantes, de los cuales 39% vive en el municipio de La
Habana Vieja desde hace més de 20 afios. La mayoria procede de la propia provincia

% La informacién del afio 2001 corresponde al informe Resultados generales del Censo de Poblacién y
Viviendas realizado por el Plan Maestro de la orcH y la one [S/P] suministrado por el Plan Maestro de la oHcH.
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de Ciudad de La Habanay de las provincias orientales (casi uno de cada cuatro). Mas
de un tercio del total arrib6 después de 1990.

El 24,8% de la poblacién de 16 afios y més tiene completado el nivel medio bésico
(secundaria bésica u obrero calificado) y 36,7% el nivel medio superior (preuniversitario,
técnico medio y educaci6n pedagégica).

Los ocupados y los disponibles vinculados laboralmente representaron, en la poblacién
activade 15 afios y més, 97,8% y los desocupados sélo 2,2%. Estos porcentajes reflejan
las facilidades de empleo y proteccién social.

En lo concerniente a las caracteristicas de infraestructura, los elementos més relevantes
son los siguientes (Menéndez, 2001):

En el Centro Histérico existen 3.344 edificaciones, de las cuales cerca de 15% poseen
los grados més altos de proteccién patrimonial, 1y I, por su alto valor cultural.

El mayor peso en las edificaciones corresponde a la arquitectura doméstica (viviendas),
con 81%, seguida de la arquitectura civil pablica, que confiri6 a la zona su caracter
central, y con mucho menor peso por la arquitectura religiosa y las fortificaciones del
sistema defensivo de la ciudad. El 56,4% de las edificaciones corresponde a la primera
mitad del siglo xx, en especial a las primeras décadas, por lo que tienen una edad
promedio de 73 afios.

Algo méas de 45% de las viviendas no retine las condiciones de habitabilidad adecuadas.
Mas de la mitad del total corresponde a las modalidades conocidas como ciudadelas
y cuarterias. Las primeras consisten en antiguas casonas coloniales divididas para
alojar a varias familias, mientras las segundas son una serie de habitaciones alineadas
alo largo de un patio generalmente estrecho. En ellas habita 41,5% de la poblacién
residente y presentan los mayores problemas de hacinamiento y cohabitacién.

Afin de aprovechar al maximo el reducido espacio, la poblacién construyé en un gran
ndmero de viviendas las llamadas “barbacoas” (especie de entresuelo hecho con diversos
materiales por autoesfuerzo) que con frecuencia constituyen un peligro para sus
habitantes por la precariedad de las soluciones.

Los principales problemas de la vivienda en ef Centro Histérico, como en casi toda
La Habana Vieja, se relacionan con el sobreuso de los inmuebles y con problemas
constructivos, como fallas estructurales de techo, grietas o desplomes en las paredes,
hundimiento de pisos, filtraciones en techos, entrepisos o paredes y otras
afectaciones. Eso ha motivado que numerosas familias hayan tenido que ser
trasladadas a albergues més seguros, hasta que se les pueda proporcionar una
vivienda adecuada.
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* En casi la tercera parte de los inmuebles se carga el agua de forma manual y se
almacena en tanques sin conexién a las redes de acueducto. Alrededor de 20% de
ellos no dispone de servicios sanitarios adecuados. El total de las viviendas esta
electrificado y este servicio resulta bastante estable.

Con lafinalidad de profundizar en algunos aspectos de interés para llevar adelante el
proceso de transformacién integral, se realizé de forma paralela al censo de 1995 una
encuesta socioeconémica sobre una muestra representativa del Centro Histérico y de sus
barrios.”

La encuesta indagé sobre: la satisfaccién con la vivienda; el sentimiento de pertenencia
al barrio, determinado a partir de la percepcién y el interés hacia él y en particular hacia La
Habana Vieja; las potencialidades para la participacién en la transformaci6n y las expectativas
de interés al respecto.

Cerca de 50% de los entrevistados afirmé gustar de su vivienda y estar dispuestos a
participar en su mejoramiento. La razén principal de esa percepcién esta més asociada
a las caracteristicas generales del barrio que a las de los inmuebles en si.

La poblacién reconocié como mds deficitarios los servicios de cafeterfas y restaurantes
en moneda nacional, el mantenimiento de la vivienda, la distribucién de agua, la recogida
de basura y los servicios de reparacién de equipos y bienes de uso personal, entre otros.
También se pronuncié sobre sus preferencias para disfrutar del tiempo libre en parques
infantiles, discotecas, salas de juegos, cafeterias, restaurantes, cines, centros de recreacién
y reunién para la tercera edad y salas de video. Esas opiniones permitieron ratificar las
principales lineas de accién sefaladas en ese sentido en la Estrategia de Revitalizacién
Integral.

Aunque reconocen los problemas existentes, 80,7% de los entrevistados consideraron
atractiva La Habana Vieja y 63,7% su barrio. Los elementos que més influyeron en esa
opinién fueron los valores arquitect6nicos, culturales y artisticos; la ubicacién y centralidad
y en menor grado el ambiente social y la gente. Los inmigrantes mencionaron ventajas de
indole familiar y econémica, principalmente.

Un 67,7% manifest6 su interés por permanecer en la zona, y en general se observé
que no existe una relacién estrecha entre el tipo de la vivienda y la intencién de
permanencia, sino que mas bien prevalece el arraigo al lugar.

En sentido general, muchos de los que adn no han sido directamente beneficiados
reconocen los avances alcanzados, lo cual reafirma su confianza y los motiva a incorporarse
a las actividades de la recuperacién.

¥ Plan Maestro orHcH, 1996, cuyos datos fundamentales aparecen publicados en Leal, 2002.
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3. La estrategia para la rehabilitacién integral

El principio rector de la politica general para la rehabilitacién integral del Centro Histérico
de La Habana expresa que: “...para lograr un eficaz proceso de rehabilitacién urbana es
imprescindible una rehabilitacién social y econémica de los residentes” (oHcH, 1998).

Como politicas especificas se han definido las siguientes (Leal, 2002):

¢ Salvaguardar la identidad nacional a partir de la investigacién, promocién y desarrollo
de la cultura.

o Proteger el patrimonio heredado, rehabilitando el territorio a través de un plan integral
y continuo que concilie la cohservacién de los valores culturales con las necesidades
del desarrollo socioeconémico.

o Conservar el caracter residencial del Centro Histérico, garantizando la permanencia
de la poblaci6n residente segtn los pardmetros de habitabilidad, densidades y calidad
de vida que resulten mas apropiados.

¢ Dotar al territorio de una infraestructura técnica y de servicios basicos que aseguren su
funcionamiento en correspondencia con las necesidades contemporéneas.

¢ Lograr un desarrollo integral autofinanciado que haga recuperable y productiva la
inversién en el patrimonio, impulsando una economia local que garantice un desarrollo
sostenible.

La elaboracién de la Estrategia Integral de Rescate en el Centro Hist6rico se apoyé en el
Plan especial de desarrollo integral, en el Plan de ordenamiento territorial urbanistico del
municipio de La Habana Vieja, en diversos documentos y planes nacionales e
internacionales y en las experiencias practicas del proceso de recuperacién. Las principales
lineas estratégicas son las siguientes (Leal, 2002).

Recuperar la estructura fisica urbana patrimonial
Desarrollar la economia local de manera dindmica, con una tecnologia avanzaday un
alto nivel de autosustentabilidad.

e Desarrollar la funcién terciaria, asociada a diferentes actividades culturales, comerciales,
gastronémicas, administrativas y recreativas.

¢ Atender de manera sistemdtica los requerimientos de vivienda a partir de una normativa
precisa que asegure un equilibrio adecuado con la actividad terciaria para evitar el
desplazamiento de la poblacién. Al mismo tiempo se deberd contrarrestar los efectos
del deterioro para alcanzar la adecuada calidad de vida de los residentes.

¢ Impulsarla rehabilitacién participativa y sustentable en el proceso de recuperacién del

Centro Histérico.

Desarrollar los servicios al habitat.

Mejorar las redes de infraestructura.

Fomentar la cooperacién internacional.

Promover una cultura de proteccién medioambiental.
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4. La gestion econémica

La labor llevada a cabo durante muchos afios para elevar la conciencia sobre los valores
patrimoniales del Centro Hist6rico y la necesidad de su salvaguarda, constituy6 un valioso
antecedente que permitié en los afios ochenta estructurar con mayor precisién y apoyo
del presupuesto del Estado, una serie de programas para la rehabilitacién del territorio.
También se crearon instituciones especializadas para la restauracién, entre las que se
destaca el Centro Nacional de Conservacién, Restauracién y Museologia, surgido como
proyecto PNUD-UNESCO en 1982,

La inclusién de acciones constructivas especificas en los planes quinquenales de esos
afos permitié6 materializar las primeras acciones de envergadura que tuvieron como
referencia la Plaza de la Catedral, la Plaza de Armas y algunos tramos que las une. En 10
afos se rehabilitaron mas de 50 edificaciones con alto valor patrimonial, ademéds de despertar
el interés cultural y turistico en la zona, elementos que se convertirian después en cualidades
indiscutibles para su desarrollo. Con ello se echaba a andar un proyecto que, ante las
dificultades econémicas, encontré nuevas vias de solucién.

En los afos noventa el Estado cubano adopté una serie de medidas necesarias para
enfrentar los problemas de la coyuntura econémica por nuevas vias, entre las que se
encontraban el impulso al sector del turismo y la apertura al capital extranjero. Por la
importancia de la obra restauradora que se estaba llevando a cabo y el grado de compromiso
social que ello representaba, las acciones se extendieron también al Centro Histérico.

Con la finalidad de llevar adelante un proceso de transformacién sobre bases
descentralizadas, en octubre de 1993 el Consejo de Estado dict6 el Decreto Ley N° 143
que ampli6 las facultades de la oHcH y declaré6 el Centro Histérico Zona Priorizada para la
Conservacién. Ademas autoriz6 a la oHcH para desempefiar una gestion autofinanciada
que permitiera continuar las tareas de rescate del patrimonio cultural y propiciara el desarrollo
social.

La oHcH, que hasta ese momento dependia del gobierno local, se subordiné
directamente al Consejo de Estado. Se establecié un marco legal especial y se le reconocié
su personalidad juridica para concertar contratos con personas naturales, nacionales o
extranjeras realizar operaciones mercantiles; fiscalizar; fomentar fuentes propias de
financiamiento; formular y ejecutar planes de restauraci6n, entre otras atribuciones.

Se establecieron ademds las premisas del nuevo modelo de gestién econémica: voluntad
politica al més alto nivel y reconocimiento de una autoridad dnica institucional para conducir
el proceso de rehabilitacién; existencia de un marco legal especial; capacidad para planificar
el territorio estratégica e integralmente; descentralizaci6n de los recursos financieros y
disposicién de un fondo inmobiliario propio.

Se cre6 la compania turistica Habaguanex, S. A., para el desarrollo del potencial hotelero,
extrahotelero y comercial del Centro Hist6rico, con lo que se inici6 el camino del
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autofinanciamiento. Esa entidad hoy cuenta con nueve hoteles y hostales, cinco restaurantes
en hoteles y otros 13 especializados, 23 cafeterias, 59 tiendas y otras instalaciones (Leal,
2002).

La economia de la zona tiene su base en el turismo, el comercio, las construcciones,
el transporte, las industrias ligeras y las comunicaciones. Los recursos financieros generados
en el plano interno provienen en su mayor parte de la red hotelera y extrahotelera
asociada a la actividad turistica administrada por la compaiia Habaguanex, S. A. Otra
parte de los recursos es aportada por el sector inmobiliario (Inmobiliaria Fénix, S. A.) por
medio del alquiler de viviendas de medio y alto estandar, espacios de oficina, locales
comerciales y gastronémicos, almacenes, estacionamientos y la prestacién de otros
servicios.

Las entidades subordinadas a la Direccién General Econémico-Administrativa de la
Oficina del Historiador efecttian el cobro de contribuciones a instituciones productivas
del territorio, entre otras funciones.

Los recursos externos se obtienen, en lo esencial, a través de créditos del sistema
bancario nacional, la inversién extranjera, la cooperacién internacional y las donaciones.

Entre 1994 y el 2002, en el Centro Histérico se habian recaudado alrededor de 120
millones de délares por concepto de ganancias y 12 millones por concepto de impuestos.
Cerca del 45% de las utilidades se destiné a la reinversién en proyectos productivos; 35%
a los programas sociales y al apoyo al gobierno municipal y 20% como contribucién a la
Nacién (oHcH, 2003).

5. La estructura institucional

Los cambios efectuados implicaron la reorganizaci6n institucional de la oHcn, la cual fortalecié
el sistema de direcciones especializadas encargadas de continuar los trabajos de rescate
del patrimonio fisico y el desarrollo de programas sociales y culturales. Asimismo incorpor6
un sistema empresarial encargado de la explotacién del patrimonio histérico, a fin de
generar utilidades que pudieran reinvertirse en la rehabilitacién y desarrollo integral de la
zona. '

En esa estructura destaca el denominado Plan Maestro para la Revitalizacién Integral
de La Habana Vieja, entidad rectora de las politicas, estrategias y regulaciones del Centro
Histérico, responsable de establecer las pautas del desarrollo a través del Plan de Desarrollo
Integral y coordinador de la cooperacién internacional, entre otras funciones.

Las entidades de esta oficina tienen, entre otras responsabilidades, las de hacer
cumplir y aplicar las politicas establecidas en el Plan de Desarrollo Integral, llevar a cabo
la proyeccién sociocultural, generar y administrar los recursos financieros y rehabilitar el
entorno ffsico.
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6. La cooperacién internacional

La oHcH lleva a cabo una serie de proyectos que cuentan con la colaboracién
internacional, tanto de manera multilateral, a través de las Naciones Unidas, como
bilateral. Por la via multilateral, los principales proyectos son los que se ejecutan a través
del Programa de Desarrollo Humano Local (poHL), promovido por el Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNup); y mediante el proyecto dirigido a la creacién y
recuperacion de viviendas en La Habana Vieja, financiado por el Reino de Bélgica y
administrado por el pnuD.

El poHL, coordinado por el gobierno municipal y la oncH a través del Grupo Local de
Trabajo, coopera en las tareas de revitalizacién integral del Centro Histérico desde 1998.
Por medio de esa modalidad se han terminado, o se encuentran en fase de ejecuci6n 90
proyectos de gran impacto social, en los que han participado cerca de 100 ciudades y
provincias europeas, en especial italianas. Las esferas mds beneficiadas han sido las de la
salud, la educacién y otras vinculadas a la formacién de oficios y creacién de empleos
(oncH, 2003).

De manera bilateral se ejecutan proyectos de gran importancia social, de apoyo a
centros de salud, escuelas, planes de emergencia ante derrumbes, y reconstruccién de
viviendas sociales, entre otros, en los que intervienen Espafia, Italia, Bélgica Suiza y Francia.

7. La obra social y cultural

Los logros en la recuperacién del territorio y en la esfera social han sido notables con el
nuevo modelo de gesti6én publica. Los resultados fueron resumidos por el propio Historiador
de la Ciudad, Eusebio Leal:

A partir de 1994, y con los nuevos instrumentos econémicos y legales, se produce el
asombro. En los cinco afos que han transcurrido se ha triplicado la cantidad de
edificaciones rehabilitadas en los tres quinquenios antecedentes. Se han incrementado
los programas sociales y culturales a todas las escalas, y ya se puede hablar de un 38% del
territorio recuperado o en un arduo proceso de inversi6n. (Leal, 2003).

Las transformaciones se desarrollan de acuerdo con la estrategia territorial que concibe
la concentracién de las inversiones para rehabilitar zonas completas significativas. Sobre
esa base, las acciones se concentran en las principales plazas, en las calles que las unen,
en los bordes urbanos y en algunas otras 4reas internas, con la finalidad de avanzar hacia
otras zonas de La Habana Vieja.

En la linea costera se recupera la Avenida del Puerto hasta la Alameda de Paula, la cual
se integra al Programa de revitalizacién integral de San Isidro, barrio de carécter residencial
situado en la zona portuaria del sur del Centro Histérico, que presenta el mayor deterioro
fisico y social de ese territorio.
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San Isidro tiene 11.383 habitantes, radicados en 3.600 viviendas, y cuenta con la
llamada Oficina-Taller, que ha propiciado el proceso participativo de transformacién del
barrio. Su Plan de rehabilitacién integral incluye un grupo de programas dirigidos a la
reparacién, la rehabilitacién y el mantenimiento de las viviendas existentes; el mejoramiento
de los servicios locales y de la infraestructura técnica; la reactivacién de la economia local
y el rescate y fortalecimiento de las tradiciones populares, entre otros objetivos.

En los Gltimos afios se trabaj6 en numerosas obras de ese barrio, entre las que se
encuentra la ampliacién de la Casa Natal de José Marti, con un espacio para exposiciones,
conferencias y otras actividades con los nifios. Como proyecto del poHt, se cre6 ademés
un taller de talabarterfa que otorga prioridad al empleo femenino, y se inauguré la Clinica
de Medicina Natural y Tradicional.

En otra parte del Centro Histérico se iniciaron las obras de recuperacién del conocido
Paseo de El Prado; se terminé el proyecto de una terminal de cruceros que favorecerd el
desarrollo de esa modalidad de turismo en la zona; y, aunque con resultados atin modestos
con relacién a la envergadura de la demanda, se avanzé en los programas dirigidos a
mejorar las condiciones de la vivienda en el Centro Histérico, entre los que se encuentran
los siguientes (Menéndez, 2001).

El Programa de ayuda de emergencia ante derrumbes, que se ha ido ejecutando en los
dos dltimos afios con la finalidad de disminuir la vulnerabilidad de la poblacién y prevenir
pérdidas de vidas humanas; mejorar la capacidad de prevencién y de respuestas ante
situaciones de desastre; salvaguardar el patrimonio arquitecténico en peligro y realizar
acciones emergentes en edificaciones habitadas con peligro de derrumbes. Consiste en la
ejecucién de acciones de emergencia en las viviendas, con el empleo de los recursos
minimos indispensables, hasta que se puedan acometer acciones de rehabilitacién mas
integral. Se trata de recuperar la estabilidad estructural del inmueble y eliminar las causas
que provocaron el deterioro. Ese programa es muy reciente, y entre los afios 2002 y 2003
beneficié a unas 260 viviendas.

El Programa de desarrollo de viviendas de interés social, consistente en la construccién
de nuevas viviendas en el territorio y fuera de éi, para compensar las afectaciones al
fondo habitacional derivadas de la pérdida de inmuebles, cambios de uso y la reduccién
de los niicleos ocupantes en la mayoria de las edificaciones que se intervienen. Incluye el
programa de construccién de nuevas viviendas fuera del territorio, fundamentalmente en
nuevas urbanizaciones como Alamar y Capdevila, asi como la ejecucién de nuevas viviendas
en el propio Centro Histérico. Este programa es apoyado por el poHt, el Estado belga y el
Estado de Canad4, entre otros.

El Programa de rehabilitacién urbanistica de conjuntos residenciales, que se desarrolla
en diferentes escalas, como por ejemplo la rehabilitacién del barrio San Isidro ya sefialada;
la rehabilitacién en focos de interés especial, como el conjunto Plaza Vieja, en fase de
terminaci6n la Plaza de E! Cristo —proyecto pendiente de financiamiento—y la llamada
Manzana 148. Esta dltima se encuentra en fase de ejecucién y consiste en la recuperacién
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de un conjunto edificado con sus instalaciones especializadas, vinculado a la tradicién
farmacéutica de La Habana Vieja. Un importante grupo de edificios de origen doméstico
recuperard con ese proyecto su funcién inicial mediante la creacién de nuevas y confortables
viviendas que se construyen conservando la fachada original.

Como parte del Programa de rehabilitacién urbanistica se trabaja ademéds para completar
la rehabilitacién de edificaciones en calles que tienen prioridad por establecer vinculos
entre las plazas principales, entre ellas Oficios, Mercaderes, Teniente Rey y Amargura.

El Programa de viviendas protegidas para adultos mayores, destinado a proporcionar
un espacio adecuado a los habitantes de la tercera edad que lo requieran. Funcionan en un
régimen de convivencia que asegura a Ja vez la privacidad y la comunicacién con los demas.

La creaci6n de viviendas de trénsito, a fin de alojar a los habitantes de distintos inmuebles
durante la realizacién de acciones complejas y de riesgo que impiden su permanencia en

las viviendas.

Como obras inducidas, se mejoran las viviendas que complementan otros programas,
como el dirigido al desarrollo de la funcién terciaria.

La cantidad de obras terminadas en la etapa 1994-2002, y el peso que en ellas tuvieron
las del dltimo quinquenio, se muestra por tipo de obra en el cuadro 50.
Cuadro 50
OBRAS TERMINADAS, 1994-2002

(Unidades y estructura porcentual)

1994-2002 1998-2002

] (%)
Total 724 76
Patrimonio cultural 76 24
Hoteles/Nimero de habitaciones 14/413 78/77
Obras extrahoteleras a/ 79 66
Inmobiliarias/NGmero de apartamentos y oficinas 11/59 82/86
Edificios/Ndmero de viviendas b/ 373/3 092 90/86
Otras obras sociales 171 75
Total de obras por tipo = 100%

Fuente: oHcH, 2003.

a/ Se refiere a obras complementarias al desarrollo turfstico, tales como cafeterias, restaurantes, comercio
minorista y otros.

b/ Incluye rehabilitaciones, conservaciones, acciones de emergencia y nuevas viviendas, y responden a
los programas de viviendas sefialados en el texto.
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En la etapa 1998-2002, las obras sociales y culturales representaron casi 87% del total
de obras terminadas. Los resultados positivos de los Gltimos afios se deben no sélo a un
cambio en el modelo de gesti6n pablica, sino también en gran medida a la incorporacién
de nuevos enfoques en los que las transformaciones sociales cobran cada vez mayor
auge.

Los habitantes del Centro Histérico disponen de los mismos beneficios sociales que el
resto de la poblacién del pafs. Sin embargo, el hecho de ser ésta una zona con importantes
antecedentes de marginalidad y deterioro social, ademas de constituir un sitio con un alto
valor patrimonial, impone acciones adicionales que aceleren el proceso de transformacién.

Ante la imposibilidad de mencionar en tan breve espacio todos los proyectos que se
ejecutan con esa finalidad y los logros alcanzados, se han seleccionado algunos ejemplos
que muestran la integracién de politicas y la atencién a grupos especiales.

a) Atenci6én a los nifios y adolescentes

Como todos los ninos del pafs, los del Centro Histdrico cuentan con los servicios de
atencién primaria de salud y de atencién especializada. A eso se suma una de las obras
que mayor impacto ha tenido en los dltimos afios en la zona y fuera de ella: la construccién,
en 1999, del Centro de Rehabilitacién para la Edad Pediatrica, destinado al tratamiento y
rehabilitacién integral de nifios con parélisis cerebral y otras enfermedades degenerativas
del sistema nervioso central.

Esa institucion tiene capacidad para atender unos 40 nifios en régimen de seminternado,
y otros mds en tratamientos ambulatorios. Estd dotado de equipamiento y tecnologia
terapéutica de punta y en él trabajan especialistas altamente calificados. La cercania al
lugar de residencia facilita el tratamiento y contribuye ademds a la reinsercién, sobre todo
de las madres, a la sociedad (oHcH, 2003).

Durante el afio 2002 las escuelas de ensefianza general de la zona fueron reparadas como
parte de un programa de gobierno de cardcter nacional dirigido a crear las condiciones para
elevar la calidad de la ensefianza. Muchas de ellas eran edificaciones que fueron construidas
para otros fines o tienen valores arquitecténicos que hacen mas compleja su solucién. Por eso
los lineamientos estratégicos se encaminaron a la adecuacién de inmuebles y a la construccién
de escuelas para crear nuevas capacidades, disminuir el nimero de alumnos por aula y aumentar
la disponibilidad de comedores, bibliotecas y dreas libres. La orcH se sumé a la recuperacion
de esas escuelas con el aporte de recursos materiales y humanos.

Uno de los proyectos de mayor impacto social es el de “Aulas Museos”, iniciado en
1995 y surgido ante la necesidad de mejorar las condiciones de una escuela primaria
ubicada en la zona de intervencién de la Plaza Vieja. La oncH decidié entonces ubicar las
aulas de esa escuela temporalmente en los propios museos, habilitando en ocasiones
espacios que antes constituian salas de exposicion.
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La experiencia de esa vinculacién de los nifios al proceso cultural fue muy positiva, lo
cual se pudo constatar por los cambios en la disciplina, la actitud y el rendimiento docente.
El proyecto se ha consolidado y extendido en el ditimo quinquenio, y en el curso escolar
2002-2003 funcionan 11 aulas museos correspondientes a seis escuelas primarias y a una
especial de cinco consejos populares de la zona.

El Proyecto aulas museos persigue contribuir a reducir al minimo los factores de
desventaja social, estimular la participacién comunitaria, adecuar el programa sociocultural
a las peculiaridades de los nifios de la zona y resaltar la funcién comunicativa de los
museos, entre otras cosas. A partir del afio 2003 el programa incluira a los estudiantes de
los centros de ensefianza de nivel medio del Centro Histérico. La experiencia se ha
extendido a otros 11 municipios del pais (oHcH, 2003).

Ademds del proyecto mencionado, en la etapa 1994-2002 han participado en visitas
dirigidas a los museos unos 16.500 estudiantes de 20 de los 27 centros de ensefianza
primaria del municipio La Habana Vieja, incluidos cuatro centros de la educacién especial.

Otras dos instituciones relacionadas con los nifios y los jévenes merecen ser destacadas
porque simbolizan la integracién consecuente de las politicas sociales a que aspira el pafs
{Leal, 2003).

¢ El Centro Estudiantil “José de la Luz y Caballero”, fundado en 1995 y consolidado en el
quinquenio 1998-2002, que desarrolla un programa cultural para nifios y jévenes, con
20 talleres temdticos sobre artes pldsticas, patrimonio, danza, literatura, ecologfa, filatelia
y otros, en los cuales participan nifios de unas 10 escuelas en total, entre primarias y
secundarias, de La Habana Vieja y de otros municipios. En la institucién funcionan dos
clubes unesco, reconocidos por esa organizacién en Paris, dedicados a la ensefianza del
dibujoy la pintura a partir de un trabajo de gran repercusién social y comunitaria que se
dirige a la formacién de valores y a elevar la autoestima de los nifios. Uno de esos
clubes, el de “Defensores del Patrimonio Cultural”, vincula las actividades culturales
con el conocimientoy la defensa del patrimonio, mientras que el otro trabaja con nifios
con sindrome de Down. Otros tres talleres aspiran a ostentar la condicién de Club
unesco. Desde su creacién, hasta septiembre de 2003, habian participado en las
actividades de ese centro 97.647 nifios y adolescentes.

o La Escuela Taller “Gaspar Melchor de Jovellanos”, surgida del interés por rescatar
oficios que se iban perdiendo y que resultan indispensables para la labor restauradora.
Jévenes entre 18 y 21 afios se preparan en la albadilerfa, carpinteria, forja, vidrieria y
restauracién de pintura mural, entre otras especialidades. Al graduarse pueden
vincularse a la Empresa de Restauracién de Monumentos o a la constructora Puerto
Carenas. Fundada con la colaboracién de la Agencia Espaiola de Cooperacién
Internacional (aec), prepara a jévenes que podran contar con un empleo seguro.
Desde su creacién en 1992 hasta el 2001 se habfan graduado més de 500 j6venes.
En 1998 los estudiantes de esa escuela asumieron la restauracién de la fachada de la
Catedral de La Habana.
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Para los nifios y jévenes se rehabilité el Anfiteatro de La Habana, con programas
culturales, circo, conciertos, teatro y muchas otras actividades. En la zona aledafia se
ejecuté un parque infantil, al cual acuden nifios de toda la ciudad e incluso de otros
lugares.

b) Atencién al adulto mayor

Las autoridades e instituciones del Centro Histérico, como las de todo el pais, se preparan
para enfrentar las necesidades derivadas de la prolongacién de la esperanza de vida y el
envejecimiento demogréfico de la poblacién.

Los pobladores de la tercera edad reciben en el Centro Histérico una atencién especial
que se ird incrementado en la medida que las posibilidades econémicas lo permitan. En
los clubes de abuelos, éstos se redinen, participan de las actividades culturales y recreativas
y colaboran con la obra restauradora en la medida de sus posibilidades, mientras que
son atendidos de manera sistemdtica por los médicos de la familia. Quienes asi lo
requieren, reciben atencién especializada. Por ejemplo, durante el afio 2001 cerca de
4.900 adultos mayores se beneficiaron con los servicios de atencién y rehabilitacién del
Centro Geridtrico “Ramén y Cajal”, creado en un inmueble recuperado con ese fin en
noviembre de 1998.

Se ha iniciado el Programa de viviendas protegidas para adultos mayores, dirigido a
resolver el problema de aquellas personas mas vulnerables, teniendo en cuenta ademds
que muchas de ellas residen en edificaciones muy antiguas y deterioradas. Se trata de
resolver un grupo de pequeiias viviendas individuales que se complementen con otras
dreas de uso colectivo para actividades sociales, culturales, productivas y otras, que
permitiran mejorar la calidad de vida de las personas de edad avanzada.

El proyecto tiene entre sus objetivos la eliminacién de las barreras arquitect6nicas y
proporcionar un ambiente tranquilo y agradable a los beneficiados con el programa.

Entre el afio 2002 y parte del 2003 se pusieron en funcionamiento 10 viviendas que
benefician a 12 personas. Hay otras 30 viviendas en proyecto, con lo cual se beneficiaran
unos 48 habitantes. Las limitaciones de recursos no han permitido abordar proyectos de
mayor magnitud, pero lo hecho hasta el momento es un ejemplo de lo que se puede
lograr.

c) Atencién a la mujer

De hecho, la mujer resulta beneficiada con la atencién que reciben los miembros més
jovenes y los mayores de su familia. Muchas mujeres estan incluidas ademds en esos
grupos, lo cual les proporciona seguridad y confianza, ademds de aliviar muchas de sus
preocupaciones.
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Por otra parte, en el Centro Histérico funciona el hogar materno infantil, dirigido a
todas las mujeres en edad fértil —alrededor de 22.600— entre 15 y 49 afos. Esa
institucién brinda un servicio de consulta especializada a las embarazadas y tiene como
objetivos principales contribuir a reducir los indices de bajo peso al nacer y de mortalidad
infantil, asf como la promocién de las acciones de planificacién familiar y de educaci6n
sexual.

En ese territorio se impulsan también iniciativas que favorecen la creacién de empleo
femenino calificado. Algunas rescatan oficios y artes tradicionales, con un criterio de
sustentabilidad. Con ese fin, se lleva adelante el Proyecto bicicletas cruzando fronteras,
orientado al servicio de reparacién y renta de ciclos para la poblacién y el turismo que
genera empleo femenino. Adicionalmente se cre6 la Hermandad de Bordadoras y Tejedoras
de Belén, la cual prepara ademés a las generaciones més jévenes.

En este punto es necesario sefalar que la oHcH tiene una agencia empleadora encargada
de gestionar el empleo en las actividades del Centro Histérico. Los residentes en los
municipios de La Habana Vieja y su vecina Centro Habana tienen prioridad en el acceso
a las ofertas de esa entidad.

Los especialistas de la oncH han estimado que desde la implantacién del nuevo modelo
de gestién econémica se han generado cerca de 8.300 empleos directos, 60% de ellos
para residentes en La Habana Vieja o municipios vecinos y 34% para mujeres (OHcH,
2003).

Las obras sociales mencionadas como ejemplos fueron creadas en inmuebles
rehabilitados que reunfan los requisitos apropiados para los fines a los que serian destinados,
a partir del aporte en inversiones y equipamiento de la oHcH. Una vez terminada su
ejecucién, la gestién administrativa corresponde a los ministerios de Salud Pdblica y
Educacién, segln el caso, y al propio sistema de la oHcH, en el caso de las obras culturales
y algunas otras de la gestion local.

Otro aspecto que destaca en la labor sociocultural del Centro Hist6rico de La Habana
es el referido a la programacién cultural especializada. La oHcH atiende 23 museos y
numerosos centros culturales que resultan lugares atractivos y didécticos, a los cuales se
han vinculado los centros de ensefianza y de salud. Algunos de esos centros cumplen
tareas especificas de divulgaci6n de la cultura e historia de otras naciones, como la Casa
de Asia, la de los Arabes, la de Africa, la Casa y Parque Simé6n Bolivar y la Casa Oswaldo
Guayasamin. Otros son promotores de las ciencias, el medio ambiente, la poesia, la
mdsica y numerosos campos mds de la ciencia y la cultura.

Los expertos de la orcH han calculado que, como promedio anual, alrededor de
950.000 personas han visitado los museos, 32% de los cuales corresponde a visitantes
nacionales. Se han realizado cerca de 2.000 exposiciones visitadas por aproximadamente
170.000 personas, asi como unos 800 conciertos, que han sumado alrededor de 70.000
asistentes.
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La oHcH tiene una radioemisora local que transmite 6.000 horas al afio; un programa
televisivo semanal, “Andar La Habana”, y una revista especializada, Opus Habana,
encargados de divulgar la cultura y la historia locales y nacionales.

D. Conclusiones

El Centro Histérico de La Habana representa, sin duda, una experiencia muy particular en el
actual contexto politico, econémico y social de Cuba. En él se lleva a cabo una obra de
rescate patrimonial y desarrollo comunitario a través de un modelo descentralizado de
gestion plblica, encargado de sustentar integralmente el proceso de transformacién fisica y
social. Es un lugar vivo, habitado por gente del pueblo que participa en la transformacién
para el mejoramiento de sus condiciones de vida, aunque de este caso puedan derivarse
también experiencias tiles a escala territorial y nacional.

La materializacién de los objetivos que se ha propuesto el pais para el Centro Histérico
de La Habana y el esfuerzo que précticamente en todos los frentes implica para la Oficina
del Historiador —méxima responsable de la obra que se lleva a cabo—y para la poblacién
local, es el mayor desafio que se puede sefalar en este caso.

La voluntad politica de llevar adelante un proyecto sostenible, la existencia de una
estrategia que trazé las principales direcciones de trabajo y la aplicacién de un nuevo
modelo de gestién publica que ya estd dando resultados positivos aparecen como los
factores més relevantes de la experiencia del Centro Histérico de La Habana.



Capitulo XI

Conclusiones generales y
perspectivas







A. Una contribucién a la reflexi6én sobre
el desarrollo integrado

E n el Gltimo decenio el modelo de desarrollo en Cuba ha incorporado nuevas dimensiones,
como el objetivo fundamental de lograr una mayor insercién externa del pafs. Si bien no
se ha alterado el compromiso hacia un proceso de desarrollo econémico con equidad, las
modificaciones que se adoptaron —particularmente en el Gltimo quinquenio— contemplan:
la precision de un enfoque integral acorde con las caracteristicas socioeconémicas de la Isla;
una readecuacién de la politica social; cambios en la institucionalizacién de dicha politica; la
identificacién de nuevos ejes estratégicos de desarrollo y el disefio y la puesta en marcha de
instrumentos novedosos de promocién del bienestar.

El concepto de desarrollo social en Cuba presenta caracterfsticas singulares que se
vinculan con planteamientos que han hecho la cepaL y otras instituciones internacionales.
El crecimiento econémico y la equidad constituyen hoy retos fundamentales que enfrenta
la regi6n latinoamericana. Los aportes del andlisis del caso cubano son de gran utilidad
para la reflexi6n internacional sobre las posibilidades de lograr el desarrollo productivo con
equidad, en particular para implementar una politica social integral y articular la aplicacién
de sus principios rectores. Estos deben orientarse con un sentido integrador, mediante
instituciones que consideren simultdnea y prioritariamente los principios de universalidad,
solidaridad vy eficiencia. La aplicacién de esos principios se realiza en el disefio, la
financiacién, provisién y regulacién de los servicios (cepat, 2000a: 16).

B. Un enfoque integrado de desarrollo

Como se destaca a lo largo de este estudio, una de las caracteristicas bésicas de la politica
social cubana es que se integra con la politica econémica. En el periodo reciente, la identificacion
de nuevos retos en la estrategia de desarrollo econémico no ha modificado el propésito de
crecimiento productivo con equidad, y en diversas oportunidades se han privilegiado los objetivos
sociales por encima de los econdmicos. La politica pablica coloca el desarrollo social como
condicibn necesaria para el desarrollo productivo y para recuperar y propiciar las condiciones
de un crecimiento sostenido. Algunas lagunas en la estrategia de desarrollo evidenciadas
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durante la década pasada y las nuevas condiciones del pais han llevado a la rectificacién y a
ajustes en las politicas econémica y social. La aparicién de mayores riesgos macroeconémicos
se ha traducido también en mayores riesgos sociales (cepat, 2002).

El proceso de reformas ha tenido diversos efectos sobre la economia y la esfera social.
Asi, por ejemplo, el desarrollo de los servicios turisticos y las empresas mixtas ha repercutido
directamente en la estructura del empleo y ha favorecido la capacidad de estimulacién
del salario; la legalizacién de la tenencia en divisas de la poblacién se ha traducido en
mayores posibilidades de acceso al consumo de bienes y servicios. Y si bien estas acciones
de reformas estructurales generaron nuevas desigualdades, la desincorporacién de las
tierras estatales y la constitucién de mercados agropecuarios han favorecido el acceso al
consumo de alimentos en Cuba. La reforma del sistema tributario ha abierto nuevas
posibilidades de redistribucién del ingreso y ha contribuido a fortalecer el principio de
solidaridad financiera en la Isla, como se mostr6 en el capitulo |.

Por otro lado, la politica social se ha orientado a mantener condiciones adecuadas para el
crecimiento econémico. Dado el impacto de la educacién como factor propiciador del
desarrollo productivo y determinante de la insercién laboral, la politica educacional en Cuba
ha asegurado en las Gltimas décadas recursos laborales con calificacion creciente lo que,
entre otras cosas, constituye un atractivo para la inversién extranjera y un factor importante
para la economia cubana hoy en dia. La estrategia cubana en la educacién —articulada con
la de empleo— consiste en elevar al médximo la calidad del capital humano y la cultura de la
poblacién. Y si bien la coyuntura actual de adversidad econémica no permite asimilar cabal
y eficientemente toda la inversién educativa, se espera que una vez superadas tales
adversidades la calificacién brindada significara una fortaleza para facilitar el trénsito de Cuba
hacia una economia més productiva y competitiva, ambas condiciones necesarias para lograr
una insercién mas eficiente en la economia mundial y un crecimiento alto y sostenido.

El vinculo estudio-trabajo ha representado un principio fundamental del sistema nacional
de educacién. La estructura y los niveles de matriculas en la educaci6n técnica y superior se
determinan en funcién de las exigencias del desarrollo econémico y los niveles previsibles
de empleo en la economfa. También se ha trabajado en mantener altos indicadores de salud
de la poblacién, que repercuten en los niveles de bienestar general e indirectamente en la
productividad del trabajo (con la disminuci6n de los dias laborales perdidos laborales y un
mejor desempeiio de los trabajadores). En cuanto a la politica de seguridad alimentaria, se
enfatiza la innovacién tecnolégica y su extensién a fin de promover una agricultura sustentable.
El fortalecimiento de la participacién social en el sector —a través de la entrega en usufructo
de tierras a individuos y familias— se ha reflejado en un mayor dinamismo de la oferta
alimentaria y ha representado una alternativa de empleo en el sector privado. De la misma
manera se procura la sustitucién de importaciones de alimentos para aliviar la dependencia
externa, ya que 20% de la factura de importacién corresponde a éstos bienes.

Sin embargo, el balance entre las metas sociales y econémicas no siempre ha resultado
equilibrado. Asi, la diversificacién de las fuentes de ingresos (provenientes del trabajo,
ingresos secundarios y remesas) y de las vias de acceso a bienes y servicios a través de
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mercados en moneda nacional y en divisas se tradujeron —en un contexto de insuficiencia
de oferta de bienes, servicios y divisas— en un aumento de la desigualdad en el ingreso
y el acceso al consumo. Con esta situacién resultan favorecidas las familias que logran
insertarse en las actividades generadoras de divisas y/o recibir remesas familiares del
exterior. Alcanzar simultdneamente objetivos econémicos y sociales requiere de una fuerte
capacidad de adaptacién de las politicas a fin de limitar los efectos adversos que puedan
surgir de su implementacion.

A nivel econémico, la disminucién de las brechas externa, fiscal y de ahorro-inversién;
la reduccién gradual de la dualidad cambiaria y del sistema de precios un manejo més
flexible del empleo privado; el perfeccionamiento del sistema tributario y la mayor
competitividad del esfuerzo productivo se entienden como condiciones fundamentales
para el mejoramiento de los niveles de vida. También se incluyen dimensiones ambientales
en varios aspectos de la politica econémica a través, por ejemplo, de la lucha contra la
desertificacién y la ampliacién del marco legal para la seguridad biolégica.

Uno de los sesgos distintivos de la politica social reciente es el objetivo de
“informatizacién” de la sociedad, entendida como la promocién del acceso a redes
informéticas en el sistema educativo y la comunidad, lo cual favorece la insercién de la
poblacién en la sociedad de informacién y el decremento de la “brecha digital” externa
del pais. También se promueve la elevacién de la cultura general, y la capacidad de
aprendizaje y se propicia la formacién de especialistas integrales para adaptarse mejor a
los continuos cambios en los procesos productivos imputables a la aceleracién del ritmo
de progreso tecnoldgico. Se privilegian las especialidades técnicas y cientificas en la
educacién para promover la innovacién y su difusién. En el sistema de salud se ha
implementado un programa de reanimacién de los proyectos de tecnologia de punta e
institutos de investigacion a fin de aumentar la competitividad del sector en la escena
internacional, lo cual favorece a la vez la creacién de empleos altamente calificados.

En conclusién, la estrategia nacional de desarrollo en Cuba se basa en una evaluacién
constante de la evolucién econémica y social del pais a fin de alcanzar simultidneamente
resultados en materia de equidad, desarrollo y bienestar. La relacién de la politica social
con la econémica representa una dimensién de la integralidad de las politicas piblicas.
Con la finalidad de ejecutar una politica social exitosa, también se toman en cuenta las
relaciones entre las esferas que la conforman.

C. Integralidad, universalidad y solidaridad:
pilares de la politica social

1. El fortalecimiento del principio de integralidad
de la politica social

La ceraL ha manifestado que ante diferentes niveles de pobreza, perfiles de la poblacién
y posibilidades econémicas, se precisa de definiciones sobre la prioridad temporal y la
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intensidad con la que se avanza en determinados sectores, considerando la urgencia
social, el impacto econémico o las realidades sociopoliticas. Estas consideraciones no
excluyen la necesidad de reconocer el carécter integral de la politica social a mediano
plazo (cepaL, 2000a: 79).

Para garantizar la integralidad de la politica social en el corto y largo plazos se ha
optado en el pais por un sistema pablico de prestaciones, el cual considera el Estado
como el méas adecuado para favorecer la calidad de vida de la poblacién beneficiaria.
Existen fuertes vinculos de cooperacién con organizaciones sociales, politicas y con los
beneficiarios de los servicios en el desemperio de esas funciones. Pero a diferencia del
resto de la regién, donde las reformas sociales mas bien tienden a otorgar un mayor papel
al sector privado, en Cuba el Estado es el responsable del paquete completo de la politica
social, que comprende: la formulaci6n y la definicién de los recursos que le son destinados;
la identificacién de los medios puestos en marcha para implementarla; el establecimiento
de la organizacién administrativa de los sistemas sociales y la interinstitucionalidad; la
regulacién de la calidad y la cantidad de los servicios prestados; la determinaci6n de los
criterios y mecanismos de selecci6n de los beneficiarios.

El esfuerzo realizado en los dltimos afios para fortalecer la integralidad de la politica
social en Cuba se refleja en el disefio de programas con un enfoque global y en el
fortalecimiento de los resultados sociales més encadenadores en cada sector. Pero también
en el combate a factores de riesgo que ponen en peligro los logros por alcanzar en otras
esferas del desarrollo como por ejemplo, la degradacién en las condiciones de higiene y
en la dieta nutricional de la poblacién que, a principios de la crisis de inicios de los afios
noventa, repercutieron desfavorablemente en su salud.

Para eliminar simultdneamente diversos factores de riesgo que llevan a situaciones de
vulnerabilidad, se pusieron en marcha en los dltimos afios programas de apoyo integrales
que abarcan prestaciones en varios &mbitos. Asi, por ejemplo, existe un programa que
otorga servicios comunitarios al adulto mayor que incluye apoyos en cuanto a la alimentacién,
la reparacién de viviendas, la limpieza del hogar, etc. Por otro lado, las madres solas con
hijos menores a su cargo reciben prestaciones basicas y se procura su incorporacién en el
empleo; los discapacitados obtienen prestaciones en servicios de alimentacién, reparacién
de viviendas y se propicia ocupacién a las personas involucradas en el proyecto.

Para optimizar los resultados de tales programas se procura, a nivel administrativo, una
mayor “intersectorialidad” entre las diferentes esferas del desarrollo social. Esta se ha
concretado con el establecimiento de estrechas relaciones entre las entidades pdblicas.
Asi, ha mejorado la calidad de alimentacion en las escuelas —lo que beneficia los resultados
y la retencién escolares— gracias a la creacién de zonas de autoabastecimiento para
las estructuras educativas, huertos escolares y mayores vinculos entre las escuelas y las
cooperativas. En el sistema de salud, tomando en cuenta que la formacién de los
profesionales de medicina tiene repercusiones directas en la calidad de los servicios, se
hainsistido en la formacién y superacién de los recursos humanos para optimizar la atencién
médica primaria.
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Sin embargo, la integralidad de esta politica no garantiza por si misma el sano desarrollo
social ni el logro de una mayor integracion y equidad. En el caso de regimenes de proteccién
segmentados y regresivos, los beneficios pueden quedar concentrados en grupos
poblacionales reducidos. Por tanto en Cuba —ademas de la integralidad— la universalidad
y la solidaridad vuelven a ser los principios rectores de la politica social. En los dltimos
anos también se ha enfatizado el objetivo de mejorar la eficiencia de los sistemas de
prestaciones.

2. La universalidad de la politica social:
hacia una mayor integracién social

El principio de universalidad —caracteristico de la politica social en Cuba desde hace
décadas— apunta a asegurar determinadas protecciones y beneficios para todos los
ciudadanos que no puedan acceder a ella de manera auténoma, con el propésito de
asegurar un nivel y una calidad de bienestar bésicos (cera, 2000a). En el pasado reciente
se ha fortalecido su aplicacién con el fin de “rescatar” a la poblacién vulnerable o en
riesgo de quedar al margen de los beneficios de los programas.

En Cuba se ha logrado una amplia cobertura de los servicios sociales. Destacan la
generalizacién de los niveles de estudio, la garantia de acceso a los servicios de salud y
programas generales de distribucién normada de alimentos. En cuanto al acceso a los
servicios bésicos, no hay grupos excluidos por ingresos, raza, género, tipo de riesgo o de
vinculacién laboral. A nivel territorial, se ha trabajado en la insercién de las zonas montafiosas
y vulnerables en los procesos de desarrollo social y econémico para alcanzar un crecimiento
armonioso en el pafs, con énfasis hoy en dia en corregir rezagos en la regi6n oriental. La
proteccién que se otorga en Cuba abarca el acceso gratuito a bienes y servicios (salud,
educacién); el acceso a bienes y servicios basicos a precios subsidiados (vivienda y ciertos
mercados, como los del abastecimiento de agua y gas) y transferencias monetarias
(pensiones). El sistema de prestaciones pablicas tiende a cubrir el conjunto de la poblacién
y la profundidad del riesgo social y econémico.

Aungque en teorfa el nivel y la calidad de bienestar que se garantizan son los maximos
que permite el desarrollo econémico en un momento dado (cepaL, 2000a), en Cuba el
principio de universalidad se mantuvo vigente durante la década pasada. No obstante,
las condiciones econ6micas adversas impusieron fuertes limitaciones a la cantidad y la
calidad de los beneficios otorgados. Por ejemplo, la falta de materiales, instrumentos,
recursos financieros o medicamentos dificultaron la atencién médica. En cuanto a la
cantidad, disminuy6 la oferta de alimentos a principios de los afios noventa. Sin embargo,
a pesar de que en unos casos la cobertura de las prestaciones se restringié —por ejemplo,
las matriculas universitarias estuvieron limitadas durante la década pasada—, por lo
general la crisis no se tradujo en una mayor segmentaci6n o parcialidad de los regimenes
de proteccién. Asi, el nimero de beneficiarios de la seguridad y asistencia sociales se
estabilizé a fines de los aflos noventa y volvi a crecer a partir de 2001 para alcanzar 1,6
millones de personas. Aument6 también la distribuci6n de alimentos (en 2001 un 75%
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del acceso a la disponibilidad energética cal6rica se obtenia por canales subsidiados por
el Estado).

En los altimos afos, la cobertura cualitativa y cuantitativa de los servicios basicos se ha
ido recuperando. En 2002 el ndmero de alumnos por maestro alcanzaba 11 en la educacién
primaria, 13,5 en la secundaria basica y 8,1 en la superior. El nimero de habitantes
por médico no dejé de descender en el Glitimo quinquenio, para alcanzar 168 habitantes por
médico en 2002. La vigencia de los derechos econémicos, sociales y culturales (pesc) ha
representado una prioridad en la estrategia de desarrollo del pafs. Por [o tanto, se ha
tratado de evitar que la crisis y los ajustes se traduzcan en expectativas insatisfechas,
aunque en ciertos rubros, como la alimentacién, las necesidades excedan las posibilidades
del sistema de racionamiento.

En el sector de la educaci6n, el mejoramiento del indice de alumnos por maestro y la
recuperaci6n de una alta tasa de escolarizaci6n y retencién escolar en la educacién primaria
y segundaria bdsica caracterizan el dltimo periodo. En estos 4mbitos se considera que el
pais ha cumplido las Metas del Milenio, con una tasa de escolarizacién de 99,8% para los
nifios de hasta seis afios y 98,6% para edades entre seis y 14 afios (en América Latina y el
Caribe el promedio de jévenes que cursan estudios secundarios es de 70%). Las prioridades
actuales del sistema educativo también corresponden a lo acordado en la Il Cumbre de
las Américas (1998) en cuanto a equidad, calidad y pertinencia de la educacién. Los
Sistemas Nacionales de Salud y Educacién cuentan con una amplia red de servicios y
recursos humanos. El gasto de educacién representaba 9,2% del pis en 2002 —es decir,
un nivel muy superior a los estandares de la ocoe (5% del piB)—, mientras que el gasto en
salud represent6 6,4%.

Sin negar el acceso generalizado de la poblacién a bienes y servicios basicos, se han
establecido en Cuba criterios de selectividad en el acceso a bienes de valor social para
responder a requerimientos especificos y lograr una mayor equidad en el acceso a las
prestaciones. Tradicionalmente se han implementado programas diferenciados a favor de
los discapacitados, las mujeres embarazadas, etc., con vistas a evitar la exclusién social.
Ultimamente, las transformaciones de las caracteristicas sociceconémicas de las familias
—en particular el aumento de la desigualdad de ingreso y factores demogréficos— han
propiciado la reaparicién de grupos en situacién de riesgo.

El ndmero de miembros del hogar, el sector de actividad econémica en que logran su
inserci6n laboral, el sector de propiedad del empleo y, sobre todo, la falta de una fuente
de ingresos en divisas han sido factores importantes de desventaja social. Hoy en dia, los
nifios, los ancianos, las mujeres solas con hijos, las familias de menores ingresos primarios
representan los grupos mas vulnerables en la sociedad cubana. Las condiciones de salud,
ingresos o la discapacidad se han convertido en criterios para acceder a programas
personalizados. Asi, se considera més idénea la selectividad de la politica social para
enfrentar situaciones cuyos efectos inciden en grupos concentrados y precisamente
identificados. Mientras se siguen disefiando estrategias globales y de larga duraci6n para
promover el bienestar, como es el caso de la educaci6n o los indicadores de salud bésica.
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Los programas sociales se han diversificado y multiplicado para atender demandas
cada vez més especificas. En el sector de la alimentacién se contempla la distribucién
de suplementos alimentarios a estudiantes o de productos lacteos enriquecidos para las
gestantes con bajo peso al inicio del embarazo. Se ha insistido en el dltimo periodo en
el desarrollo de técnicas para evaluar con precisién el estado de necesidad de los
beneficiarios potenciales. El fortalecimiento de la selectividad sefiala la direccién en
que la politica social se va adecuando a la nueva situaci6n socioeconémica del pafs,
considerandose que la focalizaci6én bien aplicada hace més eficaz la universalizacién de
los programas.

Por dltimo, la garantia universal al acceso a bienes de valor social genera cohesi6én y
sentido de pertenencia. El compromiso para desarrollar un sistema de proteccién amplio,
basado en los principios de universalidad y solidaridad, se puede considerar como una de las
caracteristicas de la identidad cubana. Es més, contribuye a la configuracién de un marco
social y politico de estabilidad que favorece el propio desarrollo econémico y social y se ve,
cada vez mds, como una fuente de competitividad internacional (cepat, 2000a: 51).

3. El principio de solidaridad para promover la equidad

La universalidad estd intimamente vinculada con el principio de solidaridad, que postula la
participacién en el financiamiento de la politica social de acuerdo con la capacidad
econémica de cada quien. Bajo este principio, el acceso al bienestar no debe depender
exclusivamente de la capacidad de pago de las personas y de sus diferencias de riesgo,
sino que debe garantizarse mediante la solidaridad financiera (ceraL, 2000a).

El gasto piiblico representa el principal instrumento de la redistribucién del ingreso, ya
que la nueva politica fiscal iniciada en la Isla en 1994 —completada posteriormente por la
aplicacién del Decreto-Ley N° 192 acerca de la Administracién financiera del Estado—
busca elevar la eficiencia en el uso de los recursos gubernamentales, a la vez que fortalece
los mecanismos financieros que garantizan la cobertura de los servicios bésicos.

El presupuesto del Estado financia los gastos corrientes de los sectores de educacién,
salud, seguridad social, vivienda y servicios comunales, cultura y arte, ciencia y tecnologia,
deportes y asistencia social. Las prestaciones sociales se otorgan y reciben de forma obligatoria
y generalizada, tanto en especie (vestuario, calzado), como en servicios (la atencién médica)
o en moneda. A pesar de la recesi6n econémica de 1989-1993, gran parte de las
prestaciones sociales en los sectores de la educacién, la salud y la asistencia social
mantuvieron su carcter gratuito. El Estado subsidia diversos productos de la canasta bésica
de las familias (en 2002 representaron 6,6% del ri), que se distribuyen principalmente en
los mercados controlados. Pero también existen otros mercados de consumo interno que
complementan las necesidades de la poblacién y operan en diferentes monedas: pesos
cubanos, pesos convertibles y d6lares estadounidenses. Se trata de los mercados
agropecuarios, de la agricultura urbana, de pescados y mariscos y de productos industriales
(cepat, 20031).
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A través de la politica tributaria y el gasto social se realizan transferencias de recursos
entre los grupos de mayores y los de menores ingresos. Para evitar el aumento de la
desigualdad del ingreso, la solidaridad econémica cobra una mayor importancia. También
se instrumenta la solidaridad por grupos de riesgo (las contribuciones de los empleadores
a la seguridad social financian en parte el sistema de pensiones). El caracter progresivo del
gasto pablico se refleja en el 4,14% de los gastos sociales destinado a la asistencia social,
ademds de la implementaci6n de programas especificos a los grupos més vulnerables en
cada sector. No existen en Cuba sistemas de capitalizaci6n individual ante los riesgos de
la vejez ni de participaci6n privada.

La universalidad de la politica social y la promocién de la equidad en la sociedad
contribuyeron a legitimar las estructuras de solidaridad vigentes. Al contrario de lo que
puede ocurrir en sociedades con desigualdad de ingreso muy pronunciada, el riesgo de
evasion del sistema tributario —que se produce cuando los contribuyentes de mayores
recursos pueden llegar a considerar que los beneficios individuales y sociales no se ajustan
a sus expectativas (cepaL, 2000a)— no es significativo en Cuba, a pesar de que todavia
existen subdeclaraciones y que el desarrollo de la economia sumergida, de los mercados
agropecuarios y de las actividades privadas se ha concretado en una mayor evasién.

La politica fiscal ha buscado alcanzar un mayor nivel de disciplina en el pago de impuestos
en los dltimos afos. Por otra parte, el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social estd
actualmente discutiendo el nuevo proyecto de Ley de Seguridad Social que contempla,
entre otros temas, el tema de la viabilidad financiera del sistema. El perfeccionamiento
del sistema tributario apunta, entre otros propésitos, a la ampliacién de la base tributaria
y a decremento de las tasas impositivas, consideradas demasiado altas.

La difusién de valores solidarios en las relaciones sociales ha representado un elemento
de la politica social. Por lo tanto, la solidaridad se instrumenta también a través de la
participacién ciudadana. Por ejemplo, a principios de los afios sesenta se organizaron
campanas voluntarias de alfabetizacién en el campo. Hoy en dia dicha participacion se
expresa en programas especificos que incorporan a la comunidad o la familia, como el
Programa “Educa a tu hijo” en el sector de la educacién. A pesar de los cambios observados
en su estructura, la familia sigue desempenando un fuerte papel de solidaridad
intergeneracional.

D. Hacia el mejoramiento de la eficiencia de la politica social:
la experiencia de 1998-2003

En términos generales, la eficiencia indica el logro de los mejores resultados posibles —en
cuanto a cobertura y calidad— con una determinada cantidad de recursos. La eficiencia se
pone en juego permanentemente en las esferas macroecon6mica, social y politica, pues
se encuentran implicados objetivos sociales y recursos pablicos cuando se determinan las
cantidades, financiamiento y distribucién de los recursos disponibles (cepar, 2000a: 76).
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La crisis econémica puso de relieve las limitaciones en la eficiencia de la politica
social, que se expresaban en: el sobredimensionamiento de los servicios hospitalarios; la
inadecuacién de las vias de acceso al consumo de alimentos; la insuficiente correspondencia
de los gastos sociales respecto a los ingresos fiscales (en los primeros afios de los noventa)
y la falta de insumos y de recursos. En el dltimo decenio se han realizado modificaciones
en los sistemas de prestaciones sociales para favorecer un uso més eficiente de los recursos
humanos, financieros o materiales de cada drea. Esos cambios han ocurrido en la
organizacion, gestién y prestacién de servicios.

A nivel institucional, se introdujeron modificaciones en cuanto al papel del Estado en
el disefio y la aplicacién de la politica social. Ya desde principios de los afios noventa se
fortalecieron la proteccién de los desocupados y la distribucién de alimentos. La mayoria
de los bienes de consumo disponibles se traslad6 al sistema de racionamiento; a la vez, se
implement6 un proceso de descentralizacién de los servicios sociales, otorgando capacidad
de decisi6n a los diferentes niveles de direccién a través de una mayor autonomia de las
instituciones educacionales y estilos més agiles y operativos de gestién en las estructuras
médicas, en especial a partir de 1995, en la gestién del presupuesto.

Lo anterior ha permitido adecuar los servicios a las demandas y singularidades locales.
Se realiz6 la desconcentracién de ciertos servicios basicos a favor del fortalecimiento de la
participacién comunitaria en las esferas de la alimentacién (con el desarrollo del
autoconsumo) y la vivienda (con el movimiento popular para la construcci6n de viviendas).
Se delimitaron mds precisamente las funciones estatales y empresariales en todos los
niveles para la gestion de los servicios de agua y saneamiento. La diferenciacién de las
responsabilidades entre los organismos centrales y las entidades territoriales representa
uno de los elementos promovidos hoy en dia por las organizaciones internacionales par
lograr una mayor eficiencia de la politica.

En cuanto al disefio de las prestaciones, se ha favorecido la promoci6n de lasalud y la
prevencién de enfermedades a través de una mayor cobertura de la atencién primaria. Se
han privilegiado ciertos servicios sociales, como los de atenci6n dental, 6ptica y el transporte
sanitario en el sistema de salud puablica o la educaci6én para adultos. Se han adoptado
nuevos contenidos curriculares en el sistema de educacién vy, finalmente, se ha puesto
énfasis en la capacidad de respuesta del sistema de proteccién social ante situaciones de
emergencia. Para garantizar la seguridad alimentaria en casos de catéstrofes naturales,
existen planes de autoabastecimiento municipal y mecanismos de reservas centralizadas
de alimentos. En el caso de la vivienda, se estdn llevando a cabo acciones emergentes
para actuar en los problemas més graves del sector, como filtraciones, fugas y deterioro de
las estructuras.

Con el propésito de racionalizar el uso de los recursos, se ha capacitado al personal de
los sectores de salud y educacién con estimulos al personal, la recalificacién y programas
de formacién emergente. Se promueve la produccién de medicamentos genéricos y el
desarrollo de la medicina alternativa; la construccién de viviendas con técnicas alternativas
de bajo consumo de materiales y energéticos; el rescate de libros en el sistema educativo
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y la produccién de alimentos con bajo costo y mayor valor nutricional. Se incorporan las
nuevas tecnologias de informacién y comunicacién para aumentar la cobertura de ciertos
programas. Se viene trabajando para contrarrestar el deterioro de la infraestructura social
con la reparacién y ampliacién de aulas de estudio, la reactivacion de las estructuras
médicas y la reparaci6n de las redes de agua y saneamiento.

Uno de los mecanismos para promover la eficiencia en las prestaciones puiblicas de
servicios es establecer la libre eleccién de los usuarios entre distintos proveedores (cepat,
2000a). En Cuba no se han establecido relaciones de competencia entre proveedores de
servicios sociales. Si bien se facilit6 la diversificaci6n de las vias de comercializaci6n de los
bienes y servicios de consumo, por lo general la cobertura y la calidad de los servicios
tienden a garantizar [a satisfaccién de las necesidades bdsicas de la poblacién. Se ha
promovido la equidad en cuanto al acceso y se estiman menores los problemas de equidad
relativos a una calidad dispar de los servicios que reciben los distintos sectores sociales
{cepat, 2002).

En Cuba se procura la transparencia en cuanto a los objetivos y los medios para
alcanzarlos gracias, entre otras razones, al involucramiento de la poblacién en el desarrollo
social. Se han implementado y fortalecido en un contexto de descentralizacién mecanismos
de evaluacién, control y rendici6n de cuentas de las actividades de los servidores pblicos.
Algunos aspectos especificos de la politica que se elaboran y adoptan a nivel ministerial
pueden ser sometidos a consultas previas de los distintos proveedores de los servicios, las
organizaciones politicas y sociales y los beneficiarios. En los sectores de la educaciény la
salud, se tiene en cuenta los resultados de controles periédicos y las conclusiones de
procesos de rendici6n de cuentas ante los 6rganos descentralizados y ante el Parlamento.
Asf los compromisos para la obtenci6n de resultados entre los disefiadores de las politicas
y los proveedores son fuertes y los trabajos de evaluacién de las prestaciones dan lugar a
rectificaciones y correcciones en las estrategias implementadas.

Los ciudadanos disponen también de recursos para manifestar sus insatisfacciones,
como son los canales de la representacién politica a nivel municipal, provincial y nacional,
o a través de quejas ante los proveedores de servicios para favorecer el proceso de
perfeccionamiento de los sistemas sociales. Se considera en efecto que, tanto en Cuba
como en la escena internacional, el ejercicio ciudadano es el medio més efectivo para
garantizar que los objetivos sociales del desarrollo estén adecuadamente representados
en las decisiones pablicas.

En sintesis, hoy en dia se acenttian en Cuba los esfuerzos para aumentar la eficiencia
de la politica social. Los cambios ocurridos en los Gltimos afios en la esfera macroeconémica
modifican la cantidad y la calidad de los recursos disponibles, asi como las demandas, lo
que plantea la necesidad de adaptar constantemente las estrategias implementadas a fin
de minimizar los costos y maximizar los resultados de la politica.
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E. Los retos de la politica social a principios del siglo XXI

Existe en Cuba una voluntad politica para seguir promoviendo el progreso del pafs, a la vez
que se hace necesario consolidar un desarrollo econémico estable y dindmico. La universalidad,
la solidaridad y la eficiencia han constituido los pilares de la politica social durante las dltimas
cuatro décadas. A fin de aplicar estos principios de forma simultanea, se ha debido ponderar
constantemente su relevancia en funcién del nivel de desarrollo alcanzado, de las demandas
sociales y los propésitos de reformas.

Asi, en un contexto de constante basqueda por mejorar la prestacién de servicios
bésicos (mayor oferta de alimentos y medicamentos, entre otros), los niveles elevados de
proteccién y los indicadores sociales, a principios de siglo xxi la politica social enfrenta
importantes retos.

En cuanto a los servicios bésicos y tradicionales, sigue vigente la necesidad de racionalizar
el uso de recursos, favorecer la produccién de insumos locales o su importacién, revitalizar
ciertos servicios y profundizar los nuevos mecanismos de gestién de las prestaciones.
Respecto al objetivo de seguridad alimentaria, el volumen global de alimentos disponibles
para el consumo se ha recuperado pero es adn insuficiente, debido principalmente a una
desigual reactivaci6n de la producci6n agropecuaria y la limitada capacidad importadora
del pafs. Se ha deteriorado la calidad de los alimentos racionados y existen desequilibrios
en la composicién de la dieta, que se manifiestan en problemas de sobrepeso en la
poblacién y anemia en las mujeres embarazadas y en los nifios menores de dos afios. Si
bien los niveles de abasto de agua son significativos y se ha recuperado la potabilidad del
vital liquido, persiste la inestabilidad del abastecimiento y el mal estado técnico de las
redes de distribucién.

En el &mbito de la vivienda, es necesario detener el deterioro de las instalaciones en
el sector. En la salud, se considera que el desarrollo de la prevencién y el control
podrian reducir aun més la tasa de mortalidad causada por enfermedades cerebro-
vasculares. En cuanto a la seguridad y la asistencia social, dado el decremento del valor
real de las pensiones y ayudas, hace falta una revalorizacién de las prestaciones. La
incorporacién de las nuevas tecnologias en los diferentes sistemas sociales constituye
un reto para aumentar la calidad y la cobertura de las prestaciones, sobre todo en
materia de alimentacién, salud y educacién, por ejemplo, con el uso de medios
audiovisuales e interactivos de ensefanza.

La politica social debe enfrentar nuevos riesgos econémicos y sociales. En particular,
los desafios resultantes de la transicién demogréfica. El envejecimiento de la poblacién
representa fuertes presiones en el sistema de seguridad social y plantea, al igual que lo
ocurrido a nivel mundial, el tema de la sostenibilidad financiera. También debe reconocerse
la necesidad de profundizar en el conocimiento de la situacién de los ancianos para
adecuar mejor las prestaciones sociales. Actualmente, 14% de la poblaci6n sobrepasa los
60 afos de edad y la esperanza de vida sigue aumentando (para 2025 se estima que 25%
de la poblacién serd de adultos mayores).
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Por otra parte, la crisis y la recuperaci6n no repercutieron en igual magnitud en todo el
pais; por lo general, la situacion social de la zona oriental se ha rezagado y —como se ha
sefialado anteriormente— reaparecieron grupos de pobreza a principios de los afios noventa.
Hoy en dfa, se considera que el caracter progresivo en la distribuci6n de los beneficios del
sistema de prestaciones podria aumentar més adn y, por lo tanto, el incremento
del impacto de los programas de asistencia social serfa determinante.

La fuerte presencia del Estado en la economia cubana ha permitido proteger los intereses
nacionales, pero son manifiestas algunas limitaciones en este dmbito. El centralismo que
adn persiste en ciertas dreas de decisién puede dificultar el desarrollo de las inversiones
extranjeras. Respecto a la oferta alimentaria, todavia se observa una falta de autonomia
de las cooperativas y restricciones en las decisiones en materia de produccién y
autorizacién de productos a comercializar en los mercados agropecuarios, donde la
participacién de iniciativas no gubernamentales es mayoritaria.

Se estima pertinente en los préximos afios redisefiar los &mbitos de competencia de
los sectores publicos, privado y cooperativo para redefinir el papel del Estado en la
economia. A juicio de la cepaL, para alcanzar un desarrollo estable y sostenible no es
suficiente una buena macroeconomia, sino que ésta debe ser complementada con un
conjunto de politicas activas dirigidas a fortalecer la estructura productiva (cepaL, 2000a).
La nueva orientacién en Cuba podria consistir en mantener la planificacién central del
desarrollo en cuanto a los intereses estratégicos, a la vez de profundizar la diversificacién
de las relaciones de propiedad, ta descentralizaci6n de la gestién empresarial y un mayor
papel del mercado. El nuevo modeloy la flexibilizacién de la planificacién no modifican el
concepto de desarrollo integral del pais, sino que determinan nuevos vinculos entre la
esfera social y la econémica.

Por ejemplo, en el sector agricola el Estado presta servicios de investigacién y de
transferencia cientifico-técnica a fin de favorecer una agricultura més sostenible y el
desarrollo de la autosuficiencia a nivel alimentario, pero se debe admitir la necesidad de
otorgar un mayor espacio a las relaciones monetario-mercantiles en la regulacién de la
produccién y la asignacién de recursos. En cuanto a las vias de comercializacién de los
bienes de consumo, se considera que una simplificacion de la segmentacién de los mercados
de consumo favoreceria la producci6n y el consumo de bienes. Respecto a la alimentacién,
desde 2000 se acentda la politica industrial para mejorar la produccién y calidad de los
alimentos.

La cepaL sostiene que en las actuales condiciones de la region, el desarrollo integral
debe tener dos “llaves maestras”: la educaci6n y el empleo (cepat, 2000a: 53). En Cuba,
esto significa la necesidad de seguir desarrollando la inversién en capital humanoy difundir

% Son las causas de las inversiones en infraestructura bésica y recursos humanos; la promocién de actividades
prioritarias; la regulacién del mercado laboral y las inversiones extranjeras; la redistribuci6n del ingreso;
la proteccién del consumidor y del medio ambiente, entre las més importantes.
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una cultura econémica mds acorde con la nueva estructura productiva. Actualmente, la
calidad del capital humano es elevada. La recuperaci6n de las tasas de matriculacién en
la educacién superior; la promocién de nuevas especialidades curriculares; el
perfeccionamiento de la ensefianza en todos los niveles para evitar la “devaluacién” de la
educacién ante el aumento de las calificaciones requeridas en el mercado de trabajo; el
énfasis en la incorporacion de las nuevas tecnologias de informacién y comunicacién
como medios de ensefianza y la promocién de la cultura general en la sociedad, representan
factores que favorecen una insercién laboral acorde con los requisitos de la globalizacién
y permiten responder mejor al niimero creciente de negocios conjuntos con capital fordneo
en el pais.

El sistema de educacién pablica tiene una tarea fundamental en la promocién de los
avances cientificos y la disponibilidad de recursos laborales con calificacién creciente, con
miras a favorecer la asimilacién de tecnologias modernas y un patrén de desarrollo
econémico del pais basado en el empleo de recursos humanos calificados. Se considera
también que el alto nivel de educaci6n incide a largo plazo en la equidad y la disminucién
de la desigualdad, en un contexto de crecimiento econémico sostenido. Asimismo, favorece
una mayor movilidad socio-ocupacional, mejoras en el ambiente educacional de los hogares
futuros e incide positivamente en la salud reproductiva e infantil (cepa, 2002). Con esta
finalidad, la municipalizacién de la educacién superior busca favorecer un mayor acceso
de los jévenes al sistema.

Los estudios de la cepat indican que se requiere un nivel minimo de 12 afios de educacién
para evitar caer en la pobreza. En Cuba se garantiza una educacién basica de nueve afos
(en comparacién con los siete afios promedio en América Latina y el Caribe) y la posibilidad
de poder continuar estudiando en el sistema de educacién secundaria y superior es
elevada.” También se ha puesto en marcha el Programa de curso de superacién integral
de los j6venes que se habfan desvinculado del sistema durante la década pasada. Para
elio, los gastos en educacién siguen representando una prioridad del presupuesto piblico.

Otro desafio del modelo de desarrollo cubano se encuentra en la esfera laboral. El
Estado sigue buscando garantizar el pleno empleo en el pais, con lo cual la tasa de desocu-
pacién abierta se redujo a 3,3% en 2002, aunque prevalecian elevados niveles de
subocupacién. La insercién a la economia internacional no se ha traducido en una excesiva
flexibilizacién del mercado laboral, aunque el deterioro experimentando en el mercado
de trabajo a principios de los afios noventa se reflejé en el desarrollo de la informalidad.

La fuerza de trabajo de las empresas con capital externo sélo puede estar contratada o
despedida por una entidad empleadora estatal. Sin embargo, la reestructuracién del mercado
laboral ha contribuido al aumento de la desigualdad del ingreso, aunque con niveles
inferiores a los registrados en el resto de la regién, debido a que la brecha de remuneraciones
entre trabajadores es estrecha y a que Cuba es uno de los paises con una distribucién del

® En 2002, 82,5% de los jévenes de 15 a 17 afios ingres6 a la educacién preuniversitaria.
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ingreso mds equitativa (cepa, 2003). Las empresas del plan de perfeccionamiento
empresarial disfrutan de una mayor autonomia y pueden estimular mejor a sus asalariados.
La propuesta de salarios participativos (cepat 1992) se ha implementado en el pais: 79% de
los trabajadores del sector empresarial se beneficia de un régimen de pagos por resultados
productivos.’®

Las actividades relacionadas con la demanda interna en moneda nacional y
desvinculadas de la circulacién de divisas han declinado debido a la falta de estimulos a
la oferta y al escaso poder de compra de los salarios reales. Parecen necesarios aumentos
de salarios a los trabajadores de los organismos de la administracién central del Estado y
seguir favoreciendo el incremento de la ocupacién. A juicio de la cepaL también serfa
conveniente flexibilizar las regulaciones sobre las actividades privadas y por cuenta propia
con la meta de disminuir el empleo informal y reducir la evasién fiscal. Estas actividades
representan fuentes de ingreso, ocupacion e innovacién en la gestién empresarial, a la
vez que tienden a diversificar la oferta de bienes y servicios y promueven la competencia.
La legitima preocupacién del gobierno por su efecto en la equidad podria abordarse
mediante medidas fiscales adecuadas, aprovechando los considerables avances en la
gestion de las finanzas piblicas y en las reformas prevalecientes, asi como considerando
la posibilidad de implementar otras medidas para evitar el deterioro de la distribucién
del ingreso.

Las tareas de las politicas publicas en los préximos afos implican fortalecer la demanda
de trabajo, seguir adecuando la oferta de recursos humanos a los requisitos laborales,
garantizar un marco de relaciones laborales equitativo y eficiente y mantener y profundizar
mecanismos para confrontar los riesgos econémicos y eliminar la desigualdad.

En conclusién, existe en Cuba un fuerte compromiso para continuar desarrollando las
principales lineas estratégicas de los sistemas de prestaciones, perfeccionar el
funcionamiento de la politica social y adecuar constantemente los servicios ofrecidos a los
nuevos requisitos de la situacién socioeconémica. Las estrategias y las politicas desplegadas
han ido variando de acuerdo con los cambios ocurridos en la sociedad cubana. Los sistemas
de salud y educacién siguen siendo baluartes del desarrollo; la politica de empleo ha
permitido limitar la exclusién social; las prestaciones en los sectores de la vivienda y la
alimentacién se destacan por un aito grado de participacién de la poblacién y la seguridad
y asistencia sociales se complementan para brindar una mayor protecci6n a la poblacién
en su conjunto.

En los préximos afios se precisard mas adn el enfoque integral del modelo de desarrollo,
tomando en cuenta los cambios ocurridos en la escena econémica y las nuevas tendencias
observadas en el disefio y la implementaci6n de la politica social. Asi lo recomiendan las
organizaciones internacionales:

™ E| esquema consiste en la incorporacién de un componente variable en las remuneraciones, en el que se
vincula una parte de las obligaciones salariales al resultado econémico de la operacién de la empresa.
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La universalidad no puede extenderse hasta niveles de proteccién que no sean financiables;
los grados de solidaridad deben ser acordes con las exigencias de la integracién social y
con la estructura de la distribucién del ingreso; y la eficiencia no puede interpretarse s6lo
en los términos del dmbito macroeconémico (ceraL, 2000a: 53).

Existen en Cuba numerosos factores propiciadores para seguir avanzando en el proceso
de desarrollo econ6mico con justicia social. Entre otros, la calidad de la mano de obra; el
alto nivel cultural; una fuerte conciencia sanitaria; una amplia movilizacién de los habitantes
hacia el desarrollo social y la continuidad de la orientacién de las politicas publicas para el
bienestar de la poblacién.
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