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Introducceidn

1. '!En las ﬁitima§'d§cadas América Latina conocid una‘pfbfunda transfor~
macidn de los estllos de vida y pautas de consumo, Un'sosteniao proceso

de dlfu516n de objetos materiales y formas de consumo, proplas de las socie=~
dades 1ndustrlallzadas realizada sobre todo a través de la dlfu516n de
bienes durablés, hace dlfiCll reconocer en los umbrales de 1a gécada del 80,
la situacién de América Latina 30 afios antes. '

Este proceso de modernizacidn de los estilos de vida, no fue sin duda
un fendmeno aisladé, Forma pér{é de un proceso mucho mds general de desarrollo
ecormico y modernizacién social que opera en la reglon a partlr sobre todo
de la segunda guerra mundlal.

Como le senalara la CEPAL relteradamente, a pesar de que el crecimiento
econdmico de la regidn no alcanzar§ a ser suficiente ni los estilos de
desarrollo vigentes podran resolver los problemas de extrema pobreza y preca-
rledad de vida de vastos sectores de pob1a01on, la reglon en su conjunto o
demostrd uno de losindlces denwyor dinamismo comparatlvamente con las otras
regionss del tercer mundo. ' '

' Otros 1nd1cadores, Tas 51mples y conoczdos evidencian la magnitud de
esterproceso. El crec1m1ento urbano experlmentado por América Latina en
apenas tres d€cadas indicd que uno de los rasgos tradicionalmente atribuidos
ala régién’-rsu carécfér-pfimordiaimeﬂte;rhral - estd téndiendo a deSa;"
parecer. Al 1gual que la urbanlzaclon, las transformaciones operadas en la
educacién conocen en éste periodo uno de los mis espectaculares crecimientos
no reglstrados nunca hlstﬁrlcamente por ninguna otra sociedad conocida en
un periodo tan corto. Y, por ﬁltlmo, con respecto a la composicidn de la
estructura 5001a1 la expan516n de las clases medias ubbanas en las Ultimas’
décadas ha 81do de tal magnitud que sobre la década del 80 son muchos los
paises que han alcanzado y aun supewadp la proporc16n de clases medlas de los
palses desarrcllados en ‘tanto que otrps se aproximan répidamente a estos
niveles, B . R S S

La difusidn de los nuevos estilos de vida y consumo esté entbnces
estrechamente - asoc1ada a la naturaleza crecientemente urbapna y terciarizada

de la estructura social. Los nuévos hébitos de consumo moderno ‘a su vez,
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estidn regidos cada vez mis por la presencia protagfnica de las clases
medias. en expansiﬁn.‘ Sus estilos de vida a la vez que adoptan pautas de
comportamiento semejantes a la de las clases medias eﬁ los paises
desarrollados,. se dlfunden tamblén hacaa los estratos mas bajos.

Con el acortamiento de las d;stanc1as fisicas y culturales producldo
por la expansibn de los medios de comunicacidn fisica y sobre todo por los.
medios de comunicacifn de masas, no exiéte'préctiéaﬁente'ningﬁn espacio
fisico o social, por mis aislado que éste sea que no haya experimenta&o en
alguna medlda, el impacto de los estimulos de consumo moderno.

.. Han cambiado con-.ello los hébltos més arrazgados en todas las esferas
del comportamiento delconsumo.la alimentacidn, v1v1enda y vestimenta. Las
_formas de racreacidn requleren cada vez m&s 1a pose51on de bienes materlales,
se modifican las formas de relac1onamlento .social en func1on de la pose81oﬁ
de bienes y se a81$te 2 la vez a la mas varladas estrateglas fémlllares
tendientes a responder a las nuevas preferenc1as v gustos. Las, expectatlwas
y aspiraciones para. el clclo de v1da se redefinen en fun01on de la prlorldad
consumista y con ello se transforman las mot1vac1ones b531cas hacla el
trabajo, la familia y los hijos,l/ : |

En especial,-los bienes. materlales, por constltulr la parte m&s manl—
fiesta de la cultura adquieren de mfs en mis el car&cter de un verdadero
sistema de informacidn. que otorga 31gn1flcaclon a todo lo qQue rodea al
ipdividuo. . .Se trabaja y se vive cada vez mﬁs en, func1on del consumo,

2. No todos los paises de Amerlca Latlna experlmentaron este Proceso con
la misma profundidad y rapidez. Como la reglén no es una unldad 51no un
conjunto heterogéneo de paises, la expansmon de la “soc1edad de consumo
operd de forma muy diversa en cada na01on latinoamericana. Por ello, solo _
tiene sentido hacer referencia a la regidn en su totalldad en la medlda en. '
que. sdlo se ‘Pretende captar las. tendenc;as mas 1mportantes de su movimiento.

En cambio, cuando se pretende caracterlzar con mayor propledad el

proceso partlcular seguido por cada pais, es entonces necesarlo establecer

distinciones,

L Graciarvena J., Creaci®n Intelectual, Estilos Alternativos de Desarrollo
y Futurc de la Civilizaci®on Industrial (mimeo), 1980,
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- Comic regla gemeral, el proceso sostenido .de difusidn de pautas de
‘consumo a que se hizo referencia, formd parte de los estilos dominantes de
desarrcllo latinoamericanc. En la medida en que estos estilos tuvieron
‘continuidad, también la tuve la difusién de-los modelos consumistas. . Sin
embargo, no siempre esta difusidn obedecid a un proceso continuc y gradual.

‘ ‘Sobre la década de los 70, en-alguncs palses de la regi®n, la difusidn
de los nuevos estilos de consumo se vio rfpidamente incrementada por la
ruptura dristica con los modelos vigentes anterviormente. Los palses del
"Cono Sur", -donde se llevan a cabo experiencias estabilizadoras, demuestran
en un corto periodo que el impacto de la ruptura con las politicas tradicio-
nalmente seguidas de 1o6s estilos de desarrollo previos tuve como consecuencia
una transformacifn profunda de todos los aspectos de la vida social, econd-,
mica y politica. : -

Con respecto a los estilos de consumo, &stos se vieron afectados por
la confluencia de diversos factores que tendieron a generar condiciones
favorables a la emergencia de uria sociedad de consumo como no se habia cono-
cido antes en la vegidn. La creciente concentracidn del ingreso que deriva
de los modelos de estabilizacifn, la apertura econdmica que favorece la
importacidn de bienes baratos para el consumo y la ideologia general de-.los
nuevos sistemas que legitima el consumismo comé una meta prioritaria, tienden
a alterar drédsticamente los estilos de vida yrde consumo..

Aunque la literaturd econdmica haya demostrado suficientemente :la
significacifn que la reorientacidn econdmica de los nuevos modelos estabili-
zadores ha tenido, no se trata apenas de medidas y politicas econdmicas.

De hecho, las nuevas orientaciones comprenden una vasta concepceidn acerca

de la moralidad y solidaridad societales, basadas en el resurgimiento del
liberalismo individualista, en una reafirmacifn del principio de la soberania
del consumidor y en el reencuentro con el pensamiento filostfico del estado
prescindente. |

Las nuevas economias de mercado, son entonces algo mis que economias.
Son sociedades donde los intereses materiales, econdmicos y politicos no se
separan de las ideas que procuran dar significaci®n, reforzar y justificar

estos intereses, En este sentido, son tan reales como los intereses mismos,
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‘Por ello, €l fendmeno del. consumismo. en log nuevos modelos diffcil-
mente pueda percibirse como una continuidad sin rupturas. Permite comprender
mejor por qué razones los problemas.de la "sociedad de consumo", tradicio~ .-
nalmente identificados.como una problemdtica propia de los paises desafrollados,
adquieren para Amé@rica Latina importancia creciente y nuevas connotaciones.
3, El objetivo:de este trabajo es estudiar el fendmeno del consumo en los
nuevos modelos deé estabilizacidn en el Cono Sur,

Parg*éllo,‘serﬁ necesario en primer lugar, discutir inicialmente las
ideas y comeptudlizaciones alrededor de .}a ."sociedad de consumo". Este seré
el objeto del ‘primer Capftulo, =@ - - L : Lt

‘En segundo lugar, el Capitulo II -estari:dedicado a la exposici®n de
un marco de referencia capaz de interpretar el: fendmeno del consumo desde -
una perspectiva socioldgica, discutiendo para ello los supuestos bdsicos de
lz interpretacidn econdmicd del consumo, L ‘

BEn tercer lugar, los Capitulos III y-IV ser@n dedicados al anéllsls v
discusifn empirica del comportamiento del consumo en América Latina. El
primero de. ellos procura identificar los- principales rasgos de la expansifn
de los estilos de ‘consumo moderno en la regidn, en tanto que el filtimo se
coricentra en las experiencias delos pafses del Cono-Surs . -

~ Por:filtimo, las conclusiones y consideraciones finales del Capitulo Vy
procuran sintetizar los principales hallazgos y extraer algunasiconclusiones

prelimingires acerca de "las implicaciones del estudio.:
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Capitulo I
EL, CONSUMISMO Y SUS LIMITES .

Deé@e dive?soé éircﬁlbs académicos e intelectﬁales, asi como tambifn a partir
de 1as"induiétudeé de'organismos‘y-fbrés'internacionéles,‘algunos“de‘los viejos
problemas planteados hace treinta'éﬁos por Galbraith, en su estudio sobre

la soc1edad opulenta, adqulrleron nueva vitalidad j 31gn1f1cac10n.2/

Fue decisivo para ello, el cuestlonamlento que el Club de Roma iniciara
algunos afios desPuég con referen01a a las consecuencias que tiene el modelo
de crecimiento de la Soc1edad Industrlal sobre el agotamlento de los recursos
naturales. A partlr de ese momento la polémlca susc1tada conocid propuestas
de la mﬁs diversa naturaleza, aunque gano terreno la idea de que la formu-
lac1on 1n1c1al del agotamiento de 1los recursos no era en realidad un problema
meramente tecnolﬁglco o productivo, ’

Mﬁltlples trabajos posterlores demostraron que existen variadaS'alter-
nativas de mundoslﬁglcamente p081b1es donde la organ;zac;ﬁn social, politica
y productiva podia enfrentar exitosamente el problemétlco destino de la
"sociedad industrial". Utoplas en algunos casos o ejercicios teﬁrlcos en
ofroé, ambos tuvieron la virtud de desﬁlazar-el p}oblema de la forma de
éxplotaéiéﬁ de los recufsos naturaleé, hacia las determinénteé sociales y
politicas. En todes los casos 81n embargo, las caracteristicas consumlstas
o la “soc1edad de consumo" en que se a51entan las formas tecnol&glcas depre-
datorlas estuv;eron 31empre en el centro de las consideraciones.

Los estudlos referldos a los estilos de consumo en América Latina no
pudiercon estar al margen de esta polémlca h's fueron por ello profundamente

influidos por la problemdtica de los paises mis desarrollados. '

Podria afirmarse, incluso, que el anflisis de la difusibn de la sociedad
de consumo en Angrica Latlna, tiene por ello otrc carScter. No puede evadirse

del sentimiento compartido por- muchos de que la c1v1llzac1on industrial estd

g/ _Ga;bralth, J.K., La socxedad'dpuientagrArlel, Barcelona, ;953.
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llegando al fin de una etapa, cerréndose un ciclo que requiere en forma
urgente e inescapable, cambios de considerable magnitud.3/

. Ciertamente que este retormo al estudio del consumo inf;uido por la
forma_en que estaba planteada ia probiemética én los paises desarroliados
no deja de plantear algunas dlflcultades. ' N ' {

En pramer lugar por obvxas razones que derivan de las d1ferenc1as de
contextos. El tern1no “soc1edad de consumo" es plenamente apllcable a socie-
dades con economias 1ndustr1ales maduras ¥ su apllcac1on a los paises del
tercer mundo no puede ser reallzada mec&nlcamente. En segundo lugar porque
el caracter critlco del enjulclamlento a los eStllOS consunistas, ha estado
volcado con frecuencxa a la censura moral y ha constltuldo wds un ]u1c10
subjetivo y valorativo gque una categoria analitlca. Y por ﬁltlmo, porque .
los t&rminos "sociedad de consumo” o consumismo se presentan comorcgnceptos
globalizantes e 1mprec1sos. , , - B ‘ o

La "sociedad de conaumo", el “consumo superfluo" ¥y otras denominaciones
81m11ares que la llteratura emnléa con frecuencla, pocas veces aparecen
con una 81gn1f1cac10n deflnlda. o

Algunas veces parecen referlrse a f&rmas generales para denomlnar un
tipo c1v1llzator10 particular, 1a "30c1edad 1ndustr1al", en otras, como una
caracterlzaclon de los rasgos més esenciales de un 31stema - capltallsta -

o bien para clertos autores, como man1festac1ones enfermlzas o patologlcamente
desv1adas de algo que en purldad podrla no serlo.

No puede extrafjar entonces que la aparente transparen01a de 51gn1f1-
caclén que poseen los términos como socledad de consumo o consumlsmo,
encubra de hecho una multiplicidad de acepc1ones s 51gn1f1cados que se hace

- ,necesar:r.o prec:.s ars

- 3/ Wolfe, M., Nuevas reflexlones sobre el desarrollo, CEPAL/DS/VP/182

1978; Medina Echasarria, J., "América Latina en los escenarios posibles
de la distensidn", Revista de la CEPAL, N° 4, 1977; Dag Hamnarskjold
Foundation, Andther Development, Uppsala, 1879; Proposiciones para un
nuevo orden internacional, Club de Roma, Guanajuato, México, 1975;
Naciones Unidas, Declaracidn y programas de accidn scbre el estableci-
miento de un nuevo orden economlco internacional, 19743 Falk, "R,

A study of future World, ihe free Press, 1975.

/Asi las



Asf las interrogantes que pueden estar planteadas acerca de estas
denominaciones, no’‘son irrelevantes, El consumismo supuestamente caracte-
ristico de la sociedad contemporfnea, ées un mero epifendmeno de los modelos
vigentes, o es én cambio una caracteristica estructural? -¢Cuil es el grado
de libertad y cuSles las posibilidades de cambioc de la estructura del
consumo? iCuBles sus conexiones con la estructura productiva, la inversién,
y el ahorro? iEn qué medida estfn arraigadas las actitudes, valores y estilos
de consumo y cufl e¢s la dinSmica dé su transformacidn? éBajo qué condiciones
y cudles son los factores y requisitos necesarios para su transformacidn?

Responder a estas preguntas no es una tarea ficil; y buena parte de
la teoria econbmica ha giradoalrededor de estos tOpicos, - Implica opcicnes
de naturaleza tedrica 'y prictica que afin no estén suficientemente claras en
la literatura precedente, y seglin se responda en uno u otro sentido ser@n

diferentes los caminos 'que se abren .a la indagacidn futura.

1, Acerca del concepto de consumismo

La nocidn de consumismo.qgnstitu&e_un caso extremo de ciertos términos que
aparecen en la literatura con gran fuerza de significaciﬁn intuitiva. Por
ello no parece requerlrse de mayores prec151ones conceptuales para captar

el sentido que el t&rmino expresa. Sin embargo, el v1gor de su significado
totalizante, constituye su misma debilidad come significacidn preclsa, Estre-
chamente asociada a las nociones de abundancia, afiuencia, opulencia o
riqueza, la nocidn de comnsumismo ha reflejado en la 11teratura contempor&nea
la versi®n mds moderna de la conocida caracﬁerlzaqlon del consumo consplcuo
de la "clase ociosa" de Veblen.u/

Ciertas conductas manifiestamente ostentosas que son a la vez altamente
valorizadas desde un punto de vista social (la esfera del consumo, de_los
bienes materiales, hfbitos y estilos de vida, particularmente en ciertas
clases sociales en determinados paises)hapenapareﬁtemente tangible hasta un
punto que parece estar fuera de toda duda que se est&,en presencia de um
estilo. dispendioso de consumo, e incluso como una forma riesgosa de uso de

las posibilidades materiales y no materiales que ofrece la cultura

contemporénea,
4/ Veblen,T., Teoria de la Clase Ociosa, México, Fondo de Cultura Econdmica,
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La nocidn m8s convencional que subyace a esta percepciln, radica en
el caricter dispendioso que'se atribuye al consumo. Sobre todo se basa
en la idea de que las pautas consumistas van més allf de ciertos limites .
aceptables superando el umbral minimo de las necesidades razonables. Las
necesidades entonces reciben paradojalmente el calificativo de superfluas
y se vuelven asi en-las razones (ltimas que permiten caracterizar el
consumismo. . o _

Sin embargo, no. pueden escapar a estas consideraciones las dificultades
que estén presentes toda vez gue, como en este caso, se procuran establecer
los 1imites que permiten idemtificar un.concepto. La linea demarcatoria

requerida para establecer el limite entre las necesidades razonables y la

nocidn de superfluc no es de por-si evidente. Y ndtese de paso una asimetria
casi perfecta entre las nociones de pobreza y consumismo. Una visidn de
la Literatura sobre este tOpico pone en evidencia que las mismas interro-
gantes que aparecen relteradamente en los trabajos referidos a los criterios
sustantivos que demarcan una situacién de pobreza, pobreza extrema o
pobreza critica, son igualmente vdlidas en el problema de definir el consu-
mismo, Las dificultades son afin mayores cuando se trata de establecer qué
son nece81dades basicas y qu# son necesidades superfluas.

 si se preténdiera establecer un limite factual para demarcar lo que

cabe dentro de las nociones de consumo ostentoso, superfluo o hiperconsumismo,
el gbado posibie de consenso tal Vez serfa alto o razonablémente alto, sblo
’cuando se tratd de los extremos del comportamiento. El derrioche’ o la
'de51gualdad manlflesta que alcanzan sus expre51onea més visibles en las
sociedades contemporéneas - paradojalmente los que poseen todos los recursos
" ‘tedricamente posibles para eliminarlos - o bien la destruccifn del medio
ambiente producida por el vértigo consumista, carente de horizonte temporal
colectivo, pueden ser algunas de las razones que concitarian sin duda un
elevado consenso ‘en la calificaci®n negativa del sindrome consumista.

Pero pocas dudas pueden caber sobre las dificultades en establecer una
demarcacidn cuando la Sptica cambia al campo factual mis preciso 'y :los
criterios se vuelven mis exigentes. No bastan los casos extremos cuando es

necesario llegar a establecer los limites para conocer cudndo se estd de un



lado del hiperconsumismo y cuindo del otro. Las mismas precisiones que
0. Altimir (1979) efectlia para la demarcacidn de las necesidades bisicas
son perfectamente v8lidas para la definicidn de las "necesidades
superfluas”., . _ .

"Los juicios sdbre larsatisfacciﬁn de las necesidades bisicas son
primariamente individuales y subjetivos". 88lo a través del consenso el
ejercicio del poder de quienes lo comparten se transforma en valoracidn
social., Suelen coexistir, en una misma sociedad, diferentes = conflictivas -
valoraciones colectivas o grupales de la pobreza: la de los gobernantes, la
de las diferentes corrientes intelectuales, la de los ricos, la de los
mismos grupos desfavorecidos y la de otros grupos sociales. No es pues
extrafio que la discusidn del problema d2 la pobreza esté plagada de dife-
rencias de criterios y de normas que emanan, y a la vez se insertan, en
diferentes evaluaciones morales y politicas acerca del orden social exis-
tente y de la manera en que deben crgaﬁizarsa en la sociedad.

7 Las normas que sirven de base al-Cpncepto de pobreza, las politicas
elegidas para combatirla y los juicios sobre su viabilidad, forman parte de
una misma valoracidn., La definicidn de pobreza que se adopta responde, ya
sea en forma explicita oencubierta, al conjunto del esquema valorativo de
quienes la formulan. Cuando existe un considerable grado de consenso social
sobre los niveles mfnimos de bienestar, no es tarea fdcil para el cientista
social identificar y explicitar ese comsenso. E1 hacerlo deberia ser un
"ejercicio factual". Describir las prescripciones prevalecientes es una
deseripcidn, no una prescripeidn., Sin embargo "'demasiade frecuentemente el
cientista social puede ser un sirviente inconsciente de valores sociales
contemporéneos®.5/

Por otra parte, la demarcacidn de las necesidades superfluas resulta
atn mucho mis compleja que los problemas similares que han debido enfrentar
quienes procuran demarcar el problema de la pobreza, Ello proviene de una
razbn bien conocida; la pobreza extrema o pobreza absoluta tiene limites

inferiores mis factuales asociados a factores bioldgicos (desnutricifn e

5/ Altimir, O.» La dlmen516n de la pobreza en Amérlca Latlna, Cuadernos
de la CEPAL, N° 27, 1979. :
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indigencia). Y si bien tambi&n son relativos los criterios que determinan
la pobreza extrema - basta recordar para ello la discusibn acerca de los
problemas de las dietas minimas - son sin embarge, incomparablemente més
objetivables que los limites entre el consumc razonable y Sobreconsumo.

Por lo deﬁés,'los criterios de demarcacibn para la extrema indigencia poseen
la caracterfstica de su estabilidad en el tiempo. Cualquiera sea la etapa
civilizatoria que se considere, los 1fmites bioldgicos a la subsistencia son
relativamente estables. Sin embargo, el progreso material y cultural gue

trae. aparejadas nuevas formas de vida produce consecuentemente la creacidn

de nuevas necesidades que en momentos anteriores no existian y que diffeil-
mente pﬁeden ser colocadas todas en la categoria de lo superflue. La
definicidn de necesidades en el siglo pasade - mo importa ahora si se trata
de superfluo o no ~ no es la misma que la del presente y seria ilegitimo
atribuir esto solamente a la "artificialidad" de la vida moderna en sentido
peyorativo., Pocos podrian dudar - aunque és frecuente que la hipercritica
descuide los matices - que unidos a las formas mds aberrantes con gue se
manifiesta en la sociedad contempord@nea el dominio tcnico-cientifico del
mundo material y social, se encuentran igualmente los mis importantes logros
y conquistas que conociera la humanidad. Logros que se transforman social-
‘mente en necesidades porque el nivel de vida posible en un momento determi-
nado de la evolucidn de las formas de vida, tiene el carfcter compulsivo u
obligatorio propio de las formas colectivas de las relaciones sociales
institucicnalizadas. Cada momento concreto de la cultura social y material
de una civilizacidn genera tipos de necesidades que aparecen como legitimas
sin que necesariamente los individuos adquieran conciencia que son construc-
ciones sociales y materiales tan perecederas come lo es el propio momento.
La transformacidn de las necesidades sentidas como legitimas tiene de esta
forma dos caracteristicas bisicas: a) en la medida en que se incorporan
plenamente y se eStabilizan,-adquieren el carlcter de evidencias; o sea,

que no requieren de fundamentos externos para su justificacidn, y b) siempre

tienden a ampliarse hacia niveles superiores de bienestar y confort apareciendo

asi como irreversibles, Lo nuevo en materia de necesidades posee indiscuti-

blemente la marca de lo superior.
/La misma
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La misma naturaleza cambiante de las necesidades denota de esta forma,
diferencias significativas segln se trate de establecer los limites demar-
catorios de las necesidades hacia abajo - linea de indigencia - o bien, en
el problema gue nos picocupa: la demarcacidn entre lo que puedan ser las
necesidades "reales" y las "superfluas",B/ _

Cuanto mis relativa la nocidn en relacidn a dimensiones psicoldgicas
sociales y politicas y cuanto m3s lejanos los criterios con respecto a las
necesidades fisicas, mayor la arbitrariedad en la definicidn.

El campo posible para la conceptualizacién del consumismo por lo tanto,
en la medida en que se limita a un supuesto criterio demarcatorio de necesi-
dades, se cierra irremediablemente, No hay forma de resolverleo sin una alta
dosis de arbitrariedad o subjetividad, no existiendo criterios objetivos
para el trazado de una linea de las necesidades superfluag,

‘1.1 Descripcidn, valoracidn y explicacidn

La discusifn antecedente puede alentar wna primera conclusidn. Los
criterios discutidos para definir un concepto como el del consumismo - o
cualquier término semejante - s8lo pueden tener un cardcter descriptivo o
valorativo, No son de gran utilidad ni tienen proyecciones en términos
tebricos, o en todo caso la teoria que estS detrfis de una conceptualizacidn
de este tipo es ambigua, pobre e inespecifica. En términos estrictos, la
definicidn del consumismo ~ sociedad de consumo, sociedad opulenta, ete. -
requiere inevitablemente de algln criterio extermno que le otorgue.
especificidad,

Lo que sin duda existe y no es preciso definirlo es el consumo, o si
se quiere, la demanda por bienes y servicios, Y el consumo puede adquirir
diferentes grados de dinamismo, presentar diferentes estructuras - mds o
menos concentradas - diferentes perfiles de la demanda o jugar un papel en
sentido positivo o negativo dentro de los sistemas social y fisico. En los

hechos, los t@rminos bajo los cuales se ha englobado el fendmeno de consumismo,

6/  N&tese ademds que los estudios de pobreza tambi€n encuentran crecientes
dificultades conceptuales v operacionales en la medida en que se
apartan las definiciones de pobreza extrema e indigencia, 'y procuran
encontrar lineas demarcatorias para un concepto de pobreza social y
culturalmente determinado.

/constituyen un
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constituyen un concepto "de segundo orden", y de alll su dificultad.. No
puede tener sentido por si mismo y seguramente lo mls importante a seflalar
es que sBlo puede adquirirlo por uma atribucidn que proviene de considera-
ciones tedricas.

Un inmejorable ejemplo a nuestros efectos se encuentra en la clidsica
tesis de Weber acerca de los: orfigenes del .capitalismo y su relacibn con el
ascetismo y la &tica protestante, - Aunque suficientemente conocida la tesis
sustentada por Weber - lo que nos exime de extendermos mayormente en ella -,
lo que merece destacarse de sus proposiciones acerca del espiritu del capi-
talismo, radica en el hecho de que al igual que en la discusidn precedente,
los valores, la moral o la &tica particular de una sociedad o de una clase
social, constituyen las variables claves en la interpretacidn de su objeto
de estudio. Sin embargo, la diferencia radica en la forma en que ellas se
han introducido. En la tesis weberiana no se pretende calificar ni evaluar
subjetivamente determinado tipo de comportamiento social o de sociedad como
se podria hacer con la -denominacidn de consumista a la sociedad contemporénea,
El ascetismo y la moral protestante, aparecen como un factor explicativo
que tiene directa e indivectamente implicaciones de causalidad con otros.
factores de una sociedad concreta v en particular con el problema de.la-
acunmulacidn de capital. En buenas cuentas lo que Weber pretendia era
explicar como ciertos valores configurados alrededor de una moval protestante
jugaban un papel positivo en el crecimiento econdmico y acumulaciln en un
momento determinado. Asi el ascetismo que ealifica o describe cierta actitud
b&sica hacia el consumo, se encontraba al servicio de una teorfa y adquiria
sentido por ella. El doble condicionamiento de la &tica protestante que por
un lado asociaba los principios religicsos al &xito econdmico, y por otro
requeria un comportamiento asc€tico y frugal, establecia para Weber la
ecuacidn bisica de la acumulacidn capitalista original.

Ni los valores ni la &tica entran como criterios demarcatorios en la
definicién del concepto. Por ello tampoco se vuelven variab;es_sospeghqsas
de subjetivismo y por lo tanto de menor relevancia que los factores mate-
riales, fécnicos o fisicos. La difereﬁéia mds relevante radica porilo tanto

en la forma en que los conceptos son definidos.

/ﬂhevamenté la



- 13 =

‘Nuevamente la literatura referida a la pobreza permite una confirmacidn
de ello. Argiello, 0,,sefiala que autores de orientaciones tan divergentes
como- Marcuse y Stinchcombe podrian coincidir perfectamente en una apreciacifn
como la sefialada mds arriba: "La pobreza como un problema social puede
convertirse en cbjeto de estudio a través de une adecuada conceptualizaci®n.
Con palabras de Marcuse un objeto de investigacidn, tan parcial y parcelario
como Sea, no puede ser definido y construido mis que en funcidn de una
problem&tica tebrica que permita someter a una interrogacidn sistemftica. a
los aspectos de la realidad puestos en relacidn con la pregunta que se les ha
hecho,"

El primer paso en esta tarea tedrica es la blsqueda de un concepto.
que d€ cuenta del fendmeno de la pobreza pero no en forma aislada del contexto
social gue la produce, sino buscande las relaciones con otros fenSmenos
sociales relevantes: "El primer requisito de un concepto es que refleje correc-
tamente las fuerzas que operan realmente en el mundo.”7/

El concepto weberianc de ascetismo sin duda reflejaba en este sentido
que le atribuye Stinchcombe, las fuerzas qQue operaban en el mundo gque se
queria explicar.

La tesis acerca de la moral protestante y el ascetismo es entonces un
excelente ejemplo de una perspectiva mis fructifera para otargar una signi-
ficacidn precisa a las nociones de consumismo o sociedad: de consumo.

Si el consumo pertenece.al orden del mundo material o de las cosas, el
consumismo pertenece al orden de los valores, las actitudes y las ideas.. Por
ello, sblo adquiere sentido cuando se le define como una ideclogfa o una
8tica particular. . .

No siempre, ni en todas las sociedades conocidas, los objetos materiales
adquirieron la misma centralidad ni el carficter. de una motivacidn primaria
para la accidn, Tampoco siempre los ideales y las preferencias se organi-
zaron alrededor de los significados de los bienes materiales como ocurre en
la sociedad industrial.

7/ Argliello, O., "Pobreza, Poblacién y Desarrollo", Notas de Poblacidnm,
--CELADE, Chile, Afio VII, N° 20,

JLa &tica
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La &tica o .ideologia consumista se hace presente cuando la orientacifn
Gltima -de los actores estd regida por una intensa vocacidn de consumo y se
-organiza a través de una configuracifn de ciertos valores: a) la realizacidn
y felicidad personal depende .antes gue nada de las posibilidades de acumu-
lacidn de bienes y objetos, b) lo-nuevo adquiere el carScter de un. culto,

c) las necesidades. se fragmentan e individualizan, d) la &tica del trabajo
se rige por las necesidades de transformacibn y no de productividad, y

e) el crecimiento por el crecimiento se vuelve un valor central al margen de
su significacidn sustantiva (growth bias).8/

Las implicaciones del consumismo como una ideologia son de por si
evidentes aunque-algunas precisiones parecen necesarias para cerrar estas
consideraciones. o

En primer lugar, la definicibn de consumismo a través de las nociones
de necesidades {superfluas o b8sicas) se vuelve muy poco. fitil a la luz de la
conceptualizacidn del consumismo como una ideclogia. Carecen de signficacidn
tedrica y es mds lo que confunden que lo que contribuyen a aclarar. Si el
consumismo se define por una configuracifn peculiar de valores, actitudes e
ideas, lo superfluo, como categoria conceptual, pierde sentido.

En segundo lugar, el consumismo como ideologfa permite establecer una
conexidn de significacidn con las ideologfas dominantes en el conjunte de
la sociedad. La esfera politica y las formas de racionalizacibn de las
desigualdades sociales econdmicas y de poder, a través de ideologlas legiti-
madoras, tienen obvias conexiones con los valores dominantes. del consumo,

En tercer lugar, las transformaciones y los cambios societales pueden
ser mejor comprendidos a partir de la identificacidn de un conjunto de
valores e ideas que orientan la accién y no s8lo como respuestas a determi-
nantes econbmicas o como reflejo de la estructura productiva.

Los patrones de consumo no son-por lo tanto s6lo respuestas a las nece~
sidades de crecimiento de la produccidn, sino que est@n arraigados a los
valores y motivaciones dominantes que orientan la accifn individual y

colectiva,

8/ . Valaskakis, K., The Big Rock Candy Mountain: & Paradlgm of Values of
the Mass-Consumption Society, The Unlted Nations Unlverslty, 1980,

/2, Ideologia
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2, Ideologia consumista y limites al crecimiento

La &tica consumista naci® en los paises capitalistas avanzados y se difundid
gradualmente dentro y fuera de ellos. Fue incorporando crecientemente nuevos
sectores y clases sociales y penetrd con diferentes ritmos en las sociedades
del tercer mundo, .

La situacidn actqal de los palses desarrollados refleja asi la plena
vigencia de una ideologia consumista que a través de un prolongado proceso
ha orientado su érecimiento. En este sentido puede afirmarse que sus
problemas contemporineos son resultado de su propia madurez.

81 los pafses desarrollados enfrentan noy las consecuencias del agota-
miento de un modelo de desarrollo basade en el consumismo, para los paises
del tercer mmdo la situacifn es afin ms compleja. |

"~ La literatura alréspecto,ha reflejado con bastanté‘precisiﬁn las carac-
teristicas diferenciales de la expansidn de una ideologia consumista en cada
situacidn, o ‘

‘Para los primeros las consecuencias de la ideologla consumista se
manifiestan en los problemas de los "lfmites externos" y los "limites sociales"
al crecimiénto; péra los pafses subdesarrollados, ademds, en los problemas de
acumulacisn y estrechamienté de las distancias que los separan de los pafses
mds avanzados. ' ' ‘ ‘ '

2.1 Los 1fmites ffsicos al crecimiento

Una primera intérpretacién a la que se vincula el consumismo se
desprénde de lalpreocupacién por el uso y consecuencia que traen aparejados
las formas dominantes de‘explotéciSn de los recursos naturales. Las"dos
ideas centrales - éue con el tiempo se han ido estructurando en un conjunto
de proposiciones mis o menos orginicas~ son relativamente simples y parten
de considerar.que: a) la naturaleza es finita y por lo tanto los recursos
naturales tienen una capacidad limitada, y b) las formas dominantes:de
.explotéciﬁn de los recursos apresuran su naturaleza perecedera por la impo-
sici®n de tecnologfas depredatorias que destruyen el autoequilibrio de

los ecosistemas,

/1a primeba
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La primera idea cabe gen8pricamente dentro de la problemfitica de los
recursos naturales no renovables; en tanto que la segunda constituye también
un punto especifico de un tema mds general: el del medio ambiente,

Ambas ideas confluyen a definir lo que se ha denominado por parte de
sus seguidores como los "limites externos del desarrollo". Limites éstos
que se encuentran cuando el equilibrio de las leyes naturales es roto ¥ se
destruye con ello ia posibilidad de autorregeneracidn de los sistemas.
Cantidad y calidad de los recursos naturales y las leyes que le son inhe;
rentes, tanto fisicas, quimicas como biolSgicas, son una parte de la ecuacidn
bédsica; la otra esti constituida por las formas que adquieren las técnicas
de explotacifn de estos recursos, _ | .

La critica a este modo dominants de utlllzac16n de los recursos no
renovables ha abundado en ejemplos: desde la polucidn y contamlnaclsn del

-medio ambiente. (aire, mares, oc€anos) hasta la degradaciﬁn de la calidad de
vida, Algunos ejemplos en América Latina como lo fue la polémica desatada
alrededor de la explotacifn de.la Amazonia pusiercn tambifn de manifiesto la
necesidad de prestar una atencidn prioritaria a estos 1imiteé externos del
desarrollo.,; Sin embargo, donde se ha manifestado con mayor transparencia

el problema de los: recursos naturales no renovables ha sidg eh la utilizaci&n
de la fuente energética bfsica de la civilizacifn contempor@nea., La expld-
tacidn de los hidrocarburocs no es en principio un problema diférente a .
cualquier otro recurso natural y en eéfe“ééntido su hatﬁbaléza'pereéedera no
le otorga ninguna caracterfstica particular. No obstante ello, su importancia
radica en otro aspecto mis sustantivo: la forma dominante de.organizaciﬁnlde
la sociedad industrial en todos sus aspectos, sociai econdmica e incluso
politica, descansa en buena parte en la naturaleza de esta forma energétiga.

‘La organizacidn del espacio fisico, viviénda, transporte, trabajo, _
comunicaciones, etc., las formas dominantes y estilos de consumo, la Oﬂganz-
zacibn del trabajo, las modalidades de recreacidn y uso del tiempo ocioso,
para sblo hacer referencia a algunos aspectos, forman parte de un estilo de
vida moderno que tiene su base en las posibiiidades que permite un tipo

particular de fuente energética.g/

9/ Iglesias, E., E1 Desafio Energftico, CEPAL, Notas sobre la Economia y
el Desarrocllo de Am@rica Latina, N° 315/16, abril de 1980.

/51 bien
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- 81 bien la crisis potencial que enfrenta la civilizaci®n contemporfinea,
ante la eventual posibilidad que las reservas de hidrocarburos queden atrés
de las demandas de.consumo energético, pone en evidencia los limites fisicos
de los recursos no renovables, mis importantes afin son la dificultad mani-
fiesta e incapacidad colectiva (social y politica) de una perspectiva respon-
sable a largo plazo, \

Por lo tanto,en su origen, el problema de los recursos no renovables
es de otra naturaleza y no puede ser explicado satisfactoriamente por los
limites ffsicos al crecimiento. El derroche de los recursos naturales y
sus consecuencias scbre la distribucidn del equilibrio de los ecosistemas,
deben encontrarse en un tipo de organizaci®n de la sociedad contempor@nea
que de mds en mis ha separado histbricamente el orden econdmico y cualquier
otro tipo de Eontrol colectivo superior. Asi son tres los elementos en que
se ha basado el desarrollo de la modernidad: la ideologia consumista como
8tica, la tecnologfa como 1ider del crecimiento y la empresa productiva como
una unidad bdsica de la toma de decisiones, _

"Visto desde una unidad productiva cualgquiera, su crecimiento no era
otra cosa que su propia expansidn indefinida; el excedente logrado en un
momento productivo tenfa que aplicarse de inmediato para aumentar los rendi-
mientos posteriores del instante siguiente., La independencia del sistema
cerrado era la forma que tomaba-este movimiento circular de la continua
aplicacidn del excedente en persecucién de otros nuevos superiores en lo
posible. El sistema se bastaba a si mismo al no obedecer a otros principios
"que al de su propia expansifnj la.produccifn asimismo tendria la reiteracidn
de un movimiento indefinido sea en el mercado o en conexidn indirecta con &1,
El sistema econdmico como dinfmico circulo herm&tico expresa un afén de
produccidn por la produccifn misma. El cuestionamiento contemporénec a su
autonomfa es 1o que surge en las diversas manifestaciones de la reflexidn.
critica, tanto respecto del capitalismo como sobre el socialismo de tipo
sovi8tico. . Y aparece manifiesto.por lo tanto de diversas maneras, pero todas
consisten en negarse a aceptar las consecuencias que ha tenido para la vida
humana esa acelerada independizacidn del sistema econdmico frente a otros

sistemas © subsistemas sociales,'"10/ -

30/ Medina Echavarria, J., Las propuestas de un nuevo orden econdmico
internacional en perspectiva, CEPAL, B/DS/iu8, 1976.

/La antinomia
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+ La antinomia weberiana entre racionalidad formal y sustantiva vuelve
entonces a plantearse en otros tZ€rminos perc a la postre reiterando el hecho
~bien conocido de que la l8gica del mercado no posee un- -horizonte temporal .

ni social.

2,2 Los limites - sociales . al crecimiento

Las ideas centrales de que existen limites sociales al desarrollo tienen
tambi&n su punto de partida preciso en la &tica consumista. La nocidn de
escasez es comfn a todos los planteos que operan con la idea de limites. Lo
que se guiere significar‘por.limites sociales es la idea de que los bienes
materiales estfn restringidos no solamente por limitaciones Fisicas sino que
existen limites a la absorci®n en su uso. Dicho de otra forma, existe uma
capacidad crecientemente restringida para su uso extensivo.

La distincifn entre los bienes de consumo:.individual y social es la.
clave para entender esta postura.. En la medida en que los niveles de consumo
‘erecen y sé desplazan desde las necesidades minimas (alimentacibn, ‘etc.) a
necesidades m8s complejas, la satisfaccidn creciente que de ellas se deriva
depende cada vez mis ya no.del consumo privado o:individual del bien, sino
del consumo por parte de otros. -Esta es una consecuencia inherente a la .
-ideologia consumista, : . . o

En ciertos casos el .calificativo de pfiblico a determinados bienes no
preserita mayores complejidades; sin embargo, es frecuente que el caricter
privado de muchos biénes oculte sus dimensiones sociales o pliblicas, El .
grado de satisfadeisn en la alimentacidn ofrece un ejemplo extremo, de bienes
privados. Su naturaleza es eserncialmente privada puesto gue la satisfacciﬁn
‘que puede brindar un alimento determinado no depende del uso de otros indi-
viduos, El autombvil en cambio, aungue tenga la forma de un bien privado,
en apariencia, constituye de hecho un bien ptiblico (positional good), - La
satisfaceidn’ que puedé provenir de su uso depende del grado en el cual el
mismo sea extendido a otros individuos. Los problemas. de-congestifn en el
“trénsito s8lo ejemplifican un aspecto fisico de la. congestifn social que
‘puede ser extendida ya sed a otro.tipo de bienes fisicos como la congestidn
residencial o bien en-el sistema educacicnal o en-el trabajo. El nivel

educacional alcanzado por un individuo, por ejemplo, le permite acceder a

Ll A .~ . .[cierta posicifn
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"clerta posicidn ocupacional pero la misma no dependeri solamente de su logro
individual en materia de educacidn sino que dependeri-.a. su vez de la edu-
cacidn que ctros han logrado.ll/

La expansifn del consumo por una parte, atenta paradojalmente contra
'su mismo crecimiento, mientras que por otra establece - limitaciones crecientes
para la legitimidad del sistema:

a) Los consumidores individuales cuando se agregan sus comportamientos
producen resultados no intencionales, Desde un punto de vista colectivo
implica un costo adicional que el sistema como un todo debe cubrir, Se
trata asi de una l8gica de la competencia en la cual se obtienen ventajas
decrecientes en relacidn a los costos;

b) En un tipo de juego como es 8ste de carfcter suma cero - 1o que
ganan algunos es lo que pierden otros - el sistema tambi&n tiende a crear
creciente frustraciln porque la competencia por bienes sociales implica que
lo que puede adquirir y disfrutar un individuo considerado aisladamente, no
es posible en la préctica para todos loé individuos.

El punto mfs importante sin enbargo que conviene retener es que la
competencia redistributiva retorna principalmente exacerbada por el proceso
de crecimiento mis que atenuada por &ste, produciendo un efecto contrario al
que convencionalmente se atribuye al crecimiento. El'proceso de competencia
no tiene limites aunque sf lo tienen los recursos que demanda, Siempre se
podrSn agregar mds recursos-individuales en funcisn directa del mayor acceso
gue cada individuo tiehe, pero inevitablemente el sistema podr& crecer sin
limites a la vez que dentro del procesc alguncs perderdn relativamente.’
ventajas comparativas. Las preguntas pertinentes que los sostenedores de

las tesis de los limites sociales al crecimiento econdmico colocan se refieren

11/ La analogia de la muchedumbre es muy ilustrativa. Si algunos se ponen
' en punta de pie pueden lograr ver mejor; otros serdn perjudicados por
ello, A la vez si todos lo hacen nadie gana nada, pero 21 esfuerzo
0 el gasto y recursos que hay gque invertir para ganar ventajas constan-
temente se incrementan,

/entonces a:
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entonces a: a)éCull es en (ltima instancia la relevancia del valor social que
orienta .la competencia de los individuos en relacidn a la inversifn creciente
que demanda?; b) Mis alld de ciertos costos dpuede ser considerada positiva
la-meta como un logro relevante?; c) ¢{Existen otras formas de ordenar la
muchedumbre de manera que todos vean sin el costo que se¢ deriva de la compe-
tencia individual? _

-.. -Las interrogantes que se derivan de este ejemplo se -aplican directa-
mente al campo de las relaciones entre.las ideologias de consumo, las ideo~
logias dominantes y los limites al desarrollo econ®mico y social. Establecen
por una parte dudas legitimas acerca de los valores filtimos que estdn impli-
citos en los costos de la competencia, y lo que es afin mis importante,
obligan a una evaluaci®n critica del verdadero significado de los indicadores
agregados del crecimiento. . Bajo determinadas circunstancias los mismos no
necesariamente veflejan.el mejoramiento real de un proceso-sino los costos
implicitos. de la competencia individual,

La educacidn ejemplifica.notablemente estos tipos de procesc. Los -
sistemas educacionales pueden - y algunos indicadores recientes asi lo
indican -~ extenderse casi ilimitadamente.. El problema es. sin embargo, del
porqué se  expanden estos sistémas.y'si su crecimiento obedece necesaria~
mente a requerimientos de la estructura productiva o del incremento de la
productividad, La percepcidn instrumental de la educacifn como canal que
posibilita el acceso a niveles educacienales superiores y de remuneraciln,
lo vuelve la ‘avenida de movilidad social por excelencia en la sociedad contem~
porfnea. S5in embargo, es evidente que cuando no se consideran aisladamente
los comportamientos respecto a la educacidn, un proceso de esta naturaleza
tiene como consecuencia que en la medida que un individuo o grupo de
individuos incrementan niveles educacionales, aquellos gue no lo hacen, ya
sea porque se encuentran por debajo o por encima de los nivels educacionales
logrados-por estos individuos, adquirir@n sin hacer nada una posici8n rela-
tivamente mis desvantajosa. Necesariamente aquellos que estén por debajo
tendrén que redoblar sus esfuerzos paré alcénzar 2 8stos o bien para no
perder ventajas comparativas, mientras que los qué se encuentran pdr arriba
y disponen de mayores posibilidades de acceso a otros mecanismos, presionarén

por la expansidn de nuevos niveles o por formas de articulacidn del sistema

Jeducacicnal més
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‘educacional mis complejas de manera de que se amplien las distancias. la
complejidad creciente de-la eStructura educacional contemporfnea con niveles
cada vez mis altos (estudios doctorales y postdoctorales), la proliferacisn
de nuevos curriculos y requisitos ‘siempre m3s exigentes, la estratificacifn
entre colegios, liceos y universidades que se asocian real o simbdlicamente
a niveles superiores basados en el prestigio de los circulos elitarios, son
todas formas determinadas en parte por factores ajenos a la productividad
econdmica y a los requerimientos reales o potenciales de la estpiuctura produce
tiva. Tienen sus fundamentos en la competencia por el acceso a ciertos
bienes materiales o inmateriales come condici®n de mantener abiertos los
canales de movilidad social sin que el sistema alcance a una igualacidn
desde abajo. En este sentido, es pertinente ver la educacidn como un sistema
altamente credencialista en donde su funcidn propiamente productiva
~ econdmica - pierde vigencia en relacifn a una funcidn mis importante que
le otorga sentido social: el control al acceso de un bien social.
Precisamente uno de los puntos m&s criticos que ha debido enfremtar el
anglisis neoclisico de la educacifn a través principalmente de 1la teorfa del
"human capital", ha sido el supuesto de que la acci®n individual se explica
con referencia a la consecucidn racional de objetivos privados. Elimejbra-
miento creciente de capital humano a través del crecimiente de la educacidn
¥y la investigaci®n aparecé en esta teoria como una inversifn semejante a
cualquier otra, como la de capital, por ejemplo, y Se supone que la inversién
educativa puede ser igualmente evaluada a través de los retornos econdmicos
directos que se traducen en el nivel de remuneraciﬁn“percibida, el cual es
a su vez consecuencia del nivel de productividad del trabajo. Se olvida sin
embargo que la remmeracidn atribuida a una ocupacidn determinada, dadas las
credenciales educacionales de su desempefio, no indica necesariamente qué es
lo que se estd retribuyendo. En un casc puede ser la retribucibm a ciertas
potencialidades instrumentales de las credenciales obtenidas y ajustarse
efectivamente a requerimientos crecientes de productividad de la tarea: en
otros, en cambio, puede constituir meramente el criterio para seleccionar
individuos dentro del conjunto de la oferta de trabajo. Cuando se trata de
este caso, la furicidn que cumple la educacidn es mucho mis de servir como
un filtro para el acceso a ciertas tareas de dcuerdo a criterios probados
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vy certificados por el sistema educacional. como variable "proxy" a indicadores
- de inteligencia, motivacifn y disciplina para la tarea. De alli que el
incremento de los ‘retornos econdmicos que obtiene un individuo al elevar su
nivel educacional, puede ser real y reflejar un beneficio individual agre-
gado, pero no necesariamente implica un beneficio social o productivo.

Esta afirmacidn podria expresarse en t8rminos mds generales diciendo
que la existencia de .competencia alrededor de bienes sociales implica que
aquellos logros individuales que puedan reflejarse en los salarios peréibidos,
no guardan necesariamente una relacidn proporcional con el incremento en la
productividad social, Eziste una tendencia .a un incremento desproporciona-
damente mayor en la retribucifn personal que en el producto social.

El crecimiento relativo del sistewma indicaria entonces, como ya se
seflalara, el "gasto o derroche" de recursos y fuerzas que el sistema -debe
volear con una uwtilidad decreciente., Do ,

De la misma forma, otra consecuencia de la ideologia consumista es la
.erosidn de las bases; de estabilidad y legitimidad de un sistema de esta natu-
raleza que opera -sobre la base de una falsa promesa de crecimiento, Aqui
es muy obvia la relacidn entre la ideologia consumista y la ideologia
politica. : L . _

‘Las -calificaciones adicionales que obtiene un individuo en lo referente
a bienes posicionales, devalfian las posiciones logradas por .otros. Y cuando
" todo el sistema. tiende a redefinirse hacia arriba, la consecuencia es el
congcido proceso de "devaluacifn educativa". . -Individualmente, el incremento
en una unidad de escolarizacidn vale cada vez menos para lograr el tipo de
ocupacidn o los niveles de remuneracidn de un momento anterior. -Aunque 1la
posicifn absoluta de cada individuo que se mueve dentro del sistema signi=-
fique. un mejoramiento relativo de su posiciSn c¢on respecto al movimiento
‘general del sistema, algunos podrén mantenerse a la cabeza y otros inevita-
blemente lo percibir@n come una frustraci®n agregada a una inversidn hecha.

Y .aln mds, la inversidn creciente en educacifn que un individuo debe realizar
- como en otros aspectos de la competencia por bienes posicionales como la
vivienda, el transporte, etc.:- constituye un requisito indispensable - una
necesidad defensiva - aun cuando no existan necesariamente retornos sociales

a la educacidn., Este carfcter .compulsivo que refuerza aiin mis el cardcter
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individualista de la competencia deriva del hecho de que inevitablemente

se debe apostar a la educacidn no sdlo para lograr ventajas adicionales que
no se tendrian si no se aumentaran los niveles de escolarizacidn, sino por
el hecho de que otros pueden adquiriria,. ,

El concepto de escasez, central al anflisis econ®mico, aparece entonces
como algo cambiante ¥ en movimiento constante. En la medida en que la
escasez social no es absoluta sino que constituye una construccidn de la
competencia por bienes posicionales, las consecuencias de la masificacién
en el acceso a estos bienes y la frustracidn social resultante, tiende a
reducir en la percepcidn de los individuos, la calidad de estos bienes.

"Considered in isolation, the individual's demand for education as a
job entree, for an auto, for a country cottage, can be taken as genuinely
individual wants, stemming from the individual's own preferences in the
situation that confronts him. Acting alope, each individual seeks to make
the best of his or her position, ‘But satisfaction of these individual
preferences itself alters the situation that faces‘otheré seeking to satisfy
similar wants. A round of transactions to act out personal wants of this
kind therefore leaves each individual with a worse bargain than was reckoned
with when the transaction was undertaken, because the sum of such acts does
not correspondingly improve the position of all individuals taken
together."12/

Para la tesis de los limites sociales al crecimiento econbmico, la
crisis contempordnea de loz sistemas econbmicos liberales no se explica si
no es en funcidn de la naturaleza que adquiere la ideologia del consumo
alrededor de log bienes materiales y al freno creciente que ello implica
para la expansifn del bienestar econdmico. En este sentido se afirma que
el liberalismo econdmico es victima de su propia propaganda: o sea al ofrecer
niveles md3s elevados a todos provoca demanda y presiones que no pueden ser
contenidas.  En otro sentido, el liberalismo econfmico tambi&n ha sido

victima de su propio &xito.

12/ Hirsch, Fred, Social Limits to Growth, Harvard University Press,
Cambridge, Massachusetts, 1979.
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"In brief, the principle of self-interest is incomplete -as a social
organizing device, It operates effectively only in tandem with some
supporting Social principle., This fundamental characteristic of economic
liberalism, which was largely taken for granted by Adam Smith and by John-

- Stuart Mill in their different ways, has been.lost sight of by ite modern
protagonists. - While the nieed for medifications in laissez-faire in public
policies has been increasingly accepted the need for qualifications to

self-interested behavior by individuals has been increasingly neglected.

Yet correctives to laissez-faire increase rather than decrease reliance on

some degree of social orientation and social responsibility in individual
behavior, The attempt has been made to erect and inecreasingly explicit
social organization without a supporting social morality. The result has
been a structural strain on  both the market mechanism and the political
mechanism designed to regulate and supplement it."13/
2.3 Los:limites a la acumulacidn en Am€rica Latina

Otro punto de partida de' la conceptualizacidn del consumismo se refiere
al papel que le cabe a la.estructura de 1la demanda en el proceso de desarrolle
econdmico y. socials Aqui, el anflisis del consumo .como factor explicative

encuentra el marco :acotado a la situacidn de los paises en vias de desarrollo.

Si en los puntos de vista planteados previamente el interés del concepto de
consumismo derivaba de los limites fisicos y sociales al crecimiento, en este
caso, se trata de los limites o constricciones que impone la estructura de
la demanda, ‘2 la acumulaci®n de capital necesaria para estrecha el "gap"
con los paises avanzados, . ‘

Furtado, C., (1974) ha sido uno de los autores que més atencidn le ha
prestado a los perfiles de la demanda como determinantes de.la dinZmica de
la regifn., Su interpretacidn "subconsumista" atribuyd el bajo dinamismo.
de la . demanda a la alta concentracifn de los ingresos en un sector de
poblacidn extremadamente reducido, lo que establecfa limites rigidos a
la expansi®n de una demanda capaz de dinamizar un proceso autosostenido de

crecimiento.lt/

13/ Hirsch, Fred, ops cit., 1979, p. 12, |
14/ Furtados Ce; O mito do Desenvolvimento Econfmico, Paz e Terra, Brasil
1979,

/O0tros autores



Otros autores por su parte, enfatizaron igualmente la importancia de
la estructura de la demanda no sBlo en relacidn a las determinantes endSgenas
" de la distribucidn de la riqueza sino en virtud de la insercifn de los
palses desarrollados en el sistema.internacional.l5/ La generacidn de
aspiraciones y expectativas de vida propias de los pafses mds desarrollados
es vista como un poderosc efecto que estimula la imitaciln en las pautas
de consumc de los pafses mi3s rezagados.

Esta tesis va estf planteada en los primeros trabajos de la CEPAL
(Prebisch, R., 19%9) y aunque no constituye:uno de los tdpicos centrales mis
desarrollados posteriorrente su interés vuelve a. replantearse en los Gltimos
afios en forma m#s explicita a trav8s de diversos estudios dentro de los que
cabe destacar Prebisch (1976 y 1978), Pinto, A., (1976 y 1979).16/

El bajo nivel de productividad en Amrica Latina se atribuye al circulo
vicioso originado por la escasez de capital y bajo coeficiente de ahorro que
dependen a su vez de los bajos niveles de ingreso y productividad. En este
circulo de causacidn, la propensidn a consumir originada por pautas que se
difunden desde los paises m8s desarrollados - la transmisifn consumista -
establece pautas imitativas de consumo que tienen por. efecto mantener bajos
los niveles de todas las vapiables en juego.

"El capitalismo imitativo de la periferia se inspira asi de mis en
mds en los centros y trata de desenvolverse a su imagen Yy semejanza y en
una estructura social diferente a la de aquéllos.” .

"Penetra cada vez mis la t8cnica de creciente productividad de los
centros. Pero sus frutos se desperdician en la exagerada imitacidn de las
formas de consumo de aquéllas, estimulada por las t€cnicas masivas de
difusidn social. Este hecho, y la succidn de ingresos por los centros, se

cumple en desmedro de la acumulacidn de capital indispensable para absorber

15/ Nurkse, R., Problems of capital formation in underdeveloﬁed countries,
Basil Blacwell, Oxford, 1953. T

16/ Pinto, A., "Estilos de desarrollo eén América Latina", Revista de la
CEPAL, Primer Semestre, 18976; Pinto, A., "The periphery and the
internationalization of the world economy"™, Revista de la CEPAL, N° 9,
diciembre de 1979, Prebisch, R., "'Critica al capitalismo periférico",
Revista de la CEPAL, N° 1, Primer Semestre de 1976; Prebisch, R.,
"Estructura sociocecondmica y la crisis del capitalismo periférico",
Revista de la CEPAL, Segundo Semestve de 1978,

/grandes masas



- 26 =

grandes masas de la poblacifn con creciente productividad.”17/ Esta apretada

‘stntesis de las ideas centrales de la tesis sostenida. por Prebisch, definir§ la

Torma en la que entiala consideracidn del consumo =~ sdciedad privilegiada de
CONSUINo = esquema concreto que 1o relaciona. @’otras variables estructurdles,

‘A ello se agreéarﬁ mis adelante que "esta imitacidn de las formas de
consumo dé centros Se manifiesta sobre todo en los estratos superiores-de -
la estructura social que configuran la sociedad privilégiada de consume",
?esté desigual distribucifn de los ingresos en favor de los estratos superiores

promueve en ellos la imitacifn de las formas de consumo de los. centros. La

sociedad privilegiada de consumo que asi se desenvuelve significa un consi-

" derable’ desperd1c1o del poteinicial’de acumulacidn de capital".18/. "Debido

i9/ Prebisch, R.,, op, cit., 1978 -

a estos camblos que ocurren en la estructura productiva se alega en esta

"y otra forma la proporcifn de capital consuntivo en detrimento del capital

reproductivo necesario para impulsar &l desarrolle." Y por Gltimo Mesta
doble présiﬁﬁ que se ejercé sobre el excedente va extendiendo la imitacida
del consumo de los centros a los estratos intermedios, aunque con mucho menor
intensidad que en el caso de los estratos superiores™.19/

El anflisis dinfimico internd del capitalismo periférico sobre las.
bases antes sefialadas lleva a Prebisch, luego de un. rodeo que.contempla los
factores institucionales (estado, clases) y otros propismente econdmicos,

a la conclusidn de que no ekiste forma de evitar la crisis del sistema si no
es mediante una transformacidn radical del mismo. Y que inevitablemente
estas transforma01ones ‘deberén propender a una elevaci®n en el ritmo de
acumula01on ‘de capital productivo en desnedro de las formas dominantes .de.
consumo, tanto de los estratos mis altos como de otros que tambifn se bene-
fician del privilegio consumista, ' E1 fundamento consumista .que se resume en
las palabras de Prebisch en la "sociedad privilegiada de ‘consumo” no se-

define entonces por CPltePlOS sub3et1vos slno gue refleja un conjunto de

'hlpéte31s que procura establecer las rela01on°s dentro de un sxstema de

fuerzaquge opera realmente-en upa.situacidn determinada. Aunque.el

17/ Prebisch, R.; op. cit., 1978,

18/  Prebisch, R., op. cit., 1978.
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consunismo pueda calificar en este caso el comportamiento de una clase o
bien de ciertos sectores sociales, no es @ste su aspecto esencial para
otorgarle significado. En este sentido la sociedad privilegiada de consumo
tawpoco es un t&rmino descriptivo.

El punto critico sin embargo de las proposiciones acerca de la transfor-
macidn del capitalismo periférico, radica en cambio en otros aspectos.

La sociedad privilegiada de consumo reducida a la participacidn de los
estratos mds altos, no es en realidad el criterio md3s relevants para concep-
tualizar el consumo. Si se percibe &ste en cambio como una ideologia orga-
nizada alrededor de ciertos valores, el hecho de que algunas clases o
sectores puedan acceder efectivamente a los bienes materiales y otros no,
no dice nada sobre la magnitud de la difusién de estos valores. Se hace
necesario distinguir entre la posesidn efectiva de los bienes {o el goce de
un nivel elevado de bienestar) y la deseabilidad de los mismos como un valor
que orienta las acciones. Sin duda alguna, a pesar de que la difusidn
efectiva de pautas de consumo'moderno, no comprenda a toda la poblacibn,

y vastos sectores estén exceptuadds de ella, la ideclogia consumista cubre
un universo mucho mds amplio que lo que la posesiln indica.

'En este sentido, cualquier intento de transformacidn de las pautas
de orientacién dominantes hacia el consumismo, no afectarfa con seguridad
solamente a los estratos mis altos. Por otra parte, en la hipdtesis de
desconcentracifn de la riqueza tendiente a favorecer una distribucidn mis
equitativa, tampoco se asegurarfd con ello que las orientaciones de los
exceptuados en un momento previo se volcarian a otro tipe de consumo ajeno

a los valores priharios de la ideologila consumista.

/Capitulo II
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Capitulo II

FACTORES SOCTALES EN LA DIFUSION DE LOS ESTILOS DE, CONSUMO .

No deja de llamar la atencidn al sociblogo qué estudia la forma como el
pensamiento econdmico ha encarado el estudio del comportamiento del consumidor,
- que hasta hace muy pocos afios la decisidn individual de consumir y las
preferencias por ciertos estilos de consumo, hayan sido considerados como
-actos que se efectlian independientemente de las decisiones de los demds,.

No menos sorprendente ha sido tambin otro de los supuestos bésicos de
la teoria gconﬁmica: que el consumo alcanzado en un momento dado es rever-
sible en el tiempo. (Douglas y Isherwood, 1979,)20/ . o

- E1 conjunto de conocimientos précticos - wés intuitivos que tedricos -
qQue poselan log medios de comunicacidén de masas, los investigadorem de .
mercados y los empresarios deseosos de colocar sus productos, acerca de la
importancia de las relaciones y significaciones sociales para el consumo,
recin ocupa un lugar significativo en la teqria.econﬁmiea'q;paptir de la
década del 50, _ | o - o

En la medida en que los principigglsogiofpsicolégicosldel comportamiento
‘del consumidor hablan continuado atados a la visidn del consumidor racional
que suponfa: a) preferencias relativamente fijas y consistentes por bienes
de consumo perfectamente establecidos; b} .un alto grado de .conocimiento de
los productos; c) decisiones determinadas solamente porrlp§‘§ngresos;

d) sustituibilidad de productos determinados por 1la elastiéidad relgtivg;_

¥y e) el comportamiento individual e -independiente del comportamiento de otros
consumidores; muchos de los patrones de consumo y ahorro aparecian inevita-
blemente como irracionales o erriticos.

Pocos podrian sostener hoy en dia la plena vigencia de estos principios
bidsicos del comportamienio del consumidor. La evolucifn del pensamiento
econdmico al respecto ha registrado variaciones sucesivas derivadas de la
introduceidn de nuevos principios y leyes - por ejemplo, el principio de la

disminucidn de la utilidad marginal de Marshall, la ley psicoldgica

20/ Douglas, M. y Isherwood, The World of Goods, Allen lLane, Londres,
1979,
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fundamental de Keynes, la teoria de la preferencia de Paretto y Schicks o
la teorfa del ingreso permanente de Friedman - tendientes a establecer los
fundamentos del comportamiento econdmico por la agregacifn de nuevas hip8-
tesis y supuestos mds complejos. En todos los casos, sin embargo, la
bisqueda de supuestos mis explicativos acerca del valor, inevitablemente
estuvo radicada en campos ajenos & la economia. No podria ser de otra
forma puesto que la teoria del valor corresponde a una dimensibn esencial-
mente social y como es sabido desde que Durkheim lo sostuvo en su polémica
con los economistas a.principios de siglo, los objetos materiales valen no
sdlo por sus atributos fisicos intrinsecos sino tambiZn por el valor social-
mente atribuido a ellos.2l/

Cuando se desplaza el punto de vista de manera de superar la expli-
cacitn unicausal del ingreso como determinante de la estructura del consumo
- o0 si se quiere de la demanda - muchos de los comportamientos errdticos o
no explicados por las leyes econdmicas comignzan a adquirir alge mis de
sentido. Un cambio radical en la percepcidn econdmica convencional gue
arrojd una luz adicional sobre los comportamientos evidenciados por el-
consumo y el ahorro se comienza a vislumbrar a partir de la década del 50,

A fines de la década del 40 las interpretaciones dominantes sobre el compor=-
tamiento del consumidor se vieron seriamente comprometidas por dos de las
tesis mds provocativas (Morgenstern,0. y Duesenbarry, J.S.), que propusieron
otras formas de comprender la dinfmica de la demanda., Mas alin, se trataba

de un cuestionamiento bisico a las formas como se percibifa en la teoria
convencional la generacidn de las necesidades y como &stas se transforman

en demandas. El problema de la teoria del valor estaba entonces en el tapete.
Algo de esta critica pudo incorporarse plenamente al andlisis econdmico
posterior aunque su €xito sin duda fue relativo., -Cuando se analiza la lite-
ratura sobre el consumo que siguid vigente desde la d&cada del 50 hasta
nuestros dias, se tiene la impresifn que si bien otros trabajos continuaron
las nuevas 1fneas de pensamiento, las orientaciones tradiciohales del anilisis
econbmico y estas nuevas proposiciones siguieron caminQS-papa;eios mds que

“

confluysntes.

21/  Durkheim, E., Journal des Econcmistes, 6a. Serie, XVIII, 1908,

/Morgenstern, O.
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Morgenstern, 0. (1948) 22/ y Duesenberry, J.8. (1949) 23/ sostuvieron.
en sus escritos la necesidad de modificar unc de los supuestos . centrales
de -la teoria estdtica de la demanda del consumidor implicita en la interpre-
tacidn econdmica dominante: el principio de la independencia de los.
consumidores. En buenas cuentas, la preocupagiﬁn'deuestosnautores-log_
llevd a proponer que las curvas de demanda no son resultado-de la simple
agregacidn aditiva del comportamiento de los consumidores considerados
individualmente. E1 principic de no-aditividad se ajustaria mejor a cualgquier
tipo de comportamiento en el consumo, no solamente al comportamiento indi-
vidual sino tambifn al de las empresas. . Tal principio se funda en las
influencias reciprocas del comportamiento propias de la competencia, inter-
accidn social y formas de sociabilidad. Estas son introducidas como factores
explicitos que explicarifan la "anormalidad del comportamiento de la demanda
agregada" acufiindose por primera vez por parte de Duesenberry la nociln del
"efecto demostracibn". : ‘ ‘

. Con ello se retoma una linea de ppeocupaqiﬁn_que ya estaba implicita,
aunque no desarrollada, en trabajos anteriores. que identificaban comporta-
mientos "inesperados" o poco claros de la estructura de la demanda agregada.
-Asi, Liebenstein, H. (1950),24/ sefialaba que Melvin Reder en su estudio de
la teoria de la economfa de bienestar llamaba la atencidn sobre ciertas
incongruencias entre teoria y experiencia:-"There is another type of external
repercussion which is rarely, if ever, recognized in discussions of welfare
~economica., It occurs where the utility function of one individual contains,
as variables, the quantities of goods consumed by other persons, It.can
- .only be lack of awareness of the past literature that causes Reder to imply
that this consideration has not been taken up before. Among those who
. considered the problem earlier ave- J,E. Meade, A.C. Pigou, Henry Cunynghame,
and. John Rae"

22] MOrPGHStEPB 0., "Demand theory recon81dered" The Qﬁater;y Journal of
‘ Economlcs, febrero de 1948, I —

‘22/ Duesenberry, J.S.: Income, Saving and the Theory of Consumer Behaviour,
Cambridge, Mass., 1948. .

24/ Liebenstein, H,,"Bandwagon, snob and veblen effects in the theory of
consumers! demand", The Quarterly Journal of Economics, mayo de
1950, N° 2,
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"The similarity in the treatment of this matter by Reder and Rae is
at times striking, For example, Reder suggests that legislation forbidding
'invidious expenditure' may result in an increase in welfare by freeing
resources from 'competitive consumption' to other uses. In a similar vein
Rae argued that restrictions on the trade of 'pure luxuries' can only be a
gain to some and a loss to none, in view of the labor saved in avoiding the
-production of 'pure luxuries', It is quite clear from the context that
what Rae calls 'pure luxuries' is exactly the same as Reder's commodities
that enter into 'competitive consumption',"

Recin a partir de la formulaciSn-de Duesenberry los "problemas" e
"incongruencias" dejan de ser tales para volverse una propuesta de revisidn
tebrica, As%f, se da entrada por primera vez en forma sistemdtica, a la
consideracidn de, los aspectos que desde la perspectiva econbmica convencional
quedaban anteriormente fuera de sus alcances, .

La teoria del comportamiento del consumidor de Duesenberry es, en
realidad la primera formulacidn sociolfgica acerca del consumo. Antes, la
teoria econdmica convencional habia apelade a supuestos de la psicologia
individual donde la decisidn de consumo operaba en forma atomizada y
segregada de la sociedad. Fl hombre como un ser social fue seguramente
con Duesenberry, uno de los mds importantes descubrimientos de la teoria
:econdmica del consumidor. ; _

Se agregara a ello posteriormente otra formulacidn completamentaria
que representa también un considerable avance tedrico, A partir de las formu-
laciones iniciales de la antropologia cultural, 1a nocidn del consumo como
una éonsecuencia relati#amente autbnoma de los ingresos inmédiatos, dio lugar
a la nocifn de "consumo'normal", t&rmino éﬁe fuera introducido por Margaret
Reid (1934} peroc que no seré incorpofado al pensamiento econdmico hasta la
formulacidn de Friedman, ¥. (1957) acerca del "ingreso permanenté“.g§/

25/ Reid, M., Economics of Household Production, Nueva York, 1934,
‘Friedman, M., A Theory of Consumption Functions, Princeton, Princeton
University Press, 1957.
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Si para Duesenberry el ashorro constitufa una categoria residual resul-
tante de lo que quedaba luego de la decisifn de consumir, para Reid, el
ahorro es una previsifn para el futuro y por lo tanto no se comprende el
comportamiento del consumidor sin conocer cudl es la lbgica del complejo
ahorro-consumo en el largo plazo. '

Cualquier estrategia familiar de consumo no serd por lo tanto resul-
tante de los ingresos transitorios exclusivamente; estari determinada princi-
palmente por las expectativas = reales o imaginadas -, las actitudes y las
ideologias acerca de la vida de-la familia y el sentido que se otorga a un
proyecto de vida socialmente condicionado, '

En la teorfa freidmaniana muchas de las posibilidades que la nocidn
de "consumo normal" ofrecia, se pierden, en parte por el criterio de racio-
nalidad que se supone orienta las acciones - perfecto conocimiento de las
alternativas, existencia de un programa racional de gastos y ahorros para
toda 1a vida - y en parte por no dar cabida a las diferencias culturales,
valores y actitudes, gue orientan las acciones de consumo y ahorro, No
obstante'ello, con las formulaciones del "consumo normal" e *ingresos
transitorios y permanentes” se abre el campo a un tipo de anlisis del
consumo que no supone una -interpretacidn unicasual dependiente sblo del
._iﬂgréso transitorio. Por otra parte, se afirma igualmente la idea de que
las pautas de consumo adoptadas no pueden ser f§c1lmente modificadas por las

variaciones de los ingresos en el corto plazo.

1., E1 efecto demostracidn

El efecto demostracifn expresado en su forma mis simple establece que
cuando los individuos estdn expuestos al conocimiento de bienes materiales
o no materlales o bien a estllos de vida superiores o per01b1dos como supe~-
riores - ya sean cbjetos que satlsfacen viejas necesidades o bien crean
nuevas necesidades -, la probabllldad de que se sientan insatisfechos con
sus propios niveles se incrementa, En la medida en que el conocimiento de
estos bienes aumenta pero ademds aumenta el conocimiento de los simbolos y
valores que se asocian a su uso, nuevas neces;dades surgen y se incrementa

la demanda por su consumo.

/E1 efecto
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El efecto demostracidn opera asi de “arriba a abajo" a travds de
mecanismos sociales donde las formas de interaccidn social, el liderazgo y
la propaganda juegan un rol fundamental,

La forma de estratificacidm social que adopta la sociedad contempo-
rénea, se vuelve por 1o tanto el marce donde operan fenSmenos de difusidn
de aspiraciones de consumo y consecuentemente de actitudes y comportamientos

“~éspeciales que penetran desde las capas mAs altas hasta las mEs bajas. Cuanto
mayores son los diferenciales de nivel de vida entre estratos, mayor es la
exposicifn entre ellos ycuantd menores son las barreras de carficter adscrip-
tivo, mis eficiente es ei efecto demostracibn.

En ciertas sociedades, como ocurre en la sociedad moderna. donde se
conjugan una serie de factores (alta wovilidad fisica, baja segregacién
residencial, relaciones laborales con alta exposicidn a formas y estilos de
vida diferentes, y manifestaciones externas del comportamiento y demostracidn
sccial del estilc de vida propio), elefecto demostracifn tiende a tener
mayor vigencia. De la misma forma tambign tendri mfs vigor cuando no existen
normas sociales gque establecen deberes y:derechos diferentes para las
diferentes clases o estratos.,

El efecto demostracidn por fltime implica, como es bien conocido, un
"1iderazgo social no Fformalizado" proveniente. de los niveles superiores de
la estratificacifn social como gufa y orientacidn de las aspivaciones y
expectativds de las capas mis bajas.

La moda. Aungue la moda como fendmeno social ne puede confundirse
conceptudlmente con el efecto demostracifn, es frecuente que &ste adgquiera
la forma caracteristica del comportamiento de 1la moda. La moda constituye
un aspecte del comportamiento social en que lo nuevo representa un valor
social per se, c<on caractevisticas muy especiales. La aceptacidn de la
moda como fenbmeno social no implica uma relacidn personal entre algin modelo
y sus imitadores, de alli su carfcter inforimal, aunque la caracteristica
mis sefialable de la moda es que tiende a crear un sistema estratificado
dentro de los que la adoptan - seglin su rapidez de expansifn ~ de acuerdo

al presfigio relativo que le confiere a sus seguidores.26/

26/ Heintz, P., "La moda como fendmeno social", en Curso de Sociologia,
EUDEBA, Buenos Aires, 1968.
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El efecto demostracidn adopta con frecuenc1a esta pauta, atribuyéndose
a los estratos con niveles mds altos y formas de consumo mAs sofisticados,
una superlorldad en el llderazgo y un prestigio aSOclado a ello que aparece
como un valor 1ntrinseco de todo 31stema estratlflcado moderno, BSus rasgos
mis seﬁalables sons: a) la misma difusidn de la moda cblige a un proceso
permanentemente cambiante de los cbjetos y estllos de consume que es tanto
m&s ripida como lo es su dlfu31on hacia abajo. Cuanto mayor el &xito en 1a
dlfu516n de nuevas pautas y estiles determlnados por la moda, mayor la
rapidez con la cual los signos de identificéqiSn que atribufa a sus imitadores
pierden vigencia, Este.tipc de comportamiento es ejemplificé&o por miltiples
objetos materiales y estllos de comnortamaento, que répldamente dejan de
ser signos distintivos al_ma51f1carse. Los lugares. preférldos de recreacidn
vy veraﬁecg pca*ejemplo, qué adquieren sfibitamente forma pero que al masificarse
pierdén -rﬁpidamente la maréa de prestigio que les éonferia en el momento
inicial de clase "lider", es un ejemplo de ello. El ‘monopolio de la moda
es por lo tanto sumamente precario. y nuevos blenes o estilos deben ser intro-
| duc;dos recurrentemente para mantener la estrat1f1cac1on o las distancias
1nlclaleS' b) ex1ste un efecto compulsivo de 1a moda en el sentldo que su
no aceptac1on implica quedar al margen de lo normatlvamente correcto,
Exlsten;mu=tantosanc1ones soclales para ello que van desde el rldiculo a
la manifestacidn ev1denc1ada 0001almente del fracaso 5001al al no poder
permanecer dentro de lo con31derado como superior y mis pretlgloso 27/
¢) la participacidn en las formas de consumo 1mpuestas por la moda no responden
necesarlamente a un compromisc explicito asumldo por sus seguldores. El
valor social impuesto por la moda puede no ser bentldo como un compromiso
con dicho valor aunque no por ello pierde su carécter‘§001alm§nte compulsivo.
En este sentido la moda corresponde con frecuencia a determinantes que
provienen de un sentimiento de inseguridad y deficiencia que recurre a la
conducta de la moda como forma caracteristica de compensac16n por canales

de prestigio social (caso tipico de la moda femenlna) 28/ En general, POY este

22/ - Leymore, V.;'Hidden Hyth: Structure and Symbolism in Advertising,
Heinemann, Londres, 1975, ' B

28/ Cohen, A Customand Politics in Urban Afrlca, University of California
. Press, Berkeley, 1969. .
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mismo motivo la moda se asociaa formas profundamente competitivas de inter-
accidn donde se registran bajos grados de solidaridad. Constituye unc de
los fendmenos sociales mi3s extremos en donde se pone de manifiesto la
extrema individuvaci®n de la sociedad contempordnea.

"La tesis de Sigmund Freud preferida al liderazgo puede aplicarse tambi&n
al fenfmeno del consumo en la moda, aunque en forma significativamente modi-
ficada, Esta tesis afirma que el diferenciarse de otras personas - siempre
que sea dentro de ciertos limites - puede crear prestigio y convertirse por
lo tanto en una fuente de liderazgo. Como consecuencia de un sentimiento
personal de desamparo, el individuo proyecta sus propios anhelos de poder
en tales personas y se identifica con ellas, despus de haberse sometido a
su voluntad. Es posible aplicar el mismo argumento a los deseos insatis-
fechos de prestigio-social, sin mirar el poder que puede derivarse de seme-
jante prestigio.™29/

El efecto demostraci®n como mecanismo de difusidn de aspiraciones y
expectativas, puede asf adquirir la forma de la moda y comprender a los
determinantes que acabamos de ver en la medida en que la misma adquiere major
vigencia en la sociedad moderna. EL fendmeno social de la moda como caso
particular del efecto demostracidn, siblen ha sido histBricamente de natu-
raleza elitista y restringido a circulos reducidos, adquiere con la masifi-
caciln de la sociedad contempordnea un carfcter cada vez mds general e
intencional, Desde este punto de vista la moda constribuye a entender cdmo
bajo ciertas condiciones se generan necesidades alvededor de ciertos valores
emergentes, y cbmo la misma se basa en procesos de interaccidn social, Las
formas como opera la difusidn de aspiraciones y expectativas de consumo sin
embargo no se explicarian plenamente a travdes de las relaciones sociales, y
en la sociedad moderna sus consecuencias no pueden analizarse separadamente
de otros canales de creacifn y difusifn de estas aspiraciones que adquieren

gradualmente mayor significacidn,

29/ Heintz, Ps, op. cit., 1968.
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La propaganda. - Ya se vio'que cilertas transformaciones que forman -

parte de la sociedad. contempordnea traen aparejadas una intensificacifn de
los contactos y formas dé exposicidn al cofiocimiento de otras formas de
consumo como asi tambifn la légitimidad creciente de un sistema de valores
igualitarios donde la auto-realizacifn en el acceso a 10s bienes es norma-
tivamente comln a todos los individuos, cualquiera sea su situacidn social,
&tnica, religiosa o econdmica,

No obstante ello la forma contemporfnea que adquiere el efecto demos-
tracidn y las manifestaciones actuales de la moda no podria explicarse
satisfactoriamente ~ y menos afin la virulencia con qQue se expresan - si no .
es observanido el papel que le cabe a la propaganda,

Indudablémente la consecuencia mfs sefialable de la propaganda sobre el
efecto demostrdcidn es su capacidad de prescindir del contexto fisico o del
contacto directo entre los diferentes niveles y estilos de consumo posibi-
litando la difusifn de mensajes concretos entre todos 1os niveles sociales.
En la préctica el efecto de la propaganda radica sobre tedo en su capacidad
de pasar-por alto mecanismos limitados por las interacciones sociales y .
omitir etapas propias dé los procesos de difusidn interpersonales.

Eriste una diferencia de naturaleza entre las formas como operaba el
efecto ‘demostracidn en sociedades mds tradicionales - con escasos recursos:
de propaganda - y como lo hace en la sociedad contemporfnea. La exposicidn
de un campesino o de la clase baja urbana,pku*ejemplo, a las formas de vida
de los estratos mds altos, antes que operasen en forma masiva los medios de
comunicaci®n de masas, ha sido extremadamente limitada si se la compara con
las formas contempor@neas., La experiencia inmediata de los sectores sociales
mEs bajos y m8s marginales dentro del sistema estuve vestringida histdri-
camente al &mbito de interaccifn fisica cotidiana de su contexto de perte-
nencia (pequefia comunidasd, ciudad, etc.) o eventualmente 2 los contactos
esporddicos, ya sea con otros estratos a través de la movilidad fisica o
bien por 1la presencia de individuos de otros contextos en 21 suyo propio,
Asi la movilidad ffsica fue el componente bisico - y requisito previo - de
la apertura mental a nuevas formas y estilos de consumo mientras que este
aspecto adquiere una naturaleza diferente cuando se trata de la movilidad

psicolfgica que puedan brindar los medios de comumnicacitn de masas modernos
/donde los
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donde los estimulos (periddicos, vadio, televisidn) son parte integrante de
la vida doméstica cotidiana.
Pero m8s importante alin es el hecho de que las formas modernas de
la propaganda y el desarrollo de los medios de comunicacidn de masas es un
elemento mds que se agrega al efecto demostracidn pero que no sustituye las
otras formas sino que las refuerza y se refuerzan mutuamente en sus efectos.
El poder multiplicativo de los medios de comunicaci®n de masa modernos
y de la propaganda estén, por otra parte, en relacidn directa a otro tipo de
caracteristicas que poseen:
al Intencionalidad

A diferencia de otros procesos de difusifn que se basan en la inter-

accibn personal, la propaganda tiene un cardcter intencional., La emulacidn
y las aspiraciones de consumo que pueden derivar de la exposicidn de estilos
diferentes, tal como la concebia Duesenberry, notenian un carfcter necesaria-
mente manifiesto por pérte de los estratos lideres del proceso. Incluso
mis, no es diffcil identificar comportamientos de las clases altas claramente
reservados o "privados" sin un objetivo explicito de difusidn de sus patrones
de consumo. La moda como fendmeno social tiene en cambio una caracteristica
intencional y los medios de comunicacifn de masas a través de la propaganda
son los instruméntos b&sicos para su difusidn,

b) Estructuracidn

Las formas interpersonales de difusidn de las pautas de consumo.no son
necesariamente estructuradas a priori, Los estimulos que se reciben por
pafte de los niveles inferiorés de la estratificacifn social cuando existe
una exposicién a los estilos superiores son' estructurados en forma relati-
vamente espontnea. Con frecuencia dan lugar a formas estereotipadas de
imitacibn que incluso poca relacifn tienen con el modelo original. La propa-
ganda en cambio, por el iiecho de ser intencional, transmite mensajes con
alto grado de estructuracibn y con sigﬁificadds simb8licos precisos.
Articulada alrededor de la relacidn énfre los bienes y objetos materiales
y formas y estilos de prestigio, lapropaganda apela al conocimientb profundo
de la psicologla del consumidor, a sus motivaciones y frustraciones y a sus

necesidades de sentirse mis poderoso o m&s reconocido por sus semejantes.30/

30/ Katona, G., "The Powerfull Consumer Psychological Studies of the American
114 ) 3
Economy", Jueva York, Hillbrook, 1870. /c) Abstraccifn
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¢)  Abstraceidn _ o
Los marcos de los mensaijes difundidos son en .la propaganda moderna
altamente abstractes y por lo tanto despersonalizados. Este aspecto ya se
ha discutido en puntos precedentes y no requiere mayor atencidn.
d)  Canales de difusidn L _
Las vias por las que.se transmite la prcpaganda'soh cada vez mds efec~

“tivas, tapto por el tipo de medio de commicaciln masiva como por la sofis-
ticaciln y conocimiento instrumental en que se basan. No se requiere ser .
alfabeto para estar expuesto al efecto demostracidn generado por la proga-
ganda contemporfnea, ni se requiere un esfuerzo conscientemente,dirigido;

. Corresponderia agregar g ello, el conocimiento creciente obfeﬁido a
través del desarrollo de las t&cnicas de "marketing' sobre los comportamigntos
y expectativas del consumidor, sobre los factores determinantes de la difusidn,
y sobre la aceptacidn potencial el mercado. Por ello las técnicas son . )
crecientemente mis sofisticadas en materia de mensajes que tienen por pbje-
tivo bdsico convencer de que las necesidades son necesidades. Asi se ha
aumentado notablemente la eficiencia de los medios de comumicacidn, en base
a un desarrollo tecnoldgico mds sofisticado, pero que no se ha limitado al
perfeccionamiento de los canales y formas de difusidn de mensajes sino que
ha comprendide tambi&n el dominio creciente de la psicologfa del consumidor.

Para Galbraith (1960),31/ la propaganda constituye el "efecto depen-
dencia" de -la sociedad moderna, ' Es por excelencia el inétrumento para crear
necesidades derivadas de otra nece31dad. el crecimiento constante de la
producceifn como forma de perpetuar el 31stema. Para otros autores_la fqnciSnf
de la propaganda es vista en forma m3s modesta, constituye apenas una forma
legitima y necesaria de competencia. , Por Gltimo para otros sblo se lé_

reconoce en su funcidn informativa bisica.32/

31/ Galbraith J.K., op. cit., 1960,

32/ Galbraith, J.K., op. cit,, 1960: sefiala que '"las formas institucionales
de la publicidad y la técnica de ventas establecen el enlace mis-
directo entre la produccibn y las necesidades. No pueden ajustarse
~al criterio de la determinacifn independiente de los deseos ya que su
objetivo primordial es el de crearlos - él de dar vida a unas necesi-
dades que anteriormente no existian. Ello se comsigue gracias a la
actuacidn del productor de los bienes o a las Srdenes que éste (cont.)
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Las tres funciones indicadas sin duda estdn correctamente identifi=-
cadas, aunque las dos {(itimas sean un tanto obvias: las necesidades de
informacidn derivadas de la proliferacifn de bienes y servicios modernos,
asi como la competencia entre firmas y las necesidades de ‘éxpansifn perma=
nente de la estructura productiva, explicarian el extraordinario crecimiento

"de la propaganda en la sociedad capitalista avanzada.§§/ Sin' embargo, la
interpretacifn de Galbraith adolece de un sesgo hacia las determinantes
econdmicas que dejan incompleta su explicacifn, Es fdcil entender la
necesidad "perentoria™ de las firmas de recurrir a la propaganda como forma
de ‘crear nuevas necesidades tendientes a asegurar -su-éxpansifn productiva,

- pero es dificil concebiyr un carfcter ounipotente a la propaganda ajeno a las

orientaciones valorativas dominantes y normatividad bfsica de la sociedad.

Si el poder de la propaganda es ten determinante ello ccurre porque otre

tipo de mecanismos esperan socialmente para predisponer -a la aceptacifn de
lo nuevo, Esta aceptacifn camo fue discutida en el punto precedente refe-
rida a la moda, tieme que ver con que lo nuevo -en la sociedad contemporénea

es un valor social, aungue esto histdricamente no ha sido siempre asi y ni

las sociedades llamadas tradicionales ni- ciértas clases sociales han sido
siempre permeables a la inpovacidn o a la moda.

El alto grado de individuaci®n que Getmani, G. identifica en sus
estudios de la sociedad postindustrial y los fenBmencs que le son conexos
han establecido como .es bien sabido que el cambio sea la hopﬁa_éocialmente<'
legitima de las formas contemporfneas de sociabilidad moderna, La "accidn

electiva" propia de &sta y no "prescriptiva" establece no s8lo criterios

32/ (Concl.) imparte. Existe una amplia relacitn empirica entre lo que se
invierte en.la produccidn de bienes de consumo y lo invertido en la
elaboracién de los deseos que se experimenten por esa produccidn. Un
nuevo articule de nonsume debe ser introducido con una adecuada campafia
publicitaria para despertar el inter8s por el mismo., El camino hacia
una expansidn de la produccidn debe ganarse con una conveniente expansifn
del presupuesto de publicidad., Los desembolsos que se realicen en la
fabricacifn de un producto no son mis importantes, de acuerdo con la
estrategia de la empresa comercial moderna, que los desembolsos que se
efect@an para elaborar una demanda para ese producto".

33/ Heimann, E., Teorfa social de los sistemas econlmicos, capitulo X,
Tecnos, Madrid, 1968.
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para el cambio como algo normal sino que admite el mismo cambio de estos
criterios.3t/

La formaci®n de necesidades en la: ideclogia: consumista no es por lo tanto
un proceso unilateral que puede verse solamente desde el-fngulo econdmico
de las necesidades de expansidn productiva. Se encuentra plenamente incorpo-
rada a-la sociedad contempordmea como un valcr central“intrinseco, en tanto que
fendmeno social de la moda es la forma predominante de operacidn de este valor
central y 1la propaganda su nexo mis directo con-la estructura productiva.

En sintesis entonces, los procesos de interaccidn social que caben
gruesamente bajo el concepto de efecto demostraciln y su eracerbamiento por.
parte ‘de ‘la propaganda, permiten explicar algunos de los comportamientos apa-
rentemente errfticos de la estructura de la demanda. . La expansidn y pene--
tracién creclenté de los bienes durvables considerados como expresién de un
estilo de consumo moderno, no adquiere sentido .si no es sobre la base de un
principio de no aditividad de las demandas individuales, Aunque algunos
autores aisladamente se hayan preocupado por corregir y adaptar las curvas
de -1a demanda agregada de acuerdo al principio de no.aditividad - .como -es
el caso de Liebenstein -, g pésar de las evidencias indiscutibles de la
difusidn de las pautas de aspiracidn y consumo a.través de efectos inter-
activos, la demanda agregada sigue siendo consideérada en términes aditivos.35/

3u/ Germanz. G.,"Democra01a y Autorltarlsmo en la soc;edad moderna", en
CritlcaJy Utopia, 1979. : : .

35/ Liebenstein ha sido de los pocos economistas gue en su momento reivin-
dicd ante los criticos de la teoria econdmica convencional, su capa-
cidad de dar respuesta satisfactoria a diversos efectos de caricter
social que influyen en la estructura de la demanda. En su polémico
trabajo.en respuesta a Morgenstern, demuestra cdmo los efectos

- demostracidn (bandwagon), los efectos snob, y el efecto veblen, pueden
traducirse en curvas de demanda agregada apelando a la metodologia
"econdmica convenclonal. Demostrd ademés que los dos primeros generan
curvas de demandas més elfsticas, mlentras gue el tercero tlende a
reducir la elasticidad.

/2. La
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2., La extensisn del efecto demostracidn

Las derivaciones teBricas del concepto de efecto demostracidn introducido
por Duesenberry, no se han limitado meramente al campo de los sistemas estra-
tificados nacionales, Sus proyecciones permiten aplicar la misma nocidn al
campo de las relaciones internacionales.: Considerado como unidad de los
paises - y no los individuos - la difusidn de estilo de consumo propio de

los pafises mis desarrollados hacia los de menor desarrollo, permite caracte-
rizar estructuras de la demanda de estos fltimos que no necesariamente
responden al desarrolio de las fuerzas productivas dom8sticas. Este aspecto,
como lo hemos visto, ya fue sefialado'inicialmente en los primeros trabajos

de Prebisch y el cardcter imitativo y dependiente de las formas de consumo
en los pafses de Amfrica Latina, que ocupa un lugar central en sus Gltimos
trabajos, no es mds que una continuidad de esta linea de pensamiento. La
difusidn internacional de pautas de consumo se expresa asi con la misma
tendencia identificada a nivel de la estratificaci®n individual; la estruc-
tura del consumo se adelanta a la produccidn.

Del curso del progreso t8cnico surgen constantemente nuevos productos
que modifican las formas existentes de vida y con frecuencia.se convierten
eh necesidad, En los pafses mis pobres tales bienes son a menude importados,
por no producirse en el pals; pero esa no es la fmica dificultad. La difi-
cultad prinbipal es que la presencia o el mero conccimiento de nuevos bienes
y nuevos m8todos de consumo tiende a elevar la propensidn general a
consumir. Aparecen nuevos bienes nacionales o importados, que 'se vuelven
parte del nivél de vida, se hacen indispensables o cuando menos apetecibles,
¥y se desea activamente enla medida que sube el nivel de vida. Deberiamos
distinguir aqul entre dos sentidos del término "nivel de vida": primero,
nivel simplemente en el sentido de aspiracidn, la norma que uno aspira, la
vara de medida; segundo, nivel o patrdn ‘en el sentido de lo que un pais o
una comunidad puede permitirse sobre la base de sus propios esfuerzos
productivbs. Algunos articulos de consumo suntuario bien pueden ser parte

del nivel de vida dé un pais en el primer sentido pero no en el segundos"36/

36/ Nurkse, R., 0ps cit., 1953,
/Al igual
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Al igual que con respecto a la-estratificaci®n individual, el efecto
demostracidn en el marco internacional est& condicionado pors _

a) Las diferencias de estilo de v1da materlal y no materlal entre .
las unidades que se consideran (en este caso paises), vy

b) La exposicitn al conoc1m1ento de estas dzferenclas. .

. La evolucidn del breve periodo histérico que camprende la expan816n
del cap;tallsmo mundlal en las Hreas subdesarrolladas, demuestra que ambos
factores han tendido a 1ncrementar en 1orma casi exponencial,

El 'gap' existente en los paises mis avanzados correspond;ente ala
comunidad capltallsta occ1dental €n materla de 1ngresos, 1ngreso per céplta,
desarrollo tecnoléglco, educacidn, salud v estllos de consumo, han experi-
mentado un incremento secular gmpllando_las dlstanclas entre desarrclle y
subdesarrollo. De la misma forma la creciente interrelacitn econdmica,
social y politica a nivel planetario, y tanto las interacciones individuales
como los nedlos de comunlcac1on 1mpersonales - no s8lo llmltados a la |
propaganda - hanaproxlmadoculturas y 3001edades extremadamente dlférentes
de manera de dlsmlnulr las barreras al conoc1m1ento ¥y exp031c1cmtentre los
diferentes estilos de v1da. El proceso de descolon1zac;6n sobre todo ini-
ciado posterlormente a la Segunda Guerra Mundlal tendia 4a ellmlnar a nlvel
internacional las barreras ad8cr1pt1vasdbstruyendo gradualmente la 1eg1t1-
midad de las distinciones internacionales de “castas". Todo ello contribuyd
a generalizar el estilo dominante de vida, particularmente de los paisgs
europeos y muchd-més de los stados Unidos, més allﬁ de ias frénteras qﬁe
los separaban de los paises mis rezagados e 1ncluoo de los paises soclallstas.
Las disparidades internacionales son por lo tanto CQdé vez mis agudas, 'al
mismo tiempe que los contactos dlrectos e 1nd1rectos entre las d:ferentés
sociedades acerca del conoclmlento mutuo entre ellas. | |

: Las consecuencias que se devivan de estas consideraciones son sin duda
relevantes.para el estudio de la capacidad de ahorro y acumulacibn en los
paises subdesarrolladds. ‘81 se admite la relevancia de la estructura de la
demanda y que la misma puede crecer en fofma relativamente autdnoma del
crecimiento de la estructura productiva, el incremento del ingresc real en

los paises subdesarrollados no seria necesariamente el indicador mds vilido

/de gque
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de que se estf en un procesc de avance, Mucho mis importante alin es el
ingreso relativo y 1la capacidad de ahorro serfa mucho m3s un factor depen-
diente de Bsta que del ingreso absoluto. '

"Un aumento del ingreso relativo en los paises industrialmente atra-
sados no es simplemente cuestidn de aumentar la productividad en ellos; es
cuestidn de disminuir la diferencia entre su nivel de ingreso y el de los
paises avanzados,"37/ '

Asi, sise admite que en una economia abierta al sistema internacional

_la generacibn de aspifaciones y demandas por bienes y niveles de consumo
propios«helds paises mds desarrollados se adelantard permanentemente a la
capacidad productiva para satisfacerlos, se trata en GUltima instancia de wma
carrera que no tiene fin. A pesar de los incrementes absolutos de los
ingresos reales que puedan experimentar los paises, la capacidad potencial de
ahorro es contrarrestada por lapropensién superior a consumir. Esta propensidn
por otra parte no s8lc tiene relacifn con la estructura productiva sino que
puede tener relacidn directz con los niveles de endeudamiento externo y
otroz factores econdmicos. Asi las implicaciones de la teoria de la difusifn
internacional de los estilos de consumo, no se limitan a los efectos sobre
el ahorro y la acumulacifng 1mp11ca d;rectamente una redefinicidn de las
determinantes de la evolucidn de la balanza de pagos, de los efectos de la
inversién externa, prestamos vy subvencxones 1nternac10nales, cOmo también
tlene derlva01ones en 1o que respecta a politlcas tendientes a la formacidn
de capital, como por ejemplo los limitados efectos que podrian tener las
re#tricciones a la importacidn scbre el ingreso y el ahorro u otras medidas
de politica comercial, Igualmente en la esfera social_y politica, las
consecuencias que se derivan de la teoria apﬁnfan igualmente a explicar
fendmenos "erfnicos" de inestabilidad politica en Am#rica Latina asf como
también scbre la expansifn creciente de las funcmones del Estado. Con
respecto a las consecuencias econdmicas no es nuestro objetivo en este trabajo
entrar a su anlisis mds pormenorizado. Nos basta con sefialar sus diferentes
proyecciones. En 1o social y lo politico en cambio, volveremos sobire el

punto mds adelante,

37/ Nurkse, op. cit., 1953,
) /E1l interés
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El interfs mayor con respecto a esta teorfa, que conviene rescatar
aqui, es que permite analizar comparativamente la naturaleza de la insercidn
de los paises subdesarrcllados en relacidn a otras situaciones, a partir.
de una conceptualizacidn de .la estructura de consumo.

Es posible distinguir esquemfticamente cuatrg situacicnes a partir de
un cuadro de doble entrada como el que se indica a continuacidn. Se esta- .
blece por un lado una dicotomia relativa al grado diferencial de concentracidn
econdmica o distribucidn del ingreso, y otra al grado variable de incentivos
al consumismo. Las cuatro celdas que forman parte del cuadro ejemplifican
diversas situaciones - contemporfneas e histfricas - en donde una celda

corresponde tipicamente a la situacibn de los paises subdesarrollados.

Concentracidn del ingreso

alto | bajo
. bajo | 1 - 2 §
Incentivo al consumo . S
alto { ‘ 3 ' B

. En la celda 1 se puede 1dent1f1car 1a 51tua016n caracteristlca de los
paises hoy desarrollados en sus prlmeras etapas._ Se trata sin duda de los
f1rst~comers donde se con]ugaba una alta concentrac;én del poder econémlco

con bajos 1ncent1vos al consumo. No solo han sido 1as 1deologias domlnantes
como los sostiene la tesis weberlana quzenes han mantenldo 1n1c1a1mente bajo
el incentivo al consumo, sino que en sus primeras etapas los paises capi-
tallstas no desarrollaron condiciones productivas para el consumo masivo,
Este es como se sabe un proceso lento y gradual que 51gue paralelamente el
proceso social, politico e ideoldgico de organizacifn de un proletarlado
industrial_cabazrde geﬁerar demandas de participaci®n igualitaria. En las
fases tempranas de la indusffializaciﬁh las ideologias empresariales por otra
parte se fueron aflrmando mutuamente hasta crear nuevas formas de legitimidad
antes desconccidas, pero que tuviercon que recorrer un largo trayecto hasta

su concrecin. Desde el paternalismo comunitario hasta las modernas formas
de legitimidad, las ideclogias dominantes debieron pasar sucesivamente por

un progresivo cambio que comprende sin duda el'pénsamiento de Malthus, Pur, .

Burke, Smiles y otros. :
' /Sin embargo,
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Sin embargo, la naturaleza del capitalismo industrial naciente estuvo
dada por la gran capacidad de acumulacidn derivada de la conjuncidn de una
alta capacidad de concentracifn del ingreso sin una demanda de partici-
pacifn en los bienes del crecimiento acorde con ella.

La situacibn caracteristica de la celda %, en el otro extremo, corres-
ponde a un momento posterior de las mismas sociedades en donde la relacidn
entre demanda y distribucidn nunca llega a ser igualmente conflictiva, o
por lo menos, no es una caracterfsticaestructural inherente a ella. E1
problema del consumo en los palses desarrollados en todo caso tiene su
fundamento mds bien en las teorfas del consumismo que centra su cuestiona-
miento a los limites fisicos o sociales al crecimiento, pero no a la relaci®n
entre el dinamismo relativo de la estructura de la demanda y la capacidad
productiva para satisfacerla. Estas dos situaciones pueden ejemplificar
la relativa distensi®n social inherente a procesos en los gue progresan
paralelamente y con ritmos relativamente iguales, la demanda ampliada a
vastos sectores de poblacifn, con las posibilidades tecnoldgicas de capital
¥y recursos humanos de la estructura productiva, Los "primeros en llegar'
ejemplificados en la celda 1 son tambi#n los que estén a la cabeza del
desarrollo en la celdz 4,

Las otras celdas son sin duda alguna mis complicadas., En ambas podrfian
incluirse todas aquellas situaciones qus procuran de alguna forma el
"descuento histdrico™.

Por una parte en la celda 2 los paises de baja concentracitn del ingreso
¥ bajo iﬁcentivo al consumo corresponden en forma bastante precisa a la
situacifn de los pafses socialistas. Una conjuncifn de aislacidn, ideo-
logfa movilizadora y coercifn son sus componentes principales-y en ella radica
la estrategia de crecimiento. La presifn por el consumismo no existe o por
lo menos no tiene condiciones de manifestarse plenamente y el modele apuesta
a una pauta de gratificacifn diferida a travBs de un largo rodeo de
produccidn con una postergacifn del consumo inmediato, Seria posible
distinguiv situaciones diferentes dentro de este grupo en las cuales los

primeros en llegar (Rusiz) parecen haber efectuado con mayor comocdidad el

/proceso de
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proceso de acumulacidn de capital, proceso 8ste que ser8 difieultade para
los paises socialistas mfs rezagadoss -China por supuesto con su estrategia
de aislacifn del sistema internacional constituye un caso aparte.

Por @iltimo en la celda 3 se encuentra.la situacidn caracteristica de
los palses de América Latina. Altos incentivos al consumo derivados de una
plena insercifn en el sistema internacional desde sus origenes histdricos,
a lo que se agregan altos niveles de concentracifn de la riqueza. No sdlo
las formas dominantes de consumo en los centros se adelantan a generar aspi-
racicnes y expectativas en relacifn a la estructura productiva, sino que las
formas de participacifn.social, sindical y politica, tambifn son difundidas
desde los centros m&s avanzados en forma simulténea o antecedentes a la
estructura productiva. - Los modelos emergentes en América Latina a pesar de
las diferencias gque podrian anotarse, han seguidc como regla general una
politica que debla lograr a la vez: un incremento significativo del creci-
miento econdmico ~ incrementando la capitalizacidn y productividad ~, .
satisfacer los niveles de consumo. crecientes de la poblacifn, y para ello
lograr una distribucibn mis equitativa del producto nacional.

Sin duda alguna hay excepciones a este proceso, y aunque para América
Latina la caracterizacibn de la celda 3 se aplique plenamente, no todos los-
paises del tercer.mundo o que en alglin momento tuvieron que remontar una
situacidn adversa, se vieron excluidos de integrar el "club de los grandes",
Situaciones comolas de Canadd, Australia, Nueva Zelandia y por supuesto los
‘Estados Unidos, lograron con difererites ritmos una insercidn plena en los
niveles mis altos de desarrollo, Sin embargo, debe notarse que este. fend-
meno ha sido comln a los paises del Commonwealth cuya insercién inicial en
el sistema imperial inglés no puede generalizarse a otros paises, y.donde
particularmenfe los-niveles de desigualdad inicial o concentracibn del
ingreso no eran extremadamente elevados. En el momento en que se produce
su transformacidn, la difusidn de demandas y expectativas de consumo no era
todavia equiparable a momentos posteriores.

Japfn, como no podria ser de otra forma, es la excepcidn siempre .
presente de un fenSmeno desviado de las pautas internacionales conocidas.:
Perc aqui también convendrfa recordar que el momento de despegue del proceso

/japonés encuentra
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japon8s encuentra sus fundamentos en un sistema profundamente autoritario
que- impone .un sacrificio del consumo inmediato en funcién de un crecimiento
productivo enddgeno. ‘ "

Los sistemas latinoamericanos y los modelos dominantes en la regidn,
a su vez, asi sea a trav@s de sistemas polfticos democridticos o bien a
través de formas autoritarias, no apostaron como regla general a la poster-
gacidn y sacrificio.de las "necesidades m#s modernas" y de alli la sucesifn
de intentos desarrollistas 'y distributivistas o de carfcter populista,
abortados frecuentemente por eventos sucesivos de inestabilidad politica,
derivados de lz incapacidad de hacer compatibles los chjetivos de creci-
miento y distribucidn. '

3. Algunas conclusiones preliminarves

5i se admiten como v8lidas las interpretaciones de la formacidn y estructura
de las necesidades determinadaspcu~procesbs de naturaleza social compleia,
algunas conclusiones provisorias pueden adelantarse como manera de responder
a las preguntas b3sicas con que se cerrd el capitulo inicial,

Primero, el carfcter imitativo de la sociedad de consumo, tal como se
expresa en losg paises subdesarrollados y en particular en América Latina, no
se debiera restrlnglr sélo a los estratos altos ni a aqueilos que acceden
efectivamente al consumo COHSplCUO. La penetrac16n de aspiraciones y expec-
tativas de consumo a travds de "la transmisién consumista" (Plntos A., 1979)
es un fenfmeno que alcanza pricticamente a todos los sectores y estratos
sociales que no expresan formas extremas de marginalidad y aislacidn tanto
fisica como psicoldgica. La 1m1tac16n efectiva de las pautas y estilos de
CONSUMO supericres, 11m1tada por la disponibilidad de 1ngresos, puede _
alcanzar segln cada sociedad a porcentajes variables de poblacidn. Sin
embargo, el comportamientc real gque se expresa en las desigualdades de acéeso
. & bienes y materiales no s8lo indica las restricciones econBmicas impuestas
por los niveles de ingresos, sino tambi&n expresa poténcialmeﬁte una

imitacidn no satisfecha perc no por ello menos relevante,

/Segundo, los
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Segundo, los efectos distributivos posibles sobre las pautas de acu-
mulacidn y uso del excedente tampoco podrian alentar expectativas favo-
rables para una mayor acumulacidn. Vista la consideracién.precedentg,
aparentemente la acumulaci®n de capital que se podria volcar a una inversifn
preoductiva, no estaria menocs resentida si se trasladaran recursos desde los
estratos mds altos a los mds bajos. En todo caso podria tener efectos
positivos desde el punto de vista puramente distributivo.

Las pautas y orientaciones dominantes consumistas expresadas a todos
los niveles de la estratificacidn social, no aseguran que recursos mis amplics
para los sectores mds bajos de la estratificacidn sé orientarian hacia el
ahorro disminuyendo relativamente los dedicados al consumo. De no mediar
otro tipo de medidas que paralelamente deberian ser adoptadas conjuntamente
con una redistribucidn del ingreSd;'el"funcibnamiento’eéponténeo de la demanda
estarfa orientado al mismo tipo de rubros de gastos de consumo de los
estratos inmediatamente superiores.

‘Tercero, el estilo de consumo y la forma-qﬁe adquiere la estructura de
la demanda en Am8rica lLatina no es meramente un epifenfmeno ¢ un subproducto
de un estilo particular de desarrollo. Sus valores centrales estén plena-
mente incorporados al sistema y puede atribuirseles una ecaracteristica estruc-
tural similar o equivalénte a la estructura productivas No es meramente una
derivacién ac01dental o secundarla de la necesidad de ‘perpetuacifn de la
'estructura productlva, sino que presenta una relacifn o implicacifn reciproca
con &sta, -

Cuarto, por lo antes expuesto, los estilos de consumoc vigéntes no son
fécilmente modificables. Su cardcter estructural les otorgagrades de libertad
muy bajos para su transformacidn. Cualquier intento de reduccifn de los '’
niveles de consumo alcanzados por un estrato en un momento determinado serd
inevitablemente sentido como una p8rdida fundamental; de 2111 qué si se piensa
en términos de politica de modificacibn de las pautas de consumo, la movili-
zacibn de recursos que se requerirfa serfa sin duda descomunal. S8lo en
situaciones de extrema aislacidn’el éfecto demostracisn podria no operar pero
para ello se requeriria una politica expresa de mantenimiento de la aislacitn.
En caso contrario parece ser que s8lo ideologias movilizadoras, sistemas

coercitivos - o ambos a la vez - podrian lograrlo.
/Capitulo III
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Capitulo III

PATRONES DE CONCENTRACION Y EXPANSION DEL CONSUMO DE BIENES
DURABLES EN AMERICA LATINA

Es aceptado generalmente que‘én Am@rica Latina la expansidn del consumo de

ciertos objetos materiales - durables - constituye un tipo de indicader que
permite caracterizar con un razonable grado de aproximaci®n la difusiBn de

pautas de consumo moderno ° capitalista., Puede aceptarée este Supuéstd

- f ast se haré en este trabajo = aunque sin perder de vista que tal opcidn
ha estado determinada principalmente por restricciones operacionales deri-

vadas generalmente de una simplificacifn intencional, no ajena a la escasa

disponibilidad de informacién empirica. '

81 existe generzcamente un sindrome del consumo contemporfneo, en
todo caso, el mismo sdlo comprende par01almente a los bienes de car&cter
durable.

El estilo de V1da contemporﬁneo requiere crecientemente de un conjunto
de bienes materlales que se 1ncorporan al hogar como elementos bisicos del
consumo, son propledad y se usan 1nd1V1dualmente. Entre ellos, los arte-
factos electrodomestlcos, el teleV1sor, refrlgerador, ‘equipo de sonldo, asi
como el automOV1l son 1os simbolos més VlSlbleS del estilo de vida moderno,
vy 1o mismo ocurre con. c1erto tipo de vestlmenta, alimentacidn y bebldas.
Empero la pose51on de bienes materlales sblo es una parte del mismo. El
ugo del tiempo y en particular las formas de vecreacidn y el empleo del
tiempo ocioso - cada vez mds importantes en las formas de consumo moderno -
son parte tambi&n de los estilos de comportamiento que se definen a través
de diversos servicios y actividades., Estas vrequieren como regla general,
-directa o indirectamente, bienes materiales. Pero aqui no siempre se trata
de la posesibn individual de bienes.

. A su vez, para caracterizar el sindrome consumista el anilisis no
puede limitarse al tipo de bienes o servicios que se demandan sino tamblen
a las formas que adquiere su use, La alta sust;tulbllldad o clrculaclﬁn
de un mismo bien en sus diferentes versiones, el reemplazo periddico de un

- objeto determinado por su versifn mds moderna y perfeccionada constituyen

- fotro de.
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otro de los rasgos caracteristicos del consumo contempordnec. La moda en
este sentido es, como ya se dijo el fendmeno social que mejor ejemplifica su
naturaleza; Por ello, el cardcter durable que poseen ciertos bienes desde

el punto de vista fisico - o de su vida fitil - no'coincide necesariamente

con el carfcter durable en términos sociales, En los estilos de vida contem-
porfineo, la durabilidad social,tiéndé a ser mis efimera que la durabilidad
material.. — 7 o

Por Gltimo tambin conviene recordar que ademds dél tipo de bienes

que estin comprendidos en.éi confort.modepnoﬁdei hogar importa considerar

su nfimero, La acumulacidn del mismo tipo de objetos o ar@éféétos,:la dupli-
cacidn, cuando no la abundancia, de clertos ob]etos materlales son ya lugares
comunes en la estrategia famlllar del consumo.

. Cuando se mide la part1c1pac16n en el consumo moderno a traves de la
pose81on de durables, se puede estar subestlmando los efectos de la alta
sustituibilidad, y cuando se hace a traves del gasto lo mismo puede ocurrir
con el nfimero de bienes. No exlste por lo tanto una medlda perfecta para
1nd1car 31ntet1camente el consumo moderno. En todo caso, 1a partlclpaclﬁn
del gasto en durables - o su poses;on - son medldas aprox1madas e indirectas,

Solo en 1a hlpﬁte31s de .que. eXlSte una estrecha asoc1ac16n entre el
tlpo de objeto consumldo y los estllos de V1da, puede admitlrse que como’
.1nd1cador “proxy“ del estllo de conuumo moderno son v&lldos una serie de
blenes que gruesamente se clas;flcan como de uso duradero. Los gastos dedl-
cados a su_consumo, 0 blen 1a pose51on de estos blenes, han sido convenc1o-
nalmente la forma més frecuente de medlr la difusisn de 1os estllos 'modernos

de consumo.

1. La estructura de la demanda

Digamos en primer lugar que la forma que adquiere la demanda por bienes durable:
en América Latina se corresponde con bastante aproximacifn al poder econBmico
indicado por los ingresos, - Como regla general, la distribucidn de los bienes
durables sigue de cerca el grado de conecentracidn del ingreso y constituye

un reflejo de esta. ' No seria correcto, sin embargo, suponer por ello un
comportamiento -homogérieo para todos los tipos de bienes durables dado que
existen variaciones significativas en su difusi8n seglin los precios unitarios

¥ las preferencias., El comportamiento que evidencian las curvas de

/concentracidn de
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concentracidn de ciertos bienes de alto valor relativo, como lo es por
ejemplo el automdvil, no tiene ningﬁna similitud con los bienes de uso
doméstico, A su vez, ciertos bienes que se vuelven en forma répida "nece-
sidades prioritarias" tienden a difundirse hacia abajo en forma mds iguali~
taria que los ingresos, | |

Basta ilustrar inicizlmente estos hechos a través de dos ejemplos,

Las relaciones entre la distribucidn del ingreso y la distribucidn de los
gastos por ciertos bienes duraderos puede apreciarse en los grificos selec-
cionados a continuacibn para dos paises de América Latina con niveles de
desarrollo diferentes y grado de concentracidn del ingreso variables,
(Gréficos 1 y 2.) El comportamiento de las curvas de desigualdad del

ingreso y de los bienes durables en México (sin incluir al automBvil) siguen,
como puede apreciarse, una forma semejante. Las dos curvas de desigualdad
demuestran asf la incidencia de los ingresos como determinante de la difusién
de durables. A su vez, como lo indican las curvas de Mé&xico, puede apreciarse
que la desigualdad evidenciada por los gastos dedicados a los bienes durables
es un tantc menor que la de los ingresos, y por otra parte la alta desigualdad
de la curva de bienes durables debe atribuirse ms al comportamiento dife-
rencial sobre todo de los estratos inferiores que evidencian una muy baja
participacidn en relacifn a los estratos medios y superiores., Sin duda
inciden en estos resultados otros factores que afectan la relacidn entre
consumo e ingreso como es por ejemplo el ahorro, pero igualmente la curva

de bienes durables indica una "elasticidad" relativamente mayor del consumo

en ciertos niveles de la estratificacidn social,

Por otra parte, Argentina (grafico 2) ejemplifica notablemente el compor-
tamiento de ciertos bienes durables a que se hacia referencia antes, cuya
difusidn sigue pautas divergentes, Alguncs bienes de consumo duradero parecen
estar incorporados plenamente a la sociedad en un mismo pie de igualdad que
las necesidades bi3sicas comec la alimentacidn y vivienda. Los recursos volcados
a la adquisicidn de ciertos artefactos electrodomésticos siguen la linea
de igualdad e incluso tienden a concentrarse en los niveles medios y medio bajos.
Solamente una reducida proporcibn de hogares no registra gastos en estos rubros

¥ ello corresponde a los niveles mds bajos de los perceptores de ingreso.

JGréfico 1
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Gréfico 1 .-

I

" DISTRIGUCION DEL INCRESO Y DE BIRNES DURABLES
(Méxioo, 1963)

Hogares

Fuente: Encuesta de Hogares (Cobertura Nacional), 1963

/Gr&fico 2°
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Gréfi00 2

DISTRIBUCION DEL INGRESO Y DE BIENES DURABLES
(&rgentina, ooberture urbena, 1963)
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En el otro extremo se encuentra otro tipo de bienes cuyo acceso esti m3s
limitado por su valor unitario como es el caso del automdvil. En este caso
ia curva de desigualdad es indicativa de una distribucidn mucho mis concen-
trada que la de los ingrescs,

Una generalizacidn de estos resultados al resto de América Latiﬁa parece
plausible en la medida en que no se desconozcan las diferencias de niveles
de desarrollo relativo de cada pais. Los griaficos de México y Argentina
ademis de mostrar que’las pautas de difusidn de los durables se estratifican de
acuerdo a la accesibilidad econdmica de los bienes, evidencian a la vez,
diferentes comportamientos de acuerdo al tipo de bienes en cada sociedad.,

Es necesario por iltimo sefialar que estos dos ejemplos permiten sefialar
un hecho que parece conveniente tenerlo en cuenta desde el inicio: la

relacifn positiva entre ingresos y consumo de bienes durables expresa apenas

una relacién de determinacifn de un factor sobre otro pero no nos dice nada
sobre su intensidad ni tampoco sobre las miltiples formas que puede adquirir
esta relacitn. En términos estadisticos esto se puede traducir en diferentes
formas de relacifn (rectilinea~curvilinea), diferentes intensidades de la
correlacidn, o bien diferentes pendientes de la recta de regresidn. La
interpretacifn convencional de los determinantes del consumo ha sefialado
acertadamente que cuanto mfs altos los ingresos, mis probable es encomntrar
un gasto mds elevado en bienes durables, Pero, cuando se quiere analizar

la difusidn de bienes, constatar esta relacidn positiva no es suficiente,
apenas constituye un punto de partida.

En segundo lugar, la ldllifusiﬁn de bienes durables que evidencia la regidn
en las filtimas d&cadas es bastante mis amplia que la pauta altamente concen-
trada que suponia la interpretacidn subconsumista., La "insuficiencia dinfmica"
de la demanda que se atribuila a la alta concentracidn del ingreso en el decil
superior no se verifica plenamente, La estructura del consumo en América
Latina registra una difusién significativa de ios bienes durables en los
estratos medios-altos, medios y aun bajos, que corresponde mis bien a una
distribucidn continua m8s que a una dicotomia. Wells, J.R. (1976) indica por
ejemplo que del total de las unidades familiares encuestadas en la muestra
de domicilios efectuada en Brasii en 1972 con una cobertura nacional, el 70%

de los hogares poselan radio, un k9% miquina de coser, un 53% cocina eléctrica

/o a
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© a gas, un 32% televisores, y un 31% heladera. Aln més significativas

son las cifras cuando se desplaza la observacidn desde la estructura estitieca
de la posesibn de bienes durables a la dinfmica del proceso de difusidn. Se
verifica asi que gran parte del dinamismo de la demanda en el periodo
1967-1368 y 1974, estuvo basada en los grupos:sociales que perciben de 1

a 2 salarios minimos. "En este grupc los propietarios de refrigeradores
pasaron del 34,5 al 56.6%, v de televisores del 20,9% a 57.7%. Cuando se
considera globalmente el crecimiento de estos bienes, el estudio para Guanabara
indica tambi&n que la proporcidn de familias que poseian heladeras crece de un
50 a un 76% y el de televisores de un 25 a un 72% siendo que estos incrementos
se localizan en el primer caso-en el 60% inferior de la distribucidn de la
percepcidn de ingresos, y en el segundo caso-en el 80%.7 38/

La difusidn registrada de bienes de uso durable es por otra parte
relativamente independiente y no guarda relacidn tanto con el incremento de
los ingresos en el periodo considerado como com el incremento del salario
real, Mientras que las rentas urbanas en Brasil, para los estrdtos de
percepcidn de ingreso cuya renta real estd situada en el 70% inferior de la
muestra, experimentd un crecimientc de una tasa promedio de 1% al afio, el
acceso a bienes de carfcter durable en estos estratos alcanza a incrementarse
en forma significativa. Y este fendmeno no ‘es ajeno tampoco al sector rural,
En el periodo 1959-1870 en Brasil la propiedad de radios por ejemplo se
multiplica por & y la posesibn de heladeras casi por 2,39/

Otro pais que comparte alguncs rasgos semejantes a la situacidn de
Brasil es M&xico donde la estructura y la distribucidn de los gastos dedi-
cados al consumo de bienes durables sigue una pauta igualmente concentrada
pero con una difusibn hacia los estratos medios de carfcter continue. Con
todo, la difusifn de durables en México no puede ser de la misma magnitud
que en Brasil. E1 decil de perceptores de ingresos m8s altos concentra el

32% de los gastos volcados al consumo de bienes durables (aparatos y artefactos)

§§/ Wells, J.R., Subconsumo, tamanho de mercado e padroes de gastos familiares
no Brasil, Estutos CLBRAF, u° 17, Sae Paulo, Brasil,

38/ Wells, J.R., "The diffusion of durables in Brazil and its implications
for recent controversies concerning Braz:llan development', Cambridge,
‘Journal. of Bconomlcs, 1977, )

/en tanto
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en tanto los siguientes deciles concentran respectivamente un 29, 14, 10, .
7.y 3%. Un 60% aproximadamente de los gastos volcados a estos bienes se
concentba entonces en el 20% de los hogares m8s ricos, un 84% en el 40% de
los hogares’ de nivel de ingreso m&s alto,-en tanto menos de un:10% de los
gastos .corresponde al 50% de los hogares de nivel inferior.

Cuando se procura distinguir variaciones dentro de la regidn, un caso
extremo estd comstituido por la situacidn de algunos paises correspondientes-
a los niveles de modernizacidn mis avanzados y con pautas mis igualitarias
‘en materia de distribucidn del ingreso. Argentina constituye probablemente
el caso mis.extremo, EL comportamiento con respecto al consumo de bienes
durables en Argentina demuestra que los gastos se distribuyen con valores
modales de forma tal que la Ysuficiencia din8mica" de la demanda por bienes
industrializados de carfictér durable, se localiza precisamente en las .
clases media, media baja y baja. La cobertura urbana de las encuestas de
hogares para el afio 1963 que comprende aproximadamente el 80% de la poblacifn
total del pais, evidenciaba que:el consumo medido por el gasto dedicado a
diversos aparatos y objetos dom@sticos como heladeras, lavarropas, télevisidn,
calefactores y cocinas, aspiradoras y combinados, registra un comportamiento
claramente diferente al evidenciado en los paises mis rezagados y de nivel
medio. Entre los deciles. 5° y 8°,.se concentra casi el 50%.de: los gastos
dedicados a la adquisiciBdn de aparatos de televisidn, de heladéras ¥ lavarropas;
un 35% de los gastos dedicados a calefactores y cocinas, ¥ un 40% de los gastos
dedicados ‘a2 radios y aspiradoras, mientras que el decil mds alto comprende
un €%, 10%, 20% v 12%, respectivamente, de gastos en este tipo de bienes.:”
El proceso de difusidn de durables en la Argentina es probablemente indicativo
de lo que ocurre en otros paises latinoamericanos cuyas pautas de desarrollo:
y modernizacidn son similares., En particular con respecto al Uruguay, para"
el cual no se dispone de datos similares y sin duda, aunque con menor inten=-
sidad para Chile. Estos itres paises iniciarfn entonces sobre la década del.
70 el experimento de-una,economia liberal a partir de un grado‘relativaménté 
alto de modernizacitn del consumo. - ' ' _ _ )

”_En tercer lugar, otro aspecto que merece sefialarse a partir de los
estudios conocidos sobre distribucién del conswmo se refiére a la distincisn
urbano~rurzl. Los efectos concentradores y las cohéecuencias claramente

/excluyentes que
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excluyentes que implica la distribucidn del ingreso sobre las pautas de
consumo de los bienes durables, estd fuertemente influida por el alto porcen-
taje de sectores rufalesxmarginadoswen su gran mayoria de los beneficios del
desarrcllo econdmico. Lé sifuaci&n de la familia urbana registra un compor-
tamiento claramente mis igualitario y una distribucidn més continua de la
difusidn de los bienes de carfcter duradero. En los contextos urbanos donde
predominan las ocupaciones en el sector secundario y terciario, la penetracidn
del uso de'bienes duraderos élcanza prdcticamente a toda la clase media y a
importantes sectores de clase baja., Ademfs de los estudios ya referid&s,

los trabajos llevados a cabo dentro del programa de ECIEL sobre los patrones
de consumo e ingresos, demuestran ‘que como réglaAgeneral y a pesar de la
importante heterogeneidad de la regidn,. la mayor parte de los paises presentan
una baja concentracién entre los gastos dedicados a estos bienes y una distri-
bucidn claramente continua segfin la estratificacidn social, Los resultados
para Chile (cobertura urbana-Gran.Santiago), paraVenezuela (cobertura urbana-
Caracas y Maracaibo),papaBrasil {cobertura urbana-Rio de Janeiro) y para
Colombia (cobertura urbana-Pasto, Manizales, Bucaramanga, Bogot#, Medellin,
Cali, Barranquilla), arrojan los resultados presentados en el cuadro 1,

Con variaciones atribuibles por una parte al nivel relativo de desarrollo y
modernizacidn de estos paises, asi como también a problemas operacicnales
derivados de las diferentes clasificaciones de los bienes durables, los
resultados son fitiles para sostener la interpretacidn de una suficiencia
dinf@mica relativamente alta de la estructura urbana.

En cuarto lugar, las tendencias registradas en la mayor parte de leos
datos presentados, por el solo hecho de estar referidas a una década posterior,
aproximadamente no contemplan las transformaciones operadas en los {iltimos
afios cuyas tendencias de acuerdo a otros indicadores han continuado expan-
diendo hacia abajo el acceso y posesién de bienes durables. No pueden desco-
nocerse en ese sentido los efectos favorables gque provienen tanto de las
transformaciones que se operan en la estratificacifn social como tambi&n de
una tendencia regular a la reduccidn de los precios relatives de los productos
industriales. En ese sentido las transformaciones que experimentara la
estructura de estratificacidn social en América Latina en el correr de la

década 1960~1970 apoyan la tesis bien conocida de la importante reduccidn de

/Cuadro 1
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Cuadro 1
- 'ESTRUCTURA TEL GASTO POR PERCENTILES

Percentiles
0 2 2 % 0 6 . W™ & % 9% 100
Bienes dwrables &/ - - 3.10  A.23 © 5.57 12.49 1.3l 10.83 10,08 12.7% 15.97 ' 11.7%6 1063
'Bienes durables B/ 295 365 398 122  6.7L 1054 972 989 17.95 k13 9.7
Electrodomdsticos ¢f 091 AuBb 126k 809  6e2h . 10.90 13.26 591 803 = . 2917

Cristalerfa, vajilla y - B R : :
utensilios domésticos ¢f L16 537 9493 160 6037 13,02 . 806  6.M0 . 1934 = o 2404

Fuente:s FCIEL, Estudio sobre patrones de consumo e ingreses.

3/ Chile (Gran Smntisge) 1968-1979.
b/ Venezuela (Urbane~Caracas y Meracaibo). _ .
¢f Colombis (Pasto, Manizales, Bucaramanga, Bogoth, Medelifn, Cali y Barranquilla), 1970.

L

R . /la poblacidén
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la poblaci®n ocupada en el sector primario y el crecimiento acelerado de
las ocupaciones tipicamente de clase media u ocupaciones de carfcter no
manual. Las proyecciones del crecimiento urbano para la década del 80 en
- Am8rica Latina, asi como tambi&n el crécimiento de los szectores medios,
indican que se continfia transformande la estructura socioecondmica de la
regidn de forma de favorecer una creciente incorporacifn al consumo.40/
Unido esto al abatimiento de los costos unitarios de los bienes durables,
se encuentran razones adicionales que hacen suponer que las tendencias indi=-
cadas para Brasil por Wells, han debido continuar operando para una creciente
penetracifn de los bienes durables en las capas medias y bajas. |

Por filtimo tambifn se ha podido conocer algo més con respecto al gasto
volecado en bienes durables en relacidn a los gastos alternativos en otros
rubros, en particular con respecto a la atencidn de la vestimenta y-alimen=-
tacidn. Como regla general la proporcién de gastos familiares dedicados a la
alimentacidn y a las necesidades b&sicas tiende a reducirse én la medida en
que crecen los niveles de renta. (Graficos 1 y 2, Filgueira, 1979.)41/
Sin embarge, d pesar de registrarse esta regularidad, el comportamiento de las
proporciones relativas dedicadas a gastos de bienes durables y de alimentacidn,
no' corresponde ‘a una relacién c¢laramente negativa: los gastos dedicados~a los
bienes durables crecen ré&pidamente en los tramos' de percepcidn de ingreso
inferior para estabilizarse r@pidaménte indicando un adelanto ‘relativo en
las demandas por bienes de carfctér moderno derivadas de una estrategia de
readecuacidn de los gastos familiares para satisfacer la meta del acceso
- a los bienes durables, R ' )

En este sentide las ev1denc1as plantean algunas dudas acerca de las
supuestas consecuencias que podria tener la elevaclﬁn de los 1ngresos de
los estratos més ba]os. Como procuramos demostrarlo en otros trabajos, no
existen elementos para éostener que dadas las carenc1as notorias en materia
de alimentacidn y vestuario en los estratos més ba]os, cualquier incremento

en sus 1ngresos que se, pudlera lograr- por la via redlstrlbutlva aseguraria

4o/ Fllguelra, Co ¥ Genelettl, Cey EstratlflcaC16n Ocupac10nal Modernizacidn
Social vy Desarrollo Economlco en Amerlca Lat;na, CEPAL/VP/DS/lBS
noviembrée 1278, ‘

ﬂi/ Filgueira, C,, Consumo y Estllos de- Desarrollo. CEPAL Sant;ago, Chlle,
1979,

/un acceso
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un acceso més pleno a las necesidades b8sicas subsistenciales.42/ E1 compor=
tamiento evidenciado por una demanda creciente por bienes de carfcter duradero
indica m3s bien que salvo.en los niveles m3s extremos de pobreza, cualquier
incremento de los ingresos puede orientarse hacia otro tipo de demandas que
no sean los componentes mds elementales de las necesidades humanas que carac-
terizan su indigencia.43/. Y tal vez el punto mis importante a sefialar es que
lqsv§alores bisicos y dominantes de. las orientaciones consumistas en la
sociedad contempordnea no asegura que una redistribucibn de las rentas favo-
reciendo a los sectores m&s_postergadds, altere-en forma significativa las
preferencias o gustos. dominantes ni la prioridad otorgada a los bienes durables.
Lustig (1879) en su estudio sobre México confirma estas consideraciones
cuando arirma: "Otro resultado que merece destacarse es que de acuerdo con los
. resultados obtenidos para la elasticidad de ingreso estimada una redistribuci®n
hacia los grupos de ingresos‘mﬁs bajos de las familias urbanas y sobre todo
de las metropolitanas, llevaria a un aumento proporcionalmente mayor en el
gasto que estos grupos efectfian en "modernos" que en "primaria y tradicional”

(esto se ve reflejado en las magnitudes relativas de las elasticidades esti-

- . madas). Es decir que para aquellas familias que se encuentran en el estrato

de 0-1 000 pesos (aproximadamente e1.20 y el 10% m&s bajo que. las familias
urbanas y metropolitagnas, respectivamente) tenderian a sustituir proporcio-
nalmente bienes bésices (como los alimentos, que componen el rubro més
.importante de primaria y tradicional) por bienes no bisicos o "de lujo"
(como . son los de consumo duradero):a medida que sus ingresos aumentan. Este

hecho resulta sorprendente desde el momento que se parte del supuesto que las

k2/ Un estudio reciente de la FAQ expresa que: "Seglin las informaciones
que dispone la FAQ sobre 'la reaccidn de los consumidores -ante -cambios
en su ingreso disponible para consumo (GCP consumo agricola/gastos
de consumo privado), la elasticidad media del consumo agricola respecto
al GCP deberia haber sido de alrededor de 0.25 en el periodo 196371975,
en circunstancias que-en la realidad histSrica fue de-sélo 0.11." El1
estudio de la FAQ atribuye estos resultados pr1n01palmente a la concen-
tracidn del ingreso; aunque resulta diffcil imaginar un impactoe de tal
magnitud., Probablemente también estd influyendo en esta sobreestimacidn
de 1a elastlcldad -los cambios en las preférencias del consumo. .
Véase FAO, La Agricultura hacia el afio 2000,. Problemas y 0pc1ones en
América Latina, Roma, agosto 1980,

43/ Filgueira, C., op.Cit., 1978,

/familias urbanas
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familias urbanas mds pobres no han cubierto efectivamente sus necesidades
b8sicas; este fendmeno bien puede ‘éxplicarse mediante la intensidad con que
opera el "efecto de demostracidn" (es decir la ‘emulacién de patrones de consumo
de otros estratos m8s altos) y la eficacia de la propaganda en los centros:
urbanos.’ -Ello implica que una mera redistribuciédn del ingreso no garantiza:

un mejor nivel de vida (en términos de nutricidn por ejemplo) gi el mayor
poder adquisitivo de las familias pobres lo- absorfen los bienes o bisicos,
fenbmeno que en América Latina es bien:conocido como el caso del "refrlgerador
vacio", " uu/ :

. De acuerdo con esta apretada sintesis de los principales puntos que se
derivan de la literatura precedente, la hip8tesis b3sica de las teorias
subconsumistas que atribufan la estrechez de la demanda por bienes de
carfcter moderno a 1a concentracidn en el décil superior no se sostiene,

De igual. forma, tambi&n podrfan ponerse en duda otros limites de la concen=-
tracibn que :fueran v8lidos para toda la regidn. Lla diversidad regional
parece ser de tal magnitud que se-hace necesaria una apreciacifn referida a
cada:situacidn coircreta y etapa de transicidn en que se encuentra cada pais,
asf como tambidn. al tipo.de bien  durable que:$e’ considera. En algunos casos
parece efectivamente que la demanda por-bienes durables se concentra extra=
ordinariamente en un 20. o 30% de los hogares miehtras que en otros la rigidez
de la estructura de la demanda es mucho menor y abarca aproxlmadamente un

80% de los hogares...: R IR : '

2. Consumo, ahorrq_y endeudamlento-

El segundo punto que'corresponde dlscutlr se refiere ya noral consumo sino

al comportamiento con respecto al.ahorro.. La informacidn que existe al
respecto es aun mds escasa, y las dificultades para elaborar un diagn8stico
satisfactorio del comportamiento respecto al ahorro requiere necesariamente
una éﬁroximaciﬁn mis modesta en sus alcances. Son dos los aspectos del ahorro
que aparecen como relevantes para su interpretacifn dentro del complejo.ahorro-
_ppg§ump:ipvgr§{6n, .E; primero de ellos se refiere a nivel general de -ahorro

-
e

Lu/ Lustig, N.,."DlstrlbUCJSH del Ingreso, estructura del Consumo y carace
o teristicas dél crecimiento industrial", Comercio Exterior, Vol., 29,
N° 5, marzo 1979, México. .

/o sea
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constituir un fendmeno bastante generalizado. "Mientras el promedio para
todas las familias se encuentra en 1lh,u4%, laé familias que perciben ingresos
extremadamente bajos - de2a 6 salarlos minlmos ~ registran un 10, 7% que

se 1ncrementaba a 13.5 para los que se encuentran en niveles de. 1ngreso entre
6y8 salarios minimos. Y luego la dzstrlbuc16n se estabiliza para los
niveles de ingreso mds altos no superando en ningln caso més de un 18%." 47/
La infbrméci&n aportada Por los estudios de ECIEL para'Rio de Janeiro en el
periodo 1977-1978, 1ndlca que el porcentaje dedicado al pago de compras a
crédito y al pago de pré&stamos ocupa un lugar bastante 1mportante en. la estra-
tegia familiar de consumo, Un 15% aproximadamente del gasto dedicado .a los
bienes durables mis articulos para el cuidado pgrsonal, es volcado al .pago de
compras a crédito y préstamos. Cuaﬁdo se considera la distribucidn de hogares
seglin percepcidn dél ingreso, se encuentra guewson';és,clasgé"medias y media
bajas las que absorben la mayor‘parte‘de los gagtosrgfientados”al pago de
compras a cnéaito vy de'préstamos. Los deéiles‘u,ts,‘s y 7 son.los que
conéentran_lps_mayores porcentajes alcanzandose en el pago de compras a
crédito a un 53% dél,total de.gasfos dedicados a:este rubro y con respecto .
al pago de préstamos un 62% aproximadamente.

La dlferen01a de las orientaciones consumlstas domlnantes por lo tanto
no solamente reducen los niveles absolutos y relatlvos del ahorro sino que
crean sltuaq1qnes claramente deficitarias. Estas pautas de endeudamiento por
otra pérté:pafécen‘ser,cada vez menos dependientes de situaciones coyunturales
.tanto cbléétivas éomo individuales péra transformarse en patrones estables y
relatlvamente 1nst1tuc10na11zados de comportamlento econdmico.

b) Las relaciones entre ahorro y consumo familiar analizadas desagrega-
damente de acuerdo al carécter urbano-rural de los contextos. de pertenencia
de la unidad familiar presentan también cpmportamlentos aparentemente contra-
dictorios. ﬂa escésa informacidn que se dispone para_&mérica Latina a pesar
de sus limitaciones posee sin embargo un valor adicional por la consistencia
de los resultadoes. . Uq.estudio efectuado por la CEPAL (1973) indicaba una
clara correlacifn entre la caracteristica m3s o menos moderna de los contextos

de pertenencia de las unidades familiares y el comportamiento del zhorro,48/

47/ Wells, J.R., op.cit., 1976.

48/  CEPAL, "Distribucifn comparada del Ingreso en algunas grandes ciudades
de Amd@rica Latina y los paises respectivos", Boletin Econfmico de
América Latina, Naciones Unidas, 1973,

/En las
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En las grandes ciudades como San Pablc y Caracas, el porcentaje relativo de
ahorro en relacifn al 1ngreso perc;bldo era menor que el que se registraba
para las localidades urbanas de menores dlmen31ones y para los contextos
rurales. En los grandes conglomerados urbanos de Veneruela el nivel medlo
de 1ngreso con que las familias comenzaban a ahorrar era 4 veces superlor
a2l de las rurales. Y de la mlsma manera con respecto a la relacifn entre
gastos y endeudamlento- mlentras en las cludades mayores los 1ngresos se
encontraban en un 10% por debajo de los gastos totales (un 16.5% en Caracas),
en las localidades m&s rezagadas - rurales - el ahorro superaba en un 10% el
ingreso mensual. “Una tendencia 31mllar muestra la comparaclﬁn de los ante~
cedentes sobre las c1udades_del Brasil de distinto grado de ‘desarrollo
economlco. Asi en San Pablo el ahorro familiaf empezaba con uﬁ'ingréso medio
anual a poco mis de tres veces el n1vel a partir del cual ya se reglstraba
super@vit en Belen (Paré). Bllo 31gn1f1ca que sﬁlo el 3% de las familias
ahorraban en el primer caso contra cerca de un 70% en el segundo. En total
la relac16n entre 1ngreso medlo anual y el gasto correspondlente arro;a un
ahorro claramente p051t1vo en Belen y la 1nc1usiﬁn de rubros tales como la
adqu181c16n de automév;les que tiene alta ponderaC16n en los gastos, plantea
dudas Jacerca del 51gno del ahorro del medio total en San Pablo. Estos
hechos - que se replten en otras cludades - parecen 1nd1car que 1a 1nfluenc1a
positiva que deberia ejercer el mayor ingreso personal medlo en el ﬁrea
metropolltana sobre la formac1on de capltal, quedaria contrarrestada por el
elevado nivel de consumo." 49/ . : N

La h1p5te51s keyne81ana de 1a relac15n entre el ahor£o y el incremento
de los 1ngresos resulta a la 1uz de estas evldenclas d1fic1l de sostenerse.
Sln embargo €1 punto mis 1mportante a nuestros efectos no radlca tanto en la
critlca a la pobre capacldad expllcatlva de la ley p510016glca fundamental,
critlca que por otra parte ha 31do relterada in extenso en diversos trabajos,
sino m&s bien en las implicaciones que el comportamlento real del ahorro y
el endeudamiento tienen sobre la inversidn y el consumo, El comportamlento
demostrado por las unidaﬂés familiares sugiere nuevamente serias dudas con
respecto allos efectos redistributivos dei ingreso como forma de feofientar
el consumo y liberay recursos para la inversifn. La redistribudi6ﬁ del
ingreso a lo sumo puéde aparecer como una condicidn necesaria pero no sufi-
ciente para que ello tenga lugar.
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Capitulo IV

EL CONSUMO EN LOS MODELOS DE ESTABILIZACION

A mediados de la década del 70, un conjunto de pafses de Amfrica Latina
iniciaron drésticas transformaciones en materia de polfticas econdmicas. -
Chile, Argentina y Uruguay han sido los paises que llevaron mis lejos los
modelos denominados "de apertura" Tamblén, en forma més parc:.al, ciertas
polItJ.cas y medidas de corte monetarista derivadas de orientaciones libe-
rales se hicieron preséhte‘ignalnénte en otros pafses de la regifn. Este
tipo de polfticas no ha constituido’ por supuesto algo nuevo en América
Latina, atmque sf 1o es la profmd.:.dad coh que se ha llevado a cabo, el
marco institucional donde tiene lugar, al’ :|.gua1 que su pemanenc:l.a y conti=
nuidad., De hecho se trata de algo més que meros cambios sectoriales o
parciales en algunos aspectos de la estructur'a econémlca. La orientacisn
global que le da sustento ha 1mpl:.cado mucho més que €sO y podﬁ‘a afixi-
marse que mds que una transfomac.xén econém:.ca constituye "un cuerpo auto-
contenido ¥ consistente de ‘ideas que conforman una :Ldeologia. Proporca.ona
una explicacifn del pasado y un conjunto de reglas de accibn que debersn
~conducir a la sociedad en direccidn de wn modelo ideal, utdpico, cuye '
fmclonamento esta regldo norv la eficiencia y la ob:et:.v:.dad de las nela-
c:.ones eoonﬁm:l.cas pm.vadas".SO/ ’ ‘
la emergenc:l,a de los nueves modelos debe conceptuarse sin duda como
uno de los cambios mds significativos que se 1ntmducen en opos:.c::.ﬁn a los
modelos trad:l,ca.onales lat:n.noamemcanos ¥ sus repercus:.ones, tanto internas
como extemas, trascaenden el &mbito de lo econSmico para situarse en una
_vasta concepcin de la sociedad toda como modelo de organizacién social y
politica. Cualquiera sea la denominacibn que se adopte - modelos Hberales,
monetaristas o de estabilizaci®r econBmica - las polfticas adoptadas y las
medidas concnetas han girado s:.empre a.'l.rededor de tres elementos b&s:.cos‘
a) la privatizaci®n de la economfa, b) la liberalizacién de los mercados,
¥ ¢} la apertura al exterior, Para ello se ha recurrido a medidas tendientes

[

50/ Frenkel, R., "Las recientes polfticas de estabilizacisn en Argentina:
de la vieja a la nueva ortodoxia". CEDES, 1980,

/a la
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a la liberalizacifn de precios acompafiada de un fueyte control de los
~salarios y de una restriccifn a la actividad sindical. Todo ello ha.
-confluido a que una de las resultantes més importantes de los nuevos modelos
haya sido el cambio en los agentes econdmicos y formas de articulacibn poli-
tica. Carecerfa de sentido detenernos en .la especificacifn de los modelos
¥y sus particularidades dado que ya una extensfsima bibliografia se estd
produciendo alrededor de este tSpico.51/ o

S8lo parece pertinente agregar a lo ya dicho una consideracifn que
aunque pueda parecer trivial, frecuentemente es g_ie;jada‘de lado por el ;nterés
de generalizaci®n: las experiencias aperturistas en los diferentes pafses
no son procescs idénticos y si no se contemplan los matices y variaciones
de cada una de las estrategias, el resultado estar8 inevitablemente desti-
nado al fracaso. La semejanza en ciertos cbjetiwos b8sicos y la imagen
ideal = utSpica - que orientan los modelos - fuertemente influida por la
comfin, orientacifn de los equipos econdmicos - adquiere particularidad en
cada contexto derivada tanto de sus. trayectorias pasadas como de la compo-
sicifn de fuerzas econbmicas y la contraposicifn ideoldgica dominante en
cada pais y estilos de funcionamiento poligico. En este sentido las dife-
rencias en el ritmo:. del proceso de liberalizaci8n y las medidas concretas
adoptadas en el 8mbito de cada estrategia concreta, varian considerablemente
tanto en lo que respecta a su centralidad como por la profundidad con que.
son aplicadas.52/ . ,

Particularmente, en referencia al anflisis del consums , existe. una
amplia gama de medidas y politicas adoptadas por cada pais que establecen
diferencias de magnitud considerable. Asi por ejemplo, el grado en el cual
las economfas se han abierto al sistema internacional presenta variaciones
significativas entre paises provocando diferentes cavacterfsticas y estruc-
turas de la demanda.

51/ Adem8s de los diversos documentos oficiales que han servido de funda-
‘ mento y justificacidn de las nuevas estrategias liberales, el pensa-
miento econdmico, social y pelftico en AmErica Latina ha profundizado
su estudio al punto que harfa redundante mayores consideraciones al
respecto. Para mencionar sdlo algunos de los principales trabajos,
. la CEPAL a través de mfiltiples estudios publicados en la Revista de
‘la CEPAL, ha otorgado una atencidn especial al andlisis de los nuevos
modelos, asf como otros ‘estudios llevados a cabo por CIEPLAN (Chlle)a
CEDES (Argentina); CINVE y CIESU (Uruguay).

52/ Fermr Ao C] oClt. 1980,
- » fes SBeBles /En Chile
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En Chile por ejemplo, los aranceles a la importacidn son reducidos
dr8@sticamente entre 1873 y 1979. A través de un. acelerado procéso de reduc~
ciones sucesivas, los aranceles descienden .a partir de 1973 desde un mfximo
" de 60%, 35% y 18% hasta llegar en 1979 a un 10% en pricticamente todos los
articulos importados. El proceso seguido'en Chile es mucho més extremo y
no se reproduce en los mismos t€rminos en Argentina y Uruguay. - En ellos el
descenso de los aranceles se encuentra mis controlado en virtud de una
proteccién md3s sostenida & la produccifn local en consideracidn al-‘compo~-
nente del valor agregado de los productos. ' A

Por otra parte, la estructura de la demanda también. serd fuertemnte
condicionada por otros factores: el grado en el cual los estilos han resul-
tado m8s o menos concentradores del ingreso, la politica relativa-al uso
del excedente y el avance d.':.feranclal de la privatizacifn en todas las
esferas,

' Las consecuehcias de' lapolfticdde apertura a la importacifn se
manifiestan con extraordiniria celeridad én la composicifn y volumen de
las importaciones, En particular los bienes de ¢onsumo durable y ciertos
rubros  como bebidas, tabaco y perfumerfa, experimentan en pocos afios un.
crecimiento notable como puede apreciarse en'los cuadros 2 y 3 referidos
"a Chii.le y Uruguay, Argentina por su parte, experimenta wm incrementode.
la misma naturaleza. Segln lo sefiala la CEPAL en el informe referido'a ..
la situacifn econdmica en el perfodo 1976~1979, los bienes de consumo ven
crecer su participacisn en el valor y composicifn de las importacio’nes,-
desde 65 millones de dBlares em 1976 a 660 en 1879, En 1970 su participa-
- cibn correspondia a un 4,9% del total de importaciones en tanto que en
1979 el valor porcentual es de 9.9. ' ‘

' S8lo en este Gltimo afio, la tasa de crecimiento de la importacién -
de bienes de consumo alcanza un valor de 211.3.
o Ch:l.le constituye sin duda el caso m‘és extremo donde el --“expemmnto"
ha profund::.zado las. transformaciones m&s que en otms paises. Por ello se
"aprox:.ma mis al caso tfpico ideal que resume los rasgos caracteristicos de
los . modelos de esta naturaleza. Uruguay .y Argent:.na, con las part:.culam-
dades de su polftica econBmica deruestranque los efectos sobre la estruc-
tura de la demanda no ,sé hacen sentir en fomia_ tan .,i'l_lﬁor}tarntleg‘: (iréanse los

cuadros 2 y 3),
/Cuadro 2
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Cuadro 2
TMPORTACTONES DE BIENES [E CONSUMO
{Millones de dBlayes de 1977)

1970 1978 crica:izte!to

Manufacturas de cuerc y peleterfa 1.3 Bk 161.5
Bebidas aleohBlicas importadas 0.6 11.9 1 883.0
Tabaco, cigarrillo y puros importados i ol 22-1
Prendas de vestir, textiles para el hogar

y alfombrss 2hal 91.0 277.6
Productos fotogrfficos y cinemstogrfificos 7.8 10.3 32.1
Calzedo, sombreros, paraguss y quitasoles 2.0 7.3 265.0
Instrumentos de afisica y fptica 4,3 Gub 123.3
Juguetes, juegos y articulos de recreo Bod 22.6 Sble7
Productos de perfumeria y tocador (sblo

cosmbticos, colonis y perfumes) Q.1 6.6 6 500.0
Aperatos de televisifn blanco y negro y color 0.7 56.3 7 942.9
Receptores de radio k6 28.7 523.9
Autondviles y motos 19.0 k0.6 113,7

Tuente: FrenchuDavis R., "Politicas de Comercio Exterier en Chiles 1973-1978", mimeo (CIEPLAR),
noviemtre 1979; Instituto Nacional de Estadfstices, III Bnouesta de Presupuestos
Familisres, Vollmen ITI, mayo 1979.
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Cuadro 3

URUGUAYs CRECIMIENTO DE LAS IMPORTACIONES

(1976 = 100)

T Betares

1976 C 1979
Televisitn (85-15-01~12) | 00 (50520 = 2668 (668 566)
Redio grabedores (85-15-02»19) 100 (200 190) 175 (3 443 403) -
Tocadiscos-grebedares (92=11~01/02) 100 (409 729) 06 (845 332)
Aparatos de relojeria {91.00) 100 (2 555 310} 153 (3 920 332)
Juguetes-deportes (97) 100 (262 982) 681 (1 72 136)
Miquinas y aparatos elBetricos 100 (19 129 000) 208 (39 ‘886 000)
Bebidss y tabuco 100 (7 553 000) 250 (18 912 000)
Optica, cinematografis af 100 (4564000 282 (12 &6 000)

Fuentes Banco de la Replblicay Sector Bstadistica.
3/ Incluye aparatos mfdicos-quirfrgicos.

/Bor estas
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Por estas razones a las que se podrfan agregar otras menos sustan-
tivas, en la discusi¥n que sigue en las prSximas secciones, las considera-
ciones sobre consumo tendrfn te®ricamente en cuenta el modelo mis puro de
‘economia abierta y la mayor parte de las referencias empfricas estarén
centradas en el modelo chileno.53/

A, Los modelos aperturistas pueden ubicarse de acuerdo a lo expresado en
la seccifn primera como modelos netamente consumistas de acuerdo a los tres
criterios anotados = 1fmites fisicos, limites sociales y 1lfmites o restrice
ciones de acumulacifn. Algunos de estos criterios son mds relevantes que
otros o por 1o menos lo son a los efectos de discutir qué papel le cabe a
la estructura de la demanda. La utilidad de los criterios para definir
el carfcter cohsumista de la sociedad es variable. En la medida en que los
modelos tienden a la intensificacisn "del capitalismo™ en todo sentido y
a una insercibn mis plena en la economfa mundial, su naturaleza reafirma
ima meta de sociedad basada en el alto consumo tamto de bienes como de
energfa, ,

Por su parte los lfmites sociales al crecimiento econBmico tienen
una mayor significaci®n que la caracterizaci®n genrica de consumismo que
permite el "approach" de los lfmites fisicos al crecimiento, aunque sus
limitaciones provienen del punto de partida en que se encuentran las socie=-
dades que inician el procesc de apertura, Pese a que el grado de masifi-
cacifn y difusifn de las pautas contemporfneas de consumo no ha alcanzado
a 1os niveles conocidos en los pafses desarrollados, no deberfan minimi-
zarse las consecuencias negativas e implfcitas en la teorfa de los 1fmites
sociales al crecimiento, dado que en los pafses subdesarrollados se suman
a las carencias propias de una sociedad con alta concentracifn, los efectos
multiplicativos de la cowpeticidn por bienes posicionales.

No obstante estas observaciones, de las tres caracterizaciones posibles
del consumismo, la que mds importa es la nocibn consumista asociada al

complejo consumo-ghorro-inversidn, o sea el problema de la generacifin del

53/ De los tres paises considerados Chile es el Gmico que cuenta con
informacifn suficiente para un andlisis del consumo de tipo "casi
experimental’: en 1969 y 1978 se realizaron dos encuestas sobre
Presupuestos Familiares del Gran Santiago. Ademis el Estudio del’
ECIEL sobre Ingresos y Gastos Familiares,

/excedente y



- 72 -

excedente y su destino, Il problema no es otro que el que se sefialara en

la situaci®n 3 del esquema visto anteriormente. La ffrmula mediante la

cual el modelo monetarista enfrenta el problema del desajuste consumo-
produccidn resulta en un adelanto del consume a la produccidn, incrementando
la tensi®n bé&sica de la situacifn de subdesarrollo, A la vez, las nuevas
politicas de crecimiento implican dos aspectos sefialables: uno, no existe

a diferencia de los modelos antemores, una estrategia explicita y diri-
gida de acumulac:.sn, dos, los m&r'genes de acumulacifn y la forma como

€sta se orienta a la inversifn estén en funcifn del libre juego del mer'cado
y de la preferenc:.a relativa entre consumo, ahorro ¥ ‘t:I.PO de 1nVer316n.

No puede escapar a estas consideraciones que esti :_melic:.to, en esto
la dinfmica y forma qﬁe adquiere el consumo en éstoé modelos, 0 sea, en qué
forma se esté afectando a través del cdhjunto de medidas sociales, econb-
micas y politicas, la estructura de la demahda. Como es bien sabido, wmo
de los supuestos bisicos de losl cambios introducidos én la polftica econd-
mica radica en la in@oztancia-que se atribuye a la apertura como forma de
permitir y favorecer la importacibn de b:.enes de cap:.tal necesamos para
la inversifn, A la vez, se postula que ello obhga al J.ncremanto de la
eficiencia al imponer a la produccidn nac:».onal, condiciones de compe'tenc:n.a
con los precios internacionales. Sin entrar a dJ.scutJ.r la pert:.nencm de
estos supuestos para los .fines implicitos, existe otro ‘hecho que t:.ene que
ver con el hilo de argumentacidn anterior. Una de las consecuencias m&s
1mpor'tantes de las medidas adoptadas es que 1as mismas tienden a incre-
mentar la distancia entre el perf:.l de la demanda y la estructura pr_'oduc-
tiva. Es més fécil la e:@ansiﬁn de cierto tipo de compqneﬁte del conpoi}-
tamiento econ®mico Aque otros. Y la facilidad mayor est@ radicada precisa-
mente en la-oapac.idad de expansifn del consumo de bieqés importados que el
rodeo mis largo Que implica la inversidn y capitalizacifn productiva.
Foxley (1980) sefiala en su anﬁl:.s:.s sobre la economia de libre mercado en
Chile, los dlferentes ritmos con que crecen las exportac;ones e importa-
ciones en el perfodo 1970-1978.2&_/ En el cuadro 4 se puede apreciar que
en un perifodo de ocho afios el éxito logrado en materia. de exportaciones no

54/ Foxley, Aey Opecite
/Cuadro 4 -
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Cuadro 4
" PORTACIONES § EXPORTACIONES

(Millones de dBlares de 1977)

1970 ' 1974 1978

Importeciones
Bienes de consumo alimenticio 1074 85.5 ~ nsz
Biecnes de consumb no alimgnticio _ - 181.6 - 226.8 10,7
Bienes de cépital 550.2. | 3363 566.6
Blenes intermedios | - ) , . 1 055,2 1769.7 1 533.8
Bienes intermedios sin petrSleo, ‘ 7 .
trigo y maiz ' W74 ' 1 099.6 9409

Iotal 1 084 2.428:3 2.626.8
B ciones
Tredicionales | ' 1 897.0 2 257.1 1 2356
Semi~tradicionales : 9302 | 1745 206.7
Fo tradicionales ' 225.9 ' 2 T

Fuente: FrenchwDavis (1970); Foxley, Alejandro, "Hacie una scononfis de 1ibre mercado: Chile 1974
1979, (1980).

/tradicionales permitidas



tradicionales permitidas por las nuevas politicas econBmicas se ve contra-
restado por un crecimiento significativo de los bienes de consumo alimen-
ticio y sobre todo por los de consumo no alimenticios.

En el perfodo 1970-1978 las exportaciones no tradicicnales y semi=-
tradicionales se multiplican por 2.7, la importacidn de bienes durables se
multiplica por 2.1, en tanto que la importacifn de bienes de capital se
mantiene précticamente estancada. En 1978 los efectos positives de la
expansidn de la exportacifn en base a productos de car8cter no tradicional,
8e ven contrarrestados en parte por ia demanda de bienes de consumo que
alcanzan a ser un 62,5% de la exportacidn no tradicional, Esta es la misma
proporcidn casi (aun mayor) que la existente en 1970 (60.0%). Si las
exportaciones totales decrecen en t&€rminos absolutos (de 2216.1 a 2105.2),
las importaciones crecen multiplic@ndose por un coeficiente de l.4. E1
&xito obtenido por la misma polftica de exportaciones no tradicicnales no
agrega en realidad ningln superfvit significativo como tedricamente podria
esperarse, mis afin, de acuerdo a las tendencias encontradas se reduce cual-
quier acumulacifn potencial. Los mecanismos actuantes para que este
proceso tenga lugar sdn‘diversos y s8lo se pueden comprender dentro del
proceso més generai de cambio que est® implfcito en el conjunto global
de las nuevas estrategias de apertura e insercidn en el mercado.
internacional. t

a) En principio una medida como la reduccidn de aranceles a la impore
tacifn no tendria que tener necesariamente consecuencias de incentivar el
consumo. Si ello ocurre es porgue como se sefialara anteriormente, la
transmisidn consumista a travds del efecto demostracifn tiene lugar siempre
que 1) exista digparidad entre los niveles de consumo entre diferentes
pafses y estratos, v 2) exista conocimiento de estas diferencias.

Con el levantamiento a las restricciones de importacidn que en un
momento anterior mantenian inaccesibles los bienes superiores, se incrementa
la disponibilidad real de estos bienes produciéndose una creciente diferen-
ciacidn estratificada de los nuevos productos importados. Empero, no se
trata meramente de las consecuencias derivadas de los precios unitarios
- relativamente m3s bajos - de los bienes importados, sino que resulta

importante considerar igualmente otras caracteristicas reales o simbdlicas

/que se
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que se le atribuye a &stos, Calidad, variedad, utilidad y presentacibn,

son apenas algunas de estas caracteristicas que se adscriben a los objetos
importados, Més importante afn, es que log mismos estln asociados a
simbolos de lo modernc ¥ "lo nuevo" propio de sociedades que gozan de mayor
prestigio. Muchos de estos bienes poseen sin duda una fuerte carga valo-
rativa que le otorga el sentimiento de su postergaci®n en el tiempo: bienes
y objetos altamente deseados que ya formsban parte de un mmdo simbSlico

con sus estilos propios y sus modas, y al cual diffcilmente se podia acceder
previamente.

b) Por otra parte, la introduccidn de los nuevos bienes no es un fenS-
meno ajenoc a otros procesos que lo acompafian., Existe paralelamente un
exacerbamiento de la competencia por colocacifn de sus productos, La
propaganda, sea por cualquiera de las necesidades ya sefialadas: expansidn
productiva o competencia, adquiere en este contexto nuevas dimensiones, Desde
el exterior se abre un nuevo mercado que es necesario captar y esta nece-
sidad no es sflo fruto de las medidas de polftica econmica domfstica,55/
Cuatro dimensiones pueden ser sefialadas al respecto:

En primer lugar en condiciones de una apertura creciente, puede espe~
rarse una expansifn cuantitativa de la propaganda a través de diversos
medios de comunicaci8n de masas, Esta se manifiesta i) en el espacio dedi-

cado por los medios de comunicacibn (periBidicos y revistas) a los anuncios
de ventas, ii) en el tiempo dedicado por los canales de televisbn y radio
a la propaganda, y iii) en miltiples estrategias de propaganda a través de
otras vfas, Un indicador aproximado que permite evaluar la magnitud del

cambio son los gastos e inversiones dedicados a la propaganda, El creci-
miento de la inversiSn voicada a la propaganda en Chile entre 1966 .y 1980 .
es registrado en el estudio de Salinas, R. (1979) referido a la expansifn

de los medios de comunicacidn en Chile y confirma las expectativas.56/

55/ Aunque no sea nuestro objetivo de andlisis, no pusde escapar a estas
 consideraciones el efecto decisivo que juega la situacidn de recesidn
mundial y el creciente proteccionismo adoptado sobre todo por los
pafses m8s desarrollados,

56/ Raquel Salinas Bascourt, "'Chilean Communication under the Military
Regime, 1973-1979", publicado en Current Research on Peace and Violence.
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La cifra correspondiente a la inversidn en propaganda para 1970 en
miles de dSlares es de 23 430 y se incrementa en 1880 a 126 000, siendo que
el 90% de este incremento se produce en sélo seis afios (entre 1974 y 1980),
Mientras los gastos dedicados a inversidn en propaganda alcanzaban a ser
un 0,45 del producto bruto de 1974 esta cifra alcanza en 1880 a 1.05 y
sobre 1977 la inversidn volcada a la propaganda alcanza a ser aproximada-
mente un 9% de la inversifn total,

En segundo lugar la propaganda no solamente crece como lo evidencian’

los recursos wolcados a la inversi8n sino que tiende a concentrarse en
canales y medios de comunicacidn de masas mds eficientes. Existe un cambio
de la participacifn relativa de la propaganda en los diferentes medios de
commicacidn de masas. .Los medios mfs tradicionales (radio y periSdicos)
tienden a ser sustituidos por canales mis modernos y efectivos (pierden en um
afic un 7.25% en la participaci®n total).

En ese afio (1977-1978) el desplazamiento gque experimenta la inversidn
dedicada a propagé.nda entre los diferentes medios de comunicacidn de masas
en Chile demuestra la participaci8n creciente de los canales mis eficientes;
televisi8n, cine y revistas son, en este orden, los medios que mis se incre-

mentan {v8ase cuadro 5).
Cuadro 5

INVERSION EN PROPAGANDA SEGUN MEDIOS DE. COMUNICACION .
' DE MASAS, 1977-1978

(En por"centqjés) '

Medios S | 1977 1978

Diarios . o 47,98 o 43,30
Revistas - | | | | 5ol 6435
Televisién 33.70 38,07
Radio 9,74 N AL
Cine o o L27 2,73
Otros ' 1.86 - 2.38
Total 100,00 100,00

" Fuente: Grafi Matic International Corporation.
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En tercer lugar la propaganda centrada en cierto tipo de articulos,
bienes y servicios, tiende a concentrarse, Apenas un conjunto reducido de

éstos ~ no mds de 10 - concentran aproximadamente el 50% de la inversiSn
total en pmpaganda, en cada uno de 1os med:.os de comunicacidn de masas
(véase el cuadro 6), ev:.denclﬁndose asi la oentral:.dad que ocupan ios
bienes durables y otros cbjetos altamente valongdns. Entre ellos el
conjunto de bienes durables modernos (electr-odomé'sti_cos, ™, radio; aﬁto-
mSvil, etc.) y productos de cuidado personal ocupan uﬂ,popcentaje_iuporu
tante. Tambi€n otros servicios que comprenden actividades centrales de
los nueves modelos, en particular los bancos y financieras, y otros como
la educacidn que resultan de las polfticas privatistas. D

En cuarto lugar otro cambio significativo se refiere a la estructura
que adoptan las empresas de propaganda y sus relaciones con empresas multi-
nacionales. La concentracifn. de empresas es otro hecho sei;i_alable. ~ Sola-
mente 12 empresas controlan la mayor proporcidn de gastos dedicados a propa-
ganda, Coincidente con la penetracifn de capital financiero, de empresas
transnacionales y de grupos locales vinculados a.€stos, en otras esferas de
la actividad econdmica, la concentracidn dé las empresas de propaganda,
debe ser vista entonces como un reflejo del mismo fenSmeno, Si bien
existen en Chile aproximadamente 200 agencias de propaganda de las cuales
38 tienen caracterfsticas mfs estables afiliadas a la Asociacisn Chilena
de Agencias de Publicidad (ACHAP), el volumen mayor de capitales orientados

a las actividades de propaganda corresponde a empresas que estdn en

estrecho contacto, son subsidiarias o bien, mantienen relaciones econdmicas
con empresas productivas transnacionales o con poderosos grupos econdmicos
nacionales.

Por Giltimo, esta articulacidn empresaria tiene ademfs consecuencias
con respecto a la eficiencia y modernizacién de los estfmulos consumistas
hasta el punto en que podrfa pensarse que la etapa de afianzamiento y
consolidacién de las técnicas modernas de marketing estf recién en sus
inicios.57/

- Por lo expuesto en puntos precedentes, los medios modernos de comumi-
cacidn de masas en el nuevo contexto de apertura al exterior a travds de la

ﬂ/ Salinas, Ro, OE.Citog Pe 13.
/Cuadro 6
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Curdro ©
CHILE: ‘CONCENTRACION DE LA INVERSION EN 'PRD‘PAGMBA, SEfUN TIPO DE RUBRCS, 1980

(Poroentajes)® -

L L : W " "' Revistas Prensa
Eiectmdoméétioos? télev'i-sbr';és', radios o
cocinas, refrigeradores, ete. . SR X - 71 - 4.6
Artfculos de tocsdor, perfumerfa, -etc.” T 8.7 - 1963 ' - B
Bebides, tabaco, etgs ™ - - - : C. 1243 L8 -
"Alimentos especiales e 82 - ‘ -
Chocolates y caramelos - PR R L g2 T T -
© Autombviles, motos y sesesorios - - - - - = ‘ 101 0 15.0
Constructoras e inmobiliariss =~ - Toew ST . - 10.2
Bancos, AAP, Tinancieras & - ' AW S S R 9.5
Institutos y colegios ‘ - S I
oficiales © - - | R =

_Puentes,Graﬁc Matic International Corporation. -

&/ Incluye sflo porcentajes superiores al 4f..
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vinculaci®n al mercado intermacional y formas tecnolSgices mfs avanzadas,
logra entonces niveles de sofisticacién e instrumentos de estimulo al ‘consumo
que Son trasladados directamente 'a travds de las empresas internacionales
desde los paises de origen de los mismos productos importados, A partir de
la consideracifn de estos cuatro aspectos puede comprenderse mejor por qué
la difusifn de los estilos de vida externos estd condicionada también por
los efectos adicionales de la propagandd. El desarrollo de los medios de
comunicacién de masas es sin duda un componente orginico de los modelos de
apertura, y evidencian sectorialmente los mismos rasgos de la modernizacidn
en otras esferas.

c) La exposici8n creciente a estfmulos provenientes de contextos mds
desarrollados, a travds de la baja de aranceles y mensajes de propaganda
estructurados intencionalmente para difundir esos modelos, influye como
vimos, en la eficacia con que funciona el efecto demostraci®n., A elld se
agregan algunas consecuencias no intencionales derivadas de las polfiticas
de apertura que igualmente inciden en la difusifn de formas modernas de
consumo. ‘

Por dos vias ‘se ha ampliado esta difusi8n: por ima pdrte a través
de la movilidad ffsica internacional, ‘por otra, a partir de la difusidn
de aparatos e instrumentos de commicacin, N '

Una regularidad -comfin’'a los modelos de apertura es' que se incrementa
la frecuencia de viajes al exterior como un componente mds del estilo
consumista {recreaci®n y ocio propios del estilo moderno). Los viajes al‘:
exterior y el turismo internacichal son en parte una manifestacisn de
este estilo aunque tambisn encuentra sus’ fundamentos en las relaciones de
precios internos y externos motivados por la polftica seguida en materia
de revaluacibn del :dSlar. En las Gltimas décadas, particularmente en los
pafses del cono sur, se ha asistido a una movilidad fisica internacional
formada por un creciente flujo turfstico hacia los pafses mds desarrolladoes,
en particular, Estados Unidos y Europa. La proliferacidn de aéencias de
turismo, planes de vidje al exterior y sistemas especiales de tarifas y
modalidades de financiacin del turismo, adquirié dimensiones antes desco-
nocidas-y s8lo comparables a la extraordinaria variedad encontrada en los
pafses desarrollados,. - Este proceso constituy8 sin duda otro poderoso

_estimulo derivado del conocimiento directo de las formas y estilos de consumo

propios de estos paises.
/Por otra
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Por otra parte, la penetracifn gradual de bienes y objetos materiales
- del mmdo m3s desarrollado no ha tenide en todos los casos la misma conse-
cuencia sobre el efecto demostracibn. - Mientras que algunos de los bienes
en expansi®n constituyen objetos de consumo que no poseen efectos multipli-
cadores sobre la exposicifn a los estfmulos de consumo, otros en cambio
tienen como resultado una difusibn casi exponencial, Precisamente un ‘’
nfmero considerable de bienes que son los que mis se difunden est& consti-
tuido por cbjetos que permiten una.creciente exposici®n a la propaganda y-
mensajes consumistas., Si se piensa que en Chile en el perfodo 1970-1978
el incremento de los gastos dedicado a la adquisicién de televisores crecib
de 0,7 millones:de d8lares a 56.5, se puede tener una idea del fenfmeno a
que hacemos referencia, Casi un 10% del tiempo de la televisidn en Chile,
segln los datos de National Council of Television referido por Salinas en
el trabajo ya citado, corresponde a tiempo dedicado a la propaganda, en
tanto que un 60% del tiempo corresponde a otras formas de esparcimiento
(films, seriales, etc.), entre las que se cuentan programas que transmiten
igualmente estimulos consumistas.

.. d) En cuarto lugar, el marco instituc¢ional dominante donde se lleva
a ceébo la penetracifn de bienes de consumo (apertura al mercado interna=
cional, propaganda, y medios de comunicacifn de masas), tienen la particu~
laridad de ser un contexto de participacién limitada, -

Como se sabe, la afirmacifn de la individualidad en sociedades -con
sistemas sociales sbiertos y pluralistas, se realiza frecuentemente a : . ..
travBs de una multiplicidad de canales de participacifn: comunal, politica,
artistic_a, cultural, gremial, sindical, etec, Formas asociativas de diversas
naturalezas y con grados -variables de. institucionalizacidn estan presentes.
cotidianamente en las actividades relacionadas al trabajo, cultura: y .
recreacidn y conforman los principales canales de involucramiento del indi=-
~viduo en la sociedad. Este involucramiento por lo demfs no.se limita a 1a
participacifn "face to face" en relaciones asociativas ni se requiere
siempre para ello de la pertenencia como miembro de un grupo., Otras formas -
mSs despersonalizadas de.participacidn en corrientes de opinifn, o marcos
de. ideas referenciales, que se expresan a través del pluralismo de la
prensa, radio, literatura, pdra no mencionar obviamente la politica,

.. /constituyen también
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constituyen también algunos de los nexos mds importantes entre el individuo
y la sociedad. " 'En la medida en que estos capales de participacifn se
éstrechan, quedan como las fmicas o principales vias de relacidn entre el
individuo y la sociedad, el trabajo y el consumo.

" Este empobrecimiento de papeles sociales tiene por su vez consecuencias
sobre la gratif:‘.'caciSn‘qm ‘d¢ la participacién restringidase deriva, Preci-
samente, una de las dimensiones del grado de participacifn de los individuos
'en la sociédad corresponde al conjunto de papeles o roles sociales que ‘se
desempefian al mismo tiefpo., Cuanto menor es si nlmero, mis bajo .es el
involucramiento social y a la Vezy, -més dependiente de los escasos roles
desempenadps ser& la grat1f10ac16n obten:Lda, asI como tamb:.én la "est:.ma
social" ¥ la autoest:.ma que de ella se deriva,

Las formas caracteristlcas de la partlcn.paca.ﬁn simb8lica r'estmng:.da

a través de marces abstractos de omentac:n.ﬁn, exacerba ‘la importancia que

adquiere el COnsumo como forma de reahzac:.ﬁn del individuo en la sociedad.
De acuerdo al car’écter més pdrt:.c:.patlvo o excluyente de los modelos es
importante sefialar entonces las consecuenclas que esto tiene desde el punto
de vista de la e@res:.dn de la 1nd1v:.dualldad en el med:.o soc1a1. No se
trata solamente, como lo vimos en los pun'tos px-ecedentes de’ 1a aceptacifn
de las pautas de consumo. como demvaclon de la pre316n propagandist:.ca o de
la expos:.c:.én crec:.en‘te a otr-as for'mas y estn.los de cOonsumo, De lo que se
trata aqui es del exacerbam:.ento de la neces:.dad de expresar lo que se es
en térmnos de la poses:LSn y adqu:.s:.c.lﬁn de objetos y bienes matemales,
que son la expr'e516n de "donde ha llegado" ‘si el “trabajo, como una de 1as
esferas centrales de la par't1c1pac.16n del 1nd.1v:|.duo en la sociedad se vuelve,
como ocurr'e en la soczedad moderna, cada vez mSe una actividad que en si '
misma no representa una grat:.f:.cac:u.t?m dlrecta ~ ella deriva de lo que se
puede leograr con el benef:.m.o-lngreso - la central.tdad que pasa a ocupar '
el éx:.to pos:.ble en la carmr-a por adqulmr nuevas for'mas y pautas de |
‘consumo, se vuelve un potenc1allzador eflcaz de las asp:.rac:.ones ¥ expec-
tat:.vas por mayores n:.veles de consumo. | o ' )

e) Por filtimo no menos 1mportante que lds puntos antenor-es, 1mporta
tambign considerar aguf, qué papel juega la J.deologia general del sistema

con respecto al consumo., Hasta qué punto la 1deolog£a leglt:.mador'a que se

/em:.'te ‘desde
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emite desde las fuentes de autoridad como la norma deseada, coincide con. .
la meta consumista. Cuando la normatividad valoriza altamente como metas :
y-logros de la sociedad ideal que se quiere construir la posesibn y adqui-
sicidn de bienes materiales, el conjunto de.fuerzas que fueron analizados
anteriormente adquieren mayor consistencia y coherencia ideolSgica. Los
estifmulos que se difunden desde la radio, la televisifn, los periBdicos, . .
el comportamiento manifiestamente consumista de los estratos mis altos, la
movilidad internacional ffsica, adquieren asi, con una ideologia manifiesta
y consistentemente consumista, el car8cter.de una norma de conducta,

l. lLa conoentraciﬁn del CONSUmo

Las med:l.das econ&m:.cas adeptadas por' los nuevos modelos ‘aperturistas han 7
sido cal:.flcadas como "concentradoras" En 1la medlda que los modelos han
pmfundlzado sus transfomac:.ones se ha produc:.do una creuente red.mstm-
bucibén negativa del J.ngr'eso. | _

Esto no constituye un nuevo pmblema en Anﬁmca Latma dado que la
V.concentraca.ﬁn del 1ngmso ya habia SldO planteada con smgular J.ntens:.dad
a par-tlr de las. consecuenc:.as d:.stmbut:l.vas del "m:.lagro br'as:l.leﬁo" Bl
crecimiento de la concentraclﬁn en Brasil durante la década del 70 11ev6
a algmos au‘tores a seﬁalar que el proceso negatlvo de red:;strlbuca.ﬁn ’
correspondia s&lo a una etapa tr-ans:l.tor:n.a que serfa superada gradualmente
cuando el s:.stema tendiera naturalmente a equ::.l:l.brax- 1os desajustes ini-
c:.ales.SBf Para otros, en cambm, se tra'taba de un fenﬁmeno estmctural
. Que tender-ia a perpetuarse como uno de 1os rasgos 1nhenentes al s:.stema.
Sin pmtender entrar a este tz.po de cons:.derac:.ones, mfemdas a h1p6tes3.s
de futuro, resulta sin duda evidente que las transfomac:.ones ocurra.das
comc consecuenc.las de las medidas econ&m:.cas en estos modelos tuvn,eron un
efecto md:.stm.butlvo que se expresa en la crec:tente concentrac:.&n del
1ngreso en los estra‘tos m&s altos. ~Hasta el momen'to, anal:.zadas las pautas
da da.strlbuc.lﬁn de 1ia mnta, las conclus:.ones factuales que pueden derJ.-
varse del comportam:.ento real de la distribucién del J.ngreso en los paises
que han llevado a cabo politicas de apertura ortodoxa es que 1os modelos
han s:.do sin duda concen'tradores.

._5ﬂ/' Langoni, C.G., fDistribtiéEd da Renta e Desenvolvimento Econdmico de
Brasil", Expregao e Cultura, Rio de Janeiro, 1973,

/Los Factores
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<. Los' factores que han'estado detr@s’ de esta concentracifin como lo
sefiala para Chile'y Argentina, A. Ferrer (1980),59/ han sido tamto indi~-
rectos como directos puesto que Mesa influencia se ejerce en dos-niveles.
Primero, de manera indirecta, como' consecuencia de la estrategia de des~
arrollo y su impacto sobre la asignacisén de recursos, el proceso de acu-
mulacidn y las tasas de crecimiento a largo plazo., Segundo, como resultado
directo de las medidas de politica econdmica:que ‘afectan:los precios y
~.salarios, la -transferencia de activo del sector plblico.al privado, el
acceso a fuentes' de'crfdito de distinto costo, etc,” “en: ambos niveles
las trensformaciones producidas en los dos palses y con respecto a sus
diferencias, son realmente notables, aunque presentan entre si diferencias
.muy marcadas. Estas diferencias no responden s8lo al’distinto curso de
algunas de las polfticas aplicadas sino, tambi&n a diferencias estructurales
ehtre ambas economfas; por'ejemplo, la dimensidn del mercado y el desarrollo
industrial alcanzado™, ’ ’ ‘

Las precisiones efectuadas.por Ferrer se aplican igualmente al
Uruguay (Catimont y Bensin, 1979). Los factores responsables de la concen~
tracifn del ingreso, con diferentes pesos relativos, han sido: la politica
de precios y salarios, la privatizacifn. de actividades y empresas del
sector plblico, la administracifn del sector financiero, y la desaparicifn
o reduccifn de mfiltiples émprésa‘s o dinzerisiones:jpequeﬁas o medianas.

En Argentina en sblo 4 afies, la participacidn del salario en el ingreso
total decrecfa desde un 48% en 1975 a un 35% en 1979,

En Chile el ﬁroéeéo. concentrador ha sido un tanto diferente, entre
1970 y 1975 el salario real éonoce un descenso de casi- un 40% para recupew-
rarse luego en 1979, La participacidn relativa del salario en el ingreso
total decrece entre 1970 y 1976 de 52% a 41% registréndose una recuperacltSn
en 19'79 hasta wna cifra cercana al u5%. 60/

59/ TFerrer, A., og.cit., 1980,

60/ -Las estimaciones de salario real en Chile se han visto afectadas por
: la forma como son calculadas y existen dudas como han side planteadas
en diversos trabajos sobre la confiabilidad de las estimaciones de -
salario real. Aparentemente existirfa una recuperacibn de salario
‘real generada en gran parte bor el cambioc en la forma de calcular la
capacidad adquisitiva del salarioc nominal.

/Los resultados )
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Los resultados de 1la concentracidn del ingreso en Chile indicados en
el cuadro 7 ponen en evidencia que en el perfodo ;co.npmndidb entre 1969 y -
1978 la participacifn en el ingreso total afect® negativamente al 80% de..
los hogares y s8lo el 20% de los perceptores demés altos ingresos experi-
ment® un claro incremento. La concentraci®n evidenciada en el cuadro, no
refleja. de-todas maneras con precisifn los cambios operados en el periodo..
1969-1878 en, virtud de problemas metodeldgicos, . La comparacisn global :
entre dog.perfodos no es -la mejor forma deiestimar los cambios en la distri-
bucifn de la riqueza. Como es bien sabido (Tokman, 1979) los cambios opes
rados en dos momentos en el tiempo en la distribuci®n-del ingreso se ven
afectados por diversos factores como la movilidad experimentada por los
individuos que en el momento inicial se encontraban en situacifn de activos,
por el volumen de entrados y salidos en el momento subsiguiente, por la
participacifn creciente de la mujer y otros factores que tienden a guitarle
comparabilidad a las distribuciones.6l/ En Uruguay por Gltimo, tomando -
como base 100 el quinguenio 1968-1972, el salario real conoce un descenso

S de aproximadamente un 40% en 1978, Y la concentracifn del ingreso sigue
la pauta indicada en el cuadro 8, - '

Cuadm T

DISTRIBUCION DEL INGRESO, GRAN SANTIAGO

Porcentaje del ingreso total

Hogares - ————

- 1969 7 1978
20% més pobre [ O a0
20% medio bajov . L 785 o 7-35-
20% medio - 12,10 1188
20% medio alto o 20012 19.96
20% m8s rico .56.3¢ - 57.30

'100 6o . 100.00

Fuente' Resul'f:ados c:l.tados en” CaLas v Saieh- {1979) Tomado de. René -
Cortézar, "Distribucidn del ingreso, empleo y remuneraciones
reales en Chile, 1970-78", en Estudios CIEPLAN N© 3, junlo de
1980, P. 12. . ‘ -

61/ Tokman, V., "Dindmica de los mercados de trabajo, y distribucidn del
ingreso en América Latina"”, Estudios CIEPLAN, N° 3, Chile, 1979.

/Cuadro 8
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(Porcentaje de ingresos derivados del trsbajo - Hontevideo 1962 - 1979)

DISIRIBUCION DEL INGRESO

Cuadro 8

P::;.’:"' 1962 1968 1973 1976 1977 1978 1979
pobla- Poreen~ Porcen- Porcen~ Porcen-~ Porcen- Porcen= Porcen-
cidn  taje taje e taje taje taje toje fe taje 4o
U O ¥ OO X . J— — 07—, 00— —0.5) ——  —— 0,6 — — 05—
10 347 .47 2.13 2.13 2,43 2,43 2.00 2,00 1.66 . 166 1.7 179 1.61 1.61
20 ASh 841 597 610 AL0 6,53 352 552 2,92 A58 325 5.02 294 - LSS
0 588 142 50 1L29 5.5 168 A6 1000 3.83 8 A0 9.2 385 840
W0 6.80 21,09 6021 17.41 6.19  17.87 5.63  15.73 5,78 . 13,19 . 5,20 14,42 4,75 1315
S0 7.80  28.89 7.3 2495  7.32 2509  6.83 2.5  5.86  19.05  6.29  20.71 576 1819
60 8.9k 37.83 8,74 33.53 8,62 33.41. 8.23 30,79 2,16 26,21 7.6} 28.32 6.96 25,87
70 10.34 48,17 . 10.40 43,93 10.24 hs.05 10,01 k0,80 8.86 35.07 9.28 37.60 B.49 34,36
80 12,7 60.3% 12,66 S6.57 12,4} 646 1288 5328 1126 46,33 11,63 49,23 - 10,63 499
90 15.01 7535 16.08 72.65 1581 72.27 16,45 69,73 15.33 61.66 15,52 64,75 1421 59.20
100 2465  100.00 2735  100.00  27.73 100,00 3.2 200,00  38.3b 100,00  35.25 100,00  40.680 100,00
45 1502 e 16036 e o170l e 10,24 27.60 e 2ho0) s 31006

Fuentet Datos basicos para el estudio de la Distribucidn del Imgreso, Alicia Melgar, CLAEH, Montevideo, 1980.

I
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Una medida indirecta que refleja con bastante precisifn el grado de
redistribucidn producida entre dos momentos, estd constituida tambi&n por
la concentracisn del consumo, Si bien no se dispone de datos comparativos
para los tres paises, en virtud de que s6lo Chile tiene datos suficientes
derivados de las dos encuestas de consumo realizadas en 1969 y 1978, los
resultados encontrados para Chile, con todas las dificultades de generali-
zacifn que ello implica son tambifn altamente coincidentes con el sindrome
concentrador de los modelos, ‘

En Chile por ejemplo las dos encuestas de presupuesto familiar reali-
zadas en el perfodo 1968~1969 y 1977-1978 con una cobertura para el Gran
Santiago, indican en forma mfs clara la concentracién de la riqueza. Como
g8e aprecia en el cuadro 9 s8lo el 20% de los hogares correspondiente a
perceptores més altos ve crecer la proporcidn del gasto dedicado al consumo,
El segundo quintil permanece pricticamente éstancado vy desciende el 60%
inferior de los perceptores de ingreso.

9 - Cuadro 9

.DISTRIBUCION DEL CONSUMO, GRAN SANTIAGO
(En porcentajes)

Porcentaje del consumo total

Hogares -

1968 1978
20% mds pobre | | 7.6 ‘ 5.2
20% medio bajo ' 11.8 9.3
20% medio | . 15.6 . 13.6
20% medio alte 20,5 . 20.9
20% més rico ' 44,5 51,0

100,0 100.0

Fuente: INE, Encuestas de Presupuestos Familiares, Tomado de René
Cortazar, "Distribucién del ingreso, empleoc y remmeraciones
reales en Chile, 1970~78", en Estudios CIEPLAN, N° 3, junio de
1980, p. 11.

/Las estimaciocnes
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Las estimaciones efectuadas por Cortfzar, R. (1979) referidas al
consumo medio mensual pof hogar a partir de estas dos encuestas, en pesos
de 1979, indican'que el coﬁsumo promedio por hogar se ha mgntenido'précti-
camente incambiado. {(VEase el cuadro 10.)62/ Como se puede apreciar del
referido cuadro; s8lo en el estrato correspondiente al 20% mds rico,
crecen en cifras absolutas los gastos dedicades al consumo mientras que
en el estrato correspondiente a los perceptores de ingreso m&s bajos, existe
un deterioro absoluto déls 953 pesos a 4 112; en el segundo quintil (20%
medio bajo) decrece de 9 243 a 7 354 y lo mismo ocurre con el tercer
quintil con una reduccidn equivalente. El1 deterioro total de este 60% de
los hogares del Gram Santiago, se traduce en wn mejoramiento absoluto del
20% mds alto y escaso en el segundo quintil.

Cuadro 10

CONSUMO MEDIO MENSUAL POR HOGAR, GRAN SANTIAGO
(En_pesos de diciembre de 1979)

Hogares 1969 : 1978

20% m8s pobre ' 5 953 4 112
20% medio bajo - : 9 243 ' 7 354
20% medio 12 219 10 754
20% medio alto 16 058 16 527
20% mds rico - au 857 ' 40 328
Promedio = : 15 666 : 15 815

Fuente: INE, Encuestas de Presupuestos Familiares. Cifras nominales
deflactadas por el Indice de Precios al Consumidor en Cortfzar y
Marshall (1980), Tomado de Ren& Cortfzar, "Distribucidn del
ifigreso, empleo y remuneraciones reales en Chile, 1970-78", en
Estudios CIEPLAN, N° 3, junio de 1980, p. 10.

Con las salvedades del caso en cuanto a la imposibilidad de genera-
lizacidn de este comportamiento del consumo tanto a la Argentina como al
Uruguay, los datos indirectos sobre el salario real y la distribucién

funcional del ingreso en estos dos paises parécén confirmar wn

62/  Cortfzar, R., "Distribucifn del ingreso, empleo y remuneraciones
reales en Chile, 1870-78", Estudios CIEPLAN, N° 3, 1980.

/comportamiento similar,
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comportamiento similar, lLos resultados evidenciados por la comparacién de
las dos encuestas de consumo en Chile, ponen en evidencia las consecuencids
de 'la concentracifn del ingr'eéé en términos de la posibilidad adquisitiva
real en materia de consumo. ' Puesto que diffcilmente pueda atribuirse el
descenso experimentado en los gastos de los estratos més bajos a un incre=-
mento del ahorro u otmé' destinos alternatives de los recursos fé.miliares,
el cﬁadm'-lo registra con total precisidn un deterioro absoluto de las
posibilidades de gastos reales por parte de los estratos mis bajos de la
estratificacidn social. ' | o - |

2. La estructura del consumo

8i se adoptara una interpretacisn estrecha del fenBmeno de concentracifn
como el que venimos analizando referido solamente a la percepcidn de
ingreso, se podria esperar que paralelamehte a la concentracidn de los
gastos evidenciados en los estratos medios y bajos existiera una readecua-
cifn de la estrategia de consumo familiar de manera que estos incrementaran
el consumo proporcionalmente de los rubros indispensables (alimentacifn,
vivienda; vestuario) como forma de compensar el deteriorc absoluto, Para-
lelamente podrfa esperarse que el consumo privilegiado de los estratos
altos se hiciera mfs dinfmico con respecto a la demanda por otros bienes
de carfcter suntuario o moderno y menor en los estratos bajos. Una inter-
pretaci®n de esta naturaleza podriamos calificarla como umicausal con |
respecto a los ingresos y de acuerdo a &sta se podria esperar una_t.reestruo-_
turacibn de los presupuestos familiares segln los diferentes niveles de
los perceptores de ingreso. _

Otras hip8tesis en cambio podrfan incorporar otro tipo de factores
de naturéle_za social como los que se han discutido en las secciones prece-
dentes, Admitida cierta autonomfa relativa de la demanda por bienes
durables o modernos en funcidn del proceso de estfmulo al consumo se
11egaﬁa en 'ca;ﬁbio a otras conclusiones. Si es cor'reéto el 'principfo de
no aditividéd;en la estructura de la demanda, y si es cierto que las pautas
de orientacién al consumo por bienes modernos es tan dependiente de los :
ingresos como de los factores de interaccién social, prestigio y exposiciﬁn:
a la propaganda, entonces cabe la hipGtesis de que la estrategia fam:Ll.lar

/en materia
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en materia de demanda de este tipo de bienes puede operar con relativa inde=-
pendencia de los ingresos e incluso incrementarse cuando stos disminuyen,
Para despgajar las dudas acerca de estas dos interpretaciones altermativas,
es conveniente analizar en primer lugar la estmétura de la demanda segin
los principales rubros de consumo para cada quintil o tramo de ingreso
particular. Antes, sin embargo, serf necesario hacer una breve mencidn

a los aspectos metodolBgicos.
| En general el anflisis de la difusi®n de los bienes durables siempre
se ha hecho metodolfgicamente tomando porcentajes horizontales en donde la
base 100 estd constituida por el total de gastos dedicados a cierto rubro.
Si bien este tipo de anflisis nos dice algo sobre cBmo se difunde la .‘
demanda para un bien o servicio en particular, no nos dice nada en cambio
sobre la estrategia de gastos a nivel de cada estrato de perceptores de |
ingresos. Por ello tampoco nos agrega ninguna informacidn significativa
para conocer la valoracifn relativa que se hace de los diferentes rubros
de consumo a cada nivel de la estratificacin sdcial. El inter8s que
orientd a los analistas para detectar dfnde se localiza el dinamismo de la
demanda por ciertos bienes, llegf correctamente a enfatizar esto que llamamos
"anflisis horizontal" de la estructura del gasto. Lo mismo ocurre obvia-
mente cuando se trata de detectar la concentraci®n relativa por la demanda
de ciertos bienes., Un anflisis vertical del cuadro bésico (gastos dedicados
al consumo segln rubros gistribuidos por niveles de percepcifn de ingreso),
arroja en cambio informacién adecuada para conocer las estrategias de
consumo en cada nivel de perceptores de ingresos.
A Los cuadros 11 y 12 expresan la estructura del gasto segln quintiles
para los afios 1978 y 1569, respectivamente.63/ Veamos en primer lugar qué
indican los resultados de estos cuadros.

63/ Debido a las diferentes fuentes de los cuadros, los quintiles se
ordenan en un caso (ECIEL) de acuerdo a los ingresos, mientras que
en las Encuestas de Presupuestos Familiares, se hace a través de los
gastos, LEstas diferencias no gon sin embargo significativas dado que
la correlacidn entre gastos e ingresos es muy alta. Por ello, la
distribucibn del gasto en la encuesta de ECIEL es muy semejante a la
encontrada en el cuadro 9; el quintil inferior registra una partici=-
pacifn de 7,9% y los siguientes, 1l.l, 14.8, 2U4.1l ¥ 42.3,
respectivamente. '

/Cuadro 11
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Cuadro 11
GRAN SANTIAGO: PROPCRCION DEL GASTO DE LOS HOGARES, SEGUN QUINTIIES, 1969

Bgjo . Ato

: 11 oty v T mta
Alinentacién 45.1 41.3 %8 30 | 22 B2
Vestuerio y calzedo 9.8 106 1.5 12.4 EE) B
Vivienda 296 286 2946 Cma ma 51,8
Tracnsporte. 3a5 | 3.0 3e3 _ 367 6u_3 %9
Durables,- esparcimiento 1.2 - 'é.z 1.9 2.1 2.7 19
Cuidedo personsl 2.0 2.3 2.3 2.3 1.9 2.3
Selud , 1.4 13 1.2 10 15 1.3
Edugecién ' ok 0.4 ' -_o.? 0s7 18 1.0
Otros af 20 100 12,7 FL R Pt

Fuentes ECIEL. Pctrones de consumo e ingresos.

&/ Incluye seguros, femeses, impuestos, regalos, otros gastos de consumos.

/Cuadro 12
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. Cuadpo 12

GRAN SANTIAGO: PROPORCION DEL GASTO DE LOS HOGARES, SEGUN QUINTILES, 1978

Bajo . - o Alto Total
I v

Alimentacifn 53.3 560 53,2 k7.6 321 45,8
Vestuario y calzado 56 . 7.2 X 8.0 7.6 7.6
Vivienda 19,0 17.0 "17.7 19.h 24,1 21.0
Transporte 5.6 a5 69 B.5 15.9 1.7
Durables, espareiamiento % 4.8 5 5.2 6-0 5.2
Culdade personal 1.8 2.0 2.0 2.2 1.9 2.0
Salud 1.8 2.0 2.2 2.8 ha1 3.0
Bducacibn 0.7 0.9 1k 2:0° 4.0 2.8
Otros 3.0 3.4 3.8 &3 4.3 3.3
Total 200.0 1%0-0 100:0 0.0 100.0 21000

Fuente: INE, Encuesta de Presupuestos Familiares, 1978

/Primero, Es
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Primero. Es claro que en 1978 en relacifn a 1969, uno de los rubros
que m8s afecta los cambios expefimentados tanto en ia estructura del
donsuim'global como seglin quintiles, es la alimentacifn. Promedialmente,
péra todos los hogares los gastos dedicados a alimentacidn crecen de un
35.2% & un 41.8% en este periodos. Inicialmente podrfa pensarse que se -
trata de una estrategia familiar tendiente a incrementar la participacisn
de la alimentacibn en el presupuesto familiar.

Sin embargo, esto no es asf en todos los casos. El incremento porcentual
de los gastos de alimentacifn que se registra en todos los niveles econd- '
micos disfraza de hecho comportamientos muy diferentes., En primer lugan,
porque el crecimiento en la proporcidn de gastos dedicados por los més
pobres a la alimentaci®n, no implica un crecimiento absolutoc. En realidad
los hogares del quintil mfs bajo dedican en 1978 mencs gastos absolutos a
la alimentacibn que en 1969. El 45% de gastos en alimentacifn en 1969 en
el quintil m8s bajo correspondia a un ingreso medio mensual de 5 953 pesos
(pesos de diciembre de 1979). Aproximadamente esto arroja un gasto mensual
en alimentaci®n de 2 653 pesos. Perc en 1978 el 59.3% del gasto en alimen=
tacibn corresponde a un ingreso medio mensual de sBlo 4 112 pesos, '© sea,

2 437 pesos gastados en alimentacifn, El deterioro es por lo tanto evidente,
En segundo lugar, en el quintil m&s alto, por las mismas razones, el incre-
mento porcentual de la alimentaci®n corresponde a un incremento absoluto
mucho mayor: en 1969 el gasto en alimentacidén eva de 7 733 pesos, en 1978
es de 12 936, o sea, que casi se duplica. En tercer lugar porque el
incremento porcentual registrade tampoco significa necesariamente un mejo=-
ramiente relativo con respecto a 1969, dado que el crecimiente de los
gastos dedicados a alimentacibn se ve fuertemente afectado por los cambios
en los precios relativos experimentados en el perfodo entre los productos
alimenticios y los productos industriales. En particular en el perfodo
1969~1978 y como consecuencia derivada del proceso de transformacidn
profimda de la economfa del pafs, existe uﬁa clara tendencia a un creci-
miento desproporcionado de los precics relativos de los productos alimen=
ticlos en relacifn a los bienes durables y sobre todo a los productos
importadcs, La informaci8n aportada por el Indice de Precios al por Mayor,
indica que en el perfodo 1974-1980 el crecimiento de los productos

/agropecuarios, industriales



- 33 =

" aémp_ecuarios, industriales e importados, siguif pautas muy diferentes,
Mientras que los productos agropecuarios crecieron con respecto a una base
100 para el afio 1974 hasta 5 734 en diciembre de 1979, los productos
industriales llegaron en esa fecha a un valor de 4 453 y los productos
- importados al 3 91‘.‘.7. ..La relacidn de precios de los productos de origen
agropecuario y los productos importados es de 1,7 sobre fines del afio 1979
¥y entre los productos agropecuarios e _.industrialés es de 1,3,

Tomando como ejemplo el quintil inferior. correspondiente a los percep-
‘tores de mds bajos ingresos, si bien los gastos dedicados al consumo de ali-
mentos crecen de un 45,1% del presupuesto familiar a un 59,3%, y en t&rminos
absolutos se deterioran casi un 10%, eétos cambios no reflejan estricta-
mente la magnitud del deterioro. M3s bien lo subestiman, Como lo evi-
dencia Foxley (1980) en el cuadro 13 que se transcribe, se produce un dete-
rioro del consumo b&sico en ,al:imentacién para los hogares con percepcidn
de ingreso m&s bajo equivalente a una reduccifn de un 20% aproximadamente
en términos reales, dentro del perfodo 1969-1978464/ -

Segundo, de los cuadros mencionados se puede obtener una segunda
evidencia, A diferencia de lo que ocurre con la alimentacifn, para toda
la poblacisn desciende regularmente la proporcidn de gastos dedicados a

64/ Es de interfs advertir ademfs queée de la misma manera que existen
problemas en . la estimacifn de los fndices de salarios tendientes a
registrar la evolucifn del salario real, también aqui los indices
de precios para estimar el donsumo familiar ofrecidbs por las esta=
disticas oficiales, resultan distorsionados. La estimacién de la
canasta familiar sobre la cual se calculan los gastos efectuados por
los hogares, corresponde a la "familia promedio" que como es obvio
no representa adecuadamente la estructura del consumo de los mis
bajos ingresos. M&s importante afin, la estructura del gasto segin
rubros de la "familia promedio" sobre la cual se estima el costo
de vida en 1978, equivale a familia de clase media alta y estd ubi-
cada entre los quintiles superiores cuarto y quinto, Es por esta
razdn que las estimaciones del IPC no resultan satisfactorias para
interpretar correctamente los resultados del incremento relativo
experimentado por los gastos dedicados al consumo alimenticio en
el perfodo 1969-1978, En realidad, las estimaciones del IPC sobre
1la base de "familia promedio” no reflejan en su verdadera magnitud
el deterioro real del consumo global de los perceptores de ingresos
mis bajos.

/Cuadro 13
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Cuadro 13
- CONSUMG DE PRODUCTOS BASICOS POR HOGARES

{Posos de juhio de 1978)

Quintil I T Guiatil V.

Consimo * Variacifn Constmo __ Veriaeidn

1569 . ., 1978 ... porcentusl 1969 1978 pereentual
Herines y féoulss © 287.6 46.8 5.0 786" 719.6 aTe6
Carnes ’ T oasng ' 219.1 238.8 15435 16272 6.0
Aceites 1B e -3 2694 © 201:0 -25.4
Lécteos y huevos C1%.9 106,17 =236 618.3 . BUlS 1 3.8
Vegetales y legumbres - : 14,0 L 97.5 ~32.3 - 35749 1974 =25:5
Azficar : 970 734 l24.3 I0LE - 15k2 <196
Energis y combustibles U ommed T 1818 2040 5006 0 ALY - 27.8
Trensporte urbano | 129.8 1029 <2067 2778 28hS 2.k
Totel U asere L2 2.7 BANNO 4 1665 0:8

Porcentajé del consumo total o SRR X B B -

Puentet INE, Encuesta de Presupuestos Familisres 1960 y 1_9780,' .

L ) maﬁrp‘lkh ‘ 7
VARTACTIONES TEL GASPO EN LOS QUINTILES I ¥ v, 1969-1978

“Variacibn porcentual

Quintil I ' . Quintil v
 Rinentacitn - L me T
I Vestuario y jéalzgdn ' R , -:#2.5 --: L =323 .
Viviende -, . T (X ' -10.1
Transporte ' _ o 600 +152.2 -
Dursbles y 'eéi)arcimiento . . +i70;3 . | . +120.8
Cuideds personal . : -10,0 0.0
. Salwd - _ a0 - ame
" Educacifn 'j' et +75.0 .- : _ . +122.0

Fuente: Cusdrés 11 y 12, I, Encuestes de Presupuestos Femilieres, 1969 y 1978.
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vivienda y vestimenta. El primer rubro experimenta wuna cafda.global de su
participaci®n de 31.8 a 21.0 mientras que con respecto a vestimenta y |
calzado, el descenso es de 11,2 a 7.6, En cambio con respecic a todos los
otros rubros, los resultados tambifn son muy claros; crece en forma regular
la proporcidn de gastos dedicados al consumo de bienes durables, recreaciln,
transporte, educacibn .y salud (v€ase el cuadro 14}, Los gastos demandados -
por algunos rubros come el caso del transporte, pueden ser atribuides princi-
palmente a factores ex8genos al proceso derivados del incremento mmdial de
los precios del petrSleo en el periodo considerado., Pero la proporcidn de
gastos dedicados a bienes durables y recreacifn parecen en cambio obedecer
a una presidn sostenida por un consumo mayor de bienes y servicios modernos.,
Con respecto a la educaci8n y la salud el incremento evidenciado por la
proporcidn de gastos es de dlf‘.ic:l.l interpretacidn dado que bien puede obe=-
decer a una presibn igualmente significativa por el acceso a bienes indis-
pensables - o considerados como tal-en el caso de la educacidn - o -bien a
polfticas de privatizaci®n las que dentro de los lineamientos de los
modelos aperturistas, tienden a-un retiro creciente del Estado como entidad
b8sica de prestacidn de ciertos servicios.. . ,

Podria afirmarse incluso procurando sintetizar estas tendencias, que
la pauta dominante registrada en el perfodo corresponde al decrecimiento
regular de la participacifn de dos rubros esenciales como vestuario y .
vivienda y a una creciente participaci®n de todos los bienes que implican
de alguna forma wna realizacidn mis plena en los estilos modernos de
CONSUMO,

Tercero, la reasignacifn interna de los presupuestos familiares,
privilegiando como vimes ciértos rubros de consumo y postergando otros, no
indica tampoco como en el caso de la alimentaci®n, si la participacidn mayor
de cierto rubro de consumo en el presupuesto global familiar mejora en
términos reales,

Cuando se analizan las diferencias anteriores en relacidn a las cifras
absolutas wvolcadas: al consume medio mensual de cada rubro gegin quintiles,
las diferencias son notables, Nuevamente, para simplificar, se pueden
comparar los estratos extremos,.

/En el



- 96 -

En el ‘estrato mis pobre, la participacifn decreciente del rubro
vivienda y vestuario en el presupuesto familiar total corresponde a un
deterioro absoluto mayor gue el indicado por la reduccibn porcentual, En
1969 la suma promedio dedicada a vivienda era (en._pesos de 1979) de 1 762
por hogar, en 1978 esta cifra .se reduce a 780 pesos. Con respecto .a vesti-
menta y calzado tambi&n la reduccidn es significativa: 600 pesos en 1969 y
230 en 1978. . L C o oo

Por su parte, los rubros de gastos que se incrementan en.el presu-
puesto familiar de las familias m8s pobres, no indican todos un comporta=
miento similar en téxrminos adquisitivos reales. i .

Los bienes durabies y gastos de esparcimiento crecen en t&€rminos abso-
lutos de 72 pesos .a:131, los gastos dedicados a salud se reducen de 84 pesos
a- 74 en tanto que los gastos en educacidn crecen de 24 pesos a 29,

En la préctica existe sblo un rubro de consumo que en los estratos
més pobres crece en términos absolutos significativamente; los bienes de
car@cter durables y- los gastos de esparcimiento. ' :

_En el estrato mis alto la participaci8n decreciente de vivienda y
vestuario, corresponde a variaciones menores de los gastos absolutos. La
vivienda representaba un gasto de 13 036 en 1969 .en tanto que en 1978
desciende 'a 9 719 pesos. Vestimenta y calzado por su vez 1o hace desde.

3 953 pesos en 1969 a 3 062 en 1978,

‘E1 incremento mayor en t€rminos absolutos tambi&n corresponde al
rubro durables y esparcimiento;. crece desde 845 pescs promedio por hogar,
hasta 2 418 en 1978; La educacifn desde 630 pesos hasta 1 612 en tanto que
la salud lo hace desde 525 a 1 652 pesos. , o

. ‘Miéntras que la estructura del gasto familiar en los estratos més
bajos demuestra-un deterioro absoluto de la alimentaci®n, de los gastos
b8sicos dedicades a vivienda, vestimenta y salud, se incrementan por
sobre todas las cosas los gastos volcados a bienes de consumo,durébles vy o
a. diversas formas de recreacidn, En el otro extremc, si bien se produce
un incremento relativo y absoluto de la alimentaci®n en t€rminos de gastos,
y seguramente se mantienen los niwveles de calidad y suficiencia de este
rubro, decrece proporcionalmente el conjunto. de gastos dedicados a vesti-

menta y viviendas y se incrementan en menor proporcifn los gastos orientados

/al consumo
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al consumo de bienes y servicios mo&éamos. A ello se agrega, en los
estratos altos, un elevado 1ncremen1:o de la participaci®n de los rubros
educacibn, salud y del transporte, obviamente determinado este Gltimo por
la posesiBn del automdvil.

Para resumir estas consideraciones, digamos que el gasto orientado a
bienes durables parece entonces acompafiar al ingreso en t&rminos generales,
pero est@ fuertemente afectado por otros factores: demuestra que la presifn
por formas de consump de carfcter moderno puede producir un incremento en
los gastos dedicados a estos rubros, sin que crezca el ingreso e incluso
cuando empeora, La "16gica del consumidor™ en los niveles mSs bajos es
entonces bastante clara., En los estratos de extrema pobreza, los gastos
dedicados a bienes modernos, que alcanzan apenas a un 5% de los gastos
esenciales, no parece ser una cifra significativa que de volcarse a rubros
esenciales mejorara Sustancialmente su situacidn, Ante situaciones de
extrema precariedad, la "racionalidad" que lleva al incremento de los
gastos dedicados a bienes y servicios modernos parece bastante obvia,

Por otra pai-te, la estructura del gasto familiar evidenciada en los
cuadros 11 y 12 permite confirmer otro hecho: en la medida en que mejoraran
los ingresos de los estratos bajos - en la hipbtesis de una movilidad ascen=
dente = la orientacifn de los gastos del consumo no necesariamente se
volcarfan a la satisfaccifn més plena de las necesidades bésicas.

Cuarto, con referencia a los efectos concentradores de los modelos‘," "'
la informaci®n precedente permite detectar las magnitudes de las desigual-
dades producidas en el perfodo en cada uno de los principales rubros de
CONSUMC,

En realidad, son muchas las alternativas metodol8gicas para medir
esta desigualdad aunque s8lo inferesa en este punto dejar indicadas "grosso
modo" las distancias m8s marcadas entre los estratos m8s ricos y més pobres,
- El gréfico 4, presenta en tfrminos absolutos las magnitudes de los gastos
“ para un conjunto de rubros de consumo seleccionados, de manera de expresar
la desigualdad en los cinco estratos de ingresos.

a) Alimentacidn. En la encuesta de 1969 .la desigualdad encontrada para
los rubros alimenticios, registraba un gasto diferencial entre el gquintil
mds bajo y el m8s alto, con una proporcidn aproximada de wno a tres, esta

JGr8Ffico 4
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Grifico L

GASTOS MEDIOS MENSUALES SEGUN QUINTILES PARA
RUBROS SELECCIONADOS
(en pesos 1979)

Promedio gastos mensuales: (pesos)

N : { 1
B o
| Vivienda (1969) -
12 5004 Alimentacién, (1978)
%0 0001 Viviends (1978)
' Alimentacidn (1969)
7 500 - T
- | Vestuario calzado (1969)
Vestuario calzado (1978)
2 500 |~ Durables y esp, (1971_5) '
N | Dursbles: y Esp (1969)
0 . l Mm*ﬁ#dww : Qixlintiles, de Percéptc;res .
1. mw . m w7 Soreoptores
Bajo ‘ . Alto i Ingz‘ '
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distancia crece en 1978 en wna proporci®n de wno a seis, O sea, que por
cada"hnidad'dél presupuesto medio mensual del estrato bajo, el estrato alto
gaétaba inicialmente tres y luego seis,

Sin‘duda, se trata en este caso de uno de los rubros del consumc menos
concentrado, .

b) Viviénda. Todos los gastos involucrados en vivienda conocen también
una pauta de crecimiento bastante semejante a la alimentacifn. La concen=
tracifn producida en el perfodo a pesar de corresponder a un rubro general=
mente mds concentrado que la alimentaci®n, no se incrementa en la misma
proporcifn, En 1969 por cada unidad gastada por el estrato bajo en vivienda,
el estrato alto dedicsba seis unidades, en tanto que la encuesta de 1978

registra wn incremento: por cada unidad gastada por el estrato bajo, el alto
gastaba diez, .
c) Vestimenta v calzade. Otro de los rubros esenciales que presenta una

pauta semejante aunque m3s concentrada es el referide a vestuario en general,
El punto de partida de la concentracién del consume en este rubro es idén=-
tico a la vivienda (relacidn de gastos de wno a seis) pero en este caso los
efectos concentradores de los modelos incrementan awn més la desigualdad.
Para la encuesta de 1978 se encuentra la desigualdad siguiente: por cada

unidad gastada por el estrato m8s pobre, el m&s rico gasta entre 14 y 15
unidades.,

d) Salud: Del conjunto de bienes esenciales, la salud ha sido tradicio-

nalmente uno de los gastos mediamente concentrados. Indica una pauta seme=-
jante a la vivienda y vestuario en el momento inicial (uno a seis), Sobre
el afio 1979 sin embargo, la salud experimenta uno de los incrementos mads
marcados, pasando a una relacifn aproximada de wno a veinte.

e) Fducaci8n, Inicialmente la desigualdad indicada por la educacidén,
es una de_las m3s elevadas de todos los rubros de consumo. En 1969 por cada
unidad gastada por el estrato m8s pobre, el mis alto dedicaba aproximada=-
mente treinta unidades, en 1978 en cambio esta proporcifn se incrementa de
forma que, por cada unidad gastada por el estrato mis pcbre, el mis rico
gastaba mis de cincuenta.

f) Transporte. Los gastos correspondientes a este rubro de consumo
conocen en el periodo un comportamiento un tanto atipico fruto de la
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incidencia de los precios internacionales del petr8leo, La incidencia
diferencial sobre los estratos sociales se hace sentiv,prinéipalmente en

un incremento pronunciado de la desigualdad que se ve afectada por-el creci-
miento aparentemente sin 1fmites de los gastos volcados por los estratos mis
ricos a este rubro. En 1969 como se expresd en los cuadros 1i‘y 12 1a;proporc16n
del gasto medioc mensual dedicado por los estratos mis altos al transporte,'
crecia de un 6.3 a un 15.9% mientras que en el estrato m#s bajo, lo hacla

de 3.5 a 5.6 o

En t&rminos absolutos esta readecuacidn en la estrategia de los gastos
familiares se traduce en un incremento muy elevadc de la concentrac1on' los
hogares més pobres gastaban en 1969 aprOxlmadamente una unldad cada diez de
1os mis ricos, para pasar en 1978 a una relacidn de uno a trelnta.

De hecho, la constante alza del rubro transporte ‘en el estrato mis alto
ha sido de tal magnitud que el promedio mensual en este rubro equivale a mis
de una vez y media el presupuesto medic mensual total de los lidgares del
estrato mfs pobre. A | ,

g) Bienes durables y Recreacifn., Con respecto a ésté'rubro, los resul-

tados indican un incremento de la desigualdad - ya elevada en el momento
inicial - pero que no adquiere las proporcibnes de ofros'fubrosrde consumo.
Por cada unidad gastada en 1969 por el estrato m&SApobre, el mis riép
gastaba diez unidades, y 18 en 1378, '

Estos resultados provienen de un comportamiento muy disimil del
conjunto de bienes agregados en esta categoria, Asi bor gjemplo, la alta
concentracifn en 1978 estd fuertemente influida por el rubro autombvil en
tanto que el comportamlento de otros bienes, como se verf en el punto
giguiente, se encuentra distribuido mis igualitariamente.

En sintesis entonces, el comportamiento que evidencia siéteméticamente
todos los rubros de consumo familiar en el perfodo 1969-1978, demuestra no
s88lo el fuerte efecto éoncentpador, sino que perﬁite iden%ificar el tipo de
bienes y sefvicios que més se ha visto afectado por el proceso regresivo,

Por Giltimo, conviene recordar que las desigualdades ev1denc1adas por la
comparaclﬁn entre los estratos bajo y alto, corresponden a desigualdades
extremas dentro de la muestra dg_hogares que se analizd, Es mucho mis alta
que la que se encuentra obviamente entre guintiles adyacentes y oculta

|  /tanbién ciertos
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tambi®n ciertos fenSmenos de desconcentracidn parcial que tienmen lugar en
algunos tramos de la estratificacién.gﬁj De cualquier forma, también es
cierto que las desigualdades encontradas entre los quintiles I y V tampoco
reflejan la desigualdad global de la sociedad, puesto que la encuesta s8lo
estudiaba el Gran Santiago. Si se incluyera en el estudio el "resto urbano”
y las zonas rurales, sin duda los resultados indicarfan un grade de
concentracién alin mayor.

B. Las consideraciones que hemos derivado de los cuadros precedentes,
tienen sus wanifestaciones en la estructura del gasto ¥y en la concentracitn
del gasto para cada rubro de consumo. Este es el tipo de anflisis horizontal,
convencional, a que aludiamos antes y a &1 nos referiremos a continuacién.

La estructura del gasto segiin rubros para los diferentes niveles de
ingreso permite una aproximaci®n bastante satisfactoria para conocer la
difusidn de los bienes durables. El comportamiento del consumo para el caso
de Chile a trav@s de las mismas encuestas que venimos analizando, demuestra
una alta concentracifn del gasto gque se hace cada vez mayor cuanto menos
esencial o indispensable es el tipo de rubro que se considera.

Veamos esto por partes: en primer lugar, contrariamente a lo que se
podrfa esperar de acuerdo a la alta concentracidn del ingreso y al proceso
recesivo de los presupuestos familiares dedicados al consumo, se verifica que
la difusidn de bienes durables y de actividades de recreacidn correspondientes
a un estilo de vida wmoderno, es considerablemente élta en algunos bienes,
(Véase el cuadro 15.) Sin duda esta situacifn no es fruto solamente de los
cambios operados como consecuencia de los nuevos modelos, Chile, al igual que
Argentina y Uruguay, habia iniciado mucho antes un proceso sostenido de
modernizacifn de las pautas de consumo. Como comparacidn para relativizar el
anilisis puede adoptarse la concentracidn de la alimentacidn como marco de
referencia puesto que es tradicionalmente uno de los rubros menos

concentrados,65/

64/ Entre el estrato mds alto (V) y el que le sigue (IV) se registra a veces
cierta desconcentracidn. Su magnitud no obstante es sumamente reducida,
por ejemplo, los gastos en Educacidn se computan asi: por cada unidad
gastada por el estrato IV, el V gastaba 5.6 unidades, y en 1978, 4,9,

65/ Sin perder de vista que los datos que analizamos se refieren no a la
totalidad del pais sino a la cobertura urbana del Gran Santiago y de
allil que la concentracidn encontrada resulte menor que la correspon-
diente a la totalidad del pais.
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Cuadro 15
GRAN SANITAGO: CONCENTRACION DE BIENES DB CONSUMO, SEGUN QUINTILES DE INGRESO, 1978

_ - —— .
Bado I s IV W rota

I _ . v
Alimentacifn . 7.3 © 160 18.7 19.1 -40.9 1000 -
™ (blanco ¥ hegro) 9.9 22.7 27.4 21.3 18.9 100.0
Tocadiscos , : 1.0 - 9.0 27.3 . Zad 4040 1000
Radio portétil 9.3 16.0 - 23.5 18.2 32.9 . 100.0
Perfumeria y tocador . BB 12,0 16.8 24,9 0.7 200.0
Refrigerador 2.5 9.8 - 17.8 2642 45,0 1000
Redios - 0l 11.0 - 11.1 22.9 54.9 300.0
Aspiradorss , N 0.0 0.0 2.3 5.7 58,0 1000
Instrumentos musicales y . : -
fptica | 1.l 505 13.5 2003 59.6 1000
Juguetes y ertfoulos de recreo 2.1 5.7 8.9 23 61.0 1000
Erabadores o0 b 3.2 2.3 630 100.0
Cocinas 2.0 18.0 2.0 0.6 680 100.0
Total sparatos de sonido 5.6 16.0 187 194 4049 100.0
Tabaco y otros importedos 0.0 C.2 3.6 4.5 91.7 100.0
Autombviles y motos - 0.0 0.0 0.C 2.6 974 100.0

IV (colores) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 1000

Fuente: INE, Encuesta de Presﬁpuestos Familiares, 1978
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Algunos bienes como los refrigeradores, cocinas, tocadiscos y radios,
demuestran una difusifn considerablemente alta, S8lo el 20% inferior estd
excluido précticamente de los gastos dedicados a estos rubros, en tanto el
20% que le sigue demuestra una participacidn relativamente baja. Sin embargo
para un conjunto bastante amplic de bienes durables, la participacidn
alcanza al 60% superior de la estratificacidn social, La televisifn en
particular sorprende por su comportamiento: es el rubro menos concentrado
de todos, incluso menos que la alimentacifn, confirmando asf todo lo dicho en
péginas precedentes respecto a la centralidad que ocupa la difusin de este
bien,66/ No ocurre lo mismo con la televisi8n a colores ni con otros rubros
de alto valor unitario,

8i se tiene en cuenta que una distribucifn igualitaria comprenderia
valores de 20% en cada celda, el rubro global que comprende todos los aparatos
de recreacidn (televisi®dn, radio, grabadores, etc.) demuestra una distri-
bucibn mucho mis igualitaria que la distribucidn del ingreso en la estructura
general del consumo, ,

Otros rubros mis sofisticados, de mayor valor unitario, o menos
accesibles, como son los productos importados: tabaco, licores, aparatos
modulares, grabadores, instrumentos de misica, juguetes, productos cinema-
togréificos, se encuentran en cambioc mds concentrados en el ‘40 o aun en el 20%
de perceptores de ingreso mis alto..

Un aspecto adicional que no se puede perder de vista y que en parte
explica la considerable difusidn de los durables es que los precios unitarios
varian considerablemente seglin la calidad y caracteristicas de los mismos,

En realidad la difusidn "hacia abajo" de los durables es mis alta - menos
concentrada - que la que registran normalmente los gastos dedicados a cada
rubro. Ello se debe a la creciente estratificacidn que se produce entre los
bienes: cuanto mayor la variedad, tipo y caracteristicas de los bienes, mis
amplio es su rango de variacidn. En un sondeo al azar efectuado en 14 casas

comerciales del centro de Santiago en octubre de 1980 (5 grandes, 5 medianas,

66/ Notese a propbsito que la concentraciln de los gastos dedicados a un
bien en expansidn rdpida no corresponde con el concepto de difusida en
t&rminos de posesidn del bien. De hecho en una coyuntura de este tipo,
la ‘concentracidn de gastos refleja mds bien el impacto de los estratos
que estdn recuperandoc la distancia con los que tradicionalmente ya lo
poseian, : ' :

/v b
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¥ Y4 pequefias), la variaci®n encontrada en los precios unitarios de un mismo
bien diferia considerablemente. Asi por ejemplo, se encontr® que los precios
unitarios de los aparatos de televisidn en colores presentaban variaciones
aproximhdas de 2 a 1, los aparatos de televisidn en blanco y negro més caros
multiplicaban su precio por cuatro en relacidn a los ms baratos, las radios
portitiles por 5, las radios de mesa y las cocinas igualmente por 5, los
relojes por 25, las radiograbadoras por 4, los equipos de sonido por 3, los
tocadiscos por 20, y grabadores por 10, Si se tiene en cuenta ademds que la
comercializacidn generada por la politica financiera de los modelos de apertura
ha incrementado el comercic en prestaciones (los plazos varian entre 6 y

24 meses segfin el valor unitario del bien considerado) y que el mercado de
bienes usados incrementa las diferencias de precios de un mismo tipo de bien
en algunos casos a mids del doble, es posible obtener una idea aproximada de
las variaciones relativas en el acceso a estos bienes., Por otra parte,
no cabe duda que el sondeo realizado, en la medida en que proviene de una
"miestra" reducida, puede estar subestimando aln mds la diferencia de
precios unitarios. '

- En la practica entonces, aunque las diferencias de ingresos de los
hogares pueda llegar a ser extremadamente alta (tal como se aprecid en el
cuadro 10) no quiere decir esto que la difusi8n diferencial de los bienes
durables mantenga la misma proporcidn que las diferencias de ingresos., Con
respecto a un considerable nfimero de bienes durables, dos hogares con dife-
rencias significativas de ingresos podrian disponer virtualmente de la
misma cantidad de bienes aunque sus diferencias de calidad y otros atributos
como duraci®n, utilidad, etc., hiciera de unos una versidén empobrecida, menos
actualizada o mis mediocre de los otros.

Por Gltimo, cuando se comparan las distribuciones de bienes durables
entre 1969 y 1978, se tiene la impresidn de que la difusin de estos bienes
es mayor actualmente que en 1969 v que la expansidn hacia abajo ha operado

para miltiples articulos y bienes de consume en forma sostenida.67/

67/ La comparabilidad entre las encuestas de hogares entre 1969 y 1978 a
estos efectos se complica considerablemente debido a que los datos de
que se dispone para 1969 desagregan la concentracibn de gastos en
salarios minimos y no en gquintiles, El estudio de ECIEL efectuado a
partir de estas encuestas, si bien permite reducir a quintiles una
distribucidn por deciles, presenta sin embargo las dificultades de
comparabilidad de los rubros tal como estén agregados.

/En segundo



En segundo lugar, la extraordinaria concentracidn del consumo donde la
"suficiencia dinfmica" por ciertos bienes se restringe a un reducido sector
(el 20% mis alto), se puede encontrar mis ficilmente en otros aspectos del
comportamiento del consumo (v8ase el cuadro 16). Los indicadores del consumo
que mejor registran la pauta concentradora de los modelos se encuentran por
supuesto en algunos rubros como lo es la posesifn del automdvil, restringido
pricticamente a un 20% de los hogares, y en una serie de actividades de
recreacidn y ocic que se asocian al estilo de vida moderno. El deporte en
sus formas m#s onerosas, la demanda por clases para diversas actividades
(lenguaje, danza, deportes, recreacidn, etc.)}, la participacidn en espectfculos
y entretenimientos, el consumo dom€stico extermo al hogar, en restaurantes;
lugares de diversidn, y los gastos dedicados a viaje y consumo de hoteleria, se
concentran fuertemente en el 20% de perceptores de ingreso md3s alto. A esto
habria que agregar el consumo evidenciado en el cuadro 16 por bienes importados
de alto valor unitario, comc es la televisidn a color, los equipos de sonido,
bebidas y tabaco importado, etc.

La educacidn por su parte resulta ser uno de los gastos mis concentrados
de todos los rubros de consumo de los hogares., En principio no puede extrafiar
esta pauta adoptada por los gastos dedicados a la educacidn dado que la
escolarizacidn es altamente concentrada y el acceso de la mayor parte de la
poblacidn a la ensefianza primaria, la ensefianza media y universitaria, se
distribuye en forma desigual. Podria hipotetizarse de acuerdo a esto que la
concentracifn en el gasto educacional estaria reflejando meramente la
desigualdad de acceso a los diferentes niveles escolares y por lo tanto no
agregaria muchc a uno de los rasgos mis conocidos de las desigualdades de
la regidn. Sin embargo la importancia que adquiere la educacidn como un
filtro de acceso a un "bien escaso" y que como vimos constituye esencialmente
un bien posicional, queda en evidencia a partir de las curvas de desigualdad
indicadas m@s adelante (v8ase el gr&fico 5). Como puede apreciarse, la
desigualdad de escolarizacidn es mucho menor que la de los recursos que los
hogares vuelcan individualmente a la perpetuacién del privilegio social que
se transmite a las nuevas generaciones, E1l indice Gini que se encontraba para
el afioc 1960 para las desigualdades de escolarizacidn en Chile, alcanzaba uma

/Cuadro 16
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Cuadro 16
GRAN SANTIAGO: CONCENTRACION DE GASTOS SEGUN QUINTILES BE INGRESO, 1978

Bajo . ) Alto

T I I v Y Total

Entretenimientos y
especticulos 0.8 2.7 6.8 18.2 71.0 100.0
Tzplementos de deportes 0.0 303 6ok 7.2 83.0 100.0
Leceiones diversas 0.0 3.2 0.0 8.8 88,0 100.0
Viajes y hoteles 1.5 0.0 2.0 12.8 8205 © 100.0
Arriendo equipos de deportes 0.0 " 0.0 0.0 - 1343 86.7 1000
Fdueacidn 1.2 3.0 6.9 : 15.0 740 100.0
‘Matricula plivlica 2.3 7.0 10,00 - 16.1 64,6 100.0
Matricula privada " 0.0 0.1 5.3 13.7° 8l.6 170.0

- Salud - 2.8 5.6 9.1 18.0 6420 100.0

Fuente: INE, Encuesta de Presupuestos Familisres, 1978.

/Grafico 57
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Gréfion 5

CHILE 3 CONCENTRACION DE 05 DE ESCOLARIDAD. {1570)
Y GASTOS EN EDUCACION (1978)

Esoolerided,
Gagtos

Hogares

Fuente: Filgueira €. CEPAL-UNESCO-PNUD, 1978
INE, Encuesta de Presupuestos Familiares, 1978,

“foifpa de
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cifra de .34.88/ El indice de desigualdad (Gini) para los costos institucio-
nales era en ese pericdo de .46, lo que refleja la desigualdad adicional que
se agrega a la escolarizacifn cuando se consideran los costos diferenciales
en cada ciclo de enseflanza., Por su parte, la desigualdad evidenciada por los
recursos que los hogares vuelcan a la educacidn alcanza valores equivalentes
a un Gini de .68, en 1978.

Sin duda, la privatizacifn de la enseflanza - aspecto &ste que estd
comprendido también dentro de la politica general de los modelos ~ tiene
consecuencias sobre estos resultados, Como indicador global, la matricula
privada estd visiblemente mis concentrada que la pfiblica, tal como se puede
apreciar en el cuadro 16. Por ello entre 1969 y 1978, resulta esperable qué
la concentracifn de los gastos en educacifn experimente una reduccién leve,
atribuible a la privatizaci8n creciente que corresponde a las politicas
implicitas en los programas de la ensefianza pUblica. EL Estado no es definide
por sus funciones educativas ni como un servicio de interés societal, y no
privado, Una leve desconcentracin mfs un crecimiento general de los gastos
dedicados a educacifn, visible en todos los gquintiles de perceptores de
ingreso, confirman la fuerte presifn derivada de un bien altamente valorizado
que se vuelve crecientemente competitivo en la esfera privada.

Por su parte la salud, aunque adquiera un comportamiento un tanto
diferente, tambi&n sigue una pauta semejante, aunque la concentracidn en este
caso tiende a crecer mucho m3s que con la educacidn.

Por Gltimo, la estructura evidenciada por los gastos en los nuevos
modelos, en la medida en que - concentra crecientemente el ingreso, tiene
consecuencias tamwbi&n directas sobre una demanda de servicios caracteristica
de los estilos de consumo modernos. Los estratos superiores y en particular
el 20% de perceptores mfs altos, demandan actividades terciarias que tienen
origen en la expansifn de las pautas de su estilo de vida, Los efectos que
ello tiene sobre la estructura dél empleo coﬁb factor diﬁémico de una demanda
por actividades de servicilo, contribuye al reforzamiento de una estructura
terciarizada. Este aspecto ha sido suficientemente sefialado como un rasgo
caracteristico de los modelos aperturistas y aparece con toda claridad en la
conformacidn de la estructura sectorial de la PEA. Chile puede constituir
tambifn en este sentido un ejemplo extremc de las tendencias de una apertura

68/ ' Filgueira, C., "Expansi®n Educacional y Estratificacifn Social en
Am@rica Latina", CEPAL-UNESCO~PNUD, Buenos Aires, 1978.
' /répida y
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rdpida y profunda. En 1978 se encuentra que casi un 20% de los gastos
dedicados por los estratos mis altos de percepcidn de ingreso {20%) se
orienta a dinamizar la demanda de servicios del sector terciario.

Lﬁs gastos dedicados por el estrato mds alto a servicios generales del
hogar, gastos que requiere la posesifn del automBvil (sin ineluir vepara-
éibﬁes y mantenimiento), servicios recrgativos diversos, consumo extermo al
hogar en restaurantes y sitios de diversidn,-eventos sociales domésticos,
réparaciones varias (vivienda, artefactos, etc.), servicio doméstico,
servicio de cuidado personal, enseﬁanza y hoteleria, comprenden aproxlmadamente
el 20% del total de gastos de consumo dedicado por esos hogares.

El incremento del sector servicios que se registra entre 1968 y 1979
(vBase el cuadro 17) no es por lo tanto fruto exclusivo del crecimiento de
actividades en el sector informal de baja productividad resultante de la
creacibn "artificial"™ de ciertas ocupaciones., Resulta tambi&n de una demanda
din@mica de los sectores mis altos, El 40% de los perceptores de ingreso
mis altos a trav8s de sus gastos en estos servicios demandan actividades que

equivalen al gasto total del 40% de pefceptores,de ingreso més bajos.:v'

/Cuadro 17
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Cuadro 17 . ) :
COMPOSICION IE LA PRODUCCION Y EL EMPLEO A

(Porcentajes)

1970 974 1978

Produccifn - Empleo . - Produccién  Empleo 8/  Producciln  Empleo b/

F

Agricultura 97 B R K U & 10.2 2.2
Minerfa 10.7 3.5 0.6 31 120 hob
Industria a 2.0 18.8 %7 169 2,7 133
Construceibn 540 59 48 X 2.8 3.6
Znergfn y transporte ek 6.3 6.8 73 7.1 747
Comercio 2.3 15.1 219 W7 256 16.1
Sevicios g/ 19.9 26.0 20,1 U7 26 A

Prenie: Las columnas de producc:ﬂn provienen de ODEPLAN, Cuentas Nacinnaias ¥ las de empleo, de CDEPLAN,
Antecedentes sobre el Desarrollo Econfmico Chilens 1960=1970 e INE, Encuesta Nacional de Emmleo.

Bf Corresponde a la encuesta de 1975. Pera 1974 no existe informacifn.
b/ Corresponde a la encuesta de 1977, filtima informeeifn disponible.
&f Excluye propiedad de vivienda.

/Capitulo V
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Capitulo V -

RESUMEN Y CONSIDERACIONES FINALES

El capitulo precedente ha estado dedicado a mostrar las priqcipalgs‘pautas
de comportamiento que adopta el consumo en los modelos de estabilizacidn
econdmica. El cbjetivo de este Gltimo capitulo es el de resumir por uma
parte las principales tendencias encontradas, y por otra, dejar planteados
algunos de los.problemas tedricos que se derivan del comportamiento del
consumo en los nuevos modelos, ] o

‘1. Los patrones de comportamiento del consumo en este trabajo pan sido
percibidos en primer lugar, como resultado de un tipo particular de estra-
tegia de crecimiento que se caracteriza por el adelanto del consumo a la
produccidn. Por este motivo, los modelos de estabilizacidén econdmica

pudieron ubicarse dentro de una categorfa general de sociedades rezagadas

- - que, al procurar efectuar el "descuento histdrico", incrementan la distancia

existente entre la capacidad productiva real y los niveles de bienestar
material expresados en el COnSUMo.

Sintetizando las principales caracteristlcas que adopta el consumo en
los :modelos aperturistas dlgamqsaque las Qv:denc1a§ gmpirlcaslreglstradas
por el andlisis precedente, demuestran un comportamiento gque se expresa
en: ‘ | N X | 7. |

a) un crecimiento espectacular del consumo de bienes madernos, princi-
palmente bienes durables y objetos materiales, articulos sofisticados de
consumo para el hogar, la recreacidn yel cu;dado,perscnal, al iguql que )
aﬁmﬂm,hﬁ&myt&mm,tmmenwcwmwmﬁmm&aﬁmhsy
estilos de consumo propiocs de los paises mds desarrollados;

~b) un cambio drdstico en el origen de los productos consunidos que
provienen ahora principalmente del exterior, pésando a ser la importacidn
el mecanismo por excelencia que permite el cambio‘dé.lgs patfones de
CONSUMO; -

ce) una, dlthlon creciente de los estilos de vida modernos y de cierto
tlpo de blenes hacia los estratcs medlos, medios bajos y bajos, partlcular-

mente en aqggllos articulos y rubros de:.costos’ unitarios mis reducidos;

‘/d) una
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d) wma creciente desigualdad en la asignacidn de gastos orientados
al consumc de bienes bisicos como es la alimentacidn, calzado, vestimenta
y vivienda, conducente a un deterioro de la canasta familiar y a upa insu-
ficiente satisfaccifn de necesidades b8sicas en los estratos mis bajos;

e) todo ello, dentro de un proceso regresivo de distribucidn del
ingreso y concentracidn creciente de la riqueza. -

Los capitulos precedentes al andlisis del consumc en los modelos de
estabilizacidn econdmica, en especial los capitulos segundo 'y tercero, procu~
raron establecer un marco interpretativo que permitiera explicar este tipo
de pautas. En particular, procurando sugerir algunas proposiciones tendientes
a explicar la aparente contradiccidn de un sistema qQue a la vez que tiende
a una desigualdad creciente en materia de ingresos ¥ posibilidades de satis-
faccidn de las necesidades b&sicas, permite una comnsiderable difusidn hacia
abajo de bienes de tipoc modermo.

Para ello fue necesario inicialmente insistir en la indudable dimensidn
socioldgica del fendmeno del consumo dada su estrecha relacitn con la teoria
del valor y por ‘lo tanto como campo especifico de interseccidén entre la
economia y la sociologia. Esto condujo por su vez, a la necesidad de discutir
criticamente algunos .de los supusstos bisicos del "comportamiento racional
del consumidor" proponiendo alternmativamente como elementos explicativos que
permitieran interpretar esta apavente contradiccién, ciertos mecanismos de
la din&mica social extraldos principalmente de la teorfa socioldgica y ‘antro-
pologia cultural.

" Esta ligera referencia a los puntos centrales del presente trabajo,
permitid ubicar de 6tra forma el fendmeno dél consume en los modelos de
estabilizacidn. Pero ademis, permitid discutir desde otra Sptica algunas de
las principales interpretaciones que se han desarrollado sobre los modelos.

S6lo interesard aqui hacer referencia a las dos interpretaciones domi-
nantes que han procurado aportar pruebas del éxito ¢ fracaso de los modelos

en funcidén de su manifestaci®n :a través del consumo.638/

63/  Aqui mnos referiremos exclusivamente a los aspectos del consumo sin
desconccer por ello que la polémica ha estado centrada mucho m3s en
el campo de la economfa. Las virtudes y logros de los modelos, de

~acuerdo a sus defensores, parecen haber radicado principalmente en
el saneamiento de las economias, el éxito en la polftica de (cont.)

/Para los
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Para los defensores . de los modelos aperturistas, su indisimulado
tono apologético ha puesto &nfasis en la ‘expansidn hacia abajo de los
bienes durables y estilos de tonsumo modernos. La amplia literatura cien-
tifica, periodistica y oficial ha sostenido que como principales ﬁuntos a
poner en el "haber" de la nueva estrategia, deben ser considerades los
bienes durables, como expresidh de una nueva meta a alcanzarse y en parte
ya en vias de concretarse. La difusidén de bienes electrodomésticos, en
particular la televisidn, radics, aparatos para el hogar de la linea blanca,
y otras formas de consumo piropias’ de los estilos modernos, son presentadas
- asi como las evidencias mis salientes del &xito de los modelos.

Para otros en cambio, desde una perspectiva'criticé, importa considerar
los efectos concentradores desde el punto de vista de los ingresos y las
necesidades b&sicas. En-este caso los indicadores del consumo ponen &nfasis
en la accesibilidad a bienes indispensables, en particular rubros alimenticios,
satisfaceidn de necesidades de vivienda y vestuario y, sobre todo, en el
deterioro creciente de.la canasta familiar y requerimientos indispensables
de atencidn de la salud. Aqui, como es obvio, las conclusiones son otras y
los modelos de estabilizacifn econdmica aparecen enjuiciados como extremada-
mente concentradores y conducentes a una pobreza creciente. Son &stos sin
duda algunos de los mis evidentes "costos sociales" sobre los que la litera-
ture tanto ha insistido. |

-8in embargo, tanto la literatura "critica™ comd la M"apologética" equi-
;vocan el camino. y pierden posibilidades explicativas. Y ello ocurré porque
en cualquiera de las interpretaciones mis éxtremas, se parcializa el enfoque
restringiéndose en uno y otro caso sdlo a ciertas Sreas del consumo censi-
deradas aisladamente. '

69/ (concl.) exportaciones no tradicionales, la recuparacidn econdmica indi-
- cada por el crecimiento del FIB, saldos favorables en la balanza de

pagos y, en algunos casos el abatimiento de los indices. de la infla-
cion. La litératura critica, en cambio, ha sefialado como los prcblemas
mis salientes de los modelos: el deterioro del empleo, de la desigualdad
econbmica, el endeudamiento externo, un descenso de las tasds . de
inversidn, el déficit de la balanza comercial y la destruccidn de la
capacidad industrial doméstica y terciarizacidn improductiva.

/Bs cierto
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Es cierto que la difusidn y penetracidn de cierto tipo de bienes
durables en las capas medias y bajas, es uno de los rasgos mis claros que
expresan una nueva estructura del consumo,  Pero ello no puede ser adeptado
a priori como un indicador segurc de la "buena salud" de los modelos..!’

- Como es bien conocido, solamente en las sociedades mads desarrolladas
el consumo. de bienes modernos, artefactos electrodomésticos, y formas de
recreacién;y_ocio caracteristicas de los "welfare state", constituye un.

fenfmeno, que se lleva a cabo a posteriori de una cobertura satisfactoria de

las necesidades basicas. Ello no tiene lugar en los paises en desarrollo

v sistemétipamgnte todos los estudjos sobre el consumo coinciden en sefialar

que mientras continfian siendo notoriamente deficitarios los niveles globales

de alimentacidn, salud y vivienda, el consumo de bienes durables y la mresencia
de artefactos modernos en gran parte de los hogares deficitarios es ya un
lugar comim. ' : . :

Por.su parte, tambidn es correcto, y asf se vic en el capitulo prece-
dente, que entre los "costos sociales" de los modelos de estabilizacidn estd
comprendida la creciente precariedad de los niveles de consumo b&sico y creci-
.miento. de la desigualdad. Sin embargo, a pesar:de ello; las consecuencias
sociales ‘resultantes de la vigencia de los nuevos modelos no se limitan.
~apenas a estas manifestaciones, .y otras, tal vez m8s importantes, scbre las
que se volverd, se pierden de vista.

2.  En la prictica no existe una real contradiccidn en el comportamiento
,qﬁa,adopta_ellcqnsumo como respuesta a las nuevas condicionantes econdmicas,
sociales y pqliticas. No existe tal vez nada nuevo que no pueda ser ilus-
trado por experiencias anteriores. _ : '

Cuando la literatura critica hace hincapi& en la desigualdad creciente
en materia de necesidades bdsicas, seflala de hecho un problema que ya habia
31dn detectadc en los estudlos antropoldgicos de las sociedades en procesos
répldos de monetarlzac1on

El estudlo del pasaje de las soc;edades en transicidn desde economﬁas
sub31stenc1ales hac1a economfas de mercado © 1nf1u1das crecientemente por

la economia monetaria moderna demostrd que:

~

/"In generai
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"In general the effect of a cash crop or wage economy on nutrition

has been one of lowering the level by disturbing the balance achieved under
. subsistence économy, introducing processed foods as prestige foods, limiting
the amownt and quality of subsistence crops in Favour of casﬁ crops, or

the amownt of time spent in preparation and preservation of food for home
consumption™ ... "not only may the people throw sway their money for almost
any new object but wmaccustomed spending of a sensory and emulative nature
may lead to decay morale and permanent loss." 70/

Como regla general, el creciente deterioro de los niveles bisicos de
alimentacidén y subsistencia es resentido siempre que los estimulos utilita-
ristas y de consumo moderno irrumpen a través dé procesos acelerados y profun-
damente desquiciantes de la organizacidn social previa. El estudio ya
clidsico llevado a cabo por la American Ceographical Society en 1953, demostrd
que del total de comumidades primitivas estudiadas (209), apenas un 6% presen-
taban déficit significativos en materia de alimentacidn a todos los niveles
(caldrico, etec.), apenas un 3%,dietas insuficientes s8lo en materia de energia,
y el 91% restante, niveles plenamente satisfactorios para las caracteristicas
y formas de vida habituales de las comunidades. Mientras tanto, la mayor
parte de las regiones del tercer mundo incorporadas plenamente o casi plena-
mente a la economia de mercado, sobre todo las regiones de Africa, Asia y
en parte Amfrica Latina, indicaban siempre niveles insuficientes en materia
alimenticia.71/ ' '

Aunque no se trhte en nuestro caso de economias plenamenté subsisten-
ciales, ni de la irrupcidn rapida de un proceso de monetarizacidn de la
economia a partir de estados extremadamente primitivos ~ situacidn que sdlo
seria aplicable a subsectores de los paises que estudiamos - lo cierto es
que el proceso de apertura propio de los modelos de estabilizacidn econdmica
guarda un estrecho paralelismo con los ejemplos a que hicimos referencia.

Las preferencias y "gustos" por lo nuevo en contextos con altos grados de

70/ Hoyt,E.E., Money Economy and Consumption Patterné; en Smelser N.,
- Reading on Economic Socielogy, Prentice Hall Inc., 1965.

71/ - American Geographical Society, Study in Human Starvation, Atlas of
Diseases, Nueva York,. 1953. )

/desintegracion social,
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desintegracidn social, conducen a transformaciones importantes en la compo-
sicidn de la estructura y estrategias de consumo, resintiéndose por lo
general la preferencia por los bienes tradicionalés o percibidos como tales.
8i algin. interés tiene el habernos detenido en la consideracidn de
estos ejemplos, es porque los mismos ponen en evidencia que lo verdadera-
mente complejo - y sin duda dram8tico ~ de. la situacidn de precariedad
creciente en estas situaciones no deriva mecinicamente de procesos de concen-
tracidn del ingreso y de empcbrecimiento de los niveles més bajos' de la
estratificacidn-social. En la prictica, lz literatura "critica" sdlo recoge
parcialmente algunas de las consecuencias mas obvias de los modelos de
apertura sin poder avanzar mucho mis alli de este punto. Existen otras
consecuencias que, cuando se percibe el comportamiento del consumidor a
través de determinaciones mids complejas que los. ingresos, crientan el diagndstico
en otro sentide. En nuestra opinidn, estas consecuencias tienen su expresidn
principalmente en el campo de' las relaciones sociales y de la politica.
3. Los nuevos patrones de consumo que venimos considerando, como resul-
tante de los nuevos modelos aplicédos, son sin duda la parte mds tangible
y evidente del nuevo comportamiento social inducido, pero, no debe olvidarse
que son sdlo una parte de las nuevas actitudes y tensicnes emergentes en
la sociedad que de hecho involucran todas las esferas del comportamiento.
Es este complejo de relaciones, de valores y significaciones sociales que
otorga sentido al comportamiento peculiar que adopta el consumo. '
De acuerdo a lo que se discutiera en los capitulos precedentes, los
modelos aperturistas implican una-tyansformacidn radical no s8lo del compor-
tamiento econdmico, sino también de las formas bisicas de relacionamiento
de los individuos entre si y de ellos con las instituciones y la sociedad
global. Y scbre todo implican un cambio en las formas de competencia y
solidaridad que conforman el sustento moral del sistema. La discusidn
efectuada en el capitulo segundo, precisamente tratd de apuntar a los
principales cambios operados en este sistema. Los estimulos utilitaristas
generalizados por una creciente presencia de la empresa privaﬁa, favqrecida
por las medidas econdmicas y bendecida por la legitimidad que le otorga la
ideologia dominante, la dependencia creciente de las formas mds sofisticadas

de la propaganda, la vigencia de formas restrictivas de la parficiﬁacién
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social y-'la pérdida de valorizacién del sentido del trabajo como realizacidn
per se, contribuyen a que el horizonte de orientacidn individual y la iden-
tidad ‘personal se organice alrededor del consumo, la moda y las formas de
“emulacidn. ‘ ‘
La meta por acceder a niveles cada vez mis elevados de consumo material
‘'se torna el objetivo existencial Gltimo.y el principioc fundamental del
trabajo. Cada vez més, se trabaja para consumir y disminuye la gratificacién
que se deriva del trabajo y con ello desaparecen . los estimulos para la
creatividad que son sustituidos por una pasividad y ritualismo crecientes.
La gratificacidn que podria derivarse del sentimiento compartido de parti-
cipar y contribuir al desarrollo de la comunidad y sociedad, es desplazada
‘hacia mecanismos abstractos, impersonales y "autorreguladores' que son los
encargados supuestamente de transformar la competencia individual exacerbada,
en solidaridad societal. Pero el individuo es ajeno a ello y no existe un
compromiso gratificante en su realizacidn.

Ta imitacidn es la principal motivacidén para la accidn y el consumo es
el indicador del &xito logrado, del prestigio y reconocimiento social de
los demSs y por ello de. la satisfaccidn propia.

+ El grado d¢ individualizacidn y atomizacidn crece con la faita de
mecénismos e instituciones mediadoras entre el hombre y la sociedad y el
sentimiento de desamparo encuentra en.el consumo:la satisfaccién de las
tensiones bésicas y necesidades psicoldgicas fundamentales.

" La posesifn de bienes materiales que opera como un sistema de infor-
macidn con contenidos simbdlicos precisos, es capaz de absorber estas
tensiones pero sin resolverlas siendo necesario el cambio continuo y reite-
rado de nuevos objetos materiales como formas de compensar el sentimiento
permanente de pérdida.’

No sblo el nivel individual es afectado por este proceso sino que
las trensformacionés alcanzan a afectar las instituciones b&sicas de la
sociedad. Como lo sefiala Graciarena, J. (1880), el nuevo estilo consumista
resultante de los modelos ‘de profundizacién del capitalismo introduce modi-
ficaciones en la naturaleza y sentido de las instituciones sociales, incluso
en aguellas mis estables como:la familia.

'/"La‘prioridad
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"La prioridad consumista disminuye la deseabilidad del "hogar burgués'.
La antafio acogedora casa burguesa es reemplazada por el departamento y la .
hospitalidad se desplaza hacia el restaurante o el.club. El cambio de éstilo
de vida centrado en el hogar burguds espacioso y confortable del pasado, crea
friceciones intrafamiliares, particularménte entre padres e hijos; lo que
aumenta la brecha abierta por el conflicto generacional” ... "El nuevo estilo
de utilitarismo es ahora individualista antes que familista. Se reduce el
horizonte temporal del hombre de negocios a su esperanza de vida y con ello
el motivo para ahorrar.. Un versitil e intenso consumismo de corto plazo . '
sustituye a2 la antigua frugalidad puritana de neta inspiracién familista.” 72/

- La familia urbana. de clase baja, la familia proletaria - incluso

marginal y campesinad ~ son igualmente: afectadas por. la prioridad consumista,
aunque en otro sentido. _ i, _

8i en la familia burguesa existe un c¢reciente desestimulo al shorro,
en la familia de menores recursos, existe en carbioc un podercso estimulo
al endeudamiento o comprometimiento de ingresos. futuros - reales o esperados -,
al sacrificio del consumo en los bienes bésicos y a la reorganizacitn inteyrna
en funcién de los bienes de consumo modermos. Ciertos integrantes de la.
familia de clase baja estan mésrexpuestos a la persistencia de la propaganda
y de los nuevos estilos consumistas. Los jovenes en particular son l@s.
mis propenscs a identificar en el mundo de los cbjetos materiales sus nece-
sidades psicolégicas basicas insatisfechas, de alll que el conflicto inter-
generacional también se vea agudizado por la incidencia diferencial de los
estimulos consumistas, dentro de la familia. La presidn de. la propaganda
no s6lo encuentra en las subculturas juveniles uno de sus md3s importantes
clientes, sino que tiende a dar forma y contenido a estas subculturas
ofreciéndoles un cuerpo integrado de simbolos y representa@iones. _

La profundidad com que se lleva a cabo en el seno de -la familia una
transformacién eonflictiva que busca adaptarse a las nuevas .condiciones es
dificil de evaluarse con los elementos de conocimiento que se tienen, pero

existen evidencias por lo pronto de cambios importantes en las relaciones

72/ Graciarena, J., Creacidn Intelectual, Estilos Alternativos .de Desarrcllo
y Futuro de la Civilizacidn Industrial, (mimeo), 1980.
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¥y roles familiares. La divisién interna del trabajo familiar, la partici-
pacidn femenina fuera del hogar, la interrupcidén prematura de los estudios
- sobre todo en.las .nifias-y jdvenes de clase baja - son apenas algunas de
las consecuencias mds visibles de un conjunte de procesos encadenadss de
readecuacidn de la estructura familiar a la nueva situacidn. Paralelamente
a estas manifestaciones -~ como los estudios 'sobre-estrategias de sobrevi-
vencia de las clases bajas en los modelos de ‘estabilizacién econdmica lo
confirman - se estin produciendo transformacicnes aiin mis importantes en

la esfera de la estructura interna de autoridad, poder y legitimidad
intrafamiliares.

4, Es seguramente en el contexto-de las ideas que se expresaron en los
puntos precedentes, donde adguiere a nugstro entender su real dimensidn la
prcblemitica social dé los modelos. Mas alli del mero reconocimiento de la
concentracidn creciente y:deteriorOAde la satisfaccién de las necesidades
bisicas, el comportamiento que adquiere el consumo en estos modelos forma
parte sin duda de una configuracidén compleja de la matriz social en su
totalidad. _ '

Se explica asi porqué pueden existir mis televiscres a la vez que un
deterioro de las necesidades b&sicas. Si el sistema pasa a basarse en el
principio de la responsabilidad individual del consumidor y en su "libre
eleccifn™ - 61 sistema es lo que los consumidores quieren que sea -, diff-
cilmente podria esperarse un comportamiento. diferente al encontrado.

Pero las implicaciones de este filtimo princ¢ipio~- que forma parte del
sustento ideoldgico de los nuevos modelos -tienen implicaciones,:como lo
seffalframos, en.el campo de la politica. . -

Dos pavecen ser las principales derivaciones gque merecen destacarse
‘para terminar con estas consideraciones finales:

En primer lugar, el individualismo consumista que se encuentra en
la 'base de las nuevas propuestas de las "economias sociales del mercado”
requiere, como cualquier ideologia un cuerpo de ideas relativamente consis-
tente que le otorgue legitimidad al margen de sus justificaciones técnicas
o tecnocracticas. Este: requerimiento no es especifico de estos modelos,.
por supuesto,y forma parte de cualquier sistema:de sociedad conocido. Pero

siempre que se producen cambios radicales en la organizacién de la sociedad
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toda, la necesidad de fundamentos ideoldgicos del sistema emergente se
vielve wn requisito urgente e inescapable. No puede extrafiar entonces: que
1la bfisqueda de este cuerpo de ideas, que se basa en uma. nueva moral societal
centrada en el principio de la libertad econdmica, en el principio de.la
soberania. del consumidor y en la prescindepcia del Estade como parte activa
en resguardo de la distribucidn y ‘eficacia social, haya conducido al redes-
cubrimiento de la reflexifn #tica y :filosbfica de los teSricos del libera-
lismo individualista y sin duda entre ellos,. Fredrich von Hayek, ocupa un
lugar '‘destacado. :

Seguramente el punto mis sefialable de esta biisqueda de fundamentos
éticos esti dado por las implicaciones con respecto a las relaciones entre
libertad individual y libertad politica. - La reduccidn de esta {ltima a
una razén puramente instrumental - .o prudencial - m&s que a wn principic
rector, dentro del pensamiento del liberalismo -indiwvidualista,. establece.
la cénexién mds obvia entre un liberalismo econdmico prioritaric y una demo-
cracia politica secundaria.. - ‘

El segundo aspectc que tiene que ver con las manifestaciones politicas
de los nuevos modelos es de otra naturaleza y se refiere a las consecuencias
del consumismo sobre: la legitimidad del sistemz.. . . . v >

" Aqui también parece necesario medir cuidadosamente las consecuencias
probables del incremento del consumo moderno y difusién de bienes materiales.
El énfasis puesto ‘por la perspectiva critica sobre los. aspectos regresivos
‘de 1los modelos, sobre todo en lo que respecta a los ''dostos sociales", no
puede descuidar tampoco las -otras manifestaciones del consumo. Ademds de
los sectores que se benefician plenamente de la:reordenacidn distributiva
operada per los. modelos, habria que conocer con mayor precisidn las reper-
cusiones que la penetracidn masiva de bienes modernos tiene sobre las clases
medias y bajas y sobre diferentes sectores y subsectores de éstas que se
perjudican o benefician -diferencialmente de las transformaciones inducidas
‘por los modelos.. - , ‘ ‘ '

Incluso admitiendo que .las medidas econdmicas de favorecimiento .a:
un consumo modermo sin trabas ni proteccionismos hayan tenido solamente |
. razones econdmicas y no politicas - afirmacidn ésta por demis discutible -,
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no puede dudarse que la expansién del consumismo puede llegar a jugar un
importante papel en legitimidad del sistema. $Si los nuevos modelos son
capaces o no de mantener una continuidad en la politica de expansién del
consumo modernc, es ya otra pregunta que dificilmente puede responderse
ahora. Parece, de todas maneras, que en la medida en que las experiencias
estabilizadoras sigan afirmdndose, los requerimientos para sostener los
niveles de consumo logrados y su creciente expansidn serén cada vez mayores,

y en caso contrario, profundamente frustrantes y conflictivos,



