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PROLOGO

Al iniciar una nueva década, el debate sobre politica econémica se con-
centra en las consecuencias de las reformas implementadas en América
Latina y el Caribe en los dos tltimos decenios. La apertura comercial,
la liberalizacién financiera y las privatizaciones han alterado radical-
mente las reglas del juego que rigen el trabajo y los negocios. Los cam-
bios de politica macroeconémica que acompafaron o precedieron a las
reformas en ocasiones reforzaron los objetivos especificos de las refor-
mas estructurales —sobre todo el crecimiento de las exportaciones—, pero
en otras tuvieron efectos contrarios. Gracias a esa combinacién de fac-
tores surgieron nuevas estructuras de mercado y transformaciones en el
desempefno macroecondmico.

La evaluacion de los efectos de las reformas sobre el crecimiento
econdémico, el empleo y la distribucién del ingreso trasciende los inte-
reses de la academia. Los gobiernos, partidos politicos y actores sociales
exigen evaluar mds a fondo los resultados, con el fin de formular o
proponer politicas que complementen las reformas o corrijan sus efectos
no deseados. La Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL) participa activamente en este proceso.

El presente libro forma parte de un proyecto llevado a cabo por la
CEPAL, junto con investigadores de nueve paises, para estudiar el
impacto de las reformas. Con la direccién de la doctora Barbara
Stallings, el proyecto produjo unos 14 libros y 70 documentos de trabajo.
La sintesis se presenta en el primer volumen, titulado Crecimiento, empleo
y equidad: el impacto de las reformas econdmicas en América Latina y el Caribe,
y se complementa con cuatro volimenes temdticos, donde se analizan
la inversidn, el cambio tecnolégico, el empleo y la equidad. Ademds, en
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otros nueve voliimenes nacionales se examinan las caracteristicas parti-
culares de las reformas en Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia,
Costa Rica, Jamaica, México y Peri. Los documentos de trabajo estdn
disponibles en el sitio web de la CEPAL (www.cepal.cl).

Un rasgo propio del proyecto, que lo distingue de otros estudios
comparativos sobre las reformas econdémicas, es que aborda
especificamente la interaccién entre los procesos macroeconémico y
microeconémico. Se sostiene que, para avanzar en la comprensién del
impacto de las reformas, es necesario desagregar el nivel regional y
estudiar las diferencias entre los paises y el comportamiento
microeconémico de las empresas, agrupadas por sector, tamafio y carac-
teristicas de su propiedad. Los diferentes paises y grupos de empresas
se ven afectados de manera distinta por las politicas gubernamentales,
incluidas las reformas estructurales, y por la globalizacion de la econo-
mia. Algunos han sabido aprovechar las nuevas oportunidades, mien-
tras que otros han visto deteriorarse su situacién. La suma de estos
comportamientos produce las tendencias agregadas que otros han ob-
servado y medido, pero es esencial conocer lo que subyace tras estos
agregados para disefiar medidas de politica econémica y mejorar el
desempefio futuro.

Las citadas diferencias en el impacto de las reformas también se
observan en los mercados de trabajo. En consecuencia, para el andlisis
de la evolucién de los mercados laborales de la regidén que se realiza en
el presente libro de Jiirgen Weller, economista de la CEPAL, se toma en
cuenta la profunda heterogeneidad de este mercado. Esta heterogenei-
dad en parte proviene de su funcionamiento especial el cual se refleja
en la presencia de segmentos determinados por la demanda y la oferta
laboral, respectivamente. De esta manera, el andlisis planteado aqui se
diferencia de enfoques que parten de mercados de trabajo homogéneos
o que plantean que la segmentacion proviene de distorsiones introdu-
cidas politicamente y que no logran captar las dindmicas inherentes a
los mercados de trabajo de la region. En contraste, el autor sostiene que
las reformas econémicas y un buen funcionamiento de las instituciones
laborales no necesariamente conllevan a un equilibrio en el mercado de
trabajo, lo que subraya la importancia de la investigacién empirica.

Debido a que se puede esperar que los principales impactos de las
reformas se dieron en el segmento determinado por la demanda laboral,
el trabajo se concentra en el estudio del empleo asalariado, sin dejar al
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lado la evolucién de la oferta y de otras categorias de ocupacién. Ade-
mds, e] autor plantea que para entender la dindmica en los mercados
laborales no basta investigar las tendencias a nivel agregado sino precisa
estudiar los cambios a nivel sectorial, lo que permite una visién dind-
mica del uso de los factores de produccidn, especificamente la fuerza
laboral, con lo que explica porque no se cumplieron las expectativas
puestas en las reformas econdmicas respecto a la generacién de empleo.

En este marco, en el libro se muestra que no se puede hablar de una
crecimiento sin empleo (jobless growth), como frecuentemente ocurre,
pero que si existen sectores con importantes reducciones de su inten-
sidad laboral. En efecto, la reestructuracién productiva incentivada por
las reformas influyé no sélo en la generacién de empleo, sino
marcadamente también en su composicién. Especificamente los cam-
bios dentro y entre los sectores crearon un sesgo de la demanda laboral
en favor de la fuerza laboral de mayores niveles de educacién, lo que
tiende a profundizar la segmentacion del mercado de trabajo. El ana-
lisis que presenta el autor deja claramente establecida la magnitud del
reto que la regién enfrenta en términos de generacién de empleo en
cantidad y calidad. '

La CEPAL no podria haber realizado un proyecto de esta magnitud
sin la cooperacién de muchos particulares e instituciones. Queremos
agradecer a los investigadores que participaron en cada uno de los
nueve paises, asi como a los coordinadores responsables de los libros
temdticos y nacionales. Asimismo, estamos en deuda con los miembros
de la Comisién Asesora Externa del proyecto: Nancy Birdsall, Directora
de Programas Econdmicos de la Carnegie Endowment for International
Peace; René Cortdzar, Director Ejecutivo de la Television Nacional de
Chile; Norman Hicks, economista principal del Banco Mundial; Juan
Antonio Morales, Presidente del Banco Central de Bolivia; Pitou van
Dijck, Profesor de Economia de la Universidad de Amsterdam, y
Dorothea Werneck, Gerente de la Agencia Brasilefia de Promocién de
Exportaciones.

El financiamiento externo provino de diversos donantes internacio-
nales. En primer lugar, quisiéramos reconocer el papel fundamental que
cumplié el Ministerio de Cooperacién para el Desarrollo de los Paises
Bajos, que proporcioné la donacidn basica del proyecto. El Centro Inter-
nacional de Investigaciones para el Desarrollo (CIID) de Canada tam-
bién aporté una considerable contribucién, que permitid ampliar nota-
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blemente el alcance del proyecto. Estas dos fuentes se complementaron
con fondos de la Fundacién Ford y de la Agencia de Cooperacién Inter-
nacional Sueca para el Desarrollo (ASDI). Agradecemos profundamente
a todos los donantes, sin cuyo apoyo no se podria haber emprendido el
proyecto.

JOsE ANTONIO OCAMPO
Secretario Ejecutivo, CEPAL
Agosto de 2000



PREFACIO

En este libro se analizan la evolucién de los mercados de trabajo latinoa-
mericanos y caribefios durante los afios noventa y el impacto de las
reformas econdmicas en ello. La investigacién en que se basa formé
parte de un proyecto sobre “Crecimiento, empleo y equidad: El impacto
de las reformas econdmicas en América Latina y el Caribe”, realizado
por la CEPAL e investigadores de nueve paises, en el cual se ha estu-
diado de qué modo las reformas afectaron a una serie de variables
econdmicas y sociales (ademds de las nombradas en el titulo del proyec-
to, principalmente la inversién y el cambio tecnolégico).

El libro aprovecha extensamente los resultados de un procesamiento
especial de las encuestas de hogares de nueve paises de la region (Ar-
gentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Jamaica, México y
Perd), procesamiento organizado segin un esquema comun por los
consultores del proyecto en dichos paises. Los consultores, cuya coope-
racion se agradece, fueron Dillon Alleyne, Oscar Altimir, Luis Beccaria,
José Marcio Camargo, Guillermo Garcia-Huidobro, Luis Carlos Jemio,
Julio Lépez, Nancy Montiel, Emilio Morgado, Marcelo Neri, Liliana
Nifiez, Juan Mauricio Ramirez y Jaime Saavedra.

Adicionalmente, para el libro se utilizaron los andlisis de estos mis-
mos consultores sobre sus respectivos paises y otros documentos elabo-
rados en el marco del proyecto, como también fuentes oficiales de los
paises y estudios secundarios, comparativos o referidos a la evolucién
de los mercados de trabajo en los paises de la region. En general, la
informacién se refiere a los nueve paises mencionados, aunque por
problemas de disponibilidad de datos no siempre se los pudo tomar en
cuenta a todos. En algunos casos, para llegar a una visién mds completa,
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se incorporé informacién sobre otros paises de la regién y sobre la evo-
lucién de ésta en su conjunto.

La discusion en el marco del proyecto contribuyé a encarrillar la
investigacién y ayudo a la reflexién sobre la dindmica de los mercados
de trabajo a la luz del andlisis de otras dreas econémicas y sociales. En
este sentido fueron muy estimulantes los aportes de otros colegas en
mayor o menor grado relacionados con el proyecto, como Barbara
Stallings (coordinadora del proyecto), los coordinadores de los otros
médulos (Ricardo Bielschowsky, Jorge Katz, Graciela Moguillansky y
Sam Morley), asi como Oscar Altimir, Hubert Escaith, Ricardo Ffrench-
Davis, André Hofman, Ricardo Martner, Wilson Peres, Joe Ramos y
Osvaldo Rosales.

Las discusiones de los resultados preliminares de la investigacion
contribuyeron mucho a mejorar el resultado final. Se agradecen los
valiosos comentarios en los talleres que se realizaron para tales fines a
varias de las personas ya mencionadas y adicionalmente en especial a
Irma Arriagada, Luis Beccaria, René Cortdzar, Martine Dirven,
Guillermo Garcia-Huidobro, Ricardo Infante, Luis Carlos Jemio, William
F. Maloney, Carmen Pagés, Juan Carlos Ramirez, Pilar Romaguera y
Jaime Ros.

Claudia Behrendt, Rafael Herndndez, Maria Eugenia Johnson, Sofia
Lépez, Lucas Navarro, David Rosas, Ximena Sdnchez y Carolina
Valenzuela colaboraron eficientemente en diferentes fases de la investi-
gacion. Se agradece a todos ellos. Sin embargo, el autor es el tnico
responsable del contenido de este libro, sobre todo de sus desaciertos.
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INTRODUCCION

La situacién laboral de América Latina y el Caribe ha sido motivo de
preocupacién desde hace mucho tiempo. Durante las décadas de post-
guerra se observé que a pesar de la presencia de tasas de crecimiento
econdémico relativamente elevadas, un gran contingente de la fuerza de
trabajo no pudo incorporarse a las actividades productivas. La crisis de
los afios ochenta empeord las condiciones laborales, ya que crecieron la
informalidad y el desempleo y cayeron los salarios reales.

En el contexto de un resurgimiento de la teoria neocldsica se planted
que los problemas laborales de la regién tenian su origen en distorsiones
de los mercados de factores y bienes que limitaban el crecimiento eco-
némico y determinaban una estructura productiva poco proclive al uso
de la fuerza de trabajo. Por lo tanto, la eliminacién de esas distorsiones
incidiria en un mayor nivel de empleo y en mejores salarios, lo cual
beneficiaria sobre todo a la fuerza laboral con niveles educativos rela-
tivamente bajos. En los primeros disefios de las reformas pertinentes se
esperaba que el principal impacto positivo sobre el mercado de trabajo
proviniese de reformas no laborales (como la reforma comercial y la
financiera, o la eliminacién del sesgo urbano), que harian desaparecer
muchas de esas distorsiones. Sélo en el transcurso de los afios noventa
se dio un énfasis creciente a una reforma laboral flexibilizadora.

En contraste con las expectativas suscitadas por las reformas eco-
ndémicas, prevalecen hoy evaluaciones negativas sobre el desempefio
laboral de la regién en los afios noventa y el impacto que las reformas
han tenido sobre ello. Por ejemplo, la CEPAL constaté que “las nuevas
bases del crecimiento en América Latina y el Caribe han tenido al
parecer un efecto limitado sobre la creacién del empleo y el nivel
promedio de remuneracién” (CEPAL, 1997, p.60), lo cual redundé en

13
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una insuficiente generacién de empleo y la concentracién de los nuevos
puestos de trabajo en actividades de baja productividad. En forma simi-
lar, Lora y Olivera (1998) analizan la “paradoja” de que a pesar de un
mejor funcionamiento de las economias de la regién en los niveles
macroeconémico y microeconomico, los indicadores laborales no mues-
tran un desempefio mas favorable. Por otra parte, en una comparacion
de la evolucién del desempefio laboral entre fines de los afios ochenta
y mediados de los afios noventa, la Organizacién Internacional del Tra-
bajo (OIT) constaté que los resultados habian sido mads favorables entre
los paises que habian aplicado primero las reformas econémicas que en
los paises de reformas mds reciente.! Esto indicaria la relevancia de
distinguir diferentes fases del impacto de las reformas en el empleo.
En el gréfico 1.1 se muestra en qué parte del proyecto “Crecimiento,
empleo y equidad: El impacto de las reformas econdémicas en América
Latina y el Caribe” se ubica la presente investigacién.?> Allf se resalta la
importancia del empleo como mecanismo articulador entre los factores
econémicos —sobre todo el crecimiento— y la equidad. A la vez, se ilustra
de qué manera la generacion de empleo y sus caracteristicas dependen
de la oferta laboral y su composicién, y, por otra parte, de la demanda
laboral. La demanda se interpreta como dependiente del crecimiento
econémico y del cambio tecnoldgico, el cual determina en gran medida
la intensidad laboral y también los requerimientos con respecto a la
calificacién de la fuerza laboral. Finalmente, tal como el funcionamiento
de los mercados y las instituciones correspondientes inciden en los efec-
tos de las reformas sobre el crecimiento econémico y el cambio técnico,
la institucionalidad laboral cumple un papel importante en el desempe-
fio de los mercados de trabajo. Los resultados de algunos aspectos que
se estudiaron en la investigacion no se tratan extensivamente en este

1. “En todos estos paises (Bolivia, Chile y Costa Rica, mas Colombia como dnico pais con
reformas mds recientes -nota del autor) disminuye el desempleo y mejoran los salarios, la
informalidad se mantiene o aumenta levemente y la productividad crece (excepto Bolivia)” (OIT,
Panorama laboral, 1996, p.19); véase también OIT (1999b, seccién B.1).

2. Respecto a los resultados de las otras investigaciones llevadas a cabo en el proyecto véanse
Stallings y Peres (2000), Moguillansky y Bielschowsky (2000), Katz (2000) y Morley (2000). También
pueden consultarse los trabajos publicados en la serie Reformas econdmicas de la CEPAL que se
encuentran en la pdgina web de la CEPAL, bajo la direccién http:/ /www.eclac.cl/espanol/
investigacion/series/ refecono/indice.htm.
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libro, como las tendencias de largo plazo del empleo en América Latina
y el Caribe, las tendencias internacionales y la evolucion detallada del
empleo en los nueve paises bajo estudio.?

El andlisis del desempefio laboral de las economias de la regién se
concentra en la pregunta por su capacidad de generar empleo produc-
tivo después de la introduccién de las reformas, por lo cual se hard
hincapié en la demanda laboral, representada por el empleo asalariado.
Como se planteard mas adelante, esto no implica pasar por alto ni la
dindmica de la oferta ni la evolucién del empleo no asalariado. Ademads,
se toma en cuenta la heterogeneidad existente entre los paises y entre
los sectores y segmentos dentro de cada pafs, como también las carac-
teristicas de los nuevos puestos de trabajo.

En el capitulo II del presente libro se resumen las expectativas sus-
citadas por las reformas econémicas en cuanto a la generacién de em-
pleo. Se argumenta que la base tedrica utilizada no permite sacar con-
clusiones definitivas sobre el impacto de las reformas en el empleo,
debido a ciertas debilidades presentes, sobre todo en la teoria comercial
y en la laboral. Por lo tanto, la evolucién de los mercados de trabajo y
la influencia de las reformas se analizan fundamentalmente desde un
punto de vista empirico. Para ello se presentan los elementos de andlisis
que se tomaron en cuenta en este estudio.

En el capitulo III se revisan las tendencias de la oferta laboral. A largo
plazo, existe una alta correlacion entre empleo y oferta laboral. Esta
dltima no se explica sélo por su interaccién con la demanda y los sa-
larios, pues una serie de factores exégenos al mercado laboral han inci-
dido asimismo en su evolucidn durante las tltimas décadas, sobre todo
las tendencias demogréficas, pero también la urbanizacién y la expansién
de los sistemas de educacién y de pensiones. Durante los afios noventa
no se registré ningtin quiebre de tendencia causado por las reformas u
otros factores, y se mantuvieron las dindmicas precedentes.

En el capitulo IV se analiza la evolucién del empleo agregado durante
los afios noventa, con énfasis en el impacto de las reformas econémicas.

3. Véanse al respecto Alleyne (2000), Altimir y Beccaria (1999), Camargo y Neri (1999), Garcia-
Huidobro (1999), Jemio (1999), Lépez (1999), Montiel (1999), Morgado (1999), Ramirez y Nuiiez (2000),
Saavedra Chanduvi (1999), y Weller (1998a y 1998b).
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Mientras la evolucién del empleo agregado esta fuertemente determinada
en el largo plazo por la dindmica de la oferta laboral, el bajo nivel de
la generacién de empleo asalariado (en contraste con el periodo 1950-
1980, el empleo asalariado no crecié en los afios noventa mds que el
empleo en su conjunto) indica una importante debilidad de la demanda
laboral. Como causas de esa débil demanda se identificaron el creci-
miento econdmico poco dindmico y su menor intensidad en el uso de
mano de obra. En la menor incorporacién del factor trabajo al proceso
productivo incidieron la apertura comercial y la apreciacion del tipo de
cambio. Las reformas, si bien aparentemente favorecieron el crecimiento
econémico, contribuyeron a esos procesos y por lo tanto a la reduccién
de la intensidad laboral.

A pesar de la menor intensidad laboral, no se puede hablar de cre-
cimiento sin empleo (jobless growth). En efecto, el crecimiento econémico
es la principal causa de las diferencias de desempeifio laboral de los
paises de la regién en los afios noventa, si se toman en cuenta variables
como la tasa de ocupacidn, la tasa de desempleo, la dindmica relativa
de la generacién de empleo asalariado, y los salarios reales.

La reduccidn de la intensidad laboral del crecimiento puede estudiar-
se a nivel sectorial (capitulo V). Los sectores primario y secundario
vivieron un importante proceso de modernizacidn, el cual, contra lo que
se esperaba, fue ahorrador de mano de obra e incidié en aumentos de
la productividad laboral media. Sin embargo, hay al respecto una im-
portante divergencia entre los paises del norte y del sur de la regién, con
un uso mds intensivo de mano de obra en los primeros (México,
Centroamérica y partes del Caribe). Un elevado porcentaje de los nue-
vos puestos de trabajo generados en los afios noventa surgié en el sector
terciario. Esto refleja en parte la demanda laboral de actividades en
proceso de transformacién (como comercio, servicios a las empresas,
servicios financieros, transporte, servicios sociales) y, en parte también,
la expansion de actividades informales. Debido a esta dltima tendencia,
y a pesar de los procesos de modernizacién, la productividad laboral
media del conjunto de las actividades terciarias no aumento.

En el capitulo VI se analizan los cambios de las caracteristicas del
empleo y la heterogeneidad de la estructura ocupacional. Los procesos
de modernizacién y reestructuracion sectorial y los cambios correspon-
dientes en la demanda laboral generaron un sesgo hacia la contratacién
de personal de nivel educativo mds alto. Mientras esta parte de la fuerza
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laboral tuvo mayores posibilidades de acceso al empleo asalariado,
muchas personas con niveles mds bajos de educacién se vieron obliga-
das a orientarse hacia las ocupaciones no asalariadas. De esta manera se
reprodujo, en estrecha correlacién con los aspectos educativos, la dife-
renciacién entre un segmento del mercado de trabajo que estd determi-
nado principalmente por la demanda laboral, y otro donde prevalece el
impacto de la oferta laboral. Como consecuencia de este sesgo hacia la
contratacion de personal mds calificado, en la mayoria de los paises se
ampli6 la diferencia de remuneraciones entre los asalariados con edu-
cacién universitaria y los grupos menos calificados.

Los procesos de modernizacién —con una dindmica generacién de
empleo de altos requerimientos de educacion y capacitacién- y el surgi-
miento simultdneo de un elevado porcentaje de nuevos puestos de trabajo
en actividades de baja productividad incidieron en una mayor heteroge-
neidad de la estructura ocupacional. En este contexto, se registré una
tendencia hacia la precarizacién del trabajo asalariado, en lo concerniente
sobre todo a las condiciones contractuales y la prevencién social.

En parte como consecuencia del desempeiio laboral poco satisfacto-
rio después de llevar a cabo las “reformas de primera generacion”,
durante los afios noventa se hizo creciente hincapié en la necesidad de
reformar la institucionalidad laboral. Existia un consenso bastante am-
plio de que ciertos elementos de esta institucionalidad, nacida en las
décadas precedentes, no se ajustaban al nuevo contexto econémico. En
consecuencia, hubo esfuerzos tendientes a flexibilizarla, tanto por medio
de reformas laborales, como por medio de politicas de salario y empleo
y précticas a nivel de las empresas (capitulo VII). Sin embargo, mads alla
del consenso mencionado existen profundas divergencias con respecto
a las cualidades que debe exhibir una institucionalidad laboral adecua-
da a las nuevas condiciones de crecimiento. En este trabajo se hace
hincapié en las caracteristicas especificas del mercado de trabajo y en los
objetivos de la institucionalidad laboral que se desprenden de aquellas,
basicamente el objetivo de incentivar la eficiencia del mercado y el de
reforzar la posicién en él de los agentes estructuralmente menos fuertes
para garantizar la vigencia de condiciones de trabajo dignas. Este doble
objetivo, como también la distincién entre la flexibilidad del mercado de
trabajo y la flexibilidad del insumo trabajo, nos llevan a concluir que la
flexibilizacién de la institucionalidad laboral no debe consistir en una
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desregulacién médxima, sino que requiere un proceso de busqueda para
ajustarla al nuevo entorno econémico, proceso en el cual deben interve-
nir los diferentes actores sociales. Por dltimo, en las conclusiones (capi-
tulo VIII} se discuten los principales resultados de la investigacién.
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REFORMAS ECONOMICAS Y EMPLEO:
EXPECTATIVAS Y ELEMENTOS DE ANALISIS

Se ha caracterizado la evolucién del mercado de trabajo entre 1950 y
1980 como una incorporacién y exclusién social simultdnea (PREALC,
1991, p.2): Mientras una proporcién creciente de la poblacién econémi-
camente activa (PEA) logré incorporarse en actividades dindmicas, un
contingente importante de personas —que en el contexto de procesos
entrelazados de atraccién y expulsién salieron del sector agropecuario
y en gran parte emigraron hacia las grandes urbes- sélo pudo ocuparse
en actividades de escasa productividad y bajas remuneraciones (Infante
y Klein, 1991; Weller, 1998a, pp.9-22). El proceso de integracién parcial
fue promovido por el desarrollo de una institucionalidad sociolaboral
orientada a proteger a los trabajadores en un mercado estructuralmente
desequilibrado en favor a los empleadores. Sin embargo, tal como ocu-
rrié con la integracién en los procesos productivos “modernos”, la
institucionalidad laboral tuvo vigencia tinicamente para una parte de la
fuerza laboral y no pudo compensar por si sola la gran inestabilidad
social y econémica de los paises de la region. Se estimaba en general que
pese a que las tasas de desempleo abierto eran en promedio relativamente
bajas, la region presentaba serios problemas laborales.* Como fenémeno

4. ”... uno de los rasgos peculiares de América Latina es la persistente existencia de una
proporcion considerable de fuerza de trabajo empleada con bajos niveles de productividad... La
absorcién productiva de esta fuerza de trabajo se dificulta por la insuficiencia dindmica de la
economia, incapaz de disminuir esa proporcién pese a las altas tasas de acumulacién y crecimiento
de los sectores modernos, lo que, a su vez, se explicaria por la naturaleza del cambio tecnoldgico y
la distribucién y apropiacién de la riqueza” (Tokman, 1982, p.129). Desde otra perspectiva, también
Balassa y otros (1986, p.71) detectaron problemas laborales; sin embargo, propusieron otra
explicacién: “A la vez, se defraudaron las altas expectativas respecto a la generacién de nuevos
puestos de trabajo en el marco de una estrategia de desarrollo orientada a la sustitucién de
importaciones. El establecimiento de industrias relativamente intensivas en capital no permitié la
absorcién completa de los trabajadores expulsados por la agricultura, la cual, por su parte, fue
discriminada bajo esta estrategia,” (traducido por el autor).

21
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principal se resalt6 el subempleo (visible e invisible) que caracterizaba
a grandes segmentos de la agricultura campesina y del sector informal
urbano.

Durante la crisis de los afios ochenta, los problemas laborales se pro-
fundizaron, al reducirse la capacidad de los sectores formales de generar
empleo productivo y concentrarse la mayor parte de los nuevos puestos
de trabajo en el sector informal. La agricultura, después de servir tran-
sitoriamente como refugio, siguié reduciendo su participacién en el
empleo, y se frend la expansion del sector secundario. En contraste, se
mantuvo la expansién del sector terciario, que a partir de esa década
pasé a abarcar mds de la mitad del empleo. Como los hogares requirie-
ron trabajo e ingresos, el empleo informal se expandié y el desempleo
abierto volvié a bajar hacia fines de la década a los niveles anteriores
a la crisis. A la vez, cayeron la productividad laboral y los salarios
medios. En resumen, en el contexto de un fuerte retroceso del crecimien-
to econémico, durante los afios ochenta la situacién laboral empeord
seriamente en muchos paises de la regién.

Ma4s alla del consenso general sobre la existencia de problemas en el
mercado de trabajo, no hubo consenso en el pasado sobre sus causas ni
sobre las perspectivas del empleo, el desempleo y los ingresos laborales.
En el cuadro II.1 se muestran las visiones sobre el mercado de trabajo
latinoamericano que emergieron y ganaron cierta preponderancia a
partir de los afios cuarenta, asi como los resultados esperados en cada
caso. Es obvia la coincidencia de estas interpretaciones con los princi-
pales planteamientos sobre el desarrollo econdmico vigentes durante
cada periodo.®

El resurgimiento neoclasico tuvo un fuerte impacto politico e influyé
~frecuentemente estimulado por algunos organismos de cooperacién
multilateral y bilateral- en el disefio de las estrategias de crecimiento de
los afios ochenta y noventa. En ese contexto se planteé que las princi-
pales causas de los problemas laborales residian en las distorsiones
provocadas por las politicas econdmicas del modelo de industrializacién

5. Thomas (1997, pp.103-109) presenta un breve resumen de las principales contribuciones tedricas
para el andlisis del mercado laboral en América Latina.
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Cuapro II.1
VISIONES SOBRE EL MERCADO DE TRABAJO EN AMERICA LATINA

23

Escuela Décadas Operacidn Resultados
Neocldsicos Afos cuarenta y Un mercado Pleno empleo®’
(optimistas) cincuenta Sélo fricciones Nivelacién de

ingresos

Dualismo: Lewis

Afos cincuenta y

Dos sectores®’

Pleno empleo

(optimista) sesenta Exceso de oferta Nivelacién de
ingresos

Estructuralismo Afos sesenta y Dos sectores Desempleo

(pesimista) setenta Exceso de oferta Desigualdad de
ingresos

Sector informal

Afos setenta y

Dos sectores

Pleno empleo

(versién optimista)*/ ochenta Exceso de oferta Nivelacion de
ingresos

Resurgimiento Anfos ochenta en Un mercado Pleno empleo

neocldsico América Latina Sélo fricciones Nivelacién de

(optimista) ingresos

Segmentacién Afios setenta en los Dos sectores Desempleo

(pesimista) Estados Unidos; Varios sectores Desigualdad de
afios noventa en Exceso de oferta ingresos

América Latina

Fuente: Francisco Verdera V., “El mercado de trabajo en Lima Metropolitana: estructura y evolucién,
1970-1990”, Documento de trabajo, No. 59, Lima, Instituto de Estudios Peruanos (IEP) y Consorcio
de Investigacion Econémica, 1994, p.12.
a/ Solo existe desempleo friccional.

b/ Basicamente definidos como moderno y tradicional.

c/ En su vertiente pesimista se asemeja al enfoque de segmentacién.

vigente. Segtn ese enfoque, las distorsiones mds importantes afectaban
el funcionamiento de mercados distintos del laboral, si bien en éste
operaban también elementos que desincentivaban la generaciéon de
empleo. Las principales distorsiones eran:

i) El sesgo antiexportador: se planteaba que las estrategias de indus-
trializaciéon mediante sustitucién de importaciones (ISI) —caracterizadas,
entre otros aspectos, por su proteccionismo arancelario, un tipo de cambio
sobrevaluado y una politica fiscal que gravaba las exportaciones— habian
incidido en una estructura productiva que no correspondia a la dotacién
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de factores de la region, con lo cual se subutilizaba el factor trabajo.

ii) El sesgo urbano: para fomentar la industrializacién, se habia re-
legado a las actividades agricolas, generalmente de uso intensivo de
mano de obra, al papel de proveedoras de divisas y alimentos e insumos
industriales baratos (por medio, entre otras, de las politicas de precio,
crediticia, fiscal y arancelaria), lo cual habria frenado su expansién.

iii) El sesgo en favor del uso intensivo de capital: para fomentar la
modernizacién de las actividades productivas, se habian abaratado los
precios relativos del capital, por medio, entre otros, de facilidades de
importacién de maquinaria y equipo, crédito e insumos subsidiados.

iv) El sesgo en contra de la demanda laboral: distorsiones como los
costos laborales no salariales, la sindicalizacién, el gran tamafio del
sector publico, los salarios minimos y otros semejantes habian habrian
encarecido el factor trabajo.

De igual modo, los neocldsicos postulaban que, como resultado de lo
anterior, la estructura productiva se habia desarrollado de una manera
tal en cuanto a la composicién intersectorial y a la combinacién de los
factores dentro de los sectores, que habia terminado por desincentivar
la generacién de empleo. Por lo tanto, era necesario introducir reformas
econdémicas que eliminaran esas distorsiones (sobre todo, las reformas
comercial, fiscal, financiera, laboral y la de las politicas cambiaria y de
precios), hecho que tendria un impacto favorable en el empleo de tres
maneras:*

- por su incidencia en un mayor crecimiento econémico;

- por una reorientacién de la inversién hacia actividades de uso mds
intensivo de mano de obra y

- por un cambio tecnoldgico tendiente a una sustitucion de factores
en favor del trabajo.

Debido al vinculo entre los factores capital y mano de obra calificada
y la abundancia relativa de mano de obra con niveles mas bajos de
calificacién, los trabajadores de este grupo serian objeto de la mayor
demanda, lo que tendria un impacto positivo en sus salarios relativos
-al reducirse la brecha salarial entre ocupados de bajos y de altos niveles
de educacién- y, por esa via, en la distribucién de ingreso (Krueger,
1983, pp.104-108).

6. Véanse Krueger (1978 y 1983); Bhagwati y Martin (1980).
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Se consideraba que el impacto de un mayor crecimiento econémico
serfa una contribucién clave de las reformas para la generacion de
empleo.” Como se suponia que el mayor crecimiento seria consecuencia
de todo el paquete de reformas, coherentemente interrelacionadas, ese
impacto en el empleo no era atribuible a reformas especificas.

Sin embargo, se podia deducir el efecto que tendrian las reformas
individuales en los otros dos componentes mencionados, los cambios
intersectoriales e intrasectoriales, en cuanto a una mayor demanda la-
boral. En ese contexto, se atribuia a la apertura comercial el principal
impacto positivo sobre el empleo, ya que ello corregiria las distorsiones
que antes habian evitado el uso de los factores segtin las ventajas com-
parativas. De esta manera, la reforma comercial tendria un importante
impacto positivo en el empleo, en virtud de las transformaciones
intersectoriales e intrasectoriales que la propia reforma fomentaria.

Entre las reformas adicionales de las cuales se esperaba que redun-
daran en una mayor intensidad laboral del crecimiento econémico (por
medio de transformaciones intersectoriales e intrasectoriales) pueden
mencionarse las siguientes:

- La reforma de la politica cambiaria llevaria a un tipo de cambio
competitivo, lo que estimularia las exportaciones en detrimento de las
importaciones y la produccién para el mercado interno. Esto favoreceria
actividades y tecnologias de uso intensivo de mano de obra.

- La reforma fiscal reduciria los gravamenes al comercio exterior, lo
que profundizaria los efectos favorables de las reformas comerciales y
cambiarias.

- La reforma financiera eliminaria el crédito subsidiado y la libera-
lizarfa las tasas de interés lo cual aumentaria el precio del capital con
respecto al del trabajo.

7. En su estudio sobre comercio y empleo, Krueger (1983, pp.53-54) plantea: “En general, hay una
probabilidad bastante alta de que los factores que tienden a aumentar la tasa de crecimiento
econdémico también tienden a mover rdpidamente a la demanda laboral hacia la derecha. En tanto
que el resto de este libro se concentra en el impacto de diferentes regimenes comerciales en la
composicion del comercio exterior y la sustitucion de factores, puede suceder que se pasa por alto
el efecto individual mds importante de la eleccién del régimen comercial en el empleo”. Sin embargo,
en el mismo lugar concede: “A lo largo de este tomo hay que tomar en cuenta que el vinculo entre
el crecimiento econdmico mds rapido y la evolucién en el mercado de trabajo no ha sido
completamente comprendido,” (traducido por el autor).
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- La eliminacién del control de precios, sobre todo para los productos
de consumo masivo, estimularia la produccién de estos bienes, general-
mente de uso intensivo de mano de obra.

- La desregulacién del mercado laboral bajaria los costos del factor
trabajo y, de esa manera, favoreceria la contratacién.

En esas circunstancias, las privatizaciones y en general la reduccién
del aparato publico serian las unicas reformas que tendrian un impacto
negativo en el empleo. Sin embargo, ese efecto en primer lugar seria de
corto plazo; en segundo lugar, tendria un impacto positivo en el mer-
cado de trabajo al eliminar distorsiones, y, en tercer lugar, acabaria con
situaciones insostenibles a mds largo plazo.

Las reformas beneficiarian sobre todo a los grandes sectores produc-
tores de bienes transables, la agricultura y la industria manufacturera.
En la agricultura la eliminacién de las distorsiones existentes mejoraria
los precios relativos del sector y ello estimularia la produccién
agropecuaria, gracias a las ventajas comparativas que tiene la region en
este plano, merced a la disponibilidad de abundante mano de obray a
la existencia de condiciones naturales favorables (Banco Mundial, 1986).
Esta expansion del producto agropecuario como consecuencia de la
eliminacion del sesgo urbano tendria un importante impacto neto posi-
tivo en el empleo, debido la alta intensidad laboral del sector en su
conjunto (Banco Mundial, 1990, p.63). Mds alld del aumento de la de-
manda laboral que causaria la expansién del producto agropecuario, las
medidas propuestas tendrian un impacto positivo adicional en el em-
pleo del sector por las siguientes razones:

- La eliminacién del fomento de tecnologias de uso intensivo de
capital —caracteristico de las politicas agricolas de las décadas anterio-
res— incentivaria el mayor uso de la mano de obra agropecuaria (Squire,
1981, p.157 y siguientes).

- La reorientacién de la produccién agropecuaria hacia la exportacién
tendria un impacto positivo adicional ya que generalmente haria uso
mds intensivo de mano de obra que la produccién para el mercado
interno (Krueger, 1983, pp.14-15).

En la industria manufacturera, la reorientacién de la produccién
hacia la exportacién como consecuencia de las reformas también tendria
un impacto favorable en el empleo, ya que (Krueger, 1983; Balassa, 1986):

- incluso en regimenes comerciales distorsionados, las exporfacio-
nes industriales tendrian una proporcién del factor trabajo en el valor
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agregado nacional mds alta que las industrias que compiten las impor-
taciones;

- las industrias exportadoras utilizarian en mayor grado mano de
obra no calificada que las orientadas hacia el mercado interno y

- entre las industrias exportadoras y entre aquellas que compiten con
las importaciones, los rubros con escasa o nula proteccién utilizarian
mds intensivamente la fuerza de trabajo que los rubros con mayor grado
de proteccion.

El resurgimiento neocldsico fue la principal base tedrica para las
reformas econdémicas propuestas a partir de los afios ochenta.® En
muchos paises de la region, estos planteamientos cobraron fuerza con el
papel creciente desempefiado por algunas instituciones financieras in-
ternacionales durante la crisis de la deuda, instituciones en las cuales
habian ganado gran influencia algunos de los académicos que propug-
naban esos cambios.

En los afios ochenta no se atribuyé un papel muy importante a las
reformas laborales, en primer lugar porque, segun se esperaba, el prin-
cipal impacto provendria de las reformas que liberalizarian otros mer-
cados, pues se estimaba que los mercados de trabajo funcionaban de un
modo aceptable.” De esta manera, si bien se identificaron algunas
distorsiones en este mercado, las reformas de otros mercados se consi-
deraron prioritarias. En segundo lugar, la probable resistencia de los
grupos que perderian con la flexibilizacién del mercado laboral haria
politicamente muy dificil aprobar las reformas respectivas, razén por la
cual en muchos casos se opt6 por postergarlas (Nelson, 1991).

Sin embargo, dado el desempefio mediocre en términos de genera-
cién de empleo, a partir de los anos noventa se hizo mayor hincapié en
el efecto nocivo de la institucionalidad laboral vigente y en la necesidad
de desregular el mercado de trabajo, a fin de estimular el crecimiento
econémico, hacerlo de uso mds intensivo de mano de obra, y facilitar la
reasignacion sectorial del factor trabajo.”

8. Williamson (1990) resumid el conjunto de las reformas en el concepto de Consenso de
Washington.

9. Véanse al respecto Berry y Sabot (1978); Squire (1981), y Gregory (1986).

10. Véanse, por ejemplo, Riveros (1992), Burki y Edwards (1995), Guasch (1996), Lora y Pagés
(1997), BID (1997), Burki y Perry (1997). También Williamson (1997) insiste en la necesidad de
desregular el mercado de trabajo.
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En este libro se cuestionan los supuestos neocldsicos sobre el impacto
de las reformas en el empleo, a partir del andlisis de las dos dreas teo-
ricas aqui pertinentes, la comercial y la laboral. Se plantea que la base
tedrica utilizada por los neocldsicos para deducir los citados impactos
positivos simplifica sobremanera la realidad de la region, por lo que sus
conclusiones no estdn suficientemente fundamentadas como para pro-
nosticar que el empleo evolucionaria en la forma descrita.”

Como se dijo, el primer cuestionamiento surge en relacién con la teoria
del comercio y las expectativas sobre la posibilidad de que las actividades
exportadoras se convirtieran en motor de la generaciéon de empleo como
consecuencia de la reforma comercial.’> Como se desprende de la discu-
sién anterior, esta reforma y su eventual impacto en la utilizacién de los
factores desempefiaron un papel central en la formaciéon de expectativas
tan altas en torno a una vigorosa generacién de empleo. Cabe decir a este
respecto que aqui no se niega que la dotacién relativa de factores influye
efectivamente en la estructura de la produccién, en especial de bienes
transables, pero hay una serie de argumentos que permiten cuestionar el
supuesto de un empleo pleno de los factores como consecuencia de la
eliminacién de las distorsiones, sobre todo de las comerciales.

En primer lugar, hay que introducir distinciones en el modelo que
suele utilizarse para fundamentar el supuesto impacto positivo de las
reformas comerciales en el empleo de los paises del Tercer Mundo. El
modelo postula la existencia de sélo dos paises y dos factores: un pais con
abundancia de capital y escasez de mano de obra y otro con abundancia
de mano de obra y escasez de capital. No obstante, la realidad es bastante
mds diversa, y ello nos obliga a plantear la existencia de una gradacién
de abundancias relativas, donde la regién parece estar en un nivel inter-
medio, sin ventajas comparativas en productos con alta densidad de mano
de obra de baja calificacién frente a paises con abundante fuerza laboral
(Wood, 1997)."* Ademads, la creciente movilidad internacional de los

11. No se hace referencia aqui a la discusién sobre el impacto de la reformas en el crecimiento
econémico; véase al respecto Stallings y Peres (2000).

12. Algunos elementos de la critica que viene a continuacién surgieron en el mismo analisis en
que se definieron las bases tedricas de las reformas.

13. En este contexto es importante la modificacién de las expectativas sobre la generacién del
empleo segin el destino de las exportaciones, ya que se argumenta que una mayor intensidad en
trabajo de las exportaciones de los paises en desarrollo se constata solamente en el caso del comercio
con los paises desarrollados, y no asi en el caso del comercio con paises de una dotacién similar de
factores, por ejemplo, en el marco de acuerdos de integracién comercial regional (Krueger, 1978).
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factores tiende a modificar la dotacién relativa de los recursos. Esto se
ve profundizado por la importancia de un tercer factor de produccién,
especificamente los recursos naturales. Se sostiene que una parte del
comercio internacional consiste en bienes en los cuales las ventajas
comparativas de un pais dado no estan determinadas por la dotacién
relativa de capital y trabajo (los llamados bienes Heckscher-Ohlin-
Samuelson), sino por la dotacidon particular de recursos naturales, lo
que limitaria la importancia de la abundancia relativa de los factores
capital y trabajo en la produccion (Krueger, 1983, p.64 y siguientes).

Aun si se comprobara la presencia de ventajas comparativas en ac-
tividades de uso intensivo de mano de obra, para que un pais pueda
aprovecharlas tiene que transformarlas en ventajas absolutas. Para Ri-
cardo, bajo el estandar del oro, este proceso ocurrié con los cambios
en el nivel de precios de los diferentes paises, mientras que hoy en dia
seria tarea de ajustes de los tipos de cambio (Streeten, 1990, pp.43-44).
Sin embargo, como los tipos de cambio evolucionan segin el impacto
de muchos otros factores, mas alla del comercio de bienes, la transfor-
macion de los “precios internos correctos” en “precios internacionales
correctos” no estd de ninguna manera garantizada. De este modo, una
asignacién eficiente de los recursos internos no necesariamente lleva a
una mayor competitividad internacional, con lo cual el volumen de las
exportaciones tampoco aumentaria significamente. Por lo tanto, las
consideraciones correspondientes no pueden asegurar un pleno em-
pleo de los factores.

Aparte de las consideraciones sobre ventajas comparativas y sobre
las condiciones de su aprovechamiento, cabe sefialar que las reformas —
especialmente la apertura comercial- tienen un impacto diferenciado en
los sectores economicos. Al suponer que la produccion para la exporta-
cién se convertira en motor de la generacion de empleo, no se toma en
cuenta que las reformas pueden afectar negativamente, por lo menos en
una primera fase, a los rubros de bienes transables que compiten con las
importaciones, rubros que sufrirdn pérdidas de empleo con un descenso
de la proteccién.* Por lo tanto, como consecuencia de la apertura co-

14. En consecuencia, se ha sostenido que la incidencia de esta destruccién de empleo depende
de si la transformacién del régimen comercial estd liderada por las exportaciones o por la
liberalizacién de las importaciones (Agosin y Ffrench-Davis, 1993).
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mercial, el empleo en la produccién de bienes y servicios no transables
aumentaria en el corto plazo, pero su evolucién quedaria indeterminada
en el movimiento hacia un nuevo equilibrio (Edwards, 1986, pp.189-199).
Por ende, no hay conclusiones firmes sobre la generacién de empleo en
el sector que globalmente da origen a la gran mayoria de los nuevos
puestos de trabajo."”

De esta manera se puede concluir que si bien la dotacion relativa de
los factores capital y trabajo desempefia un papel importante en la
composicién de las exportaciones y las importaciones, hay otros elemen-
tos que influyen en esa composicion y, especialmente, en el volumen del
comercio exterior, ya que son decisivos para el aprovechamiento de las
ventajas comparativas correspondientes y su impacto en el uso de la
fuerza de trabajo.” Tampoco se puede concluir categéricamente que las
esperadas reestructuraciones intersectoriales llevarian al uso pleno de
los factores, sobre todo del trabajo. En consecuencia, la relacién entre
apertura comercial y empleo, para regiones como Ameérica Latina y el
Caribe, tedricamente es mucho menos firme de lo que suele plantearse,
tanto en lo que concierne a su impacto intersectorial (;se favorecen las
actividades de uso intensivo de mano de obra?) como en lo relativo a
los cambios intrasectoriales (¢se aplicardn tecnologias de uso intensivo
en mano de obra?).

Una segunda critica se refiere a los supuestos sobre el funcionamien-
to del mercado laboral. En el presente estudio se parte de la nocién de
que el mercado de trabajo funciona de modo diferente a otros mercados,
fundamentalmente porque la mercancia aqui comercializada es la fuerza
de trabajo humana, la cual es al mismo tiempo factor de produccion y

15. Sin embargo, se esperaba que una liberalizacion de la cuenta de capital estimularia los gastos
en el pais reformador, lo cual incentivaria sobre todo a los sectores de bienes y servicios no transables,
con la correspondiente generacién de empleo en ellos (Edwards, 1986; Cox Edwards y Edwards, 1994).

16. Véanse los estudios de Porter (1990) y su planteamiento acerca de las ventajas competitivas,
donde la disponibilidad de factores bésicos es importante para cierto tipo de productos, mientras que
otros (los “factores avanzados”) ganan cada vez mayor importancia en la competencia internacional.
Véanse también los estudios sobre competitividad sistémica, por ejemplo, Bradford (1994), y Esser y
otros {1996).
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principal mecanismo de reproducciéon material de los hogares.'” La
imposibilidad de desvincular el bien comercializado de los seres huma-
nos ocasiona problemas de eficiencia del mercado,'® y establece relacio-
nes sociales que trascienden las tipicas relaciones econémicas de otros
mercados, toda vez que hay aqui envueltos, por ejemplo, aspectos éticos
que influyen en su funcionamiento. En consecuencia, el mercado de
trabajo no debe ser considerado como un mercado mds, sino mds bien
como una institucidn social (Solow, 1992).

En el curso del tiempo han cobrado vigencia en este mercado diver-
sas instituciones laborales, que han tenido un impacto en la oferta, la
demanda y la intermediacién laboral. Entre tales instituciones figuran la
regulacion de las condiciones laborales (como nivel y tipo de salarios,
tipo de contratos, o condiciones de despidos), los mecanismos para su
establecimiento y control, las organizaciones de los respectivos agentes,
las instituciones que afectan la disponibilidad y las caracteristicas de la
fuerza de trabajo (como sistemas de salud, de educacién, de formacién
profesional), los sistemas de informacidn y la organizacién del trabajo
en el interior de las empresas (Rodgers, 1993; Standing, 1991). Por las
propias caracteristicas del mercado de trabajo, este conjunto de institu-
ciones debe cumplir con una doble finalidad:

- garantizar la eficiencia de este mercado, y

- reforzar la posicién de los actores estructuralmente menos fuertes
en él y contribuir a crear condiciones de trabajo dignas (en un sentido
amplio).

Especificamente, la debilidad estructural de los trabajadores, atribui-
ble principalmente a las dificultades para reaccionar ante una reduccién
del precio (salario) con una reduccién de la oferta debido a sus necesi-

17. A nivel macroeconémico, esta dualidad se expresa en que el salario es a la vez costo de
produccién e importante componente de la demanda agregada. Asi, Horton, Kanbur y Mazumdar
(1994b, pp.54-55), en su resumen sobre el comportamiento de los mercados de trabajo en situaciones
de ajuste estructural en los afos ochenta, encontraron que en algunos casos la caida de los salarios
reales habia sido tan fuerte que, debido al impacto correspondiente en la demanda interna, habia
inhibido la recuperacién del crecimiento.

18. Entre ellos se encuentran los problemas de informacién incompleta en el momento de firmar
el contrato (por ejemplo, en lo relativo a las capacidades, destrezas y actitudes del trabajador y en
lo tocante a los requerimientos y condiciones del trabajo), y los de derechos de propiedad (vinculados
al crecimiento del capital humano como resultado de la capacitacién), los cuales obligan a introducir
regulaciones transparentes y adecuadas (BID, 1996).
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dades de reproduccién, ha llevado a respuestas colectivas (el sindicato
y la huelga como reduccién colectiva de la oferta en un plazo general-
mente corto) y sociales, estas ultimas fundamentadas en consideraciones
éticas, sociales y politicas sobre los niveles minimos socialmente acep-
tables de bienestar, distribucién de riqueza y estabilidad social. Por lo
tanto, el andlisis de la institucionalidad laboral tiene que tomar en cuenta
sus dos objetivos, y no se estaria captando una dimensién esencial de
su naturaleza si se pasara por alto uno u otro aspecto.

Miés alld de las caracteristicas generales del mercado de trabajo, es
importante tomar en cuenta sus condiciones especificas en América
Latina y el Caribe. El aparato productivo de la region se caracteriza por
una alta heterogeneidad estructural, la cual tiene su origen en la seg-
mentacién de los mercados de capital humano, de capital fisico, de
tecnologia y de bienes, y se manifiesta principalmente en las grandes
brechas intersectoriales e intrasectoriales de productividad (Pinto, 1998;
Ramos, 1993). Debido a las caracteristicas del mercado de trabajo (sobre
todo las vinculadas a la necesidad de reproduccién de los hogares), esa
heterogeneidad de la estructura productiva se redunda en una segmen-
tacién laboral, y si bien existe cierta movilidad de la mano de obra entre
los segmentos, hay trabajadores con el mismo grado de capacitacion que
perciben remuneraciones diferentes (Marquez y Mezzera, 1988). De esta
manera, en forma estilizada se pueden distinguir dos segmentos del
mercado de trabajo: uno determinado por la demanda (demand-driven)
y otro determinado por la oferta (supply-driven).

En el primer segmento, la demanda laboral de las empresas es una
variable que a nivel agregado depende en gran parte del crecimiento
econémico y de las caracteristicas de las tecnologias aplicadas. Si bien
hay cierto espacio para la sustitucién de factores en respuesta a cambios
en sus precios relativos, las tecnologias disponibles limitan considera-
blemente esa posibilidad (Weeks, 1991). Debido a esa limitacién, mds la
relativa rigidez de la estructura de la demanda de bienes producidos
por sectores con diferentes grados de intensidad laboral, los cambios de
los precios relativos no necesariamente llevan a la plena utilizacién de
los factores (Ramos, 1993). La integracién en los mercados globales tien-
de a restringir ain mds las opciones tecnoldgicas, ya que ello suele
requerir la utilizacién de la tecnologia ptima, lo cual reduce la posibi-
lidad de combinar en forma diferente los factores.
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Ademds, en contraste con los supuestos sobre mercados de trabajos
competitivos, donde trabajadores de iguales caracteristicas personales
percibirfan la misma remuneracién independientemente de las caracte-
risticas del puesto de trabajo, se ha mostrado que para las empresas del
sector formal puede ser beneficioso pagar un salario por encima del
salario de equilibrio, a fin de retener a la fuerza laboral m4s productiva,
elevar el nivel de las destrezas especificas, garantizar la vigencia de
relaciones laborales no conflictivas y, de esa manera, aumentar la pro-
ductividad.” Debido a las caracteristicas tecnolodgicas y sus diferentes
exigencias en cuanto a costos de supervision, esta suerte de premio
salarial puede ser mayor en ciertos sectores que en otros, lo que expli-
caria las diferencias salariales entre sectores. Mas aun, se ha mostrado
que las diferencias salariales entre empresas son estables para las dife-
rentes ocupaciones, independientemente de sus caracteristicas, necesi-
dades de supervision o rasgos semejantes, lo cual puede atribuirse a la
presencia de consideraciones de equidad que tienden a reducir las di-
ferencias salariales demasiado amplias dentro de un mismo estableci-
miento (Abuhadba y Romaguera, 1993; Mizala y Romaguera, 1998).

De esta manera en el segmento del mercado de trabajo que es deter-
minado por la demanda intervienen factores que limitan la flexibilidad,
tanto de la cantidad (fuerza de trabajo demandada) como del precio
(salario). Sin embargo, tales factores dificilmente pueden calificarse
como distorsiones, pues son elementos propios del mercado de trabajo.

El segundo segmento del mercado de trabajo estd determinado por
la oferta, cuyo comportamiento difiere del que exhibe en otros merca-
dos, ya que los oferentes (los trabajadores) generalmente no tienen
- posibilidades de reaccionar flexiblemente ante una reduccién del precio
(salario real), pues deben vender su fuerza de trabajo por razones de
supervivencia.”* Hay que tomar en cuenta, adems4s, que en la oferta
laboral inciden factores no estrictamente econdmicos, como la tendencia

19. Para una revisién de la literatura sobre salarios de eficiencia en los paises en desarrollo, véase
Riveros y Bouton (1994). La existencia de salarios de eficiencia queda confirmada en el trabajo de
Sénchez y Ntifiez (1998) sobre Colombia, y en el de Maloney y Ribeiro (1999) sobre México.

20. Aparte de retirarse del mercado de trabajo en reaccién a salarios bajos (y también a falta de
demanda laboral) y renunciar con ello a ingresos laborales, no tienen otra salida que trabajar por
cuenta propia.
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global y de largo plazo al aumento de la participacién femenina.* Si
bien los factores econémicos también influyen en este respecto, el cam-
bio de la percepcién y de la autopercepcién del rol de la mujer en la
sociedad desempefia un papel primordial en esta tendencia.

La inflexibilidad relativa de la oferta laboral impacta sobre todo en
los salarios cercanos al nivel de subsistencia, por lo que la curva de la
oferta en este nivel puede dejar de tener una pendiente positiva.
Especificamente, cuando el perceptor principal de ingresos laborales estd

- desempleado, los hogares pueden decidir que otros de sus miembros
busquen trabajo, para mejorar por medio de esa "oferta diversificada" la
posibilidad de obtener ingresos laborales, o, en el caso de una caida del
salario real, el mismo perceptor principal puede buscar empleos adicio-
nales. De esta manera, debido a una demanda laboral limitada a causa
de imperfecciones en otros mercados, y ante la imposibilidad de que la
oferta se ajuste por medio de salarios decrecientes, surge en la estruc-
tura del empleo un segmento determinado por la oferta, caracterizado
por bajos niveles de productividad y salarios (Mezzera, 1990).

En consecuencia, un andlisis de la evolucién del mercado de trabajo
de la region no puede partir de la existencia de un mercado de trabajo
competitivo, ni del supuesto de un equilibrio entre oferta y demanda
bajo la condicién de ausencia de distorsiones o una baja incidencia de
éstas. Nos encontramos mds bien con mercados de trabajo segmentados
-segmentacion que se origina principalmente en otros mercados- y con
elevados niveles de subempleo, derivados a su vez de un desequilibrio
estructural. Esto obviamente no niega que haya una interaccién entre
precio (salario) y cantidad (empleo), pero se pone en tela de juicio el que
bajo las condiciones prevalecientes en la regién esa interaccién conduzca
a un equilibrio con pleno uso del factor trabajo (market clearing).

En este contexto, la idea de que hay dos sectores en el mercado de
trabajo latinoamericano y caribefio, uno determinado por la demanda y
otro determinado por la oferta, es titil en el sentido de que ayuda a

21. Los ex pafses socialistas representan una excepcién en tal sentido, porque, después de haber
tenido muy altos niveles de participacién laboral femenina, la situacién econémica critica y el
resurgimiento de ciertas pautas culturales han redundado en el retiro de numerosas mujeres del
mercado de trabajo.
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explicar la evolucion del empleo y del desempleo. Sin embargo, hay que
tomar en cuenta que en la practica no existe una separacion nitida entre
tales segmentos. Existe, sobre todo, un gran sector de microempresas y
pequefias empresas que contratan mano de obra extrafamiliar, en las
cuales también se expresa, no obstante, la presion de la oferta laboral.”
Ademds, existen transformaciones que podrian acelerar la hetero-
geneizacién dentro de ambos segmentos.”

De esta manera, las consideraciones conceptuales sobre el impacto de
las reformas comerciales y el funcionamiento del mercado de trabajo en
la regién dejan ver que no existe una correlacién positiva, tedricamente
concluyente, entre esas reformas y el desempefio laboral. Por lo tanto,
la evaluacién del impacto de las reformas en la evolucién del mercado
de trabajo se convierte en una tarea empirica, en la cual debe atribuirse
un rol muy relevante a las circunstancias y caracteristicas de la implan-
tacion de esas reformas. Las experiencias latinoamericanas y caribefas
de los afios setenta y ochenta hablan, por ejemplo, de la importancia de
la secuencia que media entre las politicas de estabilizacion de precios,
de cuentas fiscales y del sector externo y las reformas. Otros factores son
las condiciones externas (acceso a recursos externos, dindmica de la
demanda externa de bienes exportables), las condiciones internas (los
procesos sociopoliticos que inciden en el alcance y las caracteristicas de
las reformas) y las particularidades de las reformas mismas y de la
politica cambiaria (prioridad asignada a la profundizacién de la apertu-
ra o al fomento de las exportaciones) (Garcia, 1993).

La pregunta central del estudio es: ;Cudl ha sido la capacidad de
generar empleo productivo (en cuanto a volumen y composicién) de las
economias de la regién después de las reformas que se han aplicado en
los dltimos 15 a 20 afios? En consecuencia, la investigacién enfoca el
problema desde la demanda de mano de obra, la cual es interpretada
como resultante de los niveles de crecimiento econémico y sus caracte-
risticas, influidas éstas en gran medida por las tecnologias de produccién

22. Durante los afios ochenta, el empleo asalariado aumenté con una elasticidad de 2.0 con
respecto al producto. Esta alta elasticidad no puede obviamente explicarse por las caracteristicas de
la demanda; véase el capitulo IV.

23. En el capitulo VI se hard referencia a estos procesos. Ademds, la profundidad de la
segmentacién varia considerablemente segiin los paises.
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(véase nuevamente el esquema que figura en la introduccién). Al hacer
hincapié en la evolucion del segmento determinado por la demanda, el
estudio se centra en las dindmicas del trabajo asalariado, ya que es en
esta categoria ocupacional donde la demanda —dispuesta a "pagar un
precio’— se expresa en forma mads clara, si bien en el empleo asalariado
también se observa la presion de la oferta (especialmente en la
microempresa).

Podria argumentarse que la reestructuracion de las relaciones entre
empresas y trabajadores, sobre todo a raiz de la creciente subcontratacion
de servicios y trabajo, resta validez a un andlisis centrado en el empleo
asalariado. Sin embargo, hay que resaltar que la subcontratacién, en su
gran mayoria, no modifica el cardcter de asalariadas de las personas
ocupadas, sino solo las caracteristicas del empleo asalariado (por ejem-
plo, en lo que dice relacién con el tamafio de la empresa y la estabilidad
del empleo), y que los puestos de trabajo asalariado que se transforman,
en virtud de la subcontratacion, en empleo de otras categorias de ocu-
pacién representa una proporcion menor en el conjunto del trabajo
subcontratado.

De todas maneras, el énfasis en el trabajo asalariado no impide que
se lo ubique dentro del conjunto de la fuerza de trabajo. Muy por el
contrario, se tomardn en cuenta las dindmicas de oferta (volumen y
composicién, capitulo 1l1) y también las formas noasalariadas de em-
pleo, ya que ambos aspectos reflejan los requerimientos de generacién
de empleo productivo con los cuales habria que medir el desempeno
laboral de la modalidad de crecimiento vigente con la aplicacién de las
reformas econdmicas.?* En suma, si bien el estudio se concentra en las
variables “empleo” y, sobre todo, “empleo asalariado”, la evaluacién del
desempefio laboral se desarrolla en el contexto del mercado de trabajo
en su conjunto (capitulo IV).

Ademas, debido a la heterogeneidad de la estructura productiva y
laboral y el impacto desigual de las reformas, se requiere que el andlisis
diferencie entre los sectores (capitulo V). La evolucién diferenciada a

24. Esto no implica que el comportamiento de la oferta sea completamente exdgeno, ya que la
participacion laboral reacciona a la dindmica de la demanda.
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nivel sectorial es un importante factor en lo concerniente a comprender
las caracteristicas de los nuevos puestos de trabajo y de la demanda
laboral, asi como la heterogeneizacion de los mercados de trabajo (ca-
pitulo VI). Por otra parte, la institucionalidad laboral también incide en
las caracteristicas del empleo, y determina asimismo la eficiencia con
que la oferta y la demanda laboral se ajustan en cantidad y calidad
(capitulo VII).






Carfturo 111

LA TRANSFORMACION DE LA FUERZA
DE TRABAJO: ASPECTOS DE LA EVOLUCION DE LA
OFERTA LABORAL EN LOS ANOS NOVENTA

La evolucion de la poblacién econémicamente activa (PEA) estd deter-
minada por la dindmica demogréfica y el grado en que la poblacién en
edad de trabajar ofrece su fuerza de trabajo en el mercado laboral. Como
se detalla a continuacidn, debido a los avances de la transicion demo-
grafica, en América Latina y el Caribe estd bajando la tasa de crecimien-
to anual de la poblacién en edad de trabajar, aminorando asi la presién
sobre el mercado de trabajo. A la vez, las nuevas cohortes que entran al
mercado de trabajo cuentan con mayores niveles de educacién formal,
con lo cual mejoran las perspectivas de que se incorporen de manera
productiva al mundo laboral, si bien existen serias dudas acerca de la
suficiencia cuantitativa y cualitativa de los sistemas de educacién de la
region.

La participacion laboral estd sujeta a tendencias de largo plazo y a
oscilaciones coyunturales. En contraste con el menor crecimiento de la
poblacién en edad de trabajar, se mantiene la tendencia de largo plazo
al aumento de la participacion laboral, debido a la incorporacién cre-
ciente de las mujeres en las actividades econémicas. Como consecuencia
de tales procesos, la fuerza laboral de la regién se hace cada vez mds
capacitada, mds experimentada y con mayor participacion femenina. A
continuacion se analizan estas tendencias con mds detalle; en los capi-
tulos siguientes se preguntard por el modo en que interactdan con las
tendencias de la demanda laboral.

39
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A. LAS TENDENCIAS DEMOGRAFICAS

En casi todos los paises latinoamericanos y caribefios la transicion de-
mogrdfica ha avanzado de tal manera que las tasas de crecimiento de
la poblacion en edad de trabajar —~también llamada edad activa— estan
bajando. En muchos casos ya en las décadas pasadas se habia llegado
al punto de quiebre en que esas tasas dejan de crecer, y s6lo en unos
pocos paises —Bolivia, Paraguay y los paises centroamericanos— la tran-
sicién demografica se estd acercando a ese punto recién a fines de los
afios noventa o al inicio de la década siguiente. En la regién en su
conjunto, la poblacién de entre 15 y 64 afios crecié a tasas anuales de
2.7% en la primera mitad de los afios ochenta y de 2.2% en el segundo
lustro de la década de 1990, proyectdndose para el fin de la década del
2000 un crecimiento de sélo 1.7%.” De esta manera, en la region en su
conjunto, como también en la mayoria de los paises, se ha suavizado la
presiéon demogréfica de la oferta laboral.

De los paises bajo estudio, Jamaica, Argentina y Chile (en ese orden)
registran las menores tasas de crecimiento de la poblacién de entre 15
y 64 aflos, por debajo del 2% durante los afios noventa, mientras en
Costa Rica, Bolivia, México y Perd esa parte de la poblacion crecié a
tasas anuales por encima del 2.5%. Brasil y Colombia presentan niveles
intermedios, con tasas de crecimiento de entre 2% y 2.5% (véase el
cuadro IIL1).

Como consecuencia de la transicion demogréfica y especificamente
del menor dinamismo del crecimiento de la poblacién en edad activa,
la edad media de la fuerza laboral tendié a aumentar, con lo cual se
elevaron también los niveles de experiencia laboral, mientras se reducia
la presién de la oferta de parte de personas sin experiencia laboral.

Ademas del efecto de las tasas de natalidad y mortalidad, los niveles
o las tendencias de las tasas de crecimiento de la poblacién en edad de
trabajar se vieron afectados en algunos casos por los flujos migratorios.
Sélo dos de los nueve paises bajo estudio registraron flujos migratorios

25. Calculo del autor sobre la base de CELADE (1998).
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CUADRO III.1
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: CRECIMIENTO DE LA POBLACION EN
EDAD DE TRABAJAR (15 A 64 ANOS), POR QUINQUENIO, 1980-2000
(Tasas anuales de crecimiento)

1980-1985 1985-1990 1990-1995 1995-2000
América Latina® 2.7 2.5 2.4 22
Argentina 1.2 14 1.8 1.6
Bolivia 2.1 2.6 2.6 2.6
Brasil 2.7 24 2.3 22
Chile 2.3 1.9 1.7 1.5
Colombia 3.1 2.5 2.4 24
Costa Rica 35 29 3.6 31
Jamaica 2.9 1.7 15 14
México 34 3.3 2.8 2.3
Peru 3.0 2.6 2.4 2.7

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de Comisién Econémica para América Latina y el Cari-
be, Centro Latinoamericano y Caribefio de Demografia — Divisién de Poblacién (CEPAL-CELADE),
“Ameérica Latina: proyecciones de poblacién, 1970-2050”, Boletin demogrdfico, afio 31, No.62 (LC/
DEM/G.180), Santiago de Chile, julio de 1998, y sobre la base de Comisién Econémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL), Anuario estadistico de América Latina y el Caribe, 1977 (LC/G.1987-P),
Santiago de Chile, 1998. Publicacién de las Naciones Unidas, No. de venta: $.98.11.G.1, p.8.

a/ No incluye los paises del Caribe.

positivos durante los anos noventa (CEPAL-CELADE, 1998, cuadro 8):
Costa Rica, donde tales corrientes contribuyeron a los niveles relativa-
mente altos de crecimiento de la poblacién en edad de trabajar, y en
Argentina, donde incidieron, desde niveles relativamente bajos, en una
aceleracion de la tasa de crecimiento de esa parte de la poblacién.”* En
contraste, en México, Per1i, Bolivia y Jamaica la emigracién laboral limi-
t6 el aumento de la poblacién en edad de trabajar.

26. Ademas, un aumento inesperado de la natalidad en los afios ochenta llevé a mayores tasas
de crecimiento de la poblacién en edad de trabajar en los afios noventa (Llach y Llach, 1998, pp.21-
22).
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B. LA PARTICIPACION LABORAL
1. Ewolucion hasta los afios ochenta

Durante los afios cincuenta y sesenta, el fuerte aumento que experimen-
t6 la oferta laboral a causa del crecimiento demografico, se atenué por
un descenso de la participacién en el mercado de trabajo: en la region
en su conjunto, la tasa global de participacién (TGP, o tasa refinada de
actividad), que representa el porcentaje de la poblacion en edad de tra-
bajar que se encuentra ocupado o busca empleo, bajé de 50.4% en 1950
a 44.9% en 1970 (Weller, 1998a, p.11).

Este descenso se debié al comportamiento de la participacién mascu-
lina, la cual, en el contexto de los procesos de urbanizacion, bajé de 81.3%
a 70.4% entre 1950 y 1970. Un factor clave al respecto fue la expansion del
sistema educativo, con lo cual se aplazé la entrada a la actividad laboral
de muchos jévenes. Esa tendencia se profundizé a causa de los procesos
de urbanizacién, ya que la cobertura del sistema educativo es mayor en las
zonas urbanas, por lo que allf los hombres jévenes entran en general mds
tarde al mercado de trabajo. A la vez, mientras en la agricultura muchos
hombres siguen activos hasta edad muy avanzada (si bien con menos
horas de trabajo), en la ciudad existen menos oportunidades de trabajo
para las personas de tercera edad, y la mayor cobertura de los sistemas de
seguridad social elimina la necesidad de percibir ingresos laborales para
un mayor nimero de personas. De esta manera, en los grupos de mayor
y menor edad la participacion laboral masculina bajé considerablemente
en el contexto de importantes migraciones rural-urbanas.

En contraste, a partir de una tasa de 19.4% en 1950, la participacién
de las mujeres bajo en la década siguiente y volvié a subir en los afios
sesenta, de manera tal que en 1970 llegé a 19.6%, es decir, ligeramente por
encima del nivel antes anotado. Si bien es sabido que la medicién de la
participacion femenina adolece de grandes debilidades,” el fenémeno se

27. La dificultad de distinguir entre labores que caracterizan a una persona como
“econémicamente activa” y labores que tienen como objetivo la reproduccién del hogar tiende a
incidir en una subestimacién de la participacion de las mujeres, especialmente en la agricultura
campesina. Sobre esta distincién y la medicién del trabajo en sus diferentes formas, véanse Beneria
(1992) y Pollack (1997). Sin embargo, mds alld de los problemas de medicién, existen restricciones
reales para la incorporacién de las mujeres a actividades econdémicas, como la tradicional escasa
demanda de mano de obra femenina asalariada en la agricultura y los problemas de acceso a la tierra.
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puede explicar de la siguiente manera: la participacién de las mujeres es
alta en economias con relaciones salariales incipientes y con una divi-
sién social y sexual del trabajo poco diferenciada, debido a que en tales
circunstancias las mujeres suelen desempefiar un papel importante en la
generacién de ingresos.”® A medida que esa division del trabajo se va
diferenciando, las mujeres se ven limitadas en forma creciente a labores
mas directamente vinculadas al hogar, consideradas como no producti-
vas, lo cual tiene el efecto de reducir su tasa de participacién en el
mercado de trabajo. El mismo resultado puede derivar de la disolucién
de las relaciones de trabajo no libres, que obligaban a los miembros de
los hogares dependientes a trabajar para el duefio de la hacienda.”

Sin embargo, a partir de los anos setenta, predominaron los efectos
de la expansién de los sistemas educativos y de la urbanizacién, ya
previamente presentes en muchos paises. Mientras la urbanizacién frené
la participacién masculina —debido principalmente a la mas alta asisten-
cia escolar y un retiro mds temprano del mercado laboral de las perso-
nas de mayor edad en las zonas urbanas—, su impacto en la participa-
cion femenina fue expansivo: debido a que la participacién femenina es,
por lo menos estadisticamente, muy baja en la agricultura pero mayor
en otros rubros, un aumento de las actividades no agropecuarias ofrece
a las mujeres mas posibilidades de integrarse al mercado de trabajo. De
esta manera, en contraste con la de los hombres, la tasa de participacién
de las mujeres es mds alta en las zonas urbanas que en las rurales. En
consecuencia, entre 1970 y 1990, la participacién laboral se las mujeres
subié fuertemente, lo que incidié en un aumento de la TGP de 44.9% a
51.4% (Weller, 1998a, p.11).

La tendencia de largo plazo hacia una incorporacién creciente de las
mujeres en el mercado de trabajo es resultado de un proceso
sociocultural que no se desarrolla en forma homogénea en las diferentes

28. Véase Dierckxsens (1990). En América Latina y el Caribe, el pais con mayor participacién
laboral femenina era hasta hace poco Haiti, donde se calculaba en 65.5% en 1970 y 52.6% en 1980
(CELADE, 1992). Véanse también las altas tasas en muchos paises africanos (OIT, Anuario de
estadfsticas del trabajo, varios afios).

29. En CEPAL (1985, pp.7-8), el fuerte descenso de la participacién femenina en Bolivia en los
afios cincuenta se atribuye a la reforma agraria, que eliminé la obligacion de los colonos y sus
familiares de trabajar sin sueldo para los hacendados. Un proceso parecido puede haber influido en
la reduccién de la tasa laboral femenina en Chile.
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regiones y paises. Asi, mientras la pauta de la participacién laboral de
los hombres es muy parecida en paises de diferente nivel de ingreso per
cdpita y diferente trasfondo sociocultural, la de las mujeres difiere
significativamente (Banco Mundial, 1995, p.24). En América Latina y el
Caribe, estas diferencias se expresan, por ejemplo, en la gran brecha
existente entre la participacién femenina en Jamaica y la participacién
en los paises latinoamericanos.

2. La participacion laboral en los afios noventa

Durante los afios noventa se mantuvieron las tendencias de largo plazo
de la oferta laboral, tanto en lo que se refiere a su componente demo-
grafico como a la participacién laboral. Debido a la transicién demogré-
fica, las tasas de crecimiento de la poblacién en edad de trabajar siguie-
ron bajando, mientras que la tasa global de participacién continuaba en
aumento. Como resultado de ello, la PEA crecié a tasas inferiores a las
observadas desde mediados de los afios setenta, si bien por encima de
la tendencia demogrdfica (véase el grafico III.1). En el grdfico se muestra
también que de los componentes que forman la oferta laboral a nivel
regional, el crecimiento demografico pesa mads que la participacién en el
crecimiento de la fuerza laboral.

Segun las proyecciones del Centro Latinoamericano y Caribefio de
Demografia (CELADE) durante los afios noventa la tasa global de par-
ticipacién de la regién en su conjunto crecié anualmente alrededor de
0.2 puntos. Igual que en la década anterior, en muchos paises de menor
tamarfio la participacion se incrementé mds, de manera tal que en pro-
medio simple la tasa global de participacién aumenté anualmente en 0.3
puntos.

Esto implica que para la regién en su conjunto, las reformas econé-
micas y el mejor desempefio macroeconémico de los afios noventa en
comparacion con la década previa no incidieron significativamente en
las tendencias de largo plazo de la oferta laboral, pues no las frenaron
ni las aceleraron. Sélo debido a los cambios demograficos previamente
citados, el crecimiento anual de la oferta laboral se redujo del 2.9% al-
canzado en la década anterior al 2.5% de los afios noventa.
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GRAFICO III.1
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: EVOLUCION
DE LA OFERTA LABORAL
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de antecedentes del Centro Latinoamericano y Caribefio
de Demografia (CELADE) y cifras oficiales de los paises.

TGP = Tasa global de participacién.

PET = Poblacidn en edad de trabajar.

PEA = Poblacién econémicamente activa.

También con respecto a las tendencias por género el aumento de la
participacién laboral reflejé la pauta vigente desde los afios setenta: un
estancamiento de la tasa de participacion de los hombres y un aumento
de la de las mujeres (véase el grafico II1.2).%

Los cambios en la divisién sexual del trabajo, que se expresan en la
expansion de la fuerza laboral femenina, se ven reforzados por diferentes
procesos:

30. Los valores del grafico II1.2 representan el promedio simple de 12 paises. Por lo tanto, los
valores de la TGP no coinciden con los del grafico IIL1.
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GRAFICO IIL.2
AMERICA LATINA Y EL CARIBE:
TASAS DE PARTICIPACION, 1991-1998
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Fuente: Estimaciones del autor, sobre la base en cifras oficiales de los paises.
Nota: Se trata del promedio simple de 12 paises.

- Los procesos seculares de urbanizacién estimularon la participacién
laboral de las mujeres, que es mas alta en las zonas urbanas que en las
rurales.

- La participacién laboral es mds alta entre las mujeres con mayor
nivel educativo (CEPAL, Panorama social de América Latina, 1997, p.190),
por lo que un mejoramiento de este nivel favorece una mayor incorpo-
racion al mercado laboral.

- La expansion de actividades “tipicamente femeninas” (comercio,
servicios), el lento aumento de la ocupacién femenina en algunas acti-
vidades consideradas tradicionalmente como “tipicamente masculinas”,
y el surgimiento de nuevas oportunidades de empleo para las mujeres
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(magquila, agricultura de exportacién) estimularon una mayor incorpo-
racion al mercado de trabajo.*

Entre los procesos que facilitaron esta transformacién del mercado de
trabajo figuran la transicion demogréfica (el menor niimero de hijos
limité —si bien no eliminé- el problema de su cuidado durante las horas
laborales) y el mayor acceso a equipos electrodomésticos, que acortaron
el tiempo necesario para las tareas del hogar. Estos dos ultimos fenéme-
nos les han permitido a los hombres no cambiar mayormente su papel
en la divisién sexual del trabajo en respuesta a la mayor incorporacién
laboral de las mujeres. El resultado ha sido la frecuente situacién de
doble o triple carga de trabajo para las mujeres (ama de casa, madre,
trabajadora).

En parte, la mayor incorporacién laboral de las mujeres refleja su
necesidad de obtener un ingreso laboral, debido al nimero cada vez
mayor de hogares que tienen como jefe a una mujer sola, 0, en caso
contrario, debido a los bajos ingresos del hombre. Sin embargo, ia co-
rrelacién positiva entre participacion laboral femenina y nivel educativo
indica que para el conjunto de las mujeres econdmicamente activas esa
participacion, si bien se orienta a satisfacer necesidades del hogar, no se
limita a las necesidades basicas materiales. Por lo tanto, se observa que
cada vez es menor la proporcidén de mujeres econdmicamente activas
que se retiran del mercado de trabajo cuando aumentan los ingresos del
marido {para el caso de Colombia, véase, por ejemplo, Ribero y Meza,
1997). De esta manera, la creciente participacion laboral femenina no
puede interpretarse como expresion de una fuerza de trabajo secundaria
que busca trabajo sdlo transitoriamente y en respuesta a situaciones
especificas (Arriagada, 1997).

En contraste, la permanencia mas prolongada de los jdvenes en el sis-
tema educativo se contrapone a la tendencia de largo plazo hacia el
aumento de la tasa global de participacién. Debido a que la tasa de des-
empleo suele ser mds alta en este grupo, la extension de la permanencia
en el sistema educativo —y con ello de la inactividad laboral- tiende a
reducir el nivel del desempleo global. De este modo se refuerza el impac-

31. Véanse al respecto Candia (1993); Cox Edwards y Roberts (1993); CEPAL (Panorama social de
América Latina, 1997, p.54), v el capitulo V de este libro. Hay que hacer hincapié en que las
oportunidades de empleo para las mujeres son insuficientes, como lo refleja el hecho de que sus tasas
de desempleo son generalmente mds altas.



48 REFORMAS ECONOMICAS, CRECIMIENTO Y EMPLEO

to que tiene en el plano laboral la baja participacién de este grupo etario
en el conjunto de la poblacién, baja motivada a su vez por la
desacelaracién del crecimiento demografico (Mdrquez, 1998, pp.8-9).

Al comparar la evolucién de la oferta laboral en los paises bajo estu-
dio, se advierten algunas desviaciones con respecto a las tendencias
regionales. A mediados de los afios noventa, en la mayoria de estos
paises la tasa global de participacién era mds alta que a comienzos de
la década, siendo las principales excepciones Brasil y Jamaica. En ambos
casos, la comparacidon de las cifras del primer y del ultimo afio consig-
nadas en el cuadro III.2 refleja el predominio de una tendencia declinan-
te alo largo de toda la década de 1990, si bien en Brasil se observé un
comportamiento oscilante, con un aumento de la tasa de participacién
entre 1993 y 1996 que interrumpio transitoriamente la tendencia descen-
dente.*? Entre los paises con cambios menores se encuentra Costa Rica,
donde el afio 1996 fue de retraccién econémica, acompafiada por una
reduccidn transitoria de la participacién (véase nuevamente el cuadro
111.2).» En Peri,* Bolivia, Argentina y Chile se registraron aumentos
muy fuertes de la tasa de participacién, mientras las alzas verificadas en
Colombia y México fueron menores, pero también significativas.

En todos los paises se elevé la proporcion de las mujeres en la fuerza
laboral, sea porque su tasa de participacién aumenté mds que la de los
hombres (Chile, Pert, Argentina, México, Bolivia), sea porque auments
o se quedo estancada mientras bajaba la de los hombres (Brasil, Colom-
bia, Costa Rica). La tnica excepcién fue Jamaica, con un descenso
marcado de la tasa de participacién de las mujeres, mientras la de los
hombres bajé sélo levemente.®

32. La tendencia declinante de la tasa global de participacién en Brasil se ve confirmada por la
serie de datos mensuales de las seis principales dreas metropolitanas para el periodo 1991-1998 (IPEA,
1999).

33. En 1997 y 1998 la tasa de participacién costarricense aumentd significativamente.

34. Los datos de 1991 no son estrictamente comparables con Jos datos anteriores y posteriores,
ya que a causa de la inestabilidad reinante en algunas zonas del pafs, en la encuesta de ese afio sélo
figuraron la costa urbana, la sierra urbana y la sierra rural. Sin embargo, la encuesta nacional de 1994
arroj6 datos muy parecidos, de manera que, aparte de que las regiones mencionadas albergan a gran
parte de la poblacién del pais, los cambios bruscos no se deben a esa diferencia en la cobertura
muestral.

35. La definicién de actividad laboral en Jamaica es mds amplia que en la mayoria de los paises
de la regidén, ya que las personas desocupadas que no buscan activamente trabajo pero estdn
dispuestas a trabajar se consideran como econémicamente activas. Esta diferencia conceptual también
contribuye al alto nivel de la tasa de participacién en Jamaica.
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CuADRO I11.2

AMERICA LATINA Y EL CARIBE (NUEVE PAJISES): PARTICIPACION
LABORAL, SEGUN EDAD Y SEXO, ANOS NOVENTA

{(Porcentaje de la poblacién en edad de trabajar)

49

Pais y grupos Periodo y Total Hombres Mugjeres
de edad” edad minima Afio 1Y Afio 2Y Afio 1% Afio 2¢Y Ano 1Y Asio 2¥
Argentina 1991-1997 59.8 62.6 78.7 78.4 423 476
- hasta 24 arfios 14 afios 43.1 437 52.4 51.8 33.8 35.2
- 25 a 54 afios 72.7 75.7 95.5 95.3 52.2 57.9
- 55 afios y mds 41.7 50.5 66.8 71.9 20.2 32.0
Bolivia 1989-1996 52.8 56.4 62.7 64.8 43.8 48.7
- hasta 25 afios 10 anos 324 369 34.6 39.0 304 349
- 26 a 50 afios 77.3 80.0 96.9 94.6 61.5 67.5
- 51 afios y maés 50.7 52.8 67.7 69.3 36.5 384
Brasil 1992-1997 61.5 60.1 76.6 73.9 47.2 47.2
- hasta 24 afos 10 afos 50.1 46.4 61.5 56.3 38.7 36.4
- 25 a 49 anos 78.1 78.9 95.6 94.9 61.7 64.1
- 50 afios y mads 489 46.0 66.8 63.4 328 31.1
Chile 1990-1996 51.6 54.4 73.5 74.6 31.3 35.5
- hasta 24 afios 15 afios 38.5 36.9 51.4 46.7 25.7 26.9
- 25 a 54 afios 66.1 70.0 93.7 94.5 40.8 46.8
- 55 afios y mds 29.0 31.9 48.3 52.7 12.9 15.1
Colombia 1988-1995 56.8 58.1 78.6 76.5 37.0 414
- hasta 24 afios 12 afios 44.3 41.6 59.5 52.8 30.5 31.1
- 25 a 54 afos 71.0 74.4 97.0 96.7 47 .4 54.7
- 55 afios y mds 43.5 422 69.9 66.7 19.2 20.0
Costa Rica 1990-1996 53.5 52.2 77.0 73.6 30.3 31.1
- hasta 24 afios 12 afios 55.0 50.1 74.2 67.7 34.5 31.2
- 25 a 54 afios 58.1 59.6 83.9 82.8 33.6 37.2
- 55 afios y mds 32.1 279 55.4 48.4 8.9 9.4
Jamaica 1989-1996 69.8 68.4 78.1 77.8 62.2 60.0
- hasta 24 afios 14 afios 54.3 49.6 60.2 55.6 48.4 44.2
- 25 a 54 afios 82.9 87.6 96.8 96.5 83.1 79.6
- 55 afios y mds 54.7 54.1 71.1 72.5 40.5 379
México 1991-1996 53.6 55.4 77.8 77.7 31.5 34.7
- hasta 24 afios 12 afios 43.1 43.8 59.1 59.5 283 28.9
- 25 a 54 afios 65.9 68.4 96.8 96.5 38.2 434
- 55 afios y mas 44.1 428 71.7 66.8 18.6 21.0
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continuacién Cuadro II1.2

Pais y grupos Periodo y Total Hombres Mugjeres

de edad” edad minima Afo 1Y Afo 2 Afio 19 Afio 2 Afo 1V Afio 29
Perd 1991-1997 580 678 706 802 463  56.1
- hasta 24 afios 14 afios 414 554 482 628 348 483
- 25 a 54 afios 736 808 899 958 595  67.0
- 55 afios y mds 471 517 648 672 290 369

Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de cifras oficiales de los paises.

a/ La cobertura es del total nacional, salvo en Argentina (dreas urbanas) y Bolivia (ciudades capita-
les de departamento y EI Alto). b/ Los afios 1 y 2 se refieren a los afios iniciales y finales de los
periodos indicados en la segunda columna.

Un elemento muy importante es el hecho de que el aumento de la
participacién laboral de las mujeres se concentra en los grupos de edad
intermedia y mayor. Especificamente, la participacion de las mujeres en
edad intermedia (25 a 54 afos) aumentd en casi todos los paises, incluso
en aquellos que registraron una caida de la tasa global de participa-
cion.* Nuevamente Jamaica fue la excepcién.

En general, en todos los paises se redujo el peso del grupo etario mas
joven en la fuerza laboral, no sélo por las mencionadas razones demogra-
ficas, sino también por un aumento menos marcado o una caida de su tasa
de participacién. De hecho, esta tasa bajé para el grupo mds joven en Brasil,
Chile, Colombia, Costa Rica y Jamaica, lo cual refleja la mayor permanencia
de los jévenes en el sistema educativo y debe por ello estimarse como una
tendencia positiva.”’ Sin embargo, frente a la falta de oportunidades de
empleo los jovenes no siempre optan por seguir estudiando. Por ejemplo,
en Argentina, la participacién laboral del grupo de hasta 24 afios no bajé
entre 1991 y 1997, pese a un fuerte aumento del desempleo, que afectd
particularmente a este grupo, cuya tasa de desempleo subié de 13.1% a
24.9% en ese lapso. En tales circunstancias, la proporcion de estudiantes en
este grupo de edad incluso bajo de 45.2% a 44.1%, mientras subia de 11.6%
a 12.3% la proporcién de inactivos que no estudiaban.

36. Esto confirma los resultados de un estudio sobre la oferta laboral potencial entre las personas
inactivas en Chile, que ubicé esa oferta potencial en el grupo de mujeres de entre 25 y 54 afios
(Gélvez, 1994).

37. Esta tendencia contribuyé de manera decisiva a reducir la participacién laboral en los afios
cincuenta y sesenta, por la expansion de la educacién primaria y, en menor grado, de la secundaria.
38. Célculo del autor sobre la base de antecedentes de los consultores Oscar Altimir y Luis Beccaria.
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Un aumento muy acentuado de la participacién de los jovenes se
registrd en Perd, debido en gran parte a la reincorporacién al mercado
de trabajo de personas que habian dejado de buscar empleo a causa de
la marcada ausencia de oportunidades laborales. De hecho, entre 1985
y 1991 la tasa global de participaciéon de Peru cay6 de 67.3% a 58.0%,
a lo que contribuyé poderosamente la menor participacion laboral del
grupo de entre 14 y 24 afios, cuya tasa bajé de 52.7% a 41.4%.% Se puede
considerar que muchos de estos jévenes dejaron la actividad laboral y
pasaron a ser desempleados ocultos. En contraste, en los afnos noventa
mejoré entre los jovenes la percepcidn respecto de las oportunidades
laborales y se incorporaron en forma masiva al mercado de trabajo.

Las tendencias de largo plazo encierran en realidad oscilaciones de
corto plazo, nacidas en gran parte en reaccién a las variaciones de los
ingresos laborales del hogar (causadas por la pérdida del empleo, una
caida del salario real o cambios en el sentido contrario) y a la percepcion
de las oportunidades igualmente cambiantes de empleo que ofrece el
mercado respectivo. Estas variaciones consisten principalmente en en-
tradas y salidas del mercado de trabajo, sobre todo de fraccion de la
fuerza de trabajo secundaria, compuesta por miembros de la familia que
no son cominmente la fuente principal de ingresos del hogar. Dadas las
tendencias de la participacion laboral de las mujeres de edad intermedia
y mayor, la fuerza de trabajo secundaria se circunscribe cada vez mads
a los jovenes de ambos sexos. Asi, una desaceleracién del crecimiento
economico puede estimular una mayor incorporacién al mercado de
trabajo, ya que el empeoramiento correspondiente en el mercado laboral
puede obligar a la fuerza de trabajo secundaria a buscar empleo; pero
si el repliegue econémico es mds prolongado, puede haber un retiro de
la fuerza laboral secundaria, causado por la percepcion de la imposibi-
lidad de conseguir empleo. Oscilaciones similares aparecen en el contex-
to de una aceleracién del crecimiento econémico, ya que el grado de
satisfaccion de las necesidades de los hogares y la percepcion de las
oportunidades laborales correspondientes cambian a lo largo del ciclo. De
esta manera, tipicamente se observa un movimiento ciclico de corto plazo
de la tasa de participacion alrededor de la tendencia de largo plazo.

39. Datos preparados por el consultor Jaime Saavedra.
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C. EL GRADO DE EDUCACION DE LA FUERZA DE TRABAJO

La composicién de la poblacién en edad de trabajar segun nivel educa-
tivo ha experimentado grandes transformaciones en el tdltimo tiempo. A
comienzos de la década de 1990 la regién tenia indices relativamente
favorables de escolaridad general en comparacién con otras regiones,
sobre todo en el primer y el tercer nivel de ensefianza, mientras regis-
traba un atraso relativo en la educacién secundaria (BID, 1993). Hacia
mediados de los afios noventa, casi todos los paises de la regién alcan-
zaron tasas brutas de matricula en el primer nivel de ensefianza cerca-
nas a 100% (CEPAL, Anuario estadistico de América Latina y el Caribe, 1999,
p43). A la vez, aumentd en general la matricula en los niveles subsi-
guientes de ensefianza, como se muestra en el cuadro I11.3.

En la mayoria de los paises la matricula subi6 en el segundo y en el
tercer nivel de ensefianza durante los afios ochenta y noventa. Sin
embargo, hubo también retrocesos y estancamientos: por ejemplo, en los
afios ochenta en la educacién secundaria en Costa Rica y en la educacién
terciaria en Brasil, Jamaica y México.

A pesar de la extensién de la permanencia en el sistema educativo,
en la mayoria de los paises estudiados un porcentaje todavia elevado de
la fuerza laboral muestra niveles educativos muy bajos (véase el cuadro
III.4), situaciéon que es mds grave en Brasil, Colombia y Costa Rica,
donde entre 50% y 60% de la fuerza laboral cuenta con un madximo de
6 afios de estudio.* De todas maneras, la mayor permanencia en el
sistema educativo se expresa en todos los casos en una reduccién del
peso de los estratos educativos bajos y un aumento del de los estratos
intermedios y altos.

El mejoramiento del nivel educativo de la fuerza laboral tiene dos
consecuencias. Primero, como ya se menciond, la contencién del aumen-
to de la tasa de participacién. Segundo, cambia la composicién de la
fuerza laboral, al tener los nuevos entrantes al mercado de trabajo en

40. La situacién de Bolivia parece relativamente favorable. Sin embargo, hay que tomar en cuenta
que los datos se refieren aqui solamente a la PEA de los principales centros urbanos. Cabe sefnalar
que en 1995 la tasa de analfabetismo entre la poblacién de 15 afios y mds se estimaba en 16.9%
(CEPAL, Anuario estadistico de América Latina y el Caribe, 1999, p.41).
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CuaDro I11.3
AMERICA LATINA Y EL CARIBE (NUEVE PAISES): TASAS BRUTAS DE
MATRICULA EN EL SEGUNDQO Y TERCER NIVEL DE ENSENANZA®,

1980-1996

Pais Segundo nivel de ensefianza Tercer nivel de ensefianza

1980 1990 1996 1980 1990 1996
Argentina 56 68 71 22 414 39¢/
Bolivia 37 38 47 13 19 26
Brasil 34 40 56 12 11 124/
Chile 61 77 81 . 20 30
Colombia 34 56b/ 684/ 10 14 21
Costa Rica 70 56 57 23 23 28/
Jamaica®/ 67 64 661/ 7 6 6f/
México 49 54 65 15 14 15
Peru 64 67 72 20 27 31

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Anuario estadistico de Améri-
ca Latina y el Caribe, 1998, Santiago de Chile, LC/G.2043-F, febrero de 1999. Publicacién de las Nacio-
nes Unidas, No. de venta: $.99.11.G ], pp.46-47).

a/ Total de matriculados sobre la poblacién correspondiente, multiplicado por 100. b/ Corresponde
a1991. ¢/ Corresponde a 1994. d/ Corresponde a 1995. e/ Para el segundo nivel, en 1990 y 1992 sélo
estudiantes de ensefianza general. f/ Corresponde a 1992.

promedio una mejor educacién que las cohortes etarias anteriores.
Especificamente, sube el “piso” del nivel educativo y en el grupo mds
joven de la fuerza de trabajo el analfabetismo cae a niveles muy bajos.!
A la vez, la expansién de la educacién secundaria y terciaria tiende a
mejorar la preparacién de los jévenes para enfrentar los requerimientos
crecientes de educacién que provienen de la demanda laboral, sin que
ello implique necesariamente que tal mejoramiento haya sido cuantita-
tiva y cualitativamente adecuado.”? Por ejemplo, un estancamiento de la
matricula en la ensefianza terciaria obviamente dificulta cumplir con las
exigencias de educacién que imponen los rdpidos cambios econémicos
y tecnolégicos de la actualidad.

41. Entre la poblacién urbana de entre 15 y 24 arios, el analfabetismo generalmente no supera
el 2%. La principal excepcidn es Brasil, con maés de 4% (CEPAL, Anugrio estadistico de América Latina
y el Caribe, 1997, p.42). La situacion es menos favorable en las zonas rurales.

42. No podemos referirnos aqui a la calidad de la educacién, factor decisivo para la preparacion
adecuada de los jévenes. Véase al respecto CEPAL (1997, p.109 y siguientes).
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CUADRO I11.4
AMERICA LATINA (OCHO PAISES): COMPOSICION DE LA POBLACION
ECONOMICAMENTE ACTIVA, POR GENERO Y NIVEL EDUCATIVO,
ANOS NOVENTA

(Porcentajes)
Pais y grupos educativos” Hombres, Mugjeres, Hombres, Mugjeres,
Afio 1% Afio 1% Ario 2¥ Ao 2V
Argentina, total 63.2 36.8 60.8 39.2
Hasta primaria incompleta 7.7 39 59 31
Primaria comp. 19.9 8.9 17.4 8.6
Sec. incompleta 139 6.2 14.0 6.7
Sec. completa 103 7.5 10.3 7.6
Superior inc. 58 4.3 7.2 5.6
Superior compl. 5.6 6.0 6.0 7.6
Bolivia, total 56.7 43.3 55.5 45.0
Hasta 5 afios 133 18.0 10.6 15.4
6 a 8 afios 9.8 6.3 10.4 7.4
9 a 12 afios 19.9 10.4 19.8 122
13 afios y mads®/ 7.6 7.1 82 6.4
Univ. completa 5.0 14 3.8 1.6
Brasil, total 60.5 395 60.1 39.9
Hasta 3 afos 22.6 12.8 20.2 10.9
4 a 6 afios 18.0 11.0 17.2 10.6
7 a 9 afios 8.9 5.9 10.3 6.8
10 a 12 afios 7.4 6.4 8.5 7.8
13 a 15 afos 24 2.7 2.5 2.9
16 afios y mads 1.2 0.7 1.4 1.0
Chile, total 68.1 31.9 66.3 33.7
Hasta 3 afios 6.6 21 52 1.7
4 a 7 afios 14.9 5.2 13.0 4.6
8 afios 7.6 2.8 6.8 2.6
9 a 11 afios 12.6 4.8 12.0 53
12 afios 14.6 8.1 15.7 9.4
13 afios y mads 11.7 8.9 12.6 9.7

No declarados 0.1 0.1 1.1 0.4
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continuacién Cuadro 1.4

Pais y grupos educativos” Hombres, Mugeres, Hombres, Mugjeres,

Ario 1% Afio 1% Ao 2% Ano 2%
Colombia, total 66.0 340 62.7 37.3
Hasta 3 afos 22.6 8.7 16.3 6.6
4 a 6 afos 205 9.5 19.7 9.6
7 a 9 afios 8.9 5.1 9.1 5.9
10 a 12 aftos 9.1 72 12.0 10.1
13 a 15 afios 1.7 1.5 1.8 2.0
16 ahos y mads 32 1.9 3.6 29
Costa Rica, total 71.5 28.5 69.9 30.1
Hasta 3 anos 13.7 32 10.2 2.6
4 a 6 ahos 31.1 10.0 30.7 10.2
7 a 9 anos 9.3 3.9 104 44
10 a 12 afios 10.6 6.5 11.0 6.6
13 a 15 afios 33 2.6 4.1 39
16 afos y mads 29 2.0 3.0 23
Meéxico, total 69.3 30.7 67.3 32.7
Sin instruccién . 8.1 3.5 6.1 3.0
Primaria incompl. 17.7 5.9 14.1 5.6
Primaria completa 14.4 6.8 14.7 6.9
Secundaria 16.6 9.7 17.6 10.2
Medio superior y superior 124 49 14.8 6.9
Pery, total 58.4 41.6 57.3 42.7
Hasta 3 anos 6.1 8.6 7.8 104
4 a 6 anos 10.4 7.1 11.5 8.6
7 a 9 afos 8.5 49 9.1 5.6
10 a 12 anos 214 134 18.3 10.8
13 a 15 afios 5.3 34 5.8 39
16 aftos y mas 6.8 4.1 4.8 3.4

Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de la investigacion.

a/ La cobertura es el total nactonal, salvo en Argentina (areas urbanas) y Bolivia (capitales de depar-
tamento y El Alto). b/ Los afos 1y 2 se refieren a 1991 y 1997 en Argentina y Perd, a 1989 y 1996 en
Bolivia, a 1993 y 1996 en Brasil, a 1992 y 1996 en Chile, a 1988 y 1995 en Colombia, a 1990 y 1996 en
Costa Rica, a 1991 y 1996 en México. ¢/ Se excluyen los estudios universitarios completos.

Finalmente, con la incorporacién generalizada en la educacidén pri-
maria, los nuevos grupos etarios que entran al mercado de trabajo
muestran mayor homogeneidad en cuanto a grado de educacién que las
generaciones precedentes. Sin embargo, si se considera el conjunto de la
fuerza laboral, su incorporacién aumenta la dispersiéon de los niveles
educativos (Duryea y Székely, 1998).
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D. CONCLUSIONES

Durante los afios noventa siguieron manifestdndose tres tendencias de
la oferta laboral que en lineas generales estaban ya presentes en los afios
setenta y ochenta: el aumento de la participacion de las mujeres en los
mercados de trabajo, el aumento del nivel educativo, y el “envejecimien-
to” de la fuerza laboral, acompafiado por un incremento de la experien-
cia laboral media.

Dado que estas tendencias reflejan cambios estructurales de largo
plazo, cabe suponer que se mantendrdn vigentes, como es evidente en
el caso de las tendencias basadas en los procesos demograficos. En
cuanto a Ja mayor participacién laboral de las mujeres, se puede cons-
tatar que tal aumento ha acompafiado hasta ahora todos los procesos de
urbanizacién y de diferenciacion y mercantilizacién de las economias, al
menos alli donde la incorporacién laboral femenina no enfrentd rigidas
normas religiosas. En el caso de América Latina y el Caribe, es probable
que esta tendencia se mantenga, dado que en los afios noventa en
muchos paises de la regién la tasa de participacién de las mujeres seguia
por debajo de los niveles de algunos paises asiaticos, europeos y norte-
americanos, si bien la brecha se ha acortado.®

Como resultado de los cambios demograficos, la presién de la oferta
en los mercados de trabajo tiende a bajar, si bien debido a los aumentos
de la participacién laboral, la poblacién activa sigue creciendo por en-
cima de la poblacién en edad de trabajar. Ademds, con los cambios

43. Para fines comparativos se presentan las tasas de participacion laboral de una serie de paises
americanos, asidticos y europeos.

Pais Aro  Total  Hombres Mujeres Pafs Ao Total Hombres Mujeres
Alemania 1997 57.4 67.8 477 Hong Kong 1997 61.8 75.7 48.0
Canad4 1997 64.8 725 57.4 Indonesia 1997 66.3 83.4 499
Estados Unidos 1997 67.1 75.0 59.8 Irdn 1951 46.1 79.9 9.9
Filipinas 1997 655 824 489 Japén 1997 637 778 504
Federacién Rusa 1996 58.5 68.1 50.4 Reino Unido 1997 62.6 717 53.9
Francia 1998 547 622 478 Repiiblica de Corea 1997 622 756 495

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), Anuario
estadistico del trabajo, Ginebra (1998).
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demogréficos y educacionales, los dos componentes que generalmente
se identifican como bdsicos para la formacién de los recursos humanos
—la educacién formal y la experiencia laboral- son objeto de procesos de
perfeccionamiento (upgrading). Sin embargo, desde la perspectiva del
mercado laboral, estos procesos tienen validez siempre y cuando corres-
pondan a la dindmica de la demanda laboral. Y ello es asi, primero,
porque en periodos de fuerte reestructuracién productiva cabe suponer
que con la destruccion de ciertos puestos de trabajo se reduce el valor
de algunas experiencias laborales especificas, no demandadas para la
aplicacién de nuevas tecnologias. Segundo, porque para que el sistema
educativo contribuya significativamente a mejorar las caracteristicas de
la fuerza laboral por medio del aumento del nivel educativo, es preciso
que satisfaga las exigencias de calidad de la demanda laboral.







CarituLo IV

REFORMAS Y CRECIMIENTO: EVOLUCION DEL
EMPLEO EN LOS ANOS NOVENTA

Segun se postulaba tedricamente, las reformas habrian de tener reper-
cusiones favorables sobre la generacién de empleo. Se esperaba que con
la eliminaciéon de las distorsiones preexistentes se aceleraria el creci-
miento econdémico y éste se haria mds intensivo en el uso de mano de
obra, ya que habria una recomposicién del crecimiento hacia actividades
y tecnologias que aprovecharian intensamente este factor de produccién.

En los afios noventa se mantuvieron las principales tendencias de
la oferta laboral y, por lo tanto, también del empleo agregado, pero el
modesto crecimiento econémico y la reduccién de su intensidad labo-
ral redundaron en una débil demanda laboral, lo que se expresé en
una expansién sélo moderada del empleo asalariado. Las reformas des-
empefiaron un papel contradictorio al respecto, pues, junto con esti-
mular (moderadamente) el crecimiento econdmico y favorecer la trans-
formacién productiva de varios sectores, incidieron a la vez en una
baja de la intensidad laboral. En consecuencia, la generacién de em-
pleo evoluciond en forma polarizada, ya que un elevado porcentaje de
los nuevos puestos de trabajo surgié en segmentos de baja producti-
vidad, mientras se daban al mismo tiempo procesos de upgrading ocu-
pacional. Sin embargo, el desempefio laboral de los paises de la regién
fue heterogéneo, siendo el crecimiento econdmico el factor principal de
esa disparidad.

En este capitulo se analizan las tendencias laborales recientes en tres
pasos. Primero se presentan algunas tendencias globales de la genera-
cién de empleo durante los afios noventa, en comparacion con las déca-
das anteriores; en segundo lugar, se observa con mds detalle de qué
manera cambi6 la generacién de empleo en los nueve paises bajo estudio

59
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con la introduccion de las reformas; y en tercer lugar, se analizan a nivel
agregado las caracteristicas de la generacion de empleo en la region
durante los afios noventa.

A. TENDENCIAS GLOBALES

Como primer paso observaremos la generacién de empleo y las varia-
ciones de la elasticidad empleo del producto para la regién en su con-
junto durante las ultimas décadas (véase el cuadro [V.1).

CUADRO V.1
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: CRECIMIENTO DEL PRODUCTO, DEL
EMPLEQ Y ELASTICIDAD EMPLEO DEL PRODUCTO, 1950-1997

Periodo Crecimiento Crecimiento Elasticidad Crecimiento Elasticidad
econdmico  del empleo  empleo del — anual del empleo
producto empleo asalariado

asalarigdo  del producto

Afios cincuenta 5.1 19 0.4 2.5 0.5

Afos sesenta 57 23 0.4 2.7 0.5
Afos setenta 5.6 3.8 0.7 4.7 0.8
Anos ochenta 1.2 2.9 2.6 24 2.0
Afos noventa’ 3.8 22 0.6 22 0.6
1950-1997 4.3 2.7 0.6 3.0 0.7

Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de antecedentes de la CEPAL, informacién oficial de
los pafses, y Programa Regional del Empleo para América Latina y el Caribe (PREALC), Mercado de
trabajo en cifras. 1950-1980, Santiago de Chile, 1982.

a/ 1990-1997.

Nota: Para los afios cincuenta a setenta, el crecimiento del empleo corresponde al crecimiento de la
fuerza de trabajo. Este procedimiento parece justificado frente a la ausencia de datos de amplia
cobertura sobre desempleo, ya que i) los niveles absolutos del desempleo han sido histéricamente
bajos; i1) en los casos en que se dispuso de datos, no se advirtieron grandes oscilaciones, y iii) en la
década de 1970, la de mayor aumento de la fuerza laboral, prevalecia en la regién, con excepcidn de
Chile y en menor grado de Pert, una tendencia decreciente de la tasa de desempleo abierto, lo que
generaria un aumento del empleo atin més alto.
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La tasa de crecimiento del empleo aumenté hasta los afos setenta y
se redujo posteriormente, hasta alcanzar un 2.2% en los afios noventa.
Con tasas relativamente elevadas de crecimiento econdmico entre los
afios cincuenta y sesenta, la elasticidad empleo del producto se mantuvo
constante, con un aumento en los afios setenta. Como el crecimiento de
los afios ochenta fue bajo y la presion de la oferta se mantuvo elevada
{si bien empezé a descender), la elasticidad ascendié vigorosamente. En
los afios noventa, por ultimo, la elasticidad empleo del producto volvié
a bajar al promedio regional de todo el periodo 1950-1997.

Estos datos parecen indicar, en lo concerniente al conjunto de la fuerza
de trabajo de la regidn, que en los anos que siguieron a las reformas no
hubo cambios fundamentales hacia un mayor uso relativo de la fuerza
laboral que e] registrado, como tendencia de largo plazo, en las décadas
precedentes (como se argumentaba en favor de las reformas), y que
tampoco hubo cambios hacia una menor intensidad del empleo (como
se criticaba en los anos noventa). De esta manera, el aumento del des-
empleo abierto en los afios noventa parece tener como causa exclusiva
la debilidad del crecimiento econdmico, insuficiente para enfrentar la
creciente oferta laboral.

Hay que tomar en cuenta, sin embargo, sobre todo en ausencia de
sistemas de proteccion del desempleo, que a largo plazo existe una alta
correlacion entre la oferta laboral y la ocupacion. Ademds, como se
planted en el capitulo III, la oferta laboral esta fuertemente influida a
largo plazo por procesos socioculturales que no pueden ser interpreta-
dos exclusivamente a partir de variables econdmicas. De esta manera,
seria una simplificacion errénea atribuir el mayor o menor crecimiento
del empleo en diferentes periodos a las caracteristicas del crecimiento
econdémico, especificamente a la mayor o menor intensidad en el uso de
la fuerza laboral y de la demanda laboral que de ello resulte. Mds
adelante se volverd sobre este problema y se matizard el resultado ge-
neral acerca de la incidencia exclusiva del crecimiento econémico.

En cuanto a la generacion de empleo asalariado, la pauta es parecida
a la de la fuerza laboral en su conjunto, aunque el empleo asalariado
refleja en mayor grado las caracteristicas del crecimiento en términos de
la demanda laboral. De hecho, el elevado nivel de la elasticidad en los
afios ochenta indica que también el empleo asalariado reacciond a la
presion de la oferta, lo que se ve confirmado por el hecho de que un alto
porcentaje del empleo asalariado surgid en la pequefia y microempresa
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(PREALC, 1991, p.23).* En contraste, en el contexto de altos niveles de
crecimiento del producto, de la inversién y de la fuerza laboral, en los
afios setenta se observé una elasticidad empleo asalariado del producto
relativamente elevada, lo que indica que se trataba de un crecimiento
econdémico con uso relativamente intensivo de mano de obra.* Final-
mente, en las décadas restantes (aflos cincuenta, sesenta y noventaj se
registraron niveles similares de elasticidad, levemente por debajo del
promedio regional de todo el perfodo 1950-1997. Sin embargo, en con-
traste con el periodo 1950-1980, en los afios noventa el empleo asalaria-
do no crecié mds que el empleo en su conjunto, lo que refleja una
importante debilidad de la demanda laboral, cuyas causas se analizaran
a continuacion.

B. LAS REFORMAS Y EL EMPLEO
1. El impacto de las reformas

A pesar de las expectativas generalmente favorables sobre la generacion
de empleo como resultado de las reformas, diversas consideraciones
tedricas, asi como la experiencia de los afios setenta y ochenta, hacen ver
que el impacto de las reformas en el mercado de trabajo es por norma
general negativo en una primera fase. La apertura desfavorece las acti-
vidades que compiten con las importaciones y las politicas de reforma
de] Estado tienden a limitar el crecimiento del sector piblico. Ambos
factores tienen un impacto negativo de corto plazo en el empleo de los
sectores correspondientes impacto, cuyo alcance depende de la veloci-
dad con que se toman las medidas. Estos efectos negativos tienden a
hacerse sentir en el empleo mds rdpidamente que el efecto positivo en
los sectores de exportacion, principales beneficiarios de la apertura,
sobre todo en el contexto de politicas que reducen la proteccién antes

44. Desde la demanda, el uso intensivo de la mano de obra puede haberse estimulado por un
cambio en los precios relativos de capital y trabajo, causado por la devaluacién cambiaria y la caida
de los salarios reales registradas en muchos paises de la region. Sin embargo, se trata de un factor
menos importante que el representado por la oferta.

45. En contraste con los afios ochenta, en los afios setenta la elasticidad fue mayor para el empleo
asalariado que para el empleo en su conjunto, lo que indica la relevancia de la demanda laboral.
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de fomentar la expansién de las exportaciones (Agosin y Ffrench-Davis,
1993). Este resultado se torna ain mads negativo si las reformas se rea-
lizan en un cuadro de fuertes desequilibrios macroeconémicos que re-
quieren medidas de estabilizacién.* Por lo tanto, tan s6lo en una segun-
da fase cuando el funcionamiento del nuevo modelo econémico se
estabiliza y las inversiones y el producto crecen mds rapidamente, se
dinamizaria la generacién de empleo, tanto en las actividades transables
como en las no transables.”

En el cuadro IV.2 se define un afio umbral para las reformas, sobre
la base de la informacién de Morley, Machado y Pettinato (1999),% y se
considera como periodo de las reformas el lustro que empieza con ese
afo umbral (fase 2). Ademds, se presenta la informacién disponible
correspondiente a los cinco afios inmediatamente anteriores a las refor-
mas (fase 1) y la correspondiente a la fase posterior (fase 3).

Como se observa en el cuadro IV.2, en seis de los nueve paises el
crecimiento econdémico fue mds alto en los cinco afios que siguieron a
las reformas que en los cinco anos anteriores; en dos la situacién empeo-
ré, y en uno se mantuvo estable. Obviamente, el hecho de que prevalez-
can casos de mayor crecimiento después de las reformas no puede atri-
buirse de manera unilateral a éstas. Otros factores, como los logros de
estabilizacién de la politica macroeconémica (sobre todo en situaciones de
hiperinflacién), cumplieron también un papel muy importante. De todas
maneras, segin un ejercicio econométrico realizado en la CEPAL, las
reformas tuvieron un moderado impacto positivo en el crecimiento eco-
némico en los nueve paises bajo estudio (Stallings y Peres, 2000), lo que
coincide con los resultados de otros estudios de este tipo (BID, 1997).

46. El Banco Mundial (1995b) subraya la importancia de las condiciones macroeconémicas en la
evolucién de las variables laborales durante las reformas: “La demanda laboral cay6 en casi todas
las experiencias de transicién y ajuste (...) como consecuencia de alguna combinacién de una
contraccién macroecondmica y una reorganizacion de la fuerza de trabajo” (traducido por el autor).

47. Véase Llach y Llach (1998, p.3) autores que presentan los datos correspondientes a cinco
paises (Argentina, Chile, Espafia, Nueva Zelandia y Repiiblica de Corea) sobre crecimiento
econémico, variacién del empleo y la elasticidad empleo del producto para el periodo de reformas
y la fase posterior, siendo la elasticidad tipicamente baja (0 negativa) en la primera fase y mds
elevada en la segunda.

48. En el caso de que existan varias posibilidades para la definicién de dicho afio, se dio prioridad
al de la entrada en vigencia de la reforma comercial.
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CUADRO V.2
AMERICA LATINA Y EL CARIBE (NUEVE PAISES):
CRECIMIENTO ECONOMICO Y EMPLEO ANTES, DURANTE Y
DESPUES DEL PERIODO DE REFORMAS ECONOMICAS

Pais y especificacion de las Crecimiento anual del PIB Tasa de ocupacion
tres fases (el primer afio de Fase 1 Fase 2 Fase 3 Inicio  Fin Fin Fin
la segqunda fase es el afio fase 1 fase 1 fase 2 fase 3
umbral)

Argentina (1985-1989, -1.3 6.4 33 52.5 531 513 512
1990-1994, 1995-1998)

Bolivia (1981-1985, -1.9 2.3 4.1 46.5 422 435
1986-1990, 1991-1997) 48.5 50.2¢
Brasil (1984-1988, 4.8 0.8 4.0 59.2 616 587 586
1989-1993, 1994-1997) .

Chile (1969-1973, 1974-1978, 1.6 1.6 3.6 42.8 414 368 420
1979-1989, 1990-1998) 6.5 49.0 50.9%/
Colombia (1987-1991, 3.7 4.8 1.9 48.1 835 53.0 527
1992-1996, 1997-1998)

Costa Rica, (1982-1986, 1.7 3.7 4.0 46.4 46.9
1987-1991, 1992-1998) 50.8 493 522
Jamaica (1986-1990, 49 1.1 -1.5 55.1 585 572 552
1991-1995, 1996-1998)

México (1984-1998, 1.1 3.9 2.5 47.0 519 533 541
1989-1993, 1994-1997)

Pera (1986-1990, -1.9 58 32 59.0 547 580 58.0

1991-1995, 1996-1998)

Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de antecedentes de la CEPAL e informacidn oficial de
los paises.

a/ Latasa de ocupacion de las fases 2 y 3 en Costa Rica y 3 en Bolivia provienen de una nueva serie.
b/ La segunda linea se refiere a una cuarta fase (1990-1998), en la cual la tasa de ocupacién proviene
de una nueva serie.

Como las consecuencias de las reformas para el crecimiento econd-
mico no son el tema de este trabajo, no se profundizard en ellas. De
todas maneras los resultados citados indican que, ceteris paribus, las
reformas deberian haber tenido un impacto positivo en el empleo debi-
do a su estimulo sobre el crecimiento econdmico. Hay que tomar en
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cuenta, sin embargo, que atn si las reformas tuvieron un impacto po-
sitivo en el crecimiento, y que —como se ve en el cuadro IV.2- en la
mayoria de los paises estudiados el crecimiento se aceleré con ellas, tal
crecimiento fue inferior a nivel regional al alcanzado entre los afos
cincuenta y los setenta.

A pesar del mayor crecimiento econémico, el desempefio laboral fue
menos favorable. Como se muestra en el cuadro IV.2, sélo en tres de los
nueve paises bajo estudio la tasa de ocupacion aumenté durante los
cinco afnos posteriores a las reformas (frente a seis en el periodo pre-
cedente, de crecimiento mas bajo).* Hay que hacer hincapié aqui en que
la region ha exhibido desde los afios setenta una tendencia de largo
plazo al aumento de la tasa de ocupacién,® por lo que el hecho de que
en seis paises haya bajado indica una debilidad en la generacién de
empleo, sobre todo en el contexto de un mayor crecimiento econémico.

Cabia suponer, por consiguiente, que el crecimiento econémico fue
menos intensivo en el uso de mano de obra durante la fase inmediata-
mente posterior a las reformas. Para confirmar esta hipétesis, se hizo un
ejercicio exploratorio sobre el impacto de las variables que influyen en
la demanda laboral, aplicando el método de minimos cuadrados ordi-
narios en un panel con efectos fijos por pais. Se disponia de datos de
seis paises (Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica y México)
para el periodo 1985-1998. En una primera fase se traté6 de tomar en
cuenta las variables tipicas que afectan el empleo en una funcién de
produccién neocldsica: el producto, los precios relativos del capital y el
trabajo, y el cambio tecnolégico. En ese marco, un crecimiento econémi-
co mds alto aumentaria la demanda laboral, pero un menor precio re-
lativo del factor capital y un cambio tecnolégico ahorrador de mano de
obra la harian descender.

El uso de capital en los paises de la region depende en alto grado de
sus costos de importacién, los cuales a su vez se ven influidos por el
tipo de cambio real. El aumento de éste (es decir, la depreciacién de la

49. La tasa de ocupacion, que es el porcentaje de ocupados dentro de la poblacién en edad de
trabajar, es un indicador que si bien no elimina completamente el factor oferta, si reduce el peso de
su componente demogréfico.

50. Esta tendencia se desprende de la evolucién de la tasa de participacién (capitulo III) y de los
niveles relativamente estables a largo plazo del desempleo.
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moneda local) tiende a subir el precio relativo del capital, estimulando
un crecimiento econémico que hace uso mas intensivo de mano de obra.
Por otra parte, el salario real refleja la evolucién del costo del factor
trabajo en moneda nacional.

Para captar el impacto de procesos de mds largo plazo de cambio
tecnoldgico eventualmente ahorrador de mano de obra, se incorporé
una variable de tendencia. Mds alld de esta tendencia, la apertura co-
mercial puede favorecer el cambio tecnoldgico, ya que facilita el acceso
a nuevas tecnologias y estimula su incorporacién a la produccién nacio-
nal, para mejorar su competitividad frente a la produccién extranjera.
De esta manera, si el cambio tecnoldgico es ahorrador de mano de obra,
la apertura comercial limitaria la intensidad laboral del crecimiento
econémico, lo cual se contrapone a lo planteado, en el marco de la
presentacion de las reformas, pues se suponia que éstas -y
especificamente la apertura comercijal- llevarian a una reasignacion de
recursos que favoreceria una mayor intensidad laboral.

Para analizar este primer paso, entonces, el ejercicio se basé en el
siguiente modelo:

L = f {Y, SAL, TREND, TCR, APERT)
Donde

L: numero de ocupados

Y: producto interno bruto

SAL: salario real del sector formal
TCR: indice del tipo de cambio real

APERT: relacion entre la suma de las exportaciones e importaciones
y el PIB

Ademads, como se dijo, se incorpord una variable de tendencia
(TREND).

La informacién estadistica provino de la CEPAL. Para el tipo de
cambio y la apertura comercial se utilizaron los promedios del afio en
curso y de los dos afios anteriores, con el fin de tomar en cuenta el hecho
de que las decisiones de inversién incorporan no sélo los cambios inme-
diatos sino también las tendencias de mds largo plazo. Ademds, en
proyectos de inversién de maduracion més prolongada, la generacién
de empleo ocurre con un rezago respecto de la decisién correspondiente
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y el inicio del proyecto. Las variables se expresaron en la primera dife-
rencia de su logaritmo, de manera que se pudiesen interpretar como
semielasticidades entre ellas y el empleo.

En esta regresién encontramos que el crecimiento econémico es la
variable con mayor impacto (positivo) en el empleo (véase el cuadro
IV.3, columna 1). Otras dos variables, el tipo de cambio y la apertura
comercial, inciden en la intensidad laboral del crecimiento (ambas sig-
nificativas al 5%): una mayor apertura la reduce; un aumento del tipo
de cambio real la incrementa. El salario formal y la tendencia no resul-
taron significativos, si bien mostraron los signos esperados.

En consecuencia, los resultados indican que dos de las tendencias
econémicas que marcaron fuertemente el desempefio de la region du-
rante los ahos noventa, la apreciaciéon de las monedas y la apertura
comercial, redujeron la intensidad laboral del crecimiento. De todas ma-
neras, aun asi no hay una disociacién entre las variables crecimiento
econémico y generacién de empleo —es decir, no hay un crecimiento sin
empleo (jobless growth)—, lo que confirma los resultados de la compara-
cion del desempefio laboral entre las décadas (véase nuevamente el
cuadro IV.1).

En un segundo paso, se incorporaron al modelo algunos de los in-
dices correspondientes a las reformas econdmicas, elaborados por
Morley, Machado y Pettinato (1999). Especificamente, se trabajé con el
indice de las reformas comerciales (RCO), el de las reformas de la cuenta
de capitales (RCA) y el del conjunto de las reformas (RP). Se distinguio
el efecto inmediato y el de mds largo plazo, utilizando para ello un pro-
medio de los indices de los ultimos cinco afios {por ejemplo, RP y RP5).

Para reducir los posibles problemas de colinealidad entre la variable
de tendencia y los indices de reformas,” como también de estos tiltimos
entre si, se elimind la variable TREND v se evalud el efecto de cada una
de las reformas por separado en regresiones diferentes (véase el cuadro
IV.3, columnas 2 a 7).

Al incluir las variables correspondientes a las reformas (columnas 2
a 7), el crecimiento econdmico y los salarios muestran los mismos resul-
tados que en la primera regresion, mientras que los resultados sobre el

51. Como muestran los datos de Morley, Machade y Pettinato (1999), en la regién prevalecen
tendencias de incremento de los indices de reformas.
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CUADRO V.3
AMERICA LATINA (SEIS PAISES): CRECIMIENTO, REFORMAS Y EMPLEO
RESULTADOS DE UN EJERCICIO ECONOMETRICO, 1985 - 1998

Variable dependiente: DLOG(L)
Variable independiente (1) 2 (3} (4) (5) (6) (7)

DLOG(Y) 0.40 0.39 0.39 041 042 0.39 0.38
©17) (5700  (6.02)  (601)  (650)  (5.86)  (5.92)
DLOG(SAL) 0.05 -0.04 -0.03 -0.04 -0.04 -0.04 -0.03

(101)  (-091)  (065) (0.85)  (-0.84)  (093)  (-0.71)
TREND -0.08

(-149)
DLOG(TCR) 0.0 0.04 0.04 0.04 0.05 0.04 0.04

214)  (168)  (208)  (1.80)  (229)  (2.04)  (2.09)
DLOG(APERT) 015 -0.08 -0.08 -0.09 011 -0.10 -0.08

(232)  (097) (114)  (1.32)  (-180)  (-109)  (-1.23)
RP -0.05

(-178)
RP5 0.06
(-2.78)
RCA -0.03
(-2.12)
RCA5 -0.03
(-2.59)
RCO -0.05
(-149)
RCO5 -0.07
(-2.87)

R 038 0.38 0.39 0.38 0.39 037 0.40
R? ajustado 0.28 0.29 0.30 0.29 0.30 0.28 0.30
N 78 78 78 78 78 78 78

Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de aportes de Lucas Navarro, consultor de la CEPAL.
Nota: Entre paréntesis se presentan las estadisticas “t”. L: nimero de ocupado. Y: producto interno
bruto. SAL: salario real del sector formal. TREND: variable de tendencia. TCR: indice del tipo de
cambio real. APERT: relacién entre la suma de las exportaciones e importaciones y el PIB. RP: indice
de reformas de su conjunto. RP5: indice de reformas en su conjunto, promedio de cinco afios. RCA:
indice de reformas de cuenta de capitales. RCA5: indice de reformas de cuenta de capitales, prome-
dio de cinco afos. RCO: indice de reforma comercial. RCOS: indice de reforma comercial, promedio
de cinco afios.
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tipo de cambio y, especialmente, la apertura comercial son menos sig-
nificativos. Al respecto hay que tomar en cuenta que existe una corre-
lacién positiva entre la reforma comercial y el grado de la apertura, y
una correlacidn negativa entre las reformas de la cuenta de capitales y
el tipo de cambio real.*

Segun nuestras regresiones, las reformas tuvieron un impacto nega-
tivo en la intensidad laboral del crecimiento econémico, ya que un
mayor indice reduce la demanda laboral.® Esto vale tanto para el con-
junto de las reformas, como para la reforma comercial y la reforma de
la cuenta de capitales por separado. El efecto negativo en el empleo es
mds significativo en las regresiones que utilizaron el promedio de los
ultimos cinco afios (RP5 etc.), lo que implica que las reformas no sélo
tuvieron un impacto negativo inmediato en el empleo —por ejemplo, a
causa de las estrategias defensivas adoptadas por las empresas frente a
la apertura y a causa de la reduccién de personal en las empresas pri-
vatizadas—, sino que también incidieron en una intensidad menor del
crecimiento a mds largo plazo.* A nivel agregado, por lo tanto, el im-
pacto de las reformas en la intensidad laboral fue contrario al esperado
en el contexto de las reformas econdmicas.

Cabe senalar que las variables que influyen en la demanda laboral
—presentadas en el cuadro 1V.3- sélo explican un porcentaje reducido de
la evolucién del empleo, como lo indican los bajos valores de los R%
Esto, sin embargo, es consistente con el gran peso de la oferta laboral,
sobre el cual se hizo hincapié en el capitulo anterior. Como se verd mds
adelante (seccion C del capitulo V), la fuerza explicativa de estas varia-
bles es claramente mayor cuando se analiza la evolucién del empleo
formal.

52. Tales correlaciones se deben al estimulo que ejerce la reforma comercial en las importaciones
y las exportaciones y al aumento de los flujos de capital como consecuencia de la apertura de la
cuenta de capitales, en el contexto de abundancia de fondos externos disponibles y de condiciones
atractivas de inversién, lo que incide en una apreciacién de la moneda local.

53. De manera similar, segun estimaciones econométricas hechas en el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) para 13 paises de la region, las reformas redujeron la tasa de crecimiento del empleo
(BID, 1997, p.98). Marquez y Pagés (1997) encontraron que las reformas comerciales tuvieron un
pequefio impacto negativo en el empleo.

54. En las regresiones correspondientes al tipo de cambio y la apertura comercial también son
mds significativos los resultados para periodos mas largos.
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En resumen, los ejercicios econométricos tienden a confirmar la gran
importancia del crecimiento econémico en la generacion de empleo: en
efecto, como la evidencia indica que las reformas influyeron de manera
ligeramente positiva en el crecimiento, por esa via parecen haber tenido
un impacto positivo en el empleo. Sin embargo, contra lo que se espe-
raba, las reformas aparentemente redujeron la intensidad laboral del
crecimiento, con consecuencias negativas para la generacion de puestos
de trabajo. Este proceso no fue transitorio, ya que la reduccién de la
intensidad laboral parece haberse mantenido a mds largo plazo. En
estrecha relacién con ello, a nivel agregado la apertura comercial ha
tenido un impacto negativo en la intensidad laboral del crecimiento.
Finalmente, se detecté una correlacién positiva entre el tipo de cambio
real y la intensidad laboral, lo cual, en vista de las tendencias de apre-
ciacion prevalecientes durante la mayor parte de los afios noventa en la
regién, pone de manifiesto la existencia de otro factor que influyé ne-
gativamente en la demanda laboral.

Mds allad de estos resultados generales, la tasa de ocupacién tuvo un
comportamiento bastante heterogéneo en los distintos paises durante el
periodo de las reformas (véase nuevamente el cuadro IV.2). A continua-
cién se analiza esta variable a partir de su evolucién anterior y de las
condiciones macroeconémicas externas que reinaban durante la mayor
parte de la década de 1990.

2. Reformas y condiciones macroecondmicas:
las diferencias entre los paises

Se puede diferenciar el desempefio laboral de los paises en la fase de las
reformas (fase 2 en el cuadro IV.2) agrupandolos segin la situacién en
que se hallaban en el periodo que antecedié a las reformas. En los tres
paises que en tal periodo habjan experimentado caidas en la tasa de
ocupacion (Bolivia, Chile y Perd) la introduccién de las reformas coin-
cidi6 con la aplicacién de programas de estabilizacién de precios que
pusieron fin a los procesos de alta inflacién o de hiperinflacién
imperantes e impulsaron, aunque en diferente grado, una recuperacién
del crecimiento econémico. A este grupo también pertenece Argentina,
donde hubo un prolongado periodo de bajo dinamismo econémico, con
una serie de afios de decrecimiento y donde la tasa de empleo de las
zonas urbanas bajé de 54.7% en 1974 a 54.0% en 1980 y a 52.5% en 1985,



REFORMAS Y CRECIMIENTO 71

para recuperarse levemente a finales de los afios ochenta (fase 1 en el
cuadro IV.2).* En dos de estos paises (Bolivia y Perud), una profunda
crisis econémica habia reducido no solamente el nivel de la ocupacién
sino también el de la participacién laboral, ya que muchos individuos,
frente a la imposibilidad evidente de conseguir trabajo, dejaron de
buscarlo, con lo que pasaron a ser econémicamente inactivos en las
estadisticas laborales, si bien en realidad debian considerarse como
desempleados ocultos. A la vez, bajé la participacion de los asalariados
en la estructura de ocupacién, la cual se torné mds informal. En Argen-
tina, entre octubre de 1984 y octubre de 1989 la participacion de los
trabajadores por cuenta propia aumenté de 23.3% a 25.3% de los ocu-
pados del Gran Buenos Aires.* En Bolivia, la participacién de los asa-
lariados en el empleo urbano bajé de 58.4% a 56.9% entre 1980 y 1985
(Horton, 1994, p.113), y en Lima cay6, después de fuertes descensos
anteriores, entre de 58.8% a 55.1% 1984 y 1990 (Verdera, 1994, p.17).

Con la exitosa estabilizacion surgieron nuevas oportunidades de
empleo, que tendieron a compensar el impacto negativo directo de las
reformas en algunos segmentos (sector publico, industria manufacture-
ra). Esas oportunidades incentivaron a muchas personas que se habian
retirado del mercado laboral a buscar nuevamente trabajo. De esta
manera, la politica macroeconémica exitosa generé —sobre todo por
medio de la estabilizacién de los precios y un marcado aumento de la
demanda interna, vinculado a su vez a un elevado flujo de capital ex-
terno”- la posibilidad de un fuerte crecimiento de la tasa de ocupacién,
nutrido por una gran reserva de desempleados ocultos. Sin embargo, en
Bolivia y Perd estas nuevas oportunidades no surgieron en su gran
mayoria en el sector formal sino en actividades informales.>®

55. Célculos del autor, sobre la base de informacién de los consultores Oscar Altimir y Luis
Beccaria y del Centro Latinoamericano y Caribefio de Demografia (CELADE). La tasa de empleo,
proporcionada por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos de Argentina (INDEC) se refiere a
los ocupados como proporcién de la poblacién total. Para mejorar su comparabilidad con los otros
paises, en este trabajo se la estimé como proporcién de la poblacién de 15 afios y mds.

56. Véase la pagina web del INDEC (http:/ / www.indec.mecon.ar/comunica/c_eph/cp55020.txt).

57. En Argentina la demanda interna crecié 16.9% en 1991 y 16.3% en 1992, y en Perd aumenté
5.9% en 1993, 14.2% en 1994 y 14.5% en 1995 (cdlculo del autor sobre la base de informacién de la
CEPAL).

58. Entre 1990 y 1995, en Lima, la participacién del empleo informal en el empleo total subid
de 51.8% a 55.0% (OIT, Panorama laboral 1997, p.48). En Bolivia, en la segunda mitad de los afios
ochenta, en el contexto de un crecimiento econdmico moderado, el nuevo empleo se concentré en
empleo no asalariado (Arze y otros, 1993, cuadro II.18).
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En Chile las reformas empezaron en el contexto de un programa de
estabilizacién contractiva, que llevé en 1975 a una masiva destruccién
de puestos de trabajo, en los sectores productores de bienes transables
y no transables (Garcia, 1993, p.104). De esta manera, la tasa de ocupa-
cién experiment6 una brusca caida y el desempleo se dispard de 4.8%
en 1973 a 18.3% en 1978 (Infante y Klein, 1992, p.24). Entre fines de los
afnos setenta y 1981, el crecimiento econémico se recuperd, en el contex-
to de un esquema de estabilizacién con ancla cambiaria y gran afluencia
de capital. Con la profundizacién de la apertura y la apreciacion
cambiaria, se debilit6 la generacién de empleo en los sectores de bienes
transables, pero se aceleré en actividades terciarias, merced a lo cual el
desempleo descendi6 levemente, a 15.7%, en 1980.

Sin embargo, los esquemas de estabilizacién con ancla cambiaria y la
importancia que en este contexto adquirieron los flujos de capital para
el crecimiento econdmico, aumentaron la vulnerabilidad frente a los
choques externos. Asi, en Chile, como consecuencia de la profunda crisis
de comienzos de los afos ochenta, el desempleo volvié a subir, hasta
llegar a 28.5% en 1983 (incluyendo en esa cifra a las personas en pro-
gramas de emergencia). A la vez, la participacién del sector informal en
el empleo, de 32% en 1972, aument6 a 37% en 1976 y a 38% en 1983.%

También en los anos noventa fue pasajero el fuerte impacto positivo
de la estabilizacion en un contexto expansivo. En Argentina y en Perd,
la tasa de crecimiento de la demanda interna bajé y las exportaciones
llegaron a ser el componente méas dindmico de la demanda global. En
consecuencia, se frend la fuerte expansién del empleo, centrada en los
sectores de bienes no transables y nutrida por el efecto ingreso de las
reformas y la existencia de condiciones externas favorables. En Argen-
tina, la tasa de ocupacién aumenté de 51.5% a 53.4% entre mayo de 1990
y octubre de 1992, pero luego comenzé a descender, hasta llegar a 50.6%
en octubre de 1994, es decir, incluso antes del impacto de la crisis
mexicana. Después de bajar atin mds durante el afio y medio siguiente,
volvié a subir hasta alcanzar 51.4% en octubre de 1998, mes en el cual
la economia argentina empezo a sentir nuevamente el impacto de una
crisis externa. En Perd, la caida de la tasa de ocupacién habia sido tan
fuerte antes de los afios noventa, que sélo en 1997, después de un

59. Célculo del autor, sobre la base de Infante y Klein (1992, p.25).
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marcado aumento del empleo durante esa década, volvié a aproximarse
al nivel de 1985.

En los paises del segundo grupo, la tendencia ascendente que habia
mostrado la tasa de ocupacién antes de las reformas se frend con éstas,
salvo en el caso de México, donde registré un aumento moderado.® Sin
embargo, esto no implica que el efecto ingreso de la apertura financiera
y de los flujos de capital externos no haya desempefiado ningin papel
en este grupo de paises. Por ejemplo, en Colombia, la fuerte expansion
de la demanda interna que hubo entre 1992 y 1994, en el contexto de una
apertura financiera con apreciaciéon cambiaria, incidié en que la tasa de
ocupacion subiera de 53.5% en el primer afio indicado a 54.6% en el
segundo, y se mantuviera alrededor de ese nivel hasta 1995, afio en que
sufrié una caida a causa de una situacién macroeconémica mucho mds
desfavorable.

Después de un importante pero pasajero efecto ingreso en los paises
de este grupo, el impacto negativo inmediato de las reformas en el
empleo no fue compensado por el surgimiento de nuevas oportunida-
des de empleo e ingresos. Asi, de manera similar al caso chileno, aunque
en forma menos marcada, la tasa de ocupacidn se estancé o cayd en
estos paises en el periodo posterior a las reformas, como se muestra en
el cuadro IV.2 (fase 2).

En los afios posteriores al periodo de las reformas (fase 3 del cuadro IV.2),
en s6lo cuatro de los nueve paises se aceleré el crecimiento econdémico
con respecto al periodo anterior, mientras los otros cinco vivian situa-
ciones de estancamiento o de franca crisis econdmica. En este contexto,
la tasa de ocupacién subié en cuatro paises, se estancé en tres y cayé
en dos. Hubo en general una coincidencia bastante marcada entre las
tasas de crecimiento y la evolucién de la tasa de ocupacion, y los paises
que mads crecieron (Chile, Bolivia, Costa Rica) registraron el mayor
aumento de la ocupacion.

La excepcién fue Brasil, donde los efectos negativos de la apertura
se vieron compensados en la fase 2 por a una depreciacién del tipo de
cambio real,® y fue recién en la fase 3 cuando las reformas tuvieron un
impacto mds fuerte, sobre todo en el empleo manufacturero. Por otra

60. Por los motivos explicados previamente, se incluyé a Argentina en el primer grupo.
61. Entre 1989 y 1993 el tipo de cambio real se deprecié en 28%.
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parte, merced a la normalizacién de las relaciones con el sistema finan-
ciero internacional, desde 1993 en adelante empezaron a entrar capitales
en gran magnitud, lo que incidié en un fuerte aumento de la demanda
interna entre 1993 y 1995 (entre 6% y 8% por afio). Tal como en otros
paises, esto estimulé un aumento de la tasa de ocupacidn, la cual subié
entre esos afios de 55.5% a 56.5% en las seis principales dreas metropo-
litanas de Brasil. Con el empeoramiento de las condiciones
macroeconémicas a partir de 1996, el crecimiento de la demanda interna
cay6 bruscamente, y la tasa de ocupacion bajé a 55.2% en 1997 y a 53.8%
en 1998.

Como se advierte en el cuadro IV.2, en Chile la fase que sigue a las
reformas se divide en dos subperiodos. Resaltar el tercer periodo es
importante, ya que durante éste Chile fue uno de los contados paises
donde la composicion de los nuevos puestos de trabajo correspondié a
las expectativas originales: en efecto, entre 1983 y 1989 los sectores
primario y secundario aumentaron su participacién en el empleo de 40%
a 45% (Infante y Klein, 1992, p.26).” Esta tendencia, sin embargo, se
frené cuando el pais entré a una nueva fase en los afios noventa, y, al
igual que en el conjunto de la region, empezé a prevalecer el sector
terciario como principal generador de nuevos empleos (Garcia-
Huidobro, 1999).

En resumen, la comparacion del desempefio de los paises bajo estu-
dio muestra que las reformas tendieron a ejercer un impacto negativo
directo en el empleo durante un primer periodo, con una caida en la
tasa de ocupacién. Sin embargo, en algunos casos ese impacto pudo ser
compensado con un mayor crecimiento econdémico, lo que indica la
importancia de las condiciones macroecondmicas internas y externas en
que se desenvolvieron las reformas. Concretamente, a comienzos de los
afios noventa el acceso a abundantes capitales externos permitié a

62. Por lo tanto, y sin considerar el alto desempleo, la estructura del empleo mostré una
evolucién parecida a la esbozada por Edwards (1988): en la primera fase, una fuerte caida de la
participacion en el empleo de los sectores de bienes transables (sobre todo de la industria
manufacturera) y un aumento de los de bienes no transables, sobre todo informales; en la segunda
fase, un importante aumento del empleo en los sectores transables, que llevé a un leve incremento
de su participacién en el empleo total, y una reduccién del peso de las actividades informales (Infante
y Klein, 1992). Durante los afios noventa, otro pais con una expansién relativa de las actividades de
bienes transables fue Bolivia (Jemio, 1999).
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muchos paises de la regiéon poner en marcha esquemas de estabilizacién
de precios que favorecieron la expansion de las actividades productoras
de bienes y servicios no transables. Se creé asi una importante cantidad
de empleos, que compensaron en mayor o menor grado la pérdida de
puestos de trabajo en los sectores directamente afectados por las refor-
mas. Sin embargo, como el dinamismo de la generacién de empleo
dependia de la sostenibilidad del esquema de estabilizacién, las diferen-
tes crisis regionales y extrarregionales frenaron el crecimiento econémi-
co y la propia generacién de empleo.

Otro factor que incidi6é en las variables laborales fue la situacion
antes prevaleciente en el mercado de trabajo. Especificamente, alli don-
de la crisis econdmica precedente habia llevado a una masiva destruc-
cién de empleo formal y a un importante retiro del mercado de trabajo,
el renovado dinamismo econémico estimulé el surgimiento de nuevas
oportunidades laborales y un fuerte aumento de la oferta laboral por
parte de personas previamente desalentadas.

C. TENDENCIAS EN LOS MERCADOS DE TRABAJO
EN LOS ANOS NOVENTA

En esta seccién se analiza la evolucién del empleo en la regién durante
el decenio de 1990, caracterizandola como "la década de las reformas”,
ya que practicamente todos los paises ya habian llevado a cabo en mayor
o menor grado reformas econdmicas "de primera generacion”, orienta-
das a darle un rol mayor al mercado en la asignacién de los recursos o
lo hicieron durante este periodo (Morley, Machado y Pettinato, 1999). El
andlisis abarca el periodo 1990-1997,%* que representa —con excepcion de
la crisis mexicana de 1994-1995, que tuvo un impacto negativo en unos
pocos paises— una etapa de resultados relativamente favorables en tér-
minos del crecimiento econémico, los cuales se vieron después seria-
mente afectados por la crisis financiera internacional.

63. No en todos los casos se pudo disponer de datos correspondientes al periodo 1990-1997.
Sobre todo la informacién que proviene del procesamiento especial de encuestas de hogares realizado
para este trabajo abarca otros periodos.
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En el periodo 1990-1997, a nivel regional, las condiciones
macroecondmicas internas y externas fueron mds favorables que duran-
te los afos ochenta. El abatimiento de la inflacién, en algunos casos
desde niveles hiperinflacionarios, generalmente se logré en el marco de
politicas de estabilizacién que utilizaron un ancla cambiaria, lo que fue
posible gracias al amplio acceso a capitales externos propiciado por la
apertura financiera. Esto permitié a su vez reducir la inflacién sin un
prolongado repliegue de la demanda interna, cuya pronta estabilizacién
tuvo un impacto positivo en la demanda laboral.

Durante gran parte de la década, este esquema incidié en una apre-
ciacién del tipo de cambio real en la mayoria de los paises de la region,
lo que afecté negativamente la produccion y mds atin el empleo de los
sectores productores de bienes transables, los cuales a su vez habian
acusado el impacto de la apertura. Por otra parte, la combinacién de
abundantes flujos de capital, apreciacién del tipo de cambio y de siste-
mas financieros internos que también habian sido objeto de reformas
liberales y de procesos de modernizacién incidié en un aumento de la
demanda interna, que se concentré en la construccién y en el consumo,
financiado en parte merced a un auge crediticio (Ffrench-Davis y Reisen,
1997). De esta manera, la expansién de la demanda interna favorecié
sobre todo a los sectores productores de bienes y servicios no transables
y a las importaciones. Como consecuencia de ello, en varios paises hubo
durante los afios noventa un aumento considerable de la tasa de ocu-
pacidn, especialmente en aquellos donde la actividad econémica habia
estado deprimida por efecto de una alta inflacién.

Sin embargo, cuando el crecimiento econémico nutrido por los capi-
tales externos perdié dinamismo, a causa particularmente de un cambio
en las condiciones externas (crisis mexicana, crisis asidtica y rusa) y de
los correspondientes problemas de desequilibrios externos (crecientes
déficit en la cuenta corriente de la balanza de pagos) e internos (crisis
financiera), el efecto ingreso se desvanecid, el crecimiento econémico
decayd, y se hizo sentir con mayor fuerza la escasa generacién de
empleo en las actividades productoras de bienes transables.
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1. Las tendencias del empleo

La alta correlacion existente entre la oferta laboral y la generacion de
empleo, postulada previamente en forma general, se confirmo en los
anos noventa, como lo indica el grafico IV.1, donde se muestra el au-
mento anual de la poblacion en edad de trabajar y la generacion anual
de empleo en 17 paises de la region.

La oferta laboral estd representada en el grafico IV.1 por la poblacion
en edad de trabajar (PET) y no por la poblacién econémicamente activa
(PEA), ya que en esta ultima variable entran -mas alld del crecimiento
a corto plazo estable de la PET- factores de respuesta a las tendencias
en el mercado de trabajo, por lo que surge una causalidad circular entre
la evolucién de la oferta y la de la demanda laboral. En contraste, la
oferta procedente de la PET podria llamarse la oferta laboral de fondo,
no influida por las variaciones de la participacién laboral.

GRAFICO IV.1
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: OFERTA LABORAL Y EMPLEQ,
ANOS NOVENTA
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Se constata, primero que en la mayoria de estos 17 paises el empleo
crecié a tasas mds elevadas que la PET (por lo que se ubican por encima
de la linea de 45 grados), lo que concuerda con la tendencia de la evo-
lucién de la participacion laboral. Sélo en cinco paises —entre ellos Bra-
sil, Colombia y Jamaica- el empleo crecié menos que la oferta laboral
de fondo. Segundo, se observa una correlacién relativamente alta entre
ambas variables, lo que confirma el supuesto de que la evolucién de la
oferta laboral determina en gran medida el nivel de expansién del
empleo tanto a largo plazo como en la comparacién entre los paises.®
Esto no contradice el resultado anterior, segtin el cual en un pais dado,
en el corto plazo, el crecimiento econdémico tiene un impacto preponde-
rante en la generacién de empleo.

¢(Cuadl fue la dindmica de la demanda laboral, que se refleja principal-
mente en el empleo asalariado, en comparacién con otras categorias de
ocupacién? Como se observé en el cuadro IV.1, las diferentes mediciones
de la evolucién del empleo a nivel regional muestran que el empleo asa-
lariado aumenté en el mismo grado que el empleo en su conjunto. En el
cuadro IV.4 se presenta la evolucion mds desagregada del empleo en las
diferentes categorias de ocupacién entre comienzos de los afios noventa y
1997, para la regién en conjunto y para los nueve paises bajo estudio. Los
datos se basan en la informacién procedente de las encuestas de hogares,
lo que les da el caricter de preliminares, ya que los datos absolutos y, por
lo tanto, las tasas de crecimiento dependen de los factores de expansién,
basados a su vez en la informacion censal y en las proyecciones correspon-
dientes que se aplican a los resultados muestrales. Para una especificacién
de la cobertura espacial y de los periodos correspondientes a los paises
consignados en el cuadro IV.4, véase el anexo.

A nivel regional se constata que algunas categorias que en gran parte
representan condiciones de trabajo y de ingreso desfavorables —como los
trabajadores por cuenta propia y el servicio doméstico—~ aumentaron mds
que el empleo asalariado. Desde la perspectiva institucional, entre los
asalariados se registra un crecimiento del empleo ptiblico por debajo del
aumento del empleo en su conjunto, debido a los procesos de
privatizacién y a las politicas fiscales mads restrictivas. El ndmero de
trabajadores familiares no remunerados se estanco, con lo que se mantuvo

64. La correlacién entre la evolucién de la oferta laboral de fondo y la del empleo asalariado no
es tan estrecha como la que se da con respecto al empleo en su conjunto, pero también es positiva.



REFORMAS Y CRECIMIENTO

CUADRO V.4
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: CRECIMIENTO ANUAL DEL EMPLEO
POR CATEGORIA DE OCUPACION Y CONTRIBUCION DE LAS
CATEGORIAS A LA GENERACION DE EMPLEO, ANOS NOVENTA

79

TENR?  Otros

Paises y periodos” _Asalariados TCpY SDY Total
Privados  Publicos Total
Argentina, 1991-1997¢/ 1.7 32 18 -1.0 2.3 n.d. 09 1.1
86.9 13.8  100.7  -20.0 14.7 n.d. 4.5 100.0
Bolivia, 1990-1997¢ 5.5 -14 4.7 5.5 -2.9 11.6 16.1 55
42.8 14 414 347 -2.8 12.3 14.4 100.0
Brasil, 1992-1997¢/ 1.1 1.0 1.1 1.5 3.8 -1.9 31 1.2
45.0 40 490 342 225  -15.7 10.0 100.0
Chile, 1990-1997 nd. nd. 3.3 24 -0.6 -4.2 0.2 2.5
nd. nd. 841 224 -14 -5.5 0.3 100.0
Colombia, 1991-1997 1.4 -0.6 11 4.0 0.1 -7.5 -1.4 14
47.4 -3.7 438 92.3 02 -313 -5.0  100.0
Costa Rica, 1990-1997 3.5 0.1 27 2.8 2.8 -4.4 7.8 27
63.9 0.7 64.6 20.0 44 -6.7 17.7 1000
Jamaica, 1989-1996 3.1 -1.8 22 -0.5 -4.2 14.7 1.2
122.0 -16.5 1055 -11.8 ... -16.0 222 100.0
Meéxico, 1991-1997¢ 4.1 34 4.0 4.1 8.4 3.0 -5.1 34
57.9 43 621 28.7 9.0 11.2 -11.1  100.0
Perd, 1991-1997¢ 4.3 -4.7 1.7 5.3 1.7 38
32.3 -139 184 81.0 0.6 100.0
América Latina y
el Caribe, promedio 2.2 0.7 22 2.8 39 0.4 0.4 2.2
ponderado#’ 49.7 20 518 35.9 9.9 1.7 0.6 100.0
América Latina y
el Caribe, 3.2 0.6 27 3.1 35 -1.9 0.5 34
medijana#s’t/ 34.2 3.9 -0.5 24  100.0

52.6 25 621

Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de encuestas de hogares de cada pais.
a/ La cobertura de los paises es el total nacional, con excepcién de Argentina (Gran Buenos Aires) y
Bolivia (ciudades capitales de departamento y El Alto). Los cdlculos sobre América Latina y el Cari-
be corresponden a 17 paises. b/ TCP: Trabajadores por cuenta propia. ¢/ SD: Servicio doméstico. d/
TFNR: Trabajadores familiares no remunerados. e/ El empleo publico se refiere exclusivamente a la
administracién publica. f/ Datos de 1991 extrapolados. Los trabajadores por cuenta propia abarcan
también los patrones y los trabajadores no remunerados. g/ Datos relativos a 17 paises, salvo traba-
jadores no remunerados (15 paises) y servicios domésticos (13). La diferenciacién entre asalariados
privados y publicos se refiere a 13 pafses. h/ El total de las contribuciones no necesariamente suma
100, ya que se trata de medianas.
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la tendencia de largo plazo hacia una reduccién de su peso relativo en
la estructura del empleo, vinculada sobre todo a la retraccién relativa de
la economia campesina. En la regién en su conjunto, el empleo asalaria-
do aporté algo mads de la mitad de los nuevos empleos y el trabajo por
cuenta propia otro tercio de éstos.

Al comparar los paises bajo estudio, se encuentran diferencias impor-
tantes. Asi, en cuatro de los nueve paises —Bolivia, Brasil, Colombia y
Perti- el empleo asalariado creci6 a tasas inferiores a las del empleo en
su conjunto, a causa en parte de la significativa contraccién del empleo
publico, que no se compensé con la expansion del empleo privado. En
contraste, en Argentina, Chile, Jamaica y México el empleo asalariado
tuvo un aumento bastante fuerte, con lo cual se elevé su peso en la
estructura del empleo. En Costa Rica el empleo asalariado crecié a la
misma tasa que el empleo en su conjunto, pero el empleo asalariado
privado registré un comportamiento relativamente dindmico. Algo pare-
cido se observé en Perd, debido en parte a las privatizaciones de em-
presas ptiblicas, con la correspondiente eliminacién de empleo prtiblico,
lo cual arrojé como saldo un crecimiento relativamente moderado del
empleo asalariado.®

Las transformaciones recientes del mercado de trabajo se caracteriza-
ron por la creciente incorporacién de las mujeres, que en todos los paises
—con excepcion de Jamaica— aumentaron su participacion en el empleo.
En general, este aumento se concentré en el empleo asalariado, y en
todos los paises, con excepcién de México y Perd, aumenté la propor-
cién de las mujeres asalariadas en el empleo total, sobre todo en Argen-
tina, Chile y Costa Rica (véase el cuadro IV.5). En Bolivia y Colombia
aumento la participacion del empleo asalariado femenino asi como la
proporcién de trabajadoras por cuenta propia y no remuneradas. En
estas ultimas categorias se concentré el aumento del empleo femenino en
México y Peru. Finalmente, el servicio doméstico, ocupacion tradicional

65. Para analizar la generacién de empleo habria que tomar en cuenta no solamente el niimero
de personas ocupadas, sino también las horas trabajadas por ellas en un periodo especifico. Mientras
durante las décadas anteriores las jornadas de trabajo de los asalariados tendieron a reducirse, en los
afios noventa la situacién fue heterogénea: en algunos paises (Chile, Colombia y sobre todo
Argentina) se observé una caida del promedio de horas trabajadas, mientras en Brasil y Costa Rica
el promedio se mantenia relativamente estable, y aumentaba en Jamaica y Peru (datos proporcionados
por los consultores).
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CUADRO IV.5
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: PARTICIPACION DEL EMPLEO
FEMENINO EN EL EMPLEO TOTAL, POR CATEGORIA DE OCUPACION

Pais® Total Asalariadas Trabajo por Servicio
cuenta propia y doméstico”
o no remunerado”
Afio 19 Adio 24 Ao 19 Afio 2¢  Afio 1 Aso 2¥  Afio 19 Afio 2%

Argentina 36.6 37.9 21.2 22,5 8.3 7.7 7.2 77
Bolivia 43.3 45.0 123 135 23.3 24.2 6.3 47
Brasil 38.8 39.5 166 173 15.3 14.3 6.3 7.0
Chile 31.0 31.9 164  19.1 7.4 7.3 6.2 4.9
Colombia 323 35.9 150 181 10.8 125 3.4 2.9
Costa Rica 28.2 294 174 190 6.6 6.5 43 4.3
Jamaica 43.7 42.6 26.3 27.2 17.0 14.8
México 30.4 33.6 155 151 11.0 13.6 32 4.3
Perd 40.4 42.6 11.2 11.2 27.5 29.9 1.0 1.1

Fuente: Cdlculo del autor, sobre la base de la investigacion.

a/ La cobertura es el total nacional, con excepcién de Argentina (dreas urbanas) y Bolivia (ciudades
capitales de departamento y El Alto). b/ En Argentina y Costa Rica, la columna “trabajo por cuenta
propia y no remunerado” se refiere a todos las categorias no asalariadas. d/ Los afos 1y 2 se refie-
ren a 1991 y 1997 para Argentina y México; 1989 y 1996 para Bolivia y Jamaica; 1992 y 1997 para
Brasil; 1990 y 1996 para Chile y Costa Rica; 1988 y 1995 para Colombia, y 1994 y 1997 para Peru.

para mujeres de niveles educativos mds bajos, aumenté su peso relativo
en algunos de los paises mds grandes de la region (Argentina, Brasil,
Meéxico), pero su proporcion se mantuvo o bajé en otros.

En casi todos los paises de la region el empleo asalariado privado
crecié mds rapidamente en las microempresas que en el resto del sector
privado. De esta manera, segun la definicién del concepto de sector
informal que utiliza la OIT, entre 1990 y 1998 este sector aportd aproxi-
madamente 60% de los nuevos puestos de trabajo urbanos.® En conse-
cuencia, la participacién del trabajo informal en el empleo urbano au-

66. Para la medicion del sector informal se utilizan indicadores indirectos y se registran como
pertenecientes a €l los trabajadores por cuenta propia (excluido administrativos, profesionales y
técnicos); los trabajadores no remunerados; los empleados domésticos, y los ocupados
correspondientes a establecimientos que cuentan con hasta cinco trabajadores (OIT, Panorama laboral,
1999, pp.58-59).
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ment$ de 44.4% a 47.9% en ese periodo (OIT, Panorama laboral, 1999). En
términos generales, el empleo en el sector informal se caracteriza por lo
menguado de su productividad y sus remuneraciones, asi como por la
escasa proteccion social y legal. Por lo tanto, a nivel regional la evolucién
de la composicion del empleo durante los afios noventa indica un deterioro.

Contrasta con esta tendencia de deterioro el hecho de que, como se
muestra en el cuadro IV.6, en la mayoria de los paises se observé una
mejoria del nivel de calificaciones (upgrading) de la estructura ocupacio-
nal, indicado por un aumento de la proporcién de las ocupaciones del
grado mds alto de calificacién. En el andlisis del cuadro hay que tomar
en cuenta que las clasificaciones utilizadas en los paises no siempre
coinciden entre si, 1o cual vale sobre todo para el segundo grupo, esto
es, administrativos y oficinistas.

CUADRO IV.6
AMERICA LATINA (SIETE PAISES): PARTICIPACION DE
PROFESIONALES, TECNICOS Y ADMINISTRATIVOS EN LA
ESTRUCTURA OCUPACIONAL, ANOS NOVENTA

Pais y periodo” Directivos, profesionales y Administrativos y
técnicos oficinistas®’
Afio 19 Afio 27 Ario 1¢ Afio 27
Bolivia, 1993-1996 211 20.1 4.8 6.9
Brasil, 1993-1996 7.1 7.8 12.2 12.1
Chile, 1992-1996 17.9 20.9 7.6 85
Colombia, 1988-1995 8.9 10.6
Costa Rica, 1990-1997 12.7 14.6 7.8 8.5
México, 1991-1996 10.6 11.3 8.5 8.5
Peru, 1994-1997 11.8 11.0 5.5 4.5

Fuente: Estimaciones del autor sobre la base de la investigacién.

a/ La cobertura es el total nacional, con excepcién de Bolivia (capitales de departamento y El Alto).
b/ En Chile, Bolivia y México se refiere a empleados de oficina. ¢/ Los afios 1 y 2 se refieren a los
afos iniciales y finales de los periodos indicados en la primera columna.

Destaca el aumento de la proporcion de profesionales y técnicos en
casi todos los paises, sobre todo en Chile, Colombia y Costa Rica. Las
excepciones fueron Bolivia y Perd. En ambos paises, como se dijo ante-
riormente, gran cantidad de personas que se habian retirado de la ac-
tividad econémica, principalmente jévenes y mujeres de bajo nivel edu-
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cativo, entraron masivamente al mercado de trabajo (véase nuevamente
el cuadro III.4).

El panorama es menos claro en el grupo de administrativos y ofici-
nistas, donde hubo un aumento de su participacién en Bolivia, Chile y
Costa Rica, un estancamiento en Brasil y México, y nuevamente una
reduccién en Perd. Aun asi prevalecié el aumento de la participacién de
estos grupos de ocupacién, que requieren un grado de calificacién su-
perior al promedio imperante en los paises de la regién.

De esta manera, los datos de las tltimas pdginas indican que aparen-
temente se dio una polarizacién en la estructura ocupacional. Por una
parte, hubo una generacién relativamente dindmica de puestos de trabajo
de alto nivel de calificacion; por otra, se registré una fuerte expansion de
las actividades informales. En el capitulo VI se volverd sobre ello.

La debilidad de la generacion de empleo incidié en que el desempleo
no bajara durante los afios noventa, a pesar de un mayor crecimiento
econémico con respecto a la década anterior. De hecho, la mediana del
desempleo en 20 paises estuvo en 1998 en el mismo nivel de comienzos
de la década de 1990. En el promedio ponderado incluso se registré un
marcado aumento, debido al incremento presentado primero en Argen-
tina y México y, hacia fines de la década, en Brasil y Colombia.*” De
estos cuatro paises, s6lo México logré reducir el nivel de desempleo de
manera relativamente rapida. El desempefio negativo de estos paises
también incidi6 en un importante aumento del promedio simple de la
tasas de desempleo de los nueve paises bajo estudio a partir de 1995,
afio en que subié de 7.6% a 8.7%. En 1999 este promedio experimento
un nuevo aumento, a 10.1%.%

2. Evolucion de los salarios

Durante los afios ochenta los salarios reales del sector formal mostraron
ser mucho mads flexibles de lo que solia pensarse y, frecuentemente en
el contexto de elevada inflacién y de productividad media decreciente,
sufrieron fuertes caidas. Basados en la evolucién mds favorable de la

67. A nivel regional, la tasa de desempleo subié, con algunas oscilaciones, de 5.8% en 1990 a 7.5%
en 1995, 8.1% en 1998 y 8.7% (cifra preliminar) en 1999 (véanse CEPAL, Estudio econdmico de América
Lating y el Caribe, 1999-2000, y CEPAL, 1999a).

68. Calculo del autor, sobre la base de antecedentes de la CEPAL.
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productividad laboral, en los afios noventa los salarios reales del sector
formal volvieron a subir, de manera tal que en 1998 la mediana de estos
salarios para 14 paises de la region fue casi un 20% superior al nivel de
fines de los afios ochenta.®

En varios de los paises bajo estudio (Bolivia, Brasil, Colombia, Costa
Rica y Jamaica), los salarios medios reales del sector formal sufrieron una
caida al inicio de la década, pero se recuperaron posteriormente (véase el
cuadro IV.7). En México y Pert, la evolucidn fue a la inversa, con aumen-
tos en los primeros afios y una caida desde 1995 en adelante. En Argen-
tina, con el abatimiento de la inflacién a niveles minimos los salarios
medios reales se mantuvieron practicamente constantes, mientras que
Chile fue el dnico pais donde el salario real aument6 en forma continua.

Las importantes variaciones de los salarios reales del sector formal
dan cuenta de su flexibilidad. A pesar de la baja de la inflacion —es decir
del debilitamiento del mecanismo que en los afios ochenta provocaba
fuertes caidas del salario real-, esta variable experimenté oscilaciones en
la mayoria de los paises, que reflejaban bastante de cerca la dindmica de
la demanda laboral. En el grafico IV.2 se muestra que en la mayoria de
los paises no solamente hay una estrecha correlacién entre el crecimien-
to econémico y la demanda laboral (representada por el crecimiento del
empleo asalariado), lo que confirma e ilustra los resultados del ejercicio
econométrico presentado previamente en este capitulo, sino que tam-
bién hay estrecha correlacién entre esas dos variables y el salario real.

De hecho, del gréfico IV.2 se desprende que en casi todos los paises
estudiados existe un vinculo muy fuerte entre los cambios de la tasa de
crecimiento econdmico y los de la tasa de crecimiento del empleo asa-
lariado. La distancia entre las curvas correspondientes a la tasa de cre-
cimiento econdémico y la tasa de generacién de empleo refleja las dife-
rencias en la elasticidad empleo del producto. Entre los paises que
destacan por una alta sincronia entre el crecimiento econémico y la
evolucion del empleo durante los afios noventa se encuentran Argenti-
na, Brasil, Chile, Costa Rica, México y Perti (salvo en 1994), mientras que
el vinculo entre ambas variables es menos vigoroso en Bolivia, Colom-
bia y Jamaica.

69. Cdlculo del autor, sobre la base de antecedentes de la CEPAL.
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CuADRO V.7
AMERICA LATINA Y EL CARIBE (NUEVE PAISES): EVOLUCION DE LOS
SALARIOS MEDIOS REALES DEL SECTOR FORMAL, 1980-1998
(Indice 1990 = 100)

Pais 1980 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998
Argentina®/ 130.0 1014 10277 1013 102.0 1009 100.7 1002 99.1
Bolivia®/ 649 934 971 1036 111.8 1126 1139 1231 1275
Brasil/ 91.3 852 833 915 922 957 1033 106.0 106.1
Chiled/ 954 1049 109.6 1135 1188 1236 128.7 131.8 1353
Colombia®/ 850 974 98.6 1032 1041 1054 107.0 109.8 1084
Costa Rica® 1158 954 993 1095 1136 1114 109.1 110.0 117.6
Jamaicas’ 1034 714 754 916 1084 1050 1067 117.6 1209
México*’ 128.3 1065 114.3 1245 1304 1135 1023 101.1 103.9
Peru/ 309.3 1152 111.1 1102 1274 1167 111.2 1104 108.2

Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de antecedentes de la CEPAL y datos provenientes de
la investigacidn.

a/ Industria manufacturera. b/ Sector privado en La Paz. El dato de la columna “1980” corresponde
a 1985. ¢/ Trabajadores amparados por la legislacidn social y laboral. d/ Hasta abril de 1993, remu-
neraciones medias de los asalariados no agricolas. Desde mayo de 1993, indice general de remune-
raciones por hora. e/ Obreros de la industria manufacturera. f/ Adscritos al Seguro Social. g/ Asa-
lariados no agropecuarios del sector privado. El dato de la columna “1980”corresponde a 1986. h/
Obreros del sector privado en la zona metropolitana de Lima.

En algunas fases especificas se registra una brecha elevada entre la
tasa de crecimiento econémico y la generacién de empleo, lo que refleja
una menor elasticidad empleo-producto y, lo que es la otra cara de la
moneda, un mayor aumento de la productividad laboral. En el otro
extremo se observan los casos de Bolivia y México donde durante la
mayor parte de la década la tasa de generacién de empleo superé a la
tasa de crecimiento econémico.”

70. Con respecto a Bolivia, hay que tomar en cuenta que los datos se refieren sélo a las capitales
de departamento. En el periodo se observé una fuerte migracién del campo a la ciudad (Crespo,
2000), por lo que la oferta laboral crecié dindmicamente en las ciudades, mientras que a nivel nacional
hubo un efecto compensatorio y la tasa de crecimiento del empleo debe ser menor.
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GRAFICO 1V.2
AMERICA LATINA Y EL CARIBE (NUEVE PAISES): CRECIMIENTO DEL
EMPLEO ASALARIADO Y DEL SALARIO REAL EN EL SECTOR FORMAL
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JAMAICA MEXICO
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de antecedentes de la CEPAL y datos provenientes de
la investigacién.

Nota: La evolucién del empleo asalariado se refiere al total nacional, con excepcién de Argentina
(dreas urbanas), Bolivia (ciudades capitales de departamento y El Alto) y Pert (Lima).

También entre el empleo asalariado y los salarios reales prevalece
una correlacion positiva, si bien hay diferencias que reflejan distintos
grados de flexibilidad salarial. Las principales excepciones al respecto
fueron Brasil, Jamaica y Pert. En Brasil se registré una importante re-
cuperacién del salario real merced a la estabilizacién expansiva del Plan
Real, mientras que en Pert la tendencia comin de salarios y empleo
asalariado se perdié en 1994.” En Argentina se registré una correlacién

71. En el caso de Pert, hay que tomar en cuenta que la evolucién del empleo asalariado se refiere
solo a Lima.
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entre las variables de empleo asalariado y salarios, pero mostrando estos
dltimos una oscilacién mucho menor debido a su menor flexibilidad en
el contexto de una economia sin inflacién.”? De esta manera, si bien en
el ejercicio econométrico se encontré una leve, pero estadisticamente
poco significativa correlaciéon negativa entre el salario real y el empleo
(véase el cuadro IV.3), en la mayoria de los casos fue mds fuerte el
impacto de la dindmica del crecimiento econdémico en la demanda labo-
ral, lo cual se expresa en una correlacion positiva entre el crecimiento
y el empleo asalariado y entre aquel y los salarios.

Por otra parte, en la mayoria de los paises de la region prevalecieron
politicas cautelosas con respecto a los salarios minimos. Durante la
década de 1980, la politica salarial se vio sobre todo como un instrumen-
to que deberia contribuir a controlar la inflacién, hecho que incidié en
fuertes pérdidas reales de los salarios minimos. A comienzos de la
década de 1990 sufrieron una nueva y fuerte caida, y se mantuvieron en
ese nivel durante los afios siguientes, hasta que en 1998 se registré un
primer aumento relativamente importante.”

3. El desemperio laboral de los paises en los afios noventa

Mas alld de las tendencias regionales se observa un alto grado de he-
terogeneidad en el desempefio laboral entre los paises. El cuadro IV.9
caracteriza este desemperio para los nueve paises bajo estudio resumien-
do la evolucién de cinco variables: las variaciones de la tasa de desem-
pleo, de la tasa de ocupacién, del salario real en el sector formal y de
la productividad laboral, y finalmente la relacién entre el crecimiento
del empleo asalariado y el empleo en su conjunto (como indicador de
la fuerza relativa de la demanda laboral).

72. Sin embargo, las encuestas de hogares registran una flexibilidad mucho mds alta de los
salarios. Segun esta fuente, el salario real medio en el Gran Buenos Aires aumentd$ en 38.4% entre
mayo de 1990 y mayo de 1994, y a partir de entonces bajé hasta octubre de 1996 en 9.9% (Altimir
y Beccaria, 1999, p.63).

73. Entre 1981 y 1992, la mediana de las tasas de crecimiento de los salarios minimos reales
correspondientes a 18 paises de la regidn fue negativa en todos los afios (cdlculo del autor, sobre la
base de cifras oficiales de los paises y de CEPAL, Estudio econdmico para América Latina y el Caribe,
varios).
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CUADRO IV9
AMERICA LATINA Y EL CARIBE (NUEVE PAISES): CAMBIOS EN LOS
INDICADORES LABORALES EN LOS ANOS NOVENTA

Pais Desempleo Nivel de Empleo Salario  Productividad
ocupacion asalariado real laboral
Argentina - - + = +
Bolivia + + - + -
Brasil - - = + +
Chile + + + + +
Colombia - = - + +
Costa Rica = = + +
Jamaica = + + -
México - + + + =
Peru - + - + +

Notas: La evaluacién se refiere a los cambios entre inicios de los afios noventa y 1998 (Bolivia y
Perti: 1997). + significa cambio favorable, - significa cambio desfavorable, = significa sin cambio o
cambio muy pequefio. Columna 1: Variacién porcentual de la tasa de desempleo. Columna 2: Varia-
cién de la tasa de ocupacién, en puntos porcentuales. Columna 3: Crecimiento del empleo asalaria-
do respecto al crecimiento del empleo en su conjunto. Columna 4: Variacién porcentual del salario
medio real en el sector formal. Columna 5: Variacién porcentual de la productividad laboral media.

Se registran grandes diferencias entre los paises, con un desempefio
relativamente favorable en Chile y, en menor grado, Costa Rica y Méxi-
co, y resultados poco satisfactorios por ejemplo en Argentina, Brasil y
Colombia. Para el gréfico IV.3 se resume este desempefio para los nueve
paises bajo estudio, mds ocho paises que se incorporaron para contar
con una informacién mas amplia. Se construyé un indice que cuantifica
los resultados de los paises en cuatro de dichas variables. Para ello, se
calcularon indices para cada variable, a los cuales se atribuyé un valor
entre 0 y 1 segun la distancia de cada pais con respecto al pais de mejor
desempeiio (1) y de peor desemperio (0), y se sacé el promedio de esos
cuatro indices para calcular el indice de desempefio laboral de cada pais,
el cual en el grafico se compara con su crecimiento econémico.”

74. Debido al interés de revisar la correlacion de la evolucion del mercado de trabajo de los paises
con su crecimiento econdémico, se excluy6 la productividad laboral de la construccién del indice de
desempefio labora, ya que habria introducido un elemento espurio a dicha correlacion.
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GRAFICO V.3
CRECIMIENTO ECONOMICO Y DESEMPENO LABORAL,
ANOS NOVENTA
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Fuente: Elaboracién por el autor sobre la base de antecedentes de la CEPAL e informacién oficial de
los paises

Retomando aspectos discutidos a lo largo de este capitulo se puede
afirmar, en primer lugar, que la gran variedad del desempefio laboral de
los paises se explica en gran parte por el crecimiento econémico. En
segundo lugar, en algunos paises donde el desempefio laboral ha sido
peor que lo esperado con base en el crecimiento econémico (Argentina
y Pert), durante los afios noventa las circunstancias macroeconémicas
permitieron un crecimiento econémico elevado pero las profundas refor-
mas econdmicas tuvieron un impacto negativo en algunos segmentos
del mercado de trabajo. Jamaica representa un caso atipico en el sentido
opuesto pues su desempeno fue mejor de lo esperado, gracias a una
generacion de empleo asalariado privado relativamente fuerte en acti-
vidades terciarias, una mejoria de los salarios reales, y un estancamiento
del desempleo, si bien a alto nivel (Alleyne, 2000).
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D. CONCLUSIONES

La evolucién del empleo estd determinada por factores provenientes de
la oferta y de la demanda. Retomando el planteamiento del capitulo II,
en este capitulo se ha argumentado que a largo plazo (y también en la
comparacion de los paises entre si) la dindmica de la oferta desempena
un papel preponderante en el aumento del empleo, mientras que a corto
plazo sus variaciones dependen del crecimiento econémico y sus carac-
teristicas. Las reformas econémicas pueden haber influido en tal aumento
por medio de una aceleracion del crecimiento, por medio de modifica-
ciones en la intensidad del uso de mano de obra, o por ambos a la vez.
Como se discutié en el capitulo II, se esperaba que las reformas susci-
taran cambios positivos en ambos aspectos.

En el andlisis de largo plazo no se observaron quiebres en las tenden-
cias, y la generacién de empleo en su conjunto siguié a grandes rasgos
la evolucién de la oferta laboral, la cual mantuvo las tendencias prece-
dentes. También la elasticidad empleo del producto se ubicé en rangos
comparables a los niveles de las décadas anteriores (con excepcién de
los afios ochenta). Esto no significa que las reformas no hayan tenido
repercusion alguna en la generacidon de empleo. Esa repercusion, sin
embargo, fue contradictoria. Por una parte, las reformas tuvieron un
efecto positivo, aunque modesto, en el crecimiento econémico, lo que
ceteris paribus fomenté la demanda laboral. Pero, por otra parte, también
incidieron en que el crecimiento haya sido uno de uso menos intensivo
de mano de obra. La reduccion de la intensidad laboral estuvo asociada
a la apertura comercial y a la apreciacién de las monedas, tendencias
prevalecientes en la region durante los afios noventa.

A pesar del impacto positivo de las reformas en el crecimiento, en
muchos paises éste fue débil en comparacién con periodos previos y con
respecto a las necesidades de generacion de empleo.”> Ademds, algunos
factores que en parte como resultado de ciertas reformas estimularon el
crecimiento, en particular la afluencia de capital, se volvieron sumamen-
te voldtiles.

75. En Stallings y Peres (2000) se discuten posibles causas de este desempefio.
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Como consecuencia de lo moderado del crecimiento y de la reduc-
cién de la intensidad laboral que éste trajo consigo, la demanda laboral
fue relativamente débil a nivel regional, y, en contraste con el periodo
1950-1980, el empleo asalariado no crecié mds que el empleo en su
conjunto. La debilidad de la demanda laboral incidid, primero, en un
aumento del desempleo abierto y, segundo, en el hecho de que gran
parte de los nuevos puestos de trabajo hayan surgido en segmentos
caracterizados por la escasa productividad y la baja calidad de los
puestos de trabajo. Por otra parte, se registraron tendencias hacia un
upgrading ocupacional, ya que no sélo se elevo el nivel educativo de la
poblacidn en edad de trabajar (como se vio en el capitulo anterior), sino
que también aumento la participacién en el empleo de ocupaciones mads
calificadas. De esta manera, se puede hablar de un crecimiento polari-
zado del empleo, donde hay tendencias de expansion tanto en el seg-
mento del mercado de trabajo determinado por la demanda como en el
determinado por la oferta.

A nivel agregado, la demanda laboral generada por el crecimiento
econémico se expresd en un crecimiento del empleo asalariado y, asimis-
mo, en aumentos salariales. De ese modo, los salarios reales exhibieron
en general cierta recuperacién en los aflos noventa, después de la evo-
lucién desfavorable que habian seguido en muchos paises en la década
precedente.

El desempefio laboral de los paises fue heterogéneo en el curso del
periodo especifico en que cada uno de ellos introdujo sus respectivas
reformas y lo fue también en los afios noventa. El crecimiento econémi-
co explica gran parte de ese desempefio laboral diferenciado. Otros
elementos relevantes fueron el historial que antecedi6 a las reformas y
las circunstancias macroeconémicas en que fueron introducidas.

Es importante resaltar que el desempefio laboral empeoré hacia fines
de los afios noventa, a causa sobre todo de la crisis internacional, aunque
también aqui los resultados fueron heterogéneos, y muchos paises del
norte de la region, beneficiados por el fuerte crecimiento de los Estados
Unidos, no sufrieron las fuertes caidas del crecimiento econémico, con las
consecuencias laborales correspondientes, que se registraron en el sur.

En los préximos dos capitulos se profundizan algunos de los aspec-
tos tocados brevemente en estas conclusiones, primero con respecto al
desempefio diferenciado a nivel sectorial, y después con respecto a las
caracteristicas del empleo generado.
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TENDENCIAS SECTORIALES DEL EMPLEO
EN LOS ANOS NOVENTA

Hasta los afos setenta, el empleo en la regién pasé por una recompo-
sicién caracterizada por un aumento de la participacion de los sectores
secundario y terciario y una reduccién de la participacidn del sector
primario. A la vez, en los tres grandes sectores crecié la productividad
laboral media, y se acortaron levemente las amplias brechas de produc-
tividad existentes entre ellos (Weller, 1998a, pp.19-20). La crisis de co-
mienzos de los afios ochenta interrumpié algunas de esas tendencias,
sobre todo el crecimiento del empleo en el sector secundario y de la
productividad laboral en el conjunto de los mercados de trabajo.

Las expectativas de generacién de empleo alimentadas por las refor-
mas econdémicas se concentraron en las actividades productoras de bie-
nes transables, sobre todo para la exportacion. Sin embargo, los merca-
dos de trabajo regionales evolucionaron conforme a una pauta similar
a la de los paises altamente industrializados, esto es, con baja generacién
de empleo y fuerte aumento de la productividad laboral en los sectores
primario y secundario, y concentracién de los nuevos puestos de traba-
jo, en el sector terciario, cuya productividad laboral media quedé estan-
cada. Especificamente, las caracteristicas de la generacién de empleo en
los sectores primario y secundario no obedecieron a la légica esperada,
y los esfuerzos de las economias de la regién por aumentar su
competitividad en el contexto de los procesos de apertura y de cambios
tecnoldgicos globales limitaron la generacién de empleo. En las activi-
dades terciarias se registré una elevada heterogeneidad laboral, con
fuerte expansion del empleo en las actividades favorecidas por los pro-
cesos de modernizacién que habian sido inducidas por las reformas, asi
como en las actividades tipicamente informales. En este capitulo se
analizan estas tendencias del empleo a nivel sectorial y los procesos
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subyacentes, para llegar finalmente a algunas conclusiones sobre las
perspectivas que nacen de alli.

A. TENDENCIAS GENERALES

Durante los anos noventa se mantuvieron las tendencias de largo plazo
hacia una reduccién del empleo en el sector primario y un aumento en
el sector terciario, mientras que la expansion relativa del empleo en el
sector secundario, interrumpida a comienzos de los afios ochenta y
reactivada a fines de esa misma década, aparentemente llegaba a su fin,
hecho que se destaca como el principal cambio de tendencia a nivel
sectorial (véase el cuadro V.1; para mayor especificacion de la cobertura
espacial y de los periodos considerados en cada pais en este cuadro,
véase el anexo). ‘

En efecto, entre 1990 y 1997, el empleo manufacturero se expandié
levemente, a una tasa anual de 1.2%. Entre los paises medianos y gran-
des de la regién hubo a este respecto un claro contraste, pues mientras
en Argentina, Brasil y Colombia se estancaba o incluso se retraia el
empleo manufacturero, en México experimentaba una ampliacién signi-
ficativa. El empleo agropecuario descendié incluso en términos absolu-
tos en varios paises y también a nivel regional. La construccidn, activi-
dad que hace uso muy intensivo de mano de obra, pero muy sensible
a la vez a la situacién coyuntural de la economia, aport6 a nivel regional
alrededor de 8% del nuevo empleo.

Sin embargo, fueron los diferentes rubros del sector terciario los que
registraron el desempefio mds dindmico en términos de generacién de
empleo. Destacan, por una parte, algunas ramas de actividad vinculadas
en gran medida a la transformacién de las economias de la regidn, sobre
todo la rama de servicios financieros, seguros, servicios a las empresas
y bienes raices y las de servicios bdsicos (electricidad, gas y agua; trans-
porte, almacenamiento y comunicaciones).
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CUADRO V.1

AMERICA LATINA Y EL CARIBE: CRECIMIENTO, CONTRIBUCION Y

COMPOSICION DEL EMPLEO, POR RAMA DE ACTIVIDAD,

ANOS NOVENTA®

(Porcentaje)

95

Paises y periodos Sector Ind Construc Comercio™  Servicios  Servicios  Servicios  Otros Total
agrope-  manufac- -cion bdsicos”  financie-  sociales’
cuario turera ros*
Argentina, 1990-1997 222 36 09 49 44 24 17
257 16.5 10.8 23.1 22.0 53.3 100.0
16.7 8.1 19.3 838 9.2 379 100.0
Bolivia, 1990-1997 8.8 10.2 9.9 7.2 12.8 -0.3 -7.0 5.4
29.4 147 47.5 118 9.1 -15 7.4 100.0
432 11.0 53 17.7 5.1 21 13.7 19 100.0
Brasil, 1992-1997 -1.9 03 26 3.0 38 54 28 2.7 12
-439 33 14.2 327 12.1 145 74.8 7.7 100.0
242 12.3 6.6 13.3 4.0 36 33.1 30 100.0
Chile, 1990-1997 -1.6 22 17.6 32 38 8.7 22 -1.5 2.5
-11.1 148 19.6 22.5 12.4 19.4 237 -1.3 100.0
14.2 16.3 8.6 18.1 8.4 6.9 258 1.8 100.0
Colombia, 1991-1997 -1.2 -1.0 42 2.2 34 6.9 26 0.7 1.5
-22.1 -10.8 14.6 347 14.8 20.9 47.4 0.7 100.0
23.1 13.0 5.2 217 6.3 49 244 13 100.0
Costa Rica, 1990-1997 0.6 0.6 35 57 6.1 9.1 33 1.6 2.7
5.2 3.8 8.6 35.6 12.7 13.6 305 0.5 100.0
20.6 15.6 6.8 19.1 6.5 5.1 25.6 0.8 100.0
Jamaica, 1991-1996 2.6 11 8.5 19 6.3 6.3 0.1 8.7 1.0
-64.6 11.9 58.9 36.9 31.8 303 36 8.7 100.0
227 10.6 8.7 20.0 6.0 57 25.6 0.7 100.0
México, 1991-97 1.6 43 -1.0 4.5 47 82 42 -6.6 34
12.3 20.3 -1.7 27.8 6.1 8.4 288 -2.0 100.0
242 16.6 47 215 4.6 41 237 0.7 100.0
Perdi, 1990-1997 0.1 74 57 10.8 12.3 0.2 38
0.6 9.9 4.1 16.5 16.5 17 100.0
34.2 11.0 49 211 6.0 3.6 17.8 13 100.0
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continuacién Cuadro V.1

Paises y periodos Sector Ind.  Construc Comercio” Servicios ~Servicios Servicios  Otros Total
agrope-  manufac-  -cidn bisicos”  financie-  sociales”
cugrio  turera ros”
América Latina y el -0.6 1.2 3.0 41 48 6.7 2.9 -3.4 2.2
Caribe”, promedio 8.0 83 8.5 337 11.0 12.8 37.6 -3.8 100.0
ponderado 23.6 13.5 6.0 18.1 5.1 41 27.7 1.8 100.0
América Latina y el -1.2 13 42 5.7 4.7 8.2 2.8 2.7 34
Caribe!’#/, mediana -6.0 6.8 8.6 342 7.6 11.0 318 0.1 100.0
236 12.7 6.6 19.3 6.0 49 25.6 1.3 100.0

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de cifras oficiales de los paises.

Notas: a/ La primera linea para cada pafs se refiere al crecimiento anual del empleo durante el
periodo indicado. La segunda linea muestra la contribucién de cada rama de actividad al empleo
total generado durante el periodo. La tercera linea representa la composicién del empleo al final del
periodo. Los datos se refieren al total nacional, con excepcién de Argentina (dreas urbanas), Bolivia
(capitales de departamento y El Alto) y Perti (Lima Metropolitana). En Bolivia y Perd, sin embargo,
la composicién del empleo representa el total nacional. b/ Incluye restaurantes y hoteles. ¢/ Electri-
cidad, gas y agua y transporte, almacenamiento y comunicaciones. d/ Incluye seguros, servicios a
empresas y bienes raices. e/ Incluye servicios comunales y personales. f/ 17 paises, salvo el sector
agropecuario (13 paises) y los servicios financieros (15). g/ El total de las contribuciones no necesa-
riamente suma 100, ya que se trata de medianas.

Por otra parte, la rama comercio, restaurantes y hoteles abarca algu-
nas actividades muy dinamicas en los afnos noventa, como grandes tien-
das y supermercados, comercio exterior y turismo, como también el ti-
pico comercio informal. Un alto grado de heterogeneidad caracterizé
también a los servicios sociales, comunales y personales. A nivel regio-
nal, estas tltimas dos ramas contribuyeron con aproximadamente 70%
de los empleos generados en los afios noventa. Logicamente, el peso de
estas ramas aumento ain mds en paises con destruccidn neta de empleo
en los sectores primario y secundario.

De esta manera, el crecimiento del empleo en los afios noventa ace-
leré el proceso vigente en las décadas anteriores, de aumento de la
participacién del sector terciario en la estructura del empleo. Hacia fi-
nales de la década, en 12 de los 14 paises con informacion nacional
disponible las actividades terciarias abarcaban mas del 50% del empleo,
y en tres paises incluso mds del 60%. Para el conjunto de la region, en
1997 un 54.9% de los ocupados se desempefiaba en actividades tercia-
rias.”® También se aceleré la reduccién del empleo agropecuario en el

76. Incluye los servicios basicos.
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empleo total, dado que mientras en las décadas anteriores habia crecido
a tasas por debajo de las del empleo en su conjunto, en esta década
incluso mostré un decrecimiento en cifras absolutas a nivel regional y
en 8 de los 13 paises con informacion disponible. En consecuencia, en
la region la participacion del sector agropecuario bajé a 23.6%. Esas
dos tendencias se profundizaron en el curso de la década, al tiempo
que se quebraba la tendencia precedente hacia un aumento de la par-
ticipacion de la industria manufacturera en el empleo. De esta manera,
hacia fines de los afios noventa el empleo manufacturero representd
tan sélo 13.5% del empleo total de la region, en tanto que la construc-
cién representaba 6%.

Se puede concluir que no se cumplieron las esperanzas puestas en las
reformas —sobre todo en la comercial- con respecto a la generacién de
empleo a nivel sectorial, la cual, segin se pronosticaba, debia concen-
trarse en los sectores productores de bienes transables.”

La dindmica seguida por la generacién del empleo encuentra su
contracara en la evolucién de la productividad laboral media, que des-
pués de su fuerte caida en la década de 1980, volvié a subir en los afios
noventa, aunque hasta 1997 no habia alcanzado el nivel de 1980 (véase
el grdfico V.1).”® A nivel sectorial destacan las tres tendencias siguientes:

i) Se aceleré el aumento de la productividad media en el sector
primario, como resultado de significativos procesos de modernizacién y
de la caida del empleo en la agricultura y en la mineria,” con lo cual
disminuyé la brecha de productividad entre este sector y la media re-
gional.

77. De manera similar, Lora y Olivera (1998, p.1) concluyen: “Las reformas estructurales,
especialmente la ‘apertura’ de las economias de la regién, no tuvieron el efecto de aumentar la
demanda y los salarios relativos de la fuerza laboral no calificada, como se esperaba desde la
perspectiva de las teorias convencionales de las ventajas competitivas en el comercio internacional.”

78. En el bienio 1998-1999, la productividad laboral media volvié a decrecer.

79. Entre 1990 y 1997, el producto de la mineria a nivel regional crecié a un promedio de 5.1%
al afio. No se dispone de datos regionales sobre la evolucién del empleo en esta rama de actividad,
pero la informacién parcial indica que posiblemente bajé ain mds que en la agricultura, con el
impacto correspondiente en la productividad laboral media. En efecto, en Chile (1990-1997) el empleo
en la mineria decrecié anualmente a una tasa de 1.8%; en Colombia (1991-1997), de 7.1%; en México
(1991-1997), de 1.7%, y en Peri (1994-1997), de 4.3% (cdlculos del autor sobre la base de la
investigacion y de datos oficiales de los paises).



98 REFORMAS ECONOMICAS, CRECIMIENTO Y EMPLEO

GRAFICO V.1
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: EVOLUCION DE LA
PRODUCTIVIDAD LABORAL, 1970-1997

12000

10000

6000

Délares de 1980

4000

4
2000

0 .
1970 1980 1990 1997

—ip— Sector primario Sector secundario
—a&— Sector terciario ~ —e— Total

Fuente: Actualizacién del autor sobre la base de antecedentes de la CEPAL y de André Hofman,
funcionario de la CEPAL.

ii) Después de la caida de la productividad laboral media del sector
secundario en los afios ochenta, su crecimiento precedente se reanudé
a tasas elevadas.®

iii) El sector terciario, que hasta 1980 compartia con el sector secun-
dario los mayores niveles de productividad, no pudo revertir la tenden-
cia descendente de los afos ochenta y nuevamente registré una caida -
esta vez leve- en la productividad media.

80. Esto se debid, sobre todo a la industria manufacturera, con un crecimiento anual de la
productividad laboral media de 2.3%, pero también a la construccién, donde aumenté6 en 1.5% al afio.



TENDENCIAS SECTORIALES DEL EMPLEO EN LOS ANOS NOVENTA 99

De esta manera, los sectores primario y secundario, que abarcan
principalmente actividades productoras de bienes transables, crecieron
en productividad, pero sélo débilmente en empleo, mientras que en el
sector terciario, caracterizado por actividades no transables, aumento el
empleo pero no la productividad. Esto se debi¢ al hecho de que la mayor
insercion regional en los mercados globales no se basé en una combi-
naciéon de factores que reflejara la abundancia relativa de fuerza de
trabajo respecto al capital. Por otra parte, ello subraya la debilidad de
la generaciéon de empleo productivo, ya que la evolucién de la produc-
tividad deja ver que una elevada proporcién de los nuevos puestos de
trabajo surgio en actividades del sector terciario de baja productividad.”

B. TENDENCIAS DEL EMPLEO AGROPECUARIO

Durante las décadas pasadas el sector agropecuario bajé su participa-
cién en la estructura del empleo. A pesar de que se trata de una tenden-
cia secular, relacionada con los procesos de urbanizacién e industriali-
zacion, la debilidad en la generacion de empleo agropecuario ocup6 un
lugar importante en las criticas de las estrategias de industrializacién
mediante sustitucion de importaciones (ISI). Las reformas que elimina-
rian las distorsiones introducidas por la IS] tendrian, segtin se esperaba,
un impacto positivo en el empleo agropecuario, primero como conse-
cuencia de un mayor crecimiento sectorial; segundo, merced a una re-
estructuracién hacia rubros con uso mds intensivo de mano de obra
(sobre todo cultivos de exportacidn), y, tercero, mediante la sustitucién
de capital por mano de obra en la produccién agropecuaria (véase el
capitulo II). De hecho se planteé que la agricultura seria una de las
actividades més favorecidas por las reformas.®

Las expectativas en torno a un nuevo dinamismo de la produccién
agropecuaria se basaban ademads en la posibilidad de que se intensifi-
case la demanda externa,® por efecto de:

81. Recuérdese que antes de 1980 el sector terciario también habia sido el principal generador
de empleo, pero en el contexto de una productividad laboral creciente. Ademas, en las ramas
terciarias hay en promedio una participacion mds elevada de personal con altos niveles educativos
que en los sectores primario y secundario.

82. Goldin y van der Mensbrugghe (1992) calcularon que una completa liberalizacién comercial
unilateral de la region favoreceria mas los ingresos rurales que los urbanos.

83. Véanse Friedland (1992), v CEPAL (1993 y 1996).
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i) las condiciones naturales de la regién, que permiten ofrecer una
amplia gama de productos agropecuarios en los mercados globales, por
ejemplo productos tropicales y cultivos de zonas templadas como rubros
fuera de temporada;

ii) los cambios en las pautas de consumo de los principales mercados
de los paises industrializados (demanda creciente de insumos para las
actividades pecuarias, frutas y hortalizas frescas, plantas ornamentales,
“mercados étnicos”);

iii) la ampliacién del acceso a los mercados en el contexto de una
creciente integracién comercial, y

iv) los cambios tecnoldgicos que facilitan la exportacién, incluso en
pequeiios volimenes, de productos perecederos (desarrollo de los me-
dios de transporte, cadenas de frio).

Se sostenia también que la economia campesina se beneficiaria de
manera especial con las reformas, ya que el sesgo urbano habia dejado
a este segmento en gran desventaja frente a la agricultura comercial. En
efecto, se decia que ésta se habia visto favorecida por diversos elemen-
tos, entre ellos el acceso privilegiado a los mercados de capital, el goce
de crédito subvencionado, y las franquicias otorgadas por la politica
comercial para la importacion de maquinaria agricola. Y aparte de eso,
la politica de precios agricolas aplicada en muchos paises supuestamen-
te habia perjudicado en forma directa a la economia campesina, toda vez
que, con el propdsito de abaratar los bienes salariales de los trabajadores
urbanos se habia mantenido artificialmente bajo el precio de estos pro-
ductos, generalmente cultivados en gran proporcién por la agricultura
campesina.

Hacia fines de los afios ochenta, la mayoria de los paises de la regién
introdujeron una serie de reformas macroeconémicas y sectoriales des-
tinadas a favorecer la actividad agropecuaria segtin la 16gica expuesta.®
Tal como se pretendia, las exportaciones agricolas mostraron un elevado
dinamismo, con un aumento anual de 6.6% entre 1990 y 1997. Sin
embargo, la apertura comercial afecté muchas actividades orientadas al
mercado interno, ya que en el mismo periodo las importaciones de

84. Véanse las contribuciones en David y Morales (2000) sobre las reformas realizadas en siete
paises de la regién, y la sinopsis sobre los cambios en la politica agricola en Dirven (1999).
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productos agricolas crecieron a una tasa anual de 10.3% (FAO, Anuario
comercio, varios volimenes). Ello tuvo consecuencias sobre el crecimien-
to del sector, que entre 1990 y 1998 alcanzo una tasa anual de apenas
2.4%, al tiempo que se reducia la participacion del producto
agropecuario en el PIB regional.

En este contexto, como ya se mostré, a nivel regional el empleo
agropecuario registré una leve retraccién, incluso en términos absolutos,
mientras la productividad laboral media experimentaba un significativo
aumento.® A nivel de los paises, este escenario se repitié en Brasil,
Chile, Costa Rica, Jamaica, Panamd y Republica Dominicana (véase el
cuadro V.2). En Colombia y El Salvador hubo un estancamiento de la
produccién agropecuaria y un repliegue simultdneo del empleo en el
sector, lo que redundé en un leve aumento de la productividad media.
En un tercer grupo de paises, el empleo agropecuario siguié en aumento
y la productividad laboral media se estancé o crecié sélo levemente, como
en los casos de Ecuador, Honduras, México, Paraguay y Venezuela.

La debilidad de la demanda laboral que se refleja en esta evolucién
del empleo, en conjunto con las tendencias generales de las economias
de la region, que premian mayores niveles de educacion, aparentemente
incidieron en que los salarios pagados en el sector tendieran a bajar en
relacién con otras ramas de actividad.®

En el analisis del desempeiio del sector, tanto en términos del pro-
ducto como del empleo, no puede pasarse por alto su heterogeneidad.””
Un analisis conceptual de los efectos "tipicos” de las reformas estructu-
rales indica que éstos reflejan la heterogeneidad del sector, con buenas
perspectivas para las actividades de exportacion y efectos negativos para
los productores no comerciales. Segun ello, las reformas suscitan por lo
tanto una mayor polarizacién socio-productiva (Martinez y Paz
Cafferata, 1993).

85. Como es bien sabido, la medicién del empleo agropecuario enfrenta varios problemas, entre
ellos se encuentran la estacionalidad del empleo y las caracteristicas de los hogares campesinos.
Véase Ferreira Irmao y Klein (1988).

86. Véase el cuadro V111, referido a tres paises con informacién al respecto.

87. Para una diferenciacién conceptual entre la agricultura comercial y el sector campesino, véase
Schejtman (1980). Si bien con el tiempo se han desarrollado formas mixtas, (por ejemplo, unidades
familiares que destinan a priori una parte importante de su produccién al mercado), esta
conceptualizacidn mantiene vigencia.
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CUADRO V.2
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: PRODUCCION, EMPLEO Y
PRODUCTIVIDAD LABORAL MEDIA DEL SECTOR
AGROPECUARIO, ANOS NOVENTA
(Tasa de crecimiento anual)

Pais Periodo Tasa de crecimiento anual L
Producto Empleo Productividad
sectorial agropecuario laboral

Brasil 1992-1997 29 -1.9 49

Chile 1990-1997 5.0 -1.6 6.7

Colombia 1991-1997 0.9 -1.3 2.2

Costa Rica 1990-1997 2.6 -0.6 32

Ecuador 1990-1995 29 22 0.7

El Salvador 1992-1997 0.2 -2.2 2.5

Honduras 1990-1997 34 3.0 04

Jamaica 1991-1996 7.0 -2.6 9.9

México 1991-1997 1.5 1.6 -0.1

Panamd 1991-1997 1.6 =21 3.8

Paraguay 1992-1997 3.6 22 1.4

Repiblica

Dominicana 1991-1996 4.0 -4.8 9.2

Venezuela 1990-1997 1.5 1.3 0.2

América Latina y

el Caribe
- promedio ponderado 25 -0.6 32
- mediana 2.9 -1.3 2.5

Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de cifras oficiales de los paises.

De hecho, la evolucién de la agricultura de la regién ha sido muy
heterogénea. Por una parte, en casi todos los paises surgieron nuevas
actividades —o se dinamizaron las existentes— merced a un aprovecha-
miento de las nuevas condiciones macroecondmicas y del acceso a
nuevas tecnologias y mercados. Se verificaron también importantes in-
versiones y cambios tecnolégicos, los cuales llevaron a fuertes ganan-
cias en productividad de la tierra y, en paises como Argentina y Bo-
livia, en conjunto con la expansién de la superficie utilizada, a signi-
ficativos aumentos de la produccién y de las exportaciones. De ese
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modo, la produccién de ciertos rubros se expandié marcadamente, por
ejemplo, la soja en Argentina y Bolivia; la soja y las frutas en Brasil; las
frutas, el vino y la industria forestal en Chile; las frutas trépicales, las
flores y las plantas ornamentales en Costa Rica; las flores en Colombia
y las frutas y hortalizas en México.

Sin embargo, en contraste con las expectativas citadas, las activida-
des de exportacién no siempre demostraron ser de uso mas intensivo de
mano de obra que otros rubros agricolas. Por ejemplo, la soja genera
pocos puestos de trabajo. Eso no excluyé la expansién de algunos rubros
de exportacién que si requieren un elevado nivel de trabajo, como flores,
hortalizas y ciertas frutas.

Ademas, y también en contra de las expectativas, las transformacio-
nes tecnoldgicas no marcharon en el sentido de un mayor uso de la
mano de obra, sino que fueron mds bien nuevos procesos de mecani-
zacion, frecuentemente ahorradores de mano de obra.*® Este proceso se
vio fomentado por la apreciacién cambiaria que tuvo lugar en la
mayoria de los paises de la regién durante gran parte de la década de
1990, y que cambid el precio relativo de los factores en desmedro de
la mano de obra.®

Por otra parte, las transformaciones de la agricultura en el contexto
de los procesos de apertura comercial amenazaban con eliminar rubros
y productores menos competitivos frente a las importaciones, sobre todo
cuando la apertura coincidia con una revaluacién cambiaria. Esto afectd,
sobre todo, a ese gran segmento de la economia campesina que produce
en parte para el mercado y en parte para el autoconsumo, y que gene-
ralmente hace un uso mds intensivo de mano de obra que la agricultura
comercial. A pesar de haberse postulado que la economia campesina se
veria beneficiada con las reformas, en muchos paises la eliminacién de
ciertos programas de apoyo no se vio compensada por el mercado o por
instituciones gremiales (Trejos, 1994; CEPAL, 1999b; Dirven, 1999), por
lo cual muchas de las fincas campesinas tuvieron serias dificultades de
reconversién y quedaron expuestas al peligro de ser marginadas del
mercado (Kay, 1997). La exclusién tendié a reforzarse con el cambio
tecnoldgico y la integracion de los mercados, lo cual aumenta el peso de

88. Por ejemplo, Wilcox (1993) encontré que la modernizacién de la agricultura de exportacién
en el Bajio mexicano habia llevado a una reduccién de la demanda laboral.
89. Para Argentina, véase por ejemplo Ghezdn, Mateos y Elverdin (2000).
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las economias de escala externas y hace perder competitividad a la
economia campesina (Johnson y Ruttan, 1994).

Sélo pocas unidades de pequefia escala pudieron incorporarse
exitosamente en los distintos paises a las nuevas dinamicas de produccién
y mercadeo.® De esta manera, en varios de ellos hubo una reduccién del
ndmero de unidades,” y muchos hogares campesinos pasaron a depender
crecientemente de ingresos provenientes de actividades no agropecuarias.

Estos procesos quedan reflejados en parte en la informaciéon maés
desagregada de que se dispone, para algunos paises, sobre los cambios en
el empleo agropecuario. Se constata asi que en aquellos paises donde cayd
el empleo sectorial (Brasil, Chile, Costa Rica), la caida fue bastante gene-
ralizada en los diferentes segmentos. Se retrajo o se estancé el empleo en
la economia campesina ~tomando como indicadores de ello el trabajo por
cuenta propia y el trabajo no remunerado- y en la agricultura comercial.”*
Esto implica, por una parte, que la demanda laboral de las actividades
agropecuarias mds dindmicas no fue suficientemente fuerte en los afios
noventa como para compensar Ja destruccién de empleos que se dio en
otros rubros. Implica, por otra parte, que la economia campesina no
generd nuevos puestos de trabajo, ni siquiera a la par con el correspon-
diente crecimiento demogréfico. Sobre todo el niimero de trabajadores
familiares no remunerados bajé en forma considerable. Por iltimo, no
hubo aparentemente un gran aumento del nimero de empresarios agri-
colas —por ejemplo, por la transformacién en patrones de trabajadores por
cuenta propia que estuviesen a la cabeza de unidades familiares—, como
lo indica la contraccién del rubro “Otros” en el cuadro V.3.%

90. Véanse Barham y otros (1992), y CEPAL (1995). Sobre los problemas y las oportunidades de
la economia campesina para insertarse exitosamente en nuevas actividades exportadoras, véanse
especificamente Carter y otros (1993), y Weller (1992).

91. Véanse Salcedo Baca (2000) para México, y Leite da Sila Dias y Amaral (2000) para Brasil.
Ghezdn, Mateos y Elverdin (2000) constatan una fuerte reduccién del niimero de explotaciones en la
pampa argentina. Crespo (2000) encontré una importante baja del peso relativo de la agricultura
campesina en Bolivia. Sudrez (1999) documenta para Colombia la capacidad decreciente de generacién
de empleo en los cultivos mixtos (con unidades empresariales y campesinas), frente a un aumento
en los cultivos eminentemente empresariales. Sobre los retos de los agricultores tradicionales chilenos,
véanse OIT (1995) y Kay (1996).

92. Con esta distincién no se quiere decir que la economia campesina no contrata mano de obra
asalariada y que, por lo tanto, todos los asalariados pertenecen al segmento empresarial. Sin embargo,
aqui se utiliza esta diferenciacién debido a las caracteristicas de los datos disponibles.

93. Esta columna representa, salvo en Costa Rica y Perd, sélo a los patrones o a los patrones mds
otra categoria (no especificada).
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CUADRO V.3
AMERICA LATINA (CINCO PAISES): CRECIMIENTO ANUAL,
CONTRIBUCION Y COMPOSICION DEL EMPLEO AGROPECUARIO,
POR CATEGORIA DE OCUPACION, ANOS NOVENTA

(Porcentajes)

Paifs y Asalariados Trabajadores ~ Trabajadores Otros Empleo
periodo por cuenta  no remunerados agropecuario

propia total

Brasil, -2.6 -0.8 -2.8 -3.9 -1.9

1992-1997 -36.5 -18.6 -39.0 -5.9 -100.0

26.4 442 26.5 2.8 100.0

Chile, -0.8 13 -8.5 -3.1 -0.8

1990-1996 -53.7 49.6 -81.8 -14.0 -100.0

55.6 35.1 6.1 3.6 100.0

Costa Rica, 0.1 -1.1 74 -1.1

1990-1996"/ +4.6 -32.9 -71.7 -100.0

59.3 32.5 8.2 100.0

México, 5.7 2.7 3.0 -18.1 1.6

1991-1997 94.2 56.5 51.9 -102.6 100.0

30.7 35.3 29.7 4.1 100.0

Perd, 8.5 8.2 10.5 61.7 9.4

1994-1997*/ 14.0 36.0 49.2 0.7 100.0

15.6 40.0 44.6 0.2 100.0

Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de la investigacién y de informacién del Instituto Bra-
silefio de Geografia y Estadistica (IBGE).

a/ La primera linea para cada pais se refiere al crecimiento anual del empleo durante el periodo
indicado. La segunda linea muestra la contribucién de cada categoria de ocupacién al empleo gene-
rado durante el periodo. La tercera linea representa la composicién del empleo agropecuario al final
del periodo.

b/ Los trabajadores por cuenta propia incluyen a los patrones.

En contraste, en los paises donde aumenté el empleo agropecuario,
éste se expandié en todas las principales categorias, lo que parece refle-
jar un mayor empleo en la agricultura comercial y en la campesina. Sin
embargo, los datos correspondientes a los dos paises que representan
este grupo (México y Perti) deben ser relativizados: en el caso de Méxi-
co, otras fuentes ponen en tela de juicio el importante aumento del
empleo agropecuario indicado por la encuesta nacional de hogares
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durante el periodo 1991-1997, informacién que sirve de base para el
cuadro V.3. Asi, el cdlculo que realiza el Instituto Nacional de Estadis-
tica, Geografia e Informatica (INEGI) para la elaboracion de las cuentas
nacionales y que se basa en el niimero de puestos requeridos para pro-
ducir un volumen dado, con un nivel tecnoldgico especifico, muestra
para el periodo 1991-1997 una caida de la demanda laboral de 0.3% al
afio.”* En el caso de Pert, el alto crecimiento del empleo agropecuario
refleja el retorno al campo de importantes contingentes de poblacién rural
que previamente habian emigrado a las ciudades a causa del violento
conflicto que afectaba al pais, sobre todo en algunas zonas rurales.*®

Las transformaciones indicadas explican el marcado aumento de la
productividad laboral media aparente (véase nuevamente el grédfico V.1):
por una parte, el estancamiento y, en algunos casos, la retraccién del
empleo en las unidades campesinas implicé una reduccién por lo menos
relativa de los puestos de trabajo de menor productividad media. Por
otra, la introduccién de nuevas tecnologias en algunos paises tuvo un
fuerte impacto sobre la productividad.*

La evolucién de la agricultura latinoamericana también ha sido muy
heterogénea segiin la region de que se trate. Han surgido por una parte
polos de generacién de empleo en ciertas regiones donde se concentran
algunas nuevas actividades dindmicas, que han tenido un impacto indi-
recto favorable en el empleo, especialmente en el rural, donde han esti-
mulado actividades no agropecuarias por medio de encadenamientos
productivos (hacia adelante o hacia atrds), o por medio del poder de
compra de los ingresos agropecuarios. Un factor importante al respecto
es la estructura productiva de la agricultura y la correspondiente distri-
bucién de los ingresos del sector.” En contraste, otras regiones, caracte-
rizadas por productos tradicionales, sufrieron procesos de marginacion.

94. Estimaciones del autor, sobre la base de antecedentes del INEGI (http://
dgcnesyp.inegi.gob.mx/ cgi-win/bdi.exe); véase también Salcedo Baca (2000).

95. Para el periodo 1985-1994, los datos indican una caida del empleo agropecuario de 22%,
concentrada exclusivamente en las categorias de trabajadores independientes y no remunerados.

96. Por ejemplo, la informacion de Argentina, Brasil, Chile y México indica un marcado aumento
de la produccién por hectdrea en los segmentos favorecidos por las transformaciones de la agricultura;
véanse los trabajos correspondientes en David y Morales (2000).

97. La expansién del empleo rural no agricola, en algunos casos desvinculado de las dindmicas
del agro, es una tendencia que cobra cada vez mds importancia; véanse al respecto Klein (1992),
Weller (1994), y Reardon y Berdegué (1999). Por otra parte, existe un importante contingente de
trabajadores agricolas de origen urbano; véase Dirven (1999, p.180) para una estimaciéon de las
magnitudes correspondientes.
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Las transformaciones de la agricultura también influyeron en la com-
posicion del empleo agropecuario por género y grupos de edad (véase el
cuadro V.4). Con excepcién de Perd y, en menor grado, de los asalariados
rurales de México, llama la atencién la importante retraccién del grupo
de edad de los mas jévenes. Esto confirma los hallazgos de investigacio-
nes anteriores, que encontraron un deseo en la juventud rural de llevar
una vida alejada de la agricultura (Dirven, 1995). En contraste, el nivel de
los ocupados de mayor edad varia mucho menos, lo que redunda en un
“envejecimiento” del sector agropecuario. La excepcién que representa
Perd en el periodo 1994-1997 refleja el retorno masivo de familias cam-
pesinas a su zona de origen. Debido a la composicidon demografica de esas
familias, aument6 mas el empleo en los grupos de edad mas joven que en
el de mayor edad. Ello también explica el muy fuerte aumento del empleo
agropecuario de las mujeres, sobre todo del empleo no remunerado.

El empleo agropecuario femenino también crecié a tasas mayores
que el de los hombres en Chile, México y, en menor grado, Costa Rica.
En Chile se registraron aumentos del empleo femenino entre los asala-
riados y entre los trabajadores por cuenta propia. En Costa Rica, el
aumento se concentro en el empleo asalariado, mientras que en México
crecié sobre todo el trabajo familiar no remunerado, si bien la expansién

CUADRO V.4
AMERICA LATINA Y EL CARIBE (SEIS PAISES):
CRECIMIENTO DEL EMPLEO AGROPECUARIO, POR SEXO
Y GRUPOS DE EDAD, ANOS NOVENTA
(Tasas de crecimiento anual)

Pais y periodo Total Hombres ~ Mujeres  Hasta 24 25 a 54 55 afios

anos afios y mds
Brasil, 1993-1996*/ -3.0 -1.8 -5.5 -59 2.1 -0.9
Chile, 1990-1996* +  -0.8 -0.1 15 -4.6 1.7 2.6
Costa Rica, 1990-1996  -1.1 -1.2 0.9 -4.0 0.1 0.1
Jamaica, 1989-1996 2.2 -1.2 -5.7 -5.6 -1.0 -2.5
Meéxico, 1991-1997% 1.6 0.6 7.9 13 8.9 7.3
Perd, 1994-1997 9.4 59 15.1 1.7 9.3 58
Mediana -1.0 -0.7 12 -4.3 0.9 14

Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de la investigacion.
a/ Los limites de edad son: hasta 24 afios, entre 25y 44 afios, y 45 aflos y mds. b/ Los grupos de edad
se refieren al empleo agropecuario asalariado.
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de varios rubros de exportacion (frutas, hortalizas) también hizo aumen-
tar el nimero de mujeres asalariadas en la agricultura. En general, en
estos paises las nuevas actividades agropecuarias generaron nuevas
oportunidades de empleo asalariado para las mujeres,” el cual llegé a
representar 12.9% del empleo asalariado agropecuario en Chile el afio
1996, 9.0% en Costa Rica (1996), y 14.1% en México (1997). Esto contrasta
con el tradicional bajo empleo asalariado femenino en este sector (con
algunas excepciones, como la cosecha del café).

En resumen, a nivel regional los afios noventa se caracterizan por una
caida del empleo agropecuario, tendencia que se observa no sélo en el
promedio ponderado de los paises sino también en la mayoria de ellos.
Las expectativas sobre las principales fuentes de empleo agropecuario —
mayor dinamismo del crecimiento sectorial, reestructuracién hacia culti-
vos con mayor densidad de mano de obra y sustitucién de factores en
favor del trabajo— no se cumplieron. Detras de estas tendencias se advier-
ten, primero, la debilidad de la generacién de empleo asalariado y, segun-
do, la retraccién del empleo en la agricultura campesina. Una serie de
rubros y productores agropecuarios estdn entre los principales “perdedo-
res” de los procesos de apertura, la tiempo que otros rubros y productores
vieron aparecer nuevas oportunidades lucrativas, situacién que e conjun-
to tendi6é a profundizar la heterogeneidad del sector.

Puede concluirse que las expectativas citadas fueron poco realistas,
debido a que se basaron en consideraciones tedricas inadecuadas. En la
agricultura, las ventajas comparativas no se definen fundamentalmente
por la abundancia relativa de capital y de trabajo.* Primero, es impor-
tante tomar en cuenta el factor tierra, que en ciertas circunstancias puede
favorecer la aplicaciéon de tecnologias de baja intensidad laboral a pesar
de la disponibilidad masiva de mano de obra rural.

Segundo, en contraste con ciertas interpretaciones que ven la expan-
sién de la produccién agropecuaria en mercados abiertos como impul-
sada por los factores bdsicos (Porter, 1990), hay que hacer hincapié en
que también la competitividad de la produccién agricola depende en

98. Véanse, por ejemplo, Guglielmetti (1990), Weller (1996), y Appendini, Sudrez y Macias (1997).

99. Brown y Goldin (1992, p.152) concluyen su revisién de diversos andlisis acerca de la validez
del teorema de las ventajas comparativas en la agricultura de esta manera: “Se puede interpretar la
evidencia de tal manera que la teoria de la ventaja comparativa aparentemente no tiene vigencia en
la agricultura” (traducido por el autor).
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forma creciente de i) su insercién en redes productivas que garanticen
el acceso a las tecnologias requeridas y a los mercados; ii) la flexibilidad
para adaptarse rdpidamente a los cambios en la demanda, y iii) de la
infraestructura material, técnica, social e institucional (Jaffee y Gordon,
1993, pp.11-12).

Especificamente, en el contexto de una acelerada integracion de los
mercados se estdn imponiendo nuevas pautas tecnoldgicas, que en
muchos cultivos parecen caracterizarse por la reduccidén de la intensidad
del uso de mano de obra. Un rol importante desempefa al respecto la
presion hacia una homogeneizacién y estandarizacién de los productos,
presién que obliga a la incorporacién de tecnologias especificas.!® En
tales circunstancias, las condiciones naturales y la mano de obra poco
calificada —los factores bdsicos— mantienen importancia para la genera-
cién de ventajas competitivas, pero una importancia relativizada por el
peso creciente de otros factores. Ello tiene varias consecuencias: i) las
tecnologias utilizadas no necesariamente reflejan las ventajas compara-
tivas estdticas; ii) se limita la posibilidad de sustituir capital por trabajo;
iii) la produccién agricola de la regién no necesariamente es de uso
intensivo de mano de obra, y iv) las reformas no necesariamente tienen
el impacto esperado en el empleo.

Tercero, las expectativas de un aumento neto del empleo
agropecuario en el contexto de la dinamizacién del crecimiento sectorial
se vieron frustradas también por no tener en cuenta la segmentacién de
la estructura productiva del agro latinoamericano y la existencia del
subempleo. De esta manera, la generacién de nuevos puestos de trabajo
—claramente posible dentro de procesos de diversificacién y expansién
de la produccién agricola— tiende a ser confundida con un aumento neto
del nivel de empleo. En realidad, sin embargo, el sector campesino
cumple el papel de “empleador de iltima instancia” (Timmer, 1991)
para una parte de la fuerza de trabajo rural, la cual, por motivos de
expulsién o de atraccidn, tiende a salir del sector. En consecuencia, la
generacion neta de puestos de trabajo no puede ser una meta razonable
de las reformas en el largo plazo.

100. Véase Schaeffer (1991). Expresién de estas tendencias son las normas de comercializacién
que se establecen anualmente para algunos productos hortifruticolas en el mercado estadounidense
y que fijan requisitos de tamario, color y empaque (Salcedo Baca, 2000).
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Finalmente, las tesis sobre el impacto positivo de las reformas en el
empleo agropecuario sobreestimaron la intensidad del sesgo urbano y,
por lo tanto, sobreestimaron el efecto positivo que tendria su reducciéon
o eliminacién. Mds que un sesgo generalizado en contra de la agricul-
tura, lo que imperaba en muchos paises era un régimen que favorecia
o desfavorecia a diferentes actividades de distinta manera. Por lo tanto,
también la reforma de ese régimen habria de tener un impacto diferen-
ciado, y en ciertos segmentos el efecto negativo no estuvo compensado
por la aplicacién de las medidas pertinentes, hecho que arrojé un saldo
mads desfavorable que el previsto.

C. TENDENCIAS DEL EMPLEO MANUFACTURERO

Cabe recordar que, como justificacién de las reformas, sus partidarios
sostenian que las politicas anteriores habian impuesto un régimen econé-
mico contrario a las exportaciones industriales y al uso intensivo de mano
de obra. Por lo tanto, el empleo manufacturero aparecia como un bene-
ficiario mds de las reformas —sobre todo de la reforma comercial-, ya que
éstas, debido a las ventajas comparativas de la region, estimularian un
dindmico crecimiento industrial que estaria liderado por las exportaciones
de rubros y tecnologias de uso intensivo del factor mds abundante, la
mano de obra, especialmente la no calificada (véase el capitulo II).

Y efectivamente, durante los anos ochenta y noventa, en muchos
paises las exportaciones de productos manufacturados crecieron en for-
ma dindmica, y a nivel regional su participacién en la exportacién de
bienes aumenté de 17.9% en 1980 a 33.1% en 1990 y 50.2% en 1997
(CEPAL, Anuario estadistico de América Latina y el Caribe, 1998, p.103). Sin
embargo, el sector manufacturero crecié en igual periodo a una tasa de
s6lo 3.5% al afio, levemente por debajo del crecimiento del PIB regional.

Como se planteé previamente, la evolucion del empleo manufactu-
rero a nivel regional no cumplié con las expectativas basadas en el
impacto favorable de las reformas. El saldo de la generacién de empleo
manufacturero durante los afios noventa fue mds bien bajo, mientras
que la productividad laboral media aparente del sector retom¢ y aceleré
su tendencia ascendente, que se habia interrumpido durante los afios
ochenta. La combinacién de bajo —e incluso negativo- crecimiento del
empleo y fuerte aumento de la productividad laboral se dio en varios
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paises, como Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El
Salvador, Perd, la Repiblica Dominicana y Uruguay (véase el cuadro
V.5). En contraste, el empleo manufacturero crecié a tasas elevadas en
Bolivia, Honduras, México, Panamd y Paraguay, paises donde se redujo
la productividad laboral media. Al respecto hay que tomar en cuenta
que, con excepcidon de México, se trata de paises con un sector manu-
facturero relativamente pequefio, sobre todo en lo que concierne a la

mediana y gran industria.

CUADRO V.5
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: PRODUCCION, EMPLEO Y

PRODUCTIVIDAD LABORAL MEDIA DE LA INDUSTRIA

MANUFACTURERA, ANOS NOVENTA

{Tasa de crecimiento anual)

Pais Periodo B Tasa de crecimiento anual
Producto Empleo Productividad
sectorial manufacturero laboral

Argentina 1990-1997 5.4 -2.2 7.8

Bolivia 1990-1997 4.2 8.8 -4.2

Brasil 1992-1997 4.9 0.3 4.6

Chile 1990-1997 6.2 2.2 3.9

Colombia 1991-1997 1.7 -0.9 2.6

Costa Rica 1990-1997 3.7 0.6 2.8

Ecuador 1990-1995 5.6 -0.1 5.7

El Salvador 1992-1997 4.4 2.0 24

Honduras 1990-1997 4.0 8.4 4.1

Jamaica 1991-1996 -0.9 1.1 -1.9

México 1991-1997 3.7 4.3 -0.6

Panama 1991-1997 4.0 5.6 -1.5

Paraguay 1992-1997 1.0 6.2 -4.9

Peru 1990-1997 55 -0.1 5.6

Rep. Dominicana 1991-1996 4.0 1.3 2.7

Uruguay 1990-1997 0.3 -2.8 3.2

Venezuela 1990-1997 2.5 1.7 0.8

América Latina y el Caribe

- promedio ponderado 35 1.2 23

- mediana 4.0 1.3 2.6

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de antecedentes de la CEPAL, datos oficiales de los
paises y Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), Panorama laboral, Lima, OIT Informa, 1998.
Nota: Los datos se refieren al total nacional, con excepcién de Argentina (dreas urbanas), Bolivia

(capitales de departamento y El Alto), Peru (Lima Metropolitana) y Uruguay (dreas urbanas).
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;Qué impacto tuvieron las reformas econdmicas en ese desempefio? El
cuadro V.6 resume los resultados de un ejercicio econométrico sobre ese
impacto y el papel de otras variables en la evolucién del empleo manufac-
turero formal. Se aplicé aqui la misma metodologia utilizada en el andlisis
de los efectos de las reformas en el empleo a nivel agregado (véase el
capitulo IV). Se utilizé6 como fuente la informacién del Programa de Ana-
lisis de la Dindmica Industrial (PADI) de la CEPAL, que tiene una base de
datos que representa la evolucion de las empresas grandes, medianas y, en
algunos casos, pequefias. Se disponia de informacién para seis paises (Ar-
gentina, Brasil, Chile, Colombia, México y Perd) en el periodo 1972-1995.

Tal como ocurre -a nivel agregado, el crecimiento del producto (en
este caso: sectorial) fue el factor mds importante para explicar la evolu-
cién del empleo, con una semielasticidad del crecimiento para el empleo
manufacturero formal mds elevada que a nivel agregado, lo que refleja
el hecho de que a nivel agregado se incorpora el empleo del segmento
del mercado de trabajo que estd determinado por la oferta laboral.
Nuevamente, la variable de tendencia mostré no ser significativa, y un
aumento salarial frené levemente la generacién de empleo.
Sorprendentemente, el tipo de cambio real fue en este caso poco signi-
ficativo (si bien con el signo esperado), y nuevamente se constaté un
impacto negativo de la apertura comercial en la intensidad laboral.

Al introducir al modelo los indices correspondientes al conjunto de
las reformas y a la reforma comercial, excluyendo —para limitar proble-
mas de colinealidad- las variables de tendencia y de apertura comercial,
nuevamente se advierte un impacto negativo de las reformas. Este efec-
to aparentemente se atenta a mads largo plazo, sobre todo en lo que
concierne a la reforma comercial, lo que podria indicar que las medidas
defensivas, ahorrativas de mano de obra, que las empresas tomaron al
enfrentarse a la apertura, se concentraron en un periodo inmediatamen-
te posterior a la reforma.

Dos procesos simultdneos, vinculados entre si, estuvieron detrds de
la transformacién del empleo industrial que incidié en que el crecimien-
to del sector haya sido de menor intensidad laboral:

i) Una recomposicion de la estructura productiva de la industria
manufacturera, a causa de cambios en la participacion en el producto
manufacturero de los rubros con uso intensivo de mano de obra y de
los rubros con uso intensivo de recursos naturales, tecnologia y capital
(se trata, por consiguiente, de un cambio entre los rubros).
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CUADRO V.6
AMERICA LATINA (SEIS PAISES): CRECIMIENTO, REFORMAS Y EMPLEO
EN LA INDUSTRIA MANUFACTURERA FORMAL
RESULTADQS DE UN EJERCICIO ECONOMETRICO, 1972-1995

Variable dependiente: DLOG(L)

Variable independiente (1) (2) (3) (4) (5)
DLOG(Y) 0.56 0.57 0.52 0.57 0.52

(9.62) (10.27) (10.47) 9.72) 9.91)
DLOG(SAL) -0.05 -0.05 -0.04 -0.05 -0.04

(-2.72) (-2.54) (-2.05) (-2.42) (-1.92)
DLOG(TCR) 0.02 0.01 0.04 0.03 0.04

(1.01) (-0.60) (1.77) (1.15) (1.66)
TREND -0.05

(-1.39)
DLOG(APERT) -0.10 -0.16

(-1.85) (-2.71)
RP -0.08

(-4.17)
RP5 -0.06
(-2.33)
RCO -0.04
(-2.52)
RCO5 -0.02
(-0.77)

R? 0.64 0.65 0.62 0.63 0.61
R? ajustado 0.61 0.62 0.59 0.60 0.57
N 138 138 132 138 132

Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de aportes de Lucas Navarro, consultor de la CEPAL.
Nota: Entre paréntesis se presentan las estadisticas “t”. L: nimero de ocupado. Y: producto interno
bruto. SAL: salario real del sector formal. TREND: variable de tendencia. TCR: indice del tipo de
cambio real. APERT: relacién entre la suma de las exportaciones e importaciones y el PIB. RP: indice
de reformas de su conjunto. RP5: indice de reformas en su conjunto, promedio de cinco afios. RCA:
indice de reformas de cuenta de capitales. RCA5: indice de reformas de cuenta de capitales, prome-
dio de cinco afos. RCO: indice de reforma comercial. RCO5: indice de reforma comercial, promedio
de cinco anos.
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ii) Una reduccién de la intensidad laboral dentro de los diferentes
rubros, acompariada de importantes aumentos de la productividad la-
boral.

Para analizar el peso relativo de ambos procesos se utilizaron datos
del PADI referidos a seis de los paises bajo estudio.'” En los afios se-
tenta y ochenta destacé el aumento de la participacién de las industrias
procesadoras de recursos naturales en la estructura de produccién
manufacturera,’® mientras que en los afios los noventa se increments la
participacion de la industria metalmecanica, sobre todo la automotriz,
como se muestra en el cuadro V.7.%

Las industrias que mds crecieron en los afios setenta y ochenta —las
procesadoras de recursos naturales- y en los afios noventa -la industria
automotriz— fueron al mismo tiempo las que anotaron los mds altos
niveles de productividad laboral, y en 1990 aportaron en conjunto sélo
20% del empleo manufacturero.'™ En contraste, los rubros del sector V
del cuadro V.6 (industrias de textiles, prendas de vestir, cuero y calzado)
mostraron un crecimiento del valor agregado por debajo del promedio
en los afios ochenta y especialmente en los afios noventa, periodo en el
cual incluso registraron en promedio un leve decrecimiento de su valor
agregado. En 1990 estas industrias aportaban aproximadamente 20% del
empleo manufacturero y utilizaban intensamente el factor trabajo, lo
que se reflejé en el hecho de que su productividad laboral media sélo
alcanzé la mitad del promedio sectorial. La caida de la participacién de
estas industrias en el producto sectorial se observé en los seis paises con
informacién disponible.

101. Debido a la exclusién de las microempresas y de las categorias de ocupacién no asalariadas,
y debido también a las diferencias entre a los paises y los periodos considerados, las tasas de
crecimiento del empleo no coinciden con las de otros cuadros presentados en este capitulo, los cuales
se basan en encuestas de hogares y muestran la evolucién del empleo en su conjunto.

102. Durante los afios setenta estas industrias crecieron a una tasa promedio de 5.2% anual en
Argentina, Brasil, Chile, Colombia, México y Perd, frente a una tasa de 3.8% para la industria
manufacturera en su conjunto; en los afios ochenta las cifras fueron de 1.3% y 0.7% respectivamente
(estimaciones del autor sobre la base del PADI). Véanse también Benavente y otros (1996), y Katz
(1999).

103. La expansion de la industria automotriz ocurrié en parte como consecuencia de los diferentes
procesos de integracién y en parte como consecuencia de la aplicacién de esquemas proteccionistas;
en Argentina, Brasil, Colombia y México fue el sector que mds crecid.

104. En ausencia de informacién sobre el uso de capital a nivel de las ramas, se utiliza la
productividad laboral como indicador indirecto para identificar los rubros con alta y baja intensidad
en el uso de mano de obra.
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CUADRO V.7
AMERICA LATINA (SEIS PAISES): EVOLUCION DEL VALOR AGREGADO,
DEL EMPLEO Y DE LA PRODUCTIVIDAD LABORAL POR SECTORES,
ANOS NOVENTA

ARGENTINA

Sector o 1990 Variacion anual 1990-1996
Composicion Productividad ~ Valor agregado  Productividad Empleo
del empleo laboral relativa laboral
TOTAL 100.0 100.0 49 8.3 -3.2
I 16.4 70.3 4.4 7.7 -3.0
II 9.5 72.6 124 15.5 -2.7
111 247 79.4 5.6 7.2 -1.5
v 15.7 238.6 2.8 7.9 -4.7
\Y 14.8 70.2 2.1 9.1 -6.4
VI 19.0 74.6 6.9 9.4 2.2
BRASIL
Sector 1990 ] Variacion anual 1990-1996
Composicion Productividad ~ Valor agregado  Productividad Empleo
del empleo laboral relativa laboral
TOTAL 100.0 100.0 2.3 93 -6.4
1 21.6 99.2 22 10.1 -7.2
I 6.3 103.0 6.2 11.8 -5.0
11 15.6 91.4 3.5 7.3 -3.5
v 15.1 192.2 3.1 11.2 -7.2
\Y 18.6 61.4 -3.4 5.8 -8.7
VI 22,6 75.9 1.4 7.8 -6.0
CHILE
Sector 1990 L Variacion anual 1990-1995
Composicion  Productividad ~ Valor agregado  Productividad Empleo
del empleo laboral relativa laboral
TOTAL 100.0 100.0 6.4 2.8 3.5
I 12.8 59.5 8.3 6.5 1.7
I 2.9 61.0 4.9 0.2 47
III 28.9 87.7 9.3 3.0 6.2
v 153 271.3 3.0 0.0 3.0
\Y 19.0 39.2 0.7 2.6 -1.8

VI 21.1 78.9 10.5 5.1 5.1
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continuacién Cuadro V.7

COLOMBIA
Sector 1990 Variacién anual 1990-1996
Composicién ~ Productividad  Valor agregado  Productividad Empleo
del empleo laboral relativa laboral
TOTAL 100.0 100.0 24 3.2 -0.8
I 13.6 69.6 37 45 -0.8
II 39 108.0 9.6 10.1 -0.5
III 21.4 142.7 1.9 0.3 1.6
v 14.6 147.6 25 25 0.1
v 25.1 60.7 -1.3 3.2 -4.4
VI 21.4 88.8 2.1 22 -0.1

MEXICO (industria no magquiladora)

Sector 1990 Variacion anual 1990-1994
Composicion ~ Productividad ~ Valor agregado  Productividad Empleo
del empleo laboral relativa laboral

TOTAL 100.0 100.0 23 2.3 0.0

I 15.9 76.3 5.5 4.3 1.1

II 7.1 132.1 5.7 4.6 1.1

III 24.3 104.8 2.1 3.0 -0.9

v 14.5 151.2 2.0 1.8 0.3

\% 16.5 65.4 -3.0 -2.5 -0.6

VI 21.6 93.5 1.6 1.7 0.0

PERU

Sector 1990 Variacién anual 1990-1996
Composicion ~ Productividad ~ Valor agregado  Productividad Empleo
del empleo laboral relativa laboral

TOTAL 100.0 100.0 5.1 31 2.0

I 9.6 59.9 3.0 1.1 1.9

I 2.3 217.9 -9.4 -0.6 -8.8

III 22,0 133.7 3.3 32 0.1

v 9.4 243.0 4.6 3.7 0.9

v 29.4 10.4 1.5 0.0 1.0

VI 27.3 136.3 9.6 2.4 52
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continuaciéon Cuadro V.7

AMERICA LATINA (promedio simple)

Sector 1990 Variacion anual

Composicion ~ Productividad  Valor agregado  Productividad Empleo

del empleo laboral relativa laboral Ps  Pp®
TOTAL 100.0 100.0 3.9 4.8 -0.8 -32
I 15.0 72.5 45 5.7 -1.1 41
II 5.3 115.7 4.9 6.9 -1.9 27
III 22.8 106.6 43 4.0 03 -13
v . 14.1 207.3 3.0 4.5 -1.3 -39
v 20.6 51.2 -0.6 3.0 -35 50
VI 22.2 91.3 5.4 4.8 03 -25

Fuente: Estimaciones del autor sobre la base del Programa de Anilisis de la Dindmica Industrial
(PADI).

Notas: La agrupacion de las ramas de actividad sigue, con leves modificaciones, la propuesta por
José Miguel Benavente y otros, “La transformacién del desarrollo industrial de América Latina“,
Revista de la CEPAL, N"60 (LC/G.1943-P), Santiago de Chile, Comisién Econémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL), diciembre de 1996, y por Jorge M. Katz, “Cambios estructurales y evolu-
cién de la productividad laboral en la industria latinoamericana en el periodo 1970-1976”, serie
Reformas econémicas N°14 (LC/L.1171), Santiago de Chile, Comisién Econdmica para América La-
tina y el Caribe (CEPAL), febrero de 1999:

Sector I: Industria metalmecdnica (sin equipos de transporte; agrupaciones 381, 382, 383 y 385 de la
Clasificacién Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econémicas (CIIU)).
Sector II: Equipos de transporte (agrupacién 384 de la CIIU).

Sector III: Alimentos, bebidas y tabaco (agrupaciones 311, 313 y 314 de la CIIU).

Sector IV: Industrias procesadoras de recursos naturales (agrupaciones 341, 351, 354, 355, 356, 371y
372 de la CIIU).

Sector VIndustria textil, prendas de vestir, cuero y calzado (agrupaciones 321, 322, 323 y 324 de la
CIIU).

Sector VI: Otras industrias.

a/ Promedio simple. b/ Promedio ponderado.

Por otra parte, contrarrestando estos cambios —que incidieron en
una baja de la elasticidad empleo del crecimiento de la industria ma-
nufacturera—, algunas industrias de uso poco intensivo de mano de
obra también redujeron en los afios noventa su participacién en el
producto sectorial, en particular las procesadoras de recursos naturales,
que en promedio mostraron la segunda tasa mds baja de crecimiento
del valor agregado. Por otra parte, la industria metalmecanica no au-
tomotriz, sector con uso relativamente intensivo de mano de obra,
registré la segunda tasa mds alta de crecimiento.

A nivel regional, los cambios ocurridos en los afios noventa en la
composicién de la estructura productiva sectorial arrojaron un saldo
negativo para la generacién de empleo. En Brasil, Colombia, México y
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Perd el nivel del empleo manufacturero habria sido mds elevado sin la
pérdida de participacién de los sectores de uso mds intensivo de mano
de obra, mientras que en Argentina la recomposicién fue levemente
positiva para el empleo, y en Chile los factores favorables y los desfa-
vorables se compensaron mutuamente, de manera que no afectaron el
saldo de la generacion de empleo.’® Si la composicién intrasectorial del
producto manufacturero no hubiese cambiado durante los primeros
afios de los afios noventa, el empleo manufacturero sélo habria bajado
0.4% en vez de 0.8% como promedio simple de los seis paises. También
como promedio ponderado, 1a caida del empleo manufacturero habria sido
ligeramente mds suave de lo que en realidad fue, es decir, de 2.6% en
vez de 3.2%.

Este dltimo dato indica que en los afos noventa los cambios dentro
de los rubros industriales fueron los mds gravitantes en la evolucién del
empleo manufacturero. De hecho, 1a productividad laboral aumenté a
tasas moderadas en Chile, Colombia, México y Pert, y a un ritmo ace-
lerado en Argentina y Brasil. En estos dos ultimos paises, ademads, el
aumento de productividad fue bastante homogéneo en todos los secto-
res, mientras que los otros paises mostraron una elevada heterogenei-
dad al respecto.

Entre los rubros, en cuatro de los seis paises la industria
metalmecdnica y, en especial, la industria automotriz registraron las
tasas mds altas de crecimiento del valor agregado y de la productividad
laboral. Con excepcién de México (y de Chile, donde la industria auto-
motriz es de poca relevancia), la profunda reestructuracion de esta in-
dustria redundé en una expulsion neta de trabajadores, a pesar de las
altas tasas de crecimiento del valor agregado. Las tasas mas altas de
expulsion, sin embargo, se observaron en las industrias procesadoras de
recursos naturales y en las ya mencionadas industrias de textiles, pren-
das de vestir, cuero y calzado. Estos dos grupos contribuyeron con 23%
y 28% respectivamente a la pérdida de empleo manufacturero de los seis
paises. En contraste, el sector III (industria de alimentos, bebidas y ta-
baco) mostré un resultado relativamente favorable, siendo el tnico grupo

105. Si no hubiesen ocurrido cambios en la composicién del valor agregado sectorial, el empleo
manufacturero habria bajado anualmente 3.5% en Argentina y 5.3% en Brasil, y habria aumentado
3.5% en Chile, 0.2% en Colombia, 0.6% en México y 2.4% en Peru (cdlculo del autor sobre la base del
PADI). :
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que en el promedio simple de los seis paises registré un leve aumento
del empleo. En Chile y Colombia fue el grupo con mayor expansién del
empleo, y en Argentina y Brasil el grupo donde el empleo se contrajo
menos.

Estas tendencias dentro de los rubros tienden a confirmar el peso de
los cambios organizativos y tecnolégicos en la reduccién de la intensi-
dad laboral. Con la integracién en los mercados internacionales, estos
cambios pasan a estar crecientemente determinados por las tendencias
globales (Robbins, 1996; Berman, Bound y Machin, 1998). En tales cir-
cunstancias, en muchas actividades expuestas a la competencia externa
la sustitubilidad de los factores queda limitada, debido a la movilidad
cada vez mayor de los factores capital, tecnologia y mano de obra ca-
lificada.'®

De los seis paises aqui considerados, solamente México registré en
los afios noventa un aumento de la productividad laboral menor que en
la década anterior.!” Esta diferencia entre México y los paises sudame-
ricanos llama la atencion sobre un importante aspecto de la evolucién
del empleo en la industria manufacturera. En efecto, en contraste con los
paises sudamericanos, México y la mayoria de los paises centroameri-
canos y caribefios forman parte de diferentes procesos de integracién
comercjal con los Estados Unidos (y en el caso de México, con Canada).
Esto, conjuntamente con la cercania geografica, les da ciertas ventajas en
la comercializacion de productos industriales de alto contenido laboral.'®
El esquema mas importante es la industria maquiladora, que se expandié
fuertemente durante las décadas de 1980 y 1990, y que en esta ultima
década fue el tnico segmento manufacturero de generaciéon dindmica de
empleo en la region. En México, el empleo en las maquiladoras aumentd
de 114 000 personas a comienzos de 1980 a 425 000 diez afios después,
para llegar a mas de 1 100 000 personas a mediados de 1999. En 1996
habia 48 000 empleados en la maquila en Costa Rica, 38 000 en El Sal-

106. Ramirez y Nufiez (2000) encontraron que en Colombia el cambio tecnolégico habia
determinado en mayor grado los cambios en la demanda laboral de empleados y obreros que las
variaciones de los precios relativos.

107. Durante los anos ochenta, la productividad laboral media crecié anualmente 2.2% en
Argentina, 0.4% en Brasil, 3.3% en Colombia, y 3.2% en México, mientras bajaba 1.1% en Chile y 5.0%
en Peri (cdlculo del autor sobre la base del PADI).

108. En el cuadro V.7 se excluye la industria maquiladora, sin embargo, los procesos de
integracién también afectan otras actividades manufactureras.
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vador, 62 000 en Guatemala, 76 000 en Honduras, 11 000 en Nicaragua
y 164 000 en la Reptiblica Dominicana, lo que implica significativas con-
tribuciones al empleo industrial de estos paises (Gitli, 1997, p.38; CEPAL,
1998, p.49). Debido a los mencionados procesos de integracion, la pauta
exportadora manufacturera de estos paises —en contraste con la preva-
leciente en América del Sur- se orienta en los paises centroamericanos
hacia manufacturas tecnolégicamente maduras no basadas en recursos
naturales, y hacia manufacturas tecnolégicamente nuevas en México
(CEPAL, 1998, pp.18 a 20).'®

Entre 1990 y 1996, la productividad laboral media en las
magquiladoras mexicanas crecié sélo 0.5% al afio,"’ lo que confirma la
hipétesis sobre las diferencias en la evolucién de la industria mexicana
(y como tendencia, también la de la industria centroamericana) con
respecto a la de América del Sur. Esto obviamente no implica que en
México no haya aumentado la productividad laboral, como lo demues-
tra, por ejemplo, su crecimiento de 4.6% al afio en la industria automo-
triz (véase nuevamente el cuadro V.7).

De todas maneras, la evolucién de las industrias de los paises del norte
de la regién ha estado mads cerca de la pauta esperada, ya que los procesos
de integracion y la ubicacién geogréfica les dan a estos paises cierta
ventaja con respecto a otros donde el factor trabajo es atin mds abundante.

Como se muestra en el cuadro V.8, referido al conjunto del empleo
manufacturero," en todos los paises las empresas mds grandes fueron
el grupo que anoté tasas de generacion de empleo mds bajas, o incluso
tasas negativas. La tinica excepcion fue México, donde en las empresas
de 51 y mds trabajadores el empleo se expandié a una tasa levemente
superior al promedio del empleo asalariado y a la misma tasa del
empleo manufacturero en su conjunto.!? La evolucién mds dindmica del

109. Costa Rica trata de aumentar sus exportaciones “nuevas” atrayendo inversién extranjera
directa, sobre todo en la microelectrénica; el mayor éxito ha sido la fuerte inversién de la empresa
INTEL, cuyas exportaciones pasaron a ser el principal item de exportacién del pais.

110. Célculo del autor sobre la base de informacién del INEGI (http:/ / dgcnesyp.inegi.gob.mx/
cgi-win/bdi.exe).

111. En contraste con los datos del cuadro V.7, la informacién que sigue proviene de las encuestas
de hogares, por lo que incorpora también actividades informales.

112. No hay informacién sobre tamafio de las empresas en Colombia. En Argentina hubo una
fuerte reduccién de la proporcién de los asalariados manufactureros que no informaron sobre el
tamafio de las empresas en que trabajaban, lo cual influye considerablemente en la informacién sobre
los cambios en los grupos de tamafio, por lo que hay que tomar estos datos con cautela.
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CUADRO V.8
AMERICA LATINA (SIETE PAISES): CRECIMIENTO ANUAL,
CONTRIBUCION Y COMPOSICION DEL EMPLEO MANUFACTURERO,
POR CATEGORIA DE OCUPACION Y TAMANO DE EMPRESA,
ANOS NOVENTA®/

(Porcentajes)

Pais y periodo® Asalariados”
Micro  Pequefia  Mediana Sin Total Otros Total

empresa empresa Yy grande especificar

Argentina, 0.2 0.6 -1.0 -13.6 -2.0 -2.6 -2.1
1991-1997 1.1 8.1 -11.6 -71.4 -73.8 -26.2  -100.0
15.4 31.8 25.0 7.1 79.2 20.8 100.0
Bolivia, 14.3 16.8 59 9.7 16.8 133
1989-1996 11.6 13.8 9.6 35.0 65.0 100.0
11.8 13.0 18.0 42.8 57.2 100.0
Brasil, 8.8 45 -25 -11.1 -0.9 1.1 -0.7
1993-1996 106.1 53.6 -265.0 -17.7  -123.1 23.1 -100.0
7.8 72 54.4 0.7 70.1 299 100.0
Chile, 3.0 37 -1.9 0.3 3.3 2.4 31
1990-1996 27.6 122.8 -67.8 1.1 83.7 16.3 100.0
9.5 349 31.2 3.6 79.2 20.8 100.0
Colombia, n.d. n.d. n.d. n.d. 33 25 3.0
1988-1995 n.d. n.d. n.d. n.d. 67.4 326 100.0
n.d. n.d. n.d. n.d. 61.6 38.4 100.0
Costa Rica, 7.4 7.3 -0.3 234 1.1 -1.3 0.5
1990-1996 118.0 428 -34.4 34.9 161.3 -61.3 100.0
10.7 4.0 61.6 1.5 77.8 222 100.0
Meéxico, 12.2 1.7 4.3 -16.3 4.1 4.9 4.3
1991-1997 26.4 6.7 422 -3.7 71.6 28.4 100.0
12.6 16.7 449 0.5 74.6 25.4 100.0
Mediana 8.1 4.1 -0.7 33 2.4 3.0
27.0 28.3 -23.0 67.4 23.1 100.0
11.3 14.9 38.1 74.6 254 100.0

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de la investigacion.

Notas: a/ La primera linea para cada pais se refiere al crecimiento anual del empleo durante el
periodo indicado. La segunda linea muestra la contribucién de cada categoria de ocupacién al em-
pleo generado durante el periodo. La tercera linea representa la composicién del empleo agropecuario
al final del periodo. b/ Los datos se refieren al total nacional, con la excepcién de Argentina (dreas
urbanas) y Bolivia (ciudades capitales de departamento y El Alto). ¢/ Los grupos de tamafio varian
segin los paises: las microempresas son de hasta 5 ocupados (con excepcién de Bolivia, donde el
limite es 4); la pequefia empresa se define con un mdximo de ocupados de 9 en Costa Rica, 10 en
Brasil, 14 en Bolivia, 49 en Chile y 50 en Argentina y México.
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empleo manufacturero en estas empresas nuevamente confirma la evo-
lucién diferente del empleo manufacturero en el norte y en el sur de la
region.?

Cabe hacer notar que los periodos definidos en el cuadro V.8 no
coinciden con los de los cuadros anteriores, lo que puede traducirse en
diferencias en cuanto a las tendencias observadas. Por ejemplo, el em-
pleo manufacturero crecié en Colombia hasta 1995, pero sufrié fuertes
caidas en 1996 y 1997.

La tendencia general hacia una reduccion de la participacién de las
empresas de mayor tamafio en el empleo manufacturero, se explica
porque la reestructuracion organizativa y tecnoldgica de la produccion
manufacturera se concentré en las empresas medianas y grandes. Con
respecto a la concentracion elevada de los nuevos puestos manufactu-
reros en las pequenas empresas, Katz (2000) muestra que éstas y las
medianas empresas tuvieron una evolucién relativamente favorable en
sectores en expansién, lo que indica la importancia del entorno para un
desemperfio positivo de estas empresas. En otro estudio se ha encontra-
do que las pequefias y medianas empresas (PYME) industriales tienen
una posicién fuerte en actividades orientadas al mercado interno, con
uso intensivo de mano de obra y frecuentemente procesadoras de recur-
sos naturales. En estos rubros las PYME no sufrieron una mayor com-
petencia externa con los procesos de apertura, y en situaciones de dina-
mica demanda interna pudieron expandir su produccién y empleo
(Peres y Stumpo, 1999).

No hay una pauta tnica en lo que concierne a la participacién de las
mujeres en el empleo manufacturero. Por una parte hubo un crecimiento
mds que proporcional del trabajo femenino en la industria manufactu-
rera de aquellos paises en que se dio un importante aumento del empleo

113. El comportamiento de Costa Rica durante los afios noventa aparentemente contradice esta
afirmacién. En este pais las empresas de mayor tamafio se expandieron significativamente entre 1987
y 1990. La inversién posterior de esta tendencia puede explicarse por la pérdida de dinamismo de
la maquila de la industria textil y de prendas de vestir y el traslado de empresas maquiladoras de
estos rubros a otros paises de la regién donde prevalecian salarios mds bajos, factor éste que incidié
en una importante caida del empleo en estas actividades en 1996 y 1997 (Montiel, 1999, p.25). Recién
hacia fines de la década un nuevo tipo de industria maquiladora (microelectrénica) volvié a generar
nuevos puestos industriales.
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respectivo (Bolivia, México y, en menor, grado Perd); por otra, la par-
ticipacion de las mujeres bajé en los paises donde se redujo o crecio
escasamente el empleo manufacturero (véase el cuadro V.9). Esta tdltima
tendencia aparentemente se debe a la citada retraccién de algunos rubros
que tradicionalmente habian registrado una alta presencia de mujeres,
en particular la industria textil y de confeccion.

CUADRO V.9
AMERICA LATINA Y EL CARIBE (NUEVE PAISES): CRECIMIENTO
DEL EMPLEO MANUFACTURERO, POR SEXO Y GRUPOS DE EDAD,
ANOS NOVENTA
(Tasas de crecimiento anual)

Pais y periodo Empleo manufacturero total Empleo manufacturero asalariado

Total Hombres Mujeres  Total Hasta 25 a 54 55 afios

24 arios arios y mds
Argentina, 1991-1997%/ -2.3 -1.4 -5.1 23 -3.2 2.2 -1.3
Bolivia, 1989-1996%/ 13.3 11.6 17.0 9.7 139 6.3 17.0
Brasil, 1993-1996< -0.7 -0.4 -1.2 -0.9 -1.8 -0.5 0.3
Chile, 1990-1996</ 0.6 0.7 0.2 1.0 04 1.3 0.9
Colombia, 1988-1995 3.0 3.0 3.0 3.3 0.5 4.5 3.3
Costa Rica, 1990-1996%/ 0.5 1.8 -1.8 0.5 -2.8 2.3 -0.8
Jamaica, 1989-1996%/ -2.8 -3.9 -1.2 -2.8 -4.5 -1.4 -4.4
México, 1991-97 4.3 3.9 4.9 44 29 5.7 14
Peru, 1994-1997¢/ 1.0 0.6 15 7.0 7.1 5.7 25.2
Paises, mediana 0.6 0.7 0.2 1.0 0.4 2.3 0.9

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de la investigacion.

a/ Los grupos de edad se refieren a ocupados manufactureros. b/ Los grupos de edad son de hasta
25 afios, de 26 a 50 afios, y de 51 afios y mds. ¢/ Los grupos de edad son de hasta 24 afios, de 25 a 44
afnos, y de 45 afios y mds. d/ El empleo asalariado se refiere exclusivamente al empleo privado.

En cuanto a la composicién del empleo asalariado en la industria
manufacturera por grupos de edad, no se constata una fuerte exclusion
del grupo de mayor edad, como cabia esperar a partir de los profundos
cambios tecnoldgicos introducidos. Solamente en México crecié menos
el grupo de edad de 55 y mads afios. En Argentina y Costa Rica, este
grupo decrecié en términos absolutos, pero en ambos casos hubo otro
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grupo donde el decrecimiento fue mds acusado. De los paises con au-
mento del empleo asalariado manufacturero, la expansién se concentrd,
en la mayoria de los casos (Chile, Colombia, Costa Rica y México), en
el grupo intermedio. Llama la atencién que en cinco paises (Argentina,
Brasil, Chile, Colombia y Costa Rica) el sector manufacturero no haya
ofrecido oportunidades de empleo en cantidades apreciables al segmen-
to mdés joven. Si bien no se observaron en este grupo etario las caidas
en el ndmero de ocupados que se registraron en el sector agropecuario
(véase nuevamente el cuadro V.4), la debilidad de la generacién de
empleo manufacturero para los jovenes representa un factor que sin
lugar a duda influye en los altos niveles de desempleo juvenil.

Los resultados sobre la evolucién del empleo manufacturero pueden
resumirse como sigue: si bien no ocurrié la deindustrializacién de Ia
estructura productiva temida por algunos criticos, dado que el sector tuvo
un crecimiento cercano al promedio, a nivel regional la industria manu-
facturera no fue “un sector ganador” en los afios noventa. Si esto limi-
taba desde ya la generacién de empleo manufacturero, tal debilidad se
acentud al no verificarse la esperada reorientacién de la produccién
manufacturera hacia rubros y tecnologias con uso intensivo de mano de
obra, pues, por contrario, esos rubros experimentaron un repliegue y se
dio un cambié tecnoldgico ahorrador de mano de obra. La apertura
comercial acelerd estos procesos. De esa manera, en muchos casos tuvo
lugar, durante gran parte de la década, una evolucién que se aproxima-
ba a las caracteristicas de un crecimiento sin empleo (jobless growth),
aunque a nivel regional el crecimiento siguié siendo la principal varia-
ble para la generacién de empleo.

Este resultado general se modifica parcialmente por la distinta evo-
lucién que siguieron los paises del sur del continente y, por otra parte,
México, Centroamérica y algunos paises del Caribe. En este ultimo
grupo se expandié el empleo en la maquila, expansién que a grandes
rasgos estuvo en correspondencia con las expectativas sobre generacién
de empleo manufacturero para personas de menores niveles de califica-
cién. Sin embargo, aparte de la posicién geografica, esta evolucién se
basé en gran medida en la vigencia de tratados comerciales regionales
que dan un tratamiento privilegiado a estos paises.

En la mayoria de los paises, las transformaciones llevaron a un
marcado aumento de la productividad laboral media del sector. Sin
embargo, nuevamente se registré un comportamiento diferente en Méxi-
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co y Centroamérica, con tasas mas bajas en el crecimiento de la produc-
tividad laboral.

(Como se explica que, en contraste con las expectativas, las reformas
hayan tenido un resultado tan decepcionante en la generacién de em-
pleo manufacturero? Como se dijo antes, las expectativas en tal sentido
se basaban en un modelo de "dos paises — dos factores"; sin embargo,
los paises de la regién se encuentran en la mitad de una escala de paises
con diferente abundancia relativa de mano de obra y de capital. De esta
manera, la apertura no le significé a la regién ventajas comparativas en
bienes con alta densidad de trabajo, sobre todo debido a la creciente
integracion a los mercados mundiales de los paises asidticos como China
e Indonesia (Wood, 1997). En contraste, en muchos paises de la region
hubo rubros manufactureros procesadores de recursos naturales
(agropecuarios o minerales) que mostraron ventajas comparativas,
rubros cuya tecnologia no estd determinada por la abundancia relativa
de capital y trabajo (Katz, 2000). Esto implica que el supuesto de que la
produccién manufacturera para la exportacion seria de uso mads inten-
sivo de mano de obra que la produccion para el mercado interno, por
lo menos no es generalizable.™

En esas circunstancias, y para enfrentar la creciente competencia
externa, tanto las empresas productoras de bienes de exportacién como
las productoras de bienes que compitan con las importaciones tuvieron
que tomar medidas para aumentar su competitividad. En muchos rubros
rigen pautas tecnoldgicas globales, obligatorias para la competencia
internacional (benchmarks), que definen la incorporacién de tecnologia,
capital y mano de obra calificada y limitan una seleccion de tecnologias
segun la abundancia relativa de los factores (Katz, 2000). Ademas, en el
contexto de un amplio acceso a mercados de capital externos, sobre todo
para las grandes empresas, se debilita el supuesto de la inmovilidad de
los factores. De esta manera, las medidas correspondientes fueron en
general ahorradoras de mano de obra no calificada, en parte por cam-
bios en la organizacién interna de la produccién, en parte por cambios
en la misma tecnologia de produccién.

114. Svarzman y Rozemberg (1997) encontraron una menor intensidad del factor trabajo en las
exportaciones manufactureras de Argentina, y Lépez (1999) constaté lo mismo para México
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En los anos noventa este proceso se vio reforzado en la mayoria de
los paises de la region por las tendencias a la apreciacion cambiaria, que,
en primer lugar, redujeron la competitividad de la produccién nacional.
Un elemento importante en algunos paises dotados de una base indus-
trial mas compleja fue el abaratamiento de los bienes intermedios im-
portados, lo cual, en conjunto con los efectos de la apertura comercial,
afecté negativamente a los encadenamientos industriales existentes
(Hernandez Laos, 1996). En segundo lugar, tales tendencias encarecieron
la mano de obra en comparacién con el capital, acelerando de esta
manera los procesos de sustituciéon de factores mencionados mads arriba
(Amadeo y otros, 1997; Lora y Olivera, 1998).

En resumen, las expectativas sobre el impacto de las reformas en el
empleo manufacturero eran erréneas porque simplificaban en exceso las
condiciones de competitividad de la produccion manufacturera de la
region, y en muchos paises las politicas macroeconémicas dificultaron
alin mas la generacién de empleo en el sector. De esa manera, la crecien-
te movilidad de los factores, el cambio tecnolégico y la mayor integra-
cién global de las cadenas de produccién incidieron en variaciones en
la composicién del producto manufacturero y en el uso de factores que
estimularon la productividad laboral —proceso necesario en economias
cada vez mas integradas en los mercados internacionales—, pero
desfavorecieron la demanda de mano de obra.

D. TENDENCIAS DEL EMPLEO EN LAS ACTIVIDADES TERCIARIAS

Las expectativas en torno a la generacion de empleo como consecuencia
de las reformas se concentraban en las actividades productoras de bie-
nes transables, mientras que la evolucién del empleo en las actividades
que producen bienes y servicios no transables se consideraba como algo
residual, transitorio o tedricamente indefinido (véase el capitulo II). Sin
embargo, en los afios noventa los sectores primario y secundario mos-
traron resultados modestos en este sentido, mientras que las actividades
terciarias exhibieron bastante dinamismo, toda vez que gran parte de los
nuevos puestos de trabajo surgieron en ellas.

Historicamente, el empleo en las actividades terciarias se ha diferen-
ciado positivamente del empleo en los sectores primario y secundario.
Hasta los afios sesenta, registré en promedio la productividad laboral
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media mds alta de los tres grandes sectores, y en los afios setenta la
productividad laboral media de los sectores secundario y terciario esta-
ba en igual nivel (Weller, 1998a, p.19). También el grado medio de edu-
cacion suele ser mayor en las actividades terciarias —que emplean por
lo general una gran cantidad de personal con educacién secundaria o
superior— que en la agricultura, la industria manufacturera y la cons-
truccion. De esa manera, una mayor concentracién de la estructura de
empleo en actividades terciarias no es por si sola signo de tendencias
desfavorables.

Sin embargo, el empleo en las actividades terciarias se caracteriza por
una marcada heterogeneidad. Por una parte, estas actividades tienen a
nivel mundial un peso cada vez mayor en la estructura productiva y el
crecimiento econdmico. La region latinoamericana y caribefia no ha
estado ajena a ese proceso y, durante los anos noventa, una serie de
actividades terciarias se vieron favorecidas por las reformas y las poli-
ticas macroecondmicas, lo que tuvo un impacto favorable en la cantidad
y en la calidad del empleo. Por otra parte, a partir de los afos ochenta
la brecha de productividad entre los sectores secundario y terciario se
amplio en favor del primero, proceso que continué en los afios noventa
(véase nuevamente el grafico V.1). Esta tendencia se debi a la fuerte
expansion del sector informal urbano, donde prevalecen niveles de
productividad mds bajos y donde se concentran precisamente las acti-
vidades terciarias.

Debido a esa heterogeneidad, para analizar la evolucion del empleo
en las actividades terciarias es preciso preguntarse a qué dindmica co-
rresponde la generacion de empleo en las diferentes ramas de actividad
de este sector o, en otras palabras, cudles son los polos de generacién
de en el sector terciario. A eso se tratard de responder en el presente
capitulo, después de un breve resumen de las principales tendencias del
empleo en el sector.

A nivel regional, el empleo crecié en todas las ramas terciarias a tasas
alrededor del 3% anual —claramente por encima del crecimiento del
empleo en su conjunto- por lo que no puede considerarse un fenémeno
circunscrito a algunas actividades especificas (véase nuevamente el
cuadro V.1). La rama compuesta por servicios financieros, seguros, bie-
nes raices y servicios a las empresas, y los servicios bdsicos (electricidad,
gas y agua, asi como transporte, almacenamiento y comunicaciones)
fueron los que registraron tasas mads altas de crecimiento, mientras que
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la mayor parte del empleo surgié en comercio, restaurantes y hoteles,
y en servicios comunales, sociales y personales, actividades que en
conjunto aportaron alrededor de 70% de los nuevos puestos de trabajo.

En los servicios bdsicos y, en menor grado, en el comercio, el valor
agregado crecié en el periodo 1990-1997 por encima del promedio regio-
nal (de 3.7%), pero las otras ramas terciarias crecieron a menor ritmo
(véase el cuadro V.10). De esa manera, de las cuatro ramas terciarias,
s6lo la de servicios bdsicos registré un aumento simultdneo del empleo
y de la productividad laboral media, mientras que las otras tres anota-
ban malos resultados en este tltimo aspecto, por lo cual la productivi-
dad laboral media del sector terciario en su conjunto arrojé un saldo
desfavorable.!”®

Como se advierte en el cuadro V.10, los datos a nivel de pais y las
medianas muestran una leve modificacion con respecto a la pauta des-
crita a partir de los promedios ponderados —crecimiento sectorial rela-
tivamente bajo, fuerte generacién de empleo y crecimiento bajo o nega-
tivo de la productividad laboral. En todas las ramas se constaté un
crecimiento econdémico mds alto en la mediana que en el promedio
ponderado, destacdndose la rama de servicios financieros, seguros, bie-
nes raices y servicios a empresas, con un crecimiento anual de 5.4%
como mediana en vez de 3.5% como promedio ponderado. Aun asi, esta
rama registré la mayor caida de productividad, ya que también el
empleo crecié mas segtin esta tltima medicién. Entre los paises contras-
tan en un extremo Argentina, donde las cuatro ramas registraron au-
mento de la productividad laboral media, y en el otro Costa Rica y
México, donde la productividad laboral decreci6 en tres ramas, mientras
se estancaba en los servicios basicos.

A continuacién se analizard con mds detalle a qué se debe este
comportamiento del sector terciario. Aparte de la informacién para las
ramas de actividad —a nivel de un digito de la CIIU- para los nueve

115. Sin embargo, es cuestionable si los sistemas de cuentas nacionales contabilizan
adecuadamente a los servicios, por lo que hay que leer con cuidado los datos correspondientes del
cuadro V.10. Para una evaluacién de la generacién de empleo en actividades terciarias a nivel global
y una discusion critica de la hipdtesis de la baja productividad de estas actividades, véanse Wieczorek
(1995) y Maclean (1997).
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paises bajo estudio, se presentard informacién mds desagregada sobre
cada una de las ramas en Chile, durante el periodo 1990-1996. Si bien
el caso de Chile no puede ser considerado como representativo de la
regién ~debido a su trayectoria de reformas y al desempefio econémico
de los afios noventa- los datos referidos a este pais permiten ilustrar

CUADRO V.10
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: PRODUCCION, EMPLEO Y
PRODUCTIVIDAD LABORAL MEDIA DEL SECTOR TERCIARIO,
ANOS NOVENTA
(Tasa de crecimiento anual)

Comercio, restaurantes Servicios comunales,
y hoteles sociales y personales
Pais” Periodo PIB Empleo Produc-  PIB  Empleo Producti-
sectorial tvidad  sectorial vidad

Argentina 1990-1997 6.4 0.9 5.1 3.8 2.4 14
Bolivia 1990-1997 38 9.9 -5.6 2.9 -0.3 3.2
Brasil 1992-1997 5.8 3.0 27 14 2.8 -14
Chile 1990-1997  10.1 32 6.7 3.5 2.3 12
Colombia 1991-1997 4.7 2.2 2.5 5.5 2.6 2.9
Costa Rica 1990-1997 4.4 5.7 -1.2 2.2 3.3 -1.1
Ecuador 1990-1995 29 87 -5.3 0.7 3.9 3.1
El Salvador 1992-1997 6.3 7.2 -0.9 28 6.1 -3.1
Honduras 1990-1997 38 6.0 21 1.1 5.1 3.8
Jamaica 1991-1996 3.2 19 1.2 -0.2 0.1 -0.3
Meéxico 1991-1997 15 4.5 29 14 4.2 2.7
Panama 1991-1997 48 6.0 -11 19 3.8 -1.8
Paraguay 1992-1997 2.0 155 -11.7 4.1 9.7 5.1
Peru 1990-1997 5.8 5.7 0.0 2.1 0.2 19
Rep. Dominicana 1991-1996 8.2 3.4 4.7 3.1 2.4 0.7
Uruguay 1990-1997 7.3 2.2 50 12 0.5 0.7
Venezuela 1990-1997 -0.1 5.8 -5.6 13 3.8 2.4
América Latina y el Caribe

- promedio ponderado 3.9 4.0 -0.1 1.8 29 -11

- mediana 47 5.7 -0.9 2.1 2.8 -1.1
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continuacién Cuadro V.10

Servicios financieros, Servicios bdsicos®
seguros, bienes raices
Yy servicios a empresas

Pais” Perfodo PIB  Empleo Produc-  PIB  Empleo Producti-
sectorial tividad  sectorial vidad

Argentina 1990-1997 87 44 4.1 7.1 45 25
Bolivia 1990-1997 54 128 6.5 6.6 72 -0.6
Brasil 1992-1997 -0.8 5.4 -5.9 6.5 3.8 2.6
Chile 1990-1997 7.7 87 -0.9 10.9 38 6.8
Colombia 1991-1997 6.2 6.9 0.6 47 34 13
Costa Rica 1990-1997 35 9.1 5.1 6.0 6.1 -0.1
Ecuador 1990-1995 5.4 n.d. nd. 4.8 19 2.8
El Salvador 1992-1997 4.3 6.3 -1.9 4.6 9.1 -4.1
Honduras 1990-1997 6.6 12.0 4.8 4.0 29 1.1
Jamaica 1991-1996 5.8 6.3 -0.5 6.7 6.3 0.3
México 1991-1997 3.5 8.2 -4.3 4.8 4.7 0.1
Panamd 1991-1997 6.0 9.3 -3.0 42 3.6 0.6
Paraguay 1992-1997  n.d. nd. n.d. 6.9 87 -1.7
Perd 1990-1997 78 123 -4.0 6.0 9.2 -3.0
Rep. Dominicana 1991-1996 0.8 10.0 -8.3 9.5 6.8 25
Uruguay 1990-1997 17 5.1 -3.2 8.3 0.3 8.0
Venezuela 1990-1997 12 29 -1.7 29 4.0 -1.0
América Latina y el Caribe

- promedio ponderado 35 6.6 29 5.6 48 0.8
- mediana 5.4 8.2 -3.2 6.0 4.5 0.6

Fuente: Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de antecedentes de la CEPAL, datos oficiales de
los paises y Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), Panorama laboral, 1998, Lima.

a/ Los datos se refieren al total nacional, con excepcién de Argentina (dreas urbanas), Bolivia (ciu-
dades capitales de departamento y El Alto), Peri (Lima Metropolitana) y Uruguay (dreas urbanas).
b/ Electricidad, gas y agua; transporte, almacenamiento y comunicaciones.

dénde pueden estar los polos de generacién de empleo terciario en un
contexto de crecimiento econémico elevado.™®

Como se observé antes, la rama comercio, restaurantes y hoteles contri-
buyé aproximadamente con un tercio de los puestos de trabajo que
surgieron en la regién entre 1990 y 1997 (véase nuevamente el cuadro
V.1). Al desagregar el crecimiento del empleo en esta rama se llega a un
resultado en cierto modo sorprendente (véase el cuadro V.11): en todos

116. Desafortunadamente no disponemos de informacién desagregada de la misma manera para
los restantes paises.
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CuADRO V.11
AMERICA LATINA (SIETE PAISES): CRECIMIENTO ANUAL DEL EMPLEO
Y CONTRIBUCION AL EMPLEO NUEVO EN EL SECTOR TERCIARIO,
POR CATEGORIA DE OCUPACION, ANOS NOVENTA
(Porcentajes)

Pais, periodo y categorias® Comercic* Servicios sociales”  Servicios financieros” Servicios bdsicos”
Creci  Contri- Creci-  Contri- Creci-  Contri-  Creci-  Contri-
-miento  bucidn  miento  bucidn  miento  bucin  miento  bucidn
Argentina, 1990-1997
Empleo total 0.1 100 24 100 49 100 55 100
Asalariados 1.7 905 2.6 92 5.2 75 5.7 77
- en microempresas 0.9 (214) -1.6 (-10) 9.8 (31) 12.3 (32)
Otros -1.7 -805 1.3 8 4.0 25 5.1 23
Bolivia, 1989-1996
Empleo total 9.2 100 0.9 100 13.9 100 6.1 100
Asalariados 13.4 28 2.5 161 9.9 47 5.6 62
- en microempresas 16.5 (14) n.d. n.d. 14.1 (13) 6.4 37)
Otros 8.2 72 -14 -61 225 53 7.0 38
Brasil, 1993-1996
Empleo total 2.4 100 3.7 100 -29  -100 38 100
Asalariados 42 89 38 78 34 -142 2.6 27
- en microempresas 6.6 (43) 8.8 (20) 7.4 (35) 7.0 (8)
Otros 0.5 11 3.4 22 1.6 42 6.7 73
Chile, 1990-1996
Empleo total 2.8 100 2.7 100 10.5 100 4.7 100
Asalariados 4.0 73 3.8 81 10.3 78 4.3 63
- en microempresas 22 1) 34 (25) 0.2 0) n.d. n.d.
Otros 1.6 27 1.2 19 11.3 22 53 37
Colombia, 1988-1995
Empleo total 5.1 100 42 100 5.8 100 52 100
Asalariados 5.6 44 4.6 65 55 73 35 47
- en microempresas  n.d. n.d. n.d. n.d. nd. nd. n.d. n.d.
Otros 4.7 56 37 35 6.8 27 5.8 53
Costa Rica, 1990-1996
Empleo total 5.9 100 2.2 100 6.8 100 51 100
Asalariados 6.9 70 2.0 76 6.1 70 3.6 55
- en microempresas 6.1 (23) 3.6 (45) 15.1 (29) 18.1 (46)
Otros 4.5 30 39 24 9.4 30 9.8 45
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continuacién Cuadro V.11

Pais, periodo y categorias” Comercio® Servicios sociales  Servicios financieros” Servicios bdsicos”

Creci Contri-  Creci-  Contri- Creci-  Contri-  Creci~  Contri-
-miento  bucidn  miento  bucidn miento  bucion  miento  bucion

México, 1991-1997

Empleo total 4.5 100 42 100 8.2 100 4.7 100
Asalariados 49 47 4.0 73 7.6 72 59 97
- en microempresas 4.6 (15) 4.8 (25) 6.8 (8) 11.8 (58)
Otros 43 53 49 (27) 9.9 28 0.7 3
Paises, mediana

empleo total 5.1 100 2.7 100 6.8 100 5.1 100
Asalariados 4.9 70 38 78 6.1 72 43 62
- en microempresas 54 (19) 3.6 (25) 8.6 (21) 11.8 (37)
Otros 45 30 34 22 9.4 28 5.8 38

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de la investigacién.

a/ Los datos se refieren al total nacional, con excepcién de Argentina (dreas urbanas) y Bolivia (ciu-
dades capitales de departamento y El Alto). En Argentina, Brasil y México, el empleo doméstico estd
incluido en el empleo asalariado, en los demds paises en “otros”. Las microempresas se definen
como aquellas de hasta cinco ocupados (con excepcién de Bolivia, donde el limite es cuatro). b/
Comercio, restaurantes y hoteles. ¢/ Servicios comunales, sociales y personales. d/ Servicios finan-’
cieros, seguros, bienes raices y servicios a empresas. e/ Electricidad, gas y agua; y transporte, alma-
cenamiento y comunicaciones.

los paises el nimero de asalariados aumentd mds que el conjunto del
empleo en el sector y, con excepcion de Brasil, el empleo asalariado se
expandié mds en las empresas pequefias, medianas y grandes que en las
microempresas.

Este comportamiento se explica en parte por la expansién de grandes
establecimientos comerciales (supermercados, hipermercados y
otros.).”” Otro segmento con una generaciéon dindmica de empleo asa-
lariado fue el turismo, y en tres de los cuatro paises que cuentan con
informacién desagregada el empleo en los hoteles y restaurantes crecié
por encima del promedio de la rama (Argentina, Chile y Costa Rica; no
asi en México).

Aun asi, en cinco de los siete paises con informacién al respecto
(Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica y México), mds de la mitad del

117. Ghezdan, Mateos y Elverdin (2000) documentan la reestructuracién del comercio minorista
en Argentina.
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nuevo empleo surgié en la microempresa o como empleo no asalariado,
principalmente como trabajo por cuenta propia y trabajo no remunera-
do, lo que da cuenta de la importancia de las actividades informales
como alternativa de empleo. En contraste, en Argentina y Chile el au-
mento del empleo en las microempresas de esta rama fue limitado.

En el cuadro V.12, relativo a Chile, se advierte que el comercio mi-
norista fue el principal polo de generaciéon de empleo en esta rama, ya
que aporté tres de cada cuatro nuevos puestos de trabajo. La mayor
parte de ese empleo surgié como empleo asalariado, por efecto de los
mencionados procesos de modernizacién, pero también se observa la
importancia cuantitativa del comercio minorista por cuenta propia, que
contribuy6 con més de un tercio del nuevo empleo en la rama, y que
en su gran mayoria sin duda puede ser caracterizado como informal.
Otro dato interesante es la reduccion del nimero de patrones y de tra-
bajadores no remunerados, tendencia que parece reflejar la eliminacién
de pequefios almacenes o tiendas, basicamente familiares, fenémeno que
puede ser la otra cara de la expansion de los grandes establecimientos
comerciales. Mientras el empleo en el comercio al por mayor no crecio
mucho, el turismo, como ya se menciond, fue otro polo de generacién
de empleo, lo que se manifiesta en la fuerte expansion del empleo en
la subrama restaurantes y hoteles, cuyo crecimiento y contribucién es-
tuvieron concentrados en los asalariados privados.

De esta manera, el aumento del empleo en esta rama exhibié un
comportamiento polarizado, pues la expansion mas dindmica se dio en
las actividades vinculadas al turismo y en el comercio minorista formal,
y por otra parte, en las actividades informales.

Los servicios comunales, sociales y personales (SCSP) son otra rama muy
heterogénea, ya que incluyen ocupaciones altamente calificadas, por
ejemplo en la salud y la educacién, y otras que no requieren una elevada
educacion formal, como el servicio doméstico. De las cuatro ramas ter-
ciarias, esta fue la que registré la tasa mds baja de crecimiento del
empleo. Aun asi fue la que mds puestos de trabajo generd, ya que mads
de la cuarta parte de la poblacién ocupada trabaja en ella (véase nue-
vamente el cuadro V.1). Ademads, debido a la fuerte presencia de los
servicios publicos en los SCSP, registré una fuerte participacion del
empleo asalariado. Esta presencia del sector ptiblico también explica en
gran parte el bajo crecimiento del empleo, ya que a nivel regional el
empleo piblico crecié sélo levemente (véase nuevamente el cuadro IV.5)
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CuAaDRrRO V.12
CHILE: CRECIMIENTO DEL EMPLEO EN LA RAMA COMERCIO,
RESTAURANTE Y HOTELES, SEGUN CATEGORIA DE OCUPACION,

1990-1996*/
Subramas Asalariados Asalariados Trabajadores Trabajadores Patrones  Total
privados publicos  por cuenta no remune-
propia rados

Comercio mayorista 2.0 0.0 -5.9 -25.0 0.8 1.4
6.0 0.0 -0.8 -0.7 0.1 4.7

Comercio minorista 4.1 35.8 3.0 -1.6 -3.1 2.8
48.6 0.2 34.8 -3.8 -4.3 75.6

Restaurantes y hoteles 5.5 11.6 2.3 -4.2 3.2 4.2
17.8 0.5 1.6 -1.4 1.2 19.7

Total 4.0 14.7 2.9 -2.1 -1.5 2.8
72.5 0.7 357 -5.9 -3.0 100.0

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de cifras del Instituto Nacional de Estadistica (INE).
a/ La primera linea indica la tasa de crecimiento anual; la segunda, la contribucién al empleo adi-
cional del periodo.

al tiempo que su participacién en el empleo urbano bajaba de 15.5% en
1990 a 13.0% en 1998 (OIT, Panorama laboral, 1999). Las tinicas excepcio-
nes fueron Chile, donde el empleo en estos servicios se habia contraido
considerablemente en las décadas anteriores, y Paraguay (OIT, Panorama
laboral, 1998 y 1999).

Un papel importante al respecto cumplié la privatizacién de empre-
sas publicas en la industria manufacturera y los servicios bdsicos. Pero
también en la administracién publica se impusieron politicas de control
de gasto y de reformas que no dieron lugar a que el empleo continuara
expandiéndose como en las décadas precedentes. Una parte de esta refor-
ma fue la descentralizacién del gobierno, que trajo consigo una reestruc-
turacion del empleo publico. Ya en los afios ochenta se habia registrado
una fuerte retraccién del empleo en los gobiernos centrales de la regidn,
que se compensé en parte con el aumento del empleo en las entidades
descentralizadas (Schiavo-Campo, de Tommaso y Mukherjee, 1997).

Aun con la reduccién del empleo publico en términos relativos, en
la mayoria de los paises bajo estudio el empleo asalariado de los SCSP
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se expandié a tasas mas altas que en las otras categorias, si bien la
mediana muestra que el dinamismo de la generaciéon de empleo asala-
riado no fue tan intenso como en el comercio (véase el cuadro V.12).
También en los SCSP casi la mitad de los nuevos puestos de trabajo
surgié en las microempresas y como empleo no asalariado; hay que
tomar en cuenta, sin embargo, que en estos servicios una parte impor-
tante del empleo por cuenta propia corresponde a ocupaciones que
requieren un alto grado de calificacién.

Para apreciar de mejor manera dénde pueden estar los polos de
generacion de empleo en esta rama, en el cuadro V.13 se muestra nue-
vamente, a modo de ejemplo, la composicién mas desagregada de los
nuevos puestos de trabajo en Chile durante el periodo 1990-1996. Hay
que recordar, como ya se menciond, que en los afios noventa Chile fue
una excepcién en cuanto a la evolucién del empleo piiblico, ya que
después de un fuerte repliegue, la participacién de éste en el empleo
urbano subi6 levemente, de 7.0% a 7.2%, entre 1990 y 1998 (OIT, Pano-
rama laboral, 1999), lo que contrasta con las tendencias prevalecientes en
el resto de la region.”™ Sin embargo, el cuadro muestra bien los polos
de generacion de empleo existentes en estos servicios.

En Chile, entre 1990 y 1996, un importante polo de generacién de
empleo dentro de los SCSP fue la administracién publica, que aportd
mas de un tercio del nuevo empleo en la rama. En el conjunto de ésta,
el empleo publico crecié casi 4% al ano, ya que ademds hubo un leve
aumento del empleo publico en la ensefianza ptblica. Esta fue la segun-
da subrama en importancia, ya que aporté un cuarto de los nuevos
puestos de trabajo de la rama. Sin embargo, debido a las caracteristicas
del sistema educativo chileno, la mayor parte de estos puestos surgié en
el sector privado, lo que incidié en un importante aumento del empleo
asalariado privado.

Otra drea que generalmente crea puestos de trabajo para personal
calificado, los servicios médicos, aportaron casi 10% del nuevo empleo
de la rama, distribuido entre trabajo por cuenta propia, empleo asalaria-
do privado y, en menor grado, empleo asalariado publico. Los servicios
de diversién mostraron un comportamiento muy dinamico, con una tasa

118. Como gran parte del aumento del empleo ptblico se concentré en los servicios comunales
y sociales, los datos chilenos de esta rama pueden considerarse atin menos representativos de la
regién que la informacién relativa a otras actividades terciarias.
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CuUADRO V.13
CHILE: CRECIMIENTO DEL EMPLEO EN LA RAMA SERVICIOS
COMUNALES, SOCIALES Y PERSONALES, SEGUN CATEGOR[A
DE OCUPACION, 1990-1996%

(Porcentajes)
Subramas’ Asalariados  Asalariados Trabajadores  Servicio Trabajadores Patrones  Total
privados piblicos  por cuenta  doméstico no
propia remunerados

Administracién 29.0 8.1 8.4
publica 19 354 0.2 37.5
Instruccién publica 4.8 1.6 152 10.0 33
16.8 6.3 2.1 0.4 25.5

Servicios médicos 1.9 0.6 9.7 -11.8 42 19
3.6 14 3.6 0.0 0.5 9.0

Servicios de 6.4 -6.1 10.6 14.9 -8.2 6.2
diversién 8.0 0.7 43 0.2 -0.4 11.4
Servicios personales 2.2 9.8 33 -1.0 0.7 -5.4 0.8
6.2 03 17.7 -8.3 0.1 -1.8 14.2

Total 3.6 39 4.4 -1.0 2.5 -2.7 27
38.1 43.3 28.1 -8.3 04 -1.5 100.0

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de cifras del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

a/ La primera linea representa la tasa de crecimiento anual; la segunda, la contribucién al empleo
adicional del periodo. b/ Las ramas con una desagregacién a dos digitos son: administracién publi-
ca, defensa y servicios de saneamiento y similares; servicios de instruccién piblica e institutos de
investigaciones cientificas; servicios médicos y odontolégicos y servicios de sanidad y veterinaria;
servicios de diversién y esparcimiento y servicios culturales; servicios personales y de los hogares.

de crecimiento del empleo superada sélo por la administracién ptiblica,
y una generacién de empleo que aporté mds del 10% del nuevo empleo
de la rama, concentrado en el trabajo por cuenta propia y el empleo
asalariado privado. Finalmente, la subrama de los servicios personales
y de los hogares crecié poco, debido a la muy acentuada retraccién del
servicio doméstico,'® mientras los otros servicios personales se expan-
dieron considerablemente, sobre todo los servicios por cuenta propia.

119. Se contrajo fuertemente el servicio doméstico “puertas adentro”, mientras el servicio
doméstico “puertas afuera” aumenté levemente.
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En resumen, en la expansién del empleo en los servicios comunales,
sociales y personales que se dio en Chile entre 1990 y 1996, hubo una
preponderancia de los servicios de mayor nivel de calificacién del per-
sonal, si bien también se expandieron con fuerza algunas actividades
donde tipicamente se desempefia personal menos calificado, como los
servicios de diversién y los servicios personales por cuenta propia.

A nivel regional, la rama servicios financieros, sequros, bienes raices y
servicios a las empresas fue la que registré la mayor tasa de crecimiento
del empleo y aporté mas de 10% de los nuevos puestos de trabajo. En
los paises bajo estudio el dinamismo de la generacion de empleo fue
bastante generalizado, siendo Brasil la tnica excepcién. En la rama
predomina el empleo asalariado, y en los afios noventa esta categoria
contribuyé con mas del 75% de los nuevos puestos de trabajo.

Nuevamente se utilizard aqui el ejemplo chileno del periodo 1990-
1996 para analizar los polos de generacién de empleo dentro del sector.
Como se observa en el cuadro V.14, la mayor parte del nuevo empleo en
la rama se generd en bienes raices y en servicios a las empresas, donde,
aparte de puestos de trabajo de alta calificacion, se expandieron empleos
mas sencillos (como conserjes o servicios de limpieza y seguridad).

Tanto el crecimiento del empleo como el aporte de nuevos puestos
de trabajo fueron menores en los servicios financieros, cuya expansion
se vio acompafiada en muchos paises por un proceso de modernizacién
intensivo en destrezas que, a la vez, sustituyé mano de obra por nuevos
componentes técnicos (como cajeros automaticos y otros mecanismos de
autoservicio).' Los seguros registraron tasas de crecimiento muy altas,
debido en gran parte a la ampliacidn de los sistemas de seguro médico
y de pensiones. El aumento del empleo en esta rama se concentrd en dos
categorias, los asalariados privados (en las tres subramas) y el trabajo
por cuenta propia (en bienes raices y servicios a las empresas).

El hecho de que dentro de esta rama —contrariamente a lo que ocurrié
en la rama de comercio, restaurantes y hoteles, y en la de servicios comu-
nales, sociales y personales— el empleo en las categorias de asalariados en

120. La transformacién del sector bancario chileno estuvo acompariada por un intenso proceso
de elevacién del nivel de calificacién del personal (véase Weller, 1998a, p.43).
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CUADRO V.14
CHILE: CRECIMIENTO DEL EMPLEO EN LA RAMA DE SERVICIOS
FINANCIEROS, SEGUROS, BIENES RAICES Y SERVICIOS A LAS
EMPRESAS, SEGUN CATEGORIA
DE OCUPACION, 1990-1996%

Subrama Asalariados  Asalariados Trabajadores  Trabajadores  Patronos  Total
privados publicos por cuenta  no remunerados
propia
Servicios financieros 5.9 -7.7 -45.8 3.6
9.4 -2.0 -0.6 6.8
Seguros 17.1 44.5 17.9
15.2 0.8 16.4
Bienes raices y 11.4 423 17.4 20.7 -2.5 11.5
servicios a las 54.0 1.1 21.8 1.3 -1.3 76.8
empresas
Total 10.8 -2.6 17.7 20.7 2.9 10.5
78.6 -0.9 22.6 1.3 -1.7 100.0

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de cifras del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).
a/ La primera linea representa la tasa de crecimiento anual; la segunda, la contribucién al empleo
adicional del periodo.

microempresas y de no asalariados haya registrado tasas tan altas de
crecimiento en casi todos los paises (véase nuevamente el cuadro V.11),
puede atribuirse sobre todo a las oportunidades que se abrieron para la
instalacién de microempresas y para el trabajo por cuenta propia en la
subrama de bienes raices y en la de servicios a las empresas. Es asi como
en Argentina, Bolivia, Brasil y Costa Rica, es decir, en cuatro de los seis
paises aqui considerados, las categorias de asalariados en microempresas
y de no asalariados aportaron mds de la mitad del nuevo empleo de esta
rama.

Muchos de los nuevos empleos en la pequefia y microempresa y en
el trabajo por cuenta propia surgieron aparentemente como resultado de
la externalizacién de ciertas actividades llevada a cabo por numerosas
empresas grandes. Por tal motivo, es probable que muchas de ellas no
puedan considerarse como parte del sector informal, si bien conforme
al criterio de clasificacién que suele aplicarse y que se basa fundamental-
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mente en el tamano de la empresa, se las engloba en esa categoria. Por
otra parte, frecuentemente se ha argumentado que la externalizacién, al
hacerlas mds precarias, empeora las condiciones de trabajo.!*

Como se vio previamente, los servicios bdsicos son la tnica rama de
actividad terciaria donde se incrementé la productividad laboral, lo que
incidié en un leve aumento de ésta a nivel regional (véase nuevamente
el cuadro V.12). Este dato coincide con dos andlisis sectoriales que, sobre
la base de otros indicadores, dan cuenta de fuertes transformaciones de
la productividad laboral en el sector, sobre todo en comunicaciones y en
electricidad, gas y agua (Katz, 2000; Moguillansky y Bielschowsky, 2000).
Sin embargo, en términos de generacién de empleo, otras actividades
fueron mds importantes.

Por ejemplo, en Chile 75% de los nuevos puestos de trabajo que
surgieron entre 1990 y 1996 en los servicios basicos se generaron en el
transporte por carretera, tanto de pasajeros (casi 50%) como de carga
(aproximadamente 25%), en partes mds o menos iguales como empleo
asalariado privado y como trabajo por cuenta propia (véase el cuadro
V.15). A la vez descendié el empleo en el transporte ferroviario y por
agua, mientras en el transporte aéreo crecia a una tasa relativamente
alta, pero sin aportar gran cantidad de empleo.

Las mencionadas subramas (electricidad, gas y agua asi como comu-
nicaciones), que en muchos paises de la regién han sido dindmicas en
términos de inversion y productividad, muestran en el caso chileno un
fuerte crecimiento del empleo y contribuyeron ademds con un 19% y un
14% al nuevo empleo en los servicios basicos, casi exclusivamente como
empleo asalariado privado. De esta manera, los polos de generacién de
empleo en el sector fueron el transporte por carretera (por cuenta propia
y como asalariados de microempresas y otras empresas) y el empleo
asalariado en la rama de electricidad, gas y agua y en las comunicacio-
nes (en empresas grandes).

La fuerte presencia del transporte y sus caracteristicas también expli-
can que las categorias de no asalariados hayan crecido en la mayoria de
los paises (incluyendo Chile) a tasas levemente mds elevadas que el

121. Wilde (1998, pp.12-13) recoge esta evaluacién desde la perspectiva sindical.
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CUADRO V.15
CHILE: CRECIMIENTO DEL EMPLEO EN LAS RAMAS DE
ELECTRICIDAD, GAS Y AGUA, Y TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO
Y COMUNICACIONES, SEGUN CATEGOR[A DE OCUPACION, 1990-1996*

(Porcentajes)
Subramas® Asalariados  Asalariados Trabajadores  Trabajadores no  Patrones  Total
privados publicos  por cuenta remunerados
propia

Electricidad 10.8 17.7 -17.7 10.2
11.2 0.8 -0.3 11.4

Agua 15.1 47 13.7
7.0 0.4 7.7

Transporte de carga 5.6 -15.1 2.3 -0.2 31 4.1
19.9 -0.1 6.0 0.0 14 27.2

Transporte de 39 -18.7 115 -6.9 -6.6 5.8
pasajeros 18.6 -12 33.6 0.2 -3.0 47.9
Transporte ferroviario  -3.5 -185 4.3 7.9 -6.8
3.2 -5.1 04 0.0 -8.7

Transporte aéreo 9.0 0.3 51 6.5
2.6 0.0 0.0 2.6

Actividades conexas -19 11.7 10.7 -8.3 -18
-19 0.8 0.5 -0.7 -2.2

Comunicaciones 7.9 59 5.5 -175 7.5
13.2 11 0.1 -0.3 14.2

Total 49 5.4 7.1 8.7 2.6 47
67.5 -4.5 409 -1.1 2.7 100.0

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de cifras del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

Nota: Se excluyen las categorias en las cuales uno de los dos afios tenian un valor 0.

a/ La primera linea representa la tasa de crecimiento anual; la segunda, la contribucién adicional al
empleo. b/ Las subramas corresponden a: electricidad, gas y vapor; obras hidraulicas y suministro
de agua; transporte de carga por carretera; transporte urbano, suburbano e interurbano de pasajeros
por carretera; transporte por via férrea y por agua; transporte por via aérea; actividades de trans-
porte complementarias y auxiliares; comunicaciones.
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empleo asalariado, y que en casi todos los paises tales categorias hayan
aportado un porcentaje importante de los nuevos empleos en estas ra-
mas (véase nuevamente el cuadro V.11). Ademds, las microempresas en
todos los casos aumentaron su participacion dentro del nuevo empleo
asalariado en tales ramas. De esta manera, las categorias de no asalaria-
dos y el empleo en las microempresas contribuyeron con 75% de los
nuevos puestos de trabajo en los servicios basicos.

Mientras la pauta de la incorporacidn laboral de las mujeres fue muy
heterogénea en la agricultura y la industria manufacturera (véanse los
cuadros V.4 y V.9), en los servicios aumento claramente su participacién,
ya que —con excepcién de Jamaica- en todos los paises el empleo feme-
nino en el sector crecié mds que el de los hombres (véase el cuadro V.16).
Por ello, las mujeres aumentaron su participacién en estas ramas, donde
ya aportaban una proporcién elevada de la mano de obra (CEPAL,
Panorama social de América Latina, 1997, p.54; Marinakis, 1999, pp.13 -
16). Este proceso refleja la evolucion polarizada de la generacion de
empleo. En efecto, la demanda laboral aumenté en muchas actividades
terciarias donde las mujeres tenian una participacién mas elevada que
en otros sectores, lo que incidié en un mayor empleo asalariado feme-
nino. Pero también el trabajo por cuenta propia y el no remunerado
tuvieron un aumento particularmente elevado en las actividades ter-
ciarias, debido en su mayor parte a la expansion de las tipicas activi-
dades informales.

La pauta de crecimiento del empleo asalariado en los servicios por
grupos de edad fue mds heterogénea. Sin embargo, en todos los paises,
con excepcién de Pert, la mayor expansién del empleo se concentré en
los grupos de edad intermedia o alta. Aun asi, en contraste con la de-
bilidad de la generacién de empleo para el grupo mds joven en los
sectores primario y secundario, el sector terciario ofrecié las mayores —
y en algunos casos las tinicas— oportunidades de empleo para este grupo
de edad.

En resumen, las actividades terciarias fueron el principal generador
de empleo durante los afios noventa, tanto del empleo en su conjunto
como del empleo asalariado. El comercio (en buena parte como empleo
asalariado en empresas pequefias, medianas y grandes), el turismo, los
servicios de educacion y salud, los bienes inmuebles y los servicios a las
empresas y, finalmente, el transporte, mostraron ser los principales polos
de generacién de empleo.
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CUADRO V.16
AMERICA LATINA Y EL CARIBE (NUEVE PAISES): CRECIMIENTO DEL
EMPLEO EN EL SECTOR TERCIARIO, POR SEXO Y GRUPO DE EDAD,
ANOS NOVENTA
(Tasas de crecimiento anual)

Pais y periodo Empleo en el sector terciario Empleo asalariado en el sector terciario
Total Hombres  Mujeres Total Hasta 24 25 a 54 55 arios

arnios arios y mds

Argentina, 1991-1997/ 2.3 1.7 3.1 2.3 1.8 14 4.2
Bolivia, 1989-1996/ 7.1 6.7 7.8 55 5.7 52 7.5
Brasil, 1993-1996< 3.0 2.6 3.5 33 2.2 34 5.1
Chile, 1990-1996¢/ 4.2 39 4.6 3.7 2.1 3.8 5.0
Colombia, 1988-1995 4.8 39 5.8 4.5 2.6 53 4.6
Costa Rica, 1990-1996> 4.1 4.0 43 41 1.3 4.9 4.8
Jamaica, 1989-1996/ 3.2 45 23 4.9 4.7 54 3.0
Meéxico, 1991-1997 4.7 45 49 4.7 2.1 6.0 5.8
Pery, 1994-1997¢/ 45 34 5.8 7.1 10.4 6.7 -4.0
Paises, mediana 4.2 3.9 4.6 45 22 5.2 4.8

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de la investigacion.

a/ Los grupos de edad se refieren a los ocupados totales en el sector terciario. b/ Los grupos de
edad son: hasta 25 anos, de 26 a 50 afios, y de 51 afios y mds. ¢/ Los grupos de edad son: hasta 24
afos, de 25 a 44 afios, y de 45 afios y mds. d/ El empleo asalariado se refiere exclusivamente al
empleo privado.

En contraste con la industria manufacturera, no en todas las activi-
dades terciarias hubo procesos de destruccién neta de empleo en los
establecimientos medianos y grandes. Por ejemplo, en el comercio sur-
gi6é una cantidad considerable de puestos de trabajo en este tipo de
establecimientos. Aun asi, también en las actividades terciarias una gran
parte de los nuevos puestos de trabajo surgié en microempresas y en las
categorias de no asalariados. El impacto del crecimiento econémico fue
muy significativo a este respecto, de manera tal que, en Argentina y
Chile, por ejemplo, el crecimiento del empleo asalariado terciario en las
pequenas, medianas y grandes empresas fue en general mds fuerte que
el del empleo en las microempresas y del empleo no asalariado.

(Qué papel desempefiaron las reformas en la evolucién del empleo
en el sector terciario? Si bien hay que tomar en cuenta que la concen-
tracién creciente del empleo en este sector es una tendencia global y
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secular, durante los afos noventa varias de sus ramas recibieron un
impulso particularmente fuerte de algunas de las reformas, sobre todo
de la privatizacién de servicios bdsicos, que fomentd a su vez la moder-
nizacion de éstos y un incremento de las inversiones (caso de las comu-
nicaciones y de la energia eléctrica); de las reformas financieras, que
aceleraron las transformaciones del sector correspondiente, y de la aper-
tura comercial, que estimulé el crecimiento en dreas como transporte y
comercio.

Las reformas también aceleraron los procesos de reestructuracion
productiva, en cuyo contexto se utilizaron crecientemente mecanismos
como la externalizacién de funciones, lo que hizo surgir puestos de
trabajo en el rubro servicios a las empresas, si bien es dificil estimar
hasta qué punto esto compensdé la eliminacién de empleo en las empre-
sas que externalizan los servicios. Por otra parte, en el contexto de las
reformas se plante6 la necesidad de restringir el crecimiento del empleo
en el sector publico, lo cual se puso en practica en la mayoria de los
paises durante los anos noventa.

Ademais, la estabilizacién macroecondmica en un cuadro de fuertes
flujos de capital externo dinamizé la demanda interna y elevé la deman-
da laboral en dreas como comercio, y bienes raices. La estabilizacién
macroecondmica y social, asi como una mayor insercién en los mercados
internacionales del turismo, también fueron favorables para la genera-
cién de empleo en el sector terciario.

Sin embargo, aun con ese elevado dinamismo en la generacién de
empleo en ciertas actividades terciarias, la alta proporcién de nuevos
puestos de trabajo en microempresas y en categorias no asalariadas
refleja en parte la debilidad de la demanda laboral de las empresas, asi
como la necesidad de generar ingresos laborales que surge del incre-
mento de la oferta laboral. En tal sentido, algunas actividades terciarias
siguen siendo opciones importantes para satisfacer esta ultima necesi-
dad, debido a que imponen barreras de acceso mds bajas. A pesar de que
el valor agregado en algunas actividades terciarias en proceso de rees-
tructuracién y modernizacién parece subestimado, se puede afirmar que
el hecho de que la productividad laboral media del sector terciario no
se haya recuperado en los afios noventa se debe principalmente a la
presién de la oferta laboral, que llevé a la generacién de muchos puestos
de trabajo de baja productividad.
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E. CONCLUSIONES Y PERSPECTIVAS

Las expectativas sobre la evolucién del empleo a nivel sectorial no se
cumplieron. En contraste con la esperada expansion del empleo en ac-
tividades productoras de bienes transables, se registré una pauta similar
a la de los paises mds industrializados y con una dotacién de factores
muy diferente: débil generacion de empleo y fuertes aumentos de la
productividad laboral en los sectores primario y secundario; fuerte
generacién de empleo y estancamiento o caidas leves de la productivi-
dad laboral en el sector terciario.

Como se argumentd en las secciones correspondientes de este capi-
tulo, tales tendencias se explican primero, por la preponderancia cada
vez mayor de las actividades terciarias en todas las economias; segundo,
porque en muchos mercados, cada vez mds integrados, se imponen
pautas de competitividad definidas en gran parte por patrones tecnolé-
gicos ahorradores de mano de obra, y, tercero, porque en lo que concier-
ne a algunos productos cuya competitividad, en la terminologia de
Porter (1990), estd impulsada sobre todo por los factores basicos donde
pesa considerablemente la disponibilidad de una abundante fuerza la-
boral de niveles de calificacién relativamente bajos, otras regiones apa-
rentemente tienen ventajas frente a América Latina y el Caribe.

De esta situacién apremiante, con presiones simultdneas de compe-
tencia “desde arriba” y “desde abajo”, aparentemente han escapado por
lo menos en parte algunos paises del norte de la regién (México,
Centroameérica, el Caribe). Si bien las tendencias mencionadas no han
estado ausentes en estos paises, la creciente integracién con el mercado
estadounidense (aprovechando la cercania geografica y la vigencia de
condiciones comerciales especiales) ha permitido la expansién de acti-
vidades que hacen uso intensivo de mano de obra (maquila, ciertos
rubros agricolas).'”

Muchas de las reformas contribuyeron a profundizar la insercién de
los sectores de bienes transables en los mercados globales, al favorecer

122. Sobre las experiencias en Centroamérica, véase Funkhouser y Pérez Sdinz (1998).
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las exportaciones, e intensificar la competencia en los mercados locales,
lo que tuvo por consecuencia una reduccién de la intensidad laboral en
esos sectores y una desintegracion de las redes productivas existentes.
Durante gran parte de la década, en muchos paises la sobrevaluacién
cambiaria reforzo tales procesos.

Por otra parte, las reformas y las tendencias macroeconémicas favo-
recieron la generacién de empleo en el sector terciario (como también en
la construccién, rubro que no ha sido tratado en detalle en este capitulo).
En efecto, una parte importante de los nuevos puestos de trabajo en este
sector surgio en el contexto de transformaciones estimuladas por los
procesos de apertura y cambio tecnolégico. Ello elevé asimismo la de-
manda laboral en sectores con fuerte presencia laboral femenina, lo que
puede considerarse como una de las tendencias positivas del periodo.
Sin embargo, como se vio en el capitulo anterior, la generacién de
empleo en estas actividades fue en general insuficiente para satisfacer
las necesidades de los hogares, por lo que en el sector terciario también
emergio gran cantidad de empleos informales.

¢Cuales son las perspectivas de generacién de empleo en los distin-
tos sectores?

El desemperio del sector agropecuario durante los afios noventa y la
experiencia internacional no permiten suponer que el saldo neto nega-
tivo en la generaciéon de empleo sea sdlo transitorio. Si bien surgirdn
nuevos puestos de trabajo agropecuario en el contexto de la diversifica-
cién de los cultivos y la expansién de ciertas actividades, su nimero se
vera acotado por las caracteristicas de la utilizacién de los factores de
muchas de las actividades dindmicas y por el escaso crecimiento del
sector. Ademds, y sobre todo, en la mayoria de los paises de la region
gran parte de la poblacién rural pertenece a los estratos mds pobres, y
un elevado nimero de los trabajadores agropecuarios pueden ser carac-
terizados como subempleados visibles (estacionalmente) e invisibles. De
esta manera, se mantienen los factores de expulsién de mano de obra
agropecuaria (sobre todo jévenes) y su orientacién hacia actividades no
agropecuarias, lo que estd en correspondencia con las tendencias secu-
lares y globales. La inversidon de esta tendencia —un aumento neto del
empleo agropecuario— seria en la mayoria de los paises mds expresion
de la debilidad del crecimiento de los sectores no agropecuarios y de los
factores de atraccién urbanos que reflejo del surgimiento de empleo
productivo en el sector. Incluso la superacién de los tipicos escollos de
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la agricultura campesina, tanto en la produccién agropecuaria misma
como en su entorno, elevaria mds la productividad y los ingresos labo-
rales que el empleo directo en el sector. Sin embargo, debido a los
multiples encadenamientos, una transformacion del sector agropecuario
incidiria positivamente en el empleo rural de otras ramas.

Con respecto a las perspectivas del empleo manufacturero, hay espe-
ranzas fundadas de que en el futuro el sector no se caracterizard por un
crecimiento sin empleo. Terminadas las fases de reestructuracion, du-
rante las cuales cerraron numerosas empresas, mientras otras firmas se
centraban en medidas defensivas y ahorradoras de mano de obra, en
muchos paises el impacto negativo inmediato y mds fuerte parece haber
quedado atrds. Sobre la base de mayores niveles de productividad y
competitividad, muchas empresas podran competir con mayor éxito en
los mercados internos y externos. De esta manera, a condicion de que
se solucionen los problemas macroeconémicos que lo limitan, la produc-
cién sectorial podria alcanzar tasas razonables de crecimiento, con un
impacto favorable en el empleo. Esto vale por igual para las empresas
grandes y para las pequefias y medianas que hacen un uso mads inten-
sivo de mano de obra y alcanzan un mejor desempefio en un contexto
expansivo.

Por otra parte, como vimos en este capitulo, el contexto global
—constituido por la situacién de competencia generalizada y la ten-
dencia hacia un cambio tecnolégico ahorrador de mano de obra-
impide que el sector manufacturero vuelva a ser el motor de generacién
de empleo que fue hasta los afos setenta. La competencia
crecientemente global limita las posibilidades de crecer en rubros con
uso intensivo de mano de obra, y en otros mantendrd la obligacién de
orientarse hacia soluciones éptimas, las cuales dejan cada vez menos
espacio para una combinacion alternativa de factores. De esta manera,
la tasa de generacién de empleo serd modesta, y la participaciéon del
empleo manufacturero en el empleo regional seguird bajando.'” Este
proceso serd mads lento en los paises del norte de la regién, debido a las
oportunidades de inversiéon y empleo industrial en el marco de la cre-
ciente integracion a los mercados de los Estados Unidos y Canada.

123. De ese modo, se seguiria la pauta de los paises industrializados y también de los “tigres”
del sudeste asidtico; véase Rowthorn y Ramaswamy (1997).
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Con este trasfondo, parece evidente que también en el futuro la gran
mayoria de los nuevos puestos de trabajo tendra que surgir en activida-
des terciarias. La expansion relativa del producto y del empleo en este
sector es una tendencia global y de largo plazo. Esto no refleja simple-
mente la debilidad de la generacién de empleo en los sectores primario
y secundario, sino también la transformacién del papel de las activida-
des terciarias en el conjunto de las economias. De hecho, también la
competitividad de los sectores tradicionales productores de bienes
transables depende crecientemente de una integracién eficiente con
servicios de multiples tipos, como la investigacion y el desarrollo tecno-
l6gicos, un sistema financiero eficiente, el mercadeo y los servicios de
postventa. Otras dreas relevantes para la competitividad sistémica, aun-
que mas bien en forma indirecta, son la salud y la educacién, que tien-
den a expandirse y a generar empleo de buena calidad y en cantidad
apreciable (Wieczorek, 1995). De esta manera, la modernizacién de la
estructura socioecondmica en su conjunto requiere un mayor papel de
los segmentos del sector terciario basados sobre todo en el conocimien-
to, con la generacién de empleo correspondiente para personal de
mediano y alto nivel educativo (Altenburg, Qualmann y Weller, 1999,
pp-28 - 33).

Sin embargo, las transformaciones en curso también pueden generar
cantidades elevadas de empleo terciario para personal de nivel educa-
tivo intermedio y bajo, sobre todo en los servicios comunales (seguri-
dad) y personales, comercio y hoteleria, pero asimismo en ciertos ser-
vicios para empresas (limpieza, servicios de comida, transporte, trata-
miento de basura) (Freeman, Soete y Efendioglu, 1995).

Cabe senalar aqui que mientras estas tendencias determinardn la
composicion sectorial del empleo en el futuro, es principalmente el cre-
cimiento econdmico lo que determina el nivel de la demanda laboral vy,
por lo tanto, el peso relativo de los distintos segmentos del mercado de
trabajo que son impulsados sea por la demanda o por la oferta. Con un
crecimiento econdmico insuficiente, un elevado porcentaje del empleo
terciario seguird concentrado en ocupaciones informales.

Con respecto a la composicién sectorial del empleo, hay que hacer
hincapié, sin embargo, en que las citadas transformaciones en curso
complican su andlisis, ya que muchos de los instrumentos de medicién
utilizados tradicionalmente se vuelven incapaces de captar sus efectos.
En primer lugar, en el andlisis sectorial hay que considerar que la dis-
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tincién entre los sectores primario, secundario y terciario se torna cada
vez mds difusa, lo que debilita el andlisis basado en las encuestas co-
munmente utilizadas para estudiar el mercado de trabajo. De hecho, las
transformaciones de la estructura productiva de las economias y de la
estructura organizativa de las empresas tienen efectos correspondientes
en la estructura ocupacional. Estos procesos se dan sobre todo en los
paises industrializados, pero también en América Latina y el Caribe
pueden encontrarse ejemplos, a causa de procesos tales como:

- La expansién de actividades cuya clasificacién como servicio o
como manufactura es dudosa, entre ellas la produccién de software.

- El aumento dentro de muchas empresas manufactureras del peso
de las ocupaciones no directamente vinculadas a la produccién, como la
investigacién, los servicios internos y los servicios al cliente.?

- En sentido contrario, la adopcién de medidas de desintegracion
(externalizacién) de ciertas actividades, lo cual puede alterar la medi-
cién del numero de ocupados y de la productividad laboral media de
esas empresas, sin que haya habido transformaciones productivas.

Estos procesos no solamente afectan la medicion del empleo y la
productividad segun la rama; también influyen en otras variables de
medicién y de andlisis laboral como el tamafio de las empresas y la
categoria ocupacional. Asi, por ejemplo, la subcontratacién de personas
o servicios puede transformar la composicién de las categorias de ocu-
pacién, al convertir a trabajadores asalariados de empresas grandes en
asalariados de empresas pequefias o medianas, o en trabajadores por
cuenta propia.

En segundo lugar, los procesos de desintegracién y recomposicién
productiva generan una estructura productiva -y laboral- mucho m4s
heterogénea que la previamente existente. Especificamente, la sustitu-
cién de la organizacién vertical del proceso productivo en las grandes
empresas por redes o cadenas con multiples vinculos con proveedores
de todo tipo de insumos (bienes y servicios) en el interior y
crecientemente en el exterior afecta fuertemente, y con alcances y carac-
teristicas todavia no muy bien entendidos, la generacién de empleo y

124. Por ejemplo, en la industria manufacturera bonaerense, entre 1991 y 1998 bajé el nimero
de trabajadores de produccién (y también de administrativos), mientras aumentaba la participacién
de las personas que trabajaban en comercializacién, transporte, vigilancia y otros (Kulfas y Ramos,
1999, p.206).
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sus caracteristicas. Un factor importante al respecto es, desde luego, el
cambio técnico. En este contexto, se hace énfasis en la posibilidad de
aumentar fuertemente la productividad y la competitividad con cam-
bios organizativos que no requieren altas inversiones de capital, tanto
en empresas grandes que surgieron en el contexto de la ISI, como en
pequenas y medianas empresas (Kaplinsky, 1994). Es cierto que la expe-
riencia de los primeros afios de la década de 1990 indica que las empre-
sas y grupos empresariales mds grandes —después de las empresas
transnacionales— son los que han sabido ajustarse mejora las nuevas
condiciones de competitividad (Peres, 1998). En muchos casos, sin
embargo, la subcontratacién de ciertas actividades ha sido un elemento
central, lo que abre la interrogante sobre cémo podian aprovechar las
pequefias y medianas empresas estas nuevas oportunidades de creci-
miento y generaciéon de empleo.'®

125. Segtin de la Garza (1997, p.154), en Argentina, Colombia y México, hasta una tercera parte
de los establecimientos industriales subcontratan una parte de la produccién. Este porcentaje debe
ser atin mds alto si se consideran actividades que no forman parte del proceso de produccién mismo,
y debe ser mads alto tambijén en otras ramas de actividad, como la mineria.






Carituro VI

CARACTERISTICAS DEL EMPLEQO

Seguin se vio anteriormente, como justificacion tedrica de las reformas
se argumento que los cambios en la estructura productiva y dentro de
los sectores favorecerian la demanda de mano de obra no calificada,
debido a la abundancia relativa de este factor en los paises de la regién,
lo cual incidirfa a su vez en una reduccién de la brecha salarial entre el
personal de alto y de bajo nivel de calificacion. Se sostenia, de manera
correspondiente, que no seria de extrahar que en los paises
industrializados aumentara la brecha salarial, ya que la integracién de los
mercados acentuaria sus ventajas comparativas en la produccién de uso
intensivo o de capital, tecnologia y personal altamente calificado, mien-
tras que las actividades que ocupan intensivamente personal de menor
calificacién sufririan crecientemente la competencia externa. De hecho, en
los paises industrializados se observé una ampliacion de la brecha, si bien
no existe consenso sobre la gravitacién que tuvieron en ello la apertura
comercial, el cambio tecnoldgico u otros factores, como la inmigracion de
personas de bajo nivel educativo y los cambios en la institucionalidad
laboral, entre ellos el debilitamiento del poder sindical.*”

En consonancia con tales expectativas, en los afios ochenta se redujo
en la mayoria de los paises de América Latina y el Caribe la brecha de
los salarios medios entre las personas con educacién universitaria y
aquellas con educacién primaria (Psacharopoulos y Ng, 1992, p.15),
debido a un aumento de la oferta de mano de obra de mayor nivel
educativo, como consecuencia a su vez de las politicas de educacion

127. Véase la discusién en The Quarterly Journal of Economics (1992); véanse también Kuttner
(1997), Slaughter y Swagel (1997) v Wood (1997).
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aplicadas durante las décadas anteriores y del bajo crecimiento econémi-
co, que limitaba la demanda referida a esta categoria de mano de obra.

Sin embargo, varios estudios sobre el caso chileno pusieron en duda
que estas tendencias iban a persistir después de la etapa de reformas y
en un cuadro de mayor crecimiento econdémico.'® Las dudas se inten-
sificaron posteriormente, ya que la informacién actualizada y mds gene-
ral de los afios noventa dejaba ver una tendencia hacia el aumento de
la brecha salarial.’®

Generalmente se supone una alta complementariedad entre capital y
mano de obra calificada. Si es asi, un aumento de la brecha salarial
reflejaria una mayor demanda relativa de personal calificado y, a la vez,
una mayor intensidad de capital (K/L), lo que contradiria las expecta-
tivas, que mds bien suponian una reduccién de esta variable. De hecho,
Morley (2000) no encontré que la intensidad de capital hubiese aumen-
tado durante los afios noventa. Sin embargo, es posible que la demanda
relativa de mano de obra calificada haya aumentado sin un incremento
de la intensidad de capital, tanto por cambios en las ramas de actividad
(cambio tecnoldgico “suave”, sin aumentos importantes de la inversion)
como por cambios entre las ramas (reestructuracion hacia actividades de
alta demanda de mano de obra calificada que a la vez tienen una rela-
cién menor de K/L).

Los datos de este capitulo confirman que durante los afios noventa
prevalecié una tendencia hacia una mayor brecha salarial entre personal
de diferentes niveles de calificacién. La demanda laboral de personal de
niveles educativos mds altos aumentd, y se redujo la referida a los gru-
pos educativos mds bajos. La fuerte demanda del primer grupo, que
sobrepasé su importante aumento en la oferta laboral, se debié princi-
palmente a los cambios internos de los sectores terciarios y a la expan-
sién de éstos en la estructura del empleo, en detrimento de ramas de
actividad que en términos generales emplean personal de menor nivel
educativo. Por otra parte, las empresas del sector terciario generalmente

128. Para el caso chileno, Robbins (1994) identificé una tendencia hacia el aumento de la brecha
salarial. Meller y Tokman (1996) encontraron que en la industria manufacturera chilena aumentaron
las diferencias salariales entre empleados y obreros durante la primera fase de la apertura (afios
setenta), pero se redujeron en su segunda fase (a partir de 1984).

129. Véase Robbins (1996). También Lora y Olivera (1998) encontraron que la evolucién de la
demanda laboral y de los salarios relativos no se habia ajustado a las expectativas suscitadas por las
reformas.
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tienen una menor demanda de mano de obra de baja calificacion, mien-
tras que los sectores que tradicionalmente ocupan mucha mano de obra
de estas caracteristicas limitaron su contratacién, debido a su medesto
crecimiento y a los procesos de reestructuraciéon (con la excepcién par-
cial de la construccién).

En este sentido, los paises de la regién pasaron por un proceso simi-
lar al de los paises altamente industrializados, si bien con una estructura
mucho mds heterogénea. Aparentemente esta heterogeneidad se estd
profundizando, como lo muestran los indicadores de calidad de empleo
asalariado y las transformaciones a nivel de los sectores y de las empre-
sas. Ademas, frente a la tendencia prevaleciente de un sesgo de la de-
manda hacia personal de alto nivel educativo, el aumento de la fuerza
de trabajo con niveles educativos mds bajos generalmente se concentra
en el empleo no asalariado, reforzandose con ello la diferenciacién entre
los segmentos determinados por la demanda laboral, y los determina-
dos por la oferta.

A continuacion se analiza la recomposicién del empleo segtin nivel
educativo y la evolucion de la brecha salarial. En las siguientes secciones
se presentan algunas evidencias sobre los cambios concernientes a la
calidad del empleo y a la heterogeneidad de la estructura laboral entre
ramas de actividad y entre empresas de diferente tamafio. En la seccion
final se presentan las principales conclusiones del capitulo.

A. CARACTERISTICAS DE LA DEMANDA LABORAL

Frecuentemente se sefiala que el aumento del nivel educativo de la
fuerza de trabajo indica que la demanda laboral estd sesgada hacia
niveles mds altos de calificacién. Esta puede ser sin duda una conclusién
precipitada, ya que el aumento del nivel educativo de la fuerza de tra-
bajo se basa en gran parte en cambios de largo plazo en el sistema de
ensefianza, que permiten una mayor permanencia de los estudiantes en
él y su acceso a grados mads altos de calificacién. A la vez, la poblacion
de mayor edad que se retira del mercado de trabajo tiene por lo general
niveles mas bajos de educacién formal. De esta manera, la mejoria de
los niveles de calificacién se debe en gran parte a la evolucién de la
oferta laboral, discutida en el capitulo III, que por lo menos en el corto
plazo no depende de cambios en las caracteristicas de la demanda.
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Para separar de alguna manera la tendencia de la oferta laboral con
respecto a la demanda, a continuacién se contrastan las variaciones
experimentadas por la composicién de la poblacién en edad de trabajar,
y por la de los ocupados segtin el nivel educativo. La justificacién es la
siguiente: debido a los cambios de la estructura educativa, el nivel de
educacion de la fuerza de trabajo sube, sin que esto signifique una
demanda sesgada hacia grupos de mayor calificacién. Por lo tanto, en
este plano es mas relevante la comparacién entre la evolucion de la
ocupacién en un grupo educativo especifico y la evolucién de la pobla-
cién en edad de trabajar de ese grupo. Sin embargo, un alto o bajo
crecimiento relativo de los ocupados en un grupo especifico tampoco es
por si solo expresion clara del vigor de la demanda referida a las cali-
ficaciones correspondientes, ya que durante un incremento generaliza-
do de la ocupacién el empleo en todos los grupos suele aumentar y
viceversa. Unicamente si en un grupo educativo especifico la ocupacién
en términos relativos no sélo se expande mas que la poblacién en edad
de trabajar sino que lo hace en mayor grado que en otros grupos, se
puede concluir que existe un sesgo de la demanda laboral hacia ese
grupo. Por lo tanto, en el cuadro VI.1 se presentan para los distintos
grupos educativos las diferencias entre la variacién de su participaciéon
en la estructura de ocupacién y la variacién de su participacién en la
poblacién en edad de trabajar.’®

Con excepcidn de Bolivia y Perd, en todos los paises la expansion de
la ocupacién relativa al cambio en la poblacién en edad de trabajar fue
mads intensa en los grupos con mayor nivel educativo que en los de nivel
educativo mas bajo. Sélo en Argentina el grupo con mayor nivel edu-
cativo fue el que mostré la demanda laboral mds alta, mientras que en
general, los grupos del nivel educativo medio alto tuvieron un mayor
incremento en su participacién. Esto puede explicarse por el hecho de
que el grupo educativo mds alto suele tener una participacién mayor en
el mercado de trabajo y las tasas de desempleo mds bajas, lo que difi-
culta un fuerte aumento relativo de su participacién en el empleo. En
estos casos, la mayor demanda relativa se expresaria en mayor grado en
la evolucidén de los salarios relativos (véase mds adelante). De todas

130. Este indicador obviamente no es titil en el largo plazo, ya que dificilmente la ocupacién de
un grupo de educacién puede crecer durante muchos afos a tasas marcadamente por encima de las
tasas de aumento de la participacién del mismo grupo en la poblacién en edad de trabajar.
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Cuabro VIl
AMERICA LATINA (OCHO PAISES): DIFERENCIAS ENTRE
LA VARIACION EN LA COMPOSICION DE LA OCUPACION
Y LA VARIACION EN LA COMPOSICION DE LA POBLACION
EN EDAD DE TRABAJAR SEGUN NIVEL EDUCATIVO,
ANOS NOVENTA®#

Afios de educacion?

Pais y periodo 0-3 4-6 79 10-12 13-15 16 y mds
Argentina, 1991-1997 -0.10 -0.07 -1.28 0.16 -0.06 1.35
Bolivia, 1989-1996 1.90 4.14 3.38 2.12 0.47
Brasil, 1993-1996 -0.62 -0.66 0.16 0.68 0.23 0.21
Chile, 1992-1996 -0.35 -0.37 0.24 -0.89 1.08 0.10
Colombia, 1988-1995 -1.87 0.87 -0.52 0.89 0.13 0.45
Costa Rica, 1990-1996 0.03 -0.62 -0.15 -0.26 0.74 0.26
México, 1991-1996 0.09 -0.06 -0.06 -0.39 0.41
Peru, 1994-1997 2.24 -0.88 -0.36 0.73 -0.42 -1.32
Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de la investigacion.

a/ El cdlculo se hizo de la forma siguiente: (1,,,,, -1, ) - (pet , —pet_ )

Donde:

1 es la participacion de un grupo educativo en la estructura ocupacional

ei es un grupo de nivel educativo

pet es la participacién de un grupo educativo en la poblacién en edad de trabajar

b/ La clasificacién de los grupos educativos no coincide en todos los paises. En la mayoria de los
casos, el ultimo grupo corresponde exclusivamente a personas con educacién universitaria comple-
ta; en otros la definicién es mas amplia. En México también incluye, aparte de estudios superiores
completos, estudios medios superiores completos. Las categorias para Chile son: hasta 3 afios, de 4
a7, 8 de%9all, 12, 13 afios y mds.

maneras, las cifras indican que durante los afios noventa si existieron,
en términos relativos, mayores oportunidades laborales para las perso-
nas de nivel educativo mds alto.!*

131. En sentido estricto, una incorporacién laboral mds que proporcional de la fuerza de trabajo
con mayor nivel educativo no necesariamente indica un sesgo correspondiente de la demanda, ya que,
primero, este segmento de la poblacidn suele tener tasas especificas de participacién por encima del
resto, y, segundo, es posible que una parte de estas personas se empleen en ocupaciones por debajo de
su nivel de calificacién. Sin embargo, el hecho de que —con excepcion de Bolivia y Perti- los grupos de
ocupacion que requieren mayores calificaciones (directivos, profesionales y técnicos) hayan aumentado
su participacion en el empleo en casi todos los paises estudiados corrobora que existe una demanda
relativamente fuerte referida a estas caracteristicas (véase nuevamente el cuadro IV.7).
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En contraste, los datos del cuadro VI.1 indican una baja demanda
laboral relativa para las personas de menor nivel de ensefianza. Las
principales excepciones fueron nuevamente Bolivia y Perd, con una
fuerte incorporacién de niveles educativos medio bajos o bajos. En
Argentina, Costa Rica y México el grupo educativo mds bajo mantuvo
su participacion relativa en la estructura ocupacional. Esto, sin embargo,
no reflej6 un aumento de la demanda relativa, ya que el nimero de
personas de este grupo —tanto en la poblacién en edad de trabajar como
entre los ocupados— decrecié en términos absolutos.

Como se planted en el capitulo II, interesan sobre todo las caracte-
risticas de la demanda laboral y sus cambios en los afos noventa, por
lo que a continuacion se presenta la generacion de empleo para perso-
nas de tres niveles educativos, en forma diferenciada en lo que respecta
a asalariados -reflejo de la demanda laboral en un sentido mas estricto—
y a no asalariados, lo cual da cuenta de las modalidades heterogéneas
de incorporacién laboral. En el cuadro V1.2 se muestra la composicién
del empleo generado en el periodo de andlisis, diferenciando estos seis
grupos de la fuerza laboral.

El cuadro muestra las siguientes tendencias:

- Una reestructuracién hacia los niveles educativos mds altos (con
excepcién de Bolivia y Perd).

- Una concentracion del nuevo empleo entre los asalariados en Ar-
gentina, Chile, Colombia y Costa Rica, y entre los no asalariados en
Bolivia, Brasil y Perd.

- Una concentracidn del nuevo empleo para personal de califica-
cién intermedia y alta en el empleo asalariado, y del nuevo empleo
para personas con bajo nivel de educacién formal en el empleo no
asalariado.

Este dltimo punto puede interpretarse en el sentido de confirmar la
existencia de un sesgo de la demanda laboral de las empresas por per-
sonas de alto nivel educativo, sea porque sus caracteristicas
organizativas o tecnoldgicas asi lo exigen o sea porque con el aumento
del nivel educativo de la poblacién activa optan por el personal mads
calificado, aunque no haya requerimientos especificos en tal sentido.
Este sesgo implicaria que el personal de menor nivel educativo tiene
mads dificultades para encontrar empleo asalariado y se concentra en
mayor grado en actividades no asalariadas. En el gréfico VI.1 se ilustra
este aspecto. En él se presenta para los tres grupos educativos la
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Pais y
periodo”

Argentina,
1991-1997

Bolivia,
1989-1996

Brasil,
1992-1997

Chile,
1992-1996

Colombia,
1988-1995

Costa Rica,
1990-1996

Perq,
1994-1997

Mediana

Categorias de
ocupacion

Ocupados
- Asalariados
- No asalariados

Ocupados®
- Asalariados
- No asalariados

Ocupados
Asalariados
No asalariados

Ocupados®’
- Asalariados
- No asalariados

Ocupados
- Asalariados
- No asalariados

Ocupados®
- Asalariados
- No asalariados

Ocupados
- Asalariados
- No asalariados

Ocupados
- Asalariados
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CuaDbRO V1.2
NETO ADICIONAL, SEGUN NIVEL EDUCATIVO, PARA
ASALARIADOS Y NO ASALARIADOS, ANOS NOVENTA
Nivel educativo
Hasta 10 - 12 13 arios Total
9 afios arios y mds
-37.8 46.1 91.7 100.0
-10.4 56.3 57.9 103.8
-27.4 -10.2 33.8 -3.8
379 34.6 18.2 100.0
8.8 15.4 109 38.2
29.1 19.2 7.3 62.8
-39.2 95.8 44.1 100.0
-72.1 85.8 30.5 44.2
329 10.0 13.6 55.8
-29.7 67.9 45.1 100.0
-22.9 52.2 34.7 76.9
-6.9 15.7 10.4 23.1
323 46.7 19.7 100.0
16.1 31.8 13.9 62.6
16.2 14.9 5.8 374
43.4 23.2 35.3 100.0
40.9 17.4 21.9 80.2
2.5 5.8 114 19.8
60.8 28.3 10.9 100.0
15.7 17.2 7.6 40.5
45.1 11.2 32 59.5
323 46.4 35.3 100.0
8.8 318 21.9 62.2
16.2 11.2 104 37.4

- No asalariados

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de la investigacién.
a/ Los datos se refieren al total nacional, con excepcién de Argentina (dreas urbanas), Bolivia (ciu-
dades capitales de departamento y El Alto) y Brasil (seis dreas metropolitanas). b/ No suma 100, por
excluir las personas sin informacién.
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GRAFICO VI.1
DEMANDA LABORAL RELATIVA SEGUN NIVEL DE EDUCACION

Generacion relativa de empleo asalariado

Argentina  Bolivia Brasil Chile Colombia C. Rica Peri

Generacién relativa de empleo asalariado

‘:Bajo @ Medio o AM

Fuente: Elaborado por el autor sobre Ia base de la investigacién.

diferencia entre la contribucién de los asalariados y los no asalariados al
empleo nuevo, que por razones de normalizacién fue dividido segtin la
contribucién del grupo educativo total al nuevo empleo. Este indicador
puede interpretarse como la demanda laboral relativa (de parte de las
empresas) por los grupos de la fuerza de trabajo con diferente nivel
educativo. Un valor positivo significa que los puestos de trabajo asalaria-
do contribuyeron mas a los nuevos empleos del grupo educativo corres-
pondiente, y un valor negativo que lo hizo el empleo no asalariado.
Como se observa en el grafico VL1, en Bolivia, Brasil, Chile, Colom-
bia y Peru existe una correlacidn positiva bastante fuerte entre el nivel
educativo y la demanda laboral relativa de las empresas. Las excepcio-
nes al respecto son Argentina y Costa Rica. En Argentina, en el grupo
de menor nivel educativo cayeron el nimero absoluto de asalariados y
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el de no asalariados, por lo que el valor positivo no implica un sesgo
de la demanda laboral de las empresas hacia este grupo de trabajadores.
De esta manera, sélo en Costa Rica se registré una fuerte demanda
laboral relativa por personal del segmento educativo mds bajo.'*

Vale la pena destacar por tltimo que en una serie de paises (sobre
todo en Argentina, Brasil, Chile y Costa Rica) también aumenté consi-
derablemente la participacion de los no asalariados altamente califica-
dos en los nuevos puestos de trabajo. Esto nos recuerda que a pesar del
sesgo de la demanda laboral relativa en favor del personal mds calificado,
no se pueden equiparar, por una parte, empleo calificado y empleo asa-
lariado y, por otra, empleo no calificado y empleo no asalariado.'®

(Donde se concentré la demanda creciente de personal con alto nivel
de calificacién? Para precisarlo se hizo una descomposicién de los cam-
bios del empleo asalariado con el fin de diferenciar, por una parte, la
contribucién de los cambios ocurridos dentro de las ramas de actividad
y, por otra parte, la contribucién de los cambios entre las ramas de
actividad (véase el cuadro VI1.3). Para tales fines se aplicé el siguiente

calculo respecto al personal de alto nivel educativo (13 afios y mads):**

n . n _
AS = TAAS+IASA

i=1 i=1

para i =1..., n ramas de actividad

donde:

S = proporcion de personal con alto nivel educativo en el empleo
asalariado total

S, = proporcién de personal con alto nivel educativo en la rama de
actividad i

A, = empleo asalariado en la rama i como proporcién del empleo

asalariado total

132. A este respecto hay que tomar en cuenta que en el cuadro VI.2 y en el grafico VI.1 se hizo
una diferenciacién uniforme de los grupos educativos para todos los paises, 1o cual no corresponde
bien a la realidad de Costa Rica, ya que, como se vio en el capitulo III, aproximadamente dos tercios
de la PEA de este pais se encuentran en el grupo de hasta nueve anos de educacién.

133. Cabe senalar que entre los no asalariado se encuentran los patrones, los cuales tienen un
nivel educativo medio mds elevado.

134. Adaptado de Berman, Bound y Griliches (1994).
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Las barras indican los promedios de los valores correspondientes
para los afios iniciales y finales. De esta manera, el primer término del
lado derecho de la ecuacién capta la contribucién de los cambios entre
las ramas (es decir, las diferencias con respecto al crecimiento del em-
pleo asalariado), mientras que el segundo término capta la contribu-
cién de los cambios dentro de la rama (esto es, las variaciones de la
participacién del personal altamente calificado en el empleo asalariado
de la rama).

En la mediana de ocho paises la participacion del personal altamente
calificado en el empleo asalariado aument6 en 2.3 puntos porcentuales.
Como muestra la parte a/ del cuadro V1.3, los cambios dentro de las
ramas contribuyeron de mayor manera a este aumento.’® Sin embargo,
también los cambios entre las ramas —la reestructuraciéon del empleo
hacia actividades que ocupan mano de obra mds calificada y la menor
participacion de ramas con, en términos generales, menores niveles de
calificacién- contribuyeron de manera importante a este aumento.

Si se analiza la contribucién de las diferentes ramas de actividad al
aumento del personal calificado, se constatan algunos resultados intere-
santes. Debido al descenso de la participacién de la industria manufac-
turera en el empleo asalariado, no sorprende el impacto negativo de los
cambios entre ramas; sin embargo, los cambios internos en el sector no
contribuyeron significativamente a la demanda de personal de alto nivel
educativo. Esto confirma los resultados de otros estudios, conforme a
los cuales las transformaciones productivas en este sector no han redun-
dado (todavia) en una importante recomposicién neta hacia un mayor
nivel de calificacién. Si bien la reestructuracion llevé frecuentemente a
una reduccién del personal de baja calificacién, también se ha registrado
la eliminacién de puestos de trabajo calificado (por ejemplo, en depar-
tamentos de investigacion y desarrollo; véase Katz, 2000). De esta ma-
nera, el posible aumento de la demanda de personal calificado en el
contexto de la introduccién de nuevas tecnologias se vio parcialmente
contrarrestado por la destruccién de otros puestos de alta calificacién.
En consecuencia, los cambios internos del sector contribuyeron muy
poco al aumento de la participacién de los asalariados altamente cali-
ficados y como, ademas, el retroceso de la participacién del sector en el

135. Se opté por la mediana y no por el promedio simple para evitar el impacto muy fuerte de
los casos atfpicos en el resultado.
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CuaDRrO VL3
AMERICA LATINA (OCHO PAfSES): CONTRIBUCION DE LOS CAMBIOS
DENTRO Y ENTRE LAS RAMAS DE ACTIVIDAD A LA VARIACION DE
LA PARTICIPACION DE LOS GRUPOS EDUCATIVOS EN EL EMPLEO
ASALARIADO, ANOS NOVENTA
(Puntos porcentuales, medianas®/)

a) Asalariados de alto nivel educativo (13 afios y mds)

Dentro de la rama Entre las ramas Total”
Total 1.64 0.63 2.27
Agricultura 0.02 -0.03 -0.01
Industria manufacturera 0.05 -0.15 -0.10
Electricidad, gas, agua 0.01 -0.02 -0.01
Construccion 0.01 -0.01 0.00
Comercio 0.19 0.13 0.32
Transporte y comunicaciones 0.04 0.01 0.05
Servicios financieros, servicios
a las empresas y otros 0.23 0.45 0.68
Servicios comunales y otros 1.09 0.27 1.36

b) Asalariados de bajo nivel educativo (hasta 8/9 afios)

Dentro de la rama Entre las ramas Total”
Total -3.45 -0.77 -4.22
Agricultura -0.01 -0.81 -0.82
Industria manufacturera -0.53 -0.71 -1.24
Electricidad, gas, agua -0.11 -0.03 -0.14
Construccion -0.19 -0.07 -0.26
Comercio -0.89 0.40 -0.49
Transporte y comunicaciones -0.37 0.07 -0.30
Servicios financieros, servicios
a las empresas y otros -0.09 0.20 0.11
Servicios comunales y otros -1.25 0.24 -1.01

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de la investigacién.

a/ Un valor positivo representa una contribucién de igual signo al aumento de la participacién del
grupo en cuestién; un valor negativo una contribucién en el sentido opuesto. b/ Suma de las dos
columnas.
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empleo asalariado incidié en una destruccién de oportunidades labora-
les para el personal de este grupo de educacién, la transformacién de
la industria manufacturera ha tenido un impacto negativo en la deman-
da laboral referida a este grupo.

Sin embargo, las diferencias en cuanto a de la evolucién del empleo
manufacturero entre los paises sudamericanos y México y
Centroamérica también se reflejan en la variacion de su composicién por
grupos de calificaciones. Como se muestra en el cuadro V14, en los
paises sudamericanos con informacién disponible, con excepcién de
Brasil,’* la participacion de los profesionales y técnicos en el empleo
manufacturero aumentd, lo que parece reflejar las citadas transformacio-
nes hacia rubros y tecnologias de uso menos intensivo de mano de obra
de baja calificacid, asi como los cambios organizativos y tecnoldgicos a
que se hizo alusion en el punto C del capitulo V. En contraste, en Costa
Rica y México la participacion de este grupo bajd.

El aumento de la demanda de personas altamente calificadas se
concentrd en las actividades terciarias. La rama de los servicios comu-
nales, sociales y personales aporté por si séla dos tercios del aumento
del empleo de personal altamente calificado que es atribuible a los
cambios dentro de las ramas. Ademads, la expansion general del empleo
en esta rama, como también en el comercio y sobre todo en la rama de
servicios financieros, seguros, bienes raices y servicios a las empresas,
aumenté fuertemente la demanda del tipo de mano de obra menciona-
do. En resumen, la concentracion del empleo asalariado nuevo en las
actividades terciarias y los fuertes procesos de upgrading en estas ramas
determinaron el significativo aumento de la demanda laboral de perso-
nal con los niveles educativos mas elevados.

Aplicando el mismo cdlculo para descomponer el descenso de la
participacién del personal con niveles educativos relativamente bajos
(hasta 8 6 9 afios, segtin los datos disponibles, véase la parte b del
cuadro VI.3), se encontré que ese descenso también se habia debido
mayormente a los cambios internos en las diferentes ramas de actividad.
En efecto, cerca de 80% de la caida de 4.2 puntos porcentuales de la
participacién de este grupo en el empleo asalariado puede atribuirse a

136. Segtin la encuesta PEM, que cubre seis dreas metropolitanas, la participacién de técnicos,
cientificos y otro personal calificado en el empleo manufacturero bajé de 7.2% a 5.1% entre 1992 y 1997.
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CUADRO VI.4
AMERICA LATINA (SIETE PAISES): PARTICIPACION DE PROFESIONALES
Y TECNICOS EN EL EMPLEO MANUFACTURERO ASALARIADO,
ANOS NOVENTA

Pais y periodo” Afio 1V Asio 2Y
Bolivia, 1993-1996 6.7 7.1
Brasil 1993-1996 4.0 3.7
Chile, 1992-1996 8.2 11.0
Colombia, 1988-1995 42 4.6
Costa Rica, 1990-1996/ 8.7 8.4
México, 1991-1997 6.1 52
Perd, 1991-1997 7.6 8.1

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de la investigacién.

a/ Los datos se refieren al total nacional, con excepcién de Bolivia (ciudades capitales de departa-
mento y El Alto). b/ Los afios 1 y 2 se refieren a los afios iniciales y finales de los periodos indicados
en la primera columna. ¢/ Incluye directivos.

este tipo de cambios. Si bien este movimiento se origind en gran parte
en el cambio de la composicién de la oferta laboral (salida de personas
de mayor edad con niveles educativos mds bajos), se observan algunos
aspectos interesantes al comparar el comportamiento de las diferentes
ramas de actividad. Primero, la mayor parte de la reduccién del empleo
asalariado de personal de bajo nivel educativo que fue causada por
cambios dentro de las ramas se concentrd en las actividades terciarias,
lo que seria la otra cara del proceso de upgrading recién mencionado.
Segundo, también los cambios en la industria manufacturera hicieron
una contribucién importante al respecto. Como en este caso no se regis-
traron aumentos netos de personal altamente calificado, durante el
periodo analizado en muchos paises la reestructuracién laboral del sec-
tor aparentemente se tradujo, en forma concentrada, en una reduccién
del personal de baja calificacién, sin fuertes procesos simultdneos de
upgrading. Esta reestructuracion del empleo parece reflejar una fase con
predominio de estrategias defensivas de las empresas, orientadas a
mejorar la competitividad sin grandes inversiones (Moguillansky y
Bielschowsky, 2000), fase durante la cual las empresas dan en general
escasa prioridad a la calificacién de los recursos humanos (Palomares y
Mertens, 1993).
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Con respecto a los cambios entre las ramas, el descenso de la par-
ticipacion en el empleo asalariado de la agricultura y la industria ma-
nufacturera, dos de las ramas que tradicionalmente han empleado en
mayor proporcién mano de obra poco calificada, implicé la destruc-
cidén de puestos de trabajo para este grupo.’”” Por otra parte, a pesar
del sesgo de la demanda laboral del sector terciario hacia personal de
alta calificacion, la expansion de algunas actividades terciarias generé
nuevos puestos de trabajo también para personal de menor nivel edu-
cativo. _

En conjunto, al comportamiento de las principales ramas de bienes
transables, que tradicionalmente han concentrado gran parte del empleo
asalariado para personas de menor nivel educativo, debe atribuirse casi
la mitad del descenso de la participacién de este grupo en el empleo
asalariado (sobre todo por la reduccion del peso relativo de estas ramas
en el empleo asalariado), mientras que a las actividades terciarias, que
tipicamente han empleado menos mano de obra de este grupo, debe
atribuirse la otra mitad (a causa de los procesos internos de upgrading).

En el gréfico V1.2 se resumen las caracteristicas de la generacion de
empleo asalariado en el sector terciario, concentrada en los niveles in-
termedios y altos de educacién.

Los puestos para personal en el rango educativo mads elevado se
concentraron en las ramas de servicios financieros, seguros, bienes rai-
ces y servicios a las empresas, y de servicios comunales, sociales y
personales; casi un 28% del nuevo empleo asalariado en actividades
terciarias correspondié a tales puestos de trabajo.’*® En contraste, en la
rama de comercio, restaurantes y hoteles y en la de servicios basicos
(debido, sobre todo, al transporte) la demanda se concentro en personas
con un nivel educativo intermedio, grupo al que en total correspondié
casi 43% de los nuevos empleos en actividades terciarias. Polos de
empleo para personal de nivel educativo mds bajo fueron la rama de
comercio, restaurantes y hoteles y la de servicios comunales, sociales y
personales. A este grupo educativo correspondié sélo un 21% de los
nuevos empleos asalariados en el sector terciario.

137. No fue asi en otra rama tipicamente empleadora de este estrato de la fuerza laboral, la
construccién.

138. En total un 36% de los nuevos puestos de trabajo asalariados fueron ocupados por personas
de alto nivel educativo.
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GRAFICO VI.2
COMPOSICON DE LOS NUEVOS PUESTOS DE TRABAJO ASALARIADO
EN ACTIVIDADES TERCIARIAS, SEGUN NIVEL EDUCATIVO Y RAMA
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Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de la investigacion.
Nota: Se trata de promedios simples de ocho paises.

Son entonces sobre todo estas ultimas dos ramas las que registran
mayor heterogeneidad en el empleo asalariado, con nuevos puestos de
trabajo correspondientes a todo el espectro educativo. En contraste, las
dos ramas mads estrechamente vinculadas a los procesos de moderniza-
cidn, los servicios basicos y los servicios financieros, seguros, bienes
raices y servicios a las empresas, generaron muy pocos puestos de tra-
bajo para personal de menor nivel educativo, puestos que se concentra-
ron en el nivel intermedio (primer caso) y en el alto (segundo caso).
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B. LA EVOLUCION DE LA BRECHA SALARIAL

Identificado un sesgo de la demanda laboral hacia personal de mayor
calificacion, no sorprende que los datos confirmen los resultados de
otros autores, en el sentido de un aumento de la brecha salarial en la
mayoria de los paises. De hecho, en seis de los ocho paises conside-
rados la brecha salarial entre Jos ocupados con estudios universitarios
y los ocupados de menor calificacién se ensanché en mayor o menor
grado, en lo que se refiere al promedio salarial y, mds atin, en lo que se
refiere al grupo formado por las personas con alrededor de ocho de
estudios (véase el cuadro VL5). Las tnicas excepciones fueron Brasil y
Costa Rica.”® Hay que destacar este resultado, ya que, como se vio,
durante el mismo periodo se elevé considerablemente el nivel educativo
de la fuerza laboral, lo que implica que la demanda laboral diferenciada
mds que compensé el impacto del upgrading educativo de la oferta.

Estos datos son congruentes con lo encontrado en la seccidn anterior,
sobre un aumento de ]Ja demanda relativa de personal de mayor nivel
educativo, causado sobre todo por las reestructuraciones internas de las
actividades terciarias y, en menor grado, por la reestructuracién secto-
rial en favor de estas actividades. Un factor que tendié a ampliar la
brecha fue la politica de salario minimo, cuyo débil aumento en la
mayoria de los paises de la regién, hizo atin mds grande la diferencia
entre el salario minimo real y el salario medio real pagado en las em-
presas formales.'*

El upgrading de la estructura educativa del empleo asalariado llevé
a que los ingresos laborales no aumentaran mucho en los niveles mds
bajos. Debido a la baja demanda relativa de personal de menor califi-
cacidn, se desarrollé6 una competencia entre los diferentes grupos edu-
cativos, que en cierto modo desfavorecid a aquellos con educacién media
o media-baja, porque el salario que perciben no premia debidamente sus
afios de estudio adicionales, en comparacién con los grupos menos

139. En Costa Rica, la brecha se ensanché levemente entre 1987 y 1990; en la comparacion entre
1987 y 1996 se mantuvo constante.

140. Sobre la evolucién de los salarios medios y minimos, véase CEPAL, Estudio econdmico de
América Lating y el Caribe, varios afios.
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CUADRO V1.5
AMERICA LATINA (OCHO PAISES): SALARIO RELATIVO,
ANOS NOVENTA

Pais y periodo” Salario universitarios/ Salario universitarios/

promedio 7 a 9 afios de educacion”

~ Afio 1¢ Afio 27 Afio 1 Afio 29

Argentina, 1991-1997 164.3 169.6 218.3 227.9
Bolivia, 1989-1996 235.0 292.9 2518 506.4
Brasil, 1992-1997 380.2 383.5 553.2 553.3
Chile 1990-1996 231.6 247.9 366.1 448.6
Colombia, 1988-1995 2222 261.6 276.7 3272
Costa Rica, 1990-1996 285.0 273.2 323.1 316.7
Meéxico, 1991-1997 182.1 232.1 160.1 302.2
Perud, 1991-1997 220.7 275.0 321.0 403.1
Mediana 226.9 267.4 2989 365.2

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de la investigacién.

a/ Los datos se refieren al total nacional, con excepcién de Argentina (dreas urbanas), Bolivia (ciu-
dades capitales de departamento y El Alto) y Brasil (seis dreas metropolitanas). b/ El grupo de
comparacién en Argentina es el la educacién primaria completa; en Bolivia, el nivel intermedio
completo (ciclo bdsico de cinco anos), y en México la educacién secundaria completa (primaria de
seis afios). ¢/ Los afios 1y 2 se refieren a los afios iniciales y finales de los periodos indicados en la
primera columna.

calificados. En efecto, en la mayoria de los paises, es recién en el grupo
con alrededor de 10 a 12 afos de estudios (que generalmente correspon-
de al bachillerato), donde los salarios medios se diferencian mds clara-
mente (véase el cuadro VI.6).

En periodos de importantes reestructuraciones dentro de las ramas
de actividad y entre éstas, los movimientos de la brecha salarial entre
personal de diferentes niveles educativos pueden no reflejar exactamen-
te los cambios de la demanda y oferta relativa para los grupos corres-
pondientes, por lo cual los datos anteriores se complementan aqui con
alguna informacién sobre la brecha salarial existente entre diferentes
tipos de puestos de trabajo, informacién que confirma los resultados
anteriores. Por ejemplo, en el grifico VI.3 se muestra que la brecha
salarial entre empleados y obreros en la industria manufacturera mexi-
cana empez6 a ampliarse a fines de los afios ochenta.'*!

141. Una tendencia similar se registré en la industria manufacturera colombiana (Ramirez y
Nufiez, 2000) y en el sector privado formal de Perd (Saavedra Chanduvi, 1999).
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CuAaDRrO V1.6
AMERICA LATINA (OCHO PAISES): SALARIOS RELATIVOS
POR NIVEL EDUCATIVO, ANOS NOVENTA
(Promedio = 100)

Pais y afio” Afios de estudio®

0-3 4-6 7-9 10-12 13-15 16 y mds

Argentina, 1997 62.0 74.4 789 104.9 110.2 169.6
Bolivia, 1996 58.8 63.7 62.1 75.1 111.7 276.2
Brasil, 1996 459 63.7 80.5 124.5 283.2 433.3
Chile, 1996 54.9 53.0 55.3 82.7 121.9 247.9
Colombia, 1995 60.5 68.9 80.0 100.1 148.6 261.6
Costa Rica, 1996 58.2 70.3 86.3 113.9 167.2 273.2
Meéxico, 1997 55.9 66.0 73.7 111.3 222.5

Perud, 1997 524 59.0 68.2 85.4 122.1 275.0

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de la investigacién.

a/ Los datos se refieren al total nacional, con excepcién de Argentina (dreas urbanas) y Bolivia
(ciudades capitales de departamento y El Alto). b/ Las categorias para Bolivia son: i) hasta ciclo
bdsico incompleto; ii) ciclo bdsico completo; iii) hasta ciclo intermedio completo; iv) ciclo medio y
técnico medio; v) escuela normal, técnico superior incompleto, universitario incompleto; vi) técnico
superior completo y universitario completo. Las categorias para Chile son: hasta 3 afios, de4a 7, 8,
de 9 all, 12, 13 afios y mds.

En Chile, durante los afios noventa, los salarios de los profesionales
del sector formal no agropecuario aumentaron considerablemente mds
que los de los trabajadores (véase el grafico VI.3). Por otra parte, es
interesante notar que los trabajadores no calificados redujeron la brecha
salarial con respecto a los calificados, lo cual puede atribuirse a la evo-
lucién relativamente favorable del salario minimo, que parece haber
elevado en mayor grado las remuneraciones de este grupo.'®

En los paises donde se ampli6 la brecha salarial, los asalariados con
niveles educativos mds bajos obviamente participaron en menor grado
en el aumento del salario real o sufrieron pérdidas mayores en el caso
de una reduccién del salario real medio (véase el cuadro VI1.7). Hay que

142. Entre 1993 y 1999, el salario minimo real aumenté en 34.8%, mientras que el salario medio
real lo hizo en 22.1% (cdlculo del autor sobre la base de informacién de la CEPAL).
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GRAFICO VI3
EVOLUCION DE LAS REMUNERACIONES REALES

a) México: Remuneraciones reales en la industria manufacturera, 1980-1995
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Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de informacién del Instituto Nacional de Estadistica,
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b) Chile: Remuneracion real por hora seqin grupos ocupacionales, 1993-1999
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CUADRO V1.7
AMERICA LATINA (SIETE PAISES): VARIACION ANUAL DEL
SALARIO REAL, SEGUN NIVEL EDUCATIVO, ANOS NOVENTA

Pais y periodo” Aios de estudio”

0a3 4a6 7a9 10a12 13a15 16 y mds Total

anos anos arios anos anos afios
Bolivia, 1989-96 0.6 -0.1 -0.8 1.0 8.0 5.6 3.2
Brasil, 1992-97 5.6 6.2 7.6 6.4 5.4 7.6 7.4
Chile, 1990-96 3.3 1.1 2.0 3.7 4.1 5.5 4.3
Colombia, 1988-95 -5.8 29 -1.3 -0.8 0.1 1.1 -1.3
Costa Rica, 1990-96 -0.7 0.7 1.0 1.0 1.0 0.6 1.3
Meéxico, 1991-97 -7.4 -6.4 -10.6 -2.7 -1.3 -5.3
Pery, 1991-97 1.1 -1.3 3.1 2.7 43 7.1 3.2

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de la investigacién.

a/ Los datos se refieren al total nacional, con excepcién de Argentina (dreas urbanas), Bolivia (ciu-
dades capitales de departamento y El Alto) y Brasil (seis dreas metropolitanas). b/ Las categorias
para Bolivia son: i) hasta ciclo bdsico incompleto; ii) ciclo basico completo; iii) hasta ciclo interme-
dio completo; iv) ciclo medio y técnico medio; v) escuela normal, técnico superior incompleto, uni-
versitario incompleto; vi) técnico superior completo y universitario completo. Las categorias para
Chile son: hasta 3 afios, de 4 a7, 8, de 9 a 11, 12, 13 afios y mds.

hacer hincapié en que los datos no son comparables entre los paises, ya
que reflejan diferentes fases del ciclo econémico. Por ejemplo, en Brasil,
los salarios reales comenzaron a recuperarse a partir de 1992 de una
profunda caida, y recién en 1996 volvieron a alcanzar los niveles de 1990
(CEPAL, Estudio econdmico para América Latina y el Caribe, 1998 p.100). En
contraste, la caida de los salarios en México reflejo en gran parte el
impacto de la crisis de 1994/1995. De todas maneras, los datos presen-
tados en el cuadro muestran interesantes resultados sobre la evolucién
de los salarios de los grupos educativos en los paises.

En Bolivia y Perti los salarios medios de los grupos educativos mas
bajos practicamente se estancaron, y los aumentos salariales se limitaron
a los grupos educativos altos (Bolivia) o medios y altos (Perti). En Chile,
los salarios reales subieron para todos los grupos, pero también con
marcadas diferencias entre los niveles educativos. Llama la atencién que
en estos tres paises, el grupo de educacién mads bajo (0 a 3 afios) tuvo
un mejor desempefio salarial que el o los grupos inmediatamente si-
guientes. Posiblemente la causa reside en la politica salarial, que en los
tres paises en los periodos correspondientes aumento el salario minimo
por encima del salario medio.
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Como se vio anteriormente (cuadro VL5), también en Colombia y
México, tal como en los paises recién mencionados, la brecha salarial se
amplié en los periodos correspondientes. En estos casos, la causa fue
una caida del salario medio que afecté en forma mds marcada a los
grupos de bajos niveles educativos que a los de mayor educacién. Como
se mencioné previamente, en dos paises, Brasil y Costa Rica, no se
ampli6 la brecha salarial. En Brasil el contexto fue una fuerte y genera-
lizada recuperacion de los salarios, mientras que en Costa Rica todos los
estratos —con excepcién del grupo educativo mds bajo- obtuvieron un
aumento muy leve pero parejo del salario real.

Se puede concluir que en la mayoria de los paises estudiados, los
grupos de niveles educativos bajos y medio-bajos participaron sélo
débilmente en las mejorias salariales o sufrieron pérdidas mds fuertes
alli donde se deterior6 la situacién salarial general. En algunos casos, la
politica salarial activa parece haber atenuado esta tendencia para el
grupo educativo mds bajo.

En todos los paises bajo estudio existe una brecha salarial entre
hombres y mujeres, tanto a nivel agregado como en todos los niveles
educativos. Durante los afios noventa, esa diferencia se redujo en todos
los paises (véase el cuadro VI.8), resultado en el cual influyd, en Argen-
tina, Bolivia, Colombia y México, una fuerte incorporacién de mujeres
de alto nivel educativo, que fue mayor que la mejoria del nivel educa-
tivo entre los hombres. En consecuencia, se reforzé la tendencia hacia
una mayor presencia de mujeres con alto nivel educativo entre las asa-
lariadas, mucho mas que el aumento de la presencia de los hombres de
alto nivel educativo entre los asalariados. Esta diferencia en la compo-
sicién de la fuerza laboral segiin nivel educativo se explica en gran parte
por las dificultades de muchas mujeres de menor nivel educativo vy,
generalmente, de estrato econdémico mds bajo, para trabajar como asa-
lariadas, sobre todo si son madres.'® Por otra parte, la concentracién de
la expansion del empleo en las actividades terciarias estimulé la mayor
incorporacién laboral de mujeres de alto nivel educativo.'** Con relacién
a esto ultimo, cabe destacar que:

143. Por ello, el nivel de participacion laboral suele ser mucho mds polarizado entre las mujeres
de nivel educativo y de estrato econémico bajo y alto que entre los hombres; véanse Jiménez y Ruedi
(1998) y CEPAL, Panorama social de América Latina, 1997, p.190.

144. Véase el capitulo V y CEPAL, Panorama social de América Latina, 1997.
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- en las ramas terciarias la participacion laboral femenina sobrepasa
el promedio;

- durante los afios noventa, en muchos paises las mujeres aumenta-
ron aldn mds su participaciéon en el sector terciario, y

- la expansion del empleo femenino en estas ramas estuvo acompa-
hada por importantes procesos de elevacion del nivel de calificacion de
las mujeres.

Mientras la reduccién de la brecha salarial entre hombres y mujeres
fue generalizada a nivel agregado, la situacién fue mds heterogénea en
todos los paises en los diferentes niveles educativos, con ampliaciones de
la brecha en algunos casos y reducciones en otros. Por ejemplo, la brecha
salarial entre hombres y mujeres con alrededor de ocho afios de estudios
se amplié en Chile, Colombia y Pert, y se redujo en Bolivia, Brasil, Costa
Rica y México. Por otra parte, entre hombres y mujeres asalariados con
estudios universitarios completos, donde la brecha salarial por sexo suele

CUADRO VI8
AMERICA LATINA (OCHO PAISES): TRANSFORMACION DE LA
INCORPORACION LABORAL DE LAS MUJERES: NIVEL DE
CALIFICACION Y SALARIOS RELATIVOS, ANOS NOVENTA

Pais y perfodo” Participacion de personal con Brecha salarial hombres/

estudios universitarios en el empleo mujeres (%)
asalariado de las mujeres

Ao 1% Ario 2Y Afo 1% Ario 2%
Argentina, 1991-1997  27.6 35.7 n.d. n.d.
Bolivia, 1989-1996 17.9 23.0 137.3 125.0
Brasil, 1992-1997 16.9 18.1 140.9 128.2
Chile, 1992-1996 34.6 34.7 132.8 127.5
Colombia, 1988-1995 14.8 18.8 167.6 133.1
Costa Rica, 1990-1996 18.3 23.3 121.6 120.8
Meéxico, 1991-1997 14.6 19.2 137.5 121.6
Peru, 1991-1997 33.5 322 132.3 132.4

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de la investigacién.

a/ Los datos se refieren al total nacional, con excepcion de Argentina (dreas urbanas), Bolivia (ciu-
dades capitales de departamento y El Alto) y Brasil (seis dreas metropolitanas). b/ Los aftos 1y 2 se
refieren a los afos iniciales y finales de los perfodos indicados en la primera columna.
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ser mds ancha, la diferencia tendié a reducirse en la mayoria de los
paises estudiados -Bolivia, Brasil, Chile, Colombia y Costa Rica—, mien-
tras se ampliaba sélo en México y Perd.!®

C. CAMBIOS EN LA CALIDAD DEL EMPLEO ASALARIADO

Hace mucho tiempo que en América Latina y el Caribe existe conciencia
de que para evaluar la situacién laboral no basta con medir la cantidad
de los puestos de trabajo generados, sino que hay que tomar en cuenta
también los problemas de calidad asociados a ello. Tales problemas
surgen en parte porque muchos empleos se crean debido a la presion de
la oferta laboral, dado que muchas personas econdmicamente activas se
ven obligadas a aceptar malas condiciones de trabajo con tal de percibir
un ingreso. Los problemas pueden derivar asimismo de las caracteris-
ticas de la demanda (bajos niveles tecnolégicos que inciden en una baja
productividad) y de la institucionalidad laboral (escasa proteccién social
o incumplimiento de las normas existentes).

En el capitulo IV se revisé la evolucion de los salarios reales del
sector formal durante los anos noventa. Los salarios son, sin duda al-
guna, un importante indicador de la calidad de los empleos, quizds el
mds importante. Sin embargo, hay otras variables que también pueden
considerarse relevantes.'* Si bien en los distintos paises las encuestas
que registran los cambios en el mercado laboral no utilizan los mismos
indicadores, la informacién disponible permite visualizar una tendencia
al deterioro de la calidad del empleo asalariado en términos de estabi-
lidad laboral y seguridad social (véase el cuadro VI.9).'#

145. Informacidn proporcionada por los consultores.

146. Entre las variables para la evaluacion de la calidad de empleo se han mencionado, entre
otras, los ingresos laborales, las horas de trabajo y su intensidad, la estabilidad del empleo, los
peligros de accidentes y de salud, el ambiente del trabajo, la proteccién social, el contenido del
empleo y su potencial contribucién al desarrollo personal, su prestigio social y la participacion en
la determinacién de las condiciones de trabajo. Para un detallado andlisis conceptual y empirico al
respecto, véase Infante (1999).

147. Sobre Jas tendencias en diversos indicadores de calidad del empleo, véase también CEPAL,
Estudio econdmico de América Latina y el Caribe, 1999, pp.94-95.
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CUADRO VI9
AMERICA LATINA (OCHO PAfSES): INDICADORES DE CALIDAD
DEL EMPLEO ASALARIADO, ANOS NOVENTA

(Porcentajes)
Pais y periodos” Indicador Ao 1% Ario 2"
Argentina, 1991- 1997 Registrado 63.2 58.8
- hombres 68.8 62.7
- mujeres 55.7 53.1
Bolivia, 1989-1996 Contrato permanente 78.8 76.7
- hombres 76.0 74.4
- mujeres 86.5 81.7
Brasil, 1992-1997 Con contrato 68.8 64.7
- hombres 71.5 67.0
- mujeres 64.5 62.9
Chile, 1990-1996 Con contrato 82.0 76.1
- hombres 82.4 77.5
- mujeres 81.0 73.4
Colombia, 1991-1997</ Trabajo permanente 81.8 78.9
Costa Rica, 1990-1996%/ Alta calidad 55.6 42.6
- hombres 56.0 46.5
- mujeres 54.7 343
Meéxico, 1990-1997 Con prestaciones 79.5 75.3
Perd, 1991-1997¢/ Con seguro social 51.2 26.9
- hombres 52.0 26.7
- mujeres 494 274

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de la investigacion y de cifras oficiales de los paises.
a/ Los datos se refieren al total nacional, con excepcién de Argentina (dreas urbanas), Bolivia (ciu-
dades capitales de departamento y El Alto), Brasil (seis dreas metropolitanas) y Colombia (siete
dreas metropolitanas). b/ Los afios 1 y 2 se refieren a los afios iniciales y finales de los periodos
indicados en la primera columna. ¢/ Total de ocupados. d/ La calidad del empleo en Costa Rica se
midié mediante un indicador para el cual se tomé en cuenta el cumplimiento de la ley sobre salario
minimo, la vigencia del seguro social y la estabilidad del empleo. e/ Sélo asalariados privados.
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En Argentina, Bolivia, Brasil, Chile y Colombia se registré una reduc-
cién de los contratos sin plazo fijo o incluso del trabajo asalariado con
contrato propiamente tal; en México y Perd se dio una menor cobertura
de la seguridad social. En algunos casos, las politicas laborales favore-
cieron esas tendencias.'*

A la vez, el empeoramiento de la calidad del empleo asalariado
constatado previamente afecté por igual a hombres y mujeres, con lo
cual la diferencia de calidad del empleo entre éstos se mantuvo. El unico
pais con indicadores mds favorables para las mujeres que para los hom-
bres fue Bolivia (capitales de departamento), donde hubo una baja
asalarizacién general y una participacién importante del sector publico
en la contratacion de trabajo asalariado. Las condiciones contractuales
en el sector publico suelen ser mds estables, y las mujeres suelen tener
alli una mayor participacion que en el trabajo asalariado del sector
privado.

Los datos sectoriales confirman la tendencia hacia una mayor ines-
tabilidad y precariedad de las condiciones de trabajo. Por ejemplo, desde
hace algun tiempo se observa en la agricultura un auge del trabajo
temporero, a causa de cambios tecnoldgicos que intensifican la
estacionalidad del empleo agropecuario (Gémez y Klein, 1993). Ello
incide en una precarizacion de éste, ya que los temporeros rara vez
tienen una relacién laboral formalizada, precariedad que se agrava por
la escasa o nula cobertura de los programas de previsién social para
estos trabajadores. En el cuadro VI.10 se ilustra este proceso para algu-
nos paises. En Brasil, Guatemala y México el nimero de trabajadores
agropecuarios con condiciones de trabajo formales tendié a bajar entre
1984 y 1997, en un proceso mds acelerado que la retraccion del empleo
asalariado agropecuario propiamente tal que se observa en algunos
paises. Este proceso frecuentemente se vio facilitado por cambios en la
legislacion laboral (Kay, 1997, p.10).

Sin embargo, el cuadro también indica que la precarizacion de las
condiciones sociolaborales en el sector no es un proceso ineludible. En
Costa Rica, el nimero de trabajadores agropecuarios con prevision so-
cial aumentd, lo que no se explica por un aumento del empleo en el
sector (véase el capitulo V, parte B), sino por la politica deliberada de

148. Este aspecto se retomard en el capitulo VII.
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CuADRO VI.10
BRASIL, COSTA RICA, GUATEMALA, MEXICO: EVOLUCION DEL
EMPLEO FORMAL AGROPECUARIO, ANOS NOVENTA®
(Indice 1984=100)

1984 1990 1992 1993 1994 1995 1996 1997

Brasil®/ 100.0 n.d. 93.1 94.5 95.3 93.0 88.3 86.4
Costa Rica*/ 100.0 1204 1422 1457 1415 1609 160.1 161.0
Guatemala?/ 100.0 119.5 947 91.9 88.0 96.0 91.7 91.1
México®/ 100.0 90.3 80.3 78.2 76.2 74.9 77.8 78.2

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de cifras oficiales de los paises.

a/ Para Brasil y México: diciembre 1984=100. En estos paises, las cifras siguientes se refieren al mes
de diciembre de cada afio. b/ Trabajadores con contrato registrados en el Ministerio de Trabajo. c/
Trabajadores asalariados asegurados en la Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS). d/ Trabaja-
dores asalariados que cotizan en el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS). El valor de la
columna “1984” corresponde a 1985. e/ Asegurados permanentes en el Instituto Mexicano del Segu-
ro Social (IMSS).

universalizacién de la seguridad social.'¥ De todas maneras, como ten-
dencia dominante, el fuerte aumento de la productividad laboral media
en el sector agropecuario constatado en capitulos anteriores no estuvo
acompafiado por una mejoria de las condiciones laborales en el sector.’

En la industria manufacturera se observaron procesos similares en el
contexto de la heterogeneizacién de la fuerza laboral, donde la
flexibilizacion de Ias relaciones contractuales tendié a segmentar el
empleo en las empresas formales entre un niicleo con cierta estabilidad,
incentivos de diferente caracter, y salarios reales crecientes, y una fuerza
laboral periférica, con contratos a plazo y sin proteccién social, la cual
sirve para ajustar la cantidad de empleo en caso de choques de la de-
manda (Martinez, 1996). Esta segmentacion laboral dentro de los estable-
cimientos formales se dio, especificamente, en dos modalidades de
empleo manufacturero de importancia creciente, la de la industria
maquiladora y de la subcontratacién.

149. El régimen de enfermedad y maternidad de la Caja Costarricense del Seguro Social alcanzé una
cobertura de 86% de la poblacién a mediados de los afios noventa (MIDEPLAN, 1997, pp.65-66).
150. Otra expresidn de la marginacion de los trabajadores agropecuarios de los procesos de moder-
nizacién sectorial es la poca importancia que se da a su capacitacién profesional (Latorre, 1997).
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Las criticas sobre la mala calidad del empleo suelen concentrarse en
la maquila,’! donde la precariedad laboral se da dentro de la formalidad
institucional, pues a pesar de que gran parte de los ocupados tienen
contrato de trabajo y proteccién social, hay precariedad a causa de los
bajos ingresos, la duracién de la jornada y la ausencia de organizacion
y participacién de los trabajadores.’® No obstante, también se sostiene
que las condiciones laborales de la maquila, y especificamente los sala-
rios, suelen ser iguales o mejores que los de la industria manufacturera
tradicional de los paises correspondiente (Altenburg, 1995)."* Ademds,
en los ultimos afios tuvo lugar una mayor diferenciacién de la maquila,
merced a una expansién no sélo de los rubros tradicionales, como la
industria textil, sino también de actividades que requieren mayor grado
de calificacién (CEPAL, 1994 y 1998; Hualde, 1994). Esto tiende a esti-
mular a las empresas maquiladoras a mejorar las relaciones de trabajo
y la capacitacion, con el fin de aumentar la productividad y la
competitividad (Carrillo y Mortimore, 1997; Alegria, Carrillo y Estrada,
1997). Sin embargo, se ha detectado que la capacitacién y la promocién
del personal se ha restringido a un segmento especifico, pues la mayoria
de los trabajadores siguen bajo la pauta de una alta estandarizacién de
las labores, con trabajos monétonos y salarios bajos, segmento que sirve
para ajustar de la produccion a las variaciones de la demanda (Aguilar,
1998, pp.118-119).

Otra expresion de la heterogeneizacién del empleo en la industria
manufacturera formal son los procesos de subcontratacién de activida-
des complementarias asi como de segmentos del proceso productivo
propiamente tal, donde las relaciones laborales son muy diferentes para
los trabajadores de las empresas matrices y los de las empresas
subcontratadas (Echeverria y Uribe, 1998).

En general, la subcontratacion incide en la reduccién del tamaiio
medio de las empresas manufactureras y tiende a contribuir a la
precarizacién de las condiciones laborales. Si bien no toda la produccién

151. Véase, por ejemplo, OIT (1996).

152, Para Centroamérica, véase Pérez Sainz (1994 y 1996).

153. Otro argumento en favor de este tipo de empleo consiste en resaltar que, al igual que en el
trabajo a domicilio y en las actividades agropecuarias de temporada, la alternativa de los trabajado-
res y, sobre todo de las trabajadoras es el desempleo. Si bien este argumento tiene cierta validez, hay
que hacer hincapié en que las condiciones especificas de los puestos de trabajo obedecen a miltiples
factores, lo que en muchos casos deja espacio para mejor{as.
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subcontratada redunda en empleos de mala calidad —pues las pequenias
unidades especializadas que realizan trabajos de subcontratacion para
empresas mds grandes pueden generar empleos de buena calidad-,
hasta ahora prevalecen modos de subcontratacién que implican condi-
ciones de trabajo mds inestables y de menor proteccién social (Abramo,
1997; Reinecke, 1997). El fin de la cadena de subcontratacién puede lle-
gar a ser el trabajo a domicilio, que tradicionalmente se caracteriza por
su precariedad.’® Sin embargo, también se han registrado casos de tra-
bajo a domicilio en sectores industriales que emplean tecnologia avan-
zada y donde los empleos son flexibles, pero no precarios (Tomei, 1999).

Por dltimo, la subcontratacion también es frecuente en las activida-
des terciarias, sobre todo en los servicios a las empresas, una de las
ramas mds dindmicas en términos de empleo. Tal como en la produccién
manufacturera, bajo el mismo concepto legal de subcontratacién es dable
encontrar actividades altamente especializadas y calificadas (servicios
financieros y de contabilidad, servicios informaticos, relaciones publi-
cas, servicios laboratorios, servicios logisticos), al lado de otras de baja
calificacién, modalidad en la cual la l6gica dominante suele ser la reduc-
cién de costos de parte de la empresa contratante (por ejemplo, labores
de aseo, transporte, secretariado, vigilancia y alimentacion). Debido a la
creciente importancia de las tareas del primer tipo, la proporcién entre
empleos calificados y no calificados bajo el esquema de la
subcontratacion probablemente es mds alta en las actividades terciarias
que en la industria manufacturera. Sin embargo, en el sector terciario se
observan también otras tendencias que contribuyen a la precarizacién
del empleo, como la ampliacién del horario en el comercio que afecta
negativamente a las jornadas de los empleados o la privatizacion de los
servicios sociales, que aumenta la inestabilidad laboral.’®

154. Por ejemplo, en el trabajo a domicilio en la industria de la confeccién; véase entre otros Selamé
y Henriquez (1996).

155. También hay una cantidad importante de empleos a domicilio en ciertas actividades terciarias,
las cuales se caracterizan en general por una mayor inestabilidad y por salarios mas bajos que en las
actividades industriales (Tomei, 1999).
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D. HETEROGENEIDAD DEL EMPLEO POR RAMA Y
TAMANO DE LAS EMPRESAS

La evolucién de los salarios relativos entre las ramas refleja de diferen-
tes maneras el sesgo de la demanda laboral hacia las actividades tercia-
rias, como también la transformacién de la industria manufacturera.
Dentro de las ramas terciarias mas grandes en términos de empleo, los
servicios comunales, sociales y personales registraron la evolucién sala-
rial mds favorable, con un aumento relativo del salario medio en todos
los paises (véase el cuadro VI.11). El empeoramiento del salario relativo
en la rama comercio, restaurantes y hoteles que se observa en muchos
paises indica que los nuevos puestos de trabajo que se generaron ma-
sivamente en esta rama fueron frecuentemente de baja calidad, a pesar
de que la contratacion se concentré en personal de educacién interme-
dia. La baja que experimentaron en algunos paises los salarios relativos
en la rama de servicios financieros, seguros, servicios a las empresas y
bienes raices, podria reflejar, sobre todo, la expansién de los servicios a
las empresas, que en muchos casos se realizan bajo condiciones labora-
les menos favorables (subcontratacidon, inestabilidad laboral, salarios
mas bajos). Los salarios relativos del sector agropecuario bajaron en los
tres paises con informacién disponible, lo que parece reflejar el poco
dinamismo de la demanda laboral en este sector y la magnitud de la
oferta —en parte oculta— que sigue prevaleciendo en muchas dreas rura-
les de la region.

En la industria manufacturera la situacién es heterogénea, ya que en
tres de los siete paises los salarios relativos aumentaron levemente y en
los otros cuatro bajaron. Llama la atencién que entre los paises con
aumento de los salarios relativos del sector se encuentren dos de los
paises que tuvieron la evolucién relativamente mds favorable en el
empleo industrial formal (Chile y México, cuadro V.7). En contraste, el
fuerte aumento de la productividad laboral industrial media que se
registré en Brasil y en menor grado en Colombia no se tradujo en una
mejoria salarial correspondiente, lo que confirma que en la industria
manufacturera respectiva se aplicaron en una primera fase estrategias
mads bien defensivas, tendientes a mejorar la competitividad, en vez de
iniciar un proceso generalizado de upgrading, el cual, por medio de una
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CuADRO VI.11
AMERICA LATINA Y EL CARIBE (SIETE PAISES): CAMBIO DEL SALARIO
MEDIO RELATIVO POR RAMA DE ACTIVIDAD*, ANOS NOVENTA

Pais eriodo?” Sector  Industria Comercio, Transporte  Servicios  Servicios
yp

agro-  manufac-  restaurantes y comuni-  financieros  sociales

pecuario  turera y hoteles caciones y otros y otros

Bolivia, 1989-1996 n.d. -16.0 -4.9 23 11.8 35
Brasil, 1992-1997 nd. -25 27 0.0 -14.7 2.6
Chile, 1992-1996 -7.0 3.1 -9.0 -1.1 -11 3.1
Colombia, 1990-1997¢ n.d. -6.4 9.6 -2.0 1.2 9.3
Costa Rica, 1990-1996 -4.6 1.6 -0.2 0.1 9.1 0.4
Jamaica, 1990-1996 nd. -9.0 -33.6 51.1 -3.2 8.3
México, 1991-1997 -30.3 37 5.1 15.3 6.0 217

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de la investigacién y cifras oficiales de los paises.

a/ Cambio porcentual del promedio de la rama con respecto al promedio de los asalariados en su
conjunto. b/ Los datos se refieren al total nacional, con excepcién de Bolivia (ciudades capitales de
departamento y El Alto), Brasil (seis dreas metropolitanas) y Colombia (siete dreas metropolitanas).
c/ Ingresos laborales del total de los ocupados.

politica de calificacién de los recursos humanos, se habria traducido en
los aumentos salariales correspondientes.

Finalmente, revisaremos la evolucién de los salarios relativos en las
microempresas y las empresas de mayor tamafio (véase el cuadro V1.12).
En los afios ochenta, la caida de los salarios reales en el sector formal
fue en general incluso mayor que en las microempresas, con lo cual la
brecha salarial entre ambos tipos de empresa tendié a reducirse. Sin
embargo, no estd claro si eso se debid a debilitamiento de la estructura
oligopdlica que imperaba en muchos otros mercados antes de las refor-
mas. También es posible que la segmentacién de esos mercados se ha
mantenido o incluso intensificado, en cuyo caso la explicacién podria
residir en que diversos factores politico-institucionales, sobre todo el
debilitamiento de las organizaciones sindicales, han incidido en que la
distribucién funcional del ingreso en el sector formal haya empeorado
para los trabajadores.

De todas maneras, en contraste con lo sucedido en la década anterior,
en los afios noventa la brecha salarial entre las microempresas y las
entidades formales aparentemente volvié a ensancharse en la mayoria
de los paises, segin se muestra en el cuadro VI.12. El trasfondo de estas
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CUADRO VI.12
AMERICA LATINA (SIETE PAISES): RELACION SALARIAL ENTRE
TRABAJADORES DE EMPRESAS DE DIFERENTE TAMANO, ZONAS
URBANAS, ANOS OCHENTA Y NOVENTA

Pais Periodo (primer ario, Relacién entre salarios para no
atto intermedio y afio final) profesionales ni técnicos, en
establecimientos de mds de 5 personas
y establecimientos de hasta 5 personas

Afios ochenta  Principios Mediados

de los avios  de los anos

Hoventa noventa
Argentina®’ 1980-1990-n.d. 1.3 1.3 n.d.
Bolivia 1989-1992-1997 1.4 12 1.4
Brasila®’ 1979-1990-1996 1.6 14 1.6
Chile® n.d.-1992-1996 n.d. 1.3 1.7
Costa Rica 1981-1990-1997 1.5 1.4 1.5
México/¢/ n.d.-1991-1997 nd. 1.7 2.3
Peris/ 1985-1994-1997 2.1 2.0 2.3

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de Comisién Econémica para América Latina y el Cari-
be (CEPAL), Panorama social de América Latina, 1998, Santiago de Chile, LC/G.2050.P, abril de 1999.
Publicacién de las Naciones Unidas, N° de venta: $.99.11.G.4, pp.254-255; Panorama social de Ameérica
Latina, 1997 (LC/G.1982.P), Santiago de Chile, 1998. Publicacién de las Naciones Unidas, N° de ven-
ta: S.98.11.G.3, pp.194-195; Panorama social de América Latina, 1993 (LC/G.1768), Santiago de Chile,
1993, pp.132-133.

a/ Incluye asalariados publicos. b/ Se comparan los salarios medios de los asalariados con y sin
contrato de trabajo. ¢/ Incluye profesionales y técnicos, total nacional.

tendencias parece ser la estrategia predominante en muchas empresas
de mayor tamafo de bajar costos por medio de una reduccién del
empleo, lo cual, en el marco de significativas ganancias de productivi-
dad, dio lugar a los aumentos salariales en las actividades formales
constatados en el capitulo III. En contraste, en las microempresas se cred
una elevada proporcién de nuevos puestos de trabajo, pero con pocas
oportunidades de mejorar las condiciones laborales, especificamente los
salarios.

La ampliacion de la brecha entre las actividades formales e informa-
les se refleja también en la evolucién de la productividad laboral. En el
grafico V1.4 se muestra una estimacion de la evolucién de la productividad
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GRAFICO VIA4
AMERICA LATINA: PRODUCTIVIDAD LABORAL MEDIA EN LA
INDUSTRIA MANUFACTURERA, 1970-1996
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Fuente: Actualizacién del autor, sobre la base de antecedentes de la CEPAL y de datos aportados por
André Hofman, funcionario del organismo.

laboral media de la industria manufacturera a nivel regional, distin-
guiendo ademds las empresas formales (entre ellas la pequefia y media-
na empresa) y las unidades informales (microempresas y trabajo por
cuenta propia).

Como se aprecia, el fuerte aumento que, segtin se habia visto en el
capitulo V, punto B, experimenté la productividad laboral media de la
industria manufacturera en los afios noventa, se concentré exclusiva-
mente en las empresas formales, en las cuales se aceleraréd
significativamente el incremento de este pardmetro con respecto a las
décadas anteriores, lo cual en parte es la otra cara de la reduccién del
empleo manufacturero formal. En contraste, la industria manufacturera
informal registré en la década de 1990 un estancamiento de la produc-
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tividad media, después de una caida durante la década anterior. De esta
manera, la brecha de productividad entre ambos segmentos tendié a
ampliarse.

No obstante, la evolucion de brecha de productividad fue menos
clara entre las empresas manufactureras grandes y las PYME forma-
les.’* De hecho, en 4 de 10 paises de la regién estas tiltimas redujeron
la brecha de productividad laboral durante los tltimos 5 o 10 afios (Peres
y Stumpo, 1999, p.13). La misma heterogeneidad se encuentra en la
comparacion sectorial: en Chile, entre 1990 y 1995, en 12 de 25 ramas
industriales las PYME formales acortaron la diferencia, mientras en las
otras 13 se mantuvo sin alteraciéon o se amplio (Katz, 2000).

Por otra parte, a pesar del fuerte aumento de la brecha de produc-
tividad entre las microempresas y las empresas de mayor tamafio, se han
desarrollado también actividades de un grado apreciable de calificacién
en unidades mds pequefas, lo que indica que la expansion de la
microempresa no se ha basado exclusivamente en la proliferacién de
unidades de supervivencia, sino que también estdn surgiendo estable-
cimientos de muy pequefio tamano con un nivel tecnolégico y de capital
humano no desdenable. En el cuadro VI.13 se muestra que en cuatro de
los seis paises para los cuales se dispone de informacién (Bolivia, Brasil,
Chile, Costa Rica) aument6 la participacién de profesionales y técnicos
en el empleo de las microempresas mientras bajaba en México y Perd.
Hay que tomar en cuenta, sin embargo, que la proporcién de personal
calificado en las microempresas sigue estando muy por debajo de la
existente en las empresas mds grandes.

Ademas, con la excepcion e Pert, en todos los paises con informacién
disponible aumenté también la participacion de las ocupaciones mds
calificadas en el empleo por cuenta propia, si bien obviamente con tasas
absolutas comparativamente bajas, que reflejan el predominio del em-
pleo informal en esta categoria.

156. En la justificacion académica de las reformas se postulaba que las reformas favorecerfan
sobre todo a las pequenas y medianas empresas: “Las medidas propuestas beneficiardn especialmente
a la pequefia y mediana empresa, la cual sufrié mds que otras las consecuencias de la alta proteccion,
la falta de insumos importados y el control de precios.” (Balassa y otros, 1986, p.94; traducido por
el autor).
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CUADRO VI.13
AMERICA LATINA (OCHO PAISES): PARTICIPACION DE
PROFESIONALES Y TECNICOS EN EL EMPLEO POR CUENTA
PROPIA Y EN LAS MICROEMPRESAS, ANOS NOVENTA

Pais y periodo” Participacion entre los trabajadores  Participacidn las microempresas
por cuenta propia
Afio 1% Afio 2% Ao 1¥ Ao 2¥
Argentina, 1991-1997¢/ 1.7 2.1 n.d. n.d.
Bolivia, 1993-1996 2.6 48 4.9 7.3
Brasil, 1993-1996 44 5.2 3.5 3.9
Chile, 1992-1996% 4.6 5.0 4.8 6.9
Colombia, 1988-1995 5.0 5.9 n.d. n.d.
Costa Rica, 1990-1996°/ 9.5 11.5 5.0 8.4
México, 1991-1997 n.d. n.d. 2.7 2.3
Perd, 1994-1997 5.1 4.9 6.6 6.2

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de la investigacion y de datos oficiales de los paises.
a/ Los datos se refieren al total nacional, con excepcién de Argentina (Gran Buenos Aires) y Bolivia
(ciudades capitales de departamento y El Alto). b/ Los afios 1 y 2 se refieren a los afios iniciales y
finales de los periodos indicados en la primera columna. ¢/ Se refiere a la participacién de profesio-
nales por cuenta propia en el empleo total. d/ Las primeras dos columnas corresponden a 1994 y
1998 respectivamente. e/ Incluye directivos. En las primeras dos columnas incluye patrones.

E. CONCLUSIONES

En contra de las expectativas que habian suscitado las reformas, en los
afios noventa se registré un sesgo de la demanda laboral hacia la mano
de obra calificada. En efecto, aunque el nivel educativo de la poblacién
experiment$ un alza generalizada a lo largo del periodo, el nivel edu-
cativo de la poblacion ocupada se elevé mas que el de la poblacién no
ocupada, debido precisamente a la preferencia de las empresas por
personal mds calificado, fenémeno que se dejé sentir especialmente en
el empleo asalariado. Este sesgo tuvo su origen en el sector terciario, ya
que este aportd el grueso de los aumentos del personal calificado dentro
de las ramas de actividad —lo cual contribuyé mayoritariamente al in-
cremento de la proporcién de personal calificado en el empleo asalaria-
do-y el grueso de los aumentos originados por cambios entre las ramas.
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Debido a que la relacién K/L suele ser mas baja en las actividades ter-
ciarias que en las secundarias (lo que no excluye un alto coeficiente en
algunos rubros especificos, sobre todo en los servicios bdsicos), el au-
mento de la demanda de personal calificado no se tradujo en una mayor
intensidad de capital. En contraste, en la industria manufacturera pre-
valece hasta ahora un aumento relativo de la proporcién de personal
calificado, determinado mas por la reduccién del personal de menor
calificacion que por una demanda dindmica referida al primero.

En el otro extremo, se registr6 una disminucién del personal con
niveles mds bajos de educacién en el empleo asalariado, a causa de
reestructuraciones centradas en los sectores primario y secundario que
redujeron el peso de este segmento en el empleo asalariado total, y a
causa asimismo de los cambios internos acontecidos en las ramas del
sector terciario. El upgrading de la estructura laboral en las actividades
terciarias incidié en un incremento de la participacién de mujeres de
alto nivel educativo.

De esta manera, la evolucién de la segmentacién del mercado de
trabajo durante los afios noventa, con un segmento determinado por la
demanda y otro por la oferta, estuvo estrechamente correlacionada con
las caracteristicas educativas de la oferta y la demanda. En el segmento
del mercado de trabajo que se determina principalmente por la deman-
da prevalecid la contratacion de personal de nivel educativo mds eleva-
do, mientras que una gran parte de la fuerza laboral con menos afnos de
estudio se vio obligada a orientarse a ocupaciones no asalariadas. Esto
no excluyé la presencia (incluso porcentualmente creciente) de profesio-
nales y técnicos y de personas de alto nivel educativo entre los traba-
jadores por cuenta propia (v también en las microempresas), 1o cual es
una tendencia que en parte refleja las oportunidades generadas por
nuevas tecnologias para las unidades de menor tamafio.

En concordancia con el sesgo de la demanda laboral, se observaron
también tendencias hacia el ensanchamiento de la brecha salarial entre
los asalariados de alto nivel educativo y los de bajo nivel educativo, y
asimismo entre las microempresas y las empresas de mayor tamafo.
Esto refleja en gran parte el desequilibrio tipico entre las caracteristicas
de la oferta y las de la demanda laboral en periodos de profundas trans-
formaciones del modo de producir. Ello puede suceder, primero, porque
los cambios en la demanda laboral todavia no han estimulado los ajustes
necesarios en la oferta (sistemas de educacion y capacitacion), ya que el
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curriculum de los sistemas educativos no siempre se adapta con pron-
titud a los requerimientos de la demanda. Una segunda causa puede ser
que los cambios en el sistema educativo todavia no se hacen sentir en
el mercado de trabajo, debido a un rezago inevitable, ya que el sistema
puede ajustar la oferta laboral sélo en lo que se refiere a los estudiantes
actuales, de modo que puede influir dnicamente en lo que concierne a
nuevos entrantes al mercado de trabajo que representan, un porcentaje
muy pequefio de la oferta laboral. Otro elemento determinante de las
caracteristicas de la oferta laboral es la experiencia adquirida. A diferen-
cia del nivel educativo, este componente no sélo puede ser acumulado,
sino que también puede perder vigencia, al ocurrir por ejemplo un
cambio tecnolégico que plantea nuevas exigencias en cuanto a califica-
ciones laborales, para las cuales las experiencias adquiridas con otra
tecnologia pueden resultar ahora inservibles.

En resumen, se trata de lo que Tinbergen'’ caracteriz6 como una
carrera entre el cambio tecnolégico y la renovacién continua de las
exigencias de calificacion impuestas a la mano de obra, por una parte,
y la generacién del capital humano correspondiente por otra, carrera en
cuyo transcurso la brecha salarial puede ampliarse o reducirse. Otros
aspectos relevantes en este sentido se refieren a distintos elementos de
la institucionalidad laboral, entre ellos el debilitamiento de los sindica-
tos, los cuales tienen generalmente un impacto igualitario en la estruc-
tura salarial, o la politica de salario minimo, que en la mayoria de los
paises ha sido conservadora.

Es probable que la tendencia hacia el aumento de la brecha salarial
se atende progresivamente en el futuro, con el aumento de la oferta
laboral en aquellas ocupaciones que en estos momentos muestran un
desequilibrio con respecto a la demanda. Sin embargo, tomando en
cuenta que las nuevas pautas de produccién hacen uso mds intensivo de
tecnologia y de capital humano que el esquema taylorista prevaleciente
a partir de la postguerra, y que la demanda de mano de obra de baja
calificacién pareciera mantenerse limitada, no cabe esperar que en el
futuro préximo las brechas salariales muestren reducciones importantes.

157. Citado por Psacharopoulos (1988, pp.106-107).



CARACTERISTICAS DEL EMPLEO 187

Las brechas salariales no son en si mismas fenémenos negativos,
siempre y cuando reflejen adecuadamente la contribucién diferenciada
a la productividad de las empresas, estimulen el mejoramiento de la
educacién y la capacitacion, y no pasen por alto consideraciones legiti-
mas de justicia social. Sin embargo, el ensanchamiento de la brecha
salarial ha implicado que los grupos de menor nivel educativo se hayan
beneficiado muy poco de la mejoria de los salarios medios reales. De
hecho, el premio a la educacién generalmente fue bajo para estos gru-
pos, y recién en los segmentos con 10 o mds afios de estudio los salarios
mostraron un incremento significativo. De esta manera, el ensancha-
miento de la brecha salarial ha tenido un impacto negativo para la
equidad en el mundo laboral y ha dificultado la reduccién de la pobre-
za. En este contexto, la tinica tendencia hacia una mayor equidad fue la
reduccion de la brecha salarial entre hombres y mujeres, causada en
gran parte por la incorporacion creciente de mujeres de alto nivel edu-
cativo al mercado de trabajo.

En este capitulo, ademds, se mostré que el empleo asalariado expe-
riment6 un proceso de heterogeneizacion, fenémeno que refleja, por una
parte, la evolucién dindmica de algunas actividades favorecidas por las
reformas y los procesos de modernizacién y, por otra, la existencia de
crecientes problemas de calidad del empleo. En el contexto de un au-
mento de la productividad laboral media y de los salarios reales, se re-
gistraron tendencias hacia la segmentacién de la fuerza de trabajo, de lo
cual resulté un niicleo relativamente estable, con posibilidades de capa-
citacién y remuneraciones comparativamente elevadas, y diversos grupos
menos estables, con condiciones de trabajo mas precarias y remuneracio-
nes mds bajas. La transformacién de muchas empresas de los sectores
productores de bienes transables y no transables incidié en novedosos
procesos de subcontratacién y externalizacién en una vasta gama de
actividades. Esto tendi6 a generar nuevas cadenas y redes empresariales,
y a incorporar crecientemente en ellas a empresas medianas, pequenas,
microempresas e incluso al trabajo a domicilio. En tales circunstancias,
aumento la proporcién de puestos de trabajo asalariado con signos de
precariedad, como la ausencia de contratos de trabajo o de seguro social.

De esta manera, se constata en primer lugar que hubo una polariza-
cién del empleo en lo que se refiere a su cantidad, debido a que gran
parte del empleo adicional se creé en categorias de trabajo caracteriza-
das por su baja productividad, y debido también al surgimiento de
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nuevos puestos de trabajo de calificacién mediana y alta, sobre todo en
el sector terciario. Se advierte, en segundo lugar, que dos fenémenos
tendieron a polarizar el empleo en lo que respecta a su calidad: por una
parte, se ampli6 la distancia entre empleos de mayor y menor califica-
cién dentro de las actividades formales, proceso que se manifiesta en
diferentes indicadores (como brecha salarial o condiciones contractua-
les). Por otra parte, entre las microempresas aumenté simultdneamente
el nimero de unidades de alta calificaciéon ocupacional y, con mayor
fuerza, el de unidades informales.



Carfruro VII

TRANSFORMACIONES DE LA
INSTITUCIONALIDAD LABORAL

Como se vio en el capitulo I, en reaccién al desempefio laboral poco
satisfactorio de la region, diversos organismos internacionales insistie-
ron a lo largo de los afios noventa en la necesidad de reformar la
institucionalidad laboral. En este capitulo se examinardn someramente los
cambios que ha experimentado esta institucionaliad y sus efectos sobre
el empleo, y se discutirdn las perspectivas de futuras transformaciones.

Durante la etapa de desarrollo hacia adentro, en América Latina y el
Caribe se establecié una institucionalidad laboral parecida a la de los
paises industrializados,'™ con lo cual se pretendia crear un marco de
integracién social que respondiera al fuerte aumento del empleo en los
sectores industrial y terciario, y pudiera satisfacer al mismo tiempo las
demandas de las capas sociales emergentes (Candia, 1994). De ese modo,
tal como habia ocurrido en los paises industrializados, la
institucionalidad que se constituyd en la region estaba encaminada a
regular las relaciones laborales por medio de la intervencion directa del
Estado y la suscripcién de convenios colectivos entre los trabajadores y
el sector patronal. Habia, sin embargo, algunos elementos que distin-
guian los regimenes vigentes en la regiéon de aquellos de los paises
industrializados:

- La institucionalidad laboral se limitaba a un sector mucho menor
de la fuerza de trabajo.

158. Los dos componentes principales de la institucionalidad impuesta en los paises
industrializados fueron la legislacion laboral y la negociacién colectiva. En el contexto de un amplio
pacto nacional —tdcito o explicito- entre empresas, trabajadores y sector publico, estas disposiciones
(entre ellas salarios reales crecientes; horario de trabajo decreciente; previsién contra desempleo,
enfermedad e incapacidad, y reglamentos sobre seguridad e higiene del trabajo) mejoraron las
condiciones de trabajo y contribuyeron a aumentar la productividad laboral (capacitacién,
organizacién del trabajo).

189
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- Las relaciones entre los principales agentes socioeconémicos (Esta-
do, empresarios, sindicatos) estaban determinadas en muchos paises por
la existencia de gobiernos populistas que postulaban un pacto social
bajo su liderazgo. En tales circunstancias, se dio una fuerte dependencia
de los sindicatos con respecto a ciertas fuerzas politicas o al Estado, al
tiempo que se privilegiaban en cierto modo las negociaciones politicas
por sobre las laborales, y la regulacién legal por sobre la negociada entre
empresarios y sindicatos.

- La inestabilidad sociopolitica imperante en muchos paises dio ori-
gen a un movimiento ciclico, en el cual la institucionalidad integradora
era sustituida en determinados momentos por regulaciones autoritarias,
que daban paso a su vez, mds adelante, a la reinstalacién de la primera.

- En los paises con una base productiva débil y sistemas
sociopoliticos excluyentes, predominaron las relaciones laborales auto-
ritarias y represivas.

De esta manera, en muchos casos la institucionalidad laboral no
alcanzé la estabilidad que la caracterizaba en el marco de los pactos
sociales de los paises industrializados, ni se logré tampoco la cohesién
social deseada. Pese a ello (o debido a ello, segtin la perspectiva de los
autores), durante los afos setenta y gran parte de los afos ochenta los
mercados laborales de la regién, a juicio de la mayoria de los analistas,
funcionaron razonablemente bien. Se estimé, por lo tanto, que las causas
principales de la debilidad en la generacién de empleo residian no es
este sino en otros mercados, por lo cual las propuestas de reformas de
primera generacién se concentraron en ellos (véase el capitulo II).

Sin embargo, los cambios que han tenido lugar tltimamente en el
mundo —en especial la creciente integracion de los mercados y el aumen-
to consiguiente de la competencia- han modificado las circunstancias
internas y externas en que se desenvuelven las economias, lo cual ha
repercutido a su vez en las condiciones de la integracién sociolaboral.
Por lo tanto, se vuelve ahora necesario ajustar la institucionalidad del
mercado de trabajo -asi como la de otros mercados- a las nuevas cir-
cunstancias. En tal sentido, existe un consenso bastante amplio en cuan-
to a que la mayor flexibilidad del proceso productivo obliga a hacer mds
flexibles también los mercados de trabajo internos y externos (Jessop,
1994; Banco Mundial, 1995b; OIT, 1999a).

No obstante, como se plantea en este capitulo, no conviene identifi-
car la flexibilidad maxima del mercado de trabajo con la flexibilidad
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6ptima, pues, tomando en cuenta las caracteristicas especificas del
mercado de trabajo discutidas en el capitulo II, no se pueden juzgar la
bondades de una institucionalidad laboral segutin un criterio unico. Eso
mismo torna también particularmente dificil la tarea de crear una
institucionalidad sostenible en el nuevo contexto econémico.

En la seccién que sigue se analizan algunas definiciones de flexibi-
lidad laboral, concepto que suele estar en la médula de las propuestas
de reforma de la institucionalidad correspondiente. En la segunda sec-
cién se resumen las propuestas de flexibilizacién de los mercados labo-
rales y en la tercera se presentan los principales cambios que experimen-
té la institucionalidad laboral de la regién en los afios noventa. En la
cuarta seccidn se evalda el impacto de estos cambios, para terminar el
capitulo con algunas reflexiones acerca de las perspectivas de la evolu-
cién de la institucionalidad laboral.

A. FLEXIBILIDAD E INSTITUCIONALIDAD LABORAL

En las nuevas circunstancias econdmicas, caracterizadas por la creciente
integracion de los mercados y por cambios tecnoldgicos que facilitan
ajustes cada vez mas rdpidos de la produccién a las tendencias del
mercado, una institucionalidad laboral que fue creada en el contexto de
economias relativamente cerradas y rigidas resulta inapropiada, por lo
cual es necesario adaptarla y aumentar su flexibilidad. Sin embargo, la
mayor flexibilidad no puede ser vista como una meta en si misma, sino
como un medio para cumplir en las nuevas circunstancias con la doble
meta de la institucionalidad laboral, a saber, la de garantizar la eficiencia
del mercado de trabajo, y la de reforzar la posicion de los actores
estructuralmente menos fuertes dentro de €l, a fin de contribuir al logro
de condiciones de trabajo mds dignas.

Para analizar la flexibilidad laboral conviene recurrir al esquema
propuesto por Amadeo y Camargo (1993). Estos autores distinguen dos
componentes bdsicos en ella, la flexibilidad del mercado laboral y la fle-
xibilidad del insumo trabajo,’® compuestos a su vez de otros elementos,
seglin se muestra en el gréfico VIL1, elaborado por estos mismos autores.

159. Una diferenciacién similar propone Lagos (1994), quien distingue la flexibilidad de los costos
laborales, la flexibilidad numérica (externa e interna) y la flexibilidad funcional.
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GRAFICO VIIL.1
COMPONENTES DE LA FLEXIBILIDAD LABORAL SEGUN
AMADEO Y CAMARGO (1993)

Flexibilidad
laboral

Flexibilidad del Flexibilidad del
mercado laboral insumo trabajo

Movilidad  Flexibilidad Flexibilidad Flexibilidad del ~ Crecimiento de
del empleo  salario real capital humano  la productividad

Conforme a estos autores, el grado de flexibilidad del mercado labo-
ral se manifiesta, en primer lugar, en el nivel de desempleo generado
por un shock exégeno; en segundo lugar, en la asignacién éptima de la
fuerza de trabajo (lo que implica la ausencia de factores que restringen
la movilidad laboral entre segmentos), y en tercer lugar, en una visién
dindmica, en el tiempo necesario para volver a los niveles de desempleo
anteriores al shock. Los componentes que determinan la flexibilidad
laboral son, conforme a Amadeo y Camargo, la flexibilidad del empleo
(bajas barreras para contratar y despedir a los trabajadores y, desde el
punto de vista de estos tdltimos, para desplazarse de un empleo a otro),
la flexibilidad salarial (alta correlacién entre los cambios entre la pro-
ductividad marginal del trabajo y los salarios reales) y la movilidad
laboral (bajas barreras para que los trabajadores se trasladen de un
empleo a otro en diferentes segmentos o regiones).



TRANSFORMACIONES DE LA INSTITUCIONALIDAD LABORAL 193

Por otra parte, la flexibilidad del insumo trabajo como factor de
produccion se refiere a su capacidad de adaptarse a los cambios en el
contexto, lo cual influye en su capacidad de reaccién frente a un shock,
dados el salario real y el nivel de empleo. Sus componentes son la fle-
xibilidad del capital humano (la capacidad de adaptarse a nuevas exi-
gencias nacidas de cambios en la misma ocupacién o del hecho de
haberse desplazado a otra) y la orientacién hacia el aumento de la pro-
ductividad, lo cual aumenta las posibilidades de responder a un shock
con menores costos en términos de empleo y salarios.

Si bien se puede dudar de algunos elementos de la conceptualizacion
que hacen los autores citados sobre el funcionamiento del mercado de
trabajo,'® su aporte permite tres importantes conclusiones. Primero, los
cambios en el contexto econémico requieren una mayor flexibilidad del
mercado de trabajo y del insumo trabajo. Segundo, existe una contradic-
cién latente entre esos dos componentes de la flexibilidad laboral, prin-
cipalmente porque una mayor flexibilidad del mercado de trabajo incide
en contratos de corta duracién y una mayor inestabilidad en los puestos
de trabajo, mientras que el desarrollo del capital humano y la orienta-
cidén hacia el aumento de la productividad exigen una mayor estabilidad
en el empleo. Tercero, la flexibilidad éptima del mercado de trabajo se
sitia por debajo del nivel maximo, el cual incidiria en “poca inversién
en capital humano, bajos niveles de cualificacién de la fuerza de trabajo
y pequefios incentivos para incrementar la productividad” (Amadeo y
Camargo, 1993, p.34).1¢

160. En el capitulo I del presente estudio, se argumentd, por ejemplo, que en el mercado de
trabajo existe una segmentacién que no se origina principalmente en razones culturales,
institucionales o regionales, como afirman Amadeo y Camargo. Ademds, dificilmente se puede hablar
de una flexibilidad del mercado de trabajo laboral en general, pues la reaccién de un mercado puede
variar frente a diferentes shocks, mostrando flexibilidad en un caso especifico y rigidez en otro, como
también existen diferentes formas de ajuste. Por ejemplo, en el caso del empleo puede haber ajustes
por horas trabajadas sin variacién del personal, como también por niimero de ocupados (Bucheli y
Furtado, 1998, p.17).

161. La importancia de que exista cierta estabilidad laboral también se advierte en que, en una
actitud poco coherente, algunos sectores empresariales piden a nivel politico un médximo de
flexibilizacién laboral, pero no aspiran a ese madximo en sus propias empresas (de la Garza Toledo
y Bouzas, 1998).
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Por lo tanto, no es fécil definir cudl es el grado conveniente de fle-
xibilidad laboral, ni cudl es la institucionalidad que permita alcanzarlo.
Y es ain mds dificil porque muchas de las instituciones del mercado
laboral pueden tener un impacto negativo en la eficiencia a corto plazo
de éste, pero pueden ejercer un efecto positivo en un plazo mads largo.
En tal sentido, un mercado de trabajo desregulado podria favorecer la
especializacién en una produccién basada en la abundancia de mano de
obra de baja calificacion y remuneracidn, y podria llevar a una carrera
tendiente a bajar cada vez mas los estdndares laborales. En contraste, la
vigencia de instituciones del mercado de trabajo que incentiven una
mejor capacitacién y un aumento de la productividad y las remunera-
ciones a mds largo plazo, contribuye a que el aparato productivo incor-
pore continuamente cambios tecnoldgicos.

Otro aspecto importante en este plano hace referencia, nuevamente,
a lo especifico del mercado laboral. Debido al lugar central que ocupa
el trabajo en la vida humana, tanto en lo material como en lo mental,
sus caracteristicas trascienden el lugar de trabajo. Sin profundizar mads
en este tema, se puede afirmar que la percepcién que tienen los miem-
bros de la fuerza de trabajo de sus condiciones laborales impacta fuer-
temente en la convivencia y cohesién social, asi como en la
sustentabilidad de cualquier esquema socioeconémico, ya que estas
condiciones abarcan aspectos tan diversos como entre otros, el horario
de trabajo, las remuneraciones, la higiene laboral y la organizacién del
trabajo. En este contexto, la posibilidad de que los trabajadores se orga-
nicen —lo cual esta reconocida o en todo el mundo como un derecho
fundamental- y participen en la definicién de estos aspectos es mds que
de ser un instrumento para aumentar la productividad laboral y, por
supuesto, mucho mds que una simple distorsién con respecto al funcio-
namiento eficiente del mercado respectivo. Desde el punto de vista de
una economia politica del mercado de trabajo, entonces, las condiciones
y caracteristicas que adopte la organizacién sindical no sélo desempe-
fan un papel importante en los cambios de la institucionalidad laboral
(Nelson, 1991), sino también en el logro de un consenso social basico, que
es una condicion importante para la sustentabilidad de las reformas.

Si la discusion conceptual sobre el impacto de la flexibilidad laboral
en el crecimiento econémico y la generaciéon de empleo no lleva a con-
clusiones definitivas, no sorprende que los estudios empiricos al respec-
to disten también de arrojar resultados concluyentes. Asi, conforme a
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diversos estudios empiricos sobre los paises del Tercer Mundo, no existe
una relaciéon estrecha entre las caracteristicas de la institucionalidad del
mercado de trabajo y el desempefio econémico, toda vez que diferentes
sistemas de regulacién pueden ser eficientes si se ajustan en forma flexi-
ble a las condiciones nacionales (Banuri y Amadeo, 1992; Horton,
Kanbur y Mazumdar, 1994b).

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID, 1997, p.57 y pp.64-65)
sostiene que las reformas laborales no han tenido hasta ahora ningtin
impacto en el crecimiento de la region, debido a su escaso nimero y su
poco alcance, pero que la aplicacion de reformas mds profundas podria
contribuir en forma permanente con un 0.3% adicional a tal crecimien-
to."®? Es interesante notar que se espera que esa contribucién provenga
de un aumento de la productividad como consecuencia de las reformas
laborales, y no de un aumento del empleo, a pesar de que generalmente
se justifican las reformas haciendo hincapié en la insuficiencia de la
generacion de empleo causada por las distorsiones que reducen la fle-
xibilidad laboral.

En una investigacion empirica sobre el impacto de las instituciones
laborales en el crecimiento, el empleo total, el empleo manufacturero y
los costos laborales de la industria manufacturera latinoamericana,
Rama (1995) encontré que las rigideces del mercado de trabajo tienen un
impacto negativo moderado sobre tales variable. Especificamente,
descubrié que un elevado nivel de empleo publico y de sindicalizacién
influian negativamente en algunas de ellas, mientras que otros aspectos
de la institucionalidad laboral ejercian un efecto positivo.’** Sin embar-
go, dadas las debilidades metodolégicas del analisis, el autor advierte
que “...el mensaje principal del documento es que las reformas laborales
debieran plantearse con mucha humildad. Los resultados revelan un
alto nivel de ambigiiedad, de manera que las cifras no respaldan clara-
mente ni la interpretacion distorsionista ni la institucionalista” (Rama,
1995, p.22).

Madrquez (1997) presenté evidencia de un impacto negativo de la
proteccién laboral en los niveles de empleo y la composicion de éste

162. En el mismo documento (BID, 1997, p.65) se plantea que se trata de una estimacién muy
tentativa, ya que ningiin pais ha hecho reformas laborales suficientemente profundas lo que es una
afirmacién sorprendente.

163. Por ejemplo, la ratificacion de un gran nimero de convenios de la OIT y un elevado nivel
relativo del salario minimo parecen incidir positivamente en el empleo total (Rama, 1995, p.20).
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(reduccién del empleo formal). Sin embargo, sus resultados se debilitan
mucho al incorporar otras variables, sobre todo el PIB per cédpita.’®

En resumen, tal como ocurre con muchas otras dreas de regulacion,
los cambios verificados en las condiciones socioeconémicas y tecnolégi-
cas externas e internas de muchos paises obligan a modificar la
institucionalidad laboral, mediante el establecimiento de un nuevo
marco regulatorio, donde una mayor flexibilidad laboral ha de ser un
elemento de gran importancia. Sin embargo, el hecho de que sean varios
los componentes que influyen en la flexibilidad laboral y que sus con-
secuencias sean multiples, y a veces contradictorias, y que, ademads, una
flexibilidad madxima no necesariamente implica una institucionalidad
6ptima, indica que las reformas no pueden cefirse a un criterio dnico,
conforme al supuesto de que una mayor desregulacién conduce a una
mayor eficiencia y un mayor bienestar (Freeman, 1993b). De esta mane-
ra, y en concordancia con la evidencia empirica, la relacién entre las
instituciones laborales y el crecimiento y la evolucion del empleo no estd
completamente clara.'®

B. LAS REFORMAS LABORALES Y LA FLEXIBILIZACION
DEL MERCADO DE TRABAJO

A comienzos de los afios noventa, la cuestién de las reformas laborales
gané mayor relevancia en la discusion de los organismos internaciona-
les. En gran parte como respuesta a los resultados no satisfactorios de

164. La introduccién de la variable PIB per capita reduce a la mitad la magnitud del impacto de
la proteccién sobre el empleo, impacto que incluso desaparece en lo concierne a la proporcién que
representa el empleo no regulado en el empleo total (Mdrquez, 1997, p.80). Sobre la enorme
gravitacién del crecimiento econémico en la composicién del empleo y especificamente del empleo
por cuenta propia en el sector manufacturero, véase Pietrobelli y Rabellotti (1998).

165. Los estudios empiricos extrarregionales tampoco llegan a conclusiones univocas. Freeman
(1993a) encontré que diferentes institucionalidades (desarrolladas en procesos sociopoliticos marcados
por la idiosincrasia de cada caso) han funcionado razonablemente bien en diversos paises. Un estudio
de la OCDE no hallé pruebas de que la vigencia de bajos estandares laborales contribuyan a una
mayor participacién en los mercados de exportacién (OCDE, 1996b, citado por Lee, 1997, pp.202-203).
En contraste, Rodrik (1997, p.46) encontré que en algunos paises en de desarrollo las normas laborales
mads bajas estdn correlacionadas positivamente con la existencia de ventajas comparativas reveladas
en exportaciones de uso intensivo de mano de obra. Sin embargo, contrariamente a lo esperado, sus
resultados indican que la vigencia de bajos estdndares laborales tiene un impacto negativo en la
inversién extranjera directa en la industria manufacturera.
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las reformas anteriores en términos de empleo, se incluyeron estas re-
formas como componente de las reformas de segunda generacién (Burki
y Edwards, 1995; Burki y Perry, 1997; BID, 1997). En ese contexto, la
argumentacion se concentrdé en la flexibilizacién del mercado laboral,
con énfasis en la flexibilidad del empleo y la movilidad.

Especificamente se planted la hipétesis de que debido a desajustes
temporales (movilidad limitada de los trabajadores) y a rigideces estruc-
turales del mercado de trabajo, la menor demanda laboral que hubo en
los afios noventa en comparacién con los afios ochenta, a causa de una
mayor relacién capital-trabajo supuestamente suscitada por las refor-
mas, no se veria compensada con el surgimiento de nuevos puestos de
trabajo (BID, 1997, p.63). Otra vision atribuia la alta intensidad en capi-
tal de las inversiones a distorsiones en el mercado de trabajo.® Ademas
se argumentaba que las distorsiones proteccionistas obstaculizarian la
generaciéon de empleo no sélo en lo concerniente a cantidad sino tam-
bién a composicion, dado que los mayores niveles de proteccion se tra-
ducirdn en un grado mds alto de informalidad (Marquez y Pagés, 1998).

La tesis bdsica postula que las regulaciones vigentes encarecen la
mano de obra por encima del equilibrio, en forma directa (por ejemplo,
por el salario minimo) o indirecta (por ejemplo, costos de despido), y
reducen a la vez la capacidad de ajuste del mercado de trabajo, sea en
lo que concierne al trabajador —por ejemplo, cuando la legislacién pre-
mia la permanencia en un puesto especifico y castiga la movilidad-, o,
en lo concerniente al empleador, cuando los costos de un despido
desincentivan la contratacion o favorecen una alta rotacion.

Las limitaciones de la flexibilidad del mercado de trabajo tendrian
como consecuencias principales una generacién de empleo por debajo
de la capacidad potencial; ineficiencia en el ajuste del mercado de tra-
bajo, sobre todo en cuanto a reduccién de la movilidad de la fuerza de
trabajo entre ocupaciones y ramas de actividad; limitaciones en la for-
macién de capital humano, y una segmentacion del mercado de trabajo
entre un segmento formal, protegido por la legislacién laboral y con
salarios elevados, y un segmento informal, desprotegido y con ingresos

166. “Cuando las empresas perciben que el factor trabajo estd demasiado costoso o riesgoso
elegirdn estrategias de inversién que son excesivamente intensivas en capital; esto es especialmente
problemdtico para paises en desarrollo, dado que cuentan con una fuerza de trabajo relativamente
abundante” (Burki y Perry, 1997, p.38; traducido por el autor).
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bajos.

Por lo tanto, se requeririan reformas de la legislacion laboral que
incrementaran la flexibilidad del mercado de trabajo, reformas que
deberian apuntar sobre todo a facilitar los despidos y reducir los costos
asociados a éstos; eliminar los salarios minimos o por lo menos utilizar-
los en forma muy cautelosa; reducir los costos laborales no salariales,
transformando las contribuciones a la seguridad social en ahorros pri-
vados de los trabajadores; introducir relaciones contractuales mds flexi-
bles (por ejemplo, de término fijo y de tiempo parcial); flexibilizar los
mecanismos de determinacion de salarios y condiciones laborales (horas
de trabajo y otras) y concentrar las negociaciones laborales a nivel de la
empresa.'?’

C. CAMBIOS RECIENTES EN LA INSTITUCIONALIDAD LABORAL

A continuacién se revisan brevemente los cambios experimentados por
la institucionalidad laboral de los paises bajo estudio en los afios noven-
ta, empezando por la legislacion laboral y haciendo referencia después
a las politicas salariales y de empleo especificas y a otras modificaciones
de la institucionalidad laboral.

1. La legislacion laboral

En la discusién regional frecuentemente se plantea que la legislacién
laboral ha sido una de las dreas donde los paises de la regién han in-
troducido menos reformas (BID, 1996). Sin embargo, una revisién mads
detallada deja ver que durante los afios ochenta y la primera mitad de
los afios noventa muchos si modificaron su legislacién, entre ellos varios

167. Véase, por ejemplo, Banco Mundial (1995), Guasch (1996), BID (1996). La OIT comparte la
visién de que el cambio del conetxto econémico exige una mayor flexibilidad laboral. Sin embargo,
frente a las posiciones citadas previamente, las propuestas de la OIT no se concentran en la meta de
una mayor flexibilidad del mercado laboral, sino que hacen hincapié en los mecanismos de decisién
sobre los cambios de la institucionalidad laboral (didlogo social) y en aspectos como las normas
laborales basicas, la promocién de relaciones laborales no conflictivas, la armonizacién de las politicas
laborales en el contexto de la integracién econémica y otros (OIT, 1999).



TRANSFORMACIONES DE LA INSTITUCIONALIDAD LABORAL 199

de los paises bajo estudio. A continuacién se presentan los rasgos prin-
cipales de tales reformas:**

En Argentina se reestablecieron a partir de 1983 algunos derechos
sindicales (negociacion colectiva) restringidos por la dictadura militar.
En los afios noventa se tomaron varias medidas orientadas principal-
mente a reducir los costos laborales no salariales y flexibilizar las nor-
mas de contratacion y despido. En 1991 se hizo una reforma que cred
varios tipos de contratos de duracién determinada y establecié un pro-
cedimiento de prevencién y control de despidos colectivos. Ademas, se
establecié un seguro de desempleo, el cual, sin embargo, cubre solamen-
te un porcentaje muy reducido de los desempleados. De 1994 en ade-
lante se disminuyeron considerablemente los aportes patronales a los
diferentes programas de seguridad social. En 1995 se introdujeron dos
reformas, una de las cuales regulaba la aplicacién de los periodos de
prueba (de un maximo de seis meses), el trabajo a tiempo parcial y la
contratacion de duracién determinada (establecimiento de nuevos tipos
de contratos), modalidades que implican una reduccién adicional de los
costos laborales no salariales. La segunda reforma estaba referida a las
empresas con menos de 40 trabajadores, en las cuales se ampliaban las
facilidades para utilizar la contratacién de duracion determinada (no
requieren convenio colectivo), se limitaba el perfodo de preaviso a un
mes para todos los trabajadores, y se facilitaba que la negociacién co-
lectiva flexibilizase algunos aspectos relativos a la licencia anual, el
aguinaldo y el régimen de extincién del contrato de trabajo. En 1998 se
aprobd una ley que redujo las indemnizaciones por despido, eliminé los
contratos por tiempos cortos, con excepcién de aquellos que fomentan
el empleo de grupos especificos (jovenes, discapacitados, excombatientes
de las Malvinas y otros), redujo el costo de indemnizacién por el despido
de trabajadores de escasa antigiiedad y confirmé la posicién de los sin-
dicatos en la negociacién colectiva. Otras reformas fueron la introduccion

168. Este resumen estd basado en OIT (1994); Amadeo y Camargo (1995); CEPAL (1996); Baptista,
Erdstegui y Revilla (1996); Bronstein (1997); Feldman (1995); Gobierno de Brasil (1998); Horton (1994);
Mizala (1998); Altimir y Beccaria (1999); Montiel (1999); Morgado (1999); Ramirez y Nuiifiez (2000). En
Jamaica y México no se han llevado a cabo reformas de la legislacién laboral. En Jamaica se establecié
a mediados de la década un comité trilateral para elaborar recomendaciones de politicas relacionadas
con el empleo (Banco Mundial 1996, p.43). En van den Berg (1995) y OCDE (1996a, p.91 a 102) se
proponen reformas para México. Para un andlisis comparativo de la discusién correspondiente, vedse
Cook (1998).
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de un seguro obligatorio de accidentes de trabajo, con lo que se redujo la
inseguridad y los gastos potenciales de las empresas, y de un seguro de
desempleo. Finalmente, se flexibiliz6 la organizacién del tiempo de tra-
bajo, tanto a lo largo del afio como con respecto a la jornada.

En Bolivia, en el contexto de las reformas llevadas a cabo a partir de
1985, el gobierno se retiré de las negociaciones salariales, donde habia
desempenado hasta entonces un papel importante. Se consolidé la es-
tructura salarial, mediante la eliminacién del complejo sistema de bonos
pagados adicionalmente al salario base. Ademds, se reformé la legisla-
cion laboral para facilitar el despido y se ampliaron las posibilidades de
contratar trabajadores eventuales.

En 1986 se cred en Brasil un seguro de desempleo, cuya cobertura se
amplié considerablemente en 1990. Con la Constitucion Politica de 1988
se introdujeron el preaviso de despido de 30 dias y la indemnizacién en
casos de despido sin causa. Con ello se limitaron las disposiciones al-
tamente flexibilizadoras estipuladas en 1966 con la creacién del fondo
de garantia de tiempo de servicios. A la vez, se redujeron las horas
madximas de trabajo semanal, se aumenté el pago de horas extraordina-
rias y se introdujeron otros componentes de proteccion de los trabaja-
dores. Ademds, se reforzaron la organizacién sindical y el derecho a
huelga. Por otra parte, en el marco del Plan Real se abolié la indizacién
de los salarios conforme a la inflacién pasada, vigente desde los afios
sesenta. En 1998 se amplié la posibilidad de establecer contratos de
plazo determinado y se introdujo la modalidad del banco de horas para
compensar las horas extra y las horas no trabajadas. Ambas innovacio-
nes estdn sujetas a la negociacion colectiva.

La legislacién laboral que se creé en Chile a fines de los afios setenta
apuntaba a alcanzar un maximo de flexibilidad en el mercado de traba-
jo. Asi, se limit6 la negociacién colectiva al nivel de las empresas, se
estimulard la formacion de varios sindicatos por empresa (dentro de un
contexto general que dificultaba la sindicalizacion), se facilitaron y aba-
rataron los despidos (por ejemplo, facultando al empleador para
despidir por decisién unilateral sin declaracién de causa), se otorgd
mayor flexibilidad al empleador para determinar el horario de trabajo
y se elimind la indizacién salarial. Después del retorno de la democra-
cia, se introdujeron, entre otros cambios, reformas que restringieron los
periodos para contratos de duracién determinada, se redefinieron las
condiciones de despido e indemnizaciones, se reforzé el derecho de
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sindicalizacién y se facilito la posibilidad de negociaciones interempresas
(en caso de acuerdo de las partes). Estd en discusién el establecimiento
de un seguro de desempleo.

En 1990 se llevé a cabo en Colombia una reforma laboral, entre cuyos
rasgos principales se encuentran la modificacion de los contratos de
duracion determinada, la determinacién del dmbito de trabajo de las
agencias de trabajo temporal, la supresion de la reintegracion forzada de
los trabajadores con 10 anos de servicios en caso de despido sin causa
justa, la regulacién de los despidos colectivos, algunos cambios en la
jornada de trabajo y en la licencia por maternidad, y cierto reforzamiento
de la capacidad negociadora sindical. Ademds, se crearon fondos de
cesantia que se nutren de cuentas individuales, administradas a su vez
por empresas especializadas, con lo cual se redujo el nivel de las
indemnizaciones asi como la incertidumbre sobre los costos reales del
despido. Por otra parte, se incrementaron las contribuciones patronales
a los programas de salud y de pensiones, lo cual, a pesar de una reduc-
cién de los costos de despido, incidié en un aumento de los costos
laborales no salariales.

En Costa Rica se introdujeron regulaciones sobre la contratacion de
grupos especificos, los derechos de las mujeres y el fuero sindical. Por
otra parte, se simplificé el sistema de salarios minimos, reduciendo el
nimero de ocupaciones con un salario minimo especifico. Esta en dis-
cusién un plan para transferir los aportes para la proteccion del desem-
pleo —que hasta ahora permanecen en las empresas— a cuentas indivi-
duales.

A partir de 1991 se reformé profundamente la legislacién laboral de
Perii. Los cambios principales abarcan la creacién de cuentas individua-
les para el caso de desempleo (pagdndose una indemnizacién sélo en
caso de despido sin causa justa), la derogacién del reintegro obligatorio
en caso de despido injustificado, un aumento de la flexibilidad interna
(cambio flexible de jornadas y del dia semanal de descanso), la elimi-
nacién de la negociacion del reglamento interno con el sindicato, la
ampliacién del periodo de prueba, la introduccién de varias formas de
contratacion de duracién determinada y de contratos de aprendizaje, la
regulacién de la subcontratacion y de las empresas de trabajo temporal.
Ademas, se limito fuertemente la participacion de los trabajadores en la
propiedad, gestion y utilidades de las empresas, introducida en la legis-
lacién laboral en los afios setenta. Por otra parte, los costos laborales no
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salariales registraron un comportamiento errdtico durante los afios no-
venta, y en 1996 la contribucién a cargo del empleador superd ligera-
mente el nivel que habia alcanzado a comienzos de la década, si bien
la contribucion del empleado a los programas de proteccién social y de
vivienda experimenté una mayor elevacion.

Ademds, Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, México y Perd han
reformado su sistema de pensiones. Si bien los nuevos sistemas varian
entre si, tienen como componente comun el que las contribuciones de
los asegurados son administradas por empresar privadas en cuentas
individuales.'®

En resumen, las reformas introducidas durante los ultimos afios
perseguian fundamentalmente dos metas: primero, ampliar la gama de
contratos disponibles, anadiendo al contrato “tipico” de duracién inde-
terminada una serie de contratos de duracién determinada, ampliando
el uso del periodo de prueba y facilitando modalidades de
subcontratacion. El segundo propésito consistia en abaratar el despido,
tarea en la que destacaron medidas como una definicién mds amplia del
despido por causa justa y la introduccién de sistemas de proteccién del
desempleo por medio de cuentas individuales.

De esta manera, las reformas se orientaron principalmente a aumen-
tar la flexibilidad del empleo y, en menor grado, la movilidad laboral y
la flexibilidad salarial. Sin embargo, como advierte un estudio de la OIT
(1994) sobre las reformas laborales en la regién, los cambios en estas
dreas no han significado una flexibilizacién generalizada, a nivel regio-
nal, ni tampoco la imposicién de un modelo unico dentro de los dife-
rentes paises.””” Por ejemplo, durante la primera mitad de los afios no-
venta los cambios legales estimularon un reforzamiento de la organiza-
cién sindical en Brasil, Chile, Colombia y Costa Rica, mientras produ-
cian el efecto contrario en Argentina y Perud. En varios paises las refor-
mas incluyeron simultineamente medidas de flexibilizacién y medidas
de proteccién laboral de grupos especificos, como mujeres, trabajadores

169. Véase Mesa-Lago (1998). En Brasil se establecié un sistema dual de pensiones en los afios
setenta. En Costa Rica en 2000 se introdujo un sistema de “cuatro pilares”.

170. Bronstein (1997) distingue tres categorias al respecto: experiencias que favorecieron una
flexibilizacién de las relaciones laborales; otras que reforzaron el “garantismo”, y un tercer grupo que
combiné elementos de ambos enfoques.
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temporales y trabajadores a domicilio (CEPAL, Panorama social de Amé-
rica Latina, 1996, p.140). En Chile, por ejemplo, algunas de las medidas
desreguladoras de los afios ochenta fueron reemplazadas por disposicio-
nes mas proteccionistas.

Finalmente, en los procesos de integracién regional se plantea en
algunos casos la necesidad de cumplir con las normas laborales de los
paises miembros —como ocurre en le Tratado de Libre Comercio de
América del Norte (TLCAN)-, o en forma muy incipiente, la convenien-
cia de su homogenizarlas, como sucede en le Mercado Comtn del Sur
(Mercosur)."”" Sin embargo, hasta ahora ninguno de esos intentos ha
tenido un impacto importante en la legislacion laboral de los paises de
la region.!”?

En suma, se registré cierta tendencia a flexibilizar diferentes elemen-
tos del mercado de trabajo, sin que se pueda hablar de una tendencia
unilateral hacia la desregulacién y la desproteccién laboral.

2. POLITICAS DE SALARIOS Y DE EMPLEO

Otra tendencia en la institucionalidad laboral ha sido la menor interven-
cién del sector publico en el empleo y los salarios. Como se vio en el
capitulo IV, en prdcticamente todos los paises de la region estd bajando
la participacién del empleo ptiblico, con lo que se reduce el impacto que
las condiciones laborales imperantes en este sector puedan tener en las
negociaciones del mercado de trabajo en general. Ademds, ha prevale-
cido una politica muy moderada con respecto a los salarios minimos, de
manera que en 1998, por ejemplo, en la mayoria de los paises de la
region los salarios minimos reales estaban por debajo del nivel alcanza-
do en 1980 (CEPAL, Estudio economico de América Latina y el Caribe, 1999,
p-97), al tiempo que se ampliaba la brecha entre los salarios minimos y
los salarios medios.

171. En otro proceso de integracion, el de los paises andinos, la Carta Social Andina se refiere
a los derechos laborales de los trabajadores de la subregion.

172. Una excepcién fue la ampliacién de los derechos sindicales en Costa Rica en 1993, lo cual
fue en parte resultado de las amenazas de suspension de una serie de ventajas arancelarias de parte
de los Estados Unidos (Montiel, 1999, p.55).
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Mis alld de las reformas de la legislacion laboral, las politicas labo-
rales han experimentado cambios en los tltimos 15 afios en respuesta a
la debilidad de la demanda laboral y el aumento de la pobreza, sobre
todo en los afios ochenta, y asimismo, como un modo de mejorar la
adaptabilidad de la fuerza de trabajo a los nuevos requerimientos del
sistema productivo.'”

Para enfrentar el primer reto, en muchos paises se introdujeron in-
centivos legales para la contratacién de trabajadores en general o de
grupos especificos (contratos a plazo determinado, con o sin reduccion de
los costos laborales no salariales directos). Ademds, se implantaron pro-
gramas publicos de empleo para dar trabajo temporal a los desocupados,
generalmente de los estratos mds pobres. En los afios noventa la principal
modalidad de estos programas fueron los fondos de inversion social, que
fungieron como intermediarios financieros, mientras los ejecutores eran
otros organismos ptiblicos o privados. Otros programas financiaban pro-
yectos productivos, frecuentemente con un enfoque de desarrollo local.

Las medidas tendientes a mejorar la adaptabilidad de la fuerza de
trabajo se concentraron en ampliar y reestructurar la formacién profe-
sional.’”* Entre tales medidas se encuentran el fortalecimiento de los
institutos ptiblicos de aprendizaje, la creciente oferta de capacitacion de
parte de entidades privadas y la aplicacién de programas para grupos
especificos (jévenes, exreclusos, mujeres jefas de hogar, discapacitados,
desempleados) y para empresas especificas, sobre todo empresas peque-
fias y microempresas. Es importante resaltar que en muchos casos los
institutos de aprendizaje tradicionales estin haciendo esfuerzos para
vincular mas directamente la capacitacién a la demanda, incorporando
de manera mds intensa que antes las necesidades del sector privado.'”

173. Véase al respecto Martinez (1996), Iturraspe (1997), Verdera (1998) y Rosas (1999).

174. Ambos objetivos se combinan en los programas de capacitacién para grupos especificos con
desventajas en el mercado de trabajo (por ejemplo, los jévenes), como también en los programas de
apoyo a la pequefia y microempresa.

175. “Las tendencias generales [respecto de la formacién profesional] son: el énfasis en mantener
el protagonismo del Estado en la financiacién y regulacién de la formacién profesional, mds alld de
la modificacién de las formas de realizarlo; la descentralizacién de la ejecucién, independizando a las
autoridades centrales de la responsabilidad en la implementacién de los cursos y, en muchos casos,
llevdndolas a subcontratar con instituciones de capacitacién privadas; la definicién de los destinatarios
de la capacitacion —empresas y trabajadores—, privilegiando el apoyo a sectores estratégicos” {Gallart
1998, p.34).
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También forman parte de las politicas en cuestion medidas tendientes
a reforzar la competitividad de las pequefias y medianas empresas (por
ejemplo, mediante la entrega de financiamiento), sobre todo alli donde la
meta es generar empleo productivo y mejorar los ingresos laborales. Fi-
nalmente, se han hecho esfuerzos para mejorar los servicios de colocacién,
permitiendo en algunos casos la intervenciéon de agencias privadas.

3. OTROS CAMBIOS EN LA INSTITUCIONALIDAD LABORAL

Las reformas laborales y otras politicas sin duda afectan el funciona-
miento del mercado de trabajo. Sin embargo, no sélo entre los paises
sino también en un mismo pais se da una multiplicidad de experiencias
en lo concerniente respecto a las relaciones laborales.””¢ La legislacién
laboral, contrariamente a lo que sostienen algunos, suele dar cabida a
relaciones laborales de muy diversa indole, por lo cual conviene anali-
zar el funcionamiento de la institucionalidad laboral especificamente a
nivel de la empresa (Montero, 1996; de la Garza Toledo y Bouzas, 1998;
Dombois y Pries, 1998). A este respecto, se ha encontrado que no existen
practicas tnicas de organizacién del trabajo y de relaciones laborales
que sean las mas adecuadas para desarrollar procesos de produccion
eficientes y sustentables, sino en las empresas ocurren procesos de
bisqueda para combinar de manera eficiente y sostenible diferentes
elementos de flexibilidad, como la flexibilizacién numérica externa (por
medio de la subcontratacidn, contratos de plazos determinados y otros);
la flexibilizacién numérica interna (organizacién de horas y dias de
trabajo) y la flexibilizacién funcional (movilidad interna entre puestos;
reforzamiento de los vinculos entre capacitacién, productividad y remu-
neraciones, y el involucramiento de los trabajadores en la organizacién
de la produccidn), que aparecen como los principales temas tratados en
las negociaciones colectivas correspondientes (de la Garza, 1997; OIT,
Panorama laboral, 1996, p.26).

Sin embargo, mientras en un grupo relativamente pequefio de em-
presas se advierte un proceso continuo de busqueda para mejorar estos

176. Para una revisién de la literatura sobre los cambios recientes en las relaciones laborales,
véase Cook (1999).
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aspectos y hacer participar en mayor o menor medida a los trabajadores
en ese proceso, en otras todavia predominan visiones jerdrquicas de la
organizacién laboral, que subvaloran el papel de la fuerza de trabajo en
el mejoramiento del desempeiio econémico de las empresas, y que en-
tienden la flexibilizacién como un proceso unilateral de desregulacion.
Es asi como la modernizacion tecnolégica y organizativa de muchas
empresas no se estd llevando a cabo con la participacién de los traba-
jadores, a pesar de que estos cambios implican nuevos requirimientos
respecto a las capacidades y la participacion de los trabajadores.'”

Otra expresion de este enfoque demasiado orientado al corto plazo,
que al parecer todavia es bastante generalizado, radica en la poca la
importancia que se da a la formacién profesional y en la escasa utiliza-
cién de las facilidades correspondientes, a pesar de los esfuerzos del
sector publico citados previamente. Entre los obstaculos para ampliar y
mejorar la capacitacion estan, primero, la percepcién de las empresas de
que se trata de una actividad relativamente costosa, porque el trabajador
capacitado puede ser contratado por una empresa que no hizo igual
inversién; segundo, la vigencia de niveles relativamente bajos de edu-
cacion bdsica y tercero, una cultura empresarial en general muy poco
desarrollada (Hernandez Meneses, 1997).178

Es obvio que estos obstdculos requieren soluciones tripartitas. Un
elemento clave con respecto a esta drea —con y respecto a las relaciones
laborales en general- es el papel de los sindicatos. Ahora bien, muchos
paises se ha registrado un descenso del nivel de sindicalizacién,’” a
causa, entre otros factores, de los siguientes:'*®

- la represion contra el movimiento sindical durante los periodos de
dictadura militar y la crisis econémica de los afios ochenta;

- los cambios de la legislacion que limitaron el campo de accién
sindical;

177. Véase en Abramo (1997, p.26 y siguientes) un resumen de los resultados de un estudio de
la OIT al respecto.

178. Sin embargo, aparentemente se estd tomando conciencia creciente de la importancia de la
capacitacién; con respecto a la industria metalmecdnica chilena, véase Herrera y Ruiz-Tagle (1997).

179. En Weller (1998b, p.59) se presenta el grado de sindicalizacién y de ratificacién de convenios
de la OIT de algunos paises. Saavedra (1999, p.43) documenta la masiva caida de la sindicalizacién
en Perd.

180. Véanse al respecto Godio (1991); Abramo y Cuevas (1992), y diversos articulos en I[EL
(1993).
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- la deslegitimizacion que ha afectado a ciertos sindicatos por sus
estrechos vinculos con partidos politicos y por précticas poco transpa-
rentes;

- la tendencia de los sindicatos a plantear sus reivindicaciones al
Estado y no a los empresarios, actitud crecientemente obsoleta en el
contexto de la nueva modalidad de desarrollo;

- los cambios tecnoldgicos, que tienden a reducir el peso de grandes
grupos de trabajadores con ocupaciones homogéneas;!!

- la reorganizacion de la estructura productiva, que aumenta el peso
de la pequefia y mediana empresa, lo cual torna mds dificil organizar
sindicatos (sobre todo en muchas actividades terciarias) y refuerza el
papel de ocupaciones que no corresponden a la pauta tradicional de la
afiliacién sindical (profesionales y técnicos, empleados administrativos
y otros), y

- la reduccion del empleo piiblico, donde el gradoe de sindicalizacién
solia ser elevado.

A pesar de estas limitaciones, se ha planteado que para modernizar
las relaciones laborales en conformidad con las nuevas condiciones tec-
noldgicas y econémicas, es preciso, primero, reforzar la capacidad de los
trabajadores de negociar en forma colectiva y, segundo, avanzar hacia
una menor injerencia del Estado en la definicién de las condiciones de
trabajo. De esta manera se eliminarian las distorsiones del mercado de
trabajo introducidas por el Estado y se harian mas eficientes las relacio-
nes laborales, sobre todo si la negociacién colectiva se da a nivel de la
empresa (véase, por ejemplo, Banco Mundial, 1995b, pp.79 a 85)."%2 Sin
embargo, no hay consenso acerca del nivel donde deberia tener lugar la
negociaciéon colectiva.'®

Sin embargo, habria que tener presente que una gran parte de los
ocupados trabajan en empresas que no tienen tamafio suficiente como
para permitir la organizacién de los trabajadores y la representacion

181. Por ejemplo, la tendencia al aumento del empleo temporal en el agro dificulta la
organizacién de sindicatos (Kay, 1997, p.11).

182. De hecho, segtin la evidencia empirica, en varios casos los sindicatos han podido influir en
la forma en que las empresas reestructuran las relaciones laborales (Dombois y Pries, 1998).

183. Véase, por ejemplo, van der Hoeven (1997, p.46), quien critica la restriccién de la negociacion
colectiva a nivel de la empresa como propone el Banco Mundial.
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eficiente de sus intereses.’®™ A ello contribuyen los procesos de
subcontratacion, en actividades complementarias asi como en segmen-
tos del proceso productivo propiamente tal, donde las relaciones labo-
rales son muy diferentes a aquellas que corresponden a los trabajadores
de las empresas “nicleo” (Echeverria y Uribe, 1998).

Por lo tanto, aunque en muchos paises parece conveniente que los
sindicatos gocen de mayor independencia con respecto a las estructuras
estatales o los intereses partidistas, para que puedan cumplir de mejor
manera con sus objetivos, y para que la flexibilizacion de los niveles de
negociacién pueda contribuir al logro de enfoques integrados sobre el
modo de mejorar la productividad, los salarios y las condiciones labo-
rales, al Estado le corresponde seguir desempefiando un importante
papel de regulacion. Cabe decir, no obstante, que en numerosos paises
de la regién debe mejorar mucho mds atin la eficiencia de las institucio-
nes publicas correspondientes (Tokman, 1994).

D. EVALUACION DE LA INSTITUCIONALIDAD LABORAL Y
DEL IMPACTO DE LAS REFORMAS

Como se vio anteriormente, en los estudios sobre la evolucién del
empleo prevalecia hasta los afios ochenta la tesis de que los mercados
de trabajo de los paises del Tercer Mundo y especificamente de América
Latina y el Caribe funcionaban razonablemente bien. El comportamiento
exhibido por el mercado de trabajo de la regién en los afios ochenta
confirmé esa evaluacién:' las regulaciones no impidieron la aplicacién
de politicas de estabilizacidén; los salarios reales cayeron fuertemente y
el desempleo abierto, que habia crecido durante la crisis de comienzos
de la década, se redujo en forma relativamente rdpida a pesar de las
bajas tasas de crecimiento econémico.’®

184. En efecto, una reduccién de la intervencidn estatal en el mercado de trabajo puede llevar
a profundizar la segmentacién laboral, al reforzar el poder de negociacién de un grupo minoritario
de trabajadores (véase, por ejemplo, Carneiro y Henley, 1998).

185. Véanse al respecto Horton, Kanbur y Mazumdar (1994b), y Plant (1994).

186. Como promedio regional, durante los afios ochenta el desempleo urbano alcanzé su punto
mas alto en 1984, con 8.2%, pero ya en 1987 habia descendido a 5.8%, es decir, por debajo de la tasa
de 1980 (6.2%), y se mantuvo cerca de ese nivel, con pequefias oscilaciones, hasta el fin de la década.
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En cuanto a la evolucién de estas variables en los afios noventa, se
ha planteado que la fuerte caida de la inflacién incidié en una mayor
rigidez de los salarios reales, debido a la limitada flexibilidad a la baja
de los salarios nominales (Mdrquez, 1998, p.8). Sin embargo, los datos
del capitulo IV indican que en los afios noventa los salarios reales
reaccionaron en forma relativamente flexible a las variaciones de la
demanda laboral (véase nuevamente el grafico IV.2). Ademads, en
muchos paises la politica salarial estuvo en funcién de la estabilizacién
de precios, lo cual tendié a aumentar la flexibilidad salarial. Debido a
las drasticas caidas en términos reales que habia experimentado en
muchos paises el salario minimo durante los afios ochenta, éste dejé
de ser un piso salarial relevante, hecho que redujo su efecto
“distorsionador” en el mercado de trabajo pero tuvo un impacto ne-
gativo en la equidad.'¥

Otro indicio de una flexibilidad razonable del mercado de trabajo es
la duracién del desempleo. El desempleo en la regién se caracteriza por
una elevada tasa de entradas y salidas y una corta duracién, lo que
indica que a nivel agregado no hay grandes obstdculos institucionales
para reincorporarse al mercado de trabajo (Mdrquez, 1998). Mientras
diversos estudios sobre la institucionalidad laboral concluyeron que ésta
es poco flexible, varias investigaciones que se concentran en los resulta-
dos han encontrado una flexibilidad elevada, por ejemplo en lo que
concierne al empleo y los salarios en Chile (Mizala y Romaguera, 1996)
y a los salarios en Brasil (Barros y Mendonga, 1997).

En suma, se puede afirmar que los mercados de trabajo de la regién
son en general razonablemente flexibles, lo cual no excluye que la in-
troduccién de cambios especificos en la institucionalidad laboral pueda
mejorar el funcionamiento de tales mercados, aunque no es seguro que
ello incremente en forma notoria su eficiencia.

(Cémo incidieron las politicas y practicas aplicadas durante los
afios noventa en la institucionalidad laboral? En el cuadro VIL1 se
resumen las principales medidas tomadas en el contexto de las refor-
mas laborales, de otras politicas de empleo y de nuevas practicas a

187. En contraste, los asalariados con niveles educativos mds bajos se beneficiaron en aquellos
paises donde el salario minimo aumenté mas que el salario medio, porque eso evité un mayor
deterioro de su salario relativo (véase el capitulo VI).
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nivel de las empresas, y su influencia en los diferentes elementos de
la flexibilidad laboral, el reforzamiento de la posicién de los grupos
menos favorecidos en el mercado de trabajo, y el estimulo de la de-
manda laboral. Obviamente no todos los paises bajo estudio adoptaron
las mismas medidas.

En las reformas laborales prevalecieron las medidas tendientes a
aumentar la flexibilidad del mercado de trabajo, en lo que atafie al
empleo y a la movilidad entre segmentos y sectores, pero también al
salario. Sin embargo, en algunos casos también se adoptaron disposicio-
nes orientadas a ampliar los espacios para la organizacién sindical y
para proteger a algunos grupos vulnerables.

Las politicas de empleo apoyaron la flexibilizacién del mercado la-
boral por medio de la politica salarial y la reduccién del empleo pu-
blico, como también con medidas encaminadas a aumentar la movili-
dad laboral (sobre todo mejoramiento de la intermediacién y progra-
mas de recalificacion). Se procurd estimular también la flexibilidad del
insumo trabajo mediante programas de capacitacion y de fomento
empresarial, y se traté de mejorar la situacién laboral (empleabilidad)
de los grupos vulnerables mediante programas especificos de capaci-
tacion. Finalmente, ha habido algunas politicas para aumentar la de-
manda laboral por medio de programas transitorios (planes de emer-
gencia) y de programas de mds largo plazo (fomento empresarial).

En cuanto a las disposiciones adoptadas en las empresas, se aplica-
ron crecientemente medidas para aumentar la flexibilidad del empleo y
se introdujeron arreglos que vinculaban en mayor grado los salarios a
la productividad. En cuanto a la flexibilidad del insumo trabajo, se han
registrado tendencias hacia el desarrollo de mercados laborales internos
(orientados a reducir la rotacion) y la participacion de los trabajadores
en los esfuerzos por aumentar la productividad. Hay que hacer notar,
sin embargo, que una “modernizacién” de las relaciones laborales que
implique un mayor involucramiento de los trabajadores se ha dado
hasta ahora sélo de manera aislada (Cook, 1999).

Los cambios de la institucionalidad laboral han reflejado, y han re-
forzado a la vez, los procesos de heterogeneizacion de la estructura
ocupacional. Los han reflejado en el sentido de que los cambios en el
ambito econémico han influido de muiltiples maneras en las institucio-
nes laborales, por ejemplo en las précticas a nivel de empresa, en la
organizacién sindical y en la cobertura de la legislacién. Asi, en la ac-
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tualidad coexisten relaciones laborales participativas de diferentes tipos
con relaciones neotayloristas y hasta con condiciones laborales preca-
rias, como son frecuentes en la subcontratacién y el trabajo a domicilio,
a veces con vinculos entre si a lo largo de una cadena de produccién.

Pero los cambios en la institucionalidad laboral también han reforzado
los procesos de heterogeneizacion de la estructura ocupacional, sobre
todo al flexibilizar las normas sobre contratacién y despido. En algunos
casos se ha descentralizado la institucionalidad laboral, al traspasar la
negociacion al nivel de las empresas. Estos cambios tendieron a aumen-
tar la eficiencia a corto plazo de éstas, ya que asi las empresas pueden
disponer en forma mads flexible de la fuerza laboral segtn sus necesida-
des. También favorecieron a ciertos grupos de trabajadores, por ejemplo
en los casos en que nuevas formas contractuales facilitan el acceso a
puestos de trabajo remunerados a personas que buscan un empleo de
tiempo parcial o de plazo determinado, o en casos en que se desarrollan
relaciones laborales nuevas y mds participativas. Sin embargo, conforme
al criterio de que las instituciones del mercado de trabajo tienen el doble
objetivo de contribuir a la eficiencia de éste y de proteger a los actores
estructuralmente desfavorecidos para garantizar condiciones de trabajo
dignas, puede decirse que tales instituciones deben cumplir un papel de
cohesién social. Una descentralizacién extrema de la institucionalidad
laboral puede ser 1itil para empresas y trabajadores de mayor nivel de
productividad, pero en el contexto de una creciente informalizacién deja
fuera de la institucionalidad laboral a un contingente cada vez mayor
de trabajadores.

En su estudio sobre el impacto de las reformas laborales en la gene-
racion de empleo asalariado, Martinez y Tokman (1999) concluyen que
éstas efectivamente han acelerado la creacién de nuevos puestos de
trabajo.!® Sin embargo, contra las expectativas que se habian suscitado,
y en concordancia con las tendencias generales analizadas anteriormen-
te, estos autores encontraron que los nuevos puestos de trabajo son
bastante precarios. Mientras la expansién de los contratos temporales
fue un cambio hasta cierto punto deseado, ya que se presumia que no
sélo flexibilizaria la contratacién y el despido para el empleador, sino

188. Sin embargo, no se establecen relaciones causales, como tampoco se hace referencia al papel
del crecimiento econémico.
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que también abriria nuevas posibilidades de empleo a grupos especifi-
cos de la PEA que tradicionalmente tenfan una baja empleabilidad, la
expansion del empleo asalariado sin contrato fue un resultado no espe-
rado, ya que se suponia que la reduccién de los costos de contratacién
y despido para los puestos de trabajo “regulares” (con contrato perma-
nente y proteccidn social), en conjunto con la expansion de los contratos
temporales, estimularian la contratacién bajo estas modalidades. Apa-
rentemente, estas nuevas formas no contractuales suelen utilizarse mds
bien en el marco de la segmentacion del empleo en las empresas forma-
les, con lo cual se diferencian un nicleo de trabajadores estables y un
grupo creciente de trabajadores con condiciones laborales sumamente
flexibles, no sdlo en lo que respecta a la contratacién y al despido sino
también a la jornada.

Un elemento central para la tendencia hacia una mayor precarizacién
de las condiciones laborales es la “deslaboralizacién” del contrato de
trabajo (Morgado, 1999): si se interpreta el mercado de trabajo como un
mercado cualquiera, se quita a la relacién contractual el caracter espe-
cifico que la distingue de otros contratos. Con ello se niega que la
institucionalidad laboral deba cumplir con un doble objetivo, y se la
inclina hacia el fomento de la eficiencia en detrimento de su funcién
protectora. El ejemplo mas claro de esto —después, obviamente, del tra-
bajo asalariado sin contrato alguno- es aquella subcontratacion donde
se paga por un bien o servicio y formalmente no se establece una rela-
cién entre empleador y empleado, sino entre dos agentes de mercado
supuestamente iguales.'

E. CONCLUSIONES Y PERSPECTIVAS

Hay amplia conciencia de que las regulaciones laborales que operan en
muchos paises, creadas en las décadas anteriores, no se ajustan a las
nuevas condiciones tecnolégicas y econémicas externas ni internas, las

189. Esta situacidon no es negativa per se, ya que para personal altamente calificado puede
significar elevados ingresos, combinados con un grado considerable de independencia en la
(auto)organizacién laboral (véanse Carnoy, Castells y Benner, 1997; Tomei, 1999); sin embargo,
para la gran mayoria de los ocupados prevalecen los aspectos negativos de inestabilidad e
incertidumbre.
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cuales exigen una mayor flexibilidad de la institucién del mercado de
trabajo.

Sin embargo, este mercado tiene caracteristicas especificas y su regu-
lacién institucional tiene que cumplir un doble objetivo: incentivar la
eficiencia del mercado y reforzar la posicion de los agentes
estructuralmente menos fuertes en él. La flexibilidad laboral es un medio
para alcanzar esa doble meta, pero no es en si la meta. Ademads, se
define no sélo por la flexibilidad del mercado de trabajo sino también
por la flexibilidad del insumo trabajo; ambas pueden ser contradictorias,
y la flexibilidad 6ptima del mercado de trabajo se sitia en un nivel que
estd por debajo de su nivel maximo.

En los afios noventa prevalecié en las reformas laborales y otras po-
liticas de empleo la tendencia a aumentar la flexibilidad laboral, si bien
en un sentido mds amplio que el mero desmantelamiento de las regu-
laciones existentes. Sin embargo, hacia fines de la década la
institucionalidad laboral vigente era considerada insatisfactoria, para al-
gunos a pesar de los cambios recientes, para otros, debido precisamente
a ellos:

Los primeros sostenian que las reformas laborales han sido insufi-
cientes, en el sentido de que hace falta una desregulacién mds profunda
para estimular el crecimiento y la generaciéon de empleo, por lo cual la
reforma laboral tendria el mismo sello que cualquier otra reforma.’ Los
segundos afirmaban que las reformas laborales, tal como se las planteé
en los afios noventa, han contribuido a empeorar las condiciones labo-
rales sin fomentar la generacion de empleo productivo.

Estas tesis llevan a las siguientes consideraciones. E] desmantelamiento
de algunos aspectos de la institucionalidad preexistente bien puede ser
caracteristico de una fase de transicién, y no implica por si solo la cons-
titucion de una institucionalidad laboral sostenible y acorde con las
nuevas condiciones tecnolégicas y socioecondmicas, tarea esta ultima
que seguiria pendiente (Hein, 1995). Ello parece desprenderse de lo que
ocurre en otros mercados, donde después de avanzar en el
desmantelamiento del marco regulador existente, y después de las ex-
periencias criticas vividas con regulaciones ineficientes en diferentes

190. “El reto de la politica laboral no es muy distinto del reto que existia en términos de politica
comercial hasta hace algunos afios. ‘Reducir las distorsiones y aumentar la competencia” (Cox
Edwards, 1997, p.91).
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mercados, la discusion global se centrd, hacia fines de los afios noventa
menos en la desregulacion que en las caracteristicas de la nueva regu-
lacién, que deberia ser adecuada para las nuevas circunstancias econo-
micas y politicas (Stiglitz, 1998; Ffrench-Davis, 1999). De la misma for-
ma, la tarea con respecto al mercado de trabajo no consiste en
desregularlo sino en desarrollar la institucionalidad adecuada.’”

5in duda, una proporcion mayor de las normas laborales nacerd en
el futuro de una negociacion directa, mads flexible que antes, entre las
empresas y los representantes sindicales. Sin embargo, esto no significa,
como se ha planteado a veces, que la negociacién colectiva se limite al
nivel de la empresa o que tienda a desaparecer la intervencidn publica
en las relaciones laborales. Hay en efecto tendencias que reducen el peso
de la regulacion estatal hacia abajo y hacia arriba, pero ello no significa
que las regulaciones publicas se hayan vuelto superfluas. Se pueden
diferenciar cuatro niveles de la institucionalidad laboral que regulara las
relaciones laborales futuras:'*

- Los procesos de integracion comercial han revivido la discusion
sobre las normas laborales supranacionales. Se discute sobre todo la
vigencia global de algunos estdndares laborales basicos y el vinculo
entre el comercio internacional y las normas laborales (en parte en torno
a la cuestion del dumping social). Hay cierta renuencia a vincular la
institucionalidad laboral con lo comercial, debido a que se ve ese vin-
culo como la imposicién de obstdculos contra el aprovechamiento de las
ventajas comparativas (SELA, 1994); sin embargo, esta discusion estd
lejos de haber llegado a un consenso,' y el nivel supranacional sin
duda alguna desempenard un papel importante en la definicién de la
institucionalidad laboral a nivel nacional. Esto se ve reforzado por los
procesos de integracion regional, en cuyo contexto se trata la cuestiéon
de las normas laborales y se han establecido instancias de didlogo.'**

191. De manera similar, Diwan v Walton (1997) analizan las presiones hacia ajustes de la
institucionalidad laboral y concluyen: “La respuesta no es la destruccién de las instituciones” (p.12;
traducido por el autor).

192. Cruzando estos niveles estd ¢l didlogo a nivel local o regional, ya que no sélo las empresas
son esenciales para el desarrollo local, sino que también se da la relacidn inversa, pues la integracién
de las empresas con su entorno local es un elemento cada vez mds importante para su propia
competitividad.

193. Sobre los diferentes aspectos de esta discusidén, véanse Sengenberger y Campbell (1994);
Scherrer (1996); Krueger (1997); Lee (1997); Belser (1998), y Frohmann y Romaguera (1998).

194. Sobre el reto de los procesos de integracidon comercial para la institucionatidad laboral,
véase OIT (1995).




216 REFORMAS ECONOMICAS, CRECIMIENTO Y EMPLEO

- El Estado seguird siendo sumamente importante para la
institucionalidad laboral, por ser el locus de 1a legislacién correspondien-
te, de la inspeccién del trabajo, de la administracién de justicia y de la
fijacion del salario minimo.””> Ademds, en la discusién sobre una des-
centralizacién de las reglas laborales desde el nivel nacional y publico
a niveles mds bajos y negociados entre empleadores y sindicatos, hay
que tomar en cuenta que gran parte de la fuerza laboral carece de re-
presentacion sindical, sobre todo en la pequefia empresa y en el sector
informal ~segmentos en expansion en el escenario actual. Muchas de las
decisiones a nivel nacional pueden ser resultado de negociaciones
trilaterales, lo que les darfa una amplia legitimidad.

- Las negociaciones a nivel sectorial facilitan los acuerdos sobre as-
pectos de interés comiin, como la normalizacién de competencias labo-
rales especificas como bases para los programas de capacitaciéon. Ade-
mds, permiten establecer bases minimas respecto a las condiciones labo-
rales, cosa que es importante para los trabajadores, especialmente cuan-
do hay un bajo nivel de organizacién a nivel de empresa, mientras que
para las empresas las ventajas consisten en cierta estabilidad sectorial y
una reduccion de los costos de negociacion.

- Debido a la creciente especializacion y diferenciacién, asf como a
la heterogeneidad de las empresas segiin su tamario, la negociacién a
nivel de empresa tiende a aumentar en importancia. En consecuencia,
a nivel de las empresas surge una mayor heterogeneidad de las rela-
ciones laborales.

De esta manera, la futura institucionalidad laboral deberia basarse en
una combinacién eficiente de instrumentos de negociacién colectiva y
de regulacion publica.

Como se muestra en diversos estudios empiricos, no hay una rela-
cién estrecha entre las caracteristicas de la institucionalidad del mercado

195. El impacto de la politica salarial en los dos objetivos de la institucionalidad laboral -
fomentar la eficiencia del mercado de trabajo y reforzar la posicién de los actores estructuralmente
menos fuerte en él- depende en gran parte de su nivel. Se ha estimado que un impacto negativo en
la eficiencia del mercado —expresado en un mayor desempleo y elevados niveles de incumplimiento—
se hace efectivo con un salario minimo que sobrepasa los dos tercios del salario medio de las
microempresas (OIT, Panorama laboral, 1997; p.40 - 44). En consecuencia, por lo menos por debajo de
este nivel hay espacio para una politica salarial que pretenda cumplir en mayor grado con el segundo
de los objetivos citados, ya que el aumento del salario minimo incide positivamente en la reduccién
de la pobreza (Lustig y McLeod, 1996, Morley, 1998, pp.63 - 65).
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de trabajo y el desempefio econémico. Lo mismo se puede suponer de
la institucionalidad futura. La multiplicidad de experiencias observadas
al respecto dentro de la estructura productiva heterogénea de la region
hace pensar que dificilmente se impondrdn précticas laborales tnicas;
aun en mercados crecientemente integrados el vinculo entre la
institucionalidad laboral y la competitividad no es tan estrecho como
para no dejar espacios para mejorar las condiciones laborales, tomando
en cuenta al mismo tiempo las caracteristicas especificas del mercado de
trabajo y de las condiciones nacionales.”® Ademds, hay que tener pre-
sente que el mercado de trabajo se distingue de otros mercados y que
sus instituciones son resultado de procesos politicos y culturales espe-
cificos de cada pais, por lo que seria poco eficiente tratar de imponer un
esquema tnico de regulacién a paises muy diferentes.

Por lo tanto, las interpretaciones que suponen una relacion lineal
entre desregulacién y desempeiio laboral, al no tomar en cuenta las
caracteristicas especificas del mercado de trabajo y de las condiciones
socioeconémicas de cada pais y presentar propuestas idénticas para
todos ellos, son poco pertinentes para las reformas concretas que hay
que introducir en cada uno de ellos. Lo mismo puede decirse sobre la
sugerencia de “llevar a cabo la reforma laboral” sin mds especificacio-
nes, ya que, como se ha argumentado a lo largo de este capitulo, la
institucionalidad laboral es compleja y no puede reducirse a unas pocas
variables que habria que flexibilizar.

Con respecto al avance hacia una nueva institucionalidad laboral que
contribuya efectivamente a la estabilidad y sostenibilidad de la nueva
modalidad de desarrollo, muchos paises parecen estar actualmente en
un callején sin salida. Algunas de las fuerzas que han abogado desde
hace un tiempo por cambios en la institucionalidad laboral se concen-
traron en los elementos de la flexibilidad del mercado de trabajo y lo
hicieron desde una visién exageradamente desreguladora, enfatizando
unilateralmente los beneficios de la desregulacién de una
institucionalidad que, por ser demasiado rigida, no permitiria ajustar las
relaciones laborales a los nuevos requerimientos. En algunos paises se
llevaron a cabo reformas en este sentido bajo gobiernos autoritarios. La

196. En la misma direccién argumentan Beccaria y Galin (1998). Gallart (1998) hace hincapié en
la diversidad institucional de experiencias exitosas de formacién profesional.
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flexibilizacién de los contratos incidid en una precarizacion de numero-
sos puestos de trabajo. En muchas empresas dominaba un espiritu jerar-
quico que no favorecié el establecimiento de relaciones participativas
entre obreros y patrones. Dada esta identificacién de la reforma de la
institucionalidad laboral con medidas que en general empeoraron las
condiciones de los ocupados —aunque se argumentaba que favorecian a
los desocupados—, y dadas las actitudes contrarias a la tarea de redefinir
las relaciones laborales con la participacion de todos los actores relevan-
tes, para hacerlas acordes a las nuevas condiciones tecnoldgicas y
socioeconémicas, sin olvidar en tal proceso sus caracteristicas especifi-
cas, no es de extranar que la respuesta sindical a las reformas propuestas
haya sido frecuentemente una defensa del statu quo. Es notorio que en
estos casos no existian atin las condiciones para un esfuerzo mancomu-
nado entre los agentes principales —empresarios, trabajadores, Estado,
pero también otros-, a fin de realizar una transformacién del mercado
de trabajo que cumpliese con el mencionado doble objetivo de la
institucionalidad laboral bajo las nuevas circunstancias.

Sin embargo, también hay experiencias alentadoras en la regién.
Entre ellas se pueden mencionar diversos esfuerzos de didlogo social,
nuevas actitudes con respecto al papel de la capacitacidn, la
reorientacion de muchos sindicatos, experiencias de adaptacién de las
relaciones laborales a nivel de empresa, el énfasis en el vinculo entre la
evolucién de la productividad y los salarios, y nuevas modalidades de
convenios colectivos. Muchos de estos esfuerzos, si bien incipientes,
hacen hincapié en la flexibilidad del insumo trabajo y la construccion de
una nueva institucionalidad laboral por sobre la desregulacién y la
flexibilizacién del mercado de trabajo.



Carituro VIII

CONCLUSIONES

Las reformas econdémicas que han aplicado en mayor o menor grado
todos los paises de la region durante las dultimas décadas suscitaron
expectativas en cuanto a una mejoria del desempefio de los mercados de
trabajo. Se pensaba que, como consecuencia de la eliminacién de las
distorsiones propias de la modalidad de desarrollo anterior, se acelera-
ria la generacion de empleo por medio de un crecimiento econémico
mas elevado, el cual, a la vez, haria un uso més intensivo de mano de
obra (véase el capitulo II). Y, de hecho, en los afios noventa los mercados
de trabajo de la regién experimentaron profundas transformaciones
como resultado de la reestructuracion de las economias y de los cambios
en la institucionalidad laboral.

Esas transformaciones afectaron mas a la demanda que a la oferta
laboral, que mantuvo las tendencias de largo plazo vigentes durante las
dltimas décadas (véase el capitulo III). Estas tendencias obedecen en
gran parte a una serie de factores exégenos al mercado laboral, como
son los cambios demograficos, la expansion de los sistemas educativos,
la urbanizacién y los sistemas de pensiones. En efecto, los elementos
que principalmente caracterizaron la dindmica de la oferta laboral en los
anos noventa fueron la reduccién de las tasas de crecimiento de la
poblacién en edad de trabajar, el aumento de la participacién laboral de
las mujeres y la elevacion del nivel educativo. El primer aspecto refleja
el impacto de la transicion demografica, ya que la reduccién que habia
experimentado antes la tasa de natalidad limité la proporcion represen-
tada por los grupos etarios mds jovenes en la fuerza de trabajo y, a la
vez, incidié en un aumento de la edad media de las persones econémi-
camente activas. A ello contribuyé también una mayor y mds estable
incorporacion laboral de las mujeres en edad intermedia, proceso que

219
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explica en gran parte el substancial aumento de la participacién econé-
mica de las mujeres que se ha registrado en casi todos los paises estu-
diados. Finalmente, la expansion de los sistemas de ensefianza incidié
en una elevacién continua del grado de educacién de los nuevos entran-
tes al mercado de trabajo, lo cual, conjuntamente con la salida de per-
sonas con menos afnos de estudios, llevé a un marcado ascenso del nivel
educativo medio.

Las tendencias de largo plazo de la participacién laboral, cuyos ori-
genes se remontan a procesos socioculturales y a politicas de periodos
anteriores, no se vieron mayormente afectadas por el cambio del modelo
econdémico. Sin embargo, este indicador mostré importantes oscilaciones
en el corto plazo, que pueden ser interpretadas como reflejo de las
necesidades econémicas de los hogares y, asimismo, de los cambios en
su percepcion de las oportunidades laborales que ofrecia la coyuntura
econdmica del momento.

A largo plazo, existe una alta correlacién entre empleo y oferta labo-
ral, lo cual explica gran parte de los cambios observados en el mercado
de trabajo durante las tltimas décadas e impide interpretar las tasas de
generacién de empleo principalmente como reflejo de las caracteristicas
del crecimiento de cada fase, aunque éstas hayan influido en ello. De esa
manera, ni la reduccidén de la tasa de generacién de empleo en los afios
noventa con respecto a la década anterior, ni el hecho de que la elasti-
cidad empleo del producto haya superado en los afios noventa los ni-
veles de las décadas de 1950 y 1960, sirven para sacar conclusiones sobre
la capacidad de generar empleo que han tenido las economias de la
region en los ultimos 15 6 20 afos, es decir, después de la aplicacién de
las reformas. Sélo se puede concluir que a este nivel de agregacién,
dadas las tendencias de largo plazo de la oferta laboral, no se observan
quiebres fundamentales en la intensidad de generacion de empleo (véa-
se el capitulo IV).

Si a largo plazo es la oferta laboral lo que determina en gran medida
la evolucién del empleo, a corto plazo la variable decisiva es el creci-
miento econémico. El producto regional, si bien superd los resultados de
los afios ochenta, se expandié en la década siguiente de manera relati-
vamente modesta, lo que se manifesté en la debilidad de la demanda
laboral. En consecuencia, el empleo asalariado, en contraste con lo ocu-
rrido entre los afios cincuenta y setenta, no incremento su participacién
en la estructura del empleo.
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Las reformas tuvieron un impacto contradictorio al respecto, pues
por una parte estimularon el crecimiento econémico, lo que favoreci6 la
generacion del empleo, pero, por otra, incidieron en una menor inten-
sidad laboral del crecimiento. La reduccién de la intensidad laboral
estuvo asociada a la apertura comercial y, en muchos paises de la region,
a la apreciacién del tipo de cambio real.

El impacto negativo de las reformas en la intensidad laboral se com-
penso en algunos casos con una estabilizacién exitosa después de una
profunda o prolongada crisis econdémica, y en el contexto de acceso a
fondos externos que estimularon el crecimjento econdmico. La
interaccion entre las reformas y la politica macroeconémica, asi como la
sustentabilidad de los esquemas de crecimiento econémico han sido, por
lo tanto, cruciales para el desempefo laboral. El predominio de la evo-
lucién macroeconémica también se constata cuando se consideraban
otras variables laborales distintas de la generacién de empleo. En efecto,
hay una elevada correlacion entre el crecimiento econémico y el desem-
pefio laboral de los paises de la region. Especificamente, los cambios de
la tasa de creacién de puestos de trabajo a corto plazo estan estrecha-
mente vinculados al crecimiento econémico. Por ello, a pesar del impac-
to negativo de las reformas en la intensidad laboral, no se puede hablar
de una fase de crecimiento sin empleo.

Aun asi, el impacto desfavorable de las reformas sobre el empleo en
algunos paises, en el contexto de un aumento continuo de la oferta
laboral, contribuy6 a que el desempleo no a bajard significativamente en
los afios noventa, pese a las tasas de crecimiento mas altas alcanzadas
durante gran parte del decenio. Esta situacién se agravé con la crisis
econdmica de fines del periodo, cuando el desempleo regional superé
incluso los niveles registrados durante la “década perdida” de 1980.

La baja intensidad en la generacién de empleo asalariado se debid a
la evolucion de esta variable en el sector publico y en las empresas
medianas y grandes, mientras que el empleo asalariado en las
microempresas y en el servicio doméstico, como también el empleo por
cuenta propia, crecieron considerablemente. Esta concentracion del
empleo en segmentos que por lo regular generan puestos de trabajo de
menor calidad contrasta con los signos inequivocos de upgrading de la
estructura productiva, como son el aumento de la participacion de ocu-
paciones de alto grado de calificacion y la incorporacién relativamente
fuerte de personas de alto nivel de educacién. Los salarios del sector
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formal mostraron una elevada flexibilidad con respecto a las oscilacio-
nes del crecimiento econémico y al impacto de éstas en la demanda
laboral. Al mismo tiempo, en el contexto de cierta mejoria de la produc-
tividad laboral, aumentaron en términos reales, con lo cual en la mayo-
ria de los paises se recuperaron de las pérdidas de los anos ochenta.

En contraste con las expectativas tedricas, los dos grandes sectores
productores de bienes transables (agricultura e industria manufacturera)
mostraron un crecimiento débil del empleo, en comparacién con otros
sectores asi como con lo que habia sido la tendencia histérica, y los
nuevos puestos de trabajo se concentraron en gran medida en las ramas
terciarias (véase el capitulo V). Destacaron por sus altas tasas de gene-
racién de empleo los servicios bdsicos y, sobre todo, la rama de servicios
financieros, seguros, bienes raices y servicios a las empresa, y, por la
concentracion de un elevado nimero de nuevos puestos de trabajo, la
rama de comercio, restaurantes y hoteles, y la de servicios comunales,
sociales y personales. En los paises con un crecimiento relativamente
alto de la demanda interna, la construccién contribuyé considerable-
mente a la generacién de nuevos puestos de trabajo.

En los dos grandes sectores productores de bienes transables hubo
un significativo aumento de la productividad laboral media, mientras
permanecia estancada en el sector terciario —en contraste con lo ocurrido
entre los afios cincuenta y setenta-, lo que refleja en parte el peso de los
nuevos puestos de trabajo informales y de baja productividad que sur-
gieron en el dltimo tiempo en este sector.

Las transformaciones verificadas durante la década, vy
especificamente las reformas, afectaron de manera disimil a las diferen-
tes actividades econdmicas y a los diferentes segmentos. Hubo ganado-
res y perdedores en lo que respecta al producto y al empleo. En la
agricultura, las reformas dinamizaron algunos rubros, sobre todo los
orientados hacia la exportacién, que experimentaron profundos proce-
sos de modernizacién, aumentaron su productividad y expandieron sus
ventas. En contraste, muchas actividades agricolas orientadas al merca-
do interno, y, en especial ]a economia campesina, enfrentaron serios
problemas al tener que competir con mayores importaciones. Como
consecuencia de estas tendencias opuestas, la produccién agropecuaria
registr6 un crecimiento modesto y el empleo cayd.

Varios supuestos bdsicos respecto del impacto esperado de las refor-
mas resultaron erréneos. Asi, la produccién para la exportacién no
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necesariamente hizo un uso mas intensivo de mano de obra, dado que la
produccién agricola —sobre todo para los mercados externos— tiene que
cefiirse cada vez mads a pautas tecnoldgicas que restringen la posibilidad
de sustituir Jos factores segun su abundancia relativa. A esto debe
agregarse el hecho de que el sesgo urbano no fue tan generalizado ni tan
profundo como se habia previsto, de manera que la reforma del sector no
s6lo elimind obstdculos que frenaban su desarrollo, sino que también
termind con otros elementos que anteriormente daban cierto apoyo a
productores, especialmente a aquellos que estin en desventaja en lo con-
cerniente a las condiciones de produccion especificas del sector (tecnolo-
gia, mercadeo y otras). Ademds, en la mayoria de los paises la evolucién
del tipo de cambio fue desfavorable para la produccién agropecuaria, tal
como lo fue para la produccion de bienes transables en general.

El bajo crecimiento del empleo en la industria manufacturera estuvo
estrechamente relacionado con Ja apertura comercial y las reacciones de
las empresas. Contra lo que se esperaba, la regién mostrd en general no
tener ventajas comparativas en la produccién de uso intensivo de mano
de obra poco calificada, por lo que algunos rubros de tales caracteris-
ticas sufrieron una fuerte retraccién, con una substancial destruccién de
puestos de trabajo. Con la reduccién del peso de estos rubros en la
estructura industrial, la produccién manufacturera de la region se hizo
menos intensiva en mano de obra por un factor de composicion. Un
segundo factor que limité la generacion de empleo en este sector, pese
a que el producto industrial tuvo un crecimiento cercano al PIB regional,
fueron los procesos de reestructuracion de las empresas, que general-
mente implicaron recortes de personal e importantes aumentos de la
productividad laboral. En general, la aceleracion del aumento de la
productividad laboral se concentré en las empresas medianas y grandes,
si bien en un entorno macroecondémico y sectorial favorable hubo tam-
bién empresas menores que mejoraron su posicion relativa.

Cabe hacer aqui una importante diferenciacion en lo que se refiere
al comportamiento de dos subregiones, América del Sur, por una parte,
y México, Centroamérica y el Caribe, por otra. Si bien la industria
manufacturera de esta ultima también se vio afectada por las tendencias
mencionadas, su cercania geografica a los Estados Unidos, y el acceso
privilegiado a los mercados de este pais en virtud de los tratados comer-
ciales suscritos con él, permitieron la expansién de algunas industrias de
exportacion de uso intensivo de mano de obra muy integradas al apa-
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rato productivo estadounidense. Por tal motivo, en muchos paises de
esta subregién el empleo manufacturero tuvo una evolucién mas favo-
rable que en los paises sudamericanos.

Durante los afios noventa el nuevo empleo se concentré en las acti-
vidades terciarias, cuya participaciéon en el empleo total de la regién
aumenté de 49% a 55% entre 1990 y 1997. El trasfondo de esa expansion
fue heterogéneo, como también lo fue la composicion de los nuevos
empleos. Por una parte, una serie de actividades terciarias se beneficia-
ron de las transformaciones econémicas estimuladas por las reformas y
por las nuevas condiciones macroeconémicas, lo cual les permitié intro-
ducir nuevos servicios y modernizarse. A pesar de que también en estos
rubros se incorporaron a veces tecnologias ahorradoras de mano de
obra, tales transformaciones tuvieron un efecto positivo en el empleo —
especialmente en el de calificacién intermedia y alta- de muchas ramas
terciarias, como servicios financieros, seguros, bienes raices, servicios a
las empresas, transporte, comunicaciones, energia, comercio, turismo,
esparciamiento, educacién y salud. Por otra parte, algunas actividades
terciarias como el comercio y los servicios personales frecuentemente
sirvieron de refugio (en microempresas, como trabajadores por cuenta
propia o como trabajadores no remunerados) a las personas que no
pudieron conseguir un puesto de trabajo en actividades mds formales.

La expansion de las actividades terciarias permitié la incorporacién
productiva de un elevado nimero de mujeres al mercado de trabajo. El
aumento del empleo femenino en la estructura del empleo fue uno de
los principales rasgos de los afios noventa. Se concentré en las activida-
des terciarias, donde reflejé la generacién polarizada de los nuevos
puestos de trabajo: por una parte, aument6 la participacion de las asa-
lariadas, frecuentemente de elevado nivel educativo; por otra, se regis-
traron muchos casos de mayor incorporacion femenina en las tipicas
actividades informales.

Diferentes procesos de heterogeneizacién tuvieron lugar como con-
secuencia de la transformacion estructural de los sectores (véase el ca-
pitulo VI). Un fenémeno clave en tal sentido fue la expansion de algu-
nas actividades terciarias, las cuales, aparte de haber experimentado un
intenso proceso de modernizacion, desempefian un papel cada vez mds
importante en el contexto de economias donde las actividades formales
estan cada vez mas relacionadas entre si, y donde la competitividad de
los bienes transabies depende crecientemente de que su produccién esté
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integrada en forma eficiente con actividades de servicio. Otras tenden-
cias relevantes fueron la expansién de los servicios sociales (educacién,
salud) y de rubros terciarios orientados al consumo final de los hogares.
De esta manera, el crecimiento de ciertas actividades terciarias formales
y, sobre todo, las transformaciones acontecidas dentro de este sector
redundaron en un upgrading de su estructura ocupacional y en un au-
mento de la demanda de personal de nivel educativo mas alto.

En los grandes sectores productores de bienes transables, los cambios
tecnolégicos (“blandos” y “duros”) aceleraron el aumento de la produc-
tividad laboral. Este proceso se concentré en las empresas grandes y
también, segiin el contexto de crecimiento, en las empresas medianas.
Sin embargo, en estos sectores no se da todavia una demanda laboral
dindmica de personal altamente calificado, hecho que parece reflejar
reacciones mas bien defensivas de las empresas frente a la situacion de
mayor competencia imperante en los mercados.

Los cambios ocurridos dentro de los sectores —especialmente en el
secundario y el terciario— y el descenso de la participacion de los sec-
tores primario y secundario en la estructura del empleo llevaron a una
considerable reduccién de la demanda laboral de personal de nivel de
calificacién mas bajo. Por lo tanto, una gran proporcién de la fuerza de
trabajo de menor calificacién se vio obligada a buscar empleo en ocu-
paciones no asalariadas de menor productividad.

En consecuencia, una de las principales tendencias de los mercados
de trabajo en los aiios noventa fue el acceso diferenciado al empleo
formal seguin el nivel educativo, concentrandose la generacion de empleo
asalariado en el personal con nivel educativo medio y alto, mientras que
la fuerza laboral con menor educacién tuvo que orientarse hacia activi-
dades no asalariadas. De esa manera, la fragmentacion de los mercados
de trabajo en dos segmentos, uno determinado por la demanda y otro
determinado por la oferta, estuvo altamente correlacionada con las ca-
racteristicas educativas de la fuerza laboral. Esta tendencia se refleja en
el ensanchamiento de la brecha salarial entre personal de diferente nivel
de educacién y ocupacién.'” En consecuencia, en muchos paises los

197. Se puede afirmar que en muchos paises esta polarizacién laboral estd en correspondencia
con una polarizacion social mds general, que abarca muchos aspectos, como el desarrollo urbano, la
educacién, la salud y la seguridad ptiblica. Tendencias similares han sido analizados en los Estados
Unidos; véase Reich (1993).



226 REFORMAS ECONOMICAS, CRECIMIENTO Y EMPLEO

ocupados con menos educacién formal participaron sélo poco en los
aumentos salariales, o sufrieron pérdidas en términos reales.

De ese modo, la reestructuracion sectorial del empleo contribuyé a
desencadenar un proceso de heterogeneizacién del mercado de trabajo
que tiene diferentes dimensiones. En primer lugar estd la simultdnea e
importante generacién de empleo en los polos opuestos de la estructura
laboral, con procesos de upgrading (creciente demanda de personal alta-
mente calificado) y una concentracién del empleo nuevo en segmentos
que en promedio se caracterizan por una menor calidad (sector infor-
mal). A la vez, se observa una ampliacién de la brecha de productividad
laboral media y de la brecha de los salarios (entre microempresas y
empresas de mayor tamafto), fenémeno que parece indicar que la brecha
entre lo formal y lo informal se estd ensanchando. Pero, en segundo
lugar, también dentro del empleo formal (empresas medianas y gran-
des) se observé una heterogeneizacién de las condiciones laborales,
tanto en lo que atafie a los ingresos (aumento de la brecha salarial entre
personal de diferentes niveles de calificacidén) como en lo que respecta
a las relaciones laborales (surgimiento de nicleos estables de trabajado-
res frente a trabajadores de empleo inestable, con formas contractuales
mads precarias y menor proteccién social). Finalmente, en tercer lugar, se
registré una diferenciacién interna en las microempresas y en el trabajo
por cuenta propia, en un segmento de los cuales también se dan tenden-
cias de upgrading.

Por lo tanto, se puede hablar de una polarizacién de la estructura
ocupacional y de una heterogeneizacion interna de los segmentos. Esto
no implica que los segmentos se estén separando en lo productivo o en
lo laboral, en el sentido de una economia dual. En cuanto a lo primero,
cabe decir que estdn surgiendo nuevos vinculos entre empresas formales
y unidades mds informales (pequefia empresa, microempresa, trabajo
independiente, trabajo a domicilio). En cuanto a lo segundo, el empeo-
ramiento de las condiciones laborales de una parte de los trabajadores
de las empresas formales y el surgimiento de un segmento de nuevos
empleos de buena calidad en el ambito laboral tradicionalmente preca-
rio hacen menos factible equiparar el empleo en el segmento formal con
una buena calidad laboral, y el empleo en las microempresas y por
cuenta propia con una mala calidad laboral.

La tendencia que principalmente se opone a la heterogeneizacion es
el acortamiento de la brecha salarial entre hombres y mujeres. Ello se
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debié en gran parte a la incorporacién masiva de mujeres de elevado
nivel de calificacién, sobre todo en las actividades terciarias, ya que sus
salarios relativamente altos influyeron positivamente en los ingresos
medios de las mujeres. Por otra parte, no se puede hablar de un achi-
camiento generalizado de la brecha salarial entre los géneros ya que las
diferencias de salario dentro de los grupos educativos mostraron un
comportamiento dispar.

La heterogeneizacion de la estructura productiva y ocupacional inci-
dié en la institucionalidad laboral, ya que se procuré flexibilizarla por
medio de cambios a nivel de las empresas (véase el capitulo VII). A la
vez, y en parte como consecuencia del pobre desempefio del mercado
laboral, durante los afios noventa aumentaron las voces que insistian en
la necesidad de someter tal institucionalidad a cambios profundos. Es
asi como se llevaron a cabo reformas laborales que, con importantes
diferencias entre los paises, pretendian flexibilizar el mercado de traba-
jo. De hecho, existe un consenso bastante amplio en el sentido de que
la institucionalidad laboral de las décadas anteriores contiene elementos
que no son adecuados para el nuevo contexto econémico. Sin embargo,
existen profundas divergencias con respecto a las caracteristicas de las
modificaciones requeridas y al modo de ponerlas en practica. En el
presente estudio se hizo hincapié en la especificidad del mercado de
trabajo y de los objetivos de la institucionalidad laboral que se despren-
den de ello, basicamente los de incentivar la eficiencia del mercado y de
reforzar la posicion de los agentes estructuralmente menos fuertes en é€l,
a fin de avanzar de esa manera hacia condiciones de trabajo dignas.

Una flexibilidad adecuada de la institucionalidad laboral no significa
desregularla al maximo, sino ajustarla al nuevo entorno econémico,
tomando en cuenta el doble objetivo que debe cumplir. Este ajuste seria
resultado de procesos especificos de cada pais, ya que no existe una
pauta tnica para ello. Dentro de un marco caracterizado por algunas
orientaciones comunes, existen espacios en cada pais para desarrollar la
nueva institucionalidad segun sus propias caracteristicas. De hecho, no
todos los cambios introducidos a la legislacién laboral en los afios no-
venta se orientaron a abaratar el costo de contratacion y despido, y
muchas politicas laborales pusieron creciente énfasis en la flexibilizacién
del insumo trabajo y no simplemente del mercado laboral.

La nueva institucionalidad laboral ha de ser resultado de negociacio-
nes y practicas que tienen lugar en un mayor nimero de niveles que
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antes. Mientras la institucionalidad laboral anterior se definia principal-
mente a nivel nacional (por via legal y por negociaciones colectivas
centralizadas, aunque la cobertura de esa institucionalidad fue limita-
da), en la actualidad, dadas la creciente integraciéon comercial y la
heterogeneizacion de la estructura productiva, la nueva institucionalidad
surge como resultado de procesos de definicién en niveles mds diferen-
ciados, desde el supranacional hasta la empresa.

Los mercados laborales de la regién estan pasando por profundos
cambios, que reflejan las transformaciones de la estructura productiva,
las mds importantes de las cuales son la reestructuracién a nivel de
sectores y de empresas en reaccién a los cambios en las condiciones
econdmicas y los cambios tecnolégicos. Las actividades terciarias tienen
un papel cada vez mds importante en el crecimiento global, y los gran-
des sectores se integran cada vez mads, con lo cual, entre otros factores,
tiende a perder relieve la distincién entre sectores productores de bienes
y servicios transables y no transables. A nivel empresarial surgen redes
de unidades de tamafio mucho menor que el predominante en la estruc-
tura integrada tradicional. Los cambios tecnolégicos establecen nuevas
pautas productivas, permiten importantes aumentos de la productivi-
dad y de la flexibilidad, y tienden a ser ahorradores de mano de obra.
Con la creciente integracion a los mercados internacionales, estas ten-
dencias globales influyen cada vez mds en las economias de la regién.
Con ello se ven afectados los mercados de trabajo, sobre todo en lo
referente a la composicion y las caracteristicas del empleo, el cual tiende
hacia una mayor heterogeneidad e inestabilidad.

El crecimiento econdémico a corto plazo sigue influyendo fuertemente
en el nivel de la generacién de empleo, sobre todo de empleo asalariado.
Si bien las reformas parecen haber tenido un impacto ligeramente favo-
rable al respecto, las tasas de crecimiento alcanzadas durante los afios
noventa en la mayoria de los paises de la regién fueron modestas, por
lo que la demanda laboral fue relativamente débil en comparacién con
el periodo 1950-1980 e insuficiente para satisfacer las necesidades de
empleo e ingresos de la poblacion de la regién. El nivel y la estabilidad
del crecimiento econémico influyen no sélo en la demanda laboral sino
también en la disposicion de las empresas a invertir en la capacitacién
de su personal. Tasas de crecimiento relativamente estables a la vez son
positivas con respecto a la oferta laboral, ya que las oscilaciones coyun-
turales del crecimiento inciden en una elevada proporcién de entradas
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y salidas de la fuerza laboral secundaria, con lo cual sus integrantes
tienden a interrumpir sus estudios o a abandonarlos definitivamente,
hecho que limita sus oportunidades de un futuro empleo productivo y
bien remunerado. Obviamente la politica macroeconémica desempefia
un papel clave respecto al nivel y la estabilidad del crecimiento.’®

Como se discutié en los capitulos anteriores, gran parte de la futura
demanda laboral se concentrara en las actividades terciarias. En primer
lugar, el crecimiento tiende a dinamizar la demanda laboral en los ser-
vicios a las empresas, ya que la competitividad de las empresas produc-
toras de bienes transables depende cada vez mds de la competitividad
sistémica, uno de cuyos componentes fundamentales es la integracion
eficiente entre las primeras y las empresas de servicios especializados
(como computacién, mercadeo, investigacion, seguridad, servicios finan-
cieros). En segundo lugar, un crecimiento econémico elevado y sosteni-
do tiende a estimular actividades de servicios personales (en un sentido
amplio, en contraste con los servicios a las empresas) con uso intensivo
de mano de obra (como turismo, comercio, servicios de esparcimiento),
y facilita el financiamiento de servicios que son importantes por razones
de equidad y por razones de competitividad sistémica, como la salud y
la educacién.

Estas consideraciones no implican desdefiar el posible aporte de los
sectores primario y secundario a la generacion de empleo, toda vez que
la transformacién productiva de la agricultura y la industria manufac-
turera puede generar empleo productivo directo e indirecto, por ejem-
plo, en las dreas siguientes:'”

- las pequefias y medianas empresas, por medio de una mayor inte-
gracion en redes productivos lideradas por empresas grandes, la espe-
cializacién complementaria y la cooperacién entre las unidades de
menor tamafio; el reforzamiento de su capacidad exportadora y el apro-
vechamiento del dinamismo de los servicios a las empresas;

- las empresas maquiladoras, en el marco de un proceso de diferen-
ciacién y upgrading tecnolégico que tienda a sustituir la competitividad
basada en el uso de mano de obra no calificada y mal pagada por un
conjunto de factores complementarios, lo cual deberfa ir acompafado de
medidas encaminadas a mejorar las condiciones laborales;

198. Véase, por ejemplo, Ffrench-Davis (1999).
199. Para una discusién mds detallada, véase Altenburg, Qualmann y Weller (1999).
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- la produccién basada en recursos naturales, aprovechando su ex-
pansién por medio de un mayor encadenamiento con otros sectores, lo
que incidiria en nuevos puestos de trabajo en actividades secundarias
y terciarias, sobre todo en las zonas rurales.

Estos ejemplos reflejan la importancia creciente de la competitividad
sistémica, pues, como se dijo recién, la competitividad de una empresa
o un sector depende crecientemente de su integracion eficiente con otras
actividades, con lo cual la separacion entre sectores productores de
bienes transables y no transables se hace cada vez menos relevante. En
este contexto es preciso aplicar politicas de fomento productivo con
énfasis en la generacion de empleo lo que, a la vez, contrarrestaria la
reduccién de la intensidad laboral del crecimiento que deriva de los
actuales procesos de transformacién productiva. Muchas de las acciones
de fomento deben tener un enfoque espacial, para aprovechar el poten-
cial a nivel local y las sinergias que surgen de la cercania de empresas
que se desempefian en los mismos rubros o en actividades encadenadas.

Para aumentar la demanda referida a aquellos segmentos de la fuer-
za laboral desfavorecidos en términos de empleo en el nuevo escenario,
conviene adoptar medidas especiales, entre ellas programas de fomento,
de capacitacion y de subsidios salariales en beneficio de las
microempresas, dado que estas unidades estan entre los principales
captadores de mano de obra de la region.

La redefinicién de la demanda laboral, que ahora apunta
crecientemente a la contratacion de personal de nivel educativo mads
alto, junto con la necesidad de incorporar cada vez mds el factor cono-
cimiento a la produccién como requisito para el aumento de la
competitividad, obligan a mejorar las caracteristicas cuantitativas y
cualitativas de la ensefianza.®® Transformar los sistemas de educacién
y facilitar el acceso a ella de jévenes de todos los origenes
socioeconémicos son elementos clave de una estrategia que pretenda
integrar coherentemente el desarrollo productivo y la equidad.

200. Se ha observado que un fuerte aumento de la oferta de personal de alto nivel educativo
puede llevar a un desplazamiento del personal de menor educacidn (Gdlvez y Pollack, 1998). Esto
tendria un impacto negativo para la equidad y implicaria una subutilizacién del personal calificado
en puestos de trabajo que no requieren tales calificaciones. Sin embargo, este proceso puede llevar
también a un upgrading, tanto econdmico como social del empleo correspondiente, como ha sucedido
en los paises industrializados.
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Durante los ultimos afios se han hecho esfuerzos para mejorar la
formacién profesional, pero también en esta area falta mucho para estar
en condiciones de afrontar las nuevas exigencias.” Tal como los avan-
ces educativos, una mayor calificacion profesional no sélo mejora la
empleabilidad de las personas sino también su flexibilidad funcional, lo
que les permite aprovechar de mayor manera las nuevas oportunidades
de empleo que surjan.

En este contexto resalta la importancia de reducir el desempleo ju-
venil, que suele duplicar o triplicar la tasa de desempleo promedio. El
desempleo juvenil significa no sélo la ausencia de ingresos laborales
actuales sino también la limitacién de ingresos futuros, y perpetua de
esta manera la falta de equidad en una perspectiva intergeneracional. La
causa de esto ultimo reside en que durante el periodo de desocupacién
los jévenes suelen estar alejados de las tres fuentes de formacién del
capital humano: la educacion formal, la capacitacién laboral, y las expe-
riencias y habilidades que se adquieren en el trabajo mismo. Por lo
tanto, es vital reforzar las medidas tendientes a impedir la integracién
laboral prematura. Dado que muchas familias reconocen la importancia
de la educacién para el futuro de sus hijos, la entrega de subsidios a las
familias con necesidades materiales urgentes, vinculados al compromiso
correspondiente de incentivar a los hijos al estudio, serfa un valioso
estimulo al respecto. Por otra parte, para mejorar las perspectivas labo-
rales de los jévenes conviene también perfeccionar aquellos esquemas
de aprendizaje que facilitan la entrada al mercado de trabajo.

Finalmente, es fundamental facilitar la incorporacién laboral de las
mujeres, por medio de la reduccion de la carga que representan los otros
roles que suelen ejercer, sobre todo los de ama de casa y madre. La
trascendencia que tiene la incorporacién laboral femenina en la reduc-
cién de la pobreza (Jiménez y Ruedi, 1998), y la participacion relativa-
mente escasa de las mujeres de nivel educativo mas bajo, son dos ele-
mentos que muestran el potencial que encierran medidas de este tipo
para el mejoramiento socioeconémico de muchos hogares.

201. Para un analisis de los requerimientos de capacitacién en un contexto de cambio tecnoldgico
y de organizacién de la produccidn, y las sugerencias de politicas correspondientes, véanse Labarca
(1998) y OIT (1998b).
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ANEXO







En este anexo, quedan consignados los periodos y la cobertura geo-
grafica de las encuestas utilizadas en el presente estudio para estimar la
generaciéon de empleo por categorfa de ocupacion (cuadro (V.4) y por
rama de actividad (cuadro V.1) en los afos noventa.

AMERIA LATINA Y EL CARIBE: COBERTURA GEOGRAFICA DE LAS
ENCUESTAS Y PERIODOS UTILIZADOS PARA LA ESTIMACION DE LA
GENERACION DE EMPLEO POR CATEGORIA DE OCUPACION Y RAMA
DE ACTIVIDAD, ANOS NOVENTA

Pais Cobertura de la encuesta Primer asio Ultimo afio
utilizada

Argentina® Gran Buenos Aires 1991 1997

Areas urbanas 1990 1997
Bolivia Ciudades capitales de

departamento y ciudad

de El Alto 1990 1997
Brasil Total nacional 1992 1996
Chile Total nacional 1990 1997
Colombia Total nacional 1991 1997
Costa Rica Total nacional 1990 1997
Ecuador Totailr nacional 1990 1995
El Salvador Total nacional 1992 1997
Honduras Total Vnacrional 1990 1997
Jamaica®/ Total nacional 1989 1996

Total nacional 1991 1996
México Total nacional 1991 1997
Panamd Total nacional 1991 1997
Paraguay Total nacional 1992 1997-1998
Peru® Total nacional 1991 1997

Lima Metropolitana 1990 1997
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Continuacién Cuadro Anexo

Pais Cobertura de la encuesta Primer afio Uitimo afio
utilizada
Repiiblica Dominicana Total nacional 1991 1996
Uruguay®/ Montevideo 1990 1997
Nacional urbano 1990 1997
Venezuela Total nacional 1990 1997

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base de la investigacién.
a/ La primera linea se refiere a la cobertura geograéfica y el periodo de la estimacién de la genera-
cién de empleo por categoria de ocupacén; la segunda linea por rama de actividad.
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