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1. La formulacidn y lé puesta en marcha de un Programa Nacional de
Desarrollo de la Comunidad L implica una compleja combinacidn de factores
gue exige una cierta dosis de racionalizacién, método y precisidn. E
este campo, como en muéhos en los cﬁales resulte necesario programar,

adecuar, combinar y poner en accidn diferentes factores de indole diversa

en funcién de unos cbjetivos, unos medios y una reslidad dados, las proba-
bilidades de obtener decisiones racionales ¥y acciones caleculadas previa-
mente deben ser perseguidas deliberada y sistemiticamente. En efecto, la
disposicién de las metas mediatas e inmediatas, la adaptacién de los prinn
cipios y técnicas, la programacidén del proceso operativo y la organizacién
para la accidn son, entre otros, aspectos que no pueden lograrse ficilmente
al azar o improvisarse. Tampoco pueden ser el resultado de la capacidad

¥ del esfuerzo profesional de un solo tino de especiéiista, como el de los
trabajadores sociales, o el de los oficiales de desarrollo comunal, como
parece ser la tendencia generalizada en tedo Latinocamérica.

Tsta complicada integracién de factores econémicos, polftico-admi~
nistrativos y tecnoclégicos sblo puede resuitar positiva como fruto de la
cooperacién téecnica especializada de muchas vrofesiones a través de unos
conceptos claros sobre el cardcter y los alcances de la participacién de
cada una y de unas técnicas de planificacién., Todeo ello, indudablemente,
bajo el denominador comin de una vocacidn de servicio, unos criterios de
auténtica sensibilidad social y una cabal comprensién de la probleméitica

del procesoc general de desarrollo del pais,

-1/ Se trata de la utilizacifn a escala nacional de "aquellos procesos
en cuya virtud los esfuerzos de una poblacidn se suman a los que

su gobierno para mejorar las condiciones econdmicas, sociales y
culturales de las comunidades, integrar a éstas a la vida del pais

¥ permitirles contribuir plenamente sl progreso nacional". (Naciones
Unidas: Desarrollo de la Comunidad y Servicios Conexos. Departa-
mento de Asuntos Econdmicos y Sociales, Nueva York, 1960, pig.l,
pérrafo l.)

/2, Por
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2a For oira parte, varios paises latinoamericanos han puesto va o se
proponeii poner en marcha Planes Generales de Desarrollo icondmico ¥
Social 2 concebidos como un’ conjunto de acciones metodolégicamente
dispuestas y coordinadas gue incluyen una racional utilizacién de todos
los recursos disponibles. Y entre estos dltimos, naturalmente, se
encuentra en casi todos ellos incluida la pérticipacién de la poblacidn
en general y la de las comunidades en particular., En unos cascs, como

en el de Colombia, ella es la base de los programas de construccifn de
viviendas populares, acueductos y alcantarillados rurales y ain algunos
urbanos, camineos vecinales, escuelas y otras obras., Fn el caso de Vene-
zusla se establece claramente que el gobierno canalizard la participacién
popular para la aceleracidn del desarrollo z través del Programa Nacional
de Desarrollo de la Commnidad. FEn el caso de Bolivia v Ecuador los
respectivos Planes de Desarrollo Rural estin fundamentados en el ecfuerzo
conjunto del gotierno y la poblaciép. En Pert, atin no se ha terminado de
elaborar el FPlan General, pero ya s¢ encuentra en marcha un intenso
programa de YCooperacién Popular® basado en la participacidén de las comu-
nidades rurales para la construccidn de escuelas, céminos, canales de
irrigacidén y oiras obras, Todo esto significa que los gobiernos y los
planificadores estfn reconociendo y haciendo uso de la participacién comue-
nal como recursc del desarrollo, La utilizacién de este recurso, como

la de todos los otros, debe también ser planificada para asegurar lz .
unidad ¥ la sincronizacién deseables con el resto de los esfuerzos del
pais involucrados en el Plan,

3. las anteriores considsraciones inducen a pensar que lo conceptos ¥
técnicas de la planificacién —~ en su concepecién elemental de instrumentos
de racionalizacifén y de administracién - podrian ser de mucha utilidad en
todos los Programas latinocamericanos de participacién pepular y Pesarrollo

de la Comumnidad,

2/ Por ejemplo, CORDIPLAN, El Plan de 1a Nacién 1963~1966. Oficina de
Coordinacién y Planificacién, Presidencia de la Repiblica. Caracas,
septiembre 19633 Departamento Administrativo de Planeaciln y
Servicios Técnicos: Plan General de Desarrollo, Bogotd 1961; Corpo-
racién de Fomento: Plan General de Desarrollo, Santisgo 1960, Junta
Nacional de Flanificacién, Plan General de Desarrollo. La Paz, 1963;
Junta de Planificacién y Coordinacidn tconémica, Plan General de
Desarrolla, Quito 1964. '

/Naturalmente no
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Naturalmente no se trata de someter arbitrariamente a la comunidad
a los rigidos eéquemas racionalistas de los planificadores, ni se insinfa
un tratamiento paternalista pera la' identificacién de sus vproblemas.y la
bisqueda de las correspondientes solucicnes, Se propone apénas_pone; al
servicic de la comunidad un instrumento operative que asegure un mejor
rendimiento de los recursos diqunibles y disminuya los riesgos cue puedan
traer 1d improvisacién y el subjetivismo, _ ) ‘
Le . La naturaleza eminentemente socio-cultural de lag actividades del
"Desarrollo de la Gomunidgd" no las excluyen ;_como no'excluyen a la‘ecd—
nomfa, a la adminiétréciéh‘pﬁblica; al desarrollo urbanistico y regional y
a otros aspédﬁos ~ de ser suscentibles de un tratamiento retddico de plani~
ficacibn.  .Desafortuncdamente, por diversas razones gue no son del caso
mencionar ahora, no se cuenta en estos paises con una experiencia ni una
metodologia en este‘campo 2[ No obstante, pedria intentarse'en forma expew
rimental 14 adaptacién de algunos principios y técnicas de planificacién

en busca. de decisiones mfs racionales y de acciones menos improvisadas, aun
cuando haya el convencimiento de que aln gueda todo vor hacer en esta materia,

El. presente documento s8lo pretende definir y clasificar algunos de los

ﬁrincipales bémpoé del "Desarrollo de la Comunidad" en los cuales la Plani-
ficacién puede realizar un aporte de Indole préctico, Es-ep este carfcter
eminentemente ilustrativo y exploratorio en el qﬁe se formulardn a continua-
cién algunas hipéteéis Yy se sefialaran élgunas alternativas, en busca de una
dosis minima'de‘facionalizacién-en algunos aspectos de.los Programas Nacio-
nales de Desarrolléd de la (omnidad, como son la disposicién de 1os_obje—

tivos, la programacién del procesc operative y la organizacidn para la accifn.

3/ En la mayoria de los programas de Desarrollo de la Comunidad de los
pafses latinoamericanos se habla de "planificar® y aln aparecen
constantes referencias.a la planificacibn, nero casi siempre se trata

de simple toma de decisiones por los procedimientos tradicionales,

/II. 1la
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II, IA DISPOSICION DE LOS OBJETIVOS

 5a Aun cuando el "Desarrolle de la Comunidad” tiene sus
objetivos generales plenamente definidos, es preciso llegar a una
concreeidn de éstos ¢n cada una de las actividades ¥ proyectos -
especificos, no sélo en funcidn de las necesidades de la respective
comunidad, sino también dentro del amplio marco de los requeri-
mientos y la conveniencia de cada pais en su conjunto., CObviamente,
el problema puede tener soluciones alternativas précticas si se
tiene presente que el "Desarrollo de la Comunidad" no constituye

una actividad aislada, ﬁi es un fin en si mismo, sino, esencialmente
un medio y un recurso valioso susceptible de ser incorpéfado al
conjunto de esfuerzos de las comunidades y del pals en pleno para
facilitar la aceleracidn del desarrollo econdmico ¥ socialﬁ/.

6. 51 se analizan simultineamente el contenido y los alcances

del "Desarrolle de la Comunidad" y los requerimientos del desarrollo
de cada pais establecidos a2 través del diagndstico de la realidad
nacional, la disposicidn de l&s objetivos de esos Programas,-puede
resultar menos diffecil. Un camino alternapivc, pues, podria consis-
tir en establecer estos objetivos en funcidn del Plan General y
adeptarlos metddicamente a cada uno de sus capftulos, tanto en las
finalidades generales y metas especificas como en los planos secto-

rial, territorial y operacional,

L/ Desde ¢l punto de vista de la contribucién del "Desarrolio de la
. Comunidad" a.la aceleracidén del proceso de desarrolle econémico y
social, "se trata de un instrumento de orientacién y de organiza-

cidn de la participacidn popular, consagrado a despertar en el
individuo y en la colectividad anhelos de superacién, sentimientos
de solidaridad y colaboracién y a suministrar mecanismos de vincula~
cidn con el gobierno para la superacién de las condiciones de subde-
sarrollo", Véase: la contribucidn del Desarrollo de la Comunidad a
los Planes de Desarrollo Econdmico v Social., Divisidn de Asuntos
Sociales, CEPAL, Santiago, agosto 1963,

/Obviamente, el
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Te Aun cuando en 1a prédctica las generalizaciones tienen sélo '
relativa validez, podrfa reconocerse.la ﬁosibilidad de agripar a -

los paiseé'latinoéneridanos segin las caracterfsticas y las fina—
lidades que los‘prOgrémas de Desarrollo dé la bomunidad'y ﬁérﬁioi— o
paciéh‘popularjdeberian tener-en cada unb. AsT, a manera de.cjemplo,
podria hablarsé de gréndes grupos, uno de los cuzles podrfa ser el de
‘aqﬁellbs_qugzpuentan con amplios sectores de pdblacidn fural e indI—_
gena- como Bolivia, Ecuador y Perd enf?e'otroé. Otro podrfa ser Jos
pafses con tendencias de canbio social zépido como Venezuela, Colombia,
Brasii, entre étros, Otro gupb:podrfa iptégrarse con pafses cén )
amplios sectores de estratos medios?'como Uﬁuguay, Argentina y Cﬁilar

De acuerdo con &stas v otras caracterfsticas wodrfan seleccionarse

Jos objefivos y establecerse un ofdéﬁ’de priofidades con lo/cugl_l
estarfa déndose a cada programa naéionaltuna modalidad propia ¥
"ajustada a sus condiciones de deéérrollo,

8, Asf, en elﬂcaso de paiseg,con_grandes sectores &e noblacidn rural
e indfgena el &nfasis del Programa quizd estarda radicado‘en la elimina-
cién sistemAtica del lastre cue el marginamiento cultural ¥ econdmico de
estos séctpres-rép}eSenta para cualguler intento de ééelerar el procesb
de desarrolld. econdmico y social, En efécto;el problema de la medificacién

de las actitudes, motivaciones e imfgenes de esta poblacidén narginada de

/la economfa
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1a economia de mercado, della'cultura N auﬁ de‘la-vida bﬁblica, ¥ la movi-
lizacién de &sta hacia las metas de desarrollo formuladas‘en el Flan

General constituye el terreno propio por excelencia del '"Desarrollo de la
Comunidad" 2/. En cambio, en pafses con problemas de urbanizacidén, el
Programa podria operar fundamentalmente éomo un instrumento de integracidn
commnal y de canalizacidénd el cambio social réﬁido, con la dinamicided
suficiente para actuar 2l mismo tiempo. en el medio rural y en el urbane

en comunidades en constante proceso de mutacién y cambio y adeptarse para
operar en todos los niveles socio~econdricos de la ;oblacién é/. £n este
caso no se trata bisicamenie de "sensibilizar" a comunidades y sectores margi-
nados, sino particularmente de canalizar hzcila fines constructivos y preci~
- sos las energfas y potenciales ya liberados suficientemente en la mayor
parte de la poblacién.y de orientar z ésta en su prdceso constante y progre~
- sivo de adaptécién; ‘Como bien sé sabe en 1as zonas afsctadas por el fenb-
meno de ripida urbanizacién ha venide perdiéndose el sentido y la estructura
de "comunidad" en el concepto convencional ¥y por ellé es necesario ir
ampliando €ste y proyectarlo cada ves méé hacia la comunidad nacional. Ello
resulta también necesario si se le enfoca desde el amblio contexto de contri—
bucibn popular a los planes y p?ogramas de desarrcllo econdmico y social,

En el caso de los paises con amplios sectores de estratos sociales medios el
problema se presenta, igualmenté, en forma diversa y alli el concepto de
orientacibén y organizacibén para la participacisdn populargdebe, quiié,

primar fundamentaimente sobre el del cambio de actitudes, motivaciones e
imfgenes. Por otra parte, no dehe olvidarse gue los demis slementos del
Desarrolle de la Cdmunidad como la elévééién del nivel de vida constituyen

H

‘denominadores comunes de todos los nrogramas de esta naturaleza,

ﬁ/ Véase Naciones Unidas: Feport of a Community Development Tivaluation
Mission to Venezuela, by Caroline F, Ware, Rubén D.Utria and Antoni
Wojeicki, New York 1963, TAO/UEN/IS.

&/ Programa Nacional de Desarrollo Rural de Ecuador. Junta de Planificacién
y Coordinacién Bcondmica. Quito, 19€i.

/9« En
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9s En relacidén con los objetivos especificos de los programas en

cada pals, los respectivos Planes (Generales de Desarrocllo prevén una
serie de programas sectoriales de desarrollo constituidos por proyectos
especificos tanto en el frente econémico como en el social. Un conjunto
de metas, actitudes y accicnes han sido programadas en todos los aspectos
- bisicos de la economia y del desarrollo social del pais en términos secto-
rial, territorial, de polftica del desarrollo, de administracién y otros,
10, En términos de procedimiento metoddélégico, entonces, el siguiente
paso podria consistir en analizar desglosadamente estos programas secto-
riales y el complejo de propbsitos y acciones contemplados en el Flan y
disponer y acondicionar para cada uno de ellos el conjunto de actividades
v de medios necesarios para lograr la participacidn popular y, en general,
los objetivos del MDesarrollo de la Comunidad”, Ello; naturalmente implica
una estrecha colaborzcibn entre oficiales de desarrollo comunsl, planifi-

cadores y administradores plblicos,
11, En general, los Flanes Generales de Desarrollo formulan con claridad

las directrices generales del desarrollo en el inmediato futuro; establecen
¥ describen la direccién, la velocidad y el ritmo del crecimiento de la
produccién a través de los tres frentes cldsicos (extractivo, manufactu-
rero y de servicios); desglosan funcionalmente cada uno de estos frentes
en sectores especificos, como la mineria, la agricultura y la ganaderia,
la industria y la construccién, la electricidad, el transporte y leos demis
servicios; describen en forma operativa y cronoldgica el monto de las
inversiones ptiblicas a través de un"presupuesto funcional®; definen la
politica econfmica en el sector externo, especialmente en cuanto a finan-
ciamiento, balanza de pagos ylcomerciq‘exterior; definen la politica
econémica en el sector interno, especialmente en relacién con los aspectos
monetarios, cambiarios, financieros, lributarios, de mercado y de fomento;
estaklecen las metas fisicas del desarrollo en los campoé del nivel de
vida y de la condicién social, especialmente en cuanto a vivienda, salud,
servicios sanitarios, educacidn y cultura, seguridad social, etc.; ¥, a

través del programa de produccidn y de orientaciones especificas en materia

/de distribucién
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de distribucién y redistribucidn del ingreso, fomentan y orientan los
consumos generales de la poblacidén, En fin, constituyen en conjunto

de decisiones ¥ propbsitos, de proyectos qohcretos de desarrollo de
alcance nacional, regional y local y de acciones especificas que deben
ser ejecutadoes en forma metédlca ¥ 51ncronlzada.“

12, CorreSponde entonces a los oflc1a1es encargados de la programaclén _
de las actividades de "Desarrollo de la Comun1dad".tomar cada uno de estos
programastsectoriales s prbyectos nacionales, regionales y locales, asi

como cada una de las metas generales y especiflicas, y disponer y organizar

en funcidn de ellos la participacifn porwlar prevista y los objetivos

especificos de dicha participacién a la luz de los principios del "Desa-

rrollo de la Comunidad", Obviamente, resultari una serie de objetivos ¥y

de acciones de carfcter general y otra de carécter especificd, tanto para
los programas y acciones diSpuestos en el plano nacional como en el regional
y en el local. No se trataria, ciertamente, de gspérar de inmediato una
participacién rigida y técnicamente garantizada. Se'esperaria solamente

una contribucidén més efectiva como consecuencia de gue la poblacidén ha

sido motivada y entusiasmada en forma consciente para que contribuya acti-
vamente en cada una de las actividades del Plan, Se buscarfa asi eliminar

las re51stenclas tradicicnales y ganar la cooperacién voluntaria y consclente

de ella. In general, ¥ haciendo las enmiendas y adapt301ones correspon-
dientes a la realidad de cada pais y teniendo en cuente los requerimientos
de su desarrollo planteados en cada FPlan, podrian asumirse algunos de estos

objetivos en la siguiente forma: Z/_

7/ =~ Véase: Plan General de Desarrollo Tconémico y Social, Depto, de Plani-
- ficacibn y Servicios Técnicos, Presidencia de la RepGblica, Bogotd 1961;
Ctros Servicios y Actividades: Programa Nacional de Desarreollo Rural,
Plan General de Desarrollo, Tomo VI, Junta de Planificacién y Coordi-

nacién Tconémica, Quito 1963, El Desarrollo de la Comunidad y los
Planes Geperales de Desarrollo,Doc. de Ref., Paul Berthoud; Reunién

" de Trabajo de las Naciones Unidas sobre Organizacién y Evaluacién del

- Desarrollo de la Comunidad en américa Latina, Quito, diciembre 1962;
El Desarrolle de la Comunidad en la iceleracifn del Desarrolleo Econd-
mico y Social, Divisién de iswntos Sociales, CEPAL, Santiago, agosto
1962; La Accién Comunal como- Programa de Gobierno, Rubén Utria, Uni-
versidad de América, Edit.Iqueima, Bogotd 1960, También Véase: Commu-
nity Development and Economic Development., A Study of the Contribution
of Rural Community Develooment Programmes to National F.conomic Develop—
ment_in Asia end the Far East, United Natlons, Bangkok 1960; Report of
a Community Development Lvaluation Mission in India,United Natlons, New
York, T ND A .

X, TAO/IND/3Y, Aug,1959 /13 En
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13, En el CRMPO econﬁm;co-

‘A, Asegurar, medlante una colaborw01én con01ente N dellberaaa, el
cumpllmlento de las metas ¥y actividades espec1flcas, especial-
mente en cuanto a:

a) Notas sectorlales de producc16n (mlnerla, agricultura, ganam
deria, manufacturas, const*u001on, transnorte, electricidad, -
-etce) , - o

b) 'Notas de consumo (tanto cusntitativa comp_cuaiitativamente)a

c) Metas de formacién de capital (sectores pﬁhlico v privado},

d} Metas especificas minimas de incremento de la producczén (por
sectores, por productos, por regiones).

e) Metas de formacidén de recursos ‘humanos (mano de obra especia~.
lizada y hasta mandoes medlos ¥ personal de alta caba01tac16n).

f) Metas especificas de inversién (por sectores, por productos,
por regiones), o ' |

Be. Complementar los recursos econlémicos y financieros convencionales de
la programacién geheral mediante la utilizacién de recuréos adi-
cicnales, especialmente para obras de infraestructura y otras
act1v1dades, a través de:

a) Aportes finaneciercs adicionales (contribuciones voluntarias,
donacicnes, colectas populares, etc,),

b} Mano de obra voluntaria (“auto—construcc1én” "ayuda mutual,
"voluntarladq", etcq, especialmente para la construcbién de
instalaciones de servicios pdblicos, comunales y asistenciales,
alfabetizacién, capacitacién profesional, etc.).

¢) Otros aportes en méteriales, herramientas, equipos, concesiones
¥ recursos adicionales intangibles,

C. Constituirse en instrumento de promocién y ejecucién de la reforma
agraria, e specielmente para: _ .

a) Motivar y mov1llzar a las comunldades rurales N urbanas cue
‘han de participar en el prcceso de reforma agraria.

b) Organlzar v o¢1entar a las comunldades reasentadas para 1as'

nuevas CCHdlCloneS de asentamlento.

/c) Permitirles
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¢) Permitirles emprender colectivamente obras y actividades de
jnterés regional, gremial o comunal y educarlas en la produc—
¢ibn cooperativa, ‘

d} Vincularlas operativamente a las metas de produccién agrope-
cuaria y de incremento de la productividad,

e) Contribuir a disipar los obstdculos de orden cultural, psico-
16gico y social inherentes a todo proceso de reasentamiento y

de transformacién estructural como es éste de la reforma agraria,

14, En el campo polftico-administrativo:

Ao

Contribuir a la constitucién de un préctico y democritico sistema

de comunicacién entre el gobierno y la comunidaid, especialmente:

a) Para asegurar la coordinacién que debé existir en todos los
niveles ¥y, en todos los sentidos en la ejecucién del Plan y
sus respectivos programas y proyectos especificos, en razfn
de la naturaleza intersectorial de éstos,

b) Para facilitar la participacién popular en las tareas de
planificacién,

¢) Para aglutinar por la via democrdtica a todas las fuerzas
vivas del pals en torno a los propdsitos del Plan ¥ asegurar
la base de apoyo popular que el Plan necesita para su cabal
cumplimiento.

d) Para preparar adecuvadamente a la comunidad para que ésta
pueda participar y beneficiarse de todas las actividades del
Flan, no s&lo en los frentes de la preducceidn sino también en
los del consumo y demfs aspectos del progreso social, Ello
results especialmente importante en la ejecucién de los
pregramas de salud, educacidn, mejor&miento'de las condiciones
habitacionales y otros que requieran como pre~requisitg de éxito
participacién consciente y deliberada por parte de la poblacién,

e) Contribuir a desencadenar "la nueva dindmica social" y la
mistica de progreso gue todo pals necesita para superar las
condicicnes de subdesarrcllo ¥y para consolidaf los adelantos
logrados en la ejecucién del Plan,

/B. Promover
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Be Promover y afianzar la iniciativa y lcs;gobiernos locales,
15, En el campo socio—cultupg&: ‘
A, Utilizar en forma metSdica ¥ a escala nacional los recursos de
las ciencias sociales y pedagfgicas para orientar y canalizar

el creciente cambio de actitudes y motivaciones de la poblacidng

en busca de:
a)l Canalizarlas hacia los planes y programas de desarrolle; ¥y
b) Sustraerlas de la atmbsfera de conflicto y frustracién que

. acompafia a todo proceso de cambio socio-econdmico répido,

Be Facilitar el proceso de integracién‘nacional y de readaptacién
de la poblacién afectada por la intensa urbanizacibn.

Ce Preparar a la poblacién para los cambios gque han de producirse

~ como resultado de los programas de elevacién del nivel de vida
¥y de la_condicién social, -

Ds Preparar a los grupos de poblacién que han de ser objeto de pro-
yectos de degarrolle que impliquen desplazamiento tefritorial,
cambios de actividad econbémica o modificaciones importantes de
Indole socio~cultural (desplazamientos debido a2 construceién de-
represas,_apertura'de nuevas vias de penetracidn, surgimiento
de nuevos centros metalfirgicom o petroleros, etc,).

16, El logro de todos estos objetivos debe perseguirse metédicamente en
cada uno de los programas del Plan a través de una accién siimultdnea en
los planos nacional, regional y local. Ello obedece a que,,como;se vers
més adelante, las diferentes causas que originan el subdesarrollo operan
simulténeamente y se afectan entre si mitua y reciprocamente., Es por eéto
que la agrupacifn de los objetivos en campos especializados resulte tan

diffeil y se preste, a primera vista, a aparecef Hena de repeticiones,
Para la satisfacﬁién de cada uno de estos objetivos -~ como se planteari
més adelante -~ deberd disponerse un "proceso operativo" y una estrategia
que integre‘y adectde los medios necesarios en funcién de plazos y metas

especificas previamente establecidos,

' ' /III, PROGRAMACICN
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IITI, PROGRAMACION DFIL FROGRESO OFERATIVO

i7. Desde el punto de vista operativo; un un "Programa Nacional de Desa-
rrollo de la Comunidad® constituye un congunto integrado de acciones a
niveles naclonal, regional y 1oca1, sistemfticamente organizadas y ejecu~
tadas coordinadamente, En su cardcter de instrumento de ejecucién y
apoyo del Flan General debe_funcionar en forma sincronizada y constituir
una unidad con &ste, Desde el punto de vista de la ejecucidn, constituye
un proceso o secuencia operativa susceptible de ser programada j orienw

tada racionalmente y no una simple yuxtaposiclén de actividades aisladas
entre s{. ,

18, En términos de técnicas de planificacién, esta secuencia operativa
tiene unas variables caracterfsticas que pedrian ser tratadas racionalmente
en funcién de los objetivos y modalidades del Plan General y en busca de

un mfnimo de agilidad y capacidad operacionale. Hay varios factores de esta
secuencia, como la irayectoris. el ritmo y la %elocidad, que pueden ser
establecidos o asumnidos récidnélmente. Hay también otros aspectos bdsicos

del proceso operativo, como los frentes de éccién, las actividades ¥y ope~

raciones especificas, las freas de overacidn, los elementos participantes,

Y las relaciones Operacibnales, en los cuales serfa altamente deseable

contar con decisiones‘racionales v aééioneé'calculadas previamente, En
este caso el ideal consiste en intentar la introduceién de procedimientos
més'racionaleé y m&s acordes con los reqﬁerimientos operacionales del Flan
General, y ajustar y sincronizar las actividades del Desarrollo de la Comu-
nidad al resto de esfuerzos y acciones iniciadas en todos los otros frentes
‘de la vida nacionale |

19, Como se anot$ iﬁicialmente, el Plan General ya ha previsto unos
esfuerzos a nivel nacional y ha definido hnas metas concretas en funcién

de perfodos dados de tiempo, También, como se explicéd en el capitulo
anterior, se suponen definidos ya los objetives concretos del Programa de
Desarrollo de la Coomnidad. la programacidén del proceso operativo consiste,
consecuentemente, en disponer el tipe ¥y la cantidad de actividades u ope~
raciones concrétas en cada 4rea de operacién y en cada periodo; el ritmo,
la estrategia del programa y los campos especializados; los participantes

/vy las
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¥ las relaéionés de coordinaciﬁn de todo_él‘procesé.- Se trata de combinar
en la mejdr'forma posible todo este eonjunto de factoreé ¥y de situacionés
a través de los cuales ¥y con los cuales ha de produ01rse la amplia gama

de actividades que constituyen 21 "Programa Nacional de Desarrollo de la
Comunidad®, Algunas de estos factores y algunas alternativas para su.
tratamiento se déscriben a continuaciﬁn a manera de ejemplos ilustrativos,

A, La Trayectoria o Cursc del Programa

20, Si se denominarg trayectoria del programa a la representacidén. simbd-
1ica del curso a segulr por el conjunto de actividades del Programa en

_ funcién del tlemno dispuesto y de la cantidad de. activmdades previstas o
deseables, y se asumiera que ésta es susceptible de un tratamiento racional

a base de combinacién de variables, se podria contar con un elemento auxi-
liar de apoyo'para la programacién, Matemat:camente nodria ser expresada por
una ecuacién de segundo grado cuyas dos variables son el tiempo disdonible

- afios;meses,semanas u otra unidad perlédlca de medida - ¥y 1a cantidad de
actividades y operacicnes concretas establecldas nrev1amente, Gréfica—.
mente esta trayectorla estaria representada en un sistema de ejes coorde—
nados en el cual el eje horizontal podria representar el tiempo y el verti-
cal la cantidad, Teniehdo en cuenta una série-de conéideracionps espe-
c¢iales, como la falta de experlenc1a, la naturaleza experlmental del Pro-.
grama, las naturales llmltac1oneo de la capac1dad Operatlva y ctras, nodria
suponerse que esta trayectorla deberia ser de un tipo parabéllco segin el
cual durante los prlmerosrmeses y afios el aumento de las actividades seria
muy lento, para ir incrementindose progresivamente en los perfodos poste-
riores en la medida que ello sea posible desde el punto de vista oﬁerativo.

8/ Si se analiza la trayectoria de los programas de Desarrollo de la
Comunidad existentes en América Latina, se observa que casl siempre
el incremento del volumen de actividades (ya sea expresado en comu-
nidades abarcadas o en trabajo realizado)no sigue un cursec regular
ni acorde con el incremento de la canacidad Operatlva¢ Generalmente
se dispone en forma improvisada la cantidad de overaciones sin rela—
eién racional con los plazos disponiblese

./Obviamente, en
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Obviamente, en cada caso deberi contarse con una escala metédicamente
establecida que permita relscionar los dds-copceptqs involucrados en las
dos variables,.

2l  8i las consideraciones anteriores son correctas, el curso del Pro-
grama y su intensidad contarfan con un elemento racional para ser tratadoe,
Conociéndose previamente la capacidad operativa del pafs, por ejemplo,
podrfa establecerse tebricamente toda 1z trayectoria. Indudablemente; los
resultados.s6lo tendrian un valor relative y por eso sélo deberian ser
concebidos y utilizados como elementos auxiliares de juicio para programar
el volfimen de actividades por emprender, el tiempo minimo necesario para

el cumplimiento de unas metas de actividad, o la acelerzcidn racionalmente

conveniente para €l incremento de éstas,

B, La Estrategia del Programa

22, Paralelamente al concepto de trayectoria general del Programa, ante-
riormente mencionado, la programacién del proceso operative debe enfrentarse
a otros tépicos de importancia que requieren también un tratamiento de

racionalidad. Algunos de ellos, como los conceptos de receptividad, progre~

slyidad y estabilidad del cambio, estén Intimamente ligados a la naturaleza

de los principios del Desarrcllo de la Comunidad y con los objetivos funda-
mentales del Programa,
23« " El concepto de receptividad surge principalmente de dos considera~-

ciones, Una de ellas es que el Programa noe constituye sélo una "secuencia
operatival, sino tembién una acecibn social gue necesariamente ha de tener
una reaccidn o respuesta por su parte de la comunidad. La otra es que en
esencia, el Programa debe ser ejecutado deliberada y conscientemente por
la Comunidad., En efecto, cualesquiera que gean el grado de desarrollo

de una comunidad y las condiciones de su organizacidn, el Programa consti-
tuye inicialmente para ella‘un elemento extrafio cuya penetracién estaréd
casi necesariamente acompafiada de algfin tipo mayor o menor de resistencias,

Es decir, que el factor receptividad se constituye en una determinante

para el curso del Programa, Iste concepto es en cierto modo diferepde

de la limitacién mencionada como condicionante de la capacidad operativa,

/tiene relacién
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tiene relacién exclusiva con la maturaleza socio-cultural del Programa y

se deriva del concepto de estrategia que €ste debe seguir para penetrar

vy afianzarse en la comunidad, ; ' o

24, El concepto de vrogresividad se refiere a la secuencia qgue desde

el punto de vista de 1a intensidad cualitativa debe ir adguiriendo el Pro-
grama durante su curso, considersnde gque el fendmeno de cambio socioc-cul-
tural es un proceso y no un simple hecho sibito y aislado, Vencidas las
resistencias anteriorméhte citadas, las diferentes actividades y operaciones
tondrin cue afrontar otro tipo de dificultades origincd-s en la inestobilidad
social interna de la comunidad que podrfa traducirse probablemente en obstdcu-
los al intanto de acaleragién del preceso de desarrollo .econémico v socizl,
Por ello, abvizmente, las actividades y operacioncs del Proéramﬁ deberdn
incrementor su calidad y su importancia en el proceso de cambio en forma
convenlentemente progresiva, Es deéir, que al lado del incremen@g'cuantita—
tivo general en la trayectoria o curso del Programa, la secuencia operativa
debe contar con una dimensién cuclitativa que le permita incrementerse
también en el sentido de la profundidad del cambio social,

25« El goncepto de estabilidad se refiere a la capacidad del Programa

para consolidarse en la vida misma de la comunidad y perpetuar los cambios

¥ la aceleracién de &stos, Su importancia se deriva de la consideracifn

de que no se trata simplemente del suministro a las comunidades de unos
servicios convencionales de educacién\& de asistencia sino, fundamentalmente,
de introducir en el senc de la comunidad un impulso creador y generar una
dinfmica de desarrollo capaz de éutogenerar nrogreso dentro de ella, Para
tal efecto, la secuencia 0perat£va debe estar accmpafiada del tratamiento
correspondiente que asegure, no s6lo la penetracidn del programa y la eje-
cucidn de una cantidad de operaciones dadas, sino también la estabilidad de
los cambios logrados y del ritmo de desarrollo econémico y social alcanzades
mediante &stas, _ |

26. Con base en estos tres factores, el proceso operativo podria ser
planteado al nivel de cada comunidad en términos de fases progresivas que .
permitieran un més adecuado tratamiento a les problemas de la receptividad,
ia progresividad y la estabilidad de los cambios., Para tal efecto, en proce-

sos similares se ha propuesto la disposicidn de las diferentes actividades

/¥ operaclones
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¥ operaciones & trovés Qe trbs fdses sucesﬁva3° :
a) de promocién;b) de ejecucigg, ¥ o) de consollda016n. Cada una de
ellas deberd, naturalmente, ser concebide, prorramada y egecutdda en forma

diferente desde el punto de v1sta ds los obaetlvos especiflcos ‘propiose
27+ La fase de promocién deberia agrupar y sistematizer todas las acti-
vidad€s y operaciones destinadag a "sensibilizar" a la comunidad, a esta-
blecer los contadtos prellmlnares ¥ & realizar los estudios bésicos mini~
mos necesarios para gue el Programa pueda entrar en plena eJecu016n.. Com-
prenderia un periodo de tiempo més o menos fijo segin las caracterfsticas

" de cada comunidad ¥ las condiciones particulares del trabajolen la zona.

La fase de ejécucién'esfaria consfituida por el conjuhto de actividades y 1

operaciones bdsicas del Programa y se cumpliria simultﬁneamente en todos

los frentes eSpecializados‘de acciéﬁ en los cuales gse dividen las activi—:
dades de acuerdo con los principales objetivos del Programa,'y'de los cuales
se hablard mfs adelante, Durante ella el Programa alcanzafia_su,méxima'
Intensidad y entrarian en combinacién todos los recursos disponibles y todas
las entidades e 1nd1v1duos participantes., Sus diferentes actividades Y
programas se dlsnondrian de tal manera que donservaran una tendenc1a progre—
siva hacia la profundidad de los cambios en el conjunto de mctltudes y
ﬁotiﬁaciones, en el‘terreno de laproduccién ¥y la productividad y en los
campos del nivél'de‘vida y de 1la condicidn social, Su duracién estarfa
condicionada a las caracteristlcas de la conunldad y al ritmo de desarrollo
prescrlto por el Flan General. la fase de consollda01on estarfa’ destinada

a consolidar les 1ogros de la comunidad y del Programa en el campo del
-cambio -socio~cultural y sus efectos sobre la nroduccidén, el nivel de vlda

¥ la condicidn social, Coénstituye en su conJunto la suma de esfuerzos
.destinados -a- perpetuarvlos progresos y a generar fuentes de suto-desarrallo,
28, Asf, la programacifn de'ld estrategia del Programe consistirfa en la
.disposicidén rac1onal y metédica de estas fases en funcién de los conceptos
.de- receptividad, progr851v1dad ¥ EStaDilluad y todosg aquellos otros factores
. que -directa o 1nd1rectamente afecten la forma como el Progrdma debe penetrar

" ¥ consolidarse dentro de la comunidads

. /Go FI‘erLteS_
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C. TFrentes de Aceién

29, ks evidente gue puede resultar demasiado complicado y dispandioso
elaborar un proceso operativo para cada uno de los objetivos especificos
del Desarrollo de la Comunidad enunciados en el capitulo inicial, Iguale
mente; puede resultar diffcil orientar las miltiples actividades del Pro-
grama hacia los objetivos bisicos del Flan General, Fn busca de alguna
solucién podria apelarse g seleccionar todas ias metas en grandes grupos

o frentes especializados de accién y a través de é€stos concebir y disponer
las diferentes actividades y operaciones cue resulten necesarias para
cumplir las finalidades del Programa. A manera de ejemplo, bien podria
hablarse de tres grandes frentes: a) Organizacién vara el esarrollo;

b) Incremento de la produccibng y ¢) elevacién de los niveles de vida y
de la condicién social, No obstante la especializacidén en el tipo de fun~
cicnes, 1a actividad en los tres frentes serfa simultédnea e interrelacio~
nada como lo son las causas que generan el subdesarrollo y se oronen a
los cambios perseguidos por el Plan General.‘gf -Agrupadas las diferentes
actividades en estos frentes, podria resultar més fédcil programar el pro—
ceso operativo en cada comunidade

30, FEl1 frente de organizacidn para el desarrollo estaria destinado a LT

par el conjunto de actividades relacionadas con la canalizacién del cambio
socio-cultural, especialmente las anotadas en los acfpitos A, E, C y D del
pdrrafo 15 de este documento, Cada uno de estos objetivos debe ser perse~
guido mediante la realizacifn de una serie de actividades dispuestas arti-
culadamente con las de los otros dos frentes. Debido a la directa relacién
con las caracteristicas socio-culturales de la comunidad, cada una de

estas actividades debe ser programada en detalle nara cada casc especial,
aun cuando se conserven las grandes lineas de referencia del Programa y
del Plan General,

9/ Se parte de tres hipbtesis de trasbajo ya insinuadas: la primera es gue
el desarrollo de una comunidad constituye un proceseo o secuencia y no
un simple fenémeno repentino., ILa segunda es gque las condiciones y el
grado de desarrollo. de una comunidad no constituye generalmente un fe-
némeno endfgeno sino el resultado de un conjunto de factores intrin-
secos y extrinsecos que ejercen entre si una mfitua y reciproca influ-
influcncia. Y la tercera es que las condiclones y el grado ¢s subdes—
arrdllo de una comunidad generalmente reflejan las condicicnes de des-
arrollo de todo el pais y, afin, de todo un conjunto de paises.

/31, El
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3Ls E1 frente de incremento de le produccidn deberia agrupsr el conjunto

de actividades destinadas a transformsr las actuales técnices de produs--
2idén, introducir el concepto de productividad, mejorar las condiciones dal
mercado, estimilar la cap1+a*12a016n, formar y acrecentar los recurses h-
manos y demés objetivos de los progremas de desarrolle econdmico incluidos
en los aclpitos &, B y C del pérrafo 18 de este documentos FPor la natiw
raieza misma de los objetives perseguidos en este frente, es obvio que una
buena parte de las actividades programadas estarfan constituidas por el
“conjunto de servicios coordirados . de asistencia téenica y financiera necew
sarios para estimular y apoyar 1os esfuerzos de la comunidad en el canmpo
deldesarrollo econémico. Igualmente, deberfian figurar allf los servicies
pibliccs y tedos aquellos otros de capital bhsico que cormplementan el
esfuerzo.de la comunidad ¥ sin los cuales el incremento del desarrollo ecoe
némico se torna diffcil (vias de comunicacién, irrigacifn, drenajes, elec~

trificacién, t ransporte, eicqs).

32, El frepte de elevacidén del nivel de vide agrupa el conjunto de activi.
dades destinsdas a mejorar las condiciones reales cde existencia de la comm-
nidad y a estimular el robustecimiento de la condicién social, 10/ Teniendo
en cuenta que el nivel de vida y la condicién social constituyen wna uni- '
dad; en.este frente deberfan incluirse simulténeamente actividades en el
terreno del mayor nfimero de indicadores da €stos. Asi, por lo menos debgn
figurar actividades destinadas a la promocién y conservacifn de la salud,

al: mejeramiento de las ceondiciones habitacionales y del hogar, al saneamjento
ambiental, a la instalacidn y organizacidn del conjunto de serviciocs conle
nales y asistenciales, %Ej a la expansién de la educacidn, al estableciriento

o organizaciones civicas, al fomewto de lag libertades hLmanas, ete,

IT7/ T Para eiectos de este documento el "nivel de vida' es la cuvantificacilnm
de los niveles reales de existornciz de una comtnidade (Viase: Naciones
Unidas: Definieién y Medicidn Intermacionsi del Nivel de Vida, New
York, 1961.) Y por “condicién cocialM se quiere significar el grado
de desarrollo sncial gque puede derivarse del nivel de vida alcanzado
por una comnidad, {V8ase: Depto. Adm. de Plansacidn y Servicios
Técnicos: Introduccidn a los aspectos sociales del Plan General de
Desarrolle Teondmico y oocial de Colombia, Bogotd, 1962,

1/ Bajo las anominacioneS genéricas de Yservicios commeles" y '"serviclos
asistenciales" se incluyen, para efectos del presente documento, todos
aguellos de interéds para la familia y su marco comunal, como escuelas,
teatro, parques, puestos de abastecimiento, guarderfas infantiles,
servicio contra-incendios; vigilancia, puestos de emergencia, biblio-
tecas,; iglesias, estadios; etc,

/3. Lag °
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D, las Areas de_Qperacién

33, Un Programa Nac1ona1 de Desarrollo de 1z Comunidad sélo adquiere

plena vigencia cuando entra en operac16n en un 4rea determinada y se vincula.

préctlcamente a la comunidad, La déterminacidn de las 4reas de operacién

| consiste, pués;’en 1a seleccibn metbdica de las comunidades ¥ su respectiva
-.érea geOgréflca y la d15p051c16n del sistema de relaciones operativas dentro

" de 8sta,

34, La seleccién de las comiunidades y sus reupectivas ireas se encuentra
préctlcamente determlnada en el Plan General de acuerdo con las metas N4

" lds prlorldades de &ste. En efecto, tanto en los programas sectoriales
como en los planes }eglonales deciésérfollo, la comunidad 'y su réspectiva
&rea geogréfiéa‘sg considera definida., Asf, si se trata de un programa de
fomento algodcnero, o pesquero, ¢ de un plan de ' fomento regional, etc,, las
dreas y sus respectivas comunidades .se encuentran preestablecidas. Cuando
éstas no aparezcan claramente definidas en el Plan General y, por tanto,

- deba procederse a determinar las comunidades ¥ sus freas, podrian seguirse
algunos criterios genergles entre los cuales estarian los siguientes:

a) -Los requerimientos del Plan General, espe01almente en relacién con las
metas especificas de produccién y desarrollo; b) ?epursqs potenciales de
la regifn; c¢) Facilidades de acceso y operacién; d) Prioridades basadas
en las condiciones de marginalidad; ;%/ e) Prioridades impuestas por el
Programa de Reforma Agraria; etc, Con base en esta sele0016n podria proce-
}fderse a integrar una serie de gonas de Operacldn gue artlcularan funcionale
E";mente a un grupo de comunldades y &reas de caracteristlcas_y copdlclones

de Operaéidh éimiiaréE;‘AElﬁfamaﬁb'de'1a“poBiaciéh“yjla exignsién adopta-
dos’ en cada zona dependeria, obviamente, de una serie de copdibiénes

) preestabieéidas, con miras a garantizar:la capacidad operativa del Programa.e

12/ Se emplea el término "marginalidad" aqui para significer la condicién
E de marginamiento que algunas comunidades mantienen con respecto al
proceso- de. desarrollo y. progreso del conjunto del pais, del &rea,
etc, Por tanto, se extiende en general a la economia, a la culturs,
al progreso sogial, al desarrollo urbanistico y a. muchos otros aspectos.

- /Para fines
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Para fines administratives y operacionales, 18gicamente, deberfa establecerse

una base coordinadora de operaciones en cada zona gue funcione como nticleo
. . . '137"' ) B '
de accién y administracién, _ .

. . - » . s
35« 51 se utilizan ejes naturales de comunicacién y penetracién - rfos,

~ carreteras, ferrocarriles, etc, - como ejes de desarrollo, las diferentes

~zonas poedrian ser dispuestas y organizadas en torno a é&stos. isf, tanto en
el plano nacional como en el regional estos ejes de desarrollo, se constitui-
rén pricticamente en ejes de penetracién y avance del Programa, Su plani-
ficacibn detallada podria realizarse utilizando los conceptos y experiencias
de la planificacién regional; Este concepto de ejes de desarrollo parece
acomodarse m4s a la naturaleza de estos programzs y podria obviar algunos

de los inconvenientes que ofrece la distribucién boiitico—administrativa
predominante en Latinoamérica basada en barreras imaginarias y no en ejes

y zonas de influencia, >

W

E, Actividades del Programa

36 - Por definicibn, el Programa integra dos tipos de acciones: uno e¢s el

conjunto de actividades destinadas a generar en la comunidad actitudes, moti-

vaciones y aptitudes gue le vermitan marticipar deliberada ¥ conscientemente

en la aceleracién del desarrollo econémico y social y beneficiarse de ella. .

Bl otrp lo constituyen“los servicios convencionales que prestan el Gobierno
¥ algunas entidades de beneficiencia, como los servicios de educacifn, salud,

servicios piiblicos, erédito, reforma agraria, extensién agricola y pecuaria,

13/ Véase la distribucidn de las "Centrales Mayores" y "Centrales Efsicas"
del Programa Nacional de Cooperaeién Popular en el Pert, en Comisién
Ejecutiva Interministerial de Cooperacidén Popular. Bases del Pro-
grama. CEICOP, Lima 1963, ‘

14/ Se hace alusién aquf al hecho de que en muchos casos las regiones

- polftico administrativas (departamentos, estados, distritos, munici-
pios, vrovincias, etc,).estfin delimitadas por fronteras generalmente
artificiales que, en la mayoria de los casos (rios, carreteras o simples
lineas imapginarias), no separan sino que por el contrario son ejes de
vinculacién y desarrolle. Un ejemplo es la ciudad de Caracas que estd
dividida vor una frentera estadual (Distrito Federal y Estado Miranda)
¥ para cada una de las dos freas existen autoridades y criterios de
gobierno y desarrollo no siempre coordinados,

/capacitacién profesional
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capacitédién profesional y otros. Asi, no se traté solamente de cervicios
técnicos lﬁf sino, bisicamente, de acciones e&ucativas, de‘ﬁfomocién y de
organizacién para la barticipécidn'pOpuTar, combinadas con los servicios
técnicos del Goblerno prestados en forma coordinada, Ello 1mp11ca un inte-
" resante trabajo de 1ntegra016n de part1c1pacmdn nopular y de agencias espe=
cializadas en actividades concretas de un solo proceso Operatlvo. En esta
forma, el Programa no seria una duplicacién de los servicios ya establecidos
o cuyé'reSponsabilidad ha sido tradicional y funcionalmeﬁte atribuida al

Gobierno, sinc un complemento. Seria asf, un medio para preparar y capaclitar

a la noblaclén ¥ para crear los instrumentos que v1nculen a ésta con los
servlclos del. goblerno y con todo el nroceso general de desarrollo econém*co
y social del pafs, .

37. Unc de los aspectos culminantes de la nrograma016n del proceso operam
tivo deberia ser la elaboracién de la tabla general de sctividades en la cual
se detallen la naturaleza ¥ la cantldad de éstas. _Debe elabprarse, pox tanto,

a nivel nacional y a nivel onérative. En la bdscueda delnbumplimiento de

" cada objetivo especifico del Programa deberfan disponerse en ella las acti-
 vidades mfnimas necesarias y agruparse, como ya se dijo, en frentes especia—
lizados, Para contar con un proceso operativo detallade que permitiera un
control mis efectivo en la ejecucién del Programa, en cada frea de operacién

" 0 comnidad podria procederse a descomponer cada una de estas actividades

en operaciones y éstas en tareas, En esta fofma podria intentarse una plani-
ficacién especifica y detallada que facilitara la administracién del Programa
¥ offeciera alguncs seguridédes de que se han incluido el minimo de actividades
necesarias para producir un desarrcllo arménico. Generalmente la p“ogramaciég

de las actividades se hace en los paises latinoamericanos en forma intui~

tiva y casuista o, en rmuchos casos, se acude para ello al concepto de "nece~

sidad sentida", Sin embargo, estos procedimientos no gaxantlzan 1la unidad

15/ Fn algunos pafsés latinoamericanos se confundeh corrlentemente a los
servicios pdblicos que convencionalmente presten los gobiernos y algu-
nas entidades privadas de beneficiencia con actividades de Desarrollo
de la Comunidad. FEn mchos casos se trata simplemente de "servicios
conexos", Véase: Naciones Unidas: Desarrollo de la Comunidad y Servi-
cios Conexos., Op. cit,plrrafo 2, Cap.III: La Provisién de los Servi-
cios Nacionales para el Desarrollo de la Comunidad., Pirralos 18 y sig.

/que debe
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que debe existir en el proceso de desarrollo de una camunidad y cuando se

hace mucho énfasis en el "sentimiento" de las comunidades se corre el

riesgo de que ello impligque una desviacién de los objetivos fundamentales
del Programa, o un bajo rendimiento de los recursos disponibles; ¥y cuando
ello se hace sistemitico, puede significar una subestimacién de las priori-~
dades reales en el tratamiento de los problemas de la comunidad, 18/

38, Teniendo presente gue el procesc de desarrollo de una comunidad
constituye una unidad en la cual los diferentes factores de indole social,’
econfmica, cultural y politico~administrativa actdan simulténeamente y
ejercen entre s{ una accién mutua y reciproca, la programacién de las acti-
vidades deberia tradubirseren una tabla integrada de actividades simulténeas,

En ella deberfan figurar el nimero de actividades por comunidad y por pericdo

Y su subdivisibén en opesraciones y tareas tendria una finalidad exclusivamente

operacional y administrativa, A manera de ejemplo, esta tzbla podria
incluir algunas de las 51gulentes actividades y over301onesa /4
a) En el frente de "oraanlzaclén para el desarrollol

1. Sen51b111za016n:
l.1 Contactos preliminares
1,2 Publicidad masiva (radio, cinema, TV, carteles murales, etc,)
1.3 O't.rras |
2+ Organizacién comunal: 18/
2,1 Asamblea comunal
2.2 dJunta commnal

2,3 Organos de accién comunal {(comités de construcciomes, de

desarrolle econémico, etc,)
244 Gtras.

16/ Véase: Cyril S. Bolehaw: Analyse Critigque du Dev€loppement Communi-
' taire en tant gue Processus Leconomique, Social et Administratif, Doce
de Ref, N° 1; Reunién del Grupo Tspecial de Fxpertos eén Desarrollo
de la Comunidad. New York. Véase también: Naciones Unidas: Comuunity
Development and Mational Development; Departamento de Asuntos Econb-
micos y Sociales, New York, 1963. N° de venta: 6LeIVe2,

17/ Véase la tabla provisional propuesta para el caso ecuatoriano en
National Community Development Programme. First Draft. National Eco=
nomic and Coordination Board of Ecuador. Reproduccibén restringida.
Divisién de Asuntos Sociales, CEPAL, mayo 29, 1963, Santiago.

18/ Corrientemente se usan las expresiones "organizacién de la comunidad"
y "organizacién comunal" como sinénimo de Desarrollo de la Comunidad,
¥n este caso se emplea para significar el conjunto de Srganos adminise
trativos y operacionales de una comunidad,

. /3. Capacitacidn
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3. Capacitacién de lideres:
- 3.1 Lideres comunales
3.2 Lideres cfvicos (madres, deportivos, profescionales, etc,)
343 Otras
he BEducacién de masas: ‘
Le1 Derechos y deberes cfvicos
Le2 Cohesidn nacional
Le3 Integracién comunal
Lekh Integracidén familiar
he5 Divulgacibén del Flan General de Desarrollo
L6 Otras |
5e Gobierno e iniciativa locales:
5.1 Reforzamiento del gobierno local
5¢2 Iniciativa local
5¢3 Otras
bo Organizacién inter-commal:
6.1 Vinculaciones inter-comunales
6.2 Ligas inter-comunales
6,3 Otras
7. Educacién para el consumos
7.1 Feonomfa doméstica
7«2 Consumo y bienestar
Te3 Otras
En el frente del "incremento de la produceién':
1. Producclén‘ -
1.1 Mejoramiento de la produccién 1/
le2 Irrigacidn :

1.3 Conservacifn del sueld
1,4 Mecanizaecibn
.1.5 Caminos

1,6 Otras

19/

Debe detallarse péra cada tipo de produccién - agropecuaria, artesanal,
industrial, etc. - seglin 1la comunidad y su part101pac16n especifica
en el Flan de Desarrollc. o . :

' /2.2 Comercializacién
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Comercializacifng
2.1 Mercado

242
243

Ferias y exposiciones
Otras

Cooperativismos

3.1 Cooperativas de produccién

3.2 Cooperativas de consumo y crédito

3.3

Capacitacién para el trabajo:

L1
Le2
Le3
Lok

he5

Otras

Técnicas de asgricultura
Técnicas pecuarias
srtesanias

Oficios varios

Otras

Estfmulos a la produccibn:

501

. 5.2

Concursos de produccidn
Otras

Otros

el frente de 1a "elevacién del nivel de vida':

1.

2e

3e

Promocifn de la salud:

1,1
1.2
i.3
lek
145

Vacunacién

Higiene personal
Saneamiento ambiental
Dietética

Qtras

£l hogar y la vivienda:

291

2¢2 Mejoramiento de la vivienda

243 Construccién de viviendas

2ol

Promocién de la educacién y la cultura:

3el
342

343

34
345

Me joramiento del hogar

Otras

Alfabetizacidn
Educacién de adultoes
Fomento de la educacién
Difusién de la cultura
Otras.

e

Bducacidn
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4, Educacién para la recreacifn: . _ ,
" L4 Recreacién infantil
Le2 Recreacién Juvenil
L43 Recreacién de adultos
Lok Otras
5« Fomento de la tolerancia y la confraternizaéién
5,1 Tolerancia religiosa |
52 Tolerancia polfitica
543 Estimulos a las libertades humanas 20/

5e4 Otras

3

39« El conjunto de actividades que forman el primer grupc del ejemplo

~ anterior, como su nombreé lo indica, persigue producir en la comnidad im~
pactos soclo-culturales y psicolfgicos y suministrar los elementos bédsicos

" que le permitan a ésta organizarse para facilitar el cambio y participar-
activamente y beneficiarse del proceso general de crecimiento del paise.

No pedrfan existir f6rmulas de aplicacién géneral en este campo y por ello
él'grupo de planificadoras debelapeiar a todos los recursos de las ciencias
sociales para lograr los objetivos previstos,  El segqhdo grupo esti formado
por actividades destinadas a sensibilizar a la comunidad én,materia‘de
nuevas téenicas de produccidn, comercializacifn, cooperacién y a capacitarile
para qﬁe pueda producir mis y mejors Y el tercero agrupa las actividades
relativas a la promocién del nivel de vida ¥y la condieién social ¥y pretende
crear nievas y constructivas motivaciones eh lapcomunidad asf como el

. ambiente de tolerancia y comprensién que facilite la integracién requerida -
como base de todo perfcdo de progreso econfmico y social acelerado.

20/ Véase descripcién del contenido en Naciones Unidas: Definicién y .
Medicién Internacional del Nivel de Vida, op cit,

i

/F. Participantes
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F. Participantes en el Programa

40. Por su misma naturaleza, un Programa Nacional de Desarrollo de la
Comunidad constituye el esfuerzo conjunto y sclidario de todas las fuerzas
vivas del pais. En términos generales, se habla de dos grandes sectores

de participacidén: la Comunidad y el Gobierno. Pero en la prictica casi
siempre se cuenta con una amplia gama de entidades e individuos partici-
pantes que ademds de acuéllos pueden ser atrafdos y vinculados en forma
programada. Se trata del conjumto de personas y entidades privadas nacioe
nales e internacionales (fundaciones, empresas, sindicatos, iglesias,
clubes y organismos de beneficencia) y de las agencias de cooperacidn
téerdca o financiera internacional. La programacién del proceso operativo
deberia incluir un estudio detallado sobre el particular que trate de uti-
lizar el concurso de este tipo de nmarticipantes potenciales ya que todos
ellos constituyen recursos que pueden ser fdcilmente aprovechablss. De
acuerdo con su especialidad y su vocaciéh deberian ser agrupados los dife-
rentes 6rganos directos e indirectos del gohierno, las entidades y personas
privadas y la comunidad misma y asignar racionalmente el papel qﬁe cada

una de ellas puede cumplir dentro del Programa. Asi, la programacidn en
este campo podr{é concretarse en la definieidn de los participantes, su
contribucién, la naturaleza de ésta y el grado de responsabilidades en

cada una de las metas propuestas.

Go La Coordinacidn del Programa

41, El éxito en esta compleja combinacidn de factorés, métodos de racio=
nalizacidn, dreas de operacidn, actividades, metas, participantes, responw
sabilidades, etc., descansaria fundementalmente en la posibilidad de lograr
una adecuada coordinacidn en el plano operativo.g;/ El Programa ha sido
concebido y planificado sobre la hipdtesis de que los diferentes esfuerzos
¥y responsabilidades han de producirse en forma sincronizada y solidaria.

Ia accidn misma ha sido programsda como una obra colectiva y por
definicidn el Programa constituye una "combinacién de esfuerzos®. Por

21/ Algunos programas latinoamericancs de Desarrollo de la Comunidad han
logrado algunos significativos progresos en materia de coordinacidn
inter-agencial a base de buenas relaciones personales y de gestién
admimistrativa a vivel ministerial. Se propone ahora racionalizar
e institucionalizar esta coordinacidn para cue ella se produzca
oficial y funcionalmente,

/esta rezén
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esta razdn, la programacidn del proceso operatlvo debe culminar, finale
mente, con, la definicién y la disposicidn de las bases necesarias de coor-
d1na016n a todos los niveles, Perc quizd, la mayor preocupacién debiera ser
cémo lograr dicha coordinacidn al nivel Operatlvo, cue es donde se conjugan
précticamente-los diferentes factores que directa o indirectamente inter-
vienen en el Programa, As{, un estudio detallado y préctico deberfa ser
realizado para definir y reglamentar-laé-lineas de relacidn, las dreas dé
responsabilidad y los medios .de accidn, N ‘

IV, ORGANIZACION PARA LA ACCION
4o, 1a realiéacién de una politica y un'Programa nacionales de Desarrollo
de la'Comunidad - como de cﬁélquiéra otra indole ~ requiere como condicidn
esencial 1la dispbsici&n previa de un conjunto de medios u érganos especi-
ficamerte concebidos ¥y ofganizados para cumplir cada una de las funciones
y objetivos estaﬁieéidos. Este conjunto de medios u Srganos debe funcionar
lo mfs armdnica ¥ 51ncronlzadamente posible|para garantizar la unidad de
aceidn y la cagacldad operativa minima necesaria. . En este campo, igual
que en los dos anterlores, se requiere una buena dosis de racionalizacidn
¥ por eso los procedimientos de la planificacidn pueden resultar demlaAmayor
utilidad. En efecto, se trata de acondicionar unos medios a unos fines
dados y de estableCer unas bases minimas de funcionalidad orgdnica entre
ellos. E B
h3. Egtos medios son de'diversos'ﬁaturaleza ¥ origen como lo son las
diferentes funciones que deben ser cumplidas durante la ejécucidn del
Progféma. Teniendo siempre prééente el case de los paises latinoamericanos
v en términos muy generales, algunos de los mis iﬁportantes medios del
programa y sus carscteristicas son: A) Los tecnolégicos; B) Los politicos;
C) Los legales; D) Los econbmicos; E).IOS'OperatiVOS.

A. IOS Medios Tecnoldgicos

L. Bajo esta agrupac16n genérica pueden 1nc1u1rse todos los medios
. € instrumentos de cardcter teérlco-concEptual ¥. de tecnologia propiamente
dichos. Los primeros se refieren a los aspgctos de doctrina y definicidén

/ conceptual en
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conceptual en los cuales un programa de tanta extensidn y de tantas impli-

caciones para todo el pafs como éste debe basarse para asegurar la unidad

de direccidn v de oneracidn. Los segundos se relacionan con los recursos’

humanos y tecnoldgicos necesarios para la operacidn del programa.

45,

Aun cuando con frecuencia se habla de los "principios y técnicas

del Desarrollo de la Comunidad! como una doctrina y una metodologia uni~

tarias y definidas, no puede afirmarse que existe en América Latina

consengso sobre su contenido y sus alcances, Como ya se dijo, la gran

mayorfa de los pafses cuentan con actividades de esta clase y tres de ellos

las han incorporado a sus planes de desarrollo.gg/ En todos los casos se

ha tomado como base la filosofia divulgada internacionalmente por las

Naciones Unidas desde 1948, la cual constituye fundamentalmente un reflejo

. . . s 2
de las experiencias logradas en varios paises a51at1c05.-2/ Pero en cada

pais en particular se nota un énfasis en aspectos diferentes de ella, se

ha seguido procedimientos distintos y se han fijado objetivos y alcances

propios.g&/ Es légico que asi sea cuando se trata de actividades que,

aun cuando. cuentan con alguna tradicidn en varios lugares del continente,

22/

Colombia, Venezuela y Perd tienen programas nacionales y Ecuador estd

poniendo en marcha el suyo bajo el nombre de Programa Nacional de Des~
arrcllo Rural. Igualmente existen actividades dispersas de Desarrollo
de la Comunidad en México, Costa Rica, Jamaica, Panamd, Perd, Bolivia,
Chile, Argentina, Uruguay, Paraguay y Brasil.,

Se hace .alusidna los programas de Desarrollo de la Comunidad de India,
Pakistdn, Filipinas, China, Vietnam del Sur, Indonesia, Ceylén,.
Birmania, Nepal, Irén, Afganistdn, Laos, Cambodia, Thailandia, Corea
del Sur y la Federacidn Malaya.

Por ejemplo, en Venezuela el &nfasis parece estar en desarrollo eco-
némico y reforma agraria. BEn Colombia el factor predominante parece
ser la contribucidn de la Comunidad en mano de obra para la cohse
truccidn de escuelas, acueductos y centros de salud. En Ecuador y

‘Bolivia el programa se orienta hacia el desarrollo rural integral.

En Perd hacia '"cooperacién nopular" para la construccién de escuelas,
caminos, canales de irrigacidn y otros. Véase "La Participacidn
Pepular y los Principios del Desarrollo de la Comunidad" en la Acele-
racidn del Desarrollo Econdmico v Social Documento de Trabajo N° 1.
Seminario Regional Latinoamericano sobre el Papel del Desarrollo de
la Comunidad en la Aceleracién del Desarrollo Econdmico y Social.
CEPAL, Santiago 1964, Seccidn II,

/es en
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es en los Wltimos afios cuando se ha convertide oficialmente en un recurso
del desarrollo econdmico y social, Lo es también como consecuencia de las
caracteristicas propias de estos paises y de las diferencias de'grado exis-
tentes en sus respectivos procesos de desarrollo,
Lb. Esto significa'que\no puede contarse de antemanc con una doctrina
¥y unos instrumentos ya probados y listos para el consumo a pesar del auge
y de la extensidn alcanzados por el Desarrollc de la Comunidad en casi
todos los paises de la regién. Por ello uno de los primeros pasos en este
terreno debiera ser programar con la debida prioridad un proceso de estudios
e investigaciones cue permitan iniclar y sistematizar esa necesaria adap~
tacidn de los principios y técnicas del Desarrollo de la Comunidad,
47. Otro de los factores principales en este terreno lo constituye la
falta de personal suficientemente preparado y adiestrado para afrontar el
constante crecimiento del Programa. Por la novedad ¥ pvor la acelerada
extensidn de las actividades del Desarrollo de la Comunidad ha sidc nece-
sario cn muchos paises afrontar el problema en forma improvisada y prdctica
con resultados no muy satisfactorios, Obviamente, este factor de los
recursos humanos deberd ser objetode un plan integrado de preparacidn ¥ capa-
citacidn de personal a todos los niveles y en todas las especialidades
necesarias. Aqui, coiio en el caso anterior, una buena dosis de racionali-
zacidn parece conveniente, JIguzlmente, otro factor ¢ue podria ser objeto
de mds adecuado tratamiento es el relacionado con una mejor utilizacidn
de la cooperaci6n técnica internacional, Como se sabe son varias las
agencias internacionales, interamericanas y bilaterales que suministran
asistencia en sste camno y sin embargo haj programas que no estdn apro-
vechando suficientemente este recurso,
45. &n sintesis, todo narece indicar que debe procederse a formular
¥ poner en marcha un nlan de estudio e investigacidn en busca de una mejor
adecuacidén de los medios a la naturaleza y a los fines del Programa cuyos
objetivos, entre otros, podrian incluir los siguientes: _
a) Definicidn de los principales aspectos tedricos y conceptuales
* del cambio socio-cultural particularmente referido a la realidad
latincamericana y a las caracteristicas y }equerimientos de cada

pais.

/b) Formulacién de
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b} Formulacidén de unas baées dé‘dbcﬁriﬁa sobre la participacién.
activa y consciente de‘laipbbiacidn en los planes y programaé
de desarrollo del pafis.
Preparacidn. de una metoaologia préctlca para el trabaJo en comu-
nidades afectadas por camblos soclales rdpidos ¥ en las urbanas.
d) Establecer unas bases firmes de acciGn.para canalizar y capacitar
los recursos humanos necesarios para el Programa. |
e) Definir una politica y una préctica para una mejor utilizacidn
de los recursos de la'coopéracidn técnica intermacional en el
pais,
f) Deflnlr la Politica Nac1onal de Desarrollo de la Comunidad que;_
inspire y oriente los esfuerzos del gobierno y de todo el pais
en el anrovechamlento de la part1c1pacxdn popular en todos los

fremtes del procesc de desarrollo econémico y social.

B. los Medics Polfticos

49, Por el papel décisivo que les corresponde jugar en 1la marcha del
Programa, la dispoSiCiGh‘y la organizacién de los medios politicos necesitan
‘una buena dosis de planificacidn. Su importancia se deriva de que estén
destinados a lograr la 1ncorp0r¢016n del Desarrollo de la Comunldad - como
espiritu y como practﬂca - a la vida nacional y a promover la COHSOlId&ClOn
y el prestigio del Programa en el terreno politico. En efecto, esta incor-
poracidn constltuye un proceso ‘que-debe. ser racional y técnlcamente promo—
vido y orientado. La experlencla latincamericana ensena que la 51lee '
promulgacién de una ley o de un decreto no constltuye garantia de este'
propdsito y por ello debe procurarse que el Programa eche ralces en las

bases mismas de la necionalidad.’ Tampoco “se trata de una 31mp1e campaﬁa

de dlvulgacldn de uried principios sino de penetrar en la conciencia y en

la sensibilidad de las. gentes y ponvertlr_la posibilidad de la partlclpa016n
popular deliberada en una '"necesidad sentida! por toda la comunidad nacional,
A manera de ejemplo se podrian citar tres de estos medios poliéicos: a) Una
polftica nacional de Desarrollo de la Comunidad; b) El féspaldo de las
principales fuerzas vivas del pais; ¥ ¢) La promocidn de un liderato nacional

o la formecidn de los Mestados mayores" a lo largo y ancho del pais.

/50, La polftica
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50, la politica nacional de desarrollo de la comunidad podria descri-

birse como la suma de esfuerzos gubernamentales destinados a fomentar y

a afianzar en el pafs la utilizacidn del poder de accidn y decisidn de las
comunidades y sus potenciales en la.aceleracién del desarrollo econdmico

¥y social, Para el cumplimiento de sus objetivos, ¥y hasta donde sea prictico
¥ posible, debe zbarcar progresivamente la mayor parte del péis ¥ sus dife~
rentes sectores sociales, y actuar sobre todos los factores que directa

o indirectamente intervienen en el procesd de desarrollo de la comunidad,
Ella debe insnirar y orientar los actos del Gobierno y del sector privado

en este terrenc e imprimirles la unidad de accidn a todos los esfuerzos
gue se realicen en este sentido,

51, El resnaldo de todas las fuerzas vivas del pais no surge, necesaria-

mente, en forma espontdnea, Primero debe ser generado metddica y paciente-
mente y después acrecentado y orientado constructiva y democridticamente.

Y ello implica una dosis mfnima de accién concertada ¥ de racionalizacién,
Por dltimo, mientras no exista un creciente grupo de hombres capaces y con
la visidn suficiente para poner en marcha todo el Programa todos los demds
esfuerzos pueden resultzr insuficientes. El Desarrollo de la Comunidad,
como todas las ideas nuevas, exige gentes nuevas, con nuevos concepltos

¥y nueva sensibilided y éstas no surgen fécilmente si no se abona el terreno
v si no se crea una atmdsfera intelectual, profesional y politica suficiente
para atraerlas, estimularlas y afianzarlas en su vocacidn y en sus convic-
ciones. Is preciso, pues, disponer todas las acciones necesarias encami~
nadas a estimular'y a orientar la formacidn de los "estados mayores' del

Programa.

C. los Medios Legales

52. los medios legales estdn consagrados a crear el piso legal que esta
nueva actividad requiera para lograr su pleno desarrollo. Deben dirigirse
a resolver los problemas juridicos y procedimentales dque se plantean al
Programa dentro del &mbito de la Constitucidn, las leyes, el cddigo civil
y el régimen de administracidn publica, especialmente., En general, se
trata del conjunto de ﬁedidas de caracteres facultétivo, compulgive y aun

punitivo, destinadas a darles fuerza legal a cada una de las actividades

/del Programa
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del Programa, asegurar su coordinacidn con el resto de la administracién,

a reglamentar su funcionémieﬁto ¥ ‘garantizar su continuidad, En:ios paisés
latincamericanos uns adebuada léﬁiélacién, aun cuando no constituya por

s{ sola una garantia absoluta de éxito para los’ programas, si puede contri-
buir a obviar las numerosas dificultades deé orden procedlmental ¥ legal

gue podria encontrar y ya estd encontrando una act1v1dad tan compleja como
esta de 1a participécién populér. Por ello, estos aspectos deben ser
previstos y tratados metddica y dpdrtunamente ¥ no dejarse a la iniciativa
eshontdnea de la comunldad, ni irse resolviendo después de que ya han obsta-
culizade la marcha del Programa.

D, LOS Medios Econdmicos

53. Un Programa de tanta envergadura como éste implica una fuerte inver-
sién y el funciondmiento de un adecuado mecanismo financiero que la maneje.
Si se analiza detenidamente el volumen total de recursos que el gobierne,
el sector privado y las comunidades en particular movilizan en torno a las
diferentes actividades de Desarrollo de la Comunidad en todo el pais, se
notz claramente que aun en etapa experimental de los programas se estd
desplegaido en su conjunto una cuantiosa inversidén que, naturalmente, nece-
sita ser planificada y administrada técnicamente para que logre el rendi-
miento adécuado ¥ se oriente exclusivamente en el sentido social del
Programa. De estag dos consideraciones se desprende que un interesante
trabajo de planificacidén debiera ser realizado en este campo.

54, Sin perjuicio de la solucidn definitiva que resulte de tales estudios,
el Programa deberis contar previamente con algunos criterios generales
sobre el particular. Uno de ellos es que los gastos operativos de éste

constituyen una inversidn auténtica por. cuante no se trata de servicios

burocrdticos corrientes sino, fundamentalmente, de costos de promocidn

del cambio socio-cultural y de 1la elevacidn del nivel de vida j, sobre :
todo, de aspectos esenciales para la aceleracidn del desarrollo econdmico
¥ social. Otro de estos criterios es que el Programa constituye un instru-
mento complementario de los servicios comvencionales del gobierno y del
sector privado y, en consecuencia, éstos deben contribuir de la manera

més adecuada a su financiamiento, ya sea mediante el tramitado de recursos

financieros, o mediante el suministro de persomal o especies, Un tercéro
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lo constituye el reconocimiento de que.el organismo financiero necesita,
en tal virtud, desempenar tres funciones baSlcaS, la orimera es.servir
de mecanismo de. canallzac1on de los recursos provenientes del gobierno

¥ los organismos para—estatales, del sector privado, de lag comunidades
en particular ¥ del sector externo, la segunda es operar como un 51stema
“nacional de d;strlbuc;dn'de los recursos disponibles con el doble sentido

de promocidn social y de administracidén financiera, Bn estas condiciones

el Fondo deberia funcionar simultdneamente en base a un crédito social que
le permitiera prowover y estimular eficazuente el desarrcllo comunal y un
¢riterio bancario que le permitiera garantizar el plenc empleo y el mayor

rendimiento de la inversién para no descapitalizar el Programa, ' la conju-
gacidn de estos dos criterios tradicionalmente incompatibles en muchos -
paises podria lograrse fécilmente dentro del espiritu del Programa con
una adecuada reglamentacidn y una efectiva supervisidn del crédito otor-
gado a las comunidades. La tercefa funcién seria la de atraer y manejar

25/

a nombre del Gobierno los recursos provenientes del crédito externo.

E. lLos lMedios Operativos

55. Los nedjos ooeratlvos constltuyen el vehiculo fundamental del Programa.
Sobre ellos descansa béslcamente la mayor parte de las resronsabllldades
directas ¢ indirectas de la ejecucidn de éste. En ellos, por tanto, deben
concentrarse-IOS me jores esfﬁérZos de la planificacidn, especialmente si
' se tiene en cuenta que los Programas latinocamericanos no cuentan adn con
los medios operativos édecuados;» ' | .
56, Lla funcidn operativa es compleja y miltiple en un programa nacional
de Desarrollo de la Comunidad, Requiere al tiempo capacidades y voca-
ciones de iﬁspiracidn social y de alta especializacidn técnica y ofrece
éampbs de'una amplia diversidad gue incluye, entre otros, aspectos de '
plan1f1cac16n, coordinacién, admlnlstra016n, evaluaclén, capacitacidn

y promocidn. Por esta razén, el organismo operativo deberia ineluir

drganos espe01allzad05 para cada una de estas funciones en particular

25/ En Venezuela, por ejemplo, funciona un organismo oficial pera. admi~
nistrar fondos de origen externo parz el financiamiento del Desarro- -
- 11lo de la Comunidad. Se trata de la Fundacidn para el Fomento
“ Municipal 'y el-Desarrollo de la “omunidad., Vézse: Informe Corres-
pondiente al Frimer Semestre de 1963, 'J. A. Henriquez Rojas, Secre-
tario Ejecutivo, Fundacién Para el Desarrollo de la Comunidad y
Fomento Mun1c1pal. Caracas, julio 1963. Caracas, Venczuela,
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¥y constituir con todos -ellos una completa unidad, En primer luger, el
Programa deber{a contar con un mecanismc de alto nivel técnico que tuviera

a su cargo todos los aspectos de planificacidn a escalas nacional y

regional y pudiera asesorar a las comunidades en la elaboracién de sus
programas particulares. Los aspectos de la‘cooernacidn, igualmente, debe-

rian estar confiados a un drgano capaz de establecer y operar las relaciones

entre las diferentes entidades y personas que participan en el Programa,
Ello es especialmente importante si se opera con una gran cantidad de
recursos humanos aportades temporalmente por diversas instituciones. Los
aspectos de administracién requieren, igualmente, un instrumento capaci-
tado para la puesta en marcha y el control adirinistrativo de todas las

fases operativas del Progrema, Un drgeno especial deberia estar consa-
grado a analizar y controlar el procese operstivo desde el punto de vista
técnico para contar con una permanente y sistemdtica evaluacidn del curso
del programa., La capacitacidn de %odo el personal necesarioc, en todos

sus niveles y para todas las etapas del Programa, deberia ser confiado

a un érgano especializado cuya preccupacidn fundamental fuera la provisidn
adecuada de los recursos humanos, FPor dltimo, para aségurar la progresiva
extensidn del Programa y la consalidacidén de sus logros, un Srgano desti-
nado a la promocidn de las actividades del Desarrollo de la Comunidad
deberia consagrarse z mantener en el pais y en toda la poblacidn una atmos—
fera de divulgacidn de los principios ¥ el permanente interés en la parti-
cipacién popular en la aceleracidén del desarrclle econdmico y social. Por
otra parte, dada la naturaleza intersectorial y complementaria del Programa,
el organismo operativo debe contar con una alta posicién gerdrquica y estar
ligado a los organismos responsables de la direccidn vy ejecucidn del Flan
de Desarrollo. Pero por su naturaleza eminentemente ejecutiva no parece
ideal que sea apends una nequefia oficina o divisidén técnica de éstos, Al
mismo tiempo, este organismo debe ramificarse por todo el pais de tal
manera que se conserve la unidad de aceidn y de propdsitos pero se faci~

lite la descentralizacidén operativa.gé/

26/ Véase: Naciones Unidas: Agpectos de los Programas de Desarrollo de

la Comunidad que Guardan Relacidn con la Administracidn Pdblica.
Oficina de Admimistracién Publica. Nueva York, 1960 (ST/TA0/M/14);

H? de venta: 59,11 He2s
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57. Todas estas caracteristicas especiales que implica la puesta en
marcha de un programa nacional de Desarrollo de la Cowunidad, descritas
tan someramente, confirman la necesidad de que la disposicidn del orga-

nismo operativo sea el fruto de todo un proceso de planificacidn previa.






