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1. Introdu^ao
N o  c o n t e x t o  o r g a n i z a c i o n a l  d e  g e r e n c i a m e n t o  p o r  r e s u l t a d o s  e  n o  d i s c u r s o  i d e o l ò g i c o  

d o  Nevj Public  Management, a  a v a l i a p à o  d e  a p o e s  g o v e m a m e n t a i s  t o m o u - s e  u r n a  p r à t i c a  
c o n d e c i d a  e  r o t i n e i r a  ( A l b a e k ,  1 9 9 8 ) .  O  e s f o r 90  p a r a  q u a n t i f i c a r  e  q u a l i f i c a r  o s  r e s u l t a d o s  d a s  
i n t e r v e n ^ ò e s  e s t a t a i s  v e m  p r o m o v e n d o  a  e x p a n s à o  d e  c o n c e i t o s ,  a  c o n s t r u ^ à o  d e  m é t o d o s  e  a  
d i s s e m i n a q à o  d a  i m p o r t a n c i a  d a  a v a l i a q a o .  N a s  ú l t i m a s  d é c a d a s ,  e m  r a z à o  d a  n e c e s s i d a d e  d e  
a u m e n t o  d a  e f i c i e n c i a  n o  s e t o r  p ú b l i c o ,  d a  i n e f i c à c i a  d a s  f o r m a s  t r a d i c i o n a i s  d e  p r e s t a r  c o n t a s  
d o s  r e s u l t a d o s  d a s  a g ò e s  p ú b l i c a s  e  d o  d e c l í n i o  d a  c o n f i a n z a  d a  s o c i e d a d e  n o s  g o v e r n o s ,  a  
f u n p a o  a v a l i a p à o  p a s s o u  a  s e r  f o r t a l e c i d a  e m  d i v e r s o s  p a í s e s ,  c o m p o n d o  p r o g r a m a s  o f i c i á i s  d e  
g o v e r n o s  e  i n t e g r a n d o  a  v i d a  i n s t i t u c i o n a l  d o  E s t a d o .  O  g r a n d e  m é r i t o  d a  a v a l i a q a o  é  s e r  u m  
i m p o r t a n t e  i n s t r u m e n t o  d e  feedback p a r a  o s  g o v e m a n t e s ,  u r n a  v e z  q u e  d e t e c t a  e r r o s ,  i n d i c a  
c o m o  c o r r i g i - l o s  e  c o n t r i b u i  p a r a  a  m e l h o r i a  d a  e f i c i e n c i a  e  e f i c à c i a  d a s  a p ò e s  
g o v e m a m e n t a i s .  C o m o  p a r t e  i n t e g r a n t e  d o  a p r e n d i z a d o  d o s  g o v e r n o s ,  a  a v a l i a ^ a o  d e v e  s e r  u m  
p r o c e s s o  i n t e r a t i v o  e n t r e  o s  b e n e f i c i á r i o s  d o s  p r o g r a m a s  e  d e m a i s  a t o r e s  e n v o l v i d o s  e m  s u a  
e x e c u g à o .

N o  B r a s i l ,  a t é  o  f i n a l  d a  d é c a d a  d e  9 0 ,  h a v i a  u m  c e r t o  p e s s i m i s m o  c o m  r e l a ^ a o  à  
r e a l i z a 9à o  e  à  u t i l i z a q a o  d a s  a v a l i a g ò e s  d e  p r o g r a m a s  g o v e m a m e n t a i s .  A  a u s e n c i a  d e  
c o n t i n u i d a d e  e  r e c e p t i v i d a d e  d a s  a v a l i a g S e s ,  p o r  p a r t e  d o s  d i r i g e n t e s  p ú b b c o s ,  a p r e s e n t a v a - s e  
c o m o  o b s t á c u l o  à  i m p l e m e n t a p à o  d e  u m  p r o c e s s o  d e  a v a l i a g à o  f i d e d i g n o  e  ú t i l  à  g e s t a o  
g o v e m a m e n t a l .  A l i a d a  a  e s s a  q u e s t à o  o  a l t o  g r a u  d e  a f a s t a m e n t o  d o  p r o c e s s o  d e c i s ò r i o  
i m p u n h a  o  r i s c o  d e  t r a n s f o r m a r  a  a v a l i a p à o  e m  a p e n a s  m a i s  u m  r i t o  o u  u r n a  r e s t r i g a o  
b u r o c r à t i c a .  A s  t e n t a t i v a s  d e  s i s t e m a t i z a p à o  d a  a v a l i a g à o  a t é  1 9 9 9 ,  r e s t r i n g i r a m - s e  à  a n à l i s e  
d a  e x e c u q à o  f i s i c a  e  f i n a n c e i r a  d o s  p r o g r a m a s  d e  g o v e r n o  e x e c u t a d o s  e m  c a d a  e x e r c i c i o .  
A l g u m a s  o u t r a s  i n i c i a t i v a s  d e  a v a l i a p à o ,  d i s p e r s a s  e  d e s a r t i c u l a d a s ,  t a m b é m  a c o n t e c e r a m ,  s e j a  
p o r  t e n t a t i v a s  i s o l a d a s  d e  a l g u m a s  i n s t i t u i g ò e s  o u  p o r  e x i g e n c i a s  c o n t r a t u a i s  d e  
f i n a n c i a m e n t o s  i n t e r n a c i o n a i s .  E n t r e t a n t o ,  a c o n t e c i m e n t o s  r e c e n t e s  r e v e l a r a m  a  m u d a n g a  
d e s s e  c e n à r i o .  O  p r o c e s s o  e s t r u t u r a d o  p a r a  a s  a v a l i a p ò e s  d o s  p r o g r a m a s  e x e c u t a d o s  n o  
p r i m e i r o  a n o  d o  P l a n o  P l u r i a n u a l  2 0 0 0 - 2 0 0 3  s u g e r e  q u e  a  a v a l i a g à o  d a s  a g ò e s  g o v e m a m e n t a i s  
c o m e t a  a  s e r  i n s e r i d a  n a  a g e n d a  p ú b l i c a  b r a s i l e i r a .  D e n t r e  o s  3 8 8  p r o g r a m a s  q u e  c o m p ò e m  o  
P l a n o  P l u r i a n u a l  2 0 0 0 - 2 0 0 3 ,  3 4 7  f o r a m  a v a l l a d o s  ( q u a s e  9 0 % )  e m  u m  p r o c e s s o  q u e  
m o b i l i z o u  g e r e n t e s  d e  p r o g r a m a s ,  t é c n i c o s  d a s  u n i d a d e s  s e t o r i a i s  d e  p l a n e j a m e n t o  d e  t o d o s  o s  
m i n i s t é r i o s ,  m o n i t o r e s  d o  M i n i s t é r i o  d o  P l a n e j a m e n t o ,  O r n a m e n t o  e  G e s t á o  e  p e s q u i s a d o r e s  
d o  I P E A .  T r a t a - s e  d e  a t i v i d a d e  i n é d i t a ,  “na medida em que avalia, de form a integral e 
homogénea, todo o conjunto de atividades em curso no Governo Federal”  ( M i n i s t é r i o  d o  
P l a n e j a m e n t o ,  O r p a m e n t o  e  G e s t á o ,  2 0 0 1 ,  p .  9 ) .

O  o b j e t i v o  d e s t e  a r t i g o  é  a p r e s e n t a r  p e s q u i s a ,  r e a l i z a d a  e m  2 0 0 1 ,  r e l a t i v a  à  a n á l i s e  d o  
p r o c e s s o  i n s t i t u c i o n a l  d e  a v a l i a 9 á o  g o v e m a m e n t a l ,  n o  à m b i t o  d o  P o d e r  E x e c u t i v e  F e d e r a l  
B r a s i l e i r o ,  s o b  a  p e r s p e c t i v a  d o s  d i r i g e n t e s  p ú b l i c o s  r e s p o n s á v e i s  p e l a  c o n c e p g á o  e  
i m p l e m e n t a g á o  d o  p r o c e s s o  d e  a v a l i a § á o  d o  p r i m e i r o  a n o  d e  e x e c u p á o  d o  P l a n o  P l u r i a n u a l  
2 0 0 0 - 2 0 0 3 .  O  p r o c e s s o  i n s t i t u c i o n a l  f o i  a b o r d a d o  a  p a r t i r  d e  c i n c o  p o n t o s  q u e  c o m p ò e m  o s  
o b j e t i v o s  d e  i n t e r e s s e  d e s t e  t r a b a l l i o ;  d e f i n i g à o  i n s t i t u c i o n a l  d e  a v a l i a ^ à o ;  d e m a n d a  p e l a  
a v a l i a p à o ;  q u e m  r e a l i z a  a s  a v a l i a g ò e s ;  f i n a n c i a m e n t o  p a r a  a  r e a l i z a g à o  d a s  a v a l i a g o e s ;  d i f u s à o  
d o s  r e s u l t a d o s  d a  a v a l i a g à o .  O p t o u - s e  p o r  u r n a  p e s q u i s a  q u a l i t a t i v a  e m  d e c o r r é n c i a  d a



n a t u r e z a ,  c o m p l e x i d a d e  e  q u e s t o e s  p r o p o s t a s .  F o r a m  e n t r e v i s t a d o s  d i r i g e n t e s  p ú b l i c o s  d o  
M i n i s t é r i o  d o  P l a n e j a m e n t o ,  O r q a m e n t o  e  G e s t a o  e  d o  I P E A ,  s e l e c i o n a d o s  a  p a r t i r  d a  a n à l i s e  
d a s  a t r i b u i ^ S e s  d e  s e u s  c a r g o s .  P a r a  a n à l i s e  d a s  e n t r e v i s t a s ,  o s  c o n t e ú d o s  f o r a m  a g r u p a d o s  p o r  
t e m a s ,  d e  a c o r d o  c o m  s e u s  a s p e c t o s  c o m u n s .  A s  i n f o r m a ^ o e s  f o r a m  t r a t a d a s  d e  f o r m a  a  
a p r e s e n t a r  a  s í n t e s e  d o  c o n t e ú d o  d a s  e n t r e v i s t a s ,  o s  f u n d a m e n t o s  p r e s e n t e s  n a  l e g i s l a ^ a o  e  
d o c u m e n t o s  o f i c i á i s  d o  G o v e r n o  e  o s  e l e m e n t o s  i d e n t i f i c a d o s  n a  l i t e r a t u r a .

2. A institucionalizaçâo da avaliaçâo
N a  a d m i n i s t r a ç â o  p ú b l i c a ,  o s  a m b i e n t e s  t é c n i c o  e  i n s t i t u c i o n a l  f a z e m  c o m  q u e  t e o r i a  e  

p r à t i c a  n a o  s e  r e l a c i o n e m  d e  u r n a  m a n e i r a  “ p u r a ” . F a t o r e s  i n s t i t u c i o n a i s  n a o  p r o p i c i a m  a  
p r à t i c a  c o m o  a p l i c a ç â o  d e  t e o r i a  p r è v i a  n e m  a s  t e o r i a s  s a o  g e r a d a s  a  p a r t i r  d e  p r á t i c a s .  N a  
r e a l i d a d e ,  t e o r i a  e  p r à t i c a  s a o  p r á t i c a s  ( R o d r i g u e s ,  1 9 9 2 ) .  A  a v a l i a ç â o ,  n a  p r à t i c a ,  a p r e s e n t a  
n a o  s o m e n t e  a  i n t e n s i d a d e  d o  a l c a n c e  d e  o b j e t i v o s  e  m e t a s  -  e l e m e n t o s  d e  u m  a m b i e n t e  
t é c n i c o  -  e s t a b e l e c i d o s  p e l a s  o r g a n i z a ç ô e s  p ú b l i c a s ,  m a s ,  f u n d a m e n t a l m e n t e ,  p r o c e s s o s  
c a r r e g a d o s  d e  v a l o r .  O s  a v a l i a d o r e s  c o n s t a n t e m e n t e  e x p o e m  s u a s  e s c o l h a s  a c e r c a  d e  d e t a l h e s  
t é c n i c o s  e  a d m i n i s t r a t i v o s  d a  a v a l i a ç â o ,  a s  f o r m a s  c o m o  a s  m e t a s  s á o  c o n c e b i d a s ,  
i m p l e m e n t a d a s  e  a f e r i d a s .  T o d o  e s s e  p r o c e s s o  é  c e r c a d o  p o r  v a l o r e s  e ,  s e g u n d o  D a h l e r -  
L a r d s e n  ( 2 0 0 0 ) ,  ‘‘a política é exercida até quando a avaliaçâo parece ser pura  
adm inistraçâo". D e  a c o r d o  c o m  W e i s s  ( 1 9 9 8 ) ,  a  c a r a c t e r í s t i c a  p o b t i c a  d a  a v a l i a ç â o  d e c o r r e  
d o  f a t o  d e  a  a v a l i a ç â o  l i d a r  c o m  p r o g r a m a s  r e a i s ,  q u e  s â o  c r i a d o s  e  m a n t i d o s  p o r  f o r ç a s  
p o l í t i c a s  e  t a m b é m  d o  f a t o  d e  a s  p e s s o a s  n o s  a l t o s  e s c a l d e s  d o  g o v e r n o  -  q u e  d e c i d e m  s o b r e  o  
f u t u r o  d o s  p r o g r a m a s  p ú b l i c o s  -  e s t a r e m  i m e r s a s  n a  p o l í t i c a .

O s  v a l o r e s  c o n e c t a d o s  à s  n o ç ô e s  c o n t e m p o r á n e a s  d a  a v a l i a ç â o  t r a d u z e m - s e  n a  
e x p e c t a t i v a  d e  q u e  a s  o r g a n i z a ç ô e s  p ú b l i c a s  s e j a m  m a i s  r e s p o n s á v e i s  c o m  a s  n e c e s s i d a d e s  e  
i n t e r e s s e s  d o s  c i d a d â o s ,  o u  s e j a ,  o s  u s u á r i o s  d e  s e u s  s e r v i ç o s  ( D a h l e r - L a r d s e n  2 0 0 0 ) .  A  
p r e o c u p a ç â o  d o s  c i d a d â o s ,  c r e s c e n t e  e m  m u i t o s  p a í s e s ,  e m  c o n h e c e r  e  a n a l i s a r  a  a p l i c a ç â o  d o s  
r e c u r s o s  p ú b l i c o s ,  v e m  f o m e n t a n d o  o  d e b a t e  a c e r c a  d a  l e g i t i m i d a d e  d a s  a ç ô e s  i m p l e m e n t a d a s  
p e l o  s e t o r  p ú b l i c o  e  d e m a n d a n d o  m a i o r  t r a n s p a r e n c i a  e  r e s p o n s a b i l i z a ç â o  -  accountability - 
p o r  p a r t e  d e  s e u s  a g e n t e s .  S e g u n d o  A l a - H a r j a  e  H e l g a s o n  ( 2 0 0 0 ) ,  p r o b l e m a s  r e l a c i o n a d o s  à  
l e g i t i m i d a d e  d o  s e t o r  p ú b l i c o  e  à  n e c e s s i d a d e  d e  f o r t a l e c e r  a  r e s p o n s a b i l i d a d e  d o  g o v e r n o  
“clamam p o r novos e mais sofisticados mecanismos de controle como, p o r exemplo, a 
avaliaçâo” .

F a t o r e s  i n s t i t u c i o n a i s  e x e r c e m  g r a n d e  i n f l u e n c i a  n a  s e l e ç â o  d o s  i n s t r u m e n t o s  d e  
p o l í t i c a ,  n a  f o r m a  d e  s u a  u t i l i z a ç â o  e  e m  s e u  d e s e m p e n h o .  A  e s c o l h a  d e  u m  i n s t r u m e n t o  d e  
p o l í t i c a  e  a  a v a l i a ç â o  d e  s u a  e f e t i v i d a d e  n á o  d e v e  b a s e a r - s e  e x c l u s i v a m e n t e  e m  c o n s i d e r a ç ô e s  
t é c n i c a s .  A  e s c o l h a  d e  t a i s  i n s t r u m e n t o s  d e v e  e n c o n t r a r  s e u  f u n d a m e n t o ,  t a m b é m ,  e m  
p r e f e r é n c i a s  i d e o l ó g i c a s  e  e m  u r n a  t r a d i ç â o  f i l o s ó f i c a  ( S u b i r a i s ,  1 9 9 5 ) .  A  e s s e  r e s p e i t o  
M o n n i e r  {apud  A m p a r a n ,  1 9 9 5 )  r e s s a l t a  q u e  a  i m p o r t a n c i a  d o s  d i f e r e n t e s  e n f o q u e s  d a  
a v a l i a ç â o  n â o  s e  r e s t r i n g e  a  s e u s  a s p e c t o s  m e t o d o l ó g i c o s ,  m a s ,  f u n d a m e n t a l m e n t e ,  n a  
c r e d i b i l i d a d e  d a  a v a l i a ç â o  f r e n t e  a o s  a t o r e s  s o c i a i s  e n v o l v i d o s .  E s s a  c r e d i b i l i d a d e  n á o  
d e p e n d e  t a n t o  d o  r i g o r  t é c n i c o  d o s  i n s t r u m e n t o s  u t i l i z a d o s  m a s ,  s i m ,  d a  l e g i t i m i d a d e  q u e  o s  
o b j e t i v o s  e  p r o c e d i m e n t o s  d a  a v a l i a ç â o  t e n h a m  f r e n t e  a  s e u s  d e s t i n a t á r i o s .

Ñ a s  o r g a n i z a ç ô e s  p ú b l i c a s ,  o s  a d m i n i s t r a d o r e s  t e n d e m  a  t e r  i n t e r e s s e s  n a  c o n t i n u a ç â o  
d a  o r g a n i z a ç â o  e  d e  s u a s  a t i v i d a d e s .  O  c o n s e r v a d o r i s m o  i n d u z  u r n a  o r g a n i z a ç â o  a  n â o  
t e r m i n a r  a s  a t i v i d a d e s  q u a n d o  a s  m e t a s  e s t a b e l e c i d a s  s â o  a l c a n ç a d a s .  A o  c o n t r à r i o ,  n o v a s  
m e t a s  s â o  e s c o l h i d a s  p a r a  l e g a l i z a r  a  c o n t i n u a ç â o  d a  e x i s t ê n c i a  d a  o r g a n i z a ç â o .  E m  t e r m o s  d e  
p r o g r a m a s  p ú b l i c o s ,  e s s e  p r i n c i p i o  p o d e  i n d u z i r  o s  d i r i g e n t e s  a  a l t e r a r  a s  m e t a s  d o s  p r o g r a m a s
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e m  v e z  d e  t e r m i n á - l o s  ( D a h l e r - L a r d s e n ,  2 0 0 0 ) .  O  c o n s e r v a d o r i s m o  n o  s e t o r  p ú b l i c o  é  u m  
m e r o  a s p e c t o  d o  f e n ò m e n o  m a i s  g e r a l  e m  i n s t i t u i 9 5 e s  e  o r g a n i z a g ò e s :  a  t e n d e n c i a  à  
s o b r e v i v e n c i a .  B o u c k a e r t  ( 1 9 9 8 )  e s c l a r e c e  q u e  a s  a d m i n i s t r a q S e s  p ú b l i c a s  n a o  m u d a m  p o r  s i  
m e s m a s ,  e l a s  n e c e s s i t a m  d e  p r e s s a o  p a r a  q u e  s e  p r o d u z a  a  m u d a n q a .  O s  p r o c e s s o s  d e  
m o d e m i z a q á o  c o n s i s t e m  e m  o r g a n i z a r  e  i n s t i t u c i o n a l i z a r  e s s a s  p r e s s S e s  q u e  p o d e m  s e r  
i n t e r n a s  -  a d m i n i s t r a t i v a s  -  o u  e x t e r n a s  -  p o l í t i c a s  o u  s o c i a i s .

A  i n s t i t u c i o n a l i z a q a o  d a  a v a l i a g a o  g o v e m a m e n t a l ,  e n t a o ,  m a t e r i a l i z a - s e  n a  s u a  
i n c o r p o r a g à o  à  c u l t u r a  d a s  o r g a n i z a 9 5 e s  p ú b l i c a s  -  d e  a c o r d o  c o m  o  c o n t e x t o  p o l í t i c o ,  
e c o n o m i c o  e  s o c i a l  d e  s e u s  a m b i e n t e s  e x t e r n o s  -  e m  s u a  u t i l i z a 9à o  c o m o  i n s t r u m e n t o  d e  
t o m a d a  d e  d e c i s a o  e  n a  i n t e m a l i z a 9 á o  d e  v a l o r e s  q u e  p r o p i c i e m  p r á t i c a s  t a i s  c o m o  c o n t r o l e  
s o c i a l  e  accountability.

R e l e v a n t e s  e x p e r i e n c i a s  i n t e m a c i o n a i s  s a o  a p r e s e n t a d a s  e m  u m  e s t u d o  c o m p a r a t i v o  
p a r a  v e r i f i c a r  a  i n s t i t u c i o n a l i z a q a o  d a  f u n q a o  a v a l i a q a o  e m  o i t o  p a í s e s  o c i d e n t a i s  -  
d e s e n v o l v i d o s  e  d e m o c r á t i c o s  -  r e a l i z a d o  p e l o  I n s t i t u t o  I n t e r n a c i o n a l  d e  C i e n c i a s  
A d m i n i s t r a t i v a s  d e  B r u x e l a s  e  c o o r d e n a d o  p o r  R i s t  ( 1 9 9 9 ) .  O s  c o m p o n e n t e s  d o  g r u p o  d e  
p e s q u i s a  s a o  m e m b r o s  d e  g o v e m o s  ( N o r u e g a  e  E s t a d o s  U n i d o s )  e  d a  a c a d e m i a  ( R e i n o  U n i d o ,  
C a n a d á ,  D i n a m a r c a ,  R e p ú b l i c a  F e d e r a l  d a  A l e m a n h a ,  S u í q a  e  P a í s e s  B a i x o s ) .  O  e s t u d o  é  
b a s t a n t e  a m p i o  e  a b o r d a  a s p e c t o s  d i v e r s o s  d a  a v a l i a q á o ,  p a r t i n d o  d a  p r ò p r i a  d e f i n Í 9á o  d a  
f u n 9á o  a v a l i a q á o ,  e x p l o r a n d o  a s  c o n d Í 9o e s  e s t r u t u r a i s  d e  c a d a  p a í s  p a r a  o  d e s e n v o l v i m e n t o  d a  
a v a l i a q á o ,  e s c l a r e c e n d o  o  p a p e l  d a  a v a l i a q á o  ñ a s  d e c i s o e s  g o v e m a m e n t a i s ,  a s  m e t o d o l o g í a s  
u t i l i z a d a s  e  d e s c r e v e n d o  o  p r o c e s s o  i n s t i t u c i o n a l  e m  c a d a  u m  d e s s e s  p a í s e s .

O s  r e s u l t a d o s  d a  p e s q u i s a  a p r e s e n t a m  o s  d i f e r e n t e s  e s t á g i o s  d e  d e s e n v o l v i m e n t o  d o s  
o i t o  p a í s e s  q u a n t o  à  f u n 9a o  a v a l i a q à o  n o  m V e l  f e d e r a l  d e  g o v e r n o ,  c l a s s i f i c a n d o - o s  e m  d u a s  
a m p i a s  c a t e g o r í a s :  p a í s e s  q u e  d e s e n v o l v e r a m  c a p a c i d a d e s  d e  a v a l i a q á o  d u r a n t e  a  " p r i m e i r a  
o n d a "  ( d é c a d a s  d e  6 0  e  7 0 )  e  p a í s e s  q u e  a d q u i r í r a m  t a i s  h a b i l i d a d e s  m a i s  t a r d e ,  d u r a n t e  a  
" s e g u n d a  o n d a "  d e  d e s e n v o l v i m e n t o  d a  a v a l i a q á o  ( d é c a d a  d e  8 0 ) .

O  p r i m e i r o  g r u p o  d e  p a í s e s ,  d e n o m i n a d o  d e  “ p r i m e i r a  o n d a ”  -  C a n a d á ,  R e p ú b l i c a  
F e d e r a l  d a  A l e m a n h a ,  R e i n o  U n i d o  e  E s t a d o s  U n i d o s  -  d i s t i n g u e - s e  d a  m a i o r  p a r t e  d o s  o u t r o s  
p a í s e s  q u e  i n i c i a r a m  a  a v a l i a q á o  a  p a r t i r  d a  d é c a d a  d e  o i t e n t a ,  e m  f u n q á o  d a s  c o n d i q o e s  d e  
s u a s  e c o n o m í a s  n a c i o n a i s  e ,  c o n s e q u e n t e m e n t e ,  d a  s i t u a 9á o  f i s c a l  d o s  r e s p e c t i v o s  g o v e m o s .  
D u r a n t e  a  d é c a d a  d e  6 0 ,  a  p r ó s p e r a  s i t u a q á o  e c o n ò m i c a  p e r m i t í a  a  e s s e s  g o v e m o s  
i n v e s t i m e n t o s  e m  d i s p e n d i o s o s  p r o g r a m a s  d e  i n t e r v e n q á o  s o c i a l ,  p r i n c i p a l m e n t e  ñ a s  á r e a s  d e  
e d u c a q á o  e  s a ú d e .  N e s s e  c o n t e x t o ,  s u r g i r a m  o s  s i s t e m a s  f o r m á i s  d e  p l a n e j a m e n t o  q u e  e s t a v a m  
l i m i t a d o s  a  u m  p l a n e j a m e n t o  e c o n ó m i c o  d e  m è d i o  p r a z o  o u  i n t e g r a v a m  o  o r q a m e n t o  c o m  a  
p r o g r a m a 9á o .  A  a v a l i a q á o  e r a  u t i l i z a d a  p e l o s  a d m i n i s t r a d o r e s ,  p r i n c i p a l m e n t e ,  p a r a  
c o n s e r v a 9á o  d e  p r o g r a m a s  e x i s t e n t e s  o u  p a r a  a  i m p l e m e n t a q á o  d e  o u t r o s  n o v o s .  S o m e n t e  e m  
r a r a s  o c a s i o e s ,  f o r a m  n e c e s s á r i a s  a v a l i a 9 5 e s  p a r a  p r o t e g e r  e s t e s  p r o g r a m a s  d o s  o p o n e n t e s  
p o l í t i c o s ,  c o m p r o v a n d o  s u a  e f e t i v i d a d e  ( D e r l i e n ,  1 9 9 8 ) .

N o  s e g u n d o  g r u p o  d e  p a í s e s  - D i n a m a r c a ,  P a í s e s  B a i x o s ,  N o m e g a  e  S u í q a  -  a  s i t u a 9á o  
e c o n ò m i c a  n a o  f a v o r á v e l  e x i s t e n t e  a o  f i n a l  d a  d é c a d a  d e  7 0 ,  p r o m o v e u  a  n e c e s s i d a d e  d e  
g e r e n c i a r  a  e s c a s s e z  e  d e s e n v o l v e r  t é c n i c a s  p a r a  g e s t a o  d e  c o r t e s  o r q a m e n t á r í o s .  A  s i t u a 9á o  
e c o n ò m i c a  f i s c a l  c r í t i c a  i m p l i c o u  e m  u r n a  n o v a  v i s á o  d a  a v a l i a q a o  s o b r e  o  p r o c e s s o  
o r q a m e n t á r i o :  i n i c i a t i v a s  d e  g e s t a o  f i n a n c e i r a  e  e s f o r 9 0 S p a r a  u t i l i z a q á o  d e  a v a l i a q ó e s  
a n t e r i o r e s ,  r a c i o n a l i z a n d o  a  d i s t r i b u Í 9á o  d e  r e c u r s o s  o r q a m e n t á r i o s .  A  p a r t i r  d e  e n t á o ,  a  
a v a l i a 9 a o  p a s s o u  a  s e r  u t i l i z a d a  n a o  s o m e n t e  p e l o s  a d m i n i s t r a d o r e s  d o s  p r o g r a m a s  m a s ,  
p r i n c i p a l m e n t e ,  p e l o s  m i n i s t r o s  d a  F a z e n d a  e  a g e n c i a s  r e s p o n s á v e i s  p e l a s  a u d i t o r i a s  
g o v e m a m e n t a i s .  P o r  c o n s e g u i n t e ,  a  f u n 9a o  d a  a v a l i a 9á o  s o f r e  u r n a  s i g n i f i c a t i v a  m u d a n q a :  a



é n f a s e  n a  r e d u g a o  d o s  p r o g r a m a s  i n e f i c i e n t e s  e  c o n s e q ü e n t e  o t i m i z a q á o  d o s  o r q a m e n t o s  
n a c i o n a i s  ( D e r l i e n ,  1 9 9 8 ) .

O s  e l e m e n t o s  e v i d e n c i a d o s  n a  e x p e r i e n c i a  i n t e r n a c i o n a l  r e l a t a d a  p o r  R i s t  s e r v i r a m  
c o m o  p o n t o  b a l i z a d o r  p a r a  e s t a  p e s q u i s a  r e a l i z a d a  n o  B r a s i l ,  d e  m a n e i r a  a  n o r t e á - l a  e  
o b j e t i v á - l a .  D e s t a  f o r m a ,  f o r a m  s e l e c i o n a d o s  c i n c o  p o n t o s  d o  p r o c e s s o  i n s t i t u c i o n a l  
a p r e s e n t a d o  p o r  R i s t  ( 1 9 9 9 ) ;

•  a  d e f i n i g a o  d e  a v a l i a g a o ;
•  a  d e m a n d a  p e l a s  a v a l i a § 5 e s ;
•  a  i d e n t i f i c a q a o  d e  q u e m  r e a l i z a  a s  a v a l i a q ó e s ;
•  a  v e r i f i c a 9á o  d o  f i n a n c i a m e n t o  p a r a  a  r e a l i z a q a o  d a s  a v a l i a q ó e s ;
•  a  d i f u s á o  d o s  r e s u l t a d o s  d a  a v a l i a q á o .

E  i m p o r t a n t e  f r i s a r  q u e  e s t a  p e s q u i s a  n a o  s e  c o n s t i m i  e m  u r n a  a n á l i s e  c o m p a r a t i v a  c o m  
o s  p a í s e s  p e s q u i s a d o s  p o r  R i s t .  A  e s t r a t é g i a  u t i l i z a d a  p o r  R i s t  a p e n a s  t r o u x e  a  i n s p i r a q a o  d e s t e  
e s t u d o  e  e s t a b e l e c e u  a l g u n s  e l e m e n t o s  p a r a  a n á l i s e .

3. A avalia^So no Brasil
3.1 Antecedentes
A s  p r i m e i r a s  i n i c i a t i v a s  r e f e r e n t e s  à  a v a l i a q à o  n o  B r a s i l  r e m o n t a m  a o s  a n o s  7 0 ,  

q u a n d o  o  g o v e r n o  b r a s i l e i r o  t e n t o u  m o n t a r  u m  s i s t e m a  d e  a c o m p a n h a m e n t o  e  a v a l i a q a o  d o  
p r o g r a m a  d e  m e t a s  e  b a s e s  p a r a  a g a o  d o  g o v e r n o ,  p o r  m e i o  d o  D e c r e t o  6 8 . 0 0 3 ,  d e  2 8  d e  j u l h o  
d e  1 9 7 1 .  O  p r i m e i r o  r e l a t ó r i o  e l a b o r a d o  r e f e r i a - s e  a o  e x e r c í c i o  d e  1 9 7 1 ,  q u a n d o  c o n s t a t o u - s e  
u m  e l e v a d o  g r a u  d e  e x e c u q a o  d o s  p r o j e t o s  i n c l u i d o s  n o  p l a n o  d e  g o v e r n o  ( 7 5 %  d o s  p r o j e t o s ) .  
A p ó s  e s s a  e x p e r i e n c i a ,  f o i  p r o c e d i d a  a  a v a l i a q a o  d o  I  P N D  ( 1 9 7 2 )  q u e  t a m b é m  a p r e s e n t o u  u m  
r e s u l t a d o  p o s i t i v o  e  d e u  i n i c i o  a o  P r o g r a m a  d e  A c o m p a n h a m e n t o  d o s  P N D 's  ( H o l a n d a ,  1 9 9 9 ) .  
V a l e  l e m b r a r ,  q u e  d u r a n t e  o  r e g i m e  m i l i t a r ,  o  C o n g r e s s o  N a c i o n a l  t e  v e  s e u s  p o d e r e s  
r e d u z i d o s  e ,  e m  c o n s e q ü é n c i a ,  o s  P l a n o s  N a c i o n a i s  d e  D e s e n v o l v i m e n t o  n a o  e r a m  a p r e c i a d o s  
p e l o s  p a r l a m e n t a r e s ,  a s s i m  c o m o  a  p r e s t a g a o  d e  c o n t a s  d o  P o d e r  E x e c u t i v o .  O s  o r n a m e n t o s  
e r a m  e n c a m i n h a d o s  a o  L e g i s l a t i v o ,  e n t r e t a n t o ,  o s  p a r l a m e n t a r e s  n a o  t i n h a m  p o d e r  p a r a  
e m e n d á - l o s  ( G a r d a ,  2 0 0 0 ) .

N a  d é c a d a  d e  8 0 ,  a  c r i s e  d e  f i n a n c i a m e n t o  e  o  g r a u  d e  e n d i v i d a m e n t o  p ú b l i c o  
s o t e r r a r a m  o  p l a n e j a m e n t o  e  a s  a q ó e s  p ú b l i c a s  p a s s a r a m  a  s e r  c o n d u z i d a s  a o  s a b o r  d a s  
c o n j u n t u r a s ,  c o m  p r e d o m i n a n c i a  d e  u r n a  p e r s p e c t i v a  d e  c u r t o  p r a z o .  A s  c o n s e q ü é n c i a s  f o r a m  
a  i n e f i c i é n c i a ,  a q ó e s  d e s a r t i c u l a d a s ,  a u s e n c i a  n a  d e f i n i q á o  d e  p r i o r i d a d e s  n a  d i r e q á o  d a  a q a o  
g o v e r n a m e n t a l  e  a u s e n c i a  d e  a v a l i a 9á o ,  c o m  p r o f u n d a s  r e p e r c u s s ó e s  s o b r e  a  q u a l i d a d e  d a  
g e s t a o  p ú b l i c a .  S e g u n d o  G a r c i a  ( 1 9 9 7 ,  p .  4 ) ,  a s  c o n s e q ü é n c i a s  d a  d e s c o n t i n u i d a d e  d a s  a n ó e s  
g o v e m a m e n t a i s  d e  a v a l i a q á o  f o r a m  d a ñ o s a s  p a r a  o  p a í s  e  a  b a i x a  c a p a c i d a d e  d e  g o v e r n o  h o j e  
e x i s t e n t e  p o d e  s e r  a t r i b u i d a  à  s u b m i s s a o  d o  p l a n e j a m e n t o  a  u r n a  c o n c e p q a o  e c o n o m i c i s t a ,  a o  
a b a n d o n o  d o s  m é t o d o s  e  t é c n i c a s  d e  p r o g r a m a q a o ,  a c o m p a n h a m e n t o  e  i n t e g r a q á o  d e  a q o e s .

O  p r i m e i r o  P l a n o  P l u r i a n u a l  t e v e  s u a  v i g e n c i a  n o  p e r í o d o  c o m p r e e n d i d o  e n t r e  1 9 9 1  e  
1 9 9 5  e  f o i  a p r o  v a d o  p e l o  C o n g r e s s o  N a c i o n a l  p r a t i c a m e n t e  s e m  d i s c u s s a o  e  e m e n d a s .  N o  
i n i c i o  d e  1 9 9 2  f o i  a p r e s e n t a d a  e  a p r o  v a d a  u r n a  r e v i s ñ o  d o  p l a n o ,  e n t r e t a n t o ,  n a o  f o i  
i m p l e m e n t a d a  e m  v i r t u d e  d o  i n i c i o  d o  p r o c e s s o  d e  impeachment q u e  c u l m i n o u  c o m  o  
a f a s t a m e n t o  d o  P r e s i d e n t e .  O  n o v o  g o v e r n o ,  e n t a o ,  e n c a m i n h o u  n o v a  p r o p o s t a  d e  r e v i s á o  a o  
C o n g r e s s o  N a c i o n a l .  E s t a  p r o p o s t a  n a o  f o i  v o t a d a ,  r e s u l t a n d o  n a  n e c e s s i d a d e  d e  a d a p t a q o e s  
p o n t u a i s  a t é  o  f i n a l  d e  s u a  v i g e n c i a .  T e n d o  e m  v i s t a  a  a u s e n c i a  d e  s i s t e m a s  d e  i n f o r m a 9á o  e



d e  m o n i t o r a m e n t o  n à o  f o r a m  r e a l i z a d a s  a v a l i a g ò e s  d a s  a g ò e s  i m p l e m e n t a d a s  n e s s e  p e r i o d o  
( G a r c i a ,  2 0 0 0 ) .

O  s e g u n d o  P P A ,  c u j a  v i g e n c i a  c o m p r e e n d i a  o  p e r i o d o  d e  1 9 9 6  a  1 9 9 9 ,  a p r e s e n t o u  
a i g u m a s  i n o v a g o e s  c o m  r e l a ^ a o  a o  g e r e n c i a m e n t o  d a s  a g ò e s  p r i o r i t à r i a s  d o  g o v e r n o .  O s  4 2  
p r o j e t o s  m a i s  r e l e v a n t e s  f o r a m  a g r u p a d o s  e m  u m  p r o g r a m a  d e n o m i n a d o  “ B r a s i l  e m  A 9 à o ”  e  
g e r e n c i a d o s  m e d i a n t e  u m  a c o m p a n h a m e n t o  s i s t e m à t i c o ,  c o m  o  s u p o r t e  d e  u m  S i s t e m a  d e  
I n f o r m a g S e s  G e r e n c i a i s ,  c u j a s  a t u a l i z a 9 o e s  e r a m  d i à r i a s .  E s s a  n o v a  c o n c e p 9 a o  d e  
g e r e n c i a m e n t o ,  v o l t a d a  p a r a  a  o b t e n 9à o  d e  r e s u l t a d o s ,  g a r a n t i u  a o s  p r o j e t o s  o s  r e c u r s o s  
f i n a n c e i r o s  n e c e s s á r i o s  d e  a c o r d o  c o m  c r o n o g r a m a s  d e  d e s e m b o l s o  c o m p a t i v e i s  c o m  s u a s  
f a s e s  d e  i m p l e m e n t a 9 à o  e  o s  d e s e m p e n h o s  a l c a n 9 a d o s .  P a r a  c a d a  p r o j e t o  f o i  d e s i g n a d o ,  p e l o  
m i n i s t r o  r e s p o n s á v e l  p e l o  s e t o r  e n v o l v i d o ,  u m  g e r e n t e  r e s p o n s á v e l  p e l o  a n d a m e n t o ,  p e l o s  
r e s u l t a d o s  e  p e l a s  i n f o r m a 9 Ò e s a c e r c a  d e  t o d a s  a s  s u a s  a 9Ò e s . O s  p r o b l e m a s  o u  c o n t r a t e m p o s  
e n f r e n t a d o s  e r a m  i m e d i a t a m e n t e  c o m u n i c a d o s  a o  m i n i s t r o .  A  i d é i a  d e s s a  n o v a  f o r m a  d e  
g e r e n c i a m e n t o  c o n s i s t i u  e m  i m p r i m i r  u m  d i n a m i s m o  c a r a c t e r í s t i c o  a o  s e t o r  e m p r e s a r i a l  
( G a r c i a ,  2 0 0 0 ) .

A  l e i  q u e  a p r o v o u  o  P P A  1 9 9 6 - 1 9 9 9  e s t a b e l e c e u  a  e x i g e n c i a  d e  e n v i ó  a o  C o n g r e s s o ,  
a n u a l m e n t e ,  d e  u m  r e l a t ó r i o  d e  a c o m p a n h a m e n t o  d o  p l a n o  ( a r t .  2° d a  L e i  9 . 2 7 6 / 9 6 ) .  O s  
r e l a t ó r i o s ,  e n t a o  e n c a m i n h a d o s ,  a p r e s e n t a v a m  u r n a  a n à l i s e  d a  e x e c u 9à o  f i s i c a  e  f i n a n c e i r a  d o s  
p r o g r a m a s  e x e c u t a d o s  e m  c a d a  e x e r c i c i o ,  c o n s t i t u i n d o - s e  e m  u m  d o c u m e n t o  m u i t o  m a i s  
d e s c r i t i v o  d o  q u e  a n a l i t i c o  ( H o l a n d a ,  1 9 9 9 ) .

E m  t e r m o s  p r à t i c o s ,  a s  e x p e r i e n c i a s  d o s  d o i s  p l a n o s  r e v e l a r a m  q u e  o  m o d e l o  d e  
p l a n e j a m e n t o  e s b o q a d o  p e l a  C o n s t i t u i q a o  d e  1 9 8 8  e r a  i n a d e q u a d o ,  u r n a  v e z  q u e  o s  p l a n o s  
a p r e s e n t a v a m  s i m p l e s  i n t e n q S e s  d o  g o v e r n o  e  o s  o r q a m e n t o s  n a o  c o n s e g u i a m  t r a d u z i r  e m  
p r o j e t o s  e  a t i v i d a d e s  a  v o n t a d e  p o l i t i c a  e x p r e s s a  n o  P l a n o  P l u r i a n u a l .  H a v i a  u r n a  g r a n d e  
d i f i c u l d a d e  n o  a c o m p a n h a m e n t o  e  a v a l i a q ñ o  d a s  a q ó e s  d e  G o v e r n o ,  t e n d o  e m  v i s t a  a  e s c a s s e z  
d e  i n d i c a d o r e s  c a p a z e s  d e  d e m o n s t r a r  a  r e a l i d a d e  a  s e r  a l t e r a d a .  T a i s  f a t o s  m o t i v a r a m  o  
g o v e r n o  a  p r o m o v e r  m u d a n q a s  n a  e s t r u t u r a ,  m e t o d o l o g i a  d e  e l a b o r a q a o ,  c l a s s i f i c a q a o  
f u n c i o n a l - p r o g r a m á t i c a ,  g e r e n c i a m e n t o  e  a v a l i a 9á o  d e  p l a n o s  e  o r q a m e n t o s  g o v e m a m e n t a i s  
( G a l v a o  e  G h i r l a n d a ,  2 0 0 0 ) .

A  p u b l i c a q a o  d o  D e c r e t o  2 .8 2 9 ,  d e  2 9  d e  o u t u b r o  d e  1 9 9 8 ,  é  u m  m a r c o  n a  
m o d e m i z a 9 á o  d o  p r o c e s s o  d e  p l a n e j a m e n t o  g o v e m a m e n t a l  n o  B r a s i l .  M u d a n 9a s  s u b s t a n c i á i s  
f o r a m  p r o p o s t a s ,  a f e t a n d o  a  c o n c e p 9á o  e  a  e x e c u q a o  d o s  i n s t r u m e n t o s  d e  p l a n e j a m e n t o  e  d e  
o r q a m e n t o  d a  U n i a o ,  d o s  E s t a d o s ,  d o  D i s t r i t o  F e d e r a l  e  d o s  M u n i c i p i o s .  D e n t r e  a s  
d e t e r m i n a q o e s  e m a n a d a s  d o  D e c r e t o ,  d e s t a c a - s e  o  g e r e n c i a m e n t o  d o s  p r o g r a m a s  q u e  p a s s a  a  
s e r  r e a l i z a d o  p o r  u r n a  ú n i c a  u n i d a d e ,  m e s m o  q u a n d o  e x e c u t a d o  c o m  o u t r o s  ó r g a o s ,  c o m  a  
d e s i g n a 9á o  d e  u m  g e r e n t e  d e  p r o g r a m a  p e l o  M i n i s t r o  d e  E s t a d o  a o  q u a l  o  p r o g r a m a  e s t i v e r  
v i n c u l a d o .  O  D e c r e t o  p r o p o e  a v a l i a 9o e s  d o s  p r o g r a m a s ,  c o m  b a s e  n o s  o b j e t i v o s  e  m e t a s  
f i x a d o s ,  c o m  a  f i n a l i d a d e  d e  a f e r i r  s e u s  r e s u l t a d o s  e  s u b s i d i a r  a  a l o c a q a o  d o s  r e c u r s o s  
p ú b l i c o s ,  d e  f o r m a  a  e v i t a r  d i s p e r s a o  e  d e s p e r d i c i o  d o s  r e c u r s o s  p ú b l i c o s  ( B r a s i l ,  1 9 9 8 ) .  
A p e n a s  d u a s  s e m a n a s  a p ó s  a  p u b l i c a q a o  d o  D e c r e t o  2 . 8 2 9 / 9 8 ,  o  M i n i s t é r i o  d o  P l a n e j a m e n t o  e  
O r 9a m e n t o  e d i t o u  a  P o r t a r i a  1 1 7 / 9 8 ,  p o s t e r i o r m e n t e  r e v o g a d a  p e l a  P o r t a r l a  4 2 / 9 9 ,  q u e  a l t e r a  a  
a n t i g a  c l a s s i f i c a q a o  f u n c i o n a l  e s t a b e l e c i d a  n o  A n e x o  5  d a  L e i  4 . 3 2 0 / 6 4 .  E s s a  n o v a  
c l a s s i f i c a 9à o  a l t e r a ,  n a o  a p e n a s  n o m i n a l m e n t e  m a s ,  s i m ,  e f e t i v a m e n t e  a  e s t r u t u r a  e  a  
c o n c e p q a o  d o s  p l a n o s  e  d o s  o r q a m e n t o s .  0  e l e m e n t o  p r o  g r a m a  t o m a - s e  a  l i g a q à o  e n t r e  o  
p l a n o  e  o s  o r q a m e n t o s ,  t r a n s f o r m a n d o  a s  i n t e n 9 ò e s  q u e  d e r a m  s u s t e n t a q à o  à  p l a t a f o r m a  d e  
c a m p a n h a  d o  G o v e r n o  e l e i t o  e m  a 9o e s .  D e s t a  f o r m a ,  o s  p r o g r a m a s  s e  a p r e s e n t a m  n à o  m a i s  
c o m  u r n a  l i n g u a g e m  o r q a m e n t à r i a ,  m a s  c o m  u r n a  l i n g u a g e m  c l a r a  e  a p r o p r i a d a  q u e  c o n e c t a  o  
d i s c u r s o  p o l i t i c o  a o  d o c u m e n t o  t é c n i c o  d e  p l a n e j a m e n t o  e  d e  o r q a m e n t o ,  p o s s i b i l i t a n d o  f á c i l



i n t e r p r e t a g à o  e  t o r n a n d o  t r a n s p a r e n t e s  e  q u a n t i f i c a d o s  o s  p r o d u t o s  a  s e r e n i  g e r a d o s  p a r a  a  
s o l u q à o  d o s  p r o b l e m a s  i d e n t i f i c a d o s  n o  p l a n o .

U r n a  v e z  i n s t i t u i d o  o  n o v o  a r c a b o u q o  l e g a l  - q u e  p r o p i c i o u  a  e l a b o r a q a o  d e  u m  p l a n o  
c o m  o s  e l e m e n t o s  m í n i m o s  i m p r e s c i n d í v e i s  à  a v a l i a q a o  -  e  e x e c u t a d a s  a s  a § o e s  p r o g r a m a d a s  
p a r a  o  e x e r c í c i o  d e  2 0 0 0 ,  i n i c i o u - s e  o  p r o c e s s o  d e  a v a l i a ^ a o  d e  c a d a  u m  d o s  p r o g r a m a s  e  d o  
P l a n o  P l u r i a n u a l  c o m  u m  to d o .  E s t e  p r o c e s s o  d e  a v a l i a q a o  f o i  e s t r u t u r a d o  e  c o n d u z i d o  p e l a  
S e c r e t a r i a  d e  P l a n e j a m e n t o  e  I n v e s t i m e n t o s  E s t r a t é g i c o s  d o  M i n i s t é r i o  d o  P l a n e j a m e n t o ,  
O r n a m e n t o  e  G e s t a o  e m  p a r c e r i a  c o m  o  I n s t i t u t o  d e  P e s q u i s a  E c o n ò m i c a  A p l i c a d a  -  I P E A .  O  
t ó p i c o  a  s e g u i r  a p r e s e n t a  o s  p r i n c i p á i s  r e s u l t a d o s  d e c o r r e n t e s  d e  p e s q u i s a  r e a l i z a d a  c o m  o s  
d i r i g e n t e s  r e s p o n s á v e i s  p e l a  c o n c e p q a o  e  i m p l e m e n t a q a o  d e s s e  n o v o  m o d e l o .

3.2 Resultados da pesquisa
Definigáo institucional de avaliagüo

E m  p r i m e i r o  l u g a r ,  d e  m o d o  a  c o m p r e e n d e r  o  p r o c e s s o  d e  a v a l i a q a o  d o  p r i m e i r o  a n o  
d o  P P A ,  b u s c o u - s e  v e r i f i c a r  o s  f u n d a m e n t o s  p r e s e n t e s  n a  l e g i s l a ^ a o  e m  v i g o r  e  a  p e r c e p 9á o  
d o s  d i r i g e n t e s  q u a n t o  a  u r n a  d e f i n i g á o  i n s t i t u c i o n a l  d a  a v a l i a g a o ,  d e  f o r m a  a  s e  e s t a b e l e c e r  o s  
p r i n c i p i o s  e  v a l o r e s  q u e  n o r t e i a m  o  a t u a l  p r o c e s s o  d e  a v a l i a g a o .

N a o  f o i  e n c o n t r a d a  u r n a  d e f i n i g á o  i n s t i t u c i o n a l  f o r m a l  d e  a v a l i a g a o ,  s e j a  n o s  
d o c u m e n t o s  o f i c i á i s  d o  G o v e r n o  o u  n o s  d i s c u r s o s  d o s  d i r i g e n t e s .  O s  e n t r e v i s t a d o s  
a p r e s e n t a r a m  d e f i n i g o e s  c o n t e n d o  d i f e r e n t e s  e l e m e n t o s  -  e f i c á c i a ,  e f e t i v i d a d e ,  e f i c i e n c i a ,  
d e s e m p e n h o ,  q u a l i d a d e  - m a s  o  c o n t e ú d o  “ a v a l i a g a o  d e  r e s u l t a d o s ”  f o i  o  p o n t o  d e  
c o n v e r g e n c i a ,  e s t a n d o  p r e s e n t e  n o s  d i s c u r s o s  d e  t o d o s  o s  e n t r e v i s t a d o s .  A  a u s e n c i a  d e  u r n a  
d e f i n i g á o  i n s t i t u c i o n a l  p o d e  a d v i r  d a  c o m p l e x i d a d e  q u e  e n v o l v e  a  a v a l i a g a o  e  d o  f a t o  d e  o s  
d i r i g e n t e s ,  n a  p r à t i c a ,  n a o  e s t a r e m  p r e o c u p a d o s  c o m  a  d e f i n i g á o  d a  a v a l i a g a o  m a s ,  s i m ,  c o m  
s u a  i m p l e m e n t a g a o .  E s s a  é  u r n a  q u e s t a o  t a m b é m  p r e s e n t e  n o s  d o c u m e n t o s  o f i c i á i s  d o  
g o v e r n o ,  c o n f o r m e  r e s s a l t a d o  p o r  u m  d o s  e n t r e v i s t a d o s .

A  L e i  1 0 . 1 8 0  q u e  o r g a n i z a  o s  s i s t e m a s  d e  P l a n e j a m e n t o  e  d e  O r g a m e n t o  F e d e r a l ,  d e  
A d m i n i s t r a g a o  F i n a n c e i r a  F e d e r a l ,  d e  C o n t a b i l i d a d e  F e d e r a l  e  d e  C o n t r o l e  I n t e r n o  d o  P o d e r  
E x e c u t i v e ,  s u r g i u  a  p a r t i r  d a  M e d i d a  P r o v i s o r i a  2 . 0 3 6 ,  r e e d i t a d a  8 1  v e z e s .  M e s m o  c o m  t a n t a s  
r e e d i g o e s  -  e x c e l e n t e s  o p o r t u n i d a d e s  p a r a  a j u s t e s  e  a l t e r a g S e s  -  a  l e i  é  m u i t o  c o n f u s a  e  n a o  
d i f e r e n c i a  a  n a t u r e z a  e  f i n a l i d a d e  d a s  a t i v i d a d e s  d e  c o n t r o l e  e  a v a l i a g a o .  O s  s i s t e m a s  d e  
P l a n e j a m e n t o  e  O r g a m e n t o  F e d e r a l  t é m ,  d e n t r e  a s  s u a s  a t r i b u i g o e s ,  “as atividades de 
elaboragáo, acompanhamento e avaliagao de planos, program as e orgamentos, e de 
realizagáo de estados e pesquisas socioeconómicas". O  s i s t e m a  d e  C o n t r o l e  I n t e r n o ,  p o r  s u a  
v e z ,  v i s a  “á avaliagao da agáo governamental e da gestáo dos administradores públicos 

federáis, p o r intermèdio da fiscalizagáo contábil, financeira, orgamentária, operacional e 
patrim onial, e a apoiar o controle externo no exercício de sua missño institucional”. N a o  e s t á  
c l a r a  a  d i s t i n g u o  e n t r e  a s  a t r i b u i g S e s  d e  c a d a  s i s t e m a  e  t o m a - s e  d i f í c i l  a  c o m p r e e n s á o  d a  
e x p r e s s a o  “avaliagao da agáo governamental (.. .)  p o r  intermèdio da fiscalizagáo contábil 
( . . . ) ” . N a o  s e  c o n s e g u e  d e f i n i r  s e  a  i n t e n g á o  é  a v a l i a r  o u  f i s c a l i z a r .  H á  u r n a  g r a n d e  c o n f u s ñ o  
c o n c e i t u a l ,  r e a f i r m a n d o  a  p o s i g a o  d e  R i s t  ( 1 9 9 9 )  d e  q u e  f r e q ü e n t e m e n t e  a  a v a l i a g a o  é  
c o n f u n d i d a  c o m  a t i v i d a d e s  d e  c o n t r o l e ,  c o m o  p o r  e x e m p l o ,  a  a u d i t o r i a .  U m  d o s  e n t r e v i s t a d o s  
r e s s a l t a  a  i m p o r t a n c i a  q u a n t o  à  d i f e r e n c i a g á o  d e s s e s  c o n c e i t o s  e  a s  p r o v i d e n c i a s  q u e  e s t á o  
s e n d o  t o m a d a s  p a r a  q u e ,  n a  p r à t i c a ,  o s  t e m a s  c o n t r o l e  e  a v a l i a g a o  s e j a m  t r a t a d o s  d e  m a n e i r a  
c o m p a t í v e l  c o m  s u a s  f i n a l i d a d e s .



C o n s t a t a - s e  n o  d i s c u r s o  d o s  d o c u m e n t o s  o f i c i á i s  a  p r e o c u p a g a o  c o m  a  u t i l i z a g a o  d o s  
r e s u l t a d o s  d a  a v a l i a g a o ,  d e  m o d o  a  t o m á - l a  u m  “ i n s t r u m e n t o  d e  g e s t a o ” . I s s o  d e m o n s t r a  a  
e x i s t e n c i a  d e  i n t e n g a o  q u a n t o  à  u t i l i z a g a o ,  p o r  p a r t e  d o s  g e r e n t e s  d o s  p r o g r a m a s ,  d o s  
r e s u l t a d o s  d a  a v a l i a g a o  com o feedback p a r a  o  s i s t e m a  d e  p l a n e j a m e n t o ,  d e  m o d o  a  a p r i m o r a r  
e  r e d i r e c i o n a r  a s  a g S e s  d o s  p r o g r a m a s  d e  G o v e r n o .  A  u t i l i z a g a o  d a  a v a l i a g a o  c o m o  f e r r a m e n t a  
g e r e n c i a l ,  p r o p o r c i o n a n d o  e l e m e n t o s  c o n c r e t o s  p a r a  a f e r i g a o  d o  d e s e m p e n h o  d o s  p r o g r a m a s  
p ú b l i c o s ,  f o i  a b o r d a d a  p e l o s  e n t r e v i s t a d o s ,  r e s s a l t a n d o - s e  a  p r e o c u p a g a o  d e  q u e  a  a v a l i a g a o  
n a o  t e r m i n e  s i m p l e s m e n t e  c o m  a  e l a b o r a g a o  d e  u m  r e l a t ó r i o .

O  f a t o  d e  o  n o v o  p r o c e s s o  t e r  s i d o  i m p l e m e n t a d o  d e  f o r m a  i n t e g r a l ,  a b r a n g e n d o  t o d a s  
a s  á r e a s  d e  a t u a g á o  d o  g o v e r n o  e  a  q u a s e  t o t a l i d a d e  d o s  p r o g r a m a s  i n s e r i d o s  n o  P l a n o  
P l u r i a n u a l ,  p o d e  s e r  i n t e r p r e t a d o  c o m o  u m  f a t o r  r e s t r i t i v o  à  a b s o r g á o  d a  n o v a  p r à t i c a .  Q u a n d o  
p r o c e s s o s  i n o v a t i v o s  s a o  i m p l e m e n t a d o s  p a u l a t i n a m e n t e ,  o s  m e m b r o s  d a  o r g a n i z a g á o  t é m  a  
o p o r t u n i d a d e  d e ,  a o s  p o n e o s ,  i n t e r n a l i z a r  o s  v a l o r e s  i n e r e n t e s  a  t a i s  p r o c e s s o s  e  s e  a c o s t u m a r  
c o m  s u a s  p r á t i c a s .  P o r  s u a  v e z ,  o s  d i r i g e n t e s  p o d e m ,  t a m b é m  a o s  p o n e o s ,  a d e q u a r  e v e n t u a i s  
d i s f u n g S e s  p e r c e b i d a s  n e s s e s  p r o c e s s o s .  E s s a  a p r e e n s á o  f o i  e v i d e n c i a d a  p o r  u m  d o s  
e n t r e v i s t a d o s :  "eu acho que a gente fo i até apressado nesse procedimento, porque é normal 
essas coisas surgirem  sob a form a de projeto-piloto, um processo de maturagño um pouco  
m aior

C o m  r e l a g a o  à  i n t e m a l i z a g a o  d o  p r o c e s s o  d e  a v a l i a g a o ,  p o r  p a r t e  d o s  d e m a i s  ó r g á o s  d e  
G o v e r n o ,  o s  e n t r e v i s t a d o s  f o r a m  u n á n i m e s  a o  a f i r m a r  q u e  n a o  h á  h o m o g e n e i d a d e  q u a n t o  a  
u r n a  c o m p r e e n s á o  d a  a t u a l  p r o p o s t a  d e  a v a l i a g a o .  S e g u n d o  o s  e n t r e v i s t a d o s ,  a  a v a l i a g a o ,  t a l  
q u a l  s e  a p r e s e n t a ,  e  o s  r e s p e c t i v o s  v a l o r e s  q u e  a  e n v o l v e  a i n d a  n a o  p e r m e a r a m  a  e s t r u t u r a  d a  
b u r o c r a c i a  b r a s i l e i r a .  A l g u n s  e n t r e v i s t a d o s  a t r i b u e m  e s s a  n a o  a b s o r g á o  a o  f a t o  d e  a  a v a l i a g a o  
s e r  r e c e n t e ,  s e r  u r n a  n o v i d a d e  q u a n t o  a  s u a  f o r m a  e  i n t e n g a o .  E s s e  f a t o  r e f o r g a  a  v i s a o  d e  
M e y e r  e  R o w a n  ( 1 9 9 2 )  q u a n t o  à  l e n t a  d i f u s á o  d e  i n o v a g o e s  n o  i n i c i o  d e  s u a s  i m p l e m e n t a g S e s .  
A  e s s e  r e s p e i t o ,  u m  e n t r e v i s t a d o  e s c l a r e c e  q u e  a  a v a l i a g a o  é  u m  d e b a t e  q u e  c o m e g a  a  s u r g i r ;  
“está longe ainda de ser um consenso, de estar consolidada e, mesmo os responsáveis p o r  
eia, terem plena convicgño de que este é o ponto de chegada. A  sensagáo que nós temos é que 
é o ponto de p a rtid a ” .

Demanda pela  avaliagao

A s  a v a l i a g o e s  p r e s s u p S e m  u r n a  d e m a n d a  q u e ,  n a  r e a l i d a d e ,  c o n s t i t u i - s e  e m  u m  f a t o r  
m o t i v a d o r  p a r a  s u a s  r e a l i z a g o e s .  E s s a  d e m a n d a  a p r e s e n t a - s e  c l a r a  e  b e m  d e f i n i d a  t a n t o  n a  
l e g i s l a g a o  e  d o c u m e n t o s  o f i c i á i s  d o  G o v e r n o  q u a n t o  n o s  d i s c u r s o s  d o s  e n t r e v i s t a d o s .  T o d o s  
o s  e n t r e v i s t a d o s  r e c o n h e c e m  a  d e m a n d a  e x t e r n a  d o  C o n g r e s s o  N a c i o n a l  -  r e s s a l v a n d o - s e  a  
o b s e r v a g á o  d e  u m  e n t r e v i s t a d o  q u a n t o  a o  f a t o  d e  o  C o n g r e s s o  N a c i o n a l  a i n d a  n a o  s e r  o  
p r i n c i p a l  d e m a n d a n t e  d a  a v a l i a g a o  - e  a l g u m  t i p o  d e  d e m a n d a  i n t e r n a ,  s e j a  d a  P r e s i d e n c i a  d a  
R e p ú b l i c a ,  d o  p r i m e i r o  e s c a l á o  d o  G o v e r n o  o u  d o  M i n i s t é r i o  d o  P l a n e j a m e n t o ,  O r g a m e n t o  e  
G e s t a o .

O s  e n t r e v i s t a d o s  r e s s a l t a m  q u e  a  d e m a n d a  d o  P o d e r  L e g i s l a t i v o ,  e x p r e s s a  n a  
C o n s t i t u i g a o  F e d e r a l ,  f o i  i n s e r i d a  n a  l e i  q u e  d i s p o e  s o b r e  o  P l a n o  P l u r i a n u a l ,  p e l a  p r i m e i r a  
v e z  d e s d e  s u a  c r i a g á o ,  a t r i b u i n d o  a o  P o d e r  E x e c u t i v e  a  o b r i g a t o r i e d a d e  d o  e n c a m i n h a m e n t o  
a o  C o n g r e s s o  N a c i o n a l  d e  r e l a t ó r i o  d e  a v a l i a g a o  d o  P l a n o .  C o m  e s s e  p r o c e d i m e n t o ,  o  
C o n g r e s s o  N a c i o n a l  m a n i f e s t a - s e  n o  s e n t i d o  d e  m a t e r i a l i z a r  o s  p r e c e i t o s  c o n s t i t u c i o n a i s  
r e f e r e n t e s  à  a v a l i a g a o  d o s  p l a n o s  d e  g o v e r n o .

A  d e m a n d a  f o r m u l a d a  p e l o  M i n i s t é r i o  d o  P l a n e j a m e n t o ,  O r g a m e n t o  e  G e s t a o  t e v e  u r n a  
r e s p o s t a  b a s t a n t e  p o s i t i v a  u r n a  v e z  q u e  d e n t r e  o s  3 8 8  p r o g r a m a s  q u e  c o m p o e m  o  P l a n o



P l u r i a n u a l  3 4 7  f o r a m  a v a l l a d o s .  S e g u n d o  u m  e n t r e v i s t a d o ,  a  a d e s a o  f o i  m u i t o  g r a n d e  e  d e n t r e  
OS p r o g r a m a s  n à o  a v a h a d o s ,  1 8  n a o  t i v e r a m  e x e c u g à o ,  3  s a o  p r o g r a m a s  d e  a p o i o  
a d m i n i s t r a t i v o  ( u t i l i z a d o s  p a r a  p a g a m e n t o  d e  p e s s o a l ,  á g u a ,  e l e t r i c i d a d e  e t c . ) ,  1 0  p r o g r a m a s  
s a o  d o s  p o d e r e s  J u d i c i á r i o  e  L e g i s l a t i v o  e  1 0  p r o g r a m a s  t i v e r a m  e x e c u 9 a o  e ,  p o r  a l g u m a  
r a z ñ o ,  n a o  f o r a m  a v a h a d o s .  D e n t r e  e s s e  ú l t i m o  g r u p o  d e  1 0  p r o g r a m a s  e n c o n t r a m - s e  a q u e l e s  
c r i a d o s  n o  C o n g r e s s o  N a c i o n a l ,  d e c o r r e n t e s  d e  e m e n d a s  p a r l a m e n t a r e s ,  c o n s t r u i d o s  s e m  o s  
r e q u i s i t o s  n e c e s s á r i o s  à  a v a l i a q a o  ( p o r  e x e m p l o ,  o b j e t i v o s  e  i n d i c a d o r e s ) .  A l g u m a s  e m e n d a s ,  
t í p i c a s  d e m a n d a s  m u n i c i p a i s ,  f o r a m  a g r u p a d a s  e m  u m  g r a n d e  p r o g r a m a ,  c o m  a q o e s  d i s p e r s a s  
e  d e  d i f í c i l  m e n s u r a q a o .

P e l a  i n d e p e n d e n c i a  d o s  p o d e r e s ,  n a o  c a b e  a o  P o d e r  E x e c u t i v e  a v a h a r  o s  p r o g r a m a s  d o  
L e g i s l a t i v o  e  d o  J u d i c i á r i o .  A  C o n s t i t u i g a o  F e d e r a l  d e t e r m i n a  q u e  o  P l a n o  P l u r i a n u a l ,  
e l a b o r a d o  n o  à m b i t o  d o  E x e c u t i v e ,  s e j a  a b r a n g e n t e  e  e n g l o b e  o s  t r e s  p o d e r e s  d o  g o v e r n o ,  
e n t r e t a n t o ,  a  a v a l i a g á o  é  u r n a  d e c i s á o  d e  c a d a  p o d e r .  O s  e n t r e v i s t a d o s  n a o  p o s s u e m  
i n f o r m a g S e s  r e f e r e n t e s  a  i n i c i a t i v a s  d e  a v a l i a g a o  n o  à m b i t o  d o s  p r o g r a m a s  e x e c u t a d o s  p e l o s  
o u t r o s  d e i s  p o d e r e s .

C o m  r e l a g a o  a o  f a t o  d e  o  p r o c e s s o  d e  a v a l i a g a o  n o  B r a s i l  s o m e n t e  i n i c i a r - s e  n e s s e  
m o m e n t o ,  u m  e n t r e v i s t a d o  a t r i b u i  a  d o i s  f a t o r e s ;  o  p r i m e i r o  r e f e r e - s e  à  p o u c a  t r a d i g a o  
d e m o c r á t i c a  d e  n o s s a  s o c i e d a d e  e  a  c o n s e q ü e n t e  f a l t a  d e  c o b r a n g a  a o s  g o v e r n a n t e s  p o r  p a r t e  
d o s  c i d a d a o s ;  o  s e g u n d o  f a t o r  r e f e r e - s e  à  b a i x a  p r e o c u p a g a o  c o m  o  d o m i n i o  d e  c i e n c i a s  e  
t é c n i c a s  d e  G o v e r n o :  “N ao se entende administragáo pública como algo que requeira 
conhecimentos, métodos e técnicas particulares, próprios da complexidade desta enorme 
tarefa de fazer governo; a condugáo de urna administragáo pública é complexa. D a i ter sido 
pouco entendida a avaliagao como um instrumento de condugáo de processos complexos, 
como um instrumento de gestáo, como um instrumento de governo” . O  e n t r e v i s t a d o  r e s s a l t a ,  
a i n d a ,  q u e  a s  c o n d i g ó e s  p a r a  a  r e a l i z a g a o  d a s  a v a l i a g ó e s ,  h o j e ,  n a o  s a o  i d e á i s :  h o u v e  m u i t a  
i m p r o v i s a g á o  n e s s a  p r i m e i r a  t e n t a t i v a  e  é  p o s s í v e l  e  n e c e s s à r i o  q u e  a  p r ó x i m a  a v a l i a g a o  
a c ó n  t e g a  d e  f o r m a  d i f e r e n t e ,  m e l h o r  p l a n e j a d a .

O u t r o  e n t r e v i s t a d o  e x p l i c a  q u e  e s s e  a m p i o  p r o c e s s o  d e  a v a l i a g a o  e s t á  c o m e g a n d o  
s o m e n t e  a g o r a  e m  f u n g á o  d a  f a l t a  d e  r e f e r e n c i a  e  h o m o g e n e i d a d e  d o s  p l a n o s  a n t e r i o r e s  q u e  
n a o  p r o p i c i a v a m  o s  e l e m e n t o s  i m p r e s c i n d í v e i s  à  a v a l i a g a o .  O s  a n t i g o s  p l a n o s  e r a m  
o r g a n i z a d o s  d e  u r n a  f o r m a  m a i s  c o n t á b i l ,  p o r  u n i d a d e s .  H o j e ,  t o d a s  a s  a g o e s  d e  g o v e r n o  e s t a o  
o r g a n i z a d a s  d a  m e s m a  m a n e i r a ,  p o r  p r o g r a m a s ,  c o m  o b j e t i v o s  e  i n d i c a d o r e s ,  c r i a n d o - s e ,  
a s s i m ,  a  c o n d i g a o  m í n i m a  i n d i s p e n s á v e l  p a r a  u r n a  a v a l i a g a o  i n s t i t u c i o n a l .

C o m  r e l a g a o  à  c o n t i n u i d a d e  d e s s e  p r o c e s s o  a m p i o  d e  a v a l i a g a o ,  u m  e n t r e v i s t a d o  
r e s s a l t a  q u e  a  s i m p l e s  e d i g a o  d e  d e c r e t o s  e  p o r t a r í a s  n à o  é  s u f i c i e n t e  p a r a  a  p e r p e t u a g a o  d o  
p r o c e s s o .  A t r i b u i  t r e s  c o n d i g ó e s  n e c e s s á r i a s  à  c o n t i n u i d a d e  d o  p r o c e s s o .  A  p r i m e i r a  r e f e r e - s e  
a  u r n a  t r a n s f o r m a g a o  c u l t u r a l  n a  g e s t á o  d o  g o v e r n o  c o m  a  c o n s c i e n t i z a g a o  d e  q u e  a  a v a l i a g a o  
é  i n t r í n s e c a  à  m e l h o r i a  d a  g e s t á o  e  à  b u s c a  d e  r e s u l t a d o s .  A  s e g u n d a  r e f e r e - s e  à  c o b r a n g a  p o r  
p a r t e  d o  C o n g r e s s o  N a c i o n a l ,  e n t e  v i t a l  d a  r e p r e s e n t a g a o  d e m o c r á t i c a  e  d a  a r t i c u l a g a o  d o  
G o v e r n o  c o m  a  s o c i e d a d e .  A  t e r c e i r a  c o n d i g a o  é  a  p a r t i c i p a g a o  d a  s o c i e d a d e :  “A  avaliagáo 
das organizagoes e dos programas só vai crescer no dia em que a sociedade entender que 
isso é vital para  compreender melhor as suas relagoes com o Estado e com seus governantes 
e, ai, urna relagào que nào é perversa, de ver no Estado sempre um Estado tipo paternalista 
que tem que fazer mas nào fez, mas urna relagào madura, de urna sociedade que cobra dos 
governantes e que instigue legitimidade” .

A  q u e s t à o  d a  l e g i t i m i d a d e  t a m b é m  f o i  a b o r d a d a .  R e s s a l t a - s e  q u e  a  a v a l i a g a o  e s t á  
i n s e r i d a  n o  c o n t e x t o  c o n c e i t u a l  e  f i l o s ó f i c o  d o  P l a n o  P l u r i a n u a l .  A  o r i e n t a g à o  e s t r a t é g i c a  d o  
P l a n o  g u a r d a  c o e r é n c i a  c o m  a  p r o p o s t a  d e  G o v e r n o  q u e  f o i  a p r e s e n t a d a  à  s o c i e d a d e  a n t e s  d a



e l e i ^ à o ;  " ( ... )  eia tem esse comprometimento de legitimidade; posso discutir se fo i debatida 
ou nào". F i n a l i z a n d o ,  e x p l i c a - s e  q u e  a  a v a l i a q à o  f e c h a  u m  g r a n d e  c í r c u l o  q u e  s e  a p o i a  n a  
d e m o c r a c i a .

Os avaliadores

O  p r o c e s s o  i n s t i t u c i o n a l  f o i  c o n s t i t u i d o  d e  t r è s  i n s t a n c i a s  d e  a v a l i a ç â o .  A  p r i m e i r a  
f i c o u  s o b  a  r e s p o n s a b i l i d a d e  d o s  g e r e n t e s  d o s  p r o g r a m a s  e  f o i  i m p l e m e n t a d a  p e l o s  p r ó p r i o s  
g e r e n t e s  e  s u a s  e q u i p e s .  A  s e g u n d a  i n s t â n c i a ,  s o b  a  r e s p o n s a b i l i d a d e  d o s  s e c r e t á r i o s  
e x e c u t i v o s  d e  c a d a  m i n i s t é r i o ,  n a  p r à t i c a ,  f o i  r e a l i z a d a  p e l a  S u b s e c r e t a r í a  d e  P l a n e j a m e n t o ,  
O r ç a m e n t o  e  A d m i n i s t r a ç â o  ( S P O A )  d e  c a d a  m i n i s t é r i o .  A  t e r c e i r a  e t a p a  f o i  r e a l i z a d a  p e l o s  
m o n i t o r e s  d a  S e c r e t a r i a  d e  P l a n e j a m e n t o  e  I n v e s t i m e n t o s  E s t r a t é g i c o s  - S P I  d o  M i n i s t é r i o  d o  
P l a n e j a m e n t o ,  O r ç a m e n t o  e  G e s t á o  e m  p a r c e r i a  c o m  o s  p e s q u i s a d o r e s  d o  I P E A .

C o m  r e l a ç â o  à  p r i m e i r a  e t a p a ,  a s  o r i e n t a ç ô e s  c o n s t a n t e s  n o  M a n u a l  d e  A v a l i a ç â o  
r e s s a l t a m  a  n e c e s s i d a d e  d a  i n c l u s a o  d e  o u t r a s  p e r c e p ç ô e s ,  a l é m  d a  v i s a o  d o  g e r e n t e  d o  
p r o g r a m a ,  s u g e r i n d o  c o n s u l t a  à  e q u i p e  d o  p r o g r a m a  e  a o s  stakeholders, e m  e s p e c i a l  
u s u á r i o s / b e n e f i c i á r i o s  d o s  s e r v i ç o s .  N a  p r à t i c a ,  d i f e r e n t e s  p r o c e d i m e n t o s  f o r a m  a d o t a d o s .  
A l g u n s  g e r e n t e s  p r o m o v e r a m  u m  a m p i o  p r o c e s s o  d e  d i s c u s s a o  e  a  i m p o r t á n c i a  d e s s e  p r o c e s s o  
p a r t i c i p a t i v o  d e v e - s e  a o  f a t o  d e  o  g e r e n t e  n e m  s e m p r e  s e r  o  e x e c u t o r  d i r e t o  d o s  p r o g r a m a s .  
E m  a l g u m a s  s i t u a ç ô e s ,  o s  e x e c u t o r e s  e s t á o  e m  o u t r o s  m i n i s t é r i o s ,  á s  v e z e s  n o  p r ò p r i o  
m i n i s t é r i o  m a s  e m  s e c r e t a r i a s  d i s t i n t a s  o u ,  e n t a o ,  a s  a ç ô e s  s a o  e x e c u t a d a s  p o r  e n t e s  n a o -  
f e d e r a i s ,  c o m o  p o r  e x e m p l o  e s t a d o s  e  m u n i c i p i o s .  A s  a v a l i a ç ô e s  d e  a p r o x i m a d a m e n t e  6 0  
p r o g r a m a s  i n c l u í r a m  a l g u m  t i p o  d e  c o n s u l t a  a o s  u s u á r i o s ,  e n t r e t a n t o ,  e s s a s  c o n s u l t a s  n a o  
f o r a m  h o m o g é n e a s  e  d i f e r e n t e s  m e t o d o l o g í a s  f o r a m  u t i l i z a d a s ,  n à o  p o s s i b i l i t a n d o  a  
v i s u a l i z a ç à o  d o  c o n j u n t o .  A  i m p o r t á n c i a  d e s s a  e x p e r i é n c i a ,  s e g u n d o  u m  e n t r e v i s t a d o ,  é  i n i c i a r  
‘‘a cultura de ouvir e olhar de fo ra  para dentro” .

P a r a  a  s e g u n d a  e t a p a ,  a v a l i a ç â o  s e t o r i a l ,  o  M a n u a l  e s t a b e l e c e  a  r e s p o n s a b i l i d a d e  p e l a  
c o n d u ç à o  d o s  t r a b a l h o s  à  S e c r e t a r i a  E x e c u t i v a  d e  c a d a  m i n i s t é r i o ,  c o m  o  a p o i o  d a  
S u b s e c r e t a r í a  d e  P l a n e j a m e n t o ,  O r ç a m e n t o  e  A v a l i a ç â o  -  S P O A ,  d o  g e r e n t e  d o  P r o g r a m a  d e  
G e s t á o  d e  P o l í t i c a s  e  s u g e r e  o  e n v o l v i m e n t o  d a  a l t a  d i r e ç â o  d o  m i n i s t é r i o .  N a  p r à t i c a ,  a s  
a v a l i a ç ô e s  f o r a m  i m p l e m e n t a d a s  p e l a s  S P O A s .  E s s a s  s u b s e c r e t a r í a s  c o n s t i t u e m - s e  e m  ó r g á o s  
s e t o r í a i s  d o  s i s t e m a  d e  p l a n e j a m e n t o  e  o r ç a m e n t o  e  s á o  ó r g á o s  c o m  u r n a  t r a d i ç â o  m u l t o  f i s c a l  
e  d e  p o u c o  p l a n e j a m e n t o ,  s o b r e t u d o ,  p l a n e j a m e n t o  e s t r a t é g i c o :  ”é urna oportunidade de traze- 
las para  este debate, é fundamental, inclusive, envolvé-las na gestáo dos program as e na 
gestáo estratégica dos ministérios mas eu queria dizer que a i tem um longo traballio de 
capacitaçào, sensibilizaçâo, porque sao órgáos que estáo mais para  um departamento de 

finanças do que para  um departamento de planejamento estratégico". O u t r o  e n t r e v i s t a d o  
c o m p l e m e n t a  q u e  e s s a s  s u b s e c r e t a r í a s  l i d a m  a p e n a s  c o m  i n f o r m a ç ô e s  r e l a t i v a s  a o  p r o c e s s o  d e  
e x e c u ç à o  o r ç a m e n t â r i a  e  f i n a n c e i r a  e ,  e m  d e c o r r è n d a ,  e s s a  e t a p a  d a  a v a l i a ç â o  f o i  m u l t o  
d e f i c i e n t e .

A  t e r c e i r a  e t a p a ,  s o b  a  s u p e r v i s à o  d o  M i n i s t é r i o  d o  P l a n e j a m e n t o ,  O r ç a m e n t o  e  
G e s t á o ,  f o i  i m p l e m e n t a d a  p o r  m o n i t o r e s  d o  p r ò p r i o  m i n i s t é r i o  e  p e s q u i s a d o r e s  d o  I P E A .  
E x i s t e  u m  p r o j e t o ,  n o  à m b i t o  d a  S e c r e t a r í a  d e  P l a n e j a m e n t o  e  I n v e s t i m e n t o s  E s t r a t é g i c o s  d o  
M i n i s t é r i o  d o  P l a n e j a m e n t o ,  O r ç a m e n t o  e  G e s t á o ,  d e n o m i n a d o  “ A v a l i a ç â o ” , q u e  t e m ,  d e n t r e  
a s  s u a s  a t r i b u i ç ô e s ,  a  p r o m o ç à o  d e s s a  t e r c e i r a  e t a p a  d a  a v a l i a ç â o .  E s s e  p r o j e t o  é  i n t e g r a d o  p o r  
u r n a  p e q u e ñ a  e q u i p e  q u e  s e  a s s o c i a  a o s  m o n i t o r e s  p a r a  a  r e a l i z a ç â o  d e s s a s  a v a l i a ç ô e s .  A  
f u n ç â o  d o s  m o n i t o r e s  é  a c o m p a n h a r ,  o r i e n t a r  e ,  i n c l u s i v e ,  g u i a r  a  a v a l i a ç â o  d e  u m  c o n j u n t o  d e  
p r o g r a m a s  d e  d e t e r m i n a d o  s e t o r  g o v e m a m e n t a l  ( e d u c a ç â o ,  s a ù d e ,  m e i o - a m b i e n t e  e t c . ) .
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D u r a n t e  t o d o  o  a n o  o s  m o n i t o r e s  -  a p r o x i m a d a m e n t e  3 0  m o n i t o r e s  - a c o m p a n h a m  e  e s t a o  e m  
p e r m a n e n t e  c o n t a t o  c o m  o s  g e r e n t e s  d o s  p r o g r a m a s  p e l o s  q u a i s  s a o  r e s p o n s á v e i s  -  e n t r e  d e z  e  
q u i n z e  p r o g r a m a s  p a r a  c a d a  m o n i t o r ,  O  m o n i t o r  t o r n a - s e ,  e n t a o ,  g r a n d e  e s p e c i a l i s t a  e m  u m  
c o n j u n t o  d e  p r o g r a m a s  e  t e m  u r n a  p a r t i c i p a p a o  a t i v a  n o  m o m e n t o  d a  a v a l i a p a o .

A  p a r t i c i p a p S o  d o s  p e s q u i s a d o r e s  d o  I P E A  f o i  v i a b i l i z a d a  p o r  m e i o  d e  u r n a  “ f o r p a -  
t a r e f a ”  e s p e c i f i c a m e n t e  m o b i l i z a d a  p a r a  e s s e  t r a b a l l i o .  A l g u m a s  a t i v i d a d e s  d a  t e r c e i r a  e t a p a  
d e  a v a l i a p a o  f o r a m  i m p l e m e n t a d a s  c o n j u n t a m e n t e ,  S P I  e  I P E A ,  e n q u a n t o  o u t r a s  f o r a m  
r e a l i z a d a s  i s o l a d a m e n t e .  A  a n á l i s e  r e f e r e n t e  a o s  m a c r o o b j e t i v o s  d o  p l a n o  f o i  r e a l i z a d a  p e l o  
I P E A ,  e n q u a n t o  q u e  a  r e v i s á o  d a s  a v a l i a p o e s  d o s  g e r e n t e s  e  a  c o n s o l i d a p a o  d o  r e l a t ó r i o  f o r a m  
a t i v i d a d e s  c o m u n s  á s  d u a s  e q u i p e s .  S e g u n d o  u m  e n t r e v i s t a d o ,  a  p a r c e r i a  c o m  o  I P E A  é  
t o t a l m e n t e  d e l i b e r a d a ,  i n t e n c i o n a l  e  p r a g m á t i c a m e n t e  p l a n e j a d a  d o  p o n t o  d e  v i s t a  d e  
r e s u l t a d o s  e s p e r a d o s :  “ (•••) o que está em jo g o  com a parceria  é a combinagño de urna langa 
tradigño de avaliaqño de políticas públicas, de natureza mais académica, com um 
planejamento, hoje, muito preocupado, intensivo, em um gerenciamento de resultados, 
portanto, muito pràtico, pretensamente ancorado na pràtica das tomadas de decisóes (...)  o 
sistema que deve sair d a i nao será nunca um sistema criado teoricamente. A ch o  que ele é 
urna construqáo que se vai fazendo no caminho, no andar ( . . . ) ”.

C o m  r e l a p a o  a o s  p r o g r a m a s  e  p r o j e t o s  f i n a n c i a d o s  p o r  i n s t i t u i p o e s  d e  f o m e n t o  
i n t e m a c i o n a i s  ( B a n c o  I n t e r a m e r i c a n o  d e  D e s e n v o l v i m e n t o ,  B a n c o  M u n d i a l )  o s  e n t r e v i s t a d o s  
e s c l a r e c e m  q u e  e x i s t e m  o u t r a s  e x i g e n c i a s  a l é m  d a q u e l a s  e s t a b e l e c i d a s  n o  M a n u a l  d e  
A v a l i a p a o .  E s s a s  e x i g e n c i a s  s a o  c o n t r a t u a i s ,  p a r t i c u l a r e s  a  c a d a  s i t u a p a o  e  v a r i a m  d e  a c o r d o  
c o m  a  n a t u r e z a  e  c o m p l e x i d a d e  d e  c a d a  p r o j e t o  o u  p r o g r a m a .  G e r a l m e n t e ,  o s  c o n t r a t o s  
e x i g e m  a  r e a l i z a p á o  d e  a v a l i a p S e s  ex-ante, on-going  e  ex-post ( e s t a  ú l t i m a  n o r m a l m e n t e  é  
a v a l i a p a o  d e  i m p a c t o ) .  E s s a s  a v a l i a p o e s ,  c o n t r a t a d a s  p e l a  e q u i p e  g e s t o r a  d o  p r o j e t o ,  
g e r a l m e n t e  s a o  e x t e r n a s ,  r e a l i z a d a s  p o r  c o n s u l t o r e s  i n d e p e n d e n t e s  o u  i n s t i t u t o s  d e  p e s q u i s a .  
E n t r e t a n t o ,  e s s a s  a v a l i a p S e s  a i n d a  n a o  f o r a m  i n c o r p o r a d a s  a  e s s e  p r o c e s s o  d e  a v a l i a p a o .  
A l g u n s  g e r e n t e s  d e  v u l t u o s o s  p r o g r a m a s  q u e  s e  b e n e f i c i a m  d e  f i n a n c i a m e n t o s  e x t e r n o s ,  
a b s o r v e r a m  a s  i n f o r m a p S e s  o r i u n d a s  d a s  a v a l i a p o e s  e x t e r n a s  p a r a  a  i m p l e m e n t a p a o  d a s  
a v a l i a p S e s  i n t e r n a s ,  i n t e g r a n t e s  d o  p r o c e s s o  d e  a v a l i a p a o .  O s  e n t r e v i s t a d o s  e s c l a r e c e m  q u e  
a l g u m a s  d e s s a s  a v a l i a p S e s  e x t e r n a s  s a o  r e a l i z a d a s  d e  f o r m a  b a s t a n t e  b u r o c r á t i c a ,  s o m e n t e  
p a r a  c u m p r i r  a s  e x i g e n c i a s  c o n t r a t u a i s  e  p o u c o  i n f l u e n c i a m  o  p r o c e s s o  d e  t o m a d a  d e  d e c i s á o .  
A  q u e s t á o  d a  i m p a r c i a l i d a d e  t a m b é m  é  a b o r d a d a :  “eu acho que existem avaliagdes 
independentes internas e dependentes externas. Existem organizagóes que estáo fo ra  do 
governo mas estáo profundamente articuladas e dependentes do governo. E  o fato de ser de 
dentro do governo nao asse gura que seja de má qualidade ou p a rc ia l". E s s a  v e r b a l i z a p á o  
e s t á  e m  c o n s o n a n c i a  c o m  a  p o s i p á o  d e  V e d u n g  ( 1 9 9 7 )  q u a n d o  a f i r m a  q u e  o  f a t o  d e  o  
a v a l i a d o r  s e r  e x t e r n o  n a o  g a r a n t e  a  i m p a r c i a l i d a d e  d a  a v a l i a p a o ,  u r n a  v e z  q u e  p o d e  “redigir 
seu relatório muito mais para  agradar quem o contratou do que para refletir a verdade".

I n d e p e n d e n t e m e n t e  d e  o s  p r o g r a m a s  s e  b e n e f i c i a r e m  d e  f i n a n c i a m e n t o s  e x t e r n o s ,  
t o d o s  o s  e n t r e v i s t a d o s  a f i r m a m  q u e  o s  m i n i s t é r i o s  t é m  t o t a l  a u t o n o m i a  p a r a  a  c o n t r a t a p á o  d e  
a v a l i a p o e s  e x t e r n a s  e  n a o  e x i s t e m  q u a i s q u e r  r e s t r i p S e s  l e g á i s  a  e s s e  r e s p e i t o .  O s  e n t r e v i s t a d o s  
i n f o r m a m  q u e ,  n e s s e s  c a s o s ,  a s  r e s t r i p S e s  s a o ,  g e r a l m e n t e ,  d e  o r d e m  f i n a n c e i r a .  N a o  e x i s t e  
u m  c o n t r o l e  o u  n o r m a t i z a p a o  d e s s a s  a v a l i a p S e s ,  p o r  p a r t e  d o  M i n i s t é r i o  d o  P l a n e j a m e n t o ,  
O r p a m e n t o  e  G e s t á o .  E s s e  p r o c e s s o  i n s t i t u c i o n a l  p a r a  a  a v a l i a p a o  d o s  p r o g r a m a s  d o  P l a n o  
P l u r i a n u a l  n a o  e s g o t a  a s  p o s s i b i l i d a d e s  d e  a v a l i a p a o  d o  g o v e r n o  e  o s  g e r e n t e s  s a o  e s t i m u l a d o s  
a  i m p l e m e n t a r  o u t r a s  a v a l i a p S e s  e n t e n d i d a s  c o m o  p e r t i n e n t e s  e  i n t e r e s s a n t e s .  U m  e n t r e v i s t a d o  
e s c l a r e c e  q u e  a s  a v a l i a p S e s  d o  G o v e r n o  F e d e r a l  s e m p r e  f o r a m  i m p l e m e n t a d a s  p o r  t e r c e i r o s  e .
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e m  q u e  p e s e  t i v e s s e m  a q u i e s c e n c i a  d o s  g e s t o r e s ,  e l a s  s e m p r e  f o r a m  i n d u z i d a s  d e  f o r a  p a r a  
d e n t r o .

O  f a t o  d e  o  g o v e r n o  p r i o r i z a r ,  n o  p r o c e s s o  i n s t i t u c i o n a l  o r a  i m p l e m e n t a d o ,  o b j e t o  
d e s t e  e s t u d o ,  a s  a v a l i a g o e s  i n t e r n a s ,  c e r t a m e n t e  t r a r á  a l g u m a s  v a n t a g e n s  e m  r e l a g a o  á s  
a v a l i a q o e s  e x t e r n a s :  o s  g e r e n t e s  e s t a r á o  p r o p e n s o s  a  u t i l i z a r  o s  r e s u l t a d o s  d a s  a v a l i a q ó e s  
com o feedback  p a r a  o  r e d i r e c i o n a m e n t o  d o s  p r o g r a m a s ,  p a r t i c i p a r a o  d a  i m p l e m e n t a g a o  d e s s e s  
r e s u l t a d o s ,  t e r a o  a l g u m a  c o n d i q á o  d e  c o n t o r n a r  p o s s í v e i s  r e s i s t e n c i a s  á s  m u d a n z a s  
d e c o r r e n t e s  d o s  r e s u l t a d o s  d a  a v a l i a g a o  e ,  p r i n c i p a l m e n t e ,  c o m e q a r a o  a  “ c o n v i v e r ”  c o m  a  
p r à t i c a  d a  a v a l i a q à o  e ,  a o s  p o u c o s ,  i n t e r n a l i z a r  s e u s  v a l o r e s ,  f o r t a l e c e n d o  a  f u n q à o  a v a l i a g à o  
n o  g o v e r n o .

F m andam ento  da avaliaqào

Os  r e c u r s o s  d e s t i n a d o s  à s  a v a l i a g ò e s  n à o  s a o  v i s i v e i s  o u  l o c a l i z à v e i s  n o  O r q a m e n t o  
G e r a l  d a  U n i a o  r e f e r e n t e  a o s  e x e r c i c i o s  d e  2 0 0 0  e  2 0 0 1 .  T o d o s  o s  e n t r e v i s t a d o s  a f i r m a m  q u e  
n à o  e x i s t e m  r e c u r s o s  e s p e c í f i c o s  d e s t i n a d o s  à  a v a l i a q à o  e  q u e  o s  r e c u r s o s  u t i l i z a d o s  e s t à o  
d i l u i d o s  n o  o r n a m e n t o  d e  c a d a  m i n i s t é r i o .  P e l o  f a t o  d e  a  a v a l i a ^ a o  t e r  s i d o  r e a l i z a d a  p e l o s  
p r ó p r i o s  s e r v i d o r e s ,  s e m  c o n t r a t a q a o  d e  c o n s u l t o r e s  e x t e r n o s ,  o s  c u s t o s  f o r a m  a b s o r v i d o s  
p e l o s  m i n i s t é r i o s .  O s  ó r g a o s  d o  g o v e r n o  a r c a r a m ,  p o r t a n t o ,  s o m e n t e  c o m  a s  d e s p e s a s  d e  
p e s s o a l  e  d e m a i s  d e s p e s a s  a d m i n i s t r a t i v a s ,  s e m  a  r e a l i z a § á o  d e  u r n a  c o n t a b i l i z a 9á o  e s p e c í f i c a ,  
f i c a n d o  t a l  d e s p e s a  d i l u i d a  e m  s e u s  o r g a m e n t o s .  E s s e  f a t o  v e m  c o n f i r m a r  a  a f i n n a g a o  d e  
A l o n s o  ( 1 9 9 9 )  q u a n t o  a  n a o  u t i l i z a g a o ,  p o r  p a r t e  d o  g o v e r n o  b r a s i l e i r o ,  d e  c o n t a b i l i d a d e  d e  
c u s t o s  p a r a  a p u r a r  o s  g a s t o s  d e  u r n a  d e t e r m i n a d a  a t i v i d a d e .

U m  e n t r e v i s t a d o  r e c o n h e c e  a  n e c e s s i d a d e  d e  u m  c o n t r o l e  d e  c u s t o s  e m  r e l a g a o  à  c a d a  
a t i v i d a d e  m a s  a f i r m a  q u e  b o j e  n a o  h á  e s s a  c o n s c i e n c i a  e n t r e  o s  g e s t o r e s  p ú b l i c o s :  “H oje  nao 
passa pela cabega do gestor público que recursos humanos é custo. E le  tem um programa, 
redugao da mortalidade infantil, ele pensa o que ele gasta de vacina, de alimento, mas ele 
nao pensa quanto cusía de recursos humanos que estào à disposigào dele. E  um exemplo” 
R e s s a l t a ,  a i n d a ,  q u e  o  e n t e n d i m e n t o ,  a  a s s i m i l a g a o  e  a  u t i l i z a g a o  d e  u r n a  c o n t a b i l i d a d e  d e  
c u s t o s  e x i g e m  u r n a  p e r s p e c t i v a  d e  m u d a n g a  d e  l o n g o  p r a z o  e  n o  m o m e n t o  a t u a l ,  a p e n a s  e s t à o  
s e n d o  d a d o s  o s  p r i m e i r o s  p a s s o s .

O s  s e i s  e n t r e v i s t a d o s  a f i r m a r a m  q u e  n à o  h á  u r n a  e s t i m a t i v a  d e  c u s t o  d a  a v a l i a g á o  - e m  
q u a i s q u e r  d o s  t r e s  n í v e i s  d e  a v a l i a g á o  -  e ,  t a m b é m ,  n à o  t é m  c o n h e c i m e n t o  d e  e s t u d o s  o u  
p e s q u i s a s  e m  a n d a m e n t o  q u e  a u x i l i e m  a s  i n s t i t u i g o e s  p ú b l i c a s  a  e s t a b e l e c e r e m  e s s e  c u s t o .  A  
e s s e  r e s p e i t o  o s  e n t r e v i s t a d o s  e s c l a r e c e m  q u e  o  M i n i s t é r i o  d o  P l a n e j a m e n t o ,  O r g a m e n t o  e  
G e s t á o  e s t á  f i n a l i z a n d o  e n t e n d i m e n t o s  p a r a  a  a s s i n a t u r a  d e  c o n t r a t o  a  s e r  f i r m a d o  c o m  o  
B a n c o  M u n d i a l  c u j a s  a g o e s  v á o  c o n t e m p l a r  a  i n t e g r a g á o  d o  s i s t e m a  d e  p l a n e j a m e n t o ,  g e s t á o  e  
a v a l i a g á o ,  o  a p r i m o r a m e n t o  d o  a tu a l  m o d e l o  d e  a v a l i a g á o ,  c a p a c i t a g á o  d e  p e s s o a l  e  
i n t e r c a m b i o  d e  e x p e r i e n c i a s .  E x i s t e  a  i n t e n g á o  d e ,  a  p a r t i r  d e  p r o j e t o s - p i l o t o ,  i n i c i a r  a  
c o n t a b i l i z a g á o  d e  c u s t o s  d a  a t i v i d a d e  d e  a v a l i a g á o .

U m  e n t r e v i s t a d o  s u g e r e  a  c r i a g á o  d e  u m  f u n d o  p a r a  o  f i n a n c i a m e n t o  d a s  a v a l i a g o e s .  
E l e  e s c l a r e c e  q u e  o  f a t o  d e  a  a v a l i a g á o  t e r  s i d o  r e a l i z a d a  d e  u r n a  f o r m a  m u i t o  g e r a l ,  
p a d r o n i z a d a  p a r a  t o d o s  o s  p r o g r a m a s ,  b a s i c a m e n t e  c o m  r e c u r s o s  d e  p e s s o a l  d i s p o n í v e i s  n o  
o r g a m e n t o ,  p e r m i t i u  u r n a  g r a n d e  a b r a n g e n c i a  e m  r e l a g a o  a o s  s e t o r e s  n o s  q u a i s  o  g o v e r n o  a t u a  
m a s ,  p o r  o u t r o  l a d o ,  a s  e s p e c i f i c i d a d e s  d e  c a d a  s e t o r  n à o  p u d e r a m  s e r  b e m  e x p l o r a d a s :  “(...) 
existe um termo de compromisso entre abrangencia e profundidade. Nós ganhamos em 
abrangencia e perdemos em profundidade". I n f o r m o u  a i n d a ,  a  i n t e n g á o  d e ,  ñ a s  p r ó x i m a s  
a v a l i a g o e s ,  m a n t e r  e s s e  p r o c e s s o  a m p i o  -  d e  b a i x o  c u s t o  p a r a  o  g o v e r n o  -  e  a g r e g a r  n o v a s
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e x p e r i e n c i a s  e m  u m  c o n j u n t o  d e  p r o g r a m a s  e s p e c í f i c o ,  c o m  a v a l i a 9 5 e s  m a i s  p r o f u n d a s  e  
t é c n i c a s  a p r o p r i a d a s  a  s e t o r e s  p a r t i c u l a r e s .

D ifusao dos resultados da avaliagdo

A  d i v u l g a g a o  d o  p r o d u t o  f i n a l  d a s  a v a l i a g S e s ,  o  R e l a t ó r i o  A n u a l  d e  A v a l i a g a o  -  
E x e r c í c i o  2 0 0 0 ,  f o i  d i r e c i o n a d a  a  d o i s  s e g m e n t o s  d e  p ú b l i c o :  i n t e r n o  e  e x t e r n o .  O  s e g m e n t o  
i n t e r n o  c o n s t i t u i u - s e  d a  P r e s i d e n c i a  d a  R e p ú b l i c a  e  d o s  M i n i s t é r i o s .  O  s e g m e n t o  e x t e r n o  f o i  
c o n s t i t u i d o  p e l o  C o n g r e s s o  N a c i o n a l  e  o s  r e s u l t a d o s ,  t a m b é m ,  f o r a m  d i s p o n i b i l i z a d o s  p a r a  o  
p ú b l i c o  e m  g e r a l  p e l a  i n t e r n e t .

O s  m i n i s t é r i o s  r e c e b e r a m  a p e n a s  a  c o m u n i c a 9á o  f o r m a l  q u a n t o  à  d i s p o n i b i l i z a 9à o  d o  
r e l a t ó r i o  f i n a l  n o  site d o  M i n i s t é r i o  d o  P l a n e j a m e n t o ,  O r 9 a m e n t o  e  G e s t à o .  H o u v e  a  i n t e n 9à o  
e m  s e  p r o m o v e r  u m  d e b a t e  c o m  to d o s  o s  ó r g a o s  d o  g o v e r n o  a n t e s  d o  e n c a m i n h a m e n t o  d o s  
r e s u l t a d o s  a o  C o n g r e s s o  N a c i o n a l ,  m a s  o s  p r a z o s  n à o  f o r a m  s u f i c i e n t e s  p a r a  a  r e a I i z a 9à o  d e  
u r n a  a m p i a  d i s c u s s à o .  S e g u n d o  A l a - H a r j a  e  H e l g a s o n  ( 2 0 0 0 ) ,  é  n e c e s s à r i a  a  f o r m a 9à o  d e  
g r u p o s  d e  d i s c u s s à o  o u  a  p r o m o 9à o  d e  s e m i n á r i o s  e  o f i c i n a s  p a r a  o  e s t a b e l e c i m e n t o  d e  u m  
d i à l o g o  q u a n t o  a o s  r e s u l t a d o s  d a  a v a l i a q à o .  O u t r o  e n t r e v i s t a d o  t a m b é m  r e s s a l t a  a  i m p o r t a n c i a  
d e s s a  d i s c u s s à o  i n t e r n a :  “M ais do que a divulgagào, é imprescindivel a discussào. D ivulgar, 
discutir e a gir sobre os resultados da avaliagdo em cada caso. SeqUèncias absolutamente 
integrantes do processo de avaliagdo. Voce nào avalla para  produzir relatórios. Voce avalla  
p ara  poder c o rr ig ir” . E s s a  p r e o c u p a 9à o  c o m  r e l a q à o  à  c o n e x à o  e n t r e  o s  r e s u l t a d o s  d a  
a v a l i a q à o  e  a  a q à o  é  c o r r o b o r a d a  n a  l i t e r a t u r a  p o r  F a r i a  (in  R i c o , 1 9 9 6 ,  p .  7 ) :  “N o  Brasil, os 
problemas detectados na avaliagdo nao sao analisados de modo que contribuam para  o 
aprimoramento do p ro g ra m a ".

U m  e n t r e v i s t a d o  r e c o n h e c e  a  n e c e s s i d a d e  d e  u r n a  d i s c u s s à o  c o m  e s p e c i a l i s t a s  d e  
i n s t i t u t o s  d e  p e s q u i s a  e  d a  a c a d e m i a ,  n à o  s o m e n t e  c o m  r e l a q á o  a o s  r e s u l t a d o s  d a  a v a l i a q á o  
m a s ,  s o b r e t u d o ,  q u a n t o  a o  p r o c e s s o .  O u t r o  e n t r e v i s t a d o  a r g u m e n t a  q u e  o  g o v e r n o  n à o  f o i  
“ a g r e s s i v o ”  c o m  r e l a q a o  à  d i v u l g a q à o  d a s  a v a l i a q o e s  m a s  q u e  o  L e g i s l a t i v o  p o d e  
d e s e m p e n h a r  e s s e  p a p e l  d e  d i v u l g a d o r  n a  m e d i d a  e m  q u e  o s  p a r l a m e n t a r e s  d e s p e r t a r e m  a  
a t e n q a o  d a  s o c i e d a d e  p a r a  a l g u m  a s p e c t o  e s p e c í f i c o  d a  a v a l i a q a o .  T a m b é m  r e c o n h e c e u - s e  q u e  
n a o  h o u v e  u r n a  b o a  a r t i c u l a q a o  e n t r e  o  E x e c u t i v e  e  o  C o n g r e s s o ,  n o  s e n t i d o  d a  p r o m o q a o  d e  
u r n a  d i s c u s s à o  s o b r e  o s  r e s u l t a d o s  d a  a v a l i a q á o :  “Nós deveríamos ter combinado com as 
comissóes debates seletivos, comissdo p o r comissdo, as comissdes permanentes ou, mesmo, a 
comissdo mista de orgamento, plano e debate sobre o re latório” .

O  r e l a t ó r i o  e n c a m i n h a d o  a o  C o n g r e s s o  n à o  e s g o t a  a s  i n f o r m a q ó e s  p r o d u z i d a s  p e l a  
a v a l i a q á o :  “  (. . .)  nao mandamos tudo ao Congresso, porque entendíamos que algumas coisas 
deveriam ser melhor trabalhadas com os ministérios setoriais. Quando eu digo isso, eu 
lembro que todo o material fo i para o Congresso com urna única excegño que fo i a matriz de 
im pacto” . O  e n t r e v i s t a d o  J u s t i f i c a  o  n à o  e n c a m i n h a m e n t o  d a  m a t r i z  d e  i m p a c t o ,  q u e  
c o r r e l a c i o n a v a  o s  r e s u l t a d o s  d o s  p r o g r a m a s  a o s  o b j e t i v o s  e s t r a t é g i c o s  d e  c a d a  m i n i s t é r i o ,  
a p o n t a n d o  a s  d i f i c u l d a d e s  q u e  a l g u n s  m i n i s t é r i o s  e n f r e n t a r a m  -  p r i n c i p a l m e n t e  c o m  r e l a q á o  à  
c a p a c i t a q à o  d e  p e s s o a l  -  e  a o  r e s u l t a d o  n à o  s a t i s f a t ó r i o  d e s s a  e t a p a  d e  a v a l i a q a o .  V a l e  
r e s s a l t a r  q u e  u r n a  p r i m e i r a  p r o p o s t a  p a r a  o  p r o c e s s o  d e  a v a l i a q á o ,  e x p r e s s a  n o  M a n u a l  d e  
E l a b o r a q á o  e  G e s t à o  d e  1 9 9 9 ,  c o n t e m p l a v a  a p e n a s  d u a s  e t a p a s :  a  a v a l i a q á o  d o  g e r e n t e  e  a  
a v a l i a q a o  d o  M i n i s t é r i o  d o  P l a n e j a m e n t o ,  O r q a m e n t o  e  G e s t à o .  E n t r e t a n t o ,  p a r a  q u e  c a d a  
M i n i s t r o  t i v e s s e  u r n a  v i s á o  g e r a l  d e  s e u s  s e t o r e s ,  c r i o u - s e  e s s a  e t a p a  i n t e r m e d i à r i a ,  a v a l i a q à o  
s e t o r i a l ,  q u e ,  n a  p r à t i c a ,  n à o  c o r r e s p o n d e u  a s  e x p e c t a t i v a s .  O s  e n t r e v i s t a d o s  r e c o n h e c e m  a s
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d e f i c i ê n c i a s  d a s  a v a l i a ç ô e s  d e  a l g u n s  m i n i s t é r i o s  e  a  n e c e s s i d a d e  d e  s e  r e p e n s a r  e s s a  f a s e  d o  
p r o c e s s o  p a r a  a s  a v a l i a ç ô e s  f u t u r a s .

C o m  r e l a ç à o  à  d i v u l g a ç â o  d o s  r e s u l t a d o s  d a  a v a l i a ç â o  p a r a  o s  d e m a i s  s e g m e n t o s  
s o c i a i s ,  a  i n i c i a t i v a  d o  g o v e r n o  f o i  n o  s e n t i d o  d e  d i s p o n i b i l i z a r  o  r e l a t ô r i o  n o  site d o  
M i n i s t é r i o  d o  P l a n e j a m e n t o ,  O r ç a m e n t o  e  G e s t â o ,  n a  i n t e g r a ,  t a l  q u a i  e n c a m i n h a d o  a o  
C o n g r e s s o  N a c i o n a l .  D o i s  e n t r e v i s t a d o s  r e s s a l t a m  q u e  e s s e  m e i o  d e  d i v u l g a ç â o  n â o  a t i n g e  a  
s o c i e d a d e  c o m o  u m  t o d o  u r n a  v e z  q u e  s o m e n t e  u r n a  p e q u e ñ a  p a r c e l a  d a  p o p u l a ç à o  -  c o m  
m a i o r  r e n d a  e  m e l h o r  n i v e l  e d u c a c i o n a l  -  t e m  a c e s s o  à  i n t e r n e t .

A  l e g i s l a ç â o  e  o s  d o c u m e n t o s  o f i c i á i s  d o  g o v e r n o  a p r e s e n t a m  a  i n t e n ç â o  d e  
t r a n s p a r é n c i a  q u a n t o  a o s  r e s u l t a d o s  d a s  a ç ô e s  g o v e m a m e n t a i s .  E n t e n d e - s e  q u e  a  
d i s p o n i b i l i z a ç â o  d o  r e l a t ó r i o  n a  i n t e r n e t  n a o  d e n o t a  a  t r a n s p a r é n c i a  p r e t e n d i d a  u r n a  v e z  q u e  a  
l i n g u a g e m  d o  r e l a t ó r i o  é  t é c n i c a  -  c a r a c t e r í s t i c a  e  a p r o p r i a d a  a  e s s e  t i p o  d e  d o c u m e n t o  -  e  
n â o  e s t á  “ d e c o d i f i c a d a ”  p a r a  q u e  a  s o c i e d a d e  p o s s a  c o m p r e e n d e r  o  c o n t e ú d o  d a  m e n s a g e m .  
U m  e n t r e v i s t a d o  e n t e n d e  q u e  s e r i a  n e c e s s à r i a  a  d i v u l g a ç â o  d e  a l g u m a  f o r m a  i m p r e s s a ,  
d i d á t i c a  e  c l a r a ,  s i m i l a r  a  u r n a  c a r t i l h a .  O u t r o  e n t r e v i s t a d o  e x p l i c a  q u e  o  g o v e r n o  e s t r u t u r o u  
u m  site, d e n o m i n a d o  “ a b r a s i l ”  ( w w w . a b r a s i l . g o v . b r ) ,  q u e  a p r e s e n t a  o s  r e s u l t a d o s  d a s  a ç ô e s  d o  
g o v e r n o ,  c o m  u r n a  l i n g u a g e m  u m  p o u c o  m a i s  p o p u l a r  “pa ra  pessoas que nao sabem o que é 
empenhado, realizado” . E s s e  site d i s p o n i b i l i z a  i n f o r m a ç ô e s  s o b r e  a s  a ç ô e s  d o  A v a n ç a  B r a s i l ,  
c o m  “ h i s t ó r i a s  d e  s u c e s s o ” , d i v i d i d o  e m  s e ç ô e s  c o m  t í t u l o s  e  c o n t e ú d o s  d e  f á c i l  c o m p r e e n s á o  
( V i d a  n a  c i d a d e .  V i d a  n o  c a m p o ,  L a z e r  e  c u l t u r a ,  U m  f u t u r o  m e l h o r .  V i d a  s a u d á v e l .  E u  
t r a b a l h a d o r ,  P r o d u z i n d o  o  B r a s i l  e  C o n s t r u i n d o  o  B r a s i l ) .  C o n f o r m e  d e s c r i t o  n o  p r ò p r i o  site, 
s u a  f i n a l i d a d e  é  a p r e s e n t a r  “ h i s t ó r i a s  d e  s u c e s s o ”  p o r t a n t o ,  d i f u n d e  a p e n a s  a s  i m a g e n s  
p o s i t i v a s  e  n â o  a s  i m a g e n s  r e a i s  r e f e r e n t e s  à  s i t u a ç â o  e m  q u e  s e  e n c o n t r a  c a d a  u m  d o s  
p r o g r a m a s .

U m  e n t r e v i s t a d o  e s c l a r e c e  q u e  e l a b o r a r  u m  r e l a t ó r i o  e  p u b l i c á - l o  é  u m  s i m p l e s  a t o  
b u r o c r á t i c o  q u e  n â o  a t i n g e  o s  d i f e r e n t e s  s e g m e n t o s  s o c i a i s .  N o  s e u  e n t e n d i m e n t o ,  a s  
a u d i e n c i a s  p ú b l i c a s  s á o  a t o s  d e m o c r á t i c o s  m a s  q u e ,  t a m b é m ,  n a o  t é m  a l c a n c e  s o c i a l :  “Quem  
tem dinheiro para v ir  à Cám ara dos Deputados para  urna audiéncia pública? Vou para urna 
capital e fago urna audiéncia pública... Quem tem acesso a essa audiéncia pública?  A í  
audiéncias nâo sao táo públicas assim mas, de qualquer maneira, nâo deixa de ser um ato 
democrático de exposiçâo, de discussâo”. E l e  e n t e n d e  q u e  a  d i v u l g a ç â o  é  u m  a t o  d e  
c o m p r o m i s s e  c o m  a  s o c i e d a d e  e  p r o p ô e  d e b a t e s  p o r  s e g m e n t o s  d e  u s u á r i o s  i n t e r e s s a d o s :  “P o r  
exemplo na àrea do P R O N A F  [ P r o g r a m a  N a c i o n a l  d e  A g r i c u l t u r a  F a m i l i a r ] ,  para citar um, 

fa ria  isso com os agricultores, com os conselhos. Exisîem  1056 conselhos de desenvolvimento 
rural do P R O N A F . E  com eles que eu acho que se deve discutir. M as é o gerente que vai 
discutir. E  o governo que vai lá, apresentar isso. E  faz disso um processo de tomada de 
decisáo. E  a i onde eu acho que se altera o curso da divulgaçâo. Claro, eu posso fa la r de 
outros program as nesses conselhos, se houver necessidade ou se houver demanda mas eu 
acho que tem que ser urna coisa mais dirigida, mais orientada para  o público interessado. 
Sendo vocé nâo é escutado, porque quem escuta nâo está querendo saber, porque nâo Ihe 
interessa, nâo Ihe toca nos seus problemas mais m ediatos ".

E  d e  f u n d a m e n t a l  i m p o r t á n c i a  a  d i v u l g a ç â o  d o s  r e s u l t a d o s  d a s  a ç ô e s  p ú b l i c a s  e m  u r n a  
l i n g u a g e m  a c e s s i v e l  à  s o c i e d a d e ,  p o r  m e i o  d e  u m  c a n a l  a d e q u a d o  e ,  s o b r e t u d o ,  p a r a  
s e g m e n t o s  e s p e c í f i c o s .  D e  a c o r d o  c o m  A r r e t c h e  {in  R i c o ,  1 9 9 6 )  a  d i v u l g a ç â o  d a s  a v a l i a ç ô e s  é  
f u n d a m e n t a l  p a r a  q u e  a  s o c i e d a d e  d i s p o n h a  d e  e l e m e n t o s  q u e  c a p a c i t e  o s  c i d a d á o s  a  
e x e r c e r e m  o  p r i n c i p i o  d e m o c r á t i c o  d e  c o n t r o l a r  a  e f i c i é n c i a  e  a  e f i c á c i a  d a s  a ç ô e s  p ú b l i c a s ,  d e  
m a n e i r a  a  c o r r e l a c i o n a r  o s  g a s t o s  p ú b l i c o s  e f e t u a d o s  a o s  r e s u l t a d o s  o b t i d o s  n a  i m p l e m e n t a ç â o  
d a s  p o l í t i c a s .
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4. Condusòes
A l g u n s  r e s u l t a d o s  d e s t e  e s t u d o  p o d e m  c o n s t i t u i r - s e  e m  p o n t o s  d e  r e f l e x à o  p a r a  o s  

d i r i g e n t e s  p ú b l i c o s .  O  p r i m e i r o  r e f e r e - s e  à  n e c e s s i d a d e  d e  m e l h o r  c o n c e i t u a § à o  - n o s  
d o c u m e n t o s  o f i c i á i s  d o  g o v e r n o  -  d o s  e l e m e n t o s  q u e  e n v o l v e m  a  a v a l i a q a o  e  o  s e u  p o t e n c i a l  
d e m o c r á t i c o .  A  p a r t i r  d e s s a  p r o v i d e n c i a ,  n a t u r a l m e n t e ,  s u r g i r á  u r n a  d e f i n i q á o  i n s t i t u c i o n a l  
f o r m a l  d e  a v a l i a q á o  q u e  c o n g r e g u e  o s  v a l o r e s  i n s e r i d o s  n e s s e  p r o c e s s o .  O u t r o  p o n t o  d e  
r e f l e x à o  r e f e r e - s e  à  s e n s i b i l i z a q a o  d o  p r i m e i r o  e s c a l á o  d o  g o v e r n o  q u a n t o  a o  p o t e n c i a l  d a  
a v a l i a q á o  c o m o  i n s t r u m e n t o  g e r e n c i a l  e  a  i m p o r t a n c i a  d a  u t i l i z a q a o  d e  s e u s  r e s u l t a d o s .  I s s o  
i m p l i c a r á  e m  m e l h o r  o r g a n i z a q á o  d a s  a t i v i d a d e s  d e  a v a l i a q á o ,  m a i o r  e n v o l v i m e n t o  d o s  
d i r i g e n t e s  n o  p r o c e s s o  e  p o d e r á  g e r a r  u r n a  d e m a n d a  i n t e r n a  m a i s  e s p e c í f i c a .  O u t r a  q u e s t a o  
i m p o r t a n t e  é  o  i n v e s t i m e n t o  n a  c a p a c i t a q a o  d o s  a v a l i a d o r e s  v i s a n d o  a  s u p e r a r l o  d e  a l g u m a s  
d e f i c i e n c i a s  t é c n i c a s  r e l a t a d a s  p e l o s  e n t r e v i s t a d o s .  O u t r o  p o n t o  d e  a t e n q a o  é  a  n e c e s s i d a d e  d a  
p r o m o q a o  d e  e s t u d o s  q u e  a u x i l i e m  o s  g e s t o r e s  a  e s t a b e l e c e r  o s  c u s t o s  d a  a v a l i a q a o  e  a  
a l o c a q á o  d e  r e c u r s o s  e s p e c í f i c o s  p a r a  a  a v a l i a q á o  n o  O r n a m e n t o  G e r a l  d a  U n i ñ o ,  
p r e f e r e n c i a l m e n t e  n o s  o r n a m e n t o s  d e  c a d a  p r o g r a m a .  O u t r a  q u e s t a o ,  f u n d a m e n t a l ,  é  a  
“ d e c o d i f i c a q à o ”  d a s  i n f o r m a n o e s  o r i u n d a s  d a  a v a l i a q à o  p a r a  a  s o c i e d a d e  e  a  p r o m o q a o  d e  
d e b a t e s  s e t o r i a i s ,  e m  c o n s o n a n c i a  c o m  a s  s u g e s t S e s  a p r e s e n t a d a s  p e l o s  e n t r e v i s t a d o s .

E m  q u e  p e s e  a s  d e f i c i e n c i a s  o b s e r v a d a s  é  v i s í v e l  o  e s f o r q o  e m p r e e n d i d o  p e l o  g o v e r n o  
p a r a  a  d i v u l g a q á o  d o s  r e s u l t a d o s  d a s  a q ó e s  g o v e m a m e n t a i s .  O s  v a l o r e s  e m a n a d o s  p o r  m e i o  d o  
d i s c u r s o  o f i c i a l ,  s e j a  d o s  d o c u m e n t o s  d e  g o v e r n o  o u  d o s  d i r i g e n t e s  p ú b l i c o s ,  t e n d e m  a  s e  
c o n v e r t e r  e m  u r n a  p e r s p e c t i v a  v á l i d a  e  l e g í t i m a .  E s s e  d i s c u r s o ,  c e r t a m e n t e ,  n a o  t r a n s f o r m a r á  
a u t o m a t i c a m e n t e  a  r e a l i d a d e  i n s t i t u c i o n a l  e ,  t a m p o u c o ,  s e u s  v a l o r e s  s e r a o  i n c o r p o r a d o s  s e m  
r e s i s t e n c i a  p e l a  b u r o c r a c i a .  O  é x i t o  n a  a b s o r q a o  d a  p r o p o s t a  d o  n o v o  p r o c e s s o  i n s t i t u c i o n a l  d e  
a v a l i a q á o  d e p e n d e r á ,  f u n d a m e n t a l m e n t e ,  d a  v o n t a d e  p o l í t i c a ,  d a  c a p a c i d a d e  g e r e n c i a l  d e  
c o o r d e n a r  e s f o r q o s ,  d a  d e m o c r a t i z a q á o  d o  p r o c e s s o  e  d a  d e s c o b e r t a  d e  p o t e n c i a l  p a r a  a  
i n t e m a l i z a g a o  d e  n o v o s  v a l o r e s .

T e n d o  e m  v i s t a  o s  r e s u l t a d o s  d e s t e  t r a b a l h o  u r n a  p r o p o s t a  d e  a g e n d a  p a r a  a  p e s q u i s a  
d a  a v a l i a q a o  n o  B r a s i l  i n c l u i r í a  o s  s e g u i n t e s  a s p e c t o s :  i d e n t i f i c a r  c o m o  o  p r o c e s s o  d e  
a v a l i a q á o  é  p e r c e b i d o  p e l o s  a v a l i a d o r e s  d o  g o v e r n o  e  s e  e s t a  p e r c e p q a o  é  c o n v e r g e n t e  c o m  o  
d i s c u r s o  d o s  d i r i g e n t e s  e  d o s  d o c u m e n t o s  o f i c i á i s  d o  g o v e r n o ;  i n v e s t i g a r  a  i n f l u e n c i a  d o s  
r e s u l t a d o s  d e s s a  a v a l i a q á o  n o  p r o c e s s o  d e  t o m a d a  d e  d e c i s a o  e  n a  a l o c a q á o  d o s  r e c u r s o s  
o r q a m e n t á r i o s  p a r a  o s  p r ó x i m o s  a n o s ;  p e s q u i s a r  a  u t i l i z a q a o  d o s  r e s u l t a d o s  d a  a v a l i a q a o ,  p o r  
p a r t e  d o  C o n g r e s s o  N a c i o n a l .
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Resumo
O  p r e s e n t e  a r t i g o  t e m  c o m o  o b j e t i v o  a p r e s e n t a r  p e s q u i s a  r e l a t i v a  à  a n á l i s e  d o  p r o c e s s o  
i n s t i t u c i o n a l  d e  a v a l i a g a o  d o s  p r o g r a m a s  e x e c u t a d o s  n o  p r i m e i r o  a n o  d o  P l a n o  P l u r i a n u a l  
2 0 0 0 - 2 0 0 3 ,  r e a l i z a d a  c o m  o s  d i r i g e n t e s  p ú b l i c o s  r e s p o n s á v e i s  p e l a  c o n c e p g á o  e  
i m p l e m e n t a g a o  d o  p r o c e s s o ,  n o  á m b i t o  d o  P o d e r  E x e c u t i v o  F e d e r a l  b r a s i l e i r o .  S a o  a n a l i s a d o s  
o s  s e g u i n t e s  a s p e c t o s :  d e f i n i g á o  i n s t i t u c i o n a l  d e  a v a l i a g a o ,  d e m a n d a  p e l a s  a v a l i a g o e s ,  
i d e n t i f i c a g S o  d e  q u e m  r e a l i z a  a s  a v a l i a g o e s ,  f o n t e  d e  f i n a n c i a m e n t o  p a r a  a  r e a l i z a g á o  d a s  
a v a l i a g o e s  e  d i f u s á o  d o s  r e s u l t a d o s  d a  a v a l i a g a o .  O s  r e s u l t a d o s  r e s s a l t a m  a s  a g ó e s  
e m p r e e n d i d a s  p e l o  g o v e r n o  b r a s i l e i r o  p a r a  a  e s t r u t u r a g á o  d e  u m  p r o c e s s o  i n s t i t u c i o n a l  d e  
a v a l i a g a o ,  i n é d i t o  p e l a  s u a  a b r a n g é n c i a  e  h o m o g e n e i d a d e .  D e s t a c a - s e  c o m o  p r i n c i p a l  
c o n t r i b u i g á o  d e s t e  e s t u d o  o  i n i c i o  d e  p e s q u i s a s  e m p í r i c a s  s o b r e  o  p r o c e s s o  i n s t i t u c i o n a l  d e  
a v a l i a g a o  n o  B r a s i l ,  q u e  p o d e r á  f o m e n t a r  d e b a t e s  e  n o v o s  e s t u d o s  q u a n t o  à  a t u a l  r e a l i d a d e  
b r a s i l e i r a .
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