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1 .  T h e  m e e t i n g  w h i c h  w a s  c o n v e n e d  t o  d i s c u s s  t h e  c o n s u l t a n t ' s  

r e p o r t :  A  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m  s t r a t e g y  f o r  t h e  C a r i b b e a n  t o

t h e  Y e a r  2 0 0 0  w a s  o p e n e d  b y  M s . W i l m a  P r i m u s , M a n a g e r  o f  t h e  C a r i b b e a n  

D o c u m e n t a t i o n  C e n t r e .  O n  b e h a l f  o f  t h e  D i r e c t o r  o f  t h e  E c o n o m ic  

C o m m i s s i o n  f o r  L a t i n  A m e r i c a  a n d  t h e  C a r i b b e a n  a n d  t h e  C a r i b b e a n

D e v e l o p m e n t  a n d  C o - o p e r a t i o n  C o m m i t t e e  ( E C L A C /C D C C )  S e c r e t a r i a t ,  s h e  

w e l c o m e d  t h e  s y s t e m  m a n a g e r s ,  r e p r e s e n t a t i v e s  o f  m e m b e r  s t a t e s  a n d  

o t h e r  s p e c i a l i s t s  t o  t h e  m e e t i n g .

2 .  M s .  P r i m u s  b r i e f l y  a n a l y z e d  E C L A C 's  i n v o l v e m e n t  i n  t h e  d e v e l o p m e n t  

o f  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  s i n c e  t h e  1 9 7 7  m e e t i n g  o n  R e g i o n a l  C o ­

o p e r a t i o n  f o r  A c c e s s  t o  I n f o r m a t i o n  i n  t h e  C a r i b b e a n  a n d  t h e  T h i r d  

S e s s i o n  o f  t h e  C a r i b b e a n  D e v e l o p m e n t  a n d  C o - o p e r a t i o n  C o m m i t t e e  w h i c h  

h a d  m a n d a t e d  t h e  E C L A C  S u b r e g i o n a l  H e a d q u a r t e r s  f o r  t h e  C a r i b b e a n  i n  

1 9 7 9  t o  e s t a b l i s h  a n d  c o - o r d i n a t e  s e c t o r a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  i n  

p r i o r i t y  a r e a s .  S h e  s t r e s s e d  t h e  n e e d  t o  i d e n t i f y  a n d  r e s o l v e  p o l i c y

i s s u e s  a s  a  m e a n s  o f  w o r k i n g  t o w a r d  t h e  e f f e c t i v e  c o - o r d i n a t i o n  o f  t h e  

e x i s t i n g  a n d  p r o p o s e d  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s .

3 .  M s .  C a r o l  C o l l i n s ,  C h i e f ,  I n f o r m a t i o n  a n d  D o c u m e n t a t i o n  S e c t i o n  o f

t h e  C a r i b b e a n  C o m m u n i t y  ( C A R IC O M )  S e c r e t a r i a t ,  i n  h e r  i n t r o d u c t o r y  

s t a t e m e n t ,  t r a c e d  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  t h e  S e c r e t a r i a t ' s  i n v o l v e m e n t  i n  

r e g i o n a l  a n d  n a t i o n a l  i n f o r m a t i o n  p o l i c y  s i n c e  1 9 7 4 .  I n i t i a l l y  t h e  

e m p h a s i s  h a d  b e e n  o n  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  t h e  p u b l i c  l i b r a r y  s y s t e m s ,  b u t  

t h i s  r o l e  h a d  b e e n  e x t e n d e d  t o  i n c l u d e  a s s i s t a n c e  i n  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  

n a t i o n a l  i n f o r m a t i o n  p o l i c i e s  a n d  s y s t e m s  i n  t h e  O E C S  s t a t e s . T h e

O PEN IN G  S E S S IO N



i n f o r m a l  r e l a t i o n s h i p  d e v e l o p e d  w i t h  t h e  E C IA C /C D C C  S e c r e t a r i a t  h a d  

i n v o l v e d  t h e  c o - o r d i n a t i o n  o f  i n i t i a t i v e s  f o r  t h e  e s t a b l i s h m e n t  o f  t h e  

r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  w h i c h  h a d  b e e n  d e v e l o p e d  i n  t h e  p a s t  

d e c a d e .  T h e s e  c o n s u l t a t i o n s  h a d  r e s u l t e d  f r o m  t h e  r e c o g n i t i o n  o f  t h e  

n e e d  f o r  a  d u r a b l e ,  y e t  f l e x i b l e  f r a m e w o r k  f o r  t h e  c o - o r d i n a t i o n  a n d  

e x c h a n g e  o f  i n f o r m a t i o n  i n  t h e  r e g i o n .

4 .  M s .  M a r t h a  S t o n e ,  D i r e c t o r  o f  I n f o r m a t i o n  S c i e n c e s  o f  t h e  

I n t e r n a t i o n a l  D e v e l o p m e n t  R e s e a r c h  C e n t r e  ( I D R C ) , s p e a k i n g  f r o m  t h e  

p e r s p e c t i v e  o f  a  f u n d i n g  a g e n c y ,  u n d e r s c o r e d  t h e  i m p o r t a n c e  o f  a  c o ­

o r d i n a t e d  d e v e l o p m e n t  o f  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  i n  m i n i m i z i n g  

c o s t l y  d u p l i c a t i o n  a n d  u n n e c e s s a r y  o v e r l a p .  M s .  S t o n e  p o i n t e d  t o  t h e  

n e e d  f o r  g e n e r a l  a c c e p t a n c e  o f  a  s t r a t e g y  f o r  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  t h e  

s y s t e m s  a n d  s a w  t h e  r e c o m m e n d a t i o n s  e m e r g i n g  f r o m  t h e  m e e t i n g  a s  a  t o o l  

f o r  t h e  g u i d a n c e  o f  d o n o r  a g e n c i e s  a n d  n a t i o n a l  b o d i e s .  ID R C  h a d  

s u p p o r t e d  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  n a t i o n a l ,  r e g i o n a l  a n d  s u b r e g i o n a l  

i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  s i n c e  t h e  s e v e n t i e s ,  a n d  t h i s  s u p p o r t  h a d  a l s o  

i n c l u d e d  t h e  d e f i n i t i o n  o f  a  f r a m e w o r k  t o  g u i d e  t h e  d e t e r m i n a t i o n  o f  

p r i o r i t i e s  i n  t h e  s t r u c t u r i n g  o f  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  i n c l u d i n g  

t h e  v e r y  p r a c t i c a l  t r e n d  t o w a r d  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  p r o b l e m - o r i e n t e d  

s y s t e m s .

5 .  M s .  S t o n e  c o m m e n d e d  t h e  c o n s u l t a n t  o n  t h e  p r o d u c t i o n  o f  a  

v a l u a b l e  d o c u m e n t  w h i c h ,  f o r  t h e  f i r s t  t i m e  h a s  r e c o r d e d  t h e  s t a t e  o f  

t h e  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s ,  i d e n t i f i e d  s t r e n g t h s  a n d  w e a k n e s s e s
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a n d  p r o p o s e d  a  r e g i o n a l  s t r a t e g y  f o r  t h e  h a r m o n i o u s  d e v e l o p m e n t  o f  

r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s .

E L E C T IO N  O F  O F F IC E R S

6 .  T h e  f o l l o w i n g  o f f i c e r s  o f  t h e  m e e t i n g  w e r e  a p p o i n t e d :

T h e  d r a f t  a g e n d a  w a s  a d o p t e d .

7 .  I n  o u t l i n i n g  t h e  p r o c e d u r e s  t o  b e  f o l l o w e d ,  t h e  C h a i r m a n  e x p l a i n e d  

t h a t  a s  t h e  m a i n  f o c u s  o f  t h e  m e e t i n g  w a s  t h e  w o r k i n g  d o c u m e n t  t h e  

c o n s u l t a n t  w o u l d  p r e s e n t  t h e  c o n t e n t s  o f  t h e  d o c u m e n t  i n  s t a g e s  w i t h  

s u b s e q u e n t  d i s c u s s i o n  b y  t h e  m e e t i n g  o f  t h e  i s s u e s  r a i s e d .  T h e  

c o n s u l t a n t ' s  p r o p o s a l s  a s  m o d i f i e d  b y  r e c o m m e n d a t i o n s  o f  t h e  m e e t i n g ,  

w o u l d  f o r m  t h e  r e c o m m e n d e d  s t r a t e g y  f o r  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  t h e  r e g i o n a l  

i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  i n  t h e  C a r i b b e a n  t o  t h e  y e a r  2 0 0 0 .

8 .  H e  a l s o  e x p l a i n e d  t h a t  t h e  C A R IC O M  S e c r e t a r i a t  a n d  t h e  E C L A C  

S u b r e g i o n a l  H e a d q u a r t e r s  f o r  t h e  C a r i b b e a n ,  i n  r e c o g n i t i o n  o f  t h e  

v a l u a b l e  c o n t r i b u t i o n  w h i c h  t h e  c o n s u l t a n t ' s  r e p o r t  a n d  t h e  m e e t i n g ' s  

r e c o m m e n d a t i o n s  w o u l d  m a k e  t o  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  i n  

t h e  r e g i o n ,  e x p e c t e d  t o  p r e s e n t  t h e  r e s u l t s  o f  t h e  m e e t i n g s  t o  t h e  

C A R IC O M  H e a d s  o f  G o v e r n m e n t  a n d  t o  t h e  C a r i b b e a n  D e v e l o p m e n t  a n d  C o ­

o p e r a t i o n  C o m m i t t e e  a f t e r  c i r c u l a t i o n  t o  m e m b e r  s t a t e s .

C h a i r m a n :  M r .  L o u i s  W i l t s h i r e ,  C A R IC O M

R a p p o r t e u r s :  M s .  Y v o n n e  S t e p h e n s o n ,  U n i v e r s i t y  o f  G u y a n a  

M s .  S u e  E v a n - W o n g ,  O E C S

B A C K G R O U N D  A N D  D E F I N I T I O N S

9 .  T h e  a r e a  o f  ' i n f o r m a t i o n '  u n d e r  c o n s i d e r a t i o n  w a s  d e f i n e d  a s :

" a l l  d a t a  c o n c e r n i n g  t h e  p r e s e n t  s t a t e ,  p r o g r e s s  o r  r e s u l t s  o f
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r e s e a r c h  a n d  d e v e l o p m e n t ,  a n d  c o n c e r n i n g  t h e  u s e  o f  s u c h  r e s u l t s  

t o g e t h e r  w i t h  a l l  o t h e r  a p p l i c a b l e  d a t a  w h i c h  m i g h t  b e  u s e d  i n  

t e c h n i c a l  o r  r e s e a r c h  a n d  d e v e l o p m e n t a l  a c t i v i t i e s " .

1 0 .  P r i o r i t y  s e c t o r s ,  b a s e d  o n  t h e  s t a t e d  p r i o r i t i e s  o f  m e m b e r  s t a t e s ,

w e r e  d e f i n e d  a s :

A G R IC U L T U R E

D IS A S T E R  P R E P A R E D N E S S

C U L T U R E

E D U C A T IO N

E N E R G Y

E N V IR O N M E N T

IN D U S T R Y

TRADE
T O U R IS M

P U B L IC  H E A L T H  A N D  P R E V E N T IV E  M E D E C IN E  

S O C IO -E C O N O M IC  P L A N N IN G  

U N E M P L O Y M E N T

1 1 .  W h i l e  r e c o g n i z i n g  t h a t  c u l t u r e  m i g h t  n o t  b e  d e s i g n a t e d  a  p r i o r i t y

d e v e l o p m e n t  a r e a  b y  t h e  m e m b e r  s t a t e s ,  t h e  m e e t i n g  r e q u e s t e d  t h a t  

c u l t u r e  b e  i n c l u d e d  i n  t h e  a r e a s  f o r  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  r e g i o n a l  

i n f o r m a t i o n  s y s t e m s .

1 2 .  T h e  g e o g r a p h i c a l  a r e a  u n d e r  c o n s i d e r a t i o n  w a s  t h e  m e m b e r s h i p  o f

t h e  C D C C  -  t h e  C A R IC O M  m e m b e r  s t a t e s ,  a s  w e l l  a s  C u b a ,  H a i t i ,  t h e

D o m i n i c a n  R e p u b l i c ,  S u r i n a m e ,  t h e  N e t h e r l a n d s  A n t i l l e s ,  t h e  B r i t i s h  a n d  

U n i t e d  S t a t e s  V i r g i n  I s l a n d s  a n d  A r u b a .  I t  w a s  a l s o  p r o p o s e d  b y  t h e  

m e e t i n g  t h a t  t h e  o t h e r  E n g l i s h - s p e a k i n g  s t a t e s  o f  t h e  C a r i b b e a n ,  w h i c h  

a r e  a l s o  m e m b e r s  o f  t h e  C a r i b b e a n  D e v e l o p m e n t  B a n k ,  b e  i n v i t e d  i n  t h e  

f u t u r e  t o  p a r t i c i p a t e  i n  t h e  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s .

R E G IO N A L  IN F O R M A T IO N  S Y S T E M S

1 3 .  T h e  c o n s u l t a n t  d e f i n e d  t h e  r o l e  w h i c h  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n

s y s t e m s  s h o u l d  p l a y  i n  c o l l e c t i n g ,  p r o c e s s i n g  a n d  d i s s e m i n a t i n g



i n f o r m a t i o n  i n  t h e  d e s i g n a t e d  a r e a s .  T h e  m e e t i n g  c o n f i r m e d  t h a t  t h e r e  

w a s  p a r t i c u l a r  n e e d  f o r  s y s t e m a t i c  d e v e l o p m e n t  a n d  t e s t i n g  o f  t h e

s y s t e m s '  s t r u c t u r e s ,  b a s e d  o n  t h e  n e e d s  o f  t h e  u s e r s  a n d  o n  t h e

r e l e v a n c e  o f  t h e  o u t p u t s  o f  t h e  s y s t e m  t o  t h e  n e e d s  o f  t h e  u s e r s ,  b o t h  

i n  c o n t e n t  a n d  i n  f o r m .

1 4 .  T h e  C a r i b b e a n  T r a d e  I n f o r m a t i o n  S y s t e m  ( C A R T I S )  w a s  s e e n  a s  a n  

e x a m p l e  o f  t h e  s y s t e m a t i c  d e v e l o p m e n t  o f  a  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  

s y s t e m ,  i n  w h i c h  t h e  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m  w a s  d e s i g n e d  i n  

c o n s u l t a t i o n  w i t h  t h e  m e m b e r  s t a t e s ,  a n d  i n  w h i c h  t h e  s t r u c t u r e  o f  t h e  

d a t a b a s e s  i s  c u r r e n t l y  b e i n g  t e s t e d  i n  t w o  c o u n t r i e s  a s  t h e  b a s i s  f o r

t h e  e x p a n s i o n  t o  o t h e r  m e m b e r  s t a t e s .

1 5 .  T h e  m e e t i n g  r e q u e s t e d  t h a t  t h e  r o l e  o f  t h e  e x i s t i n g  n a t i o n a l  c o ­

o r d i n a t i n g  b o d i e s  f o r  i n f o r m a t i o n  b e  r e c o g n i z e d  i n  t h e  r e l a t i o n s h i p s  

b e t w e e n  t h e  r e g i o n a l  f o c a l  p o i n t s  o f  t h e  s y s t e m s  a n d  t h e  m e m b e r  s t a t e s .  

T h e  n a t i o n a l  c o - o r d i n a t i n g  b o d i e s  w o u l d  b e  a b l e  t o  f a c i l i t a t e  p o l i c y  

d e c i s i o n s  a n d  i n  s o m e  c a s e s ,  p o s i t i v e  a c t i o n  r e l a t i n g  t o  t h e  n a t i o n a l  

p a r t i c i p a t i o n  i n  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  a n d  w o u l d  s u b s e q u e n t l y  b e  

a b l e  t o  m o n i t o r  t h e  a c t i v i t i e s  o f  n a t i o n a l  s e c t o r a l  f o c a l  p o i n t s  o f  t h e  

r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s .

1 6 .  I n  a d d i t i o n  t o  t h e  e x i s t i n g  a n d  p r o p o s e d  s y s t e m s  l i s t e d  i n  t h e  

c o n s u l t a n t ' s  r e p o r t ,  i t  w a s  p r o p o s e d  t h a t  t h e r e  s h o u l d  b e  a  s t u d y  o n  

t h e  f e a s i b i l i t y  o f  a  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m  o n  c u l t u r e .  T h i s  

s t u d y  w a s  e x p e c t e d  t o  t a k e  i n t o  c o n s i d e r a t i o n  t h e  c u r r e n t  i n i t i a t i v e s  

i n c l u d i n g  C A R IN D E X  a n d  t h e  I n t e g r a t e d  L i b r a r y  a n d  I n f o r m a t i o n  S y s t e m



( I L I S )  o f  t h e  U n i v e r s i t y  o f  t h e  W e s t  I n d i e s  w h i c h  w e r e  p r o p o s e d  f o r  

c o n s i d e r a t i o n  i n  t h e  s t u d y  a s  t h e  b a s i s  f o r  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  a  

r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m  o n  c u l t u r e .

1 7 .  L a c k  o f  a c c e s s  t o  d a t a  h e l d  i n  t h e  r e g i o n ,  p a r t i c u l a r l y  

u n p u b l i s h e d  d a t a ,  w a s  r e c o g n i z e d  a s  a  p o t e n t i a l  b a r r i e r  t o  i n f o r m a t i o n  

h e l d  i n  t h e  r e g i o n ,  a n d  i t  w a s  t h e r e f o r e  p r o p o s e d  t h a t  t h i s  p r o b l e m  b e  

t r e a t e d  a t  t h e  n a t i o n a l  l e v e l  t o  f a c i l i t a t e  t h e  d e v e l o p e m n t  o f  t h e  

r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  f o r  t h e  m u t u a l  b e n e f i t  o f  a l l  m e m b e r  

s t a t e s .

M A N D A T E S

1 8 .  T h e  f a c t  t h a t  s e v e r a l  o r g a n i z a t i o n s  h a v e  g e n e r a l  m a n d a t e s  w h i c h  

c o u l d  i n c l u d e  t h e  d e v e l o p m e n t  a n d  c o - o r d i n a t i o n  o f  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  

s y s t e m s  h a s  r e s u l t e d  i n  s e v e r a l  i n i t i a t i v e s  f o r  s y s t e m s  w h i c h  m i g h t  

r e s u l t  i n  d u p l i c a t i o n  a n d  o v e r l a p .  I n f o r m a l  c o n s u l t a t i o n s  b e t w e e n  t h e  

a g e n c i e s  i n v o l v e d ,  a s  w e l l  a s  t h e  c u r r e n t  p o l i c y  e x e r c i s e ,  w e r e  

e x p e c t e d  t o  r e s u l t  i n  h a r m o n i z a t i o n  a n d  m a x im u m  b e n e f i t s  f r o m  t h e  

r e g i o n a l  s y s t e m s .

S E R V IC E S  R E Q U IR E D  F R O M  T H E  R E G IO N A L  IN F O R M A T IO N  S Y S T E M S

1 9 .  I n  a d d i t i o n  t o  t h e  s e r v i c e s  c u r r e n t l y  p r o v i d e d  b y  t h e  s y s t e m s ,  i t  

w a s  g e n e r a l l y  a g r e e d  t h a t  t h e  s y s t e m s  s h o u l d  d e l i v e r  o u t p u t s  a n d  

s e r v i c e s  i n  f o r m a t s  a p p r o p r i a t e  t o  a l l  u s e r s .  T h e  s y s t e m s  a r e  

t h e r e f o r e  e x p e c t e d  t o  b e  r e s p o n s i v e  t o  t h e  n e e d s  o f  u s e r s  a n d  t o  h a v e  

a s  t h e i r  u l t i m a t e  g o a l :



T R A N S M IT T IN G  T H E  R E S U L T S  O F  R E S E A R C H , D E V E L O P M E N T  P R O J E C T S  

A N D  O T H E R  R E L E V A N T  IN F O R M A T IO N

T H R O U G H

\
\

\
IN F O R M A T IO N  S Y S T E M S

I
T O

R E S E A R C H E R S  A N D  S C I E N T I S T S

I 
I

P O L IC Y - M A K E R S ,  P L A N N E R S ,  

P R O F E S S IO N A L  P R A C T IT IO N E R S  

P R O D U C E R S  A N D  M A N A G E R S

T O

I
T H E  IN N O V A T O R S  A N D  T H E  

U L T IM A T E  B E N E F I C I A R I E S  -  'T H E  G E N E R A L  P U B L I C '

N A T IO N A L  A N D  R E G IO N A L  IN F O R M A T IO N  IN F R A S T R U C T U R E

2 0 .  T h e  d e v e l o p m e n t  o f  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  a n d  t h e  

c o r r e s p o n d i n g  n a t i o n a l  s e c t o r a l  f o c a l  p o i n t s  h a v e ,  a s  a  r e s u l t  o f

r e s o u r c e s  c o m m i t t e d  b y  t h e  g o v e r n m e n t s  o f  t h e  r e g i o n  a n d  b y  s o m e  d o n o r

a g e n c i e s ,  d e m o n s t r a t e d  s i g n i f i c a n t  d e v e l o p m e n t s  o v e r  t h e  p a s t  d e c a d e .  

E a c h  r e g i o n a l  s y s t e m  w o u l d  r e q u i r e  a  c e n t r e  w i t h  a  r e l e v a n t  i n f o r m a t i o n  

b a s e  t o  b e  c h o s e n  a s  a  r e g i o n a l  c o - o r d i n a t i n g  f o c a l  p o i n t  a n d  t h i s  

w o u l d  r e q u i r e  t h e  p a r e n t  i n s t i t u t i o n  t o  b e  a b l e  t o  s u p p o r t  t h e  r o l e  o f  

r e g i o n a l  f o c a l  p o i n t .

2 1 .  T h e  a v a i l a b i l i t y  o f  h u m a n  r e s o u r c e s  t o  m a n a g e  a n d  o p e r a t e  t h e

i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  i s  s t i l l ,  h o w e v e r ,  a  s i g n i f i c a n t  p r o b l e m .  F o r  t h e  

s e r v i c e s  t o  a c h i e v e  t h e i r  f u l l  p o t e n t i a l  t h e r e  i s  a  n e e d  f o r

p r o f e s s i o n a l s  i n  s e v e r a l  a r e a s  o f  i n f o r m a t i o n  a c t i v i t i e s :



l i b r a r i a n s  t o  d e v e l o p  t h e  b i b l i o g r a p h i c a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s ;

s t a t i s t i c i a n s  t o  d e v e l o p  t h e  q u a n t i t a t i v e  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s ;

m a s s  m e d i a  p r o f e s s i o n a l s  f o r  t h e  r e p a c k a g i n g  o f  i n f o r m a t i o n  

h e l d  b y  t h e  s y s t e m s .

2 2 .  W h i l e  t r a i n i n g  h a s  b e e n  p r o v i d e d  i n  t h e s e  a r e a s  a n d  m o s t  n a t i o n a l  

c e n t r e s  h a v e  a c h i e v e d  m in im u m  s t a f f i n g ,  t h e  m e e t i n g  c o n f i r m e d  t h a t  

t h e r e  i s  u r g e n t  n e e d  f o r  f u r t h e r  t r a i n i n g  i n  t h e  m a n a g e m e n t  o f  

i n f o r m a t i o n  r e s o u r c e s  a n d  i n  m o s t  c o u n t r i e s  t h e r e  w a s  a l s o  t h e  n e e d  f o r  

t h e  d e v e l o p m e n t  o f  a  s u i t a b l e  c a r e e r  s t r u c t u r e  t o  e n s u r e  t h a t  

i n f o r m a t i o n  p r o f e s s i o n a l s  i n  p l a c e  a n d  t h o s e  s u b s e q u e n t l y  t r a i n e d  w i l l  

r e m a i n  a v a i l a b l e  t o  t h e  r e g i o n .

2 3 .  T h e  m e e t i n g  f u r t h e r  r e c o m m e n d e d  m a x i m i z i n g  t h e  r e s o u r c e s  d i r e c t e d  

t o w a r d  t r a i n i n g  w h i l e  e n s u r i n g  t h e  i n t r o d u c t i o n  o f  i n f o r m a t i o n  

t e c h n o l o g i e s  t o  t h e  w i d e s t  a u d i e n c e .  T h i s  w a s  e x p e c t e d  t o  r e d u c e  t h e  

d u p l i c a t i o n  i n  t h e  r e g i o n  o f  s h o r t - t e r m  c o u r s e s .

N A T IO N A L  IN F O R M A T IO N  P O L I C I E S

2 4 .  N a t i o n a l  i n f o r m a t i o n  p o l i c y  s t a t e m e n t s  c u r r e n t l y  c o n c e n t r a t e  o n  t h e  

d e v e l o p m e n t  o f  l i b r a r i e s  a n d  t h e s e  h a v e  n o t  y e t  i n c l u d e d  t h e  o t h e r  

a r e a s  o f  t h e  i n f o r m a t i o n  s e c t o r .  T h e  m e e t i n g  t h e r e f o r e  r e c o m m e n d e d  

t h a t  t h e  ' i n f o r m a t i o n  s e c t o r '  b e  r e c o g n i z e d  a s  a  v a l u a b l e  r e s o u r c e  

w h i c h  i f  c o - o r d i n a t e d  a t  t h e  n a t i o n a l  l e v e l  w o u l d  b e  a b l e  t o  s e r v e  a l l  

l e v e l s  o f  t h e  p o p u l a t i o n .



R E G IO N A L  A N D  IN T E R N A T IO N A L  O R G A N IZ A T IO N S  -  A  R O L E  I N  T H E  D E V E L O P M E N T

O F  R E G IO N A L  IN F O R M A T IO N  S Y S T E M S

R e g i o n a l  o r g a n i z a t i o n s

2 5 .  S e v e r a l  o r g a n i z a t i o n s  h a v e  b e e n  a c t i v e  i n  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  

r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  p a r t i c u l a r l y  t h e  U N E C L A C  S u b r e g i o n a l  

H e a d q u a r t e r s  f o r  t h e  C a r i b b e a n ,  t h e  C A R IC O M  S e c r e t a r i a t ,  t h e  C a r i b b e a n  

D e v e l o p m e n t  B a n k  a n d  t h e  U n i v e r s i t y  o f  t h e  W e s t  I n d i e s ,  m a i n l y  i n  

r e l a t i o n  t o  t h e i r  p r o g r a m m e  a r e a s .  T h e s e  o r g a n i z a t i o n s  i n  t h e  

e s t a b l i s h m e n t  o f  t h e  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  h a v e  p r o v i d e d  

v a l u a b l e  t e c h n i c a l  a s s i s t a n c e  t o  t h e  m e m b e r  s t a t e s .

I n t e r n a t i o n a l  o r g a n i z a t i o n s

2 6 .  ID R C  a n d  U n e s c o  h a v e  b e e n  t h e  m a i n  o r g a n i z a t i o n s  p r o v i d i n g  

a s s i s t a n c e  f o r  i n f o r m a t i o n  t o  s u p p o r t  n a t i o n a l  a n d  r e g i o n a l  p r i o r i t i e s .  

T h e y  h a v e  t h e r e f o r e  b o t h  p l a y e d  a  s i g n i f i c a n t  r o l e  i n  f i n a n c i a l  a n d  

t e c h n i c a l  a s s i s t a n c e  i n  s e v e r a l  a r e a s  i n c l u d i n g  t h e  a p p l i c a t i o n  o f  n e w  

t e c h n o l o g i e s  t o  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  a c t i v i t i e s .

R E C O M M E N D E D  IN F O R M A T IO N  S Y S T E M S

2 7 .  T h e  m e e t i n g  a g r e e d  t h a t  t h e  s y s t e m s  c o u l d  b e  g r o u p e d  i n t o  t h r e e  

m a i n  c a t e g o r i e s :  S c i e n c e  a n d  T e h c n o l o g y ,  S o c i o - E c o n o m i c  I n f o r m a t i o n

a n d  t h e  H u m a n i t i e s .  I t  w a s  a l s o  a g r e e d  t h a t  s y s t e m s  w i t h  p o t e n t i a l  f o r  

o v e r l a p  s h o u l d  b e  d e v e l o p e d  i n  c o n s u l t a t i o n  w i t h  e a c h  o t h e r  a n d  t h e  

l i s t  o f  r e c o m m e n d e d  s y s t e m s  b e  d e t a i l e d  i n  t h e  f i n a l  v e r s i o n  o f  t h e  

c o n s u l t a n t ' s  r e p o r t .  P a r t i c u l a r  m e n t i o n  w a s  m a d e  o f  t h e  n e e d  f o r  

c o m p a t i b l e  d a t a  s t r u c t u r e s  t o  e n s u r e  c o m m u n i c a t i o n  b e t w e e n  t h e  s y s t e m s .



2 8 .  T h e im p l e m e n t a t i o n  o f  a  m e c h a n ism  t o  t e s t  t h e  v i a b i l i t y  o f  e a c h  

s y s t e m  p r i o r  t o  f u l l  i m p l e m e n t a t i o n  w a s  r e co m m en d e d  b y  t h e  m e e t i n g  a s  a  

m ea n s o f  p r o v i d i n g  i n f o r m a t i o n  o n  h u m an , t e c h n i c a l  a n d  f i n a n c i a l  

r e s o u r c e  r e q u i r e m e n t s  a t  t h e  n a t i o n a l  a n d  r e g i o n a l  l e v e l s ,  a s  w e l l  a s  

u s e r  r e q u i r e m e n t s  a n d  r e l a t e d  o u t p u t s  a n d  s e r v i c e s .

2 9 .  P a r t i c u l a r  m e n t io n  w a s m ade o f  t h e  n e e d  f o r  c o m p a t i b l e  d a t a  

s t r u c t u r e s  t o  e n s u r e  c o m m u n ic a t io n  b e t w e e n  t h e  s y s t e m s .  T h e  

m a in t e n a n c e  o f  t h e  i n t e g r i t y  o f  r e g i o n a l  s t a n d a r d s  w a s  c o n s i d e r e d  t o  b e  

a  p r i o r i t y  w i t h  a s s i s t a n c e  w h e r e  p o s s i b l e  t o  t h e  n a t i o n a l  n o d e s  t o  

e n a b l e  th e m  t o  m e e t  t h e s e  s t a n d a r d s .

MECHANISMS WHICH FACILITATE INFORMATION FLOW

3 0 .  T h e m e e t i n g  d e a l t  w i t h  t h e s e  m e c h a n is m s  - l i b r a r i e s ,  d o c u m e n t a t i o n  

c e n t r e s ,  a r c h i v e s ,  s t a t i s t i c a l  s e r v i c e s ,  d a t a  a n d  t e l e c o m m u n i c a t i o n  

s e r v i c e s  a n d  m a ss  c o m m u n ic a t io n  f a c i l i t i e s  - i n  r e l a t i o n  t o  t h e i r  r o l e  

i n  f a c i l i t a t i n g  t r a n s f e r  o f  t h e  d a t a  h e l d  b y  t h e  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  

s y s t e m s .  L i b r a r i e s ,  t h e  m a in  c e n t r e s  f o r  t h e  d i s s e m i n a t i o n  o f  

i n f o r m a t i o n ,  p r o v i d e  a c c e s s  a n d  r e f e r r a l  t o  t h e  b i b l i o g r a p h i c a l  an d  

q u a n t i t a t i v e  d a t a  s e r v i c e s  w h i l e  b e i n g  a b l e  t o  i d e n t i f y  t o  t h e  m a ss  

m e d ia  s i g n i f i c a n t  i t e m s  f o r  w id e r  d i s s e m i n a t i o n .

3 1 .  F a c i l i t i e s  f o r  t h e  e l e c t r o n i c  t r a n s f e r  o f  d a t a  w i t h i n  t h e  r e g i o n  

a r e  n o t  e n t i r e l y  i n  p l a c e ,  a n d  i t  w a s  t h e r e f o r e  r e co m m en d e d  t h a t  

s p e c i a l i s t s  fr o m  t h e  r e g i o n  b e  r e q u e s t e d  t o  u n d e r t a k e  a  t e c h n i c a l  

e v a l u a t i o n  o f  t h e  r e q u i r e m e n t s  f o r  p u t t i n g  a  p u b l i c  s w i t c h e d  d a t a  

n e t w o r k  i n  p l a c e .  T h is  n e t w o r k  w o u ld  f a c i l i t a t e  a c c e s s  t o  d a t a  h e l d  b y



t h e  r e g i o n a l  s y s t e m s  a n d  w o u ld  s u p p o r t  o t h e r  a c t i v i t i e s  r e q u i r i n g  

r e g i o n a l  c o m m u n ic a t io n .

MASS COMMUNICATION

3 2 .  I t  w a s  a g r e e d  t h a t  t h e  G o v e r n m e n t I n f o r m a t i o n  S e r v i c e s  a n d  t h e  

C a r ib b e a n  N ew s A g e n c y  (CANA) s h o u l d  b e  t h e  m a in  a g e n c i e s  e m p lo y e d  f o r  

t h e  d i s s e m i n a t i o n  o f  i n f o r m a t i o n  o n  t h e  s y s t e m s  a n d  f o r  d i s s e m i n a t i n g  

r e p a c k a g e d  v e r s i o n s  o f  t h e  s y s t e m s  h o l d i n g s .

POLICY PROPOSALS

3 3 .  T h e p o l i c y  p r o p o s a l s  f o r  t h e  e s t a b l i s h m e n t  o f  a  CARIBBEAN NETWORK 

OF REGIONAL INFORMATION SYSTEMS, a s  d e t a i l e d  i n  t h e  w o r k in g  d o c u m e n t  

w e r e  a c c e p t e d  b y  t h e  m e e t i n g  w i t h  m o d i f i c a t i o n s  p r o p o s e d  i n  r e l a t i o n  t o  

t h e  " P r o p o s e d  F ram ew ork  f o r  t h e  C o - o r d i n a t i o n  o f  R e g i o n a l  I n f o r m a t i o n  

S y s t e m s " .  I t  w a s  re co m m en d e d  t h a t  t h e  p o l i c y  m o n i t o r i n g  c o m m it t e e  b e  a  

" C o n s u l t a t i v e  C o m m it te e " , o n  w h ic h  t h e  f o l l o w i n g  i n t e r e s t s  w o u ld  b e  

r e p r e s e n t e d :

n a t i o n a l  c o - o r d i n a t i n g  b o d i e s ;

r e g i o n a l  o r a n i z a t i o n s  r e s p o n s i b l e  f o r  t h e  d e v e lo p m e n t  o f  
r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s ;

n a t i o n a l  f o c a l  p o i n t s  o f  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s ;

t h e  u n i v e r s i t i e s ;

a n d  t h e  s p e c i a l i s t  a r e a s  o f :

t e l e c o m m u n i c a t i o n s ;

m a ss  c o m m u n ic a t io n s ;

s t a t i s t i c s ;

c o m p u t e r i z a t i o n .



T h e m e e t i n g  r e co m m en d e d  t h a t  t h e  ECLAC/CDCC a n d  CARICOM s e c r e t a r i a t s  

s h o u l d  t a k e  t h e  n e c e s s a r y  s t e p s  t o  e n s u r e  t h e  f o r m a t i o n  o f  t h e  

C o m m itte e  b a s e d  o n  t h e  a b o v e  r e p r e s e n t a t i o n .

3 4 .  One t a s k  o f  t h i s  c o m m it t e e  w o u ld  r e l a t e  t o  t h e  p r o c e s s  o f

e s t a b l i s h m e n t  o f  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  e n s u r i n g  i n  p a r t i c u l a r  

t h a t  a p p r o p r i a t e  a c t i v i t i e s  a n d / o r  c r i t e r i a  a r e  d e f i n e d  a n d  a p p l i e d  t o  

t h e  e s t a b l i s h m e n t  o f  e a c h  s y s t e m .  T h e s e  w e r e  e x p e c t e d  t o  c o v e r  t h e  

f o l l o w i n g :

( a )  t h a t  t h e  i s s u e s  o f  s u s t a i n a b i l i t y ,  hum an a n d  p h y s i c a l
r e s o u r c e  r e q u i r e m e n t s ,  im p a c t  o f  t h e  n a t i o n a l  f i n a n c i a l  r e s o u r c e s  o n  
t h e  d e v e lo p m e n t  o f  t h e  s y s t e m  w o u ld  b e  a d d r e s s e d  b y  a l l  g o v e r n m e n t s  o f  
p a r t i c i p a t i n g  c o u n t r i e s  i n  t h e  e s t a b l i s h m e n t  o f  a  s y s t e m ;

( b )  t h a t  t h e  r e q u ir e m e n t  f o r  a  c e n t r e  w i t h  a  r e l e v a n t  a n d
a d e q u a t e  i n f o r m a t i o n  b a s e  t o  b e  c h o s e n  a s  a  r e g i o n a l  c o - o r d i n a t i n g
f o c a l  p o i n t  a n d  f o r  t h e  p a r e n t  i n s t i t u t i o n  t o  b e  a b l e  t o  s u p p o r t  t h e  
r o l e  o f  f o c a l  p o i n t ,  b e  m e t;

( c )  t h a t  p r o p o s a l s  f o r  t h e  e s t a b l i s h m e n t  o f  n ew  i n f o r m a t i o n
s y s t e m s  b e  e x a m in e d  i n  t h e  c o n t e x t  o f  a l r e a d y  e s t a b l i s h e d  s y s t e m s  an d  
p la n n e d  p r o g r a m m e s w i t h  a  v i e w  t o  o p t i m i z i n g  t h e  u s e  o f  r e s o u r c e s ;

( d )  t h a t  t h e  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  a r e  i n d e e d  r e s p o n s i v e  t o  t h e
n e e d s  a n d  p r i o r i t i e s  o f  t h e  c o u n t r i e s ;

( e )  t h a t  t h e r e  i s  a  c l e a r  d e f i n i t i o n  o f  t h e  t a r g e t  u s e r  g r o u p s ,
w h ic h  w i l l  im p ly  a c c e p t a n c e  o f  t h e  s u b j e c t  s c o p e ,  a n d  i n p u t s  a n d  
s e r v i c e s  o f  t h e  s y s t e m s ;

( f )  t h a t  c o m p a t i b i l i t y  o f  t h e  s y s t e m s  i s  m a i n t a i n e d  a s  w e l l  a s  
s t a n d a r d s  a n d  m e t h o d o l o g i e s ;  a n d  t h a t  w h e r e  t h e r e  i s  e x c e p t i o n  fr o m  
c o m p a t i b i l i t y ,  t h a t  t h e r e  b e  a  c l e a r  r a t i o n a l e  f o r  t h i s ;

( g )  t h a t  t h e  i n t e g r i t y  o f  r e g i o n a l  s t a n d a r d s  b e  t r e a t e d  a s  a
f i r s t  p r i o r i t y  a n d  t h a t  a s s i s t n a c e  b e  p r o v i d e d  w h e r e  n e c e s s a r y  t o  t h e  
n a t i o n a l  s y s t e m s  t o  s u p p o r t  t h e  i m p l e m e n t a t io n  o f  t h e s e  s t a n d a r d s ;

( h )  t h a t  a s  f a r  a s  p o s s i b l e ,  a  p i l o t  p r o j e c t  b e  u s e d  t o  t e s t  t h e
v i a b i l i t y  o f  e a c h  s y s t e m ,  a n d  t o  p r o v i d e  a  b a s i s  f o r  d e t e r m i n i n g  u s e r s
n e e d s ,  s e r v i c e s  a n d  o u t p u t s ,  a n d  r e q u ir e m e n t s  f o r  h u m an , t e c h n o l o g i c a l  
a n d  f i n a n c i a l  r e s o u r c e s  r e q u i r e d ;



( i )  t h a t  e v e r y  e f f o r t  b e  m ade t o  o p t i m i z e  t h e  r e s o u r c e s  d i r e c t e d  
t o w a r d  t r a i n i n g ,  e n s u r i n g  t h e  i n t r o d u c t i o n  o f  i n f o r m a t i o n  t e c h n o l o g i e s  
a n d  m e t h o d o l o g i e s  s o  t h a t  t h e  l a r g e s t  a u d i e n c e  c a n  b e  r e a c h e d  b y  t h e  
s h o r t - t e r m  t r a i n i n g  a v a i l a b l e  i n  t h e  r e g i o n .

3 5 .  T h e C o m m it te e  w o u ld  a l s o  b e  e x p e c t e d  t o  e n s u r e  t h a t  e v a l u a t i o n  o f  

t h e  s y s t e m s  f o r  e f f e c t i v e n e s s  b e  s y s t e m a t i c a l l y  c a r r i e d  o u t  i n  t h e  

l i g h t  o f  t h e  c o n t i n u i n g  d e v e lo p m e n t  o f  t h e  n ew  s y s t e m s  a n d  i n  t h e  l i g h t  

o f  t h e  c h a n g in g  p r i o r i t i e s  o f  t h e  u s e r s .

3 6 .  T h e C o m m it te e  o r  a  s u b - g r o u p  o f  t h e  C o m m it te e  w o u ld  p a r t i c i p a t e  i n  

t h e  n e g o t i a t i o n  p r o c e s s  f o r  e x t e r n a l  f u n d i n g  t o  s u p p o r t  t h e  

e s t a b l i s h m e n t  o f  r e g i o n a l  s y s t e m s  o r  t h e  c o n t i n u e d  o p e r a t i o n  o f  a l r e a d y  

e s t a b l i s h e d  s y s t e m s .

3 7 .  T h e C o m m it te e  w o u ld  a l s o  b e  e x p e c t e d  t o  c o - o r d i n a t e  t h e  o v e r a l l  

m a n a g e m e n t o f  t h e  r e g i o n a l  s y s t e m s  t o  e n s u r e  t h a t  t h e :

o b j e c t i v e s  o f  t h e  s y s t e m s  c o n t i n u e  t o  b e  m e t;

h u m an , f i n a n c i a l  a n d  p h y s i c a l  r e s o u r c e s  b e  p u t  t o  m aximum u s e ;  

a r e a s  o f  w a s t e f u l  d u p l i c a t i o n  b e  r e m o v e d ;

c o - o r d i n a t i o n  o f  a c t i v i t i e s  o f  e x t e r n a l  a g e n c i e s  i n v o l v e d  i n  
t h e  e s t a b l i s h m e n t  o f  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  i s  c o n s t a n t l y  
p r o m o te d  a n d  t h a t  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  b e i n g  e s t a b l i s h e d  a r e  d o n e  i n  t h e  
c o n t e x t  o f  a n  a g r e e d  fr a m e w o r k .

3 8 .  T h e C o m m it te e  i s  e x p e c t e d  t o  e m p lo y  t h e  e x i s t i n g  i n f o r m a t i o n  

t e c h n o l o g i e s  f o r  c o n s u l t a t i o n s .  T h e p o s s i b i l i t y  o f  u s i n g  t h e  

U n i v e r s i t y  o f  t h e  W e s t  I n d i e s  D i s t a n c e  T e a c h in g  E x p e r im e n t  (UW IDITE) 

f o r  h o l d i n g  m e e t i n g s  o f  t h e  C o n s u l t a t i v e  C o m m it te e  i s  t o  b e  

i n v e s t i g a t e d .

3 9 .  I n  c o n c l u s i o n ,  t h e  m e e t i n g  a g r e e d  t h a t  t h e  f i n a l  v e r s i o n  o f  t h e  

w o r k in g  d o c u m e n t  a n d  t h e  r e c o m m e n d a t io n s  o f  t h e  m e e t i n g  b e  p r e s e n t e d  t o



t h e  m em ber s t a t e s  a n d  b e  s u b m i t t e d  t o  t h e  n e x t  m e e t i n g s  o f  t h e  CARICOM 

H e a d s  o f  G o v e r n m e n t a n d  o f  t h e  C a r ib b e a n  D e v e lo p m e n t  a n d  C o - o p e r a t i o n  

C o m m itte e  f o r  r a t i f i c a t i o n .



Annex I

A REGIONAL INFORMATION SYSTEM STRATEGY FOR THE CARIBBEAN

TO THE YEAR 2 0 0 0

E x e c u t i v e  sum m ary

T h is  d o c u m e n t  o u t l i n e s  t h e  p r o p o s a l s  f o r  a  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  
s y s t e m  s t r a t e g y  w h ic h  h a v e  r e s u l t e d  fr o m  t h e  e x e r c i s e  j o i n t l y  
u n d e r t a k e n  b y  t h e  C a r ib b e a n  C om m u n ity  (CARICOM) S e c r e t a r i a t  a n d  t h e  
U n i t e d  N a t i o n s  E c o n o m ic  C o m m is s io n  f o r  L a t i n  A m e r ic a  a n d  t h e  C a r ib b e a n  
(UNECLAC) S u b r e g i o n a l  H e a d q u a r t e r s  f o r  t h e  C a r ib b e a n ,  w i t h  f i n a n c i a l  
s u p p o r t  fr o m  t h e  I n t e r n a t i o n a l  D e v e lo p m e n t  R e s e a r c h  C e n t r e  (ID R C ) o f  
C a n a d a .

I n  a n  e f f o r t  t o  i d e n t i f y  t h e  r e l e v a n t  i s s u e s  w h ic h  im p a c t  o n  t h e  
r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  a n d  t o  d e t e r m in e  a n  a c c e p t a b l e  s t r a t e g y ,  
t h e  c o n s u l t a n t  e x a m in e d  t h e  f a c t o r s  i n f l u e n c i n g  t h e  d e v e lo p m e n t  o f  t h e  
r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s ,  t h e  r e s o u r c e s  a v a i l a b l e  i n  t h e  r e g i o n  a n d  
t h e  n a t i o n a l  p o l i c i e s  a n d  p l a n s  w h ic h  a r e  t o  b e  im p le m e n t e d  i n  t h e  n e x t  
d e c a d e  a n d  h a s  t h e r e f o r e  m ade r e c o m m e n d a t io n s  o n  t h e  d e v e lo p m e n t  o f  t h e  
s y s t e m s ,  a s  w e l l  a s  t h e i r  p r o d u c t s  a n d  s e r v i c e s .

W h ile  u n d e r t a k i n g  a  m i s s i o n  t o  t h e  UNECLAC S u b r e g i o n a l  
H e a d q u a r t e r s  f o r  t h e  C a r ib b e a n ,  t h e  CARICOM S e c r e t a r i a t ,  T r i n i d a d  a n d  
T o b a g o , B a r b a d o s ,  S a i n t  L u c i a ,  t h e  D o m in ic a n  R e p u b l i c ,  J a m a ic a  a n d  t o  
IDRC, C a n a d a , t h e  c o n s u l t a n t  d i s c u s s e d  i s s u e s  o u t l i n e d  i n  t h e  
B a c k g r o u n d  p a p e r  r e l a t i n g  t o  t h e  d e v e lo p m e n t  o f  a  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  
p o l i c y  w i t h  o f f i c i a l s  r e s p o n s i b l e  f o r  t h e  d e v e lo p m e n t  o f  n a t i o n a l  
i n f o r m a t i o n  p o l i c i e s ,  n a t i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  a n d  r e g i o n a l  
i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  a n d  p r o g r a m m e s .

T h e d r a f t  r e p o r t  o f  t h e  c o n s u l t a n t  w a s  r e v i e w e d  b y  a  t e c h n i c a l  
m e e t i n g  o f  t h e  s y s t e m  m a n a g e r s  a n d  o t h e r  s p e c i a l i s t s  a n d  t h e  
m o d i f i c a t i o n s  p r o p o s e d  b y  t h e  m e e t i n g  h a v e  b e e n  i n c l u d e d  i n  t h i s  f i n a l  
d o c u m e n t .



CHAPTER 1

T h e r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  u n d e r  d i s c u s s i o n  h a v e  b e e n  
e s t a b l i s h e d  b y  t h e  g o v e r n m e n t s  o f  t h e  r e g i o n  t o  p r o v i d e  a c c e s s  t o  d a t a  
r e l a t i n g  o r  r e l e v a n t  t o  t h e  m em ber s t a t e s  a n d  t o  p r o v i d e  t h i s  
i n f o r m a t i o n  a s  a n  i n p u t  t o  t h e  r e g i o n a l  d e v e lo p m e n t  p r o c e s s .

CHAPTER 2

T h e g e o g r a p h i c a l  a r e a

T h e r e g i o n a l  g r o u p i n g s  i n c l u d e d  i n  t h i s  s t u d y  i n c l u d e  t h e  
C a r ib b e a n  D e v e lo p m e n t  a n d  C o - o p e r a t i o n  (C D C C ), t h e  C a r ib b e a n  C om m u n ity  
(CARICOM ), t h e  C a r ib b e a n  D e v e lo p m e n t  B an k  (CDB) a n d  t h e  O r g a n i s a t i o n  o f  
E a s t e r n  C a r ib b e a n  S t a t e s  (O E C S ). A s t h e  m e m b e r s h ip  o f  t h e s e  g r o u p in g s  
o v e r l a p s ,  i t  s e e m e d  a p p r o p r i a t e  t o  e x a m in e  t h e  p o l i c y  i s s u e s  i n  
r e l a t i o n  t o  t h e  E n g l i s h - s p e a k i n g  C a r ib b e a n ,  C u b a , H a i t i ,  t h e  D o m in ic a n  
R e p u b l i c ,  S u r in a m e , t h e  N e t h e r l a n d s  A n t i l l e s  a n d  A r u b a .

CHAPTER 3

P r i o r i t y  s e c t o r s

A g r i c u l t u r e ,  i n d u s t r y ,  e n e r g y ,  t r a d e ,  t o u r i s m ,  s o c i o - e c o n o m i c  
p l a n n i n g ,  p u b l i c  h e a l t h  a n d  p r e v e n t i v e  m e d e c in e ,  e d u c a t i o n ,  d i s a s t e r  
p r e p a r e d n e s s  a n d  t h e  e n v ir o n m e n t ,  w e r e  i d e n t i f i e d  b y  m em ber s t a t e s  a s  
p r i o r i t y  d e v e lo p m e n t  a r e a s  a n d  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  e x i s t  o r  
h a v e  b e e n  p r o p o s e d  f o r  t h e s e  p r i o r i t y  s e c t o r s , e x c e p t  t o u r i s m  a n d  t h e  
e n v ir o n m e n t .  T h e t e c h n i c a l  m e e t i n g  r e q u e s t e d  t h a t  c u l t u r e  b e  a l s o  
i n c l u d e d  a s  a n  a r e a  f o r  t h e  d e v e lo p m e n t  o f  a  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  
s y s t e m .

The r e g io n a l  in fo r m a t io n  system s

CHAPTER 4

I n f o r m a t i o n  n e e d s  a n d  s e r v i c e s  r e q u i r e d

I t  i s  p r o p o s e d  t h a t  t h e  s y s t e m s  w i l l  s e r v e  a l l  m em b ers o f  t h e  
d e v e lo p m e n t  c o m m u n ity :  p o l i c y - m a k e r s ,  p l a n n e r s ,  a d m i n i s t r a t o r s  a n d
m a n a g e r s ,  t e c h n i c a l  p e r s o n n e l  a n d  r e s e a r c h e r s  i n  t h e  s e r v i c e  o f  t h e  
g o v e r n m e n t s  o f  t h e  m em ber s t a t e s  a n d  w i l l  a l s o  e x t e n d  t h e i r  s e r v i c e s  t o  
o t h e r  m em b ers o f  t h e  c o m m u n ity  - t h e  f a r m e r s ,  e n t r e p r e n e u r s  a n d  t h e  
e x p o r t e r s  - t h e  p o t e n t i a l  i n n o v a t o r s  i n  t h e  p u b l i c  a n d  p r i v a t e  s e c t o r .



CHAPTER 5

R e g i o n a l  a n d  s u b r e g i o n a l  s y s t e m s  e x i s t  i n  t h e  a r e a s  o f  
a g r i c u l t u r e ,  d i s a s t e r  p r e p a r e d n e s s ,  t r a d e ,  s o c i o - e c o n o m i c  p l a n n i n g ,  
i n d u s t r y ,  e n e r g y  a n d  b a n k in g  a n d  f i n a n c e ,  a n d  i n c l u d e  o r  e x p e c t  t o  
i n c l u d e , b i b l i o g r a p h i c  d a t a  o n  d o c u m e n ts  p r o d u c e d  i n  o r  a b o u t  t h e  
r e g i o n ,  t e x t u a l  d a t a  o n  r e g i o n a l  s p e c i a l i s t s  a n d  s p e c i a l i s t  
i n s t i t u t i o n s  a n d  r e s e a r c h  i n  p r o g r e s s ,  a n d  q u a n t i t a t i v e  d a t a  on  
r e g i o n a l  p r o d u c t i o n .  O ne s y s t e m  h a s  b e e n  r e p a c k a g i n g  s p e c i a l i s t  
i n f o r m a t i o n  f o r  d i s t r i b u t i o n  t o  s m a l l - s c a l e  i n d u s t r i a l i s t s  - t h e  
C a r ib b e a n  T e c h n o l o g i c a l  C o n s u l t a n c y  S e r v i c e  (CTCS) a n d  a n o t h e r  s y s t e m  - 
t h e  A s s o c i a t i o n  f o r  C a r ib b e a n  T r a n s f o r m a t io n  A g r i c u l t u r a l  I n f o r m a t i o n  
S e r v i c e  (A C T -A IS ) h a s  a l s o  b e e n  u s i n g  E n g l i s h  la n g u a g e  a n d  c r e o l e  r a d i o  
p r o g ra m m es t o  d i s s e m i n a t e  i n f o r m a t i o n  t o  t h e  a g r i c u l t u r a l  c o m m u n i t i e s .

CHAPTER 6

T h e m a n d a te s  o f  r e l e v a n t - o r g a n i z a t i o n s

T h e CARICOM S e c r e t a r i a t  a n d  t h e  UNECLAC S u b r e g i o n a l  H e a d q u a r t e r s  
f o r  t h e  C a r ib b e a n  h a v e  b e e n  im p le m e n t in g  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  i n  
r e l a t i o n  t o  t h e i r  a r e a s  o f  s p e c i a l i z a t i o n  a n d  t h e y  a r e  e x p e c t e d  t o  w o rk  
c l o s e l y  i n  t h e  i m p l e m e n t a t io n  o f  t h i s  s t r a t e g y  a n d  i n  t h e  f u t u r e  o n  t h e  
c o - o r d i n a t i o n  o f  t h e  p o l i c i e s  r e l a t i n g  t o  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s .

CHAPTER 7

A c t i v i t i e s  o f  r e g i o n a l  o r g a n i z a t i o n s  i n  t h e  d e v e lo p m e n t  
o f  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s

S e v e r a l  r e g i o n a l  o r g a n i z a t i o n s  i n c l u d i n g  t h e :  UNECLAC S u b r e g i o n a l
H e a d q u a r t e r s  f o r  t h e  C a r ib b e a n ,  CARICOM S e c r e t a r i a t ,  C a r ib b e a n  
D e v e lo p m e n t  B a n k , U n i v e r s i t y  o f  t h e  W e s t  I n d i e s ,  OECS S e c r e t a r i a t ,  now  
s e r v e  o r  a r e  e x p e c t e d  t o  s e r v e  a s  t h e  r e g i o n a l  a n d  s u b r e g i o n a l  f o c a l  
p o i n t s  f o r  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  w h ic h  f a l l  w i t h i n  t h e i r  a r e a s  
o f  s p e c i a l i z a t i o n .

CHAPTER 8

A c t i v i t i e s  o f  e x t r a r e g i o n a l  a n d  i n t e r n a t i o n a l  o r g a n i z a t i o n s  
i n  t h e  d e v e lo p m e n t  o f  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s

E x t r a r e g i o n a l  a n d  i n t e r n a t i o n a l  o r g a n i z a t i o n s  h a v e  p r o v i d e d  
t e c h n i c a l  a n d  f i n a n c i a l  a s s i s t a n c e  i n  t h e  d e v e lo p m e n t  o f  t h e  r e g i o n a l

R e g io n a l in fo r m a t io n  system s and programmes



i n f o r m a t i o n  s y s t e m s .  T h e y  i n c l u d e  t h e  m a in  d o n o r  a g e n c y ,  t h e  
I n t e r n a t i o n a l  D e v e lo p m e n t  R e s e a r c h  C e n t r e  (ID R C ), a s  w e l l  a s  U n e s c o ,  
t h e  C om m on w ea lth  S e c r e t a r i a t ,  t h e  O r g a n i s a t i o n  o f  A m e r ic a n  S t a t e s  
(O A S ), t h e  U n i t e d  N a t i o n s  I n t e r n a t i o n a l  T r a d e  C e n t r e  (U N IT C ) a n d  t h e  
W o r ld  I n t e l l e c t u a l  P r o p e r t y  O r g a n i z a t i o n  (W IP O ).

CHAPTER 9

R e s o u r c e s

An e x a m i n a t i o n  o f  t h e  h u m an , t e c h n o l o g i c a l ,  i n f o r m a t i o n  an d  
f i n a n c i a l  r e s o u r c e s  now  a v a i l a b l e  f o r  t h e  m a in t e n a n c e  o f  t h e  r e g i o n a l  
i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  d e m o n s t r a t e d  a  s i g n i f i c a n t  im p r o v e m e n t  o v e r  t h e  
p a s t  d e c a d e .  T h e r e  i s  n e e d ,  h o w e v e r ,  f o r  c o n t i n u e d  n a t i o n a l  a n d
e x t e r n a l  s u p p o r t  f o r  i n f r a s t r u c t u r a l  d e v e lo p m e n t  i f  t h e  s y s t e m s  a r e  t o  
a c h i e v e  t h e i r  s t a t e d  o b j e c t i v e s .

CHAPTER 1 0

N a t i o n a l  p o l i c i e s

A l l  m em ber s t a t e s  h a v e  d i s c u s s e d  t h e  d e v e lo p m e n t  o f  n a t i o n a l  
p o l i c i e s  a n d  t h e  m a j o r i t y  h a v e  p r e p a r e d  f o r m a l  s t a t e m e n t s  o n  t h e
o b j e c t i v e s  o f  d e v e l o p i n g  a  n a t i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m  f o r  t h e  
l i b r a r i e s  i n  t h e  c o u n t r y .  T h e s e  p o l i c i e s  d o  n o t  h o w e v e r  c o v e r  a l l  
a r e a s  o f  t h e  i n f o r m a t i o n  s e c t o r .  D e t a i l s  o n  p o l i c i e s  g o v e r n i n g  
p a r t i c i p a t i o n  i n  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  w h ic h  h a d  t o  b e  g l e a n e d  
fr o m  c u r r e n t  a c t i v i t i e s  i n d i c a t e  t h a t  p a r t i c i p a t i o n  i n  t h e  r e g i o n a l
s y s t e m s  i s  i n  k e e p i n g  w i t h  t h e  p o l i c i e s  o f  t h e  m em ber s t a t e s .

CHAPTER 1 1

M e c h a n ism s  w h ic h  f a c i l i t a t e  t h e  n a t i o n a l  a n d  
r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  f l o w

L i b r a r i e s  a n d  d o c u m e n t a t i o n  c e n t r e s ,  s t a t i s t i c a l  s e r v i c e s ,  
r e f e r r a l  c e n t r e s ,  p o s t a l  s e r v i c e s ,  d a t a  a n d  t e l e c o m m u n i c a t i o n s  
f a c i l i t i e s  a n d  m a ss  c o m m u n ic a t io n s  m e d ia ,  w e r e  c o n s i d e r e d  t o  b e  t h e  
m a in  m ea n s  o f  f a c i l i t a t i n g  t h e  r e g i o n a l  a n d  n a t i o n a l  i n f o r m a t i o n  f l o w .  
L a c k  o f  i n t r a - r e g i o n a l  d a t a  c o m m u n ic a t io n  f a c i l i t i e s  i s  a  b a r r i e r  t o  
t h e  f l o w  o f  i n f o r m a t i o n  a n d  i t  i s  re co m m en d e d  t h a t  t h e  U n i v e r s i t y  o f  
t h e  W e s t  I n d i e s  D i s t a n c e  T e a c h in g  E x p e r im e n t  (UW IDITE) a n d  o t h e r  
e x i s t i n g  r e g i o n a l  f a c i l i t i e s  b e  i n v e s t i g a t e d  a s  t h e  b a s i s  o f  a  p u b l i c l y  
a v a i l a b l e  r e g i o n a l  d a t a  n e t w o r k .



CHAPTER 12

T h e p r o p o s a l s  d e t a i l e d  i n  c h a p t e r s  1 2  a n d  1 3  i d e n t i f y  t h e  s y s t e m s  
w h ic h  s h o u l d  b e  l i n k e d  t o  p r e v e n t  u n n e c e s s a r y  d u p l i c a t i o n  a n d  t o  e n s u r e  
t h a t  t h e  d a t a  c o l l e c t e d  c a n  b e  p r o v i d e d  t o  t h e  u s e r s .  P r o p o s a l s  a r e  
a l s o  m ade f o r  e s t a b l i s h i n g  s y s t e m s  f o r  h e a l t h ,  t h e  e n v ir o n m e n t  a n d  
t o u r i s m ,  a n d  f o r  s t a n d a r d i z a t i o n  a n d  c o m p a t i b i l i t y  b e t w e e n  a l l  t h e  
s y s t e m s .

F u r t h e r  d e v e lo p m e n t  o f  t h e  hum an r e s o u r c e s  t o  m a n a g e  t h e  r e g i o n a l  
a n d  r e l a t e d  n a t i o n a l  s y s t e m s  i s  a l s o  p r o p o s e d ,  b o t h  i n  t e r m s  o f  new  
t r a i n i n g  a n d  u p g r a d in g  o f  s k i l l s  t o  m a tc h  t h e  r e q u i r e m e n t s  o f  u s i n g  t h e  
n ew  t e c h n o l o g y  a n d  p r o v i d i n g  a  m o re  v i b r a n t  i n f o r m a t i o n  s e r v i c e .

CHAPTER 13

I t  i s  p r o p o s e d  t h a t  t h e  l i n k a g e s  o f  t h e  s y s t e m s  w i t h  t h e  n a t i o n a l  
a n d  r e g i o n a l  m a ss  m e d ia  w i l l  p r o v i d e  f o r  a  w i d e r  d i s s e m i n a t i o n  o f  
i n f o r m a t i o n  t o  t h e  d e v e lo p m e n t  c o m m u n ity .

T h e e s t a b l i s h m e n t  o f  a  C a r ib b e a n  N e tw o r k  o f  R e g i o n a l  I n f o r m a t i o n  
S y s t e m s  i s  p r o p o s e d .

I n  o r d e r  t h a t  t h e s e  p r o p o s a l s  c o u l d  b e  d i s c u s s e d  a n d  a d o p t e d  b y  
a l l  i n v o l v e d  i n  t h e i r  i m p l e m e n t a t i o n ,  t h e y  w e r e  d i s c u s s e d  i n i t i a l l y  a t  
a  t e c h n i c a l  m e e t i n g  o f  s y s t e m  m a n a g e r s  a n d  o t h e r  s p e c i a l i s t s  a n d  
s u b s e q u e n t l y  s u b m i t t e d  t o  a l l  t h e  m em ber s t a t e s  a n d  t o  t h e  n e x t  
m e e t i n g s  o f  t h e  C a r ib b e a n  D e v e lo p m e n t  a n d  C o - o p e r a t i o n  C o m m ite e , t h e  
CARICOM M i n i s t e r s  r e s p o n s i b l e  f o r  n a t i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  a n d  t h e  
CARICOM H e a d s  o f  G o v e r n m e n t c o n f e r e n c e .

P ro p o s a ls

P o l i c y  m o n i t o r i n g

I t  i s  re co m m en d e d  t h a t  t h i s  b e  t h e  r e s p o n s i b i l i t y  o f  t h e  N e tw o r k
C o n s u l t a t i v e  C o m m itte e  w h ic h  w o u ld  b e  c o m p o s e d , i n t e r  a l i a , o f  t h e
m a n a g e r s  o f  r e g i o n a l  s y s t e m s  a n d  w h ic h  w o u ld ,  t h r o u g h  r e g u l a r
c o n s u l t a t i o n ,  d e t e r m in e  p o l i c i e s  r e l a t i n g  t o  e x i s t i n g  a n d  p r o p o s e d
s y s t e m s .



RECOMMENDATIONS FOR IMPLEMENTATION OF THE STRATEGY

N e tw o r k  m a n a g e m e n t

R e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  f o r  p r o v i d i n g  a c c e s s  t o  t h e  
i n f o r m a t i o n  p r o d u c e d  i n  o r  a b o u t  t h e  r e g i o n ,  s h o u l d  b e  e s t a b l i s h e d  o r  
d e v e l o p e d  i n  t h e  p r i o r i t y  a r e a s  o f :

AGRICULTURE 
BANKING AND FINANCE 
DISASTER PREPAREDNESS 
EDUCATION 
ENERGY
THE ENVIRONMENT
HEALTH
INDUSTRY
LAW
SOCIO-ECONOMIC PLANNING
TRADE
TOURISM
UNEMPLOYMENT

T h e r a t i o n a l i z a t i o n  o f  t h e  s y s t e m s  a n d  t h e  l i n k a g e s  p r o p o s e d  i n  
t h e  r e p o r t  a r e  t o  b e  u s e d  a s  a  g u i d e  t o  e l i m i n a t e  o v e r l a p  a n d  f o r
d e t e r m i n i n g  l i n k a g e s  o f  r e l a t e d  s y s t e m s .

A s t h e  im p l e m e n t a t i o n  o f  t h e  p o l i c i e s  w i l l  r e q u i r e  c o - o r d i n a t i o n  
o f  t h e  a c t i v i t i e s  o f  t h e s e  s y s t e m s ,  i t  i s  re co m m en d e d  t h a t  a  C a r ib b e a n  
N e tw o r k  o f  R e g i o n a l  I n f o r m a t i o n  S y s t e m s  b e  e s t a b l i s h e d .  T h e N e tw o r k  
s h o u l d  b e  c o m p o s e d  o f  t h e  e x i s t i n g  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  an d  
o t h e r s  a s  d e v e l o p e d ,  a n d  t h e  C o n s u l t a t i v e  C o m m it te e  'w o u ld  d e t e r m in e  
c u r r e n t  a n d  o n - g o i n g  p o l i c i e s ,  t h e  b o u n d a r i e s  b e t w e e n  s y s t e m s  a n d  t h e  
l i n k a g e s  o f  r e l a t e d  e x i s t i n g  a n d  p r o p o s e d  s y s t e m s .

T h e r e  s h o u l d  b e  r e g u l a r  c o n s u l t a t i o n  b e t w e e n  t h e  m em b ers o f  t h e  
c o m m it t e e ,  a n d  t h e  U n i v e r s i t y  o f  t h e  W e s t  I n d i e s  D i s t a n c e  T e a c h in g
E x p e r im e n t  (UW IDITE) s h o u l d  b e  i n v e s t i g a t e d  a s  a  m ea n s o f  c o m m u n ic a t io n  
b e t w e e n  t h e  m em b e rs .

T h e f a c t  t h a t  t h e  r e g i o n a l  s y s t e m s  a r e  m u l t i - d i s c i p l i n a r y  r e q u i r e s  
t h a t  t h e  s t r a t e g y  b e  r a t i f i e d  a t  t h e  h i g h e s t  g o v e r n m e n t a l  l e v e l .  I t  i s  
t h e r e f o r e  re co m m en d e d  t h a t  t h e  s t r a t e g y  b e  p r e s e n t e d  t o  t h e  n e x t  
m e e t i n g s  o f  t h e  H e a d s  o f  G o v e r n m e n t o f  t h e  C a r ib b e a n  C om m u n ity  a n d  o f  
t h e  C a r ib b e a n  D e v e lo p m e n t  a n d  C o - o p e r a t i o n  C o m m it te e .

T h e CARICOM S e c r e t a r i a t  a n d  t h e  UNECLAC S u b r e g i o n a l  H e a d q u a r t e r s  
f o r  t h e  C a r ib b e a n  s h o u l d  b e  r e s p o n s i b l e  f o r  p r e s e n t i n g  p r o p o s e d  c h a n g e s
i n  t h e  s t r a t e g y  t o  t h e  f u t u r e  m e e t i n g s  o f  t h e  H e a d s  o f  G o v e r n m e n t  an d
o f  t h e  C a r ib b e a n  D e v e lo p m e n t  a n d  C o - o p e r a t i o n  C o m m it te e .



T h e n e t w o r k  s h o u l d  b e  r e c o g n i z e d  a s  t h e  r e g i o n a l  l i n k  w i t h  
e x t r a r e g i o n a l  a n d  i n t e r n a t i o n a l  a g e n c i e s .  T h i s  w o u ld  e n c o u r a g e  t h e  
d e v e lo p m e n t  o f  t h e  r e g i o n a l  s y s t e m s  w i t h i n  a  s y s t e m a t i c a l l y  d e v e l o p e d  
s t r a t e g y .

SYSTEM DESIGN

T h e r e  s h o u l d  b e  a n  o v e r a l l  d e s i g n  f o r  e a c h  o f  t h e  s y s t e m s  
p r o p o s e d .  T h i s  d e s i g n  s h o u l d  i n c l u d e  c o n s u l t a t i o n  w i t h  m em ber s t a t e s  
o n  t h e  b a s i c  s t r u c t u r e  o f  t h e  s y s t e m ,  t h e i r  p a r t i c i p a t i o n  a n d  p r o j e c t  
p r o p o s a l s  f o r  e x t r a r e g i o n a l  f u n d i n g .

INPUT

A s t h e  s y s t e m s  a r e  b a s e d  o n  l o c a l l y  p r o d u c e d  a n d  l o c a l l y  r e l e v a n t  
m a t e r i a l ,  i t  i s  a l s o  re co m m en d e d  t h a t  t h e  m em ber s t a t e s  a n d  r e g i o n a l  
o r g a n i z a t i o n s  e n s u r e  t h a t  t h e i r  p o l i c i e s  o f  c l a s s i f i c a t i o n  a n d  
d e c l a s s i f i c a t i o n  f a c i l i t a t e  a c c e s s  t o  u n p u b l i s h e d  d o c u m e n ts  a n d  o t h e r  
d a t a  o n  t h e  r e s u l t s  o f  r e g i o n a l  e x p e r i e n c e  a n d  r e s e a r c h .

PROCESSING

T h e t e c h n i q u e s  e m p lo y e d  f o r  p r o c e s s i n g  t h e  s y s t e m s '  d a t a  s h o u l d  b e  
s e l e c t e d  i n  r e l a t i o n  t o  c u r r e n t  r e g i o n a l  p r a c t i c e s  a n d  f a c i l i t i e s  a n d  
t h e s e  s h o u l d  b e  p e r i o d i c a l l y  r e v i e w e d  i n  o r d e r  t o  t a k e  a d v a n t a g e  o f  
c h a n g i n g  t e c h n o l o g i e s . Common m e t h o d o l o g i e s  a n d  i n p u t  f o r m a t s  s h o u ld  
a l s o  b e  e m p lo y e d  f o r  t h e  d e s i g n  a n d  s t r u c t u r e  o f  t h e  s y s t e m s '  
d a t a b a s e s .

H a r d w a re

A s t h e  d i s t r i b u t i o n  o f  c o p i e s  o f  r e g i o n a l  d a t a b a s e s  t o  m em ber 
s t a t e s  w i l l  r e q u i r e  c o m p a t i b i l i t y  o f  e q u ip m e n t ,  i t  i s  r e co m m en d e d  t h a t  
t h e  e q u ip m e n t  u s e d  i n  t h e  m ic r o c o m p u t e r - b a s e d  s y s t e m s  b e  I B M - c o m p a t ib le  
m a c h in e s  f o r  w h ic h  s e r v i c i n g  i s  a v a i l a b l e  l o c a l l y .

S o f t w a r e

A s t h e  m i n i - m i c r o  C D S /I S I S  s o f t w a r e  p a c k a g e  p r o d u c e d  b y  U n e s c o  i s  
t h e  m o s t  a p p r o p r i a t e  p a c k a g e  p r e s e n t l y  a v a i l a b l e ,  i t  i s  re co m m en d ed  
t h a t  t h i s  b e  t h e  s t a n d a r d  s o f t w a r e  f o r  b i b l i o g r a p h i c  d a t a b a s e s  o n  
m ic r o c o m p u t e r - b a s e d  s y s t e m s .  A s UNECLAC h a s  b e e n  d e s i g n a t e d  b y  U n e s c o  
a s  t h e  r e g i o n a l  d i s t r i b u t i o n  c e n t r e ,  i t  s h o u l d  a l s o  b e  r e q u e s t e d  t o  
c o n t i n u e  t r a i n i n g  s t a f f  o f  t h e  n a t i o n a l  a n d  r e g i o n a l  c e n t r e s  a n d  t o  
i n v e s t i g a t e  t h e  p o s s i b i l i t y  o f  d a t a  t r a n s f e r  b e t w e e n  M IN IS IS , C D S /I S I S



a n d  OCLC, w h ic h  s h o u l d  f a c i l i t a t e  t h e  p a r t i c i p a t i o n  o f  t h e  u n i v e r s i t y  
l i b r a r i e s  i n  t h e  r e g i o n a l  s y s t e m s .

DISSEMINATION OF INFORMATION

I n f o r m a t i o n  o n  t h e  s y s t e m s

M em ber s t a t e s  s h o u l d  b e  m ade a w a r e  o f  t h e  s y s t e m s ,  t h e i r  
s t r u c t u r e ,  s e r v i c e s  a n d  l o c a l  p o i n t s  o f  a c c e s s  t o  t h e  s y s t e m s '  
r e s o u r c e s .  T h e p u b l i c  a n d  p r i v a t e  n a t i o n a l  a n d  r e g i o n a l  m e d ia  s h o u l d  
b e  u s e d  t o  p r o m o te  t h e  s y s t e m s .  T h e n e w s l e t t e r s  o f  t h e  r e g i o n a l  
o r g a n i z a t i o n s  - CARICOM P e r s p e c t i v e s , CDCC F o c u s  a n d  CARINET s h o u l d  b e  
e m p lo y e d  t o  p u b l i c i z e  t h e  s y s t e m s  a n d  t h e i r  s e r v i c e s  w h e r e v e r  p o s s i b l e .

I n f o r m a t i o n  o n  t h e  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s t r a t e g y

T h e s t r a t e g y  a s  f i n a l l y  c o n f i r m e d  b y  t h e  m em ber s t a t e s  s h o u l d  b e  
a s  w i d e l y  c i r c u l a t e d  a s  p o s s i b l e  w i t h i n  t h e  r e g i o n  a s  w e l l  a s  t o  
e x t r a r e g i o n a l  a n d  i n t e r n a t i o n a l  o r g a n i z a t i o n s  i n v o l v e d  i n  t h e  
d e v e lo p m e n t  o f  t h e  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s .

I n f o r m a t i o n  h e l d  b y  t h e  s y s t e m s

U s e r s  a n d  p o t e n t i a l  u s e r s  n e e d  t o  b e  a w a r e  o f  t h e  i n f o r m a t i o n  h e l d  
b y  t h e  s y s t e m s  a n d  i t  i s  t h e r e f o r e  r e co m m en d e d  t h a t  u p d a t e d  c o p i e s  o f  
t h e  r e g i o n a l  d a t a b a s e s  s h o u l d  b e  a v a i l a b l e  t o  t h e  n a t i o n a l  f o c a l  
p o i n t s .  P r i n t e d  o u t p u t  s h o u l d  b e  d i s t r i b u t e d  t o  p r o v i d e  b a c k - u p s  f o r  
t h e  c o m p u t e r i z e d  s y s t e m s .

R e p a c k a g in g  o f  i n f o r m a t i o n

S i g n i f i c a n t  p i e c e s  o f  i n f o r m a t i o n  h e l d  b y  t h e  s y s t e m s  s h o u l d  b e  
s u m m a r iz e d , a n a l y z e d ,  r e v i e w e d  a n d  d i s s e m i n a t e d  t h r o u g h  t h e  m a ss  m e d ia .

A c c e s s  t o  e x t e r n a l  d a t a b a s e s

R e l e v a n t  i n f o r m a t i o n  p r o d u c e d  o u t s i d e  o f  t h e  r e g i o n  s h o u l d  b e  m ade  
a v a i l a b l e  t o  u s e r s  o f  t h e  r e g i o n  t h r o u g h  r e l e v a n t  s y s t e m s  w h en  t h e  
r e g i o n a l  d a t a b a s e s  h a v e  b e e n  e s t a b l i s h e d .



- 2 3 -

I t  i s  re co m m en d e d  t h a t  a  r e g i o n a l  d a t a  n e t w o r k  b e  e s t a b l i s h e d  t o  
f a c i l i t a t e  c o m m u n ic a t io n  a n d  t o  r e d u c e  t r a v e l  c o s t s  b e t w e e n  t h e  
n a t i o n a l  a n d  r e g i o n a l  f o c a l  p o i n t s  o f  t h e  s y s t e m s .  I t  i s  reco m m en d ed  
t h a t  t h e  f e a s i b i l i t y  o f  u s i n g  UWIDITE a n d  o t h e r  r e g i o n a l  f a c i l i t i e s  a s  
t h e  b a s i s  o f  t h i s  n e t w o r k  b e  f u r t h e r  i n v e s t i g a t e d .

N a t i o n a l  p o l i c i e s

T h e d e v e lo p m e n t  o f  n a t i o n a l  i n f o r m a t i o n  p o l i c i e s  f o r  t h e  
i n f o r m a t i o n  s e c t o r  w i l l  f a c i l i t a t e  n a t i o n a l  d e v e lo p m e n t  a n d  w i l l  
c l a r i f y  t h e  r e l a t i o n s h i p s  w i t h  t h e  r e g i o n a l  s y s t e m s  a n d  p r o g r a m m e s . 
T h e r e  s h o u l d  b e  r e g u l a r  c o m m u n ic a t io n  b e t w e e n  t h e  n a t i o n a l  f o c a l  p o i n t s  
a n d  t h e  r e g i o n a l  c e n t r e s  t o  e n s u r e  t h e  i m p l e m e n t a t i o n  o f  t h e  n a t i o n a l  
p o l i c i e s .

Human r e s o u r c e s

P ro g r a m m es f o r  t h e  d e v e lo p m e n t  o f  i n f o r m a t i o n  p r o f e s s i o n a l s  s h o u ld  
i n c l u d e  t r a i n i n g  i n  a r e a s  r e q u i r e d  b y  t h e  s y s t e m s .  T h i s  s h o u l d  i n c l u d e  
l o n g  a n d  s h o r t - t e r m  t r a i n i n g  i n  t h e  a r e a s  o f  s y s t e m s  a n a l y s i s ,  c o m p u te r  
l i t e r a c y  a n d  t h e  r e p a c k a g i n g  o f  i n f o r m a t i o n ,  t h e  l a n g u a g e s  o f  t h e  
m em ber s t a t e s  a n d  o t h e r  s u b j e c t  s p e c i a l i z a t i o n s .

F i n a n c i a l  r e s o u r c e s

I n f o r m a t i o n  s h o u l d  b e  d e s i g n a t e d  a  p r i o r i t y  a r e a  f o r  n a t i o n a l  
b u d g e t a r y  f u n d i n g  a n d  f o r  e x t e r n a l  t e c h n i c a l  a n d  f i n a n c i a l  a s s i s t a n c e .  
R e g i o n a l  a g e n c i e s  s h o u l d  p r o v i d e  a s s i s t a n c e  a t  t h e  n a t i o n a l  l e v e l  
w i t h i n  t h e  fr a m e w o r k  o f  t h e  r e g i o n a l  s y s t e m  s t r a t e g y .

F u t u r e  d e v e l o p m e n t s

T h e a b o v e  p r o p o s a l s  h a v e  s o u g h t  t o  r a t i o n a l i z e  t h e  d e v e lo p m e n t  o f  
t h e  r e g i o n a l  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  w i t h  p a r t i c u l a r  e m p h a s i s  o n  t h e  
a s p e c t s  r e l a t i v e  t o  t h e  r e s p o n s i v e n e s s  o f  t h e  s y s t e m s  t o  t h e i r  
c o n s t i t u e n c i e s .  T h e m e c h a n is m s  r e co m m en d e d  f o r  im p le m e n t in g  t h e s e  
p r o p o s a l s  h a v e  i n v o l v e d :

i n i t i a l  r e v i e w  b y  a  m e e t i n g  o f  t h e  s y s t e m s '  m a n a g e r s  a n d  o t h e r  
t e c h n i c a l  e x p e r t s  ;

c i r c u l a t i o n  o f  t h e  p r o p o s a l s  t o  a l l  m em ber s t a t e s ;

D a ta  co m m u n ica tio n



s u b m is s io n  to  m e e tin g s  o f  th e :

( a )  C a r ib b e a n  D e v e lo p m e n t  a n d  C o - o p e r a t i o n  C o m m it te e ;

( b )  H e a d s  o f  G o v e r n m e n t C o n f e r e n c e  o f  t h e  C a r ib b e a n  C o m m u n ity .

T h e a c c e p t a n c e  b y  t h e  a b o v e  g r o u p in g s  o f  m i n i s t e r s  i s  e x p e c t e d  t o  
p r o v i d e  t h e  m a n d a te  f o r  im p l e m e n t a t i o n  o f  t h e  s t r a t e g y  a n d  t h e r e f o r e  
e n s u r e  i t s  a v a i l a b i l i t y  a s  t h e  fr a m e w o r k  g o v e r n i n g  t h e  r e g i o n a l  
i n f o r m a t i o n  s y s t e m s  t o  t h e  y e a r  2 0 0 0 .
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HEADS OF GOVERNMENT 

/  \
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/  \
/  \
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CARIBBEAN DEVELOPMENT AND CARICOM COUNCIL
CO-OPERATION COMMITTEE OF MINISTERS

/  \
/  \

/  \
/  \

/  \
/  \  

CONSULTATIVE COMMITTEE ON REGIONAL INFORMATION SYSTEMS

a d v i s i n g :

THE CARIBBEAN NETWORK OF INFORMATION SYSTEMS

i n  t h e  a r e a  o f :

AGRICULTURE 
DISASTER PREPAREDNESS 

INDUSTRY 
TRADE 

ENERGY 
BANKING AND FINANCE 

SOCIO-ECONOMIC PLANNING

AND OTHER SYSTEMS AS DEVELOPED

A PROPOSED FRAMEWORK FOR THE 

DEVELOPMENT OF THE REGIONAL INFORMATION SYSTEM STRATEGY



Annex I I

ANTIGUA M s. S u e  E van -W on g
D o c u m e n t a l i s  t
O r g a n i s a t i o n  o f  E a s t e r n  C a r ib b e a n  S t a t e s  

(OECS) S e c r e t a r i a t  
P .O . B o x  8 2 2  
S t .  J o h n ' s

M r. P e r c i v a l  P e r r y  
P h y s i c i s t  
C o m p u te r w o r ld  
S t .  J o h n ' s

BARBADOS M s. J u d y  B la c k m a n
D i r e c t o r
B a r b a d o s  N a t i o n a l  L i b r a r y  S e r v i c e  
C u l l o d e n  Farm  
S t .  M i c h a e l

M r. J e f f r e y  D e l l i m o r e
M a n a g e r , T e c h n i c a l  A s s i s t a n c e  a n d  E n e r g y  U n i t  
C a r ib b e a n  D e v e lo p m e n t  B an k  
P .O . B o x  4 0 8  
W ild e y

GUYANA M s. Y v o n n e  V . S t e p h e n s o n
L i b r a r i a n
U n i v e r s i t y  o f  G u yan a  
T u r k e y e n  Campus 
G e o r g e to w n

JAMAICA M s. M e r l i n e  E . B a r d o w e l l
D i r e c t o r ,  I n f o r m a t i o n  a n d  

C o - o r d i n a t i o n  S e r v i c e s  
S c i e n t i f i c  R e s e a r c h  C o u n c i l  
P .O . B o x  3 5 0  
K i n g s t o n  6

M s. C h r i s t i n e  M a r r e t t  
P r o j e c t  O f f i c e r ,  UWIDITE 
UWI 
Mona
K i n g s t o n  7

L IS T  OF PARTICIPANTS



NETHERLANDS ANTILLES

TRINIDAD AND TOBAGO

M s. J o y c e  R o b in s o n  
M a n a g in g  D i r e c t o r
Human E m p lo y m en t a n d  R e s o u r c e  T r a i n i n g  

(HEART) T r u s t  
4  P a r k  B o u le v a r d  
K i n g s t o n  5

M s. E m e l ie  M .F . M aduro
D o c u m e n t a l i s t / H e a d  o f  D e p a r t m e n t  " C a r ib ia n a  

A n t i l l i a n a "  o f  t h e  P u b l i c  L i b r a r y  
J o h a n  v a n  W a lb e e c k p le in  13  
W il l e m s t a d  
C u r a c a o

M s. A n g e la  B e r n a r d
D i r e c t o r  o f  L i b r a r y  S e r v i c e s
C e n t r a l  L i b r a r y  o f  T r i n i d a d  a n d  T o b a g o
2A N e l s o n  S t r e e t
P o r t  o f  S p a in

M r. L o u i s  B e r t r a n d  
M a r k e t  A n a l y s t
A s s o c i a t i o n  f o r  C a r ib b e a n  T r a n s f o r m a t io n  
Room 1 5 ,  16  Q u e e n 's  P a r k  E a s t  
P o r t  o f  S p a in

M s. B a r b a r a  C o m m is s io n g  
D e p u t y  L i b r a r i a n  
M ain  L i b r a r y
U n i v e r s i t y  o f  t h e  W e s t  I n d i e s  
S t .  A u g u s t i n e

M s. S h i r l e y  E v e ly n  
P r o j e c t  C o - o r d i n a t o r ,  CAGRIS 
M a in  L i b r a r y
U n i v e r s i t y  o f  t h e  W e s t  I n d i e s  
S t .  A u g u s t i n e

M s. B a r b a r a  Gumbs
I n f o r m a t i o n  S p e c i a l i s t / H e a d ,  O f f i c e  E x t e r n a l  

C o - o r d i n a t i o n  
C a r ib b e a n  I n d u s t r i a l  R e s e a r c h  I n s t i t u t e  
T u n a p u n a



M s. M a r i t z a  H ee  H ou ng  
L i b r a r i a n
M i n i s t r y  o f  F o o d  P r o d u c t i o n ,  M a r in e

E x p l o i t a t i o n ,  F o r e s t r y  a n d  E n v ir o n m e n t  
C e n te n o  E x p e r im e n t a l  S t a t i o n  
V ia  A r im a  P o s t  O f f i c e  
C e n te n o

M s. A lm a J o r d a n  
U n i v e r s i t y  L i b r a r i a n  
U n i v e r s i t y  o f  t h e  W e s t  I n d i e s  
S t .  A u g u s t i n e

M s. B e r n i c e  L u m sden  
O p e r a t i o n s  O f f i c e r / E n g i n e e r  
TEXTEL
1 E d w ard  S t r e e t  
P o r t  o f  S p a in

M r. C la r e n c e  Moe 
A g . S e n i o r  E c o n o m is t
M i n i s t r y  o f  P l a n n i n g  a n d  R e c o n s t r u c t i o n  
E r i c  W i l l i a m s  P l a z a  
I n d e p e n d e n c e  S q u a r e  
P o r t  o f  S p a in

M r. F e l i p e  N o g u e r a  
S e c r e t a r y - G e n e r a l  
CANTO
8 5  A b e r c r o m b y  S t r e e t  
P o r t  o f  S p a in

M s. P a t r i c i a  R aym ond  
L i b r a r i a n
M i n i s t r y  o f -  P l a n n i n g  a n d  R e c o n s t r u c t i o n  
E r i c  W i l l i a m s  P l a z a  
I n d e p e n d e n c e  S q u a r e  
P o r t  o f  S p a in

M s. J o a n  R o b e r t s  
L i b r a r i a n  IV  
NALIAS
8 E l i z a b e t h  S t r e e t  
S t .  C l a i r



M r. T r e v o r  0 .  S y l v e s t e r
A s s i s t a n t  C o n t r o l l e r ,  S e r v i c e s  D e v e lo p m e n t  

a n d  N e tw o r k  A r r a n g e m e n t s  
TEXTEL
1 E d w ard  S t r e e t  
P o r t  o f  S p a in

C o n s u l t a n t

M s. F a y  D u r r a n t
C o n s u l t a n t
4 1 2  R e p u b l i c  P a r k
P r o v i d e n c e  P .O .
G e o r g e to w n
GUYANA

O r g a n i z a t i o n s

CARICOM M s. C a r o l  C o l l i n s
C h i e f ,  I n f o r m a t i o n  a n d  D o c u m e n t a t io n  S e c t i o n
P .O . B o x  1 0 8 2 7
G e o r g e to w n

M r. L o u i s  A . W i l t s h i r e  
D e p u ty  S e c r e t a r y - G e n e r a l

IDRC M s. M a r th a  S t o n e
D i r e c t o r
I n f o r m a t i o n  S c i e n c e s  D i v i s i o n
P .O . B o x  8 5 0 0
O tta w a
CANADA K1G 3H9

UNESCO M r. D e n n i s  I r v i n e
S u b r e g i o n a l  A d v i s e r  i n  S c i e n c e  a n d  T e c h n o lo g y  
19  K e a t e  S t r e e t  
P o r t  o f  S p a in

UNECLAC M r. C ly d e  A p p le w h i t e
D i r e c t o r  
P .O . B o x  1 1 1 3  
P o r t  o f  S p a in



M s. J a c q u e l i n e  A r c h e r  
H e a d , P a t e n t  I n f o r m a t i o n  a n d  

D o c u m e n t a t io n  U n i t  (P ID U )
C a r ib b e a n  D o c u m e n t a t io n  C e n t r e

M s. A u d r e y  C h am b ers  
L i b r a r y  S y s t e m s  A n a l y s t  
C a r ib b e a n  D o c u m e n t a t io n  C e n t r e

M s. S a f i a  K han  
S e c r e t a r y
C a r ib b e a n  D o c u m e n t a t io n  C e n t r e

M s. J u d i t h  M o d e s te
I n d e x i n g  S u p e r v i s o r
C a r ib b e a n  D o c u m e n t a t io n  C e n t r e

M s. W ilm a P r im u s
P r o j e c t  C o - o r d i n a t o r ,  C a r ib b e a n  I n f o r m a t i o n  

S y s te m
C a r ib b e a n  D o c u m e n t a t io n  C e n t r e


