LCSLL DL (Sem 26 /%
@ m
\REY) ITETT

CEPAL/CLADES - UNESCO/PGI

REUNION DE EXPERTOS

DISENO DE
UN SISTEMA REGIONAL DE INFORMACION
SOBRE ACTIVIDADES DE INFORMACION

Santizgo de Chile, 10 2l 14 de junio 1985







CEPAL

Comisidn Econémica para América Latina y el Caribe

INFORME DE LA REUNION DE EXPERTOS SOBRE DISERNO
DE UN SISTEMA REGIONAL DE INFORMACION
SOBRE ACTIVIDADES DE INFORMACION

(Santiago, 10 a2l 14 de junio de 1985)

Santiago de Chile, 1985



LC/L.356(Sem.26/4)

Septiembre de 1985




II.

ITI.

iv.

SUMARIC

INTRODUCCION +vvvvenernnncecnassonsossanensossonnnsns
1. Antecedentes ...viicerisrnoscnsasns csesenrrasraa -
2. Objetivos (vevevvvennne treevsnsassssesnrarsasanan
3. Sesidén de apertura ....... csessosrerrasonnna sesee

ACTIVIDADES DE INFORMACION REFERENCIAL EN EL CAMPC
DE LA INFORMACION Y OTROS SECTORES DEL DESARROLLO
EN LA REGION .. ivceiinrininrnnrncrserencarnosasncanns

i. La consulta regiocnal y sus proyecciones:

Presentacion del documento de base +..vvvvrvnnane.
2. Presentacidén de ponencias de instituciones

nacionales y organismos regionales ...............
CONCLUSIONES ....... resrerereretananann Ceansessonoess
1. Concepcion general del sistema ........c.cvvvvvne.
Z. Componentes del sistema ........cnvensraranenncans
3. Usuarios del sistema ....... srrenes teriererasaases
4, Servicios de informacion ..eieeiiimiriiiiiiiiiiann,
5. Agpectos tecnolégicos y de normalizacién .........
6. Mecanismos de coordinacién del proyecto ....... .

7. Estrategias de formulacién de un proyecto en el marco

de un programa regional de cooperacidén ...........

7.1 Fase preparatoria .....c.cievininiiiiiiinenen

7.2 Fase de definicién del proyecto ......c.... ees

RECOMENDACIONES ....ioviivinvincaasns ceinee crerranraes

- Recomendaciones generales .,.....cv0vun.. Creeeseraee
- Recomendaciones para la fase preparatoria del

proyecto ....... srresssarrans Cereerreseaannenrsons .e

- Recomendaciones para la fase de definicién del
Proyecto ..euiineiii ittt sesen

14
15
16
17
17
17

19



Anexos:

L B
» 4 =

Lista de participantes ....ciiiiiiiiieiiiiiannnens

TemMario (iicieeseescancarasrsssessnonnnnscsennnnnsnn

Lista de ponencias y documentos distribuldos ......

Cuadros de sintesis:

- Situacién de la informacidén referencial:
Instituciones nacionales ...cceiveveriiirernneenns

- Situacidn de la informacién referencial:
Organismos regionales cvevveissnrverrvrnrassneres

Formacioén de grupos de trabajo .....ccevvvevennvens

Manual regional comin para el tratamiento de

informacién referencial: Propuesta de campos

cbhligatorios y deseables ...ivvervvrerearsannas v

- Campos del componente sobre instituciones

- Campos del componente sobre unidades de
informacién

- Campos del componente sobre especialistas en
informacidn

-~ Campos del componente sobre proyectos de
informacién y documentacion

Bibliografia ...evvennnercncanansan vesteesirassereas

23
27
29

33
35
37

43

47



I. INTRODUCCION

1. Antecedentes

La reunién de expertos a que se refiere el presente documento
constituye el inicio de la dWltima etapa de un periocdo de estudio vy
consulta en la regidn, conducente a la formulacidn de un programa
regional de cooperacién en informacién compuesto de dos proyectos
designados como prioritarios por las dinstituciones nacionales y
organismos regionales durante una consulta llevada a cabo en 1984
por UNESCO/PGI y CEPAL/CLADES (ver Ref. 3, anexo 7).

- Fortalecimiento de los mecanismos nacionales de coordinacién de
las actividades de informacién, y

- Sistema de Informacidén sobre actividades de informacion.

La reunién se convoca expresamente para tratar el segundo
proyecto, lo que exige centrar temporalmente la atencion en 1la
creacién de wun sistema de informacién referencial. Sin embargo,
dicho sistema no corresponde a una iniciativa aislada sino que, por
el contrario, es visto como un instrumentc del primer proyecto sobre
fortalecimiento de los mecanismos nacionales de coordinacion de 1las
actividades de informacién vy, por 1o tanto, no como un fin en si
mismo.

La reunién convoca a expertos de instituciones nacionales vy
organismos regiocnales gue, de un mode u otro, poselan experiencia en
el diseffo y operacién de sistemas de informacién afines al que se
piensa puede ser objeto de un proyecto regional. (Ver anexo 1,
Lista de participantes!).

2. Objetivos

Objetivo general:

Establecer un marco conceptual para la formulacién de un
proyecto regional destinado a crear un sistema de informacidn sobre
actividades de informacidn.

Objetivos especificos:

- Conocer y analizar la posicidn y las sugerencias de las
instituciones nacionales y regionales en respuesta a una consulta
sobre una proposicidn preliminar sobre el proyecto.



- Analizar las experiencias, problemas y soluciones en el
establecimiento y operacién de componentes de informacidn que
interesaria incorporar al sistema (registros de: actividades de
formacién de especialistas en informacién, especialistas,
proyectos de investigacién y desarrollo en informacidn,
instituciones del campo de la informacién, bases de datos, etc.)

- Examinar alternativas para el disefio ldégico y operacional de las
componentes del sistema.

- Estudiar los manuales de operacion preliminares que han sido
preparados por UNESCO/PGI para estos efectos.

- - Identificar estrategias y contenidos para ser incluldos en la
propuesta del proyectc regional.

3. Sesion de apertura

El Sr. Robert T. Brown, Secretario Ejecutivo Adjunto de
Cooperacidén y Servicios de Apoyo de la CEPAL, dic la bienvenida a
los participantes seffalando el interés de 1a CEPAL en insertar las
deliberaciones de la reunién en un marco amplio de cooperacion
regional donde tengan cabida actividades mancomunadas de
instituciones nacionales y de organismos regionales e
internacionales de informacién.

La Srta. Ursula Albertus, Asesora Regional del Programa
General de Informacidon de 1la UNESCO, enfatizd a continuacién el
papel catalizador que su institucion conjuntamente con CEPAL/CLADES,
hablan cumplido en el campo de 1la informacidon en la regidn, al
estimular y ser sensibles a iniciativas definidas por el consensc de
los propios paises. Se refirid luego a la elaboracién por parte de
1a unidad UNESCO/PGI con sede en (aracas, de las versiones
preliminares de manuales para el procesamiento de informacién
referencial, seffalando que al hacerlo, nunca se perdi¢ de vista 1lo
ventajoso dque resultaria para la region si los paises y organismos
regionales se pusieran de acuerdo para aplicar normas comunes o por
lo menos compatibles de procesamiento, lo que facilitaria
enormemente el intercambio de informacién.

El Sr. Claudionor Evangelista, Director del CLADES, sefiald
luego la necesidad cada vez mas explicita de los gobiernos, de
contar con informacién como fundamento de su toma de decisiones.
Los innumerables programas de informacién 1llevados a cabo por
instituciones nacionales y agencias regionales o internacionales en
pro de este objetivo, unido a una escasez de recursos, crea



condiciones para concebir un marco tedérico y practico y proyectar
las acciones futuras sobre la base de un consensc respecto al campo

de la informacidén en la regiodn.

Sequidamente se procede a la eleccién de la Mesa y la
aprobacion del temario. (Ver anexo 2).

Mediante el procedimiento de nominacién se elige por unanimidad
a Monica Allmand del CAICYT de Argentina y a Hugo Caceres del
IICA/CIDIA como coordinadora y relator generales, respectivamente.






II. ACTIVIDADES DE INFORMACION REFERENCIAL SOBRE EL CAMPO
DE LA INFORMACION Y OTROS SECTORES DEL DESARROLLO
EN LA REGION

1. 1a consulta regional y sus proyecciones:
Presentacion del documento de base

El Sr. Julio Cubillo, Asesor Regional en Informacién del
CLADES, plantea el documento de base de la reunifn comc un
instrumento destinado a provocar un andlisis critico y estimulador
de nuevas ideas. Se pretende que a través de su examen suria un
producto de todos y de cada uno de los expertos participantes en la
reunién el gque, posteriormente, deberad constitulr una expresién de
las instituciones nacionales y organismos regionales gque llevan a
cabo actividades de informacidén referencial. (Ver Anexo 7, Ref.
7.

Indica que se ha detectado en las instituciones nacionales vy
organismos regicnales un inicieo de saturacidn producto de las
consultas destinadas a recopilar informacién para planificar y
establecer diagnésticos de situaciones existentes; por otra parte,
se advierte una impaciencia por emprender acciones operativas en el
corto plazo, con el consiguiente riesgo de dispersidén y duplicidad
de esfuerzos si se realizan sin un espiritu de cooperacidén entre
paises con experiencias similares, o sin el aporte armonizador de
los organismeos regionales de informaciédn.

Esta reunidn es considerada come la primera manifestacion de un
punto de guiebre de etapas previas para asi emprender una accidn
conjunta de formulacidn de un proyecto de cooperacién regional que
beneficie a toda la regién y a cada pals y organismoc regional
participante.

Hace hincapié que el proyecto del sistema de informacién objeto
de la reunién, es un complemento del proyecto mayor sobre
fortalecimiento de los mecanismos nacionales de coordinacion de 1las
actividades de informacidén y que por lo tanto no es un fin en si
mismo.

El documento, agrega, contiene informaciones gque 3se pueden
agrupar en cuatro dreas: a) antecedentes sobre el contexto en el
que se ha desarrollado la 1dea del proyecto sobre un sistema
referencial; b) elementos de un marco conceptual basico para
esclarecer la mision del proyecto; ¢) antecedentes scbre la
posicién de las instituciones y organismos consultados con relacion
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a esta iniciativa, y d) pautas para una discusién de aspectos que
deberan ser aclarados previamente a la preparacién de la propuesta
de proyecto para las agencias financiadoras.

En relacién con la misidén del proyecto, plantea la necesidad de
definir el sistema con mayor precisién teniendo en cuenta que sus
principales usuarios, es decir las instituciones coordinadoras de
gsistemas nacionales de informacién, se encuentran presentes en el
evento a través de sus respectivos especialistas.

Recuerda que un sistema referencial se puede convertir en un
mecanismo modelador del usuario, que 1o habitda a usar informaciodn y
le abre puertas para el estimulo del pensamiento. Debe entregar por
lo tanto una informacioén inteligente y confiable para la toma de
decisiones. Los usuarios de este sistema puede que no sean mas de
300 en América Latina y el Caribe. Pero quien define politicas de
desarrollo de sistemas de dinformacién, requiere del tipo de
informacidén especifica que un sistema de informacién referencial
puede proporcionar.

Se refiere 1luego a la metodologia utilizada para el
procesamiento de 1las encuestas de la consulta y a sus resultados.
Cinco componentes son, desde distintos puntos de vista,
identificados como prioritarios para fundar el desarrollc del
gistema referencial. Ellos son:

Proyectos de investigacién y desarrolle en informacidn;
Especialistas de informacion;

Programas de formacidén de recursos humanos en informacién;
Bases de datos:;

Documentacién especializada en informacién.

Indica que 1las conclusiones son preliminares dado que 1la
calidad y peso de las respuestas depende de las instituciones que
respondieron, por lo que habria que tipificar la institucién y 1ios
sectores del desarrollc en un trabajo de afinacién de los
resultados. Otra tarea que cabriar hacer, dice, es la de cruzar
estas respuestas con las preguntas correspondientes a los archivos
referenciales, planteadas en el contexto del proyecto de
fortalecimiento de los mecanismos de coordinacioén de las actividades
de informacién. Pero también, continta, es necesaric preguntarse,
hasta donde se puede llegar con este analisis sin retrasar
indebidamente la formulacién del programa de cooperacién.

La importancia de los palses participantes en la consulta, como
asimismo el  caracter representativo de las instituciones
encuestadas, permiten sostener la hipotesis de que se considere a



las 5 compenentes de informacidn detectadas como pricritarias como
un punto de partida valido aunque no excluyente, para iniciar 1las
discusiones sobre el disefio de un sistema regiomal.

5e refiere luego a la tltima parte del documento que trata los
c¢riterios para la definicién de un proyecto regional.

Plantea que los criterios finales para esta definicion deberan
surgir como resultado de un consensc entre los expertos y que los
que se adelantan bajo los titulos de “descentralizacidn”, ‘'nuevas
formas de participacidn", "coordinacioén del sistema”, "desarrollo de
instrumental técnico” y “tamatio del proyecto”, no son sino
sugerencias basadas en considerandos recogidos durante la consulta
por UNESCO/PGI y CEPAL/CLADES.

Sugiere que el espiritu con que deben elaborarse éstos o nuevos
criterios debe ser el de apuntar mas que nada a establecer fronteras
amplias del proyecto que al mismo tiempo que acoten su mision no
limiten su desarrollo.

2. Pregentacion de ponencias de instituciones nacionales
y orqanismos reqionales

Las exposiciones efectuadas por los participantes sobre
experiencias habidas en instituciones nacicnales y  organismos
regionales sirvieron para situvar el ejercicio de disefio de un
sistema de informacién en el contexto de las realidades vy
especificidades de la regién.

Los titulos de las ponencias conjuntamente con la existencia de
resumenes y documentacion disponible al respecto se presenta en el
anexo 3, (*)

Con el propésito de disponer de wuna visién general de 1la
gituacién de las actividades de informacién referencial en alguncs
paises de la regidn, se han preparado los cuadros de sintesis 1y 2,
que se incluyen en el anexo 4. En ellos, se despliega la presencia
de actividades en relacion con cada uno de los componentes del
sistema referencial.

(*) Las informaciones y documentacién correspondiente puede ser
solicitada a CEPAL/CLADES, Casilla 179-D, Santiago, Chile.



Una sintesis general de los cuadros y de las ponencias permite
plantear las siguientes conclusiones:

1) Las instituciones naciocnales y los sistemas sectoriales de
informacién en la region desarrollan, en menor o mayor grado,
diversas actividades de informacidén en sus propios campos de
competencia.

2) En el campo propiamente de informacion sobre actividades de
informacién, un grupc de instituciones de cardcter nacional vy
regional han desarrollado y tienen en coperacién mecanismos manuales
o automatizados para captar, analizar, procesar y difundir esa
informacién.

3) El diseflo y forma operativa de los mecanismos creados en los
palses estdn basados en desarrollos propios o en adaptaciones de
otros sistemas. Existe por lo tanto disparidad de orden estructural
y operativo entre los diversos sistemas sobre actividades &e
informacién,

Durante las discusiones que sigquieron a 1las ponencias, 1los
expertos expresaron interés en participar en un sistema referencial
sobre actividades de informacion, aunque seffalaron la necesidad de
contar con directrices mag definidas sobre cémo se va a estructurar
y operar el sistema. Indicaron también la importancia de conciliar,
en el disefio, las prioridades y grados de desarrcllo de los
mecanismos existentes.



ITII. CONCLUSIONES

El andlisis de los problemas de disefic del sistema y de 1la
estrategia de implementacidén, se 1llevé a cabo al interior de dos
grupos de trabajo conformados teniendo en cuenta las dos grandes
llneas que motivaron la participacién de los expertos en la reuniodn:

i) La preparacién de instrumental técnico tendiente a la
normalizacién del tratamiento y procesamiento de la
informacién referencial;

ii) El esbozo de una estrategia para implementar el sistema a
través de un proyecto inserto dentro de un programa regional
de cooperacién en informaciodn.

Teniendo en cuenta que ambos grupos deblan basar sus
conclusiones y recomendaciones en una visién, aunque fuese
preiiminar, del disefio logico-funcicnal del sistema, se les repartid
un conjunto de preguntas comunes relativas a dicho tema,
conjuntamente con preguntas especificas que declan relacion con 1las
dreas de su 1interés. Se enfatizdé el cardcter orientador de las
preguntas estimulando a los grupos a operar con plena flexibilidad.

Los objetivos de los grupos, el esquema de prequntas y su
constitucion se muestra en el anexo 5.

Debido a la libertad metodoldgica con que trabajaron 1les dos
grupos, no fue posible lograr resultados compatibles con referencia
a las interrogantes sobre el disefic ldgico-funciocnal del sistema.
Mientras el equipo 1 se abocé esencialmente al tratamiento de los
elementos de datos de un futuro Manual comin para el tratamientc de
la informacién referencial, el grupo 2 dio respuesta a todas y cada
una de las preguntas que le fueron planteadas. Pese a esta
situacién, 1la riqueza de las discusiones habidas al interior de los
grupos, el cardcter complementario de las mismas y el congensc de
cargcter general logrado en la reunién plenaria sobre los
planteamientos de los grupos, hacen posible desplegar en este
capitulo las principales conclusiones como producto del total de los
expertos participantes. Estas conclusiones se han agrupado en 7
grandes dreas de problemas que son:

1. Concepcién general del sistema
2. Componentes del sistema

3. Usuarios del sistema

4. Servicios de informacién



5. Aspectos técnicos: normalizacién y tecnologias

6. Coordinacion del sistema

7. Estrategia de formulacién de un proyecto inserto en un
programa regional de cooperacidén en informacion

1. Concepcion general del sistema
En relacién con este tema se concluyd que:

i) El Sistema Regional de Informacién Referencial sobre
Actividades de Informacidén, se concibe como un mecanismo a ser
establecido en el largo plazo. Su intencién es el apoyo a 1los
responsables de la toma de decisiones tanto en las instituciones
nacionales coordinadoras de informacién come en los organismos
regionales e internacionales de informacién.

ii) El1 sistema se visualiza como un mecanismc eminentemente
descentralizadc en puntos de apoyo, -centros de excelencia-
identificados en principic, en 1las instituciones coordinadoras
nacionales de informacién cuya capacidad técnica instalada asi lo
permite, © en organismos regionales que los palses designen, i sus
propias instituciones no han desarrollado todavia esa capacidad.

iii) E1 funcionamiento del sistema estard basado principalmente
en la cooperacién interinstitucional que brinden las instituciones
nacionales de informacién y los organismos regionales de informacién
aportando sus recursos humanos calificados, su capacidad instalada y
la informacion que desde ya hayan recopilade en relacién con
determinados componentes.

iv) El desarrollo del sistema se concibe en forma gradual con
una fase caracterizada por la implementacioén de proyectos pilotos de
alcance nacional con proyeccién regional que en la medida que se
implementen, llevaridn al sistema a3 su plena operacidén y servicio.

v} El proyecto que dard origen al sistema, se concibe como una
experiencia piloto vdlida para orientar desarrollos afines en el

campo de la informacion referencial en otros sectores de aplicacién
o disciplinas del conocimiento.

Z. Componenteg del Sistema

Aqul se concluyd gque:

i) E1 sistema estard integqrado por 1los cinco componentes
declarados prioritarios como resultado de la consulta directa
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efectuada a las instituciones nacionales y organismos regionales por
CEPAL/CLADES y por UNESCO/PGI:

- Proyectos de investigacidn y desarrollo;

Especialistas de informacidn;

- Programa de formacidén de recursos humanos en informacion;
- Bases de datos; :
Documentacién especializada en informacién.

1

1

ii) A estas cinco categorias se decidid¢ agregar una sexta
componente, la de instituciones en el campo de informacidn no
obstante no haber gsido considerada durante la consulta, pues amerité
una atencién prioritaria por reunir un conjunto de elementos de
datos que son comunes a las cinco componentes planteadas; mas adn,
la componente "instituciones" se concibe come un ndcleo en torno al
cual se podrian armonizar con las componentes restantes.

Por otra parte, el modelo segdin el cual se desarrollaria un
sistema de informacién referencial sobre actividades de informacidn,
concebido a partir de la componente institucional, seria de mayor
aplicabilidad en actividades de informacién referencial en otros
gsectores del desarrollo habida cuenta de que es Jjustamente la
componente  "ingstituciones” la que presenta un mayor avance
independientemente de que su operacidén sea manual o computarizada.

iii) Las componentes se interrelacionan a través de un esquema
normalizador que facilite el intercambio de informacion entre los
componentes del sistema. La base de dicho esquema serd 1la
preparacién de un manual dnico de tratamiento de la informacidn,
cuyas bases técnicas fueron acordadas durante la reunién. -

iv) Cada institucién nacional y organismo regional tendria
autonomia para crear o mantener los componentes o categorlas de
informacién que considere necesario desarrollar de acuerdo con sus
propios intereses.

3. Usuarios del sistema

Se concluyé que:

i) Un sistema de la naturaleza del que se estudia, no es
tradicional en América Latina y el Caribe. Por lo tanto, en la fase
piloto, el sistema deberd moldear a su usuario y habituarlo al uso
de una informacién referencial sobre actividades de informaciodn
estimuladora del pensamiento y del desarrolle de miltiples
actividades en el campo de la informacién.

11
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ii} Por definicion, 1la organizaciéon de la  informacidn
referencial sobre actividades de informacién, constituye un sistema
de apoyo a la toma de decisiones en y para el campo de la
informacién, por 1lo que es aconsejable adoptar el criteric de que
son usuarios propics del sistema, todos los profesionales,
directivos, investigadores del campo de la informacién, etc., que
tienen la responsabilidad de planificar, formular politicas de
desarrollo, seleccicnar tecnologias de informacion, programar
actividades, contratar consultores, etc.

iii) Con posterioridad a la fase piloto, el sistema deber4d
estar en condiciones técnicas y de fluidez de comunicacién con todo
tipo de usuario que requiera la informacién que existe disponible en
los componentes que se hayan implementado a nivel nacional o
regional.

4) §g;vibios de informacion

Se concluyoé dque:

i) En atencién a las distancias geogrdficas y dificultades de
comunicacién, resulta aconsejable estimular o fortalecer una
capacidad de respuesta lo mas completa posible y suficiente para 1la
entrega de un paquete de informacidén directamente al usuario,
evitandole asi una peregrinacién en pos de referencias determinadas.

Las componentes del sistema, por lo tanto, deberian disponer de
una capacidad de entrega de datos minima para responder consultas
basicas directamente. El resto de las consultas de informacién
deberdn orientarlas hacia las fuentes correspondientes.

ii) El servicio de informacién referencial resulta eficaz, en
la medida que ge adelanta a los acontecimientos y permite planificar
y programar actividades. De ahl que ambos aspectos de accesoc a 1la
informacidén no sélo no sean excluyentes sino necesarios. El estudio
de una adecuada tecnologia capaz de integrar 1las componentes y
permitir la rdpida comunicacidén entre ellos, seria la forma de
asegurar por una parte 1la eficacia del sistema y por otra,
orientaria la adquisicién del equipamientc y soportes 1légicos
correspondientes, en las instituciones nacionales o regionales de
informacién que se hubieran hecho responsable de la alimentacién y
servicio de alguno de los componentes.

iii) El sistema debera, paralelamente a lo anterior, crear 1los
mecanismos de alerta y servicio permanente entre los puntos de apoyo
del sistema -centro de excelencia nacionales o regionales- a través
de 108 cuales se impongan de sus propios desarrollos; una carta
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informativa de formato normalizado, o 1la utilizacién de las
secciones informativas de boletines o revistas de informacidn va
existentes podrian ser utilizados para estos fines.

5. Aspectos tecnologicos y de normalizacion

En cuanto a normalizacién para el intercambio de informacién,
se concluy¢ que:

i) Debla existir en América Latina y el Caribe un sélo manual
comun para el tratamiento de la informacion referencial del campo de
la informacién y otros sectores del desarrollo.

ii) El manual tendria el cardcter de obra de referencia vy
permitiria una wutilizacién flexible conforme a las prioridades de
las instituciones u organismos que 1lo consulten, respetando sin
embargec el uso de los campos identificados como obligatorios.

iii) Fl manual se concibe como una estructura de mddulos
compuesta por elementos de datos interrelacionados.

iv) Como inicio del desarrollo del manual se sugiere la
consideracién de cuatro componentes dada su alta frecuencia de uso
en la regioén: instituciones, unidades de informacién, especialistas
Yy proyectos.

En cuanto a tecnologlas se planted que:

i) La caracteristica de la eficacia técnica de un sistema de
informacién referencial es la rapidez y dinamismo que imprime a la
recopilacién, procesamiento y diseminacién de los elementos de datos
aportados por cada componente.

Por lo tantec, las instituciones nacionales que procesan su
informacion por medios manuales deberian solicitar recursos
financieros, por ejemplo, a través del Programa de Participacidn de
UNESCO para adquirir equipos de computacién y soportes légicos
apropiados para un intercambio de informacién expedito y constante.

ii) Son inseparables en un sistema regional de informacion los
aspectos técnicos de procesamiento y de comunicacion de informacidn.
Ambos requieren de la instalacioén y operacidn de equipos especiales
que deben ser objeto de una cuidadosa seleccidn. Se debe considerar
un abanico de combinaciones técnicas de procesamiento, con esquemas
de transmisién de informacién que incluya tanto las formas de
comunicacién mas convencionales tales como el correo, teléfono o
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telex, y las menos convencionales como correo electronico y
conferencia electrénica {computer conference).

iii) Es indispensable el estudio de las experiencias relativas
a las técnicas de conferencia electronica, por la facilidad y
rapidez de comunicaciones a costos razonables que  permitiria
establecer entre los centros participantes del sistema. Dicho
esquema se ve de importancia critica para la operacidén eficaz de 1la
componente de coordinacién del sistema.

6. Mecanismos de coordinacion del proyecto

Se concluyé que:

i) El mecanismo de coordinacidén mas adecuado del proyecto,
podrla ser el formado por una secretaria técnica y un comité gde
coordinacién en cada uno de 1los palses participantes donde se
incorporarian 1los organismos regionales que tengan alll su sede.
Ademds, cabria conformar una Secretaria Técnica Regional, en el
entendidec de que ésta es un organisme dindmico compuesto por
especialistas de instituciones nacionales y organismos regionales
que, en situacién de pares, tienen por funcién el planificar y hacer
que se lleven a cabo actividades que conduzcan al desarrollo y plena
operacion del  sistema, dentro de un marco de normalizacidn
convencionalmente adaptado.

ii) Tanto las secretarias nacionales como la regional podrian
convocar a grupos de expertos para tratar problemas especificos, no
siendo necesario el establecimiento formal de un comité consultivo
de expertos de cardcter permanente. En cuante a su
intercomunicacién, se intentarla que ésta fuese informal vy
permanente a través de los medios de comunicacidén mas accesibles y
de bajo costo (computer conference), convocando a reuniones de
evaluacién sélo si el proceso de desarrollo del sistema asi lo
requiere.

7. Estrategia de formulacicn de un proyecto en el marco
de un proqrama regional de informacion

Se distinguieron dos grandes perlodos: el de 1la fase
preparatoria del proyecto y el de la fase de definicién del mismo.

La fase preparatoria abarca desde el momento de preparacion del
presente informe hasta la formulacién de un anteproyecto del sistema
regional referencial de informacién, dentro del marco del programa
de cooperacién.
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La fase de definicidn del proyecto estd comprendida entre el
momento en que se inician los contactos con las instituciones
nacionales y organismos regionales para definir su participacién en
el proyecto, hasta la presentacién formal del mismo a las agencias
financiadoras.

Al interior de cada fase se ha distinguidoe entre actividades
técnicas destinadas a la  experimentacidén c¢on instrumentos
normalizados para Intercambiar la informacidn (designadas
sintéticamente como “normalizacidén") y aquellas relacionadas con la
formulacién del proyecto.

7.1 Fase preparatoria

7.1.1 Experimentacion

Se sugieren las siguientes actividades que no significan un
gran costo para las instituciones y organismos participantes:

i) Experimentacién con el Manual comin en su versidn preliminar
preparada por el grupo de trabajo correspondiente y continuada por
un equipo de UNESCO/PGI y CEPAL/CLADES, después de la reunion.

ii) Identificacidn de las dreas preoblemas en el campo de 1la
informacién que pueden ser motive de elaboracién de un proyecto
piloto a nivel nacional, cuya implementacién facilitara 1la del
gistema.

iii) Comunicacidn constante entre los participantes de esta
reunion, sobre desarrollos nacicnales o regionales relativos al
sistema ya sea a través de contactos formales o informales.

7.1.2 Formulacion de un anteprovecto y promocion de la idea
de_ proyecto

1) Se considera imprescindible elaborar la formulacidén de un
anteproyecto y someterlo a la consideracién de 1las instituciones
nacionales de coordinacién de informacién y de organismos regionales
de informacion a fin de recoger sus comentarios e incorporarlos para
la presentacién del proyecto definitive a las agencias
financiadoras.

ii) Los expertos presentes en la reunidn, tanto 1los
funcionarios de organismos regionales y especialmente los que
pertenecen a instituciones nacicnales coordinadoras de informacion,
podrédn en sus respectivos palses y organismos, exponer a sus
autoridades y colegas los alcances del proyecto v las ventajas que
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presenta al permitir que se cuente para el desarrollo del campo de
informacién nacional y regional con un instrumento para la
planificacién y programacién de actividades de informacion.

iii) Se deberdan wutilizar los medios de comunicacién mas
accesibles, formales e informales, para recopilar comentarios,
opiniones, criterios, etc. respecto al anteproyecto.

7.2 Fase de definicion del provyecto

7.2.1 Formas de participacion en el proyecto

Se concluyd que:

i) La participacién de 1las instituciones nacionales vy
organismos regionales en el proyecto, estaria sujeta en primer
lugar, a la voluntad expresa de cooperar en el sistema y en segundo
lugar, mediante un compromiso oficial que deberd ser formalizado
mediante una carta de intenciones, un aide memoire o un convenio de
cooperacién, etc.

ii) Las responsabilidades que adquieran 1las instituciones vy
organismos en relacidén a actividades y servicios para el sistema,
deberdn ser detalladas en el momento en que se oficializa 1la
participacién y debera estar orientada por una distribucion
equitativa de tareas en centros de igual capacidad técnica. El
criterio que deberd prevalecer serd el de descentralizacién y de
apoyo del proyecto en centros de excelencia que puedan asumir 1la
alimentacidén y servicio de un componente.

7.2.2 Presentacion del proyecto a_agencias financiadoras

Se concluyd gque:

i) La obtencidén del financiamiento de un proyecto al que
concurren muchos participantes nacionales y regionales, es una tarea
compleja que requiere de conocimientos especializados que
contemplan, por una parte, las caracteristicas de los mecanismos
juridicos con que los palses sclicitan o reciben ayuda técnica y por
otra, las condiciones en que ésta ingresa y es administrada por el
pals o por el organismo regional.

ii) La elaboracidén de un anteproyecto y su consulta con 1las
autoridades se visualiza como una etapa c¢lave para conocer la
viabilidad de formas juridico-administrativas alternativas que
enmarcaran el financiamiento del proyecto.



Iv. RECOMENDACIONES

Los expertos plantearon recomendaciones tanto de caracter
general acerca del proceso de formulacién de un proyecto para
establecer un sistema regional de informacién sobre actividades de
informacién, como especifico relativas a la fase preparatoria y a la
definicién del proyecto.

1. Recomendaciones generales

A UNESCO/PGI y CEPAL/CLADES

Se les recomienda que:

1. Continden ejerciendo su papel de intermediacién como
gecretaria técnica provisoria para la formulacidén de un
programa regional de cooperacidn en informacion.

2. En esta condicidn, otorquen la mas amplia difusidn al
presente informe y a la documentacion de base de la reunion
procurando, en particular, crear conciencia sobre la
importancia de estas iniciativas regionales en los
responsables de la toma de decisiones.

3. Reactiven sus contactos con otras agencias de cardcter regional
e internacional que brindan apoyo técnico y financiero para el
desarrollo de actividades en el campo de la informacién, con el
proposito de incorporarlas activamente al proceso de
de formulacioén del programa regional de cooperacion.

2. Recomendaciones para la fase preparatoria del proyecto

En cuanto a la normalizacion del tratamiento de la informacidén
referencial se recomienda a:

UNESCO/PGI que:

4. Complete y edite una version preliminar en espaficl del Manual
Comin para el tratamiento de informacién referencial basado
en las sugerencias técnicas sobre componentes y campos
obligatorios efectuadas en la reunion.

5. Prepare una traduccion del manual en idioma ingles.
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CEPAL, que:

6. Publique como co-produccion con UNESCO/PGI las versiones
preliminares del Manual en espatiol e ingles.

7. Distribuya ampliamente en conjunto con UNESCO/PGI las versiones
preliminares del Manual en ambos idiomas.

Las instituciones nacionales y organismos regionales con
actividades en el campo de la informacion que:

8. Contemplen en sus programas de trabajo los recursos humanos
necesarios para un estudio detallado del Manual comdén y
su puesta a prueba.

9. Envien comentarios y mantengan permanentemente informados a
UNESCO/PGI y CEPAL/CLADES sobre estas experimentaciones.

En cuanto a la formulacion del provecto se recomienda a:

UNESCO/PGI y CEPAL/CLADES que:

10. Preparen un anteproyecto para el establecimiento de un sistema
de informacién sobre actividades de informacidén como
componente de un proyecto mayor sobre fortalecimiento de los
mecanismos nacionales de coordinacidén de las actividades de
informacion basado en las conclusiones de esta reunidn.

En dicho anteproyecto, se contemplaria el reforzamiento de
los centros de excelencia que asuman las responsabilidades de
liderar algunas de las componentes del sistema, en caso que
ello sea necesario.

11. Incorporen en el anteproyecto, provectos piloto de carédcter
experimental de costo y duracién moderados entre los que
se cuenten:

a) Tipificacidén e identificacién de usuarios de informaciodn
referencial en el campo de la informacién.

b) Traduccién al espafiol de manuales y documentos

metodologicos tales como el tesauro sobre Ciencia de
Informacién del IBICT de Brasil.
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c) Experiencias de transmisién de datos entre paises basados
en las redes nacionales e internacionales de
telecomunicaciones y sistemas de "computer conference”
existentes, incluyendo a las instituciones nacionales que
han expresado interés por participar: CAICYT, Argentina;
IBICT, Brasil; COLCIENCIAS, Colombia; CONACYT, México;
IABN, Venezuela, y organismos comc ALIDE, CEPIS, CEPAL,
UNESCO, entre otros.

d) Computarizaciosn de archivos manuales de informacion
referencial. ‘

e) Creacién de programas computarizados de conversidén de
formatos de archivos de informacién referencial existentes.

Instituciones nacionales vy organismos regionales con
actividades en el campo de la_informacion que:

12. Promuevan una amplia discusién del anteproyecto, convocando y

consultando a las instituciones y autoridades que correspondan
y propongan contrapropuestas detalladas para ser enviadas a la
secretaria técnica provisoria.

Recomendaciones para la fase de definicion del proyecto
A la secretaria tecnica proviécrig (UNESCO/PGI, CEPAL/CLADES Y

13.

14.

otras agencias que se incorporen que:

Lleven a cabo una consulta sobre el anteproyecto con las
autoridades de las instituciones nacionales (incluyendo
palses como México gue no participaron en la consulta

sobre el proyecto) y organismos regionales competentes
tendientes a asegurar un claro compromiso de participacioén,
y contacten informalmente a agencias financiadoras para
detectar su interés en la propuesta.

Programen, sohre la base de los compromisos materializados, una
version definitiva de una propuesta de programa regional para
ser presentada a agencias financiadoras, para lo cual
intentaran, a través de UNESCO/PGI, la contratacién de un
consultor experto en programacién de proyectos con
financiamiento multilateral. Los términos de referencia de
esta consultoria, serian preparados conjuntamente por la
secretaria técnica provisoria y ALIDE.
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A l1las instituciones nacicnales v organismos regionales con

actividades en el campo de la informacion que:

15. Organicen, con la colaboracién de la gecretaria técnica

20

provisoria y tomando en cuenta el ofrecimiento de COLCIENCIAS
de Colombia para actuar de sede, una reunion de evaluacién

en la cual se revisard explicitamente el cumplimiento de las
recomendaciones emanadas de esta reunidn.
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Anexo 2
TEMARIO
Apertura.

Resultados de la consulta regional scbhre la participacidn de
instituciones nacionales y regionales en el proyecto para
establecer un sistema de informacién sobre actividades de
informacidén en América Latina y el Caribe.

Experiencias nacionales en el manejo de registros de informacién
de interés para el sistema (instituciones, proyectos de I y D,
especialistas de informacién, bases de datos, documentacidn
especializada en Ciencias de la Informacién).

Experiencias de organismos regionales en el establecimiento y
operacion de registros cuya estructura interesa al sistema.

Concepcidn de los componentes logicos y operativos del
gistema.

5.1 Modelo conceptual de un sistema de registros de
informacidén sobre actividades de informacién.

5.2 C(riterios para el disefio de los manuales de operacién
{(version preliminar).

5.3 Metodologia para el examen de los manuales.

5.4 Puesta a prueba de la metodologla a través del examen
de uno o mas de los manuales propuestos.

Formulacién, discusidn y aprobacidn de conclusiones y
recomendaciones.
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Anexo 3
LISTA DE PONENCIAS Y DOCUMENTOS DISTRIBUIDOS

- Allmand, Ménica. CAICYT, Argentina
(*) “Experiencias en la Compilacidn de Informacion y su
procesamiento en CAICYT y otras istituciones de la Argentina”
(**) Resumen de la ponencia

- Araya, Alberto. CONICYT. Chile
"Experiencias sobre los Archivos de Informacién Referencial de
CONICYT"
Ponencia verbal

- Beya, Martha. CEPAL/CLADES.
"Experiencias con Archivos Referenciales en CLADES.
Ponencia verbal.

- Bryce, Marta. CEPIS
(*) "Experiencias del CEPIS en Registros y Servicios de
Informacién”.
(*#*) Resymen de la ponencia.

- Caceres, Hugo. IICA. Trinidad-Tobago
"Experiencias sobre Archivos de Informacién Referencial en ITCA".
Ponencia verbal.

-~ Ciurlizza, Alejandra. ALIDE. Perd
(*) "Establecimiento y desarrollo de una "Red de Informacién
financiera y tecnolégica sobre proyectos e inversignes",
como un instrumento especifico que habrd de ampliar los
alcances de la RIALIDE"
{**) Resumen de la ponencia.

- Frenkel, Paulina. Servicio de Procesamiento de Datos.
SCYT/CONICET. Argentina.
(*} "Base de datos de recursos en Ciencia y Tecnologia®
(*) "Identificacién de las entidades institucionales y sus
dependencias”, Nov. B83.

(*) Documento disponible en CEPAL/CLADES
(**) Resumen disponible en CEPAL/CLALDES
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(*) "Sistema de Biblioteca. Modulo de consulta: CODCYT™,
Documento disponible.
(**} Resumen de la ponencia.

- Garcla, Carmen. UNESCO. Oficina Regional de Educacién. Chile.
(*#*) Resumen de la ponencia.

- Gonzdlez, Ismael. CONACYT. México.
"El Sistema Nacional de Informacién Cientifica y Tecnolégica"
de Meéxico.
(#) "Inventario de instituciones y recursos dedicados a las
actividades cientificas y tecnoldgicas en el subsistema
de investigacion" CONACYT, México, 1984
- Manual del Encuestador
- Definiciones y clasificaciones
- Cuestionarios para la Institucidn
- Cuestionario para la Unidad
- Cédula para proyectos en proceso de experimentacién
~ Cédula para proyectos terminados
- Cédula para el personal
- Cédula adicional exclusiva para Unidades de Informacidn
y Documentacién Cientificas y Tecnologicas.
(*) “CONACYT. Direccién de Servicios Informativos.
Catdlogo Colectivo de Publicaciones Periddicas (CCPP)
existentes en las bibliotecas de la Reptéblica Mexicana".
3a. edicidn. Instructivos. Nov. 1984.
{*) "Bancos Nacionales de Informacién"
{**) Resumen de la ponencia.

- Lampart Bacchus, Sheila.

National Council on Libraries, Archives and Documentation.
NACOLADS, Jamaica.

"The National Council on Libraries, Archives and Documentation”.
Ponencia verbal.

- Ocampo, Ana Maria. COLCIENCIAS. Colombia

"Experiencias sobre Archivos de Informac10n Referencial”
Ponencia verbal.

(*) Documento disponible en CEPAL/CLADES
(**) Resumen disponible en CEPAL/CLADES



- Oyarzen, Maria. CONICYT. Chile
"Experiencias sobre los Archivos de Informacién Referencial"” en

CONICYT.
Ponencia verbal.

- Packer, Abel. BIREME.
"Experiencias sobre Archivos de Informacién Referencial".

Ponencia verbal.

- Parra-Useche, Ramén
"Disetio de un Sistema de Informacién sobre Actividades de

Informacién".
(**) Resumen de la ponencia.

- Pinheiro, Lena Vania. IBICT. Brasil
"Experiencias sobre Archivos de Informacion Referencial en IBICT”.

(**) Resumen de la ponencia.
- Rodriguez, Gabriel. ILET. Chile

"El Programa de Nuevas Tecnologias del ILET".
(**) Resumen de la ponencia.
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publicadas
Argentina
CONICET/Servirig - - -
Computacidn
Brasil Archivo Base datos Arthivo
CNPQ/IBICT ganual bibjiocarafica manual de
pn ciencias de eventos
iz inforeacién en cs. infore.
Zhile Archivo sanuai Archivo manual Archive mznual
CONICYT sabre el pro- bibliografia reunisnes
grama de chilena en cs. cientificas
enirenasients de 1a informac.
de CONICYI/CENID
Colombia Archive
COLCIENCIAG - - @anual
aventos en
cs. y tecnolag.
Jamaica
NACGLALS - - -
D{-Palus Bancos datos
CONACYT - - inf. eccndeica,
patentes,
inf. juridica
Vermzuelz Arenivo panual Rase datos Archivo asnual
TABN de cursos en cientiss eventos

{En: Banrco del
Libro}

de 13 inforaac.

(En: Banco del
Librol
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CURBRC 220 ACTIVIDADES BE INFORMACION RELEVANIES AL SISTEWA

IE LGS OKGANISHOS REAICNALES PARTICIEANTES

ARLHIVOS ¥

ARCHIVOS IE

AKCHIVOS DE

ARCHIVOS IE

ARCHIVOE DE

ORGANISHMOS PROYECTOS DE ESPECIALISTAS INST ITUCIONES BASES Ik
PART ICTPANTES INFORMAC ION EN INFGRMAC IDN DRIGS/L. INF.
ALIDE/CEDOH Base de datos Archivo manuail
proyectos de - - unidades de
desarrolle # informac. {secior
{En forsacién) Ba. Desarrolilo) &
CEPAL/CLALES Archivos ganuales  Base datos Base datos Base datos
proyectos CONTALT ADTRESS-CLALES CLADIR
eedip ambiente & Base datos Rase datos {unidades de inf.
proyectos ILPEG & CONTACT sector ec.social) &
RUJET y S353PT.A pianificacisén
TICA/CIDIA Base datos Base datos Base datos
CBRIS & especialisias instituciones -
(5,agriculiura) {seajricultura; {s.agricuitura)l
ILET Base datoc
- investigadores - -
{ryevas
tecnologfas}
OPS/RIKERE Ease datos Base datos ARchive manus]
- personas instituriones u. infora.
{sector salud: % {sector salud) % (sector salud: 4
0FS/CEPIS Base datos base daios kase datas
proyectos especialisias insiitucignes
{en formacion} {er foraacisn} (en foreacicn)
{abasteciniento (ahasteciniento {abastecizienis
agual agqua’ & agual &
UNESCG/OREALC Archivo manusl
- - (Mailing list} -
{s.educacidn;
UNESCE/PRI archivo Banuzl Archivo eanuyal
{Caracas} - {Bailing 111} {Kailing iist) -

* Archivo con tnforeacion sobre sectores de aplicacidn diferentes 3l campe de
inTorsacibn v documentacidn
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TURDRD Z5: ACTIVIDABES IE INFURMACIOW RELEVANTES AL SISTEMA
IE LDS ORGANISMCS REGIONALES PARTICIPANTES

- ————

BRCHIVOS Y ARCHIVOS I ARCHIVOD LE JIRCS
KGAKISHGS PRGGRAMAS IE DOCUMENTACION ARCHIVOS ND JBSERVALIONES
PARTICIFANTES FORMACTON DE ESF. ESPEC.EN INFORH. BIBLIOGRAFICOS
ALIDE/CEDGH
LEPAL/CLADES Base datas Base datas
- LABOC Tesauras
{En formacién) (TESBTH)
1ICA
SLET Base datos Baze Jatos
- docus. nuevas softuare
tacnclogias pés utiliz.
inforeacidn en A. Latina
OPS/RIXEME
gFS/CEPIS
UNESCO/OREALC
UNESCD/EGI
iCaracas) - - -
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Anexo 5

FORMACION DE GRUPOS DE TRABAJO

GRUPO DE TRABAJO 1

Coordinadora: Martha Beya
Relator: Alberto Araya

Objetivos: 1) Profundizar en el disefio ldégico-funcional del

sistema referencial regional de actividades de
informacion.

ii) Estudiar los manuales de operacién preliminares
que han sido preparados por UNESCO/PGI.

Participantes

Luis Alba
Alberto Araya
Martha Beya
Marta Bryce

Hugo Céceres
Carlos Ferniandez-Caballero
Paulina Frenkel
Lety Gaete
Janice Granados
Sheila Lampart
Ana Maria Ccampo
Abel Packer

Prequntas-problema:

A) Diseno logico~-funcional del sistema

1)

2)

Qué archivos del sistema deben constituir el punto de
partida de su establecimiento: Los % identificados a
través de la consulta? Otros archivos?

Cudl puede ser la estrategia de constitucién de los
archivos del sistema mas aceptable para satisfacer los
intereses del conjunto de instituciones participantes

en el grupo? Por ejemplo: se debe empezar a trabajar con
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B)
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3)

4)

5)

&)

uno o mas archives?

Fs la integracidn y compatibilizacidén de los archivos
deseable? 5i lo es, cémo se puede alcanzar dadas las
condiciones de la regién?

Quiénes, desde el punto de vista del grupo, son los
usuarios preferenciales de los archivos definidos para
iniciar el establecimiento del sistema referencial?

los directivos de redes y sistemas de informacidn?
los directivos de las instituciones nacionales
dcoordinadoras e informacién?

planificadores del campo de la informacién?
profesionales de otros campos del conocimiento?

]

Qué servicios les proporcionaria el sistema referencial a
través de dichos archivos?

~ de consulta directa a los archivos que se ubiquen en
centros de excelencia nacionales?

-~ de orientacién a través de un centro coordinador nacional?

- de orientacién a través de un centro coordinador regional?

- un servicio de diseminacién selectiva segun perfiles de
usuarios previamente establecidos?

- un informativo general con noticias actualizadas
provenientes de todos los archivos componentes del
sistema?.

Qué tecnologias de almacenamiento y procesamiento de
informacidén se utilizarian en el sistema?

Qué tecnolegias de comunicacién se utilizarilan en el
gistema?

Manuales preliminares de UNESCO/PGI

7

8)

9)
10)

Cudl o cudles de los manuales disponibles seran estudiados?

Qué metodologia aparece como la mas eficaz para su analisis?
Cudl ¢ cudles deben ser los productos esperados de dicho
examen?

Qué elementos de datos son comunes a los manuales?

Cudles de estos elementos de datos deben tener un caracter
mandatorio y cudl operacional para un sistema referencial
regional?



11) Qué metodologia se sugiere para perfeccicnar o adaptar en
el futuro los manuales disponibles?

12) Cémoc y cudndo es deseable que estos sean publicados?
13) Qué metodologla se sugiere a los especialistas
particiipantes para que promuevan la discusién de los

manuales a su regresc a sus palses o instituciones?

14) Qué otros manuales deben ser desarrollados?

GRUPC DE TRABAJO 2

Coordinador: Ramoén Parra-Useche
Relator: Carmen Garcla

Objetivos: i) Profundizar en el disefio logico-funcional del
sistema referencial regional sobre actividades de
informacion.

ii) Tdentificar estrategias y contenidos para ser
incluidos en la propuesta de proyecto regional.

Participantes

Ursula Albertus
Ménica Allmand
Alejandra Ciurlizza
Julio Cubillo
Claudionor Evangelista
Carmen Garcia

Ismael Gonzéalez

Maria Oyarzun

Ramén Parra-Useche
Lena Ribeiro Pinheiro
Gabriel Rodriguez

Prequntas-problema:

A) Diseno loqico-funcional del sistema
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B)
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Z)

3)

4)

5}

6)

Qué archivos del sistema deben constituir el punto de
partida de su establecimiento: Los 5 identificados a
través de la consulta? Otros archivos?

Cual puede ser la estrategia de constitucidn de los
archivos del sistema mas aceptable para satisfacer los
intereses del conjunto de instituciones participantes en el
grupo? Por ejemplc: se debe empezar a trabajar con unc o
mds archivos?

Es la integracién y compatibilizacion de los archivos
deseable? Si lo es, cémo se puede alcanzar dadas las
condiciones de la region?

Quiénes, desde el punto de vista del grupo, son los
usuarios preferenciales de los archivos definidos para
iniciar el establecimiento del sistema referencial?

- los directivos de redes y sistemas de informacidn?

- log directivos de las instituciones nacionales
coordinadoras de informacidén?

- planificadores del campo de la informacion?

- profesionales de otros campos del conocimiento?

Qué serviciocs les proporcionarila el sistema referencial a
través de dichos archivos?

- de consulta directa a los archivos que se ubiquen en
centros de excelencia nacionales?

- de orientacién a través de un centro ccordinador nacional?

- de orientacion a través de un centro coordinador regional?

- un servicio de diseminacién selectiva segun perfiles de
usuarios previamente establecidos?

- un informativo general con noticias actualizadas
provenientes de todos los archivos componentes del
sistema?

Qué tecnclogias de almacenamiento y procesamiento de
informacién se utilizarian en el sistema?

Qué tecnologlas de comunicacién se utilizarian en el
sistema?

Modus-operandi v estrategia de establecimiento del sistema

7}

referencial

Qué tipo de organizacién administrativa tendrd el sistema



8)

9)

10

referencial?

- descentralizada con un sélo centro coordinador regional?

- descentralizada con un centro coordinador regional por
tipo de archive?

- centralizado en un centro regional?

- la organizacidén de las componentes nacionales contard con
una red o con contactos o esporddicos o informales con
instancias nacionales sectoriales que provean de
informacién?

Teniendo en cuenta el cardcter amplio y multiinstitucional
del programa de cooperacién donde todas las instituciones
participaran como "palses" independientemente de su

indole juridica o ambito geogrdfico

Cudl podria ser el mecanismo de coordinacidn mas adecuado
del proyecto de cooperacidén en lo que respecta al sistema
referencial?

Debe existir una Secretaria Técnica? Un Comité de
Coordinacién? Un Comité Consultivo de Expertos para la
toma de decisiones?

Cémo se pueden definir ideas de proyectos piloto
complementarios a la del establecimiento de los componentes
operativos del sistema referencial? Qué ideas de proyectos
podria sugerir el grupo?

Para la promocioén y definicién de los participantes en los
componentes del programa de coordinacidn relativos al
gistema referencial:

a) Cémo se recogeran comentarios a las propuestas de
programas de cooperacion regional en informacidn

. {proyectos 1 y 2)7

b) Debe existir contactos informales previos con agencias
financiadoras?

c} Como se logrard un compromiso oficial de las
instituciones nacionales acerca de su participacién
concreta en los proyectos piloto componentes del
programa de cooperacion?

d) Coémo se logrard un compromiso oficial de los organismos
internacionales (gubernamentales y no-gqubernamentales)
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i)

12}

13)

14)

acerca de su participacion concreta en los proyvectos
piloto componentes del programa de cooperacién?

Qué actividades preparatorias del proyecto se puede sugerir
a los organismos nacionales <¢oordinadores y a las agencias
regionales?

Cudles son las férmulas juridicamente aceptables para las
instituciones participantesen el programa que permitan la
presentaciéon conjunta de solicitudes de financiamiento a
las agencias proveedoras de fondos?

Cémo se distribuirian los fondos una vez aprobado el
financiamiento?

Qué mecanismos de confeccidén de presupuestos y de control
de los gastos son aceptables para las instituciones
participantes?



Anexo 6

MANUAL REGIONAL COMUN PARA EL TRATAMIENTO DE INFORMACION
REFERENCIAL: PROPUESTA DE CAMPOS OBLIGATORIOS Y DESEABLES

CAMPOS DEL COMPONENTE SOBRE INSTITUCIONES

Nombre del
Campo

RECORD STATUS (ESTADO)
NOMBRE/NUMERO CONTROL
NOMBRE DE REGISTRO ID.
NOMBRE DEL ARCHIVO

IDIOMA DEL REGISTRO
CENTRO PARTICIPANTE
NOMBRE DE LA INSTITUCION
NOMBRE ANTIGUO DE LA INSTITUCION
IDIOMA DE TRABAJO

TIPO DE INSTITUCION

AREA GEOGRAFICA
DISCIPLINA

PALABRAS CLAVES

ESTADO LEGAL

RESUMEN DE LA INSTITUCION
JEFE DE LA INSTITUCION
CONTACTO

DETALLES SOBRE COCPERACION

Tipo de dato

Obligatoric

Deseable

] = b b b pd b bt b

P P P B b
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CAMPOS DEL COMPONENTE SOBRE UNIDADES DE INFORMACION

Nombre del

NOMBRE DE LA UNIDAD DE I.

TIPC DE UNIDAD DE INFORMACION
STAFF _

SISTEMA DE INF. NACIONAL

SISTEMA DE INF. REGIONAL

SISTEMA DE INF. INTERNACIONAL
ACTIVIDAD COOP. A NIVEL NACIONAL
ACTIVIDAD COOP. A NIVEL REGIONAL
ACTIVIDAD COOP. A NIVEL INT.
COLECCIONES BIBLIOGRAFICAS
MATERIAL ESPECIAL

ARCHIVOS REFERENCIALES
PRINCIPALES MATERIAS EN LA COLECCION
NORMAS UTILIZADAS

EQUIPO ESPECIAL Y AUTOMATIZACION
ACCESOS A BASES DE DATOS
DOCUMENTOS, PRODUCTOS

SERVICIOS ESPECTIALIZADOS
ESTUDIOS DE USUARIOS
FNTRENAMIENTC DF USUARIOS
HORARIO DEL SERVICIO

FORMA DE COBRO DE SERVICIOS
ACTIVIDADES DE ENTRENAMIENTO
RESUMEN DE LA UNIDAD DE INF.
OBSERVACIONES

JEFE DE LA UNIDAD
DOCUMENTALTSTA RESPONSABLE

Tipo de dato

Obligatorio

b et Dl Dect Doy Dn Dl Dl Pmd Dl Bad

ba ba b b

!

Deseable

b b pd P

B b Dt bt



CAMPOS DEL COMPONENTE SOBRE ESPECIALISTAS EN INFORMACION

Nombre del Tipo de dato
campo Obligatoric Deseable

ESTADO DEL REGISTRO b
NOMBRE DEIL ARCHIVO X
IDIOMA DEL REGISTRO X
ESPECIALISTA

WORK AFILIATION

PRESENT JOB

FUNCIONES DOCENTES

FUNCIONES DE INVESTIGACION DENTRO INST.
FUNCIONES DE INV. FUERA INSTITUCION
OTRAS FUNCIONES

ASOCIACION PROFESIONAL

DIRECCION PARTICULAR

NACIONALIDAD

FECHA DE NACIMIENTO

IDIOMA DE TRABAJO

CALIFICACIONES EDUCACIONALES
DISCIPLINA

KEY WORDS

PRINCIPALES PUBLICACIONES (HASTA TRES)
OBSERVACIONES X

P b e b B b B B i -



CAMPOS DEL COMPONENTE SOBRE PROYECTOS DE INFORMACION Y DOCUMENTACION

Nombre del Tipo de dato
campo Obligatorio Deseable

e e el P . i TP o o o o o o e N L . A Al A W P . P o S i i o o B i A M e N M i MY e . e e . e

ESTADO DEL REGISTRO X
NOMERE/NUMERO CONTROL X
NUMERO DEL REGISTRO I X
NOMBRE DEL ARCHIVO X
IDIOMA DEL REGISTRO X
CENTRO PARTICIPANTE X
TITULO DEL PROYECTO
TIPO DE PROYECTO

FECHA DE INICIO

FECHA DE TERMINO
ESTADO

INSTITUCION EJECUTORA
ESPECIALISTA

AREA GEOGRAFICA
DISCIPLINA

KEYWORD

INSTITUCION COOPERATIVA
DOCUMENTACION PROYECTO
APOYQ FINANCIERO
CONTACTO

RESUMEN

OBSERVACIONES

bt Dt bad bt bt fad Bl D 2 P P D B

L]
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