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SUMMARY

There is in general little knowledge about the motivation process
of the migrants. This is mainly due to the fact that the motives are
studied without taking into account their social context. It is the
author’s opinion that the Reference Group Theory offers good possi-
bilities to better our understanding of why people move. After ana-
lyzing the comparative, informative and normative functions of the
reference groups, as well as the practical significance of the relative
and absolute deprivation, emphasis is given to the influence of the
society in the motivation process. The author resumes his article with
several groups of hypotheses, which could be useful in the orientation
of the study of the motivation in migration.

1. Hasta ahora, los resultados cientificos del estudio de los motivos para
migrar han sido poco satisfactorios. Aunque se ha comprobado que la
mayoria de los migrantes se trasladan por motivos econdomicos, entre los
investigadores hay consenso general en el sentido de que esta conclusion
es demasiado superficial e incompleta para explicar lo que verdadera-
mente motivé el cambio de la residencia. Una persona puede estar sin
trabajo o insatisfecho con su sueldo o posibilidades profesionales. La
decision de migrar, sin embargo, no depende unicamente de esto. Inter-
vienen una serie de factores importantes tales como la existencia de alter-
nativas, la satisfaccion con la vida en el lugar de residencia, las
posibilidades en otras areas, y, hasta factores puramente psicologicos. Los

% La primera version de este documento fue presentada a la IV Reunion del
Grupo de Trabajo sobre Migraciones Internas de la Comision de Poblacion y
Desarrollo de CLACSO, Bogota, del 17 al 21 de diciembre de 1973. Agradecemos
a los participantes sus valiosas observaciones, que fueron incluidas en este articulo.



temas anteriores reciben, en general, poca atencion en estudios socio-
demogrificos de la migracion.

Aunque se incluyesen esos temas en la investigacion, hay otros facto-
res que dificultan el analisis de los motivos para migrar. En primerlugar,
no se dispone todavia de un marco teorico adecuado para orientar el
analisis. Por otro lado, al contestar a preguntas sobre motivacion en el
lugar de residencia anterior, se entiende que cuanto mas grande es el inter-
valo de migracion, mas probable es que el migrante lo haga dentro de un
contexto completamente diferente de normas, pautas, valores y espe-
ranzas.

Si afiadimos a lo anterior que, en general, hay poco interés cientifico
en el estudio de la motivacion, por ser considerado de escasa importancia
en la explicacion del proceso de migracion, parece improbable que se
pueda esperar un mejoramiento en este campo de investigacién.y

Ahora bien, hay que plantear la pregunta sobre si es realmente nece-
sario profundizar el analisis; si en las encuestas de migracion se justifica
incluir una serie de preguntas adicionales que nos permitan descubrir
mas sobre lo que motivo a la persona a cambiar de lugar de residencia.
Nuestro punto de vista es afirmativo; opinamos que profundizando se
contribuye mucho a la inttgraci('m de los diferentes niveles de analisis
sobre la migracién interna. 2/ Ademas, estimamos que un buen analisis
de la motivacion contribuye en forma sustantiva a la base teorica para
elaborar politicas de migracion.

Antes de pasar a explicar lo anterior, cabe mencionar que no es nuestra
intencion ofrecer un marco tedrico detallado sobre este tema: conside-
ramos que es mas conveniente limitarnos a las lineas generales de nuestro
pensamiento e indicar claramente al lector cOmo nuestras proposiciones
nos llevan hacia un mejor entendimiento de los motivos para migrar.
2. F} analisis de la motivacion corresponde, en primer lugar, al terreno
de la psicologia-social, ciencia que investiga por qué actua una personay
por qué persiste en una accion determinada, a veces durante mucho
tiempo y a menudo frente a dificultades y obstaculos. Esa ciencia dis-

1/ Sobre todo, #l enfoque historico-estructural considera de menor importan-
cia el estudio de los motivos para migrar. Se explica, n parte, por la exclusividad
que algunos investigadores adscriben a este enfoque, esto es, todo tipo de analisis
que no cabe dentro del historico-estructuralismo cae automaticamente en desgracia.
Por otro lado, valga mencionar que los resultados de estudios sobre los motivos
para migrar han sido de tal caricter que para los investigadores fue imposible
interpretar adecuadamente la informacion. Consideramos el enfoque histérico-
estructural como la orientacién cientifica mas apropiada para estudiar la génesis
de! proceso de migracion; por tal razon, en este articulo presentaremos algunas
nuevas lineas de investigacion que facilitan una mejor incorporacion de los resul-
tados.

2/ Marmora Lelio, El estudio historico-estructural de los movimientos pobla-
cionales en América Latina, (El caso argentino), Ministerio de Cultura y Educacion,
Republica Argentina, 1972, pags. 1-9.



tingue, primeramente, las fuerzas impulsoras, mejor dicho, las necesidades
que dan origen y estimulan el comportamiento del hombre. Esas nece-
sidades estan dirigidas hacia ciertos objetivos, por lo cual se Hego a -
definir un motivo como el deseo de satisfacer las necesidades a traveés
del logro de ciertos objetivos. Estas necesidades, en forma general y
segln criterios de importancia o jerarquia, se suelen clasificar en cinco
niveles: a) fisiologicas, b) de seguridad y proteccion, ¢) de afeccion y
amor, d) de estimacion y prestigio y e) de realizacion propia. Una vez
satisfecho un nivel, el individuo desea satisfacer el nivel que sigue; por lo
tanto, como los niveles a menudo cambian de importancia, forman
cierta estructura en el desarrollo psicologico de la persona. Para cada
necesidad pueden existir diferentes objetivos, cuya seleccion depende de
una serie de factores tales como: a) normas y valores culturales, b) capa-
cidad biologica, ¢) experiencia personal y d) accesibilidad en el ambiente
fisico y social. 2

Ante todo, nos interesa el primer punto, porque la mayoria de los
hombres aspiran al logro de ciertos valores dominantes que reflejan
valores del grupo del cual es miembro. Elhombre esta influido y tiende
a aceptar las necesidades, objetivos y valores compartidos con sus grupos
de referencia y, en forma indirecta, los valores de la sociedad en general.

Entonces, habria que ver en los términos anteriores el motivo para
migrar. La persona o grupos de personas consideran que es imposible o
dificil lograr en su lugar de residencia ciertos objetivos correspondientes
a algin nivel de necesidad. Por otro lado, queda en su conocimiento o
piensan que en otro lugar la situacion es diferente. La decision para
migrar, entonces, es el resultado de factores de rechazo y de atraccion
evaluados dentro del sistema normativo de la estructura social.

Aungue la migracion interna es el resultado de la suma de cambios
del lugar de residencia por individuos o familias, no se puede entender la
génesis del fenomeno si no se lo estudia como un proceso social. Son
grupos sociales los que se desplazan y unicamente estudiando la migra-
cion dentro de los procesos globales del cambio de la sociedad estamos
en condiciones para conocer sus factores determinantes. El investigador
de la migracion internasiempre debe tener presente que cualquier aspec-
to de la migracion que él estudia debe encontrar su ultima explicacion
dentro de este contexto.

Asi también es el caso cuando se trata de estudiar los motivos para
migrar. No tiene sentido hablar de X por cicnto de motivos econdOmicos
e Y por ciento de motivos familiares, etc.; hay que estudiar log motivos
de grupos sociales y ver si se presentan aspectos similares o diferenciales
segun cambia el grupo social o la estructura social. Pertenece al campo
de la sociologia aclarar estos aspectos sociales de la motivacion.

3/ Krech D, Crutchfield R., y Bellachéy E., Individual in Society, Universidad
de Berkeley, 1962, pags. 68-103.



3. Segin nuestro conocimiento, la Gnica orientacion sociologica que
ofrece posibilidades para estudiar los motivos dentro de su contexto
social es la teoria de los grupos de referencia, aplicada mucho en estudios
de movilidad social, asimilacion y otras formas especiales de identifi-
cacion con “non-membership groups™.

La teoria de los grupos de referencia intenta sistematizar los deter-
minantes y consecuencias de estos procesos de evaluacion en los cuales
el individuo o el grupo toma los valores o estandares de otros individuos
o grupos como rama de referencia comparativa.4/ El concepto de grupo
de referencia es muy amplio; puede ser un grupo (mucha interaccion,
poca distancia social), una categoria social (interaccion indirecta, poca
distancia social) o una colectividad (poca o ninguna interaccion indirecta,
diversos grados de distancia social). Se pueden clasificar los grupos de
referencia segan la funcion que tengan:

Funcién comparativa

La persona compara su situacion personal o de su grupo con la de
otros grupos de referencia y llega a una evaluacion cuyos resultados se
pueden expresar en términos de satisfaccion o insatisfaccion, hecho que
tiene mucha influencia en todo el proceso de motivacion.

Funcién informativa

Se trata aqui de grupos de referencias que facilitan informacion o
difunden ideas. Esta comunicacion puede llevarse a cabo de manera
informal a través de la familia, parientes y amigos, o formal a traves de
los medios de comunicacién masiva y organismos publicos o privados.
En relacion a los motivos para migrar, estos grupos de referencia deter-
minan, en gran parte, €l conocimiento de las diferencias interregionales
que facilitan la comparacion de alternativas.

Funcion normativa

En el proceso de evaluacién, la persona se identifica con las normas,
pautas, valores y esperanzas de ciertos grupos de referencia, a los cuales
pertenace o desea pertenecer. Indudablemente. la funcion normativa es
de suma importancia en el analisis del contexto social de la motivacion,
sobre todo .. relacion con: i) la seleccion de objetivos de acuerdo (o en
desacuerdo) con las normas establecidas; ii) la evaluacion positiva o ne-
gativa de las diferencias interregionales por parte de los grupos de refe-
rencia y iii) la influencia de la familia, parientes y amigos en la toma de
decision.

La satisfaccién o insatisfacciéon, mencionadas bajo la funcion norma-
tiva, se investigan a través del concepto de la privacion relativa. Es una
variable de interpretaciéon en cuyos términos se explican diferencias en
actitudes de grupos, categorias o colectividades. La privacion relativa se

4/ Merton, Robert K., Teoria y estructuras sociales, Fondo de Cultura Econo-
mica, México, 1965, pags. 225-384.
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da cuando una persona no dispone de X, ve que otras personas s1
disponen y también desca tenerlo, independientemente de si es posible o
no.%/ Esta insatisfaccion puede tener diferentes formas, v.g. cuando
es muy dificil lograr el objetivo, se puede hablar de frustracion. Por
otro lado, si en el lugar de residencia no hay mayores dificultades en
lograr el objetivo, el solo hecho de que en otro lugar de residencia se
logran los objetivos con mayor facilidad puede causar un sentimiento de
incomodidad. En la frustracion se ve claramente un rechazo resultante
de una alta privacion relativa; Ja incomodidad indica la atraccion que
puede ejercer otro lugar de residencia y es probable que haya poca
privacion relativa.

La teoria de los grupos de referencia anicamente toma en cuenta la
privacion relativa. Opinamos que también deberd incluir la privaciéon
absoluta, esto es, cualquier falta notable que en s1 no dependa de una
comparacion con otros grupos de referencia, pero que sin embargo,
obligue a la persona a entrar a ciertos grupos de referencia. Esta falta
notable puede ser una serie de cosas imprescindibles para sobrevivir,
hasta la falta absoluta de contactos sociales.

Por altimo, nos referimos a la privacion derivada (que puede ser
absoluta o derivada), en la cual las personas sienten privacion por otras
personas, como, por ejemplo, los padres cuya satisfaccion de ciertas nece-
sidades estdn intimamente relacionadas con el bienestar de sus hijos

La privaciéon parece un concepto abstracto y habria que darle mas

contenido para que se entienda su significado, especificando en queé
esferas de la vida se presenta. (Véase el esquema 1).
4. De lo expuesto anteriormente, resulta evidente que la motivacion no
se puede considerar como un proceso de una sola direccion, porque si
bien la persona es quien evalaa su situacion, Ja actividad humana, en
gran parte, es determinada por la sociedad misma. Los cambios estruc-
turales afectan la motivacion o, mas especificamente, el desarrollo eco-
logico, social y economico tiene influencia en los aspectos psico-sociales
y sociologicos del proceso de la toma de decisiéon de migrar. Para aclarar
més este asunto, citamos otra vez las diferentes funciones de los grupos
de referencia:

Funcién informativa

La informacién sobre las condiciones de vida en otros lugares se
puede obtener por medio de personas que vivan en ellos, a través de
visitas personales o por los medios de comunicacion masiva. Es evidente
que la estructura ecologica tiene una influencia decisiva en la funcion
informativa. La mayor o menor distancia a posibles lugares donde emi-
grar, la existencia de una adecuada red de transporte, los medios de
transporte y su costo, determinan el contacto que puede tener el mi-

5/ Runciman W.C., “Problems of Research on Relative Deprivation™, en
Readings on Reference Groups Theory and Research, ed. Herbert H. Hyman. y
Eleanor Singer, 1968.
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ESQUEMA 1
PRIVACION ABSOLUTA

Nivel econémico: Desempleo; subempleo.
Nivel de bienestar social: Asistencia médica y social; educacion; recreacion
contactos sociales; libertad de expresiéon o de reunion; participacion politica.
Nivel ecolégico: Accesibilidad al medio fisico; terrenos para cultivar; alimen-
tacion; alojamiento.

FRUSTRACION
Nivel econémico: Seguridad de trabajo; nivel de ingreso; iipo de trabajo;
posicion dentro de la organizacion.
Nivel de bienestar social: Exclusividad para ciertas personas y clases; discrimi:
nacion; distancia social; persecucion politica.
Nivel ecolégico: Tipo de alojamiento; ubicacion del alojamiento en términos
de barrio residencial y distancia al trabajo.

INCOMODIDAD

Nivel econémico: Mejores condiciones econdmicas; irabajo de otro nivel;
mejor condicidn, de acuerdo con capacidades.

Nivel de bienestar social: Mejores condiciones de asistencia médicay social,
de educacion, de recreacion y de sistema politico.

Nivel ecolégico: Mejores condiciones ecologicas; mejor alojamiento y mejor
ubicacion del alojamiento.

grante potencial con el futuro lugar de residencia. Cuanto mas aislado
se encuentra el lugar de residencia, mas dificil es conocer por otras
personas, o a través de visitas personales, las alternativas que hay en
otros lugares. Esto no quiere decir que cuando estos obstaculos no
existen la migracion es mas intensiva, lo que depende fundamentalmente
de las diferencias que hay entre las alternativas del lugar de residencia y
otras areas. Lo que si queda claramente establecido es que estos factores
juegan un papel importante al tomar la decision de migrar. {gual obser-
vacion tenemos que hacer sobre los medios de comunicacion masiva. La
frecuencia y . eficacia en si no necesariamente fomentan la migracion,
timicamente pueden dar mayor o menor informacion sobre las diferen-
cias interregionales; ¢l cambiar de lugar de residencia depende de la eva-
luacion del migrante potencial respecto a las alternativas y la posibilidad
objetiva de realizar sus propositos. Diferente es la situacion cuando los
medios de comunicacion son usados para llevar a cabo una politica de
migracion por parte de las autoridades; en tal caso, de acuerdo con la
necesidad de detener o de fomentar la, migracion, se puede influir en la
comunicacion para lograr los objetivos de la politica.

Funcion normativa

Respecto a la funcion normativa de los grupos de referencia y la
influencia de ciertas caracteristicas de la sociedad, consideramos que lo
mas ilustrativo sera referirnos a la tipologia de la sociedad tradicional e
industrial elaborada por Germani.

6/ Gemmani, G., Politica y sociedad en una época de transicion, Buenos Aires,

Editorial Paidés, 1962.
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Después de haber comparado las diferentes relaciones de produccion
tipicas para esas sociedades tan opuestas, Germani se refiere a motiva-
ciones y actitudes hacia la economia y el trabajo. En la sociedad tradi-
cional, faltan motivaciones especiales para la actividad economica, por-
que el objetivo principal es producir bienes de consumo concretos hasta
cubrir el nivel de subsistencia fijado por la tradicion. No hay espiritu de
competencia en lo economico. En la sociedad industrial, al contrario,
predomina el éxito economico identificado con éxito en la vida, hay
deseo de ascender y competicion. Esas diferencias se reflejan también en
las ideologias relativas a la estratificacion social. La sociedad tradicional
se caracteriza por poca movilidad social; cada uno segiun su status,
segun el lugar que le tocd en la vida y se estimula la permanencia en la
misma posicion. La diferencia con la sociedad industrial esta en diversas
formas y grados de movilidad social, la compulsion a ascender social-
mente, motivada por prestigio y poder. El mismo esquema de Germam
indica para la sociedad tradicional poca o nula movilidad ecologica 'y
comunicacion, y hasta aislamiento social.

Es interesante citar aqui también la hipotesis formulada por Merton
en su analisis de la teoria de los grupos de referencia: “If the structure
of a rigid system of stratification is generally defined as legitimate, if the
rights, perquisites and obligations of each stratum are generally held to be
morally right, then the individuals within each stratum will be the less
likely to take the situation of the other strata as a context for the
apparaisal of their own lot”.?/

Al nivel micro-sociologico, cabe mencionar las diferentes estructuras
familiares segin el tipo de la sociedad. El grupo familiar tradicional es
una extensiva unidad de produccion dirigida a la autosubsistencia con
funciones ademas, educacionales, recreativas, religiosas etc., con un ele-
vado control social. Més abierta y con menos funciones basicas es la
familia industrial, de tamafio pequefio, orientada al consumo y dejando
en manos de la sociedad gran parte del control social.

Funecién comparativa

La comparacion de alternativas esta intimamente relacionada conla
funcion informativa y normativa. La influencia que tienen los cambios
estructurales en ellos se extiende, por consecuencia, también, a la
funcién comparativa. Respecto a la formay al grado de privacion abso-
luta y relativa, se entiende que dependen de la existencia de alternativas
en el lugar de residencia y de las diferencias interregionales, o sea,
dependen directamente del propio desarrolio socio-econémico y ecolo-
gico del pais.
5. Hemos analizado en forma general una serie de aspectos relacionados
con la motivacion y ha llegado ¢l momento de sintetizar los factores que
motivan a la persona a cambiar de lugar de residencia:

7/ Merton, Robert K., op. cit., pag. 267.
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a) En el lugar de residencia hay un desequilibrio entre la poblacion y
el desarrollo socio-economico y ecoldgico, o se presentan diferencias
interregionales, o ambas cosas a la vez.

b) Las personas sienten el desequilibrio interno y externo y muestran
insatisfaccion o incomodidad respecto a uno o mas aspectos de la socie-
dad (proceso psico-social, funciéon comparativa).

¢) Empieza una comparacion de alternativas entre el lugar de resi-
dencia y otras dreas, lo que culmina en un deseo de migrar (funcién
comparativa, informativa y normativa). Esas personas se pueden consi-
derar como migrantes potenciales.

d) La falta de alternativas en el lugar de residencia y las mejores
condiciones en otras dreas, junto con la posibilidad para migrar, consti-
tuyen uno o mas motivos para migrar.

e) La decision de migrar depende de la posibilidad real y la existencia
de ciertos obsticulos de migracion como distancia, costo de transporte,
control social, accesibilidad social en las areas de inmigracion, y ciertas
medidas de una politica de migracion.

£l estudio de los motivos para migrar se debe empezar, por consi-
guiente, con un analisis de las diferencias interregionales. Unicamente
con suficiente conocimiento al respecto esta el investigador en condi-
ciones de interpretar como traducen las personas los factores determi-
nantes de la migracion en deseos personales para mejorar sus condiciones
de vida. Como segunda condicion, postulamos aqui la necesidad de un
analisis sociologico de las diferentes normas, pautas, esperanzas y valores
vigentes en las dreas de emigracion. A su vez, un buen anilisis de los
motivos para migrar en las encuestas de migracion aplicando la teoria de
los grupos de refereccia, nos hace descubrir y esclarecer ciertos factores
determinantes de la migracion, que no se captan en un analisis al nivel
global de la génesis del proceso de migracion. Por eso opinamos que las
encuestas de migracion deben incluir preguntas sobre los temas siguien-
tes: a) el grado de satisfaccion con las condiciones de vida en el lugar de
residencia anterior, b) la existencia del deseo de migrar, c) las alterna-
tivas en el lugar de residencia, d) el conocimiento de posibilidades en
otras dreas, ¢) el motivo principal en combinacion con motivos secun-
darios, f) el tiempo necesario para tomar la decision, g) la participacion
social y economica en ese lugar, h) la influencia de otras personas en la
decision, i) obstaculos para la migracion. Finalmente, como cuarta reco-
mendacion consideramos que, en lo posible, hay que organizar encuestas
de emigracion en las principales areas de rechazo. De esta manera, sera
posible investigar qué impacto ha tenido el tiempo de residencia en el
nuevo lugar sobre los diversos aspectos relacionados con la motivacion en
el lugar de residencia anterior.

14



6. Para concluir este articulo, presentaremos algunos grapos de hipo-
tesis de trabajo que pueden dirigir la investigaci()n.8

a) La mayoria de los migrantes declaran haber migrado por motivos
economicos. Los que migran desde areas rurales hacia areas urbanas, en
la mayor parte de los casos, lo hacen por privacion absoluta, mientras en
las corrientes interurbanas prevalece la privacion relativa. Cuanto meno-
res son las diferencias interregionales, mas prevalecen los motivos no-
economicos.

b) Las personas que migran por privacién absoluta tienen sentimientos
de frustracion (alta privacion relativa) respecto a las condiciones de vida
en el lugar donde vivian. Ademas, necesitan, en general, poco tiempo
para tomar la decisién de migrar, por lo cual es probable que no tienen
suficiente conocimiento sobre las posibilidades en el area de inmigracion.
Se estima que en tales circunstancias habra una evaluacion positiva por
parte de la sociedad sobre el cambio de residencia y que hay mucha
influencia de amigos y parientes en la toma de decision. Si la privacion
es de cardcter ecologico o econodmico, la migracion sera colectiva.

¢) En ausencia de privacion absoluta, hay una correlacion positiva
entre la clase social y el grado de la privacion relativa. Cuanto mas
intensa es la privacion relativa, mejor es la informacion sobre las posibi-
lidades en otras dreas y mas tiempo se necesita para tomar la decision.
Habra poca influencia en la toma de decision y la migracion sera de
individuos y de familias aisladas. Es probable que las personas que
migraron por alta privacion relativa tuvieran poca o ninguna partici-
paci6n social en el lugar de residencia anterior.

d) Cuando la migracion se lleva a cabo por una circunstancia especial,
no hay sentimientos de frustracion o de incomodidad. La informacion
sobre las condiciones de vida en el nuevo lugar de residencia no es nece-
sariamente, de primera mano y, en general, no se necesita mucho tiempo
para tomar la decision.

8/ Gran parte de estas hipotesis se someteran a prueba en la Encuesta de Inmi-
gracion hacia el drea metropolitana de San José, Costa Rica:
Alberts, Joop, El marco teérico de la migracién interna, (versiéon preliminar),
Cespo/CELADE, San José, Costa Rica, 1972.
Alberts, Joop, Encuesta de inmigracion y recursos humanos en el area
metropolitana de San José: especificacion de variables para probar las hipétesis,
(versién preliminar), Cespo/CELADE, San J osé, Costa Rica, 1972,
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