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'I. EL AREA METROPOLITANA DE SANTIAGO (AMS)
OOMD PROBLEMA 1/

El Area Metropolitana de Santiago de Chile (AMS), que corresponde a una
seccidn geografica central del pais, tiene algo mas de cuatro millones de
habitantes y constituye su evidente centro administrativo e institucional.
Muestra mxcha de las caracteristicas de las metrdpolis latincamericanas,
tales como un crecimiento explosivo, importantes coef'icientes de
marginalidad, deterioro creciente de la calidad de vida de las mayorias y,
una expansién que pone en peligro la estabilidad del sistema ecolégico al que
p&rtenece Presenta ademds, porsu;mesto ctxascaracteristmasqueleson

Nuestro propdésito es avanzar en el estudic de ese conjunto de
caracteristicas especificas o, sl se prefiere, de ahondar, entre otras
materias, en el modo camo las tendencias al crecimiento explosivo y 1la
segregac:.én originada en situaciones de pobreza, se presentaron en el AMS.
Interesa conocer, por ejemplo, la forma en que, en diferentes momentos, esas
tendencias se han estimilado reciprocamente; los contextos sociopoliticos. e
institucionales que las han favorecido o corregido; qué ha aprendido la.
sociedad, y quiénes formulan las politicas publicas, scbre la forma de
encararla y, en definitiva, scbre los mArgenes de accién posibles.

Estas xeflexlones cobran mayor sentido cuando se psreterxie def:.m.r
polltz.cas de planificacidn metropolitana en contextos danocrat:.cos, lo que en
este documento hemos denaminado la Planificacién Metropolitana de Nuevo Tipo
(PMNT). En esencia, esto significa desplegar esfuerzos gubernamentales y
sociales para mejorar la calidad de vida de las mayorias. ILa parte "utdpica" .
de estas notas no es ni mesidnica ni profética; sélo intenta proporcionar
elementos, ideas y, sobre todo, una visidn critica del pasado y del presente, .
para iniciar un debate sistemidtico scbre las politicas metropolitanas
posibles.

Mx:hosehaescntosobreelAMSydesdemydlversasparspectlvas_/
Sin embargo, no siampre gqueda claro cudles son sus problemas principales, la
mportamlamlatlvadecadawpdeellos,ymalessmsusmusasmadmtase
immediatas. 1a abundancia de informacidn parece haber mublado la capacidad de
amluarychfom:larhlpdtﬁisdeca@ortamento Estetrabajopmpcne por
lo tamto, una modificacidn metodolégica que es necesario explicar, para lo
cmalesprec:.sodarcnmwta desdeelmlcm,delashlpéteslssobmel

camportamiento del AMS que fundamentan la proposicién.
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1. Questiones metodolégicas

El presente estudic analiza lo que pcdria llamarse una “situacién-problema®
de particular ocamplejidad, especialmente si se oconcibe la realidad
metropolitana como un complicade proceso de articulacidn de fuerzas
politicas, de variados oomportamientos sociales y de actividades
econdmico~productivas diversas, que tienen relaciones conflictivas con el
ecosistema natural del entorno. Todo ello, ademds, mirado desde el angulo del
andlisis histérico dindmico, a fin de develar sus tendencias principales.
Este intento de enfoque glabal exige un trabajo teérico y metodolégico
importante y la definicién de categorias distintas a las utilizadas en el
pasado, a veces mily reciente, para analizar la metrépolis.3/

En muchas ocasiones, para el andlisis se ha supuesto a la ciudad
dividida en cortes sectoriales que corresponden a las visiones de
determinadas disciplinas, o a compartimientos institucionales-barocraticos.
En otras se ha supuesto, las mis de las veces de manera implicita, un
conpoartamiente adscrito a un modelo formal de “ciudad ideal", caracterizado

una determinada forma fisica, por una magnitud poblacional que

por

compatibilice las economias y deseconamias, y por wn equilibrio
intersectorialqaeasagmepmmasdzmmicasdedesamllo.mlamyoriade
los estudios se ha supuesto que lo que ocurre en la metrdpolis es aguello que
deja registro formal, nocién que se comtradice con la existencia real de
ciudades gue se autoconstruyen en un alto porcentaje, y en donde importantes
y crecientes sectores de pcblacién viven al margen de lo formal y se ven

forzados a disefiar variadas estrategias de scbrevivencia para asequrar una

minima calidad de vida.4/ Este trabajo intenta adoptar una concepcién y una
metodologia apropiadas para encarar esta segqunda realidad, aun cuando la

informciamylosesuﬂiosdispmiblesraspmdenmasamdmcimque
podrian calificarse de "formales'.

Otmfenfnemafectatanbiénalaaptmdmcimamlitimadcptahesel
efecto de la crisis intermacional, que se refleija scbre todo en los montos vy
tasas del endendamiento extermo, en la paralizacién de muchoe sectores de la
actividad econdmica de logs paises en desarrollo, en la restriccidn de
recursos, particularmente monetarios y tecnolégicos que pueden catalogarse
de convencionales, y en las graves consecuencias que la reduccién de los
mirgenes de accidén tiene scbre los diversos ordenamientos politicos y
sociales posibles.S5/

En definitiva, desde el punto de vista metodoldgico, este trabajo
enfrenta un cbjeto de estidio de camportamiento variable y que, en la dltima
década, ha sufrido cambios significatives. Uno de ellos se refiere a su
naturaleza misma: aquello que antes oconstituia la 1llamada crisis

litana ha devenido en una crisis de naturaleza finmdamentalmente
politica. Ias pocas acciones urbanas que pueden llevarse a cabo en un mArco
de restricciones severas ha llevado al disefio selectivo de programas y
proyectos que conllevan limitacianes y ventajas diferentes para los distintos
sectoresdelapoblacidquue,porlotmto,semscnbanendlfemmes

esquemas de poder.
Poooe especialistas cuestionan hoy que para abordar los principales

problemas de las metrdpolis en América latina se requiere no sdlo gran:
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cantidad de recursos gue son escasos, sino también consensos politicos y
socialesestablesqtmhagandelavivimﬂaydelhabxutpopnarmnmtim
que exige tanto decisiones del Estado camo el reconocimiento de que la
imovacién tecnoldgica es un requisito de cardcter soclo-politico para
eumrtrarlassolucicmsmasequitativas De ahi que los partidoe politicos y
las principales organizaciones sociales de los paises de la regién hayan
hedaodelamestimmbanamcaplmlocmtmldesusdeliberammes, Y que
cuando es necesario actualizar el diagndstico o las propuestas de medidas
correctivas, la movilizacidén de los arrendatarios, de los sin casa, de los

excluidos de alguws © de todos los servicics esenciales se encarga
rapidamente de recordarlo.

En el hecho se ha superado en cierta medida la planificacién urbana
formal que tanta difusidn ha tenido en la regidn, y respecto de la cual se ha
generado una desconfianza bastante generalizada.6/ Muchos organismos de
cooperacién, que antes exigian un estricto cumplimiento de planes formales,
ahora prefieren los andlisis de prospectiva socio-politica, acuden a
informadores claves y trabajan teniendo en cuenta diversos escenarice
socio-politicos. Por cierto que esta situacién no impide a wma parte de las
hurocracias latincamericanas seguir trabajardo "formal y ordenadamente", a
buena distancia de la realidad.

Ia recuperacidn, en consecuencia, del concepto politico de "margen de
accién", que supone tanto una amplia comprensién de la realidad como una
ravalorlzacim de lo cualitativo y que, en definitiva, establece lo que
socio~politicamente parece factible, ha otorgado a la planificacién 1la
categoria de ejercicio politico de primer orden.7/ Para llevarlo a cabo
util aplicar una metodolegia que considere diversas hipdtesis, tanto sobre el
camportamiento de los principales fendmenos y de sus principales elementos
determinantes, como scbre las variables socio-politicas que es necesario
tenerpu:esentemla fo:malaciaadeestrateglascptativas Se trata de operar
con hipdtesis de trabajo (vale decir, con supuestos schre comportamientos
poeibles de establecer, independientemente de juicios camprobatorios) y de
formilar propuestas con sentido de condicionalidad y de probabilidad. Asi, en
la aproximacién tradiciomal, un acontecimiento, como el deterioro
particdlamrteintemodemdetuminadosectorsocial, podria ser motivo de
un estudio relativamente pormencrizado y miltidisciplinario con miras a
conocer las causas directas e indirectas de las diferentes variables
explicativas y, por lo tamto, los mérgenes de accién poeibles. Sin embargo,
lo mAs probable es que no se disponga de la informacién ni de los medios
requeridos para tales investigaciones, y que se tenga cue manejar, en
consecuencia, un método de investigacién hipotético, camo el sefialado.

‘Por otra parte, 1las caracteristicas peculiayres de cada caso
metropolitano, expresadas en herencias histéricas presentes en cada ciudad,
en procesos particulares de organizacién, en diversas formas fisicas,
sociales e institucionales ariginadas por el crecimiento y desarrollo de la
mﬁad,mlosdnstmtosrasgosaﬂtmalesqaedansentmalavida
ciudadana, en diferentes tradiciones participativas de la pablacién y en un
smﬂmemdecmsideraclansqnhacmnxyes;mlficoelanéhsisdecadam
de las wetrdpolis, configuran una situacidn Unica que debe tamarse en cuenta
y valorarse metodolégicamernte.
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En este marco metodolédgico, tan esquemdticamente sefialado, se intenta
dar cuenta de la conpleja realidad del AMS.

siggcativo acortog@@mglggg_/ E‘stataﬂenciasea:plicanaporla
persistencia de factores expulsivos de la poblacidn en el medio rural y en
los asentamientos umanos de regiones periféricas; la especializacion
econdémico-productiva del AMS, que responde a los procesos de
industrializacién y de terciarizacién; la existencia de organizaciones
sociales con bastante capacidad de movilizacién y participacién para asegurar
presiones sostenidas frente al Estado y, por dltimo, una mayor adaptabilidad
de la metrdpolis como conjumto sociocecondmico y politico integrado a las
acciones y medidas necesarias para enfrentar las crisis externas.

b) 1Ia mdallda.d de desan‘ollo ha preval de Chile

el -

,2/ que se txaduoen primipalmente en
situac:.oms de desempleo estructural, y en severos y crecientes déficit en
la satisfaoccidn de necesidades eeemiales de vastos sectores de la poblacidn.
Ia desigualdad social es, pues, un rasgo caracteristico y sostenido del
desarrollo de la wmetrépolis, que se deberia a la insuficiencia de recursos; a
la asignacidn de los mismos sequn criteriocs "ecanamicistas" y esquemas de
'modernizacidn uwrbana"; a las exigencias del proceso de industrializacidn, a
presiones ejercidas por los sectores sociales de ingresos altos y medios
para cbtener una respuesta prioritaria a sus demandas, y a la inexistencia de
una organizacidn social eficaz de los pobres urbanos.

" da pobreza Ime
sectorial Y parcial de las politicas merl::wolitanas la ausencia de canales
de accién carjunta de la commidad y loe gobiermos, la falta de creatividad
tecnolégiczydeparticipaciéndelosafectadosenlasoluciéndelos
prcblemas més urgentes, asi como el trato de privilegio que en la practica se
ha dado a loe sectores de ingresos altos y mediocs-altos en la accidn urbana
gubernamental, han determinadc que estas politicas no hayan tenido éxito
suficiente en el logro de un desarrollo metropolitano sostenido, socialmente
eficaz y ecoldgicamente sano.



la dltima ,__/ y el tamﬁo de los secl:ores poblacicmles ccnprunetidns
en ella ha aumentado notoriamente, ampliindose de manera coansiderable el
tipo de rubros y demandas efectivas cubiertos por esta modalidad econdmica.
También se han maltiplicado las interrelaciones con los mecanismos formales,
y la "informalidad" ha ido adquiriendoc mayor legitimidad cultural.

actlvmmuaﬂmacrecersostemdamme—msuaportepmdmtivode
bienes y servicioe, en la cobertura de sus beneficiarios y en los ingrescs
Que logran—— como porgue ofrecen perspectivas reales de desarrollo,
propician una mayor equidad social y favorecen formas mis eficaces de
sustentabilidad ecolégica, por el uso extensivo de recursos no
convencionales, las economias energéticas que representan, y a la solucidén de
los praoblemas "en el lugar®.




II. IA SITUACTON DEL AMS ENTRE 1960 Y 1985

a) Crecimiento persistente del AMS

El papel concentrador y centralizador de las dinfmicas demogrédficas en
el territorio nacional que cumple la ciudad de Santiago adguiere, en la
actualidad, algunas caracteristicas particulares que 1le oconfieren
camotaciones especificas diferentes a las del pasado, perov que en ningim
caso transforman la tendencia histérica a ser el punto focal de 1los
movimientos migratorios mds importantes del pais. Hoy, a pesar de que la
migracidn hacia Santiago ha sido menos intensa que en 1960-1970, su magnitud
en témminos absolutos ha configurade una situacidn que, ei bien no es critica
(cano la que miestran otras ciudades grandes de América Iatina), si determina
en gran medida el crecimiento poblacional del drea metropolitana de Samtiago,
aun cuando el crecimiento vegetativo sigque siendo el principal coamponente del
atmentodesupoblacim.Porotraparte, la construccidn, a la vez que el
incentivo al consumo de articulos suntuarics, modifiocd sustancialmente las
tasas tradicionales de crecimiento. Por ejemplo, la cantidad de metros
cuadrados construidos, se duplicd casi en términos porcentuales en un
periocdo de seis afics; gran parte de esa construccién se concentrd en sectores
de la ciudad vinculados a los grupos de mayores ingresos y a las actividades
financieras y terciarias en general. Paralelamernte, jumto con estancarse las
actividades secundarias de la econcmia, se produjo un crecimiento del sector
terciario gue se localizd, vinculado al poder comprador, fundamentalmente en
las grandes ciudades del pais y scbre todo en Santiago.

Aun cacuando existe woluntad para impulsar procesocs concretoe de
desarrcllo territorial a través de una politica sostenida de
regionalizacién, el gasto fiscal —que debiera ser uno de los principales
instrumentos en este tipo de politica— muestra una clara oriemtacidn
metropolitapa. Samtiage recibe mds de 60% de los subsidios estatales,
principalmente para vivienda, alimantacidén, salud y educacidn.l3/ Por otra
parbes@dsectorprivadoelegedecrecmattodelam,la
politica estatal para favorecer las propuestas descentralizadoras se
organiza en torno a la identificacién de las ventajas regionales mis
importantes desde el punto de vista econdmico, y la constitucidn de un fondo
de desarrollo regional oriemtado al gasto mAds que a la imversién. El 2MS
sigue siendo uno de los lugares que ofrecen maycres ventajas a las
inversiones privadas. Ante la creciente concentracién poblacional y de las
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actividades econdmicas, que da origen a su vez a un crecimiento persistente
del AMS, los procescs de diferenciacidén de la poblacién wurbana
caracteristicas cuantitativas y cualitativas de extraordinaria impartancia,
que se traducen en una profunda heterogeneidad en cuanto a la calidad de la
vida y del habitat.

Esto cbliga a una culdadosa consideracion de los diferentes tipos y
formas de crecimiento metropolitano, teniendo presente que las estadisticas
agregadas suelen esconder un deterioro en la satisfaccidén de las necesidades
minimas de amplios sectores de la poblacidn.

b) Campromisos crecientes del ecosistema natural de pertenencia

El crecimiento de la poblacién y la concentracidon de las actividades
econdmicas en el pais, da origen a un proceso de expansién urbana que en el
caso del AMS ha adquirido caracteristicas particulares. En efecto, 1la
superficie urbana de Santiago aumentd 200% entre 1955 y 1985.14/ Ia expansidn
mayor se cbservd en la udltima década de ese periodo, y al parecer estuvo
estrechamente vinculada con los procesos de concentracién econdmica. las
causas de esta expansidn se relacionaron principalmente con el caracter
asumido por la gestidn del desarrcllo urbano, y scbre todo con el papel
desemperiado por el sector piblico en esa gestidn. En el marco de un Estado
subsidiario, ellos determinaron el cardcter de la inversién en
infraestructura y equipamiento, el grado de participacién del Estado en la
solucién de los problemas de vivienda de los mas pobres, y el tipo de
normativa urbana que, en la década en cuestidn, respondié a una concepcidn
liberal de la economia.

En los ailos 1955-1980 se incorporarcn al uso urbano mas de 1 200
hectdreas de tierra agricola como promedio amial. Ia expansién consiguiente
de la superficie de la ciudad ha significado deteriorc creciente de 1la
calidad del hédbitat y pérdida de su identidad, desarrolle fisicamente
diferenciado, altos indices de contaminacidén atmosférico y del agua,
prablemas de funcianemierto y de accesibilidad interncs, proliferacidén de
sectores deteriocradcs, especialmente en el centro tradicional, y aumento de
la vulnerabilidad metropolitana a las catastrofes naturales. Estos problemas
planteen y enfrenten glcbalmente los problemas creados por la expansidn, lo
cque implica consideraciones de mediano y largo plazo respecto de la normativa
Y la gestidn, que no han sido suficientemente tenidas en cuenta en los
crganismos centralizados y en los locales.15/

Esta falta de compromiso respecto del ecosistema natural al que
pertenece la ciudad, ha perjudicado la calidad de su hébitat, especialmente
para los sectores mds pobres. la acentuacidén de las caracteristicas negativas
de las variables ambientales mis importantes ha hecho que loe grupcs
poblacimalescbmmesj:gresosnﬁqmmjoreslmpamvivir lo que
hafavorecldohatpmslmuﬂoamyaldesnodemmparasolummlos
problemas que esa expansicn genera. Esto redunda en un aumento sostenido de
la seqregacidn urbana, fendmeno que da arigen a varias "ciudades distintas®
dentro del AMS, situacidén que se presenta como el problema mds critico que se
deberd enfrentar de aqui a fines de siglo. o )




El deterioro ambiental no sélo afecta el 4rea urbana de la ciudad de
santiago, sino que también campramete pequefias cludades y poblados
circundantes y la periferia agricocla de ellos. La consolidacidn de ciudades
dormitorics, la transformacién del sector rural y la ubicacién de industrias
enzmasagnoolasperiférimspanevitarselascmseamiasdala
congestién metropolitana, son todes fendmenos relacionados con los problemas
ambientales de la metrdpolis.

c)

Una de las caracteristicas mds scbresalientes del proceso de
urbanizacién en América Iatina la constituye, sin lugar a dudas, el aumento
de las condiciones de pobreza que afectan a importantes sectores urbanos,

condiciones que, en el caso de las metrdpolis, adgquieren expresiones
peculiares cancretas a las cuales no escapa el AMS.

En los 1iltimoe afios la generalizacidn de dichas situaciones de pobreza
en la regidn ha tenido su origen principalmente en las severas dificultades
que han tenido los sectores productives urbance, scbre todo el securdario,
para generar emplecs estables. Ias restricciones impuestas por la crisis a la
expansién de la actividad econvmica hizo que, en general, la demanda de
emplec creciera mucho més répidamente que las cportunidades de encontrarlo.
1a descaupacién se transformd asi en la piedra angular de los probleamas de
pobreza.

Esta situacidn, demgnituisinpreoedm'rtesmlaragim torné
ineflcacasalasorganizaciarastradicianlesqncperanmestecanpolo
que, sumado a la escasa capacidad de generar respuestas autdénomas masivas por
parte de los principales sectores afectados, agudizé el problema. Sélo cuando
las condiciones se hicieron verdaderamente criticas en esta materia, se creé
un mmero significativo de organizaciones que funcionan con criterios miés
ajustados a las mwwas caracteristicas del fendmeno. la agudizacién de las
necesidades insatisfechas, junto con la restriccidén cuantitativa de los
recaurscs disponibles, hace que, en mxhos casce, las acciones sean sélo
paliativas, wvolviéndose practicamente imposible visualizar un proyecto de

desarrollo urbano de mediano y largo plazo que apunte a un mejoramiento
aostmidochlacalidaddevidadelapcblacim

En el caso del AMS esta situacién —més o mencs generalizada en las
grandes ciudades de 1la regidin— se refuerza por la insuficiente colaboracidn
commidad-gobierno, como asimismo por las dificultades para establecer
relaciones operativas de colaboracién entre las organizacicnmes no
gubernamernttales y las instituciones del Estadc que se encuentran dedicadas a
solucionar los mismos problemas.

1a concentracidn de la aocidn piblica y de la privada (que se expresa en
irdicadores come la ubicacidn de los metros cuadrados construidos y de las
inversiones principales en infraestructima y servicios, y en la forma y
estruchira del sistema de transparte, en particular del metro) ha determinado


file:///ixbana

9

serias transformaciones en la estructura urbana del aMS, conformando sectores
poblacionales y 4reas fisicas segregadas, sin integracién sociocoultural. A
ello se agrega que el desemplec, referido antericrmente, ha significado
michas veces severa restriccién al universo geografico de las femilias
afectadas, originidndose verdaderoe circuitos funcionales que limitan su &rea
de expresién fisico y social al barric o al sector residencial immediato a
la vivienda.

Otro problema de segregacién uwrbana en el AMS es el proceso de
erradicacién de antiguos campementos =--originados antes de 1973— y su
traslado a commas de bajos ingresos. Entre 1977 y 1984 se trasladaron
aproximadamente 27 000 familias a commas periféricas de Santiago, lo que
redundd en una segregacidén que no se origind en procesos de crecimiento y
expansidn de la ciudad.l6/

El principal aporte a la segregacién urbana lo constituye la dindmica
del sector residencial de la ciudad; pero en el AMS también ha contriluido en
forma importante en el udltimo tiempo, la aparicidn de subcentros
metropolitanos (comerciales y de servicios) en torno a los cuales se elevan
los precios del suelo y las viviendas., Esto significa una discriminacién
entre los diferentes sectores sociales, ya que determina accesos fuertemente
diferenciados al uso del terreno urbano.l7/

Junto con la expresién mas evidente de la segregacidn urbana que
representa la existencia de 4reas fisicamente difererxiables, es :anortante
destacar una segregacidén de tipo social y cultural, que se crigina en las
crecientes y heterogéneas formas de marginacién al interior de los sectores
poblacionales pobres. El fendmeno de los "allegados"™, una de las formas que
adoptan loe pobres urbance para satisfacer precarjamente sus necesidades
habitacionales; la marginalidad critica de importantes sectores de poblacidn,
Y las organizaciones econdmicas populares que se desarrollan en el marco de
la desocupacién crénica, dan origen a maneras particulares de enfrentar la
vida ootidiana y las relaciones sociales dentro del micleo familiar,
diferentes de las que se cbeervan en otros sectores sociales. 1la
consolidacién de estas pautas de camportamiento y de estas formas de vida
caxuce a una segregacidn de cardcter social y cultural que, aungue
relativemente tradicional en la urbe, ha adquirid una presencia muy
evidente, ymnt'ﬂﬂenciasosta\idaaextetﬂerseatravéadeltejidosocial
delasclaaequmlares Desde el punto de vista de la gestidn y de la
definicién de politicas, esta situacidn exige wma cuidadosa consideracidn de
las particularidades locales.

e) Difusién mids extendida y variada de actividades informales

1a "informalizacién" creciente de la ciudad de Santiago en las ultimas
décadas constituye un proceso socicecaxmico de la mayor importancia, que es
necesario tener presente en el mamento de proponer medidas respecto del
desarrollo de la ciudad.

En general en todo el pais, y miy especialmente en el AMS, el sector
denominado “informal ha crecido principalmente por la magnitd que han
adgquirido los procesos de expulsién en el trabajo industrial. Este sector se
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ha ido consolidando a medida que se han ido estableciendo y poniendo en

practica muevas formas de oficios y trabajos, vy en que instituciones no

gubernamentales han ido dando apoyo decidido y continuo a las
hprwariedaddelasoorﬂiciamesdavidadetmanplio

originadas por
espectro de la paoblacidn de Santiago.

Ia econamia informal se expresa en un conjunto muy heterogéneo de
actividades de produccién e intercambio de bienes y servicios, que en general
tienen la caracteristica central de estructurarse en tormo a una crganizacién
comunitaria. Estas organizaciones econémicas populares incorporan
estimativamente mAs de un 10% de la poblacién que reside en las Aareas
marginales de Santiago y, aun cuando en general se estructuran en torno al
problema ecorkwmico, su &mbito de accién rebasa lo puramente econdmico. En
ellas se expresa también la esperanza de lograr integralmente una mejor vida
familiar y commitaria, lo que se traduce en un conjunto de actividades
caulturales, sociales y recreativas.

En las zonas urbanas, estas organizaciones tienen variadas formas y
tipos. Se destacan, por ejemplo, los talleres laborales, gque podrian
considerarse camo verdaderas microempresas encargadas de la produccidn y
venta de bienes y servicios en rubros tan variados como tejidos, costuras,
amasanderias, lavanderias, peluquerias, etc. Otras organizaciones pretenden
mejorar el consumo de alimentos a través de los comedores infantiles y
populares, las ollas cammes, la campra colectiva ("couprando juntos") y los
huertos commnitarios. También hay un gran mimeroc de organizaciones diversas
de caricter sectorial y reinvindicativo, como son las organizaciones de
cesantes y "de los sin casa", los grupos de salud, los camités de deudas, los
grupos de pramocién de la mujer, y otros.

la informalidad tiene caracteristicas de masividad, camplejidad y
heterogeneidad, siendc uno de los fendmenos wrbancs y, especialmente
metropolitance, méds dificiles de abordar en el marco de las politicas
tradicionales y de las formas que hasta ahora adoptan la planificacién y la
gestidn urbanas. Se ha estimado gue en 1980 un 42.7% de la fuerza de trabajo
del pais se encontraba en el sector informal urbano. De esta forma es posible
establecer que alrededor de un tercio de la fuerza de trabajo total del pais
encuentra la farma de ganarse el sustento diario en ocupaciones de tipo
informal.ls/ _

Es también importante destacar el cardcter dindmico del sector, dadas
sus caracteristicas, puade oconstituirse en un factor de desarrollo,
principalmente en las Areas metropolitanas. Este amplio y variado sector de
la econcmia hace un aporte al producto nacional, proporcionando bienes de
oconsume masivo, servicios de mantenimiento, ybienesinte:mdiosparala
industria v la construccidn.

En la relacién que se establece entre el sector informal y la
institucionalidad wbana representada por los gobiermos metropolitano y
locales, se cbservan ciertas dificultades y disfuncionalidades para definir
axscs de accidn conjuntoe. S6lo recientemente, en el marco de los programas
de empleo establecidos por el gobiernc para hacer fremte a la desocupacién
crénica, se han planteado ciertas formas de microempresas gestionadas por el
sectorp&bl:.co El cardcter ciertamente experimental de ellas no se campadece
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con la importante experiencia acumilada por las organizaciones de gestidn
semiauténamas vinculadas con instituciones no gubernamentales y con la
Iglesia, en el contexto del sector informal de la econcmia metropolitana.

£) Inportantes disfuncionalidades en la cperacién metropolitana

Junto a las situaciones y dindmica antes mencionadas, y como punto
central de los problemas de la metrdpolis, se encuentran las dificultades que
surgen en el aparato de gestidn urbana. Ia institucionalidad, las formas cque
adopta la planificacién urbana y la vinculacidn que se establece entre las
politicas mas tipicamente wrbanas y las de caracter macro, se han venido
modificando sustancialmente en un proceso que no esta exento de importantes
costos que deben considerarse en cualquier proyecto.

Una de las caracteristicas més destacadas de la gran ciudad en América
Iatina es el aumento sostenido de los costos de urbanizacién. En el caso de
Santiago, ciudad hastante extendida, éstos se expresan fundamentalmente en
las inversiones crecientes que es necesario realizar en las redes de
abastecimiento, los sistemas de evacuacidn de residuos, los transportes y la
eliminacién de la congestién y la contaminacidn, asi como también en los
costos que implica la extens:Lén de los v1aj$ que deben realizar sus
habitantes y la consiguiente subutilizacién del tiempo. En términos
generales, y dependiendo del papel que desempefian tanto el sector piblico
ccmoelsectorprivado,haymnterﬂerniasostmidaaldesaprwedmiwtode
las econcmias de escala y externas de la ciudad.

El desaprovechamiento de los recursos urbanos también se expresa en la
ausencia de mecanismos de concertacién emtre los diferentes agentes sociales.
Asi, no se incorpora al proceso formal de gestidn urbana la gran cantidad de
recursos gue representan las formas de autogestidn vinculadas, por ejemplo, a
la autoconstruccién y al mejoramiento de las condiciones del hébitat, que
realizan en forma importante los sectores populares. En esta misma linea cabe
destacar un vacic en los mecanismos de oocordinacidén dentro del sector
piblico, lo que redunda también en un derroche de recursos. El caracter
fuertemente sectorial de las politicas piblicas, especialmente en 1o que se
refiere a la vivienda, a los servicios de infraestructura y commitarios, y
al transporte, no posibilita el ahorro de recursos escasos Yy genera
problemas de campetencia, burocratizacién e ineficiencia.

Uno de los problemas mds significativos de la estructura para la gesticn
en mxhas de las 4reas urbanas de América latina es el fuerte sello
tradicionalista y dogmatioo en la formilacidn y aplicacidn de politicas
especificas. Se siguen privilegiando modalidades formalistas,
tecnoldgicamente inadecuadas y financieramente costosas en la planlflcaca.m
wbana. Este fendmeno se presenta también, y a veces en forma aguda, en el
AMS. Otra disfuncionalidad urbana notoria en el caso del AMS, es el diferente
grado de campromiso del sector pidblico respecto de algunas &reas claves de
desarrollo urbano. Asi, por ejemplo, la planificacidn y la gestidn del
transporte estin, con excepcidn del metro, en manos del sector privado. De
esta forma la integracién necesaria de las politicas se resiente de manera
importante, aumentando los costos generales de la gperacidn urbana.
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Junto con los prublemas de coordinacidn anctados, es evidente que en el
AMS falta una institucidn metropolitana rectora del desarrollo de la ciudad,
con suficientes recursos y poder de decisién. Ia descentralizacidn
administrativa hacia los gobierncs locales que se ha impulsado se ha visto
dismimiida en sus logros por las deficientes condiciones de fimcionamiento de
mxchos de los municipics,]19/ miy especiaimente en témminos de recursos y de
capacidad de sus cuadros técnicos, aun cuando se han realizado importantes
mejoras en esta situacidn. Ia falta de una accidén integrada sobre el conjunto
urbano ha ayudado a consolidar la segregacidén dentro del area urbana. (Véase
la sintesis de los principales problemas del AMS en el cuadro 1.)
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Cuadro 1

SINTESIS DE LOS PRINCIPALES PROBLEMAS DEL AREA METRCGPOLITANA DE SANTIAGD, 1960-1985

1. Crecimiento persistente del AMS e) Dindmicas demogréficas en b) Concentracién de actividades ¢

-

ascenso (captaciones
migratorias)}

econdmicas de especializacién
nacional (industriss vy
creciente terciarizacion e

polfticas piblicas de
inversién en infraestructura
ecopdmica y social basica con
direccién predominantemente

Yinformalidac") metropolitana
d) Insuficiencia de tas politicas e) Mayor desarrollo relativo de £) Mayor adaptebilided
de desarrollo regional y las organizaciones metropelitana a las crisis
propuestas descentralizadoras empresariales y sociales de recesivas
amplio espectro
2. Compromiso creciente del 8) Expansidn del érea urbana muy b) Altos indicadores de c) Diversas manifestaciones de
ecosistema netural de sostenide, con importante contaminacién del medio congestion urbana que
pertenencia compromiso de suelos ambiente, particularmente en comprometen la calided de la
agricoles, especialmente hacia algunos sectores centrales de vida urbane
ciertas direcciones de la ciudad
crecimiento metropolitano
d) Usos crecientemente ineficaces e) Mayor semsibilidad f) Ausencia o presencia
de recursos naturales bésicos, metropolitana a las catastrofes insuficiente de instancias
con perspectivas de compromisc naturates, unida a las gubernamentales ambientales y
ambiental bésico a mediano insuficiencias preventivas de presencia ain menor de una
plaze La planificacién conciencia ambiental social
3. Tendenciss creciertes sl a) Severas dificultades en los by Incapacidad sostenida para c) Liberalizacién creciente de
enpobrecimiento metropol itano sectores productivos para mejorar la caliad de vida de los mercados laborales y la
generar empleos estables importantes sectores accién pdblica social
(especialmente en el sector poblacionales tradicional (después de 1973)
industrist)
d) Insuficiencies importantes de e) Dificultades en el disefio y f) Deficiencias importantes de la

las organizaciones sociales
(productivas y de mejora del
acceso a necesidadas
esenciales) para disedar
acciones de autoeyuda

ampliacion de formas de
cotaboracién sociales y
gubernamentales

institucionalidad municipal y
los entes gubernamentales
descentralizados

£l




4. Importantes indicadores de
segragacion urbana

5. Difusibn més extendida y
variads de actividades
informales

6, Importentes disfuncional idades
en la operacién metropolitana

a)

d)

a)

d)

a)

d)

Tendencias sostenidas (post
1973) 8 una distribucién
regresiva del ingreso, el
consumo v la propiedad

Programas de erradicacidn
metropol ftane significativos
{en Lo Gltima década) hacia
éress perticulearmente precarias

Notable crecimiento de la
coberturs poblacional en
actividades informales
(incorporacién significativa de
mijeres y jévenes)

Importante desarrollo relativo
de actividades _
wmicroempresariales en variades
rubros (con importante aporte
eapresarial y tecnolégica)

Costos de urbanizacién
elevados, que se generen por la
expansidn urbana y el
desaprovechamiento relativo de
lea economfas de escela y
territoriales

Problemas muy severos debidos a
ta ausencia de mecanfsmos y
sicenarios de concertacién
afectivos entre los agentes
sociales urbenos

b) Reversidn significativa de las

e)

by

e)

b}

]

[

instancias de promocién y de
movilidad socisl

Establecimiento de subcentros
metrapol itanos (comerciales,
residenciales y de servicios)
para sectores socigles de
ingresos altos y medies-altos

Ampliacion de las actividades
informales de caricter més
tradicional (comercio ambulante
y servicios personales)

Avences importantes en la
organizacidn social poblacional
y en les vinculos sindicales,
especialmente en les

organi zaciones econdmicas
populares (OEP)

Falta muy significativa de
planificacion y mecanismos de
coordinacién a nivel del sector
pablico, lo que conllieva un
importante derroche de recurscs

Escas{sima recuperacién de las
experiencias sociales urbanes
en las politicas pdblicas
metropol itanas, las que siguen
privilegiando modalidades
formalistas, tecnolégicamente
inadecuadas y financieramente
costosas

¢) Situaciones de empobrecimiento
muy variadas, que favorecen el
establecimiento de circuitos
urbanos propics

f) Crecientes formas de
marginalizacién heterogénens
en los sectores sociales
pobres (allegados y otros
sectores en marginalizacidn
critica)

c) Nuevas formas de actividad
informal vinculades al acceso
a necesidades elementales
(alimentacidn, sbastecimiento,
salud y otros)

f) Mayores y més sdlidas
relaciones de La base social
orgenizada con organizaciones
no gubernamentales,
especialmente de Iglesia.

Dificultades serias en la
operacidon y gestién del
sistema de transporte
metropolitanc, acentuadas por
la liberalizacidn del sector
y por las modificaciones
introducidas al Metro

-

<

f) Ausencia de una institucidn
metropolitana rectora, dotada
de recursos, ung estructura
profegional adecuada y
suficiente potestad
legistativa

%1
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2. Critica de las politicas metropolitanas
llevadas a cabo

Iuego de haberse descrito someramente un conjunto extenso e interrelacionado
de problemas wmetropolitance, coonviene ahora centrar el andlisis en el
caracter, las formas principales, y la contimiidad ¢ discontimiidad de las
politicas metropolitanas que orientaron de modo significativo la accién
piblica en el periodo 1960-1985.

En la descripcidn de loe problemas metropolitanos, de modo directo o
indirecto, se destacd la significacién de las politicas piblicas en lo que se
ha dencminado tendencias disfuncicnales en el AMS, especialmente en lo que se
refiere a los fendmenos de segregacidn, a la creciente actividad informal, vy
a las difererntes formas de marginacidn. Este juicio es el producto de una
apreciacién mas bien subjetiva de la realidad, que del resultado de wmna
acuciosa investigacidén de campo, lo que habria excedido las posibilidades del
presente trabajo. Investigaciones llevadas a cabo previamente, la informacidn
disponible y las cbservaciones de informantes claves, constituyen 1los
recursos metodolégicos con los que se formulan las sigquientes hipdtesis de
interpretacién de las politicas piblicas metropolitanas aplicadas:

i) Ias politicas piblicas metropolitanas en el AMS sufrieron una
discontimuidad severa en 1973. Esta afectd tanto su naturaleza, su cobertura,
su relacién con el funcionamiento del mercadeo y sus modalidades de
organizacién y administracidn, camo la visidén que expresan respecto de las
vinculaciones entre las entidades gubernamentales y las organizaciones de la
base social poblacional.

Ia discontimiidad a la que se ha hecho referencia se explica, entre
otros, por los siguientes factores, gue parecen de particular importancia:

- El gobiermno cede iniciativa al sector privado porque oconsidera,
fundamentalmente, que el sector privado es el que solverta el régimen
de economia social de mercado. Se trata de dos procesos paralelos: la
mantencidn de un perfil bajo de accidén gubernamental y la formacidn
de una poderosa estructura empresarial para sustituirla. Este
esfuerzo forma parte de las iniciativas de modernizacidn que
impulsadas con fuerza impulséd a partir de 1980.

- El gebierno define un canjunto de politicas urbanas, metropolitanas y
nacichales, con un caridcter marcadamente diferente a las que se
venian ejecutande histéricamente. Entre ellas destacan
particilarmente: la politica nacional de desarrollo urbano,20/ que
establece la mds plena liberalizacién de los "factores urbance"; la
politica de subsidics de vivierda, que busca "habilitar®, mediante
subsidics diferenciados, a detemminados sectores poblacionales
dismirmidos significativamerte en su capacidad de incorporarse al
mercado de la vivienda; la politica de liberalizacidén de tarifas de
servicios piblicos urbancs y, en la Ultima fase, una ofensiva de
prlvatizaclmdelasmesaspabllasmdlantelaadopclmae
mecanismos denominados de “capitalismo popular®.
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En particular, el gobierno subsidia a determinadoe sectores sociales
eapecnlmentedismmﬁdosmsuscaﬂicicrasmaterialesdevida los
sectores de extrema pcbreza. Se trata de una iniciativa focalizadora
delaaocidngubemmttal,mfxarmccmradiccimcmlos
planteamientos universalistas que presidieron casi todo el conjunto
de las politicas sociales en el pasado.

Nosehahadwmreomocim:ﬂrtoefectivodelamalidadqueintentan
enfrentar, ni del aprendizaje social que existe scbre cada materia; se han
adoptado camo justificacién esxperiencias y modelos fordneos. Esta situacidn
se caracteriza principalmente por algunos fendmence camo los que siguen:

Se tiene insuficiente conocimiento de la realidad social, que
habitualmente se redxe a esquemas simples y a alguna forma de
solucién no particularizada correspondiente a dichos esquemas. El
contraste entre estas soluciones y la realidad peculiar de cada caso
es evidente y de especial gravedad, pues muestra desconocimiento de
las précticas sociales de la commidad organizada para la solucidn de
sus problamas, toda vez que en el AMS la mayoria de los sectores
marginales operan precisamente mediante estas modalidades.

la influencia externa en esta materia y 1lo8 propios marcos
conceptuales y tedricos en que han sido formados muchos de los
profesionales del sector, han favorecido en la gestidn piblica el
“formalismo urbano'. Asi, por ejemplo, cuando en las bases de los
créditos extermos hay normas que rigidizan el estudio de 1la
metrédpolis, centran la atencién en ciertas variables especificas y
ubican las decisiones en marcos restrictives de costo-beneficio, nc
puede esperarse un avance sustancial en materia de planeamiento
urbanc con caracter autdnamo y centrado en los problemas reales. Los
programas de formacién profesional propiamente nacionales, que
comenzaran a ejercer influencia significativa a fines de los afios
sesenta, no alcanzaron sino marginalmente a modificar las tendencias
anctadas.

Detrds del formalismo seflalado, y como su propio fundemento, estan
las concepciones de planificacidn alejadas de la practica social, o
que sélo la consideran en determinados marcos participativos, con un
af&cpﬁmizadorynocamcnestiéndeprimipios.ﬁ:stollevaaque
los controles sociales de los esfuerzos de planificacidn casi no
existan, y se realicen en un marco de impunidad social, con lo cual
secmsolidanlcsmdelosdetipoliberalqueposmlanquela
solucidn de los problemas de la metrdpolis pasa por la operacidn del
mercado vy la reduccidn sistemftica de las interferencias estatales.

lll)msmlltlcasurbamsmmrndmmrmmg;_@zde;os

es, Desestimar la rica y varlada practica

soc1al de esos actores enla autosatisfaccién de necesidades Supane  un
derroche de experiencias y recursce no convencionales.2)/ Si bien no se debe
idealizar estas experiercias, icmorarlas del todo constituye un desperdicio y
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un costo social que deberian evitarse, reconociendo los méritos innovativos y
enpmsarlalesquee:dstentraslaspractmasdeautocastruccm,de
autocabastecimiento de servicios esenciales e incluso de produccidn de
determinados bienes. Ios cambios tecnoldégicos que se producen cuando el
acceso a las tecnologias convenciocnales y a loe mecanismos formales de
financiamiento estd estructuralmente limitado, asi como los cambioe
culturales propics de una autovaloracidn organizativo-social que surgen de
las experiencias sefialadas, son de inapreciable validez operativa. En
contraposicién, es necesario destacar las casi inevitables dificultades de
tales experiencias: su caricter contingente, por gestarse con frecuencia al
calor de emergencias que establecen sus propios limites de duracién; las
reducidas posibilidades de ampliacidn, en contraste con la magnitud de los
problemas, y la falta de comprobacién de la verdadera eficacia de las
innovaciones tecnoldgicas que introducen.

Ia accidn social no gubernamental tiene expresiones cuantitativas a lo
largo del tiempo. En 1960-1973 estas acciones sociales fueron de menor
importancia relativa, predominando las concepciones formalistas
qubernamentales de planificacidn. De ahi la importancia de ese periodo de los
programas de vivienda social "llave en mano", que en nada reconocen la
practica social de vivienda progresiva, que ha sido de hecho la norma para
las accicnes de autcayuda en el AMS desde hace largos afios. Con
posterioridad a 1973 se produjo un incremento de las acciones no
cubernamentales debido, por una parte, a que las politicas gubernamentales
han tendido a una "desestatizacidn"™ de la accién y, por otra parte, a la
reduccidn de recursos producto de la crisis que afecta con mas fuerza a los

. Ia falta de integracldn en las definicia‘xes estratégicas
nacionales se ha visto reforzada por una institucionalidad guberneamental
sectorializada, y por la falta de una instancia de gestidn centralizada tmica
en el ambito mertmpolitam

Esta realidad dificulta la vinculacién de las politicas metropolitanas
con Jlos planteamientos estratégicos nacionales, reduciéndose asi 1la
coherencia de la accidn gubernamental y camprametiéndose las poeibilidades de
una planificacién efectivamente consensual, que podria tener mids viabilidad

gque las propuestas gubernamentales.

El hecho de gque las politicas (nacicnales y urbanas) sean poco concretas
y en mxhas oportunidades oonstituyan basicamente un "conjurto de
intenciones" de cardcter mis bien genérico y glabal, ha conspirade contra una
gestién urbana eficaz. Una relativa excepciin en este sentido son 1las
politicas del periodc mds reciente, ya que el esfuerzo de modernizacién cue
expresa la politica wurbana establecida en el af® 1978 estd furdado
precisamernte en su coherencia con los lineamientos estratégicos nacionales de
liberalizacidn de la economia y de desestatizacién., la supresidn del limite
urbano, la flexibilizacién de las normas y ordenanzas de vivienda y
urbanismo, v otras consideraciones similares, son medidas sin duda coherentes
con 1a politica global.
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IIT. LINEAMIENTOS PARA UNA PLANTFICACION METROPOLITANA
DE NUEVO TIFO (PMNT)

1. MArgenes posibles de accidn: andlisis de restricciones
Y potencialjdades

En general, los mirgenes de accién para llevar a cabo una politica
metrcpolitana de muevo tipo —que persiga simaltidneamente una trilogia de
objetivos que incluye un crecimiento sostenido, mayor equidad social y
eficacia distributiva, y equilibrio entre los patrones de vida metropolitana
y el ecosistema natural de pertenencia-- dependerdn en gran medida del tipo
de escenario que se dé en Chile. Ese escenario socicpolitico estard marcado
en lo fundamental por la forma que adopte el advenimiento democritico, el
grado de consenso social y politico que se pueda cbtener, el acuerdo que
exista scbre el diagndstico de la realidad nacional y metropolitana, y los
tipos y montos de los recursos con gue se cuente.

a) las potencialidades de una planificacidn metropolitana de mevo tipo
(PMNT)

(ué elementos, variables o procesos favorables pueden hacer viable una
PMNT camo la que se ha definido, en sus concepciones de cardcter general, en
el parrafo anterior? Pareciera cque, a grandes rasgos, pueden sefialarse, en
una hipétesis de trabajo, los aspectos siguientes:

i) El consenso sociopolitico. El cbjetivo estratégico establecido, esto
es, el logro ée un desarrollo sostenido, con equidad social y sustentabilidad
ecolégica, podria, sin duda, dar lugar a un consenso sociopolitico de gran
alcance. Esto porgue para los actores politicos, la mejora de la calidad de
vida de los sectores mds pobres de la poblacién parece una reivirdicacién
relativamente irdiscutible, y para los actores sociales, scbre todo las
extensa y variada en el periodo posterior a 1973, ese dbjetivo constituye un
requisito para la estabilidad misma del sistema democratico que se
construya. Nmnﬁs,lafimlidadperaeguﬂampaleg:adossignificativcsde
protagonis=mo de las organizaciones sociales, lo que da a la estrategia
sefialada un caracter movilizador que, ante un advenimiento democratico,
favorece la gestacidn de consensos estables en el largo plazo.

En la préactica politico-social de la ultima década, distintos sectores
politicos y grupos de pobladores han suscrito formulaciones de un cierto



19

nivel de precisidén scbre la accién gubernamental urbana y habitacional. El
grado de consenso alcanzado al respecto , asicmolaspr&cticaspoliticas
movilizadoras y 1la accién directa, mestran que sectores miy
dificultosamente han encontrado acuerdos en metodologias de accién polltica
de alcance nacional, si han cbtenido mirgenes bastante razonables de consenso
en la definicidn de estrategias, politicas y proyectos para la gestidn urbana
y la vivienda.

Sin embargo, darle demasiada validez a la formulacién anterior seria
descanocer machas otros elementos limitanmtes del consenso politico. Uno de
ellos es que los llamados a consenso constituyen mas "disposiciones a la
accién", que acciones propiamente politicas; por otra parte, los consensos
politicoe estardan condicionados por la forma del advenimiento democratico,
que puede variar macho, y finalmente, dependeran scbre todo de las
resistencias o loe acuerdos que determinados sectores sociales establezcan
frente a politicas concretas, tales camo la renegociacién de las deudas
hipoctecarias, la indole de los planes de acceso preferente de los sectores
marginales a la tierra urbana y la vivienda, la poeibilidad de concertar

acuerdos activos entre el gobierno y las organizaciones empresariales de la.

construccion, las muevas legislaciones tributarias destinadas a generar
recursos, etc. Como conclusidén "hipotética®, calria esperar un consenso
significativo, pero serdé necesario construirlo en el futuro en téminos de
politicas concretas que, camprametiendo a los actores sociopoliticos
apropiados y anticipando posibles resistencias, eleven la factibilidad de
que ese consenso sea estable, lo que es candicidn fundamental para el éxito
de la PMNT,

g ol A las consideraciones
arrteriorasseamdm mrelacimomelms diagnésticos de tipo
técnico~-profesicnal, acadanico y de investigacﬁn que recogen algunas
coincidencias importantes scbre alguncs problemas metropolitanos relevantes,
tales camo los déficit habitacionales, la congestién, la contaminacién y las
formas de pobreza mis generalizadas. Estas ooincidencias, en ocasiones,
alcanzan también a la necesidad de establecer reformas significativas en el
campo de la participacién social, de la estructura del mmicipio y el
gobiernc central, y del financiamiento de las acciones de este ultimo.

los consensos técnico-~profesionales a que se ha hecho referencia se
"onstruyen®, auncpe deben esperarse resistencias de distinto tipo. En el
ultimo decenio, la accién de los colegios profesionales, pese a estar
degprovistos de las funciones y las facultades que les confirieron las leyes

que les dieron vida, ha sido de particular importancia en el pais y

especialmente en el AMS. Por su parte, las universidades han camenzado a

destinar mds recursos a la imvestigacidén del AMS, y sus actividades en esta

materia se han complementado con las de un amplio espectro de instituciones
académicas no universitarias. Asi, sin axda, se ha creado un patrimonic de
conocimiento que en forma importante comienza a difundirse a través de los
medice de cammicacidn, los que desampefian un papel esencial en la
planificacién metropolitana de muevo tipo.

iii} El protagonjemo socjal posible. En el plamteamiento de la PMNT es
fundamental al protagonisme de la base social. Puesto que los sectores
populares han “construido® de hecho partes may significativas del aMs, y en
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ciramstancias particularmente criticas de falta de recursos fueron capaces
de encontrar las "mejores pecres soluciones" a su disminuida calidad de vida,
es evidente que existe un aprendizaje social de la mayor importancia (tanto
tecnolégico camo de conocimiento preciso de los problemas, del orden de
prelacidn de las necesidades y del corjunto del mundo poblacional
subjetivo) . Ese aprendizaje, al ser rescatado, abtendria apoyo popular para
la estrategia, lo que permitird integrar, talvezporprmeravez, en la
accién urbana los esfuerzoe del gobierno y de los grupos sociales.

Esa idea, que da el verdadero sentido de "muevo tipo" a la concepcidn
estratégica que se propone, significa apelar al pueblo organizado, a las
organizaciones sociales, gue son las primeras interesadas en huscar caminoe
de solwidn a sus problemas. Se despierta y materializa asi las
potencialidades del AMS, que existen pero que se eaencuentran hoy en
condiciones de hibernacién relativa.

Se estima que en la medida en gue la estrategia convoca al conjunto de
los actores sociales urbancs a "concertarse", pero privilegiando a las
organizaciones populares como protagonistas, éstas debieran responder con una
participacién activa y eficaz. Esa participacidn y esa resolucién politica
pasaria a convertirse asi en uno de los apoyos principales de la PMNT.

Dicho protagonismo supone avanzar en terrenos como el tecnoldgico
(aplicacién de técnicas mas adecuadas a la realidad 1local), el
aprovechamiento mas eficaz de los recursos (lo que implica la consideracidn
de los recursos no-convencionales), la inmnovacién empresarial (con la
importante  incorporacién de microempresarios y un despliegue mayor del
dambito cooperativo) y, en definitiva, la afirmacidn de la autoconfianza
popular que oonstituye un proceso de simgular importarxiia en 1la
democratizacién de la sociedad.

b) 1las limitaciones de la PMNT

i) Ioe recursos disponibles. Aun cuando se haya reconocido la existencia
de recurscs no convencionales que podrian utilizarse mas eficientemente, poca
duda cabe de que una estrategia camo la planteada en la PMNT, que intente
resolver en medida significativa las necesidades esenciales insatisfechas de
las mayorias sociales, exige presupuestos de inversién y gasto bastante
superiores a los histéricos. Esta circunstancia es un hecho irrefutable de la
causa, es decir, una caracteristica de la estrategia de la PMNT. En relacidn
con esto, hay que recordar que es miy posible que la restriccién de recursos
sea una de las caracteristicas principales de la realidad en el corto y
mediano plazo.

Si esto es asi, se hace necesario proceder a un severo ajuste
estratégico para buscar la manera de movilizar recursos adicionales, a través
de muevas candicicnes de servicio de la denda exterma; acceso a créditos
blandoe y a acuerdos con entidades internmacionales de or&lito y asistencia
técnica, e incrementos significativos de los acuerdos intergubernamentales,
especialmente en lo que se refiere a necesidades bédsicas de vivienda y
hiabitat popualar, dismimacién de los presupuestos en materia de defensa en
faver de politicas para superar las situaciones mas dificiles de pobreza
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rural y urbana, y, por ultimo, establecimiento de mecanismos especificos para
financiar programas metropolitance fundamentales, como por ejemplo, uno de
emergencia para resolver el problema de loe “allegados".

Ia factibilidad de medidas camo las propuestas parece reducida, por lo
que se hace necesario que las soluciones concretas o proyectos de accidn que
se disefien y 1lleven a la practica en virtud de la PMNT, se basen en andlisis
pormencrizados de todos los recursos disponibles, para poder hacer uso de
ellos con eficacia "extrema". Este es uno de los desafios técnicos y sociales
mis importantes de la estrategia propuesta.

ii) Ias jnhabilidades instjtucionales. la puesta en préctica de la PMNT
requiere de capacidades institucionales a nivel gubermamental, y
principalmente municipal. Pese a que ha habidk importantes logros en este
sentido en los Ultimos anos, todavia subsisten municipics de
institucionalidad débil ¥y desfasada en relacién a los problemas actuales;
presupuestos de inversidn y de gastos en general muy insuficientes, poca
profesionalizacién del personal y de loe cuadros técnicos; dificultades
importantes para realizar cambios significatives; ausencia de macanisms de
relacién de los mmnicipios ocon otras esferas gubernamentales, poca
capacidad para establecer relaciones fluidas con la base social organizada
Todo esto dificulita la puesta en préactica de la PMNT.

1a situacién es, por supuesto, mds severa en las cammas mas pobres, que
suelen abarcar territorios miy extensos y grandes contingemntes de poblacién,
Y gue son precisamente las que adolecen de mayor debilidad institucional, mas
escasez de recursos e insuficiente profesionalizacidn de su personal.

1as restricciones anotadas, sin embargo, no deben estimarse inmmovibles,
sino més bien buscar su eliminacién a través de la aplicacién de la PMNT,
puesto que la estructuracién de una capacidad institucional mueva es
indispensable para el éxito de la estrategia misma. Asi, esta
reestructuracién tendrd que ser dbjetivo prioritario y apuntar, emtre otros
aspectos, a la constitucién de una direccidn metropolitana central que avance
regspecto de las actuales instancias ocoordinadoras de orden relativamente
mencr, consolidando estruchmras profesionales de buen nivel que puedan
delinear tareas ordenadas para encarar los problemas més relevantes, en el
marco de una estrategia flexible y superando las rigideces de la actual
estructirra institucional fuertemente oompartimentada; que asigne clara
prioridad al refuerzo de las instancias municipales y locales, y dque,
finalmente, mspagadecamleseficacesparamﬁrtarlomclm
con las organizaciones sociales, favoreciendo con ello el ejercicio de un
planeamiento participativo.

iii) 1as onci s jnén politicas., Ia enorme
mntidaddedamrdassocmlsmsatisfedmsyhmgmuﬂdelospmblmsde
todo tipo que serd necesario enfrentar, aparecen como una restriccién también
bastante clave en la definicidn estratégica propuesta. Una PMNT puede
encontrar en esocs ferdmenos sociopoliticos severas dificultades para su
pmtampréctma,porloqndebmservimlizadasdesﬂeladafﬁﬂcm
inicial como una restriccién que implica necesarios acomodos

estratégico-tacticos.
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Canc el manejo politico de la estrategia es clave, se reivindica camo
imprescindible la interlocucién con las organizaciones sociales urbanas y sus
expresiones politicas, lo que constituye una dimensién esencial del éxito o

fracaso de la propuesta.

El reconccimiento de que existe un sinmimerc de demandas sociales no
satisfechas es vital, puesto que los mérgenes de accidn considerados posibles
no permiten responder de manera eficaz, oportuna y en la magnitud necesaria
al conjunto de las expectativas que la propia estrategia genera. Esto exige
establecer un orden de prelacién para las acciones posibles, que debe
expresarse en la propuesta de emergencia de la PMNT. No se trata sé6lo de un
problema de gestién gubernamental, ya que es necesario referirle a 1la
cuestién social, buscando campartir con las organizaciones sociales 1la
responsabilidad de determinar las prioridades. la participacién activa de la
poblacién y el papel del gobierno, de las organizaciones, de los partidos
politicos y de los medios de commicacién son, en este sentido, elementos
claves para establecer un acuerdo social bésico para la accidn y alguna
estructura de consenso de alto nivel que sea capaz de operar en condiciones
criticas. Esto debe estar apoyado por proyectos de accién que respondan con
eficacia a los problemas sociales de mayor urgencia.

En el sentido sefialado, el escenario de concertacidn democratica que se
establezca es fuindamental, y tal como sus debilidades pueden poner en serios
apuros a la estrategia definida, su puesta en practica en términos positivos
puede ser un factor fundamental para la factibilidad de tal estrategia.

2. Politicas generales de crecimiento, ecuidad
y sustentabilidad ecolégica

Se ha definido la PMNT camo el esfuerzo sistemdtico de enfrentamiento de los
principales problemas que afectan a las mayorias sociales marginadas del AMS,.
mdlartemnlsnnsdeparticipacimmivadelapoblacimorganlzadaymn
relacién eficaz entre gobierno y sociedad civil.

Esta estrategia de accidn requiere politicas mds generales que la
sustenten, tales camo: politicas integrales de mejoramiento de la calidad de
vida y del hédbitat de los sectores marginados; politicas de reordenamiento
institucional gubernamental, especialmente a nivel local; politicas
participativas eficaces y el establecimiento de vias, escenarios e
instrumentos adecuados para la participacidn, y politicas econdmico-sociales
generales para el AMS, especialmente en cuanto al empleo.

a) El mejoramiento de la calidad de vida y del hibitat de los sectores
marginales

Ya se ha dicho, tanto en la descripcién de los problemas como en la
propuesta estratégica, que este objetivo es fundamental, ya gque en sus
propésitos de cardcter general imvolucran una gran cantidad de aspectos
propiamente sectoriales.
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El acceso a la tierra y a programas de vivienda progresiva, los servicice
urbarcs elementales tales como la infraestructwra y el transporte
metropolitano, el problema alimentario y el acceso a programas especiales de
emplec y a distintas formas de subsidio gubernamental, son sélo algunos
aspectos que tienen incidencia significativa en programas que persigan
cbjetivos como el sefialado.

Aemds, una politica general concebida para lograr los propédsitos
indicados supone algunas orientaciones relativas a su cardcter, gque van mas
alla de un desglose sectorial.

En primer lugar, parece importamte desagregar los esfuerzos teniendo en
consideracién distintos grupos sociales de referencia, camo las familias en
marginalidad critica, los pobres en condiciones de mm:ginalidad inestable,
los sectores pobres relativamente consolidados y los sectores mediocs
empcbrecidos. Esta clasificacidn, aungue necesariamente arbitraria y oon
limites bastante difusoe tiene la vemtaja de mostrar que los problemas de
cada uno de estos grupos son bastante especificos, y que la accidn
gubernamental metropolitana debe intentar un tratamiento de la pabreza
metropolitana en general y no focalizarse en los grupos de pobreza estrema
solamente.

También parece importante gue estos programas de accidén wurbana se

teniendio en cuenta los distintos espacios locales, ya que es

posible cbservar una importante ocorrelacidén entre los sectores sociales

anteriormente indicados, y su ubicacién en las diferentes coammnas del AMS,

porlommsenwmtoasuprasemiapreferemeendetemandasamasdela

ciudad. Esto le confiere a la politica general rasgos de especificidad
espacial de gran importancia.

En tercer lugar, los esfuerzos que deberdn desplegarse suponen elevar el
nivel de organizacién de los sectores sociales aludidos, muy especialmente
los que se hallan en situacidén de marginalidad critica e inestable, que
tradicionalmente han tenido organizacicones débiles y, por lo tanto,
ineficaces caomo protagonistas de un esfuerzo propio.

Finalmente, esta politica general, en lo gue se refiere a su desglose
sectorial, supone cambios de variada naturaleza respecto de las politicas y
los programas puestos en practica en las iltimas décadas, que en alguncs
casos serin ajustes de politicas, en otros cambics més profundos VY,
finalmente, formilaciones totalmente diferentes de caradcter fundacional. De
lo que se trata es de no "partir de cero", lo gque seria un desperdicio de
recurscs, recanociende que hay acciones que pueden ajustarse a lo que se
pretende hacer; otras que se deben cambiar de modo importante, y otras que
deben iniciarse.

b) las reformas institucionales en el gobierno
La aplicacién de politicas oo las ya emmnciadas avanzaria

relativamente poco si no se fueran prodiciendo paralelammente cambios muy
significativos en la institucionalidad gubernamental, ya que se ha
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diagnosticado un alto grado de ineficacia estructural y vacios operacionales
significativos. 1a idea de una direccidn centralizada de ia PMNT, es uno de
los conceptos que en este sentido aparecen como fundamentales por cuestiones
diversas. Ia PWT supone modificar la distribucién de las actividades
mmicipales actuales y alterar la asignacién de los recursocs y medics de
accién en el AMS., Por otra parte, la accién mmicipal atanizada puede
significar un uso ineficaz de recursos que se saben escasos. Finalmente, hay
problemas que superan la escala local, hacierﬂoseinp:rtantelaexlstemiade
un interloartor unico y fuerte ante los ministerics y los organismos

gubernamentales centralizados.

I1a propuesta de una direccidn centralizada unica no es ircoampatible con
la necesidad de asignar prioridad al escenario institucional local; ma&s bien
es candicidn para ello, ya que la existencia de un marco Unico central hace
posible los ajustes entre mumnicipios, y asegura que la accidn municipal se
emmargie en un esquema mds general, evitando conductae autonomistas
ineficaces. la existencia de un estatuto de autonomias locales Gebe ser wna
garantia del famento de instancias descentralizadoras, con alto grade de
libertad en la gestacién, aprcbacidn y ejecucién de proyectos, y en el manejo
general del presupuesto, lo que hace necesaria una vitalizacién atin mayor de
la actual estructura mnicipal. Gran importancia tiene, en ese contexto, la
creacién de equipos profesionales y técnicos de alto nivel, que aseguren la
eficacia del trabajo mumnicipal y la suficierte estabilidad institucional.

También las reformas institucionales deben incorporar modificaciones
importantes en las atribuciones y facultades de los ministerios, las
corporaciones ministeriales y las empresas piblicas y semipiblicas en el AMS,
En general, ellas deben depender de una instancia centralizada unica (uma
suerte de gobiermno metropolitanc), y desde alli establecer acciones
cooxd:.nadasipal tanto a nivel de la totalidad del AMS como en cada &mbito
mmic. .

Finalmente, conviene anctar que las modificaciones mids importantes son
las que favorezcan una relacién estable entre la estructura gubernamental y
la base social organizada en sus diferemtes niveles de Y
especialmerte en el &mbito de la participacién local. ]‘.osajmstes
institucionales suponen, a nivel gubernamental, la existencia de controles
sociales permanentes y la participacidén de las organizaciones sociales en el
guehacer gubernamental, camo una practica natural y no excepcional.

c) Politicas de participacidn eficaces

Iosprupésitossaﬁala&santeriomrtaselograriandemdomzypremrio
si no se avanzara decididamente en el proceso de participacién de 1la
comanidad, ya que s6lo la existencia de oantroles sociales permanentes
garantiza la eficacia de la politica de "mevo tipo® propuesta. Tal
participacién supane algunce lineamientos fundamentales.

En primer lugar, debe reivindicar su caracter autdnomo respecto del
gabierno y de tutelajes de partidos que tradiciomaimente han asfixiado la

- participacidn social., Para ello se debe respetar en particular a las

organizaciones participativas mAs tradicionales y arraigadas de la pablacidn,
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y rescatar las diversas formas de participacién que ella ha desarrollado.
Para lograr esa autonomia debe haber un status legal que ampare la existencia
de estas organizaciones, y les ofrezca accesos variados y preferentes a la
capacitacidn, a los recursos de asistencia técnica y a los medios de
commicacidn.

Iuego, la participacién debe tamar en cuenta la amplia variedad de
organizaciocnes de la poblacién, y en especial de la poblacidén pobre que
sujeto preferencial de la PMNT, incluidas las de corte territorial o vecinal,
productivas y de acceso a los servicios bdsicos.

En tercer lugar, la participacién debe abarcar todas las etapas del
proceso de planificacidn, vale decir, la poblacién debe incorporarse a la
formulacidn del diagndstico, a la definicién de politicas y a la preparacidn,
evaluacién y gestién de provectos especificos. En tal esquema es la propia
base social organizada, representada por sus organizaciones y sus respectivos
dirigentes, la que planifica, lo que supone difundir cmocimialtos a través
del propio proceso participativo.

Fina]mtelasfomsdeparticipacimdebmmhe:dmiade
diferentes a&nbitos en los que ésta se lleva a cabo, y adquirir en cada une de
ellos distintas expresiones concretas. Asi, participar en la dimensién mds
global de las opciones de politica significa incorporarse al debate social
del pais (en el Parlamento, en instancias del poder Ejecutivo, en loe medioce
de commicacidn, etc.), nivel en el que las propuestas estratégicas de
politicas urbanas nacicnales podrian adquirir cardcter constitucional o ser
scmetidas a un sistema de referencum. En los niveles més locales, las formas
participativas serén mis oconcretas y se centrardn mis en proyectos
mwilizadores y, scbre todo, en la articulacidn del esfuerzo social autdnomo
como factor estratégico de la PMNT.

d) m;iticassocmm“ es en el AMS

Cano se dijo antes, poco se avanzaria en la materializacidn del sentido
estratégico de la PMNT si no se definiera un conjunto eficaz y coordinado
—-entresiyeneltia:po—-depoliticassocioecamicasparaelms,am
las ¢ue hahrd algunoe de alcance nacianal, con matices propios en el area
metropolitana, y algunas destinadas a mejorar la eficacia operativa de 1la
propia AMS.

En cuanto a las politicas nacionales, revisten especial importancia las
de empleo, las salariales y las de precios de bienes y servicios esenciales
en el AMS.

Fn relacién a las politicas metropolitanas generales, destinadas a
mejorar la gestidn, la eficacia y la operaciin de la ciudad, se destacan
nitidamente aguellas que responden a los problemas sefalados en el
diagnéstico expresado mds atras: las relativas al equilibrio con el
ecosistema natural del AMS y al limite urbano, y las destinadas a cantrolar
eficazmente el mercadc de terrence, lo que debe incluir trilutaciones
diferenciadas, reservas gubernamentales de tismrras y expedientes
expropiatorios més amplios. En general se trata de contewplar politicas
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sociceccndmicas metropolitanas, que favorezcan el desarrollo de actividades
generadoras de empleo y el acondicionamiento infraestructural, en claro favor
de los sectores ciudadanocs més pobres.

En esta seccién final se presentan algunas politicas de cardcter mas
especifico, en el marco de referencia de las cuatrov politicas generales (o
planteamientos estratégicos) sefialados en la seccién anterior. Bajo cada una
de ellas se han anotado politicas de mayor especificidad coherentes con el
marco y los escenarios generales gue agui se han considerado, con el sélo
intento de ilustrar sobre lose tipos de politicas concretos que puede
proponer la PMNT. (Véase el cuadro 2.) Evidentemente, las proposiciones
expuestas en el cuadro estdn miy relacionadas entre si, tanto que en algunce
casos habria que buscar una adecuada integracién de los proyectos respectivos
en los dmbitos locales. También se muestra en el cuadro un esquema de
prioridades referideo a los sectores pobres, que constituyen el centro de
referencia fundamental de la PMNT. En ese esquema se destacan los sectores
de marginalizacién critica; loe sectores en marginalizacién inestable; los
sectores pobres consolidados y los sectores medios empobrecidos. Respecto de
cada uno de ellos se sefiala con asteriscos el grado de relevancia que cada
linea de politicas especificas tendria para ellos (con dos asteriscos gran
prioridad, con uno prioridad y sin asteriscos no constituye prioridad).

ese modo, una lectura vertical por sectores permitiria (en principio,
naturalmente) establecer el conjunto més adecuado de politicas para enfremntar
sus problemas en el Area Metropolitana de Santiago de chile,



Cuadro 2

POLITICAS GENERALES Y ESPECIFICAS PARA EL AREA METROPOLITANA DE SANTIAGO (AMS)

SMC SMIL SEC SME
1. Politica de mejora de la a) Acceso a la tierra , mediante
calidad de vida de los mecanismos de asignacidn directa o arrenda-
sectores marginalizados miento, con crédito de muy largo plazo y
sujeto a campromisos establecidos con
organizaciones sociales ke *

b) Programas de viviernda progresiva, mediante
asistencia técnica y crediticia del Gobier-
no local, y para cooperativas y otras for-
asociativas sociales , * L *

¢) Programas de extensidn de infraestructura
redes de servicios, destinados a mejorar
la calidad de vida de los campamentos y zo-
nas de invasién urbana Hk Rk * *

d) Programas de saneamiento urbano, prevemntivo
y de emergencia curativa, con formacién de

monitores en salud "k wk *k *
e) Procramas e al n conplemental ia
usando la :Lnfraestructura educacional y la

propia de las crganizaciones sociales *% hk ke *h

hk * *k %k

whano "en el lugar®, que incluya en cada

localidad y barrios acciones relativas a

terrencs, viviendas, servicios y necesida-

des basicas, y que esté sélidamente afin-

cado en organizaciones sociales territo- #k *k *
riales

LZ



Cuadro 2 (cont. 1)

2. Reformas institucionales
gubernamentales

a)

b)

<)

d)

e)

del AMS, o wna propuesta similar de direc—
cidn tnica gubernamental

Profesionaljzacidn del sector piblico mmi-
cipal, estructurando equipos intexdiscipli-
narios por tareas, e incorporando revas
funciones

Def ién de estatutos de autonomias loca-—
les relacionados con la direccién tnica me-

tropolitana, y controlados por las organi-
zaciones sociales

Controles sociales directos en las instan-
locales v en ones
tralizadas, a través de la activa partici-
pacién social en los diagndsticos locales,
en la definicidn de politicas y en toda la

operacidén de los proyectos

vinculos i 1 es
corporaciones ceptralizadas gubernamenta-
des, uyendo empresas priblicas y semi-
piblicas

ok

Ak

SPC

ek

*k

ok

t ]

%k

8¢



Cuadro 2 (cont. 2)

3. Politicas sociales parti-

cipativas eficaces

a)

b)

)

q)

€)

Definicién de un estatutc de autonomia
eficaz para las organizaciones sociales,
que reconozca a2 yecursos, a asis-
tencia técnica, a crédito y a medios de
difusidén

Programas de capacitacidn sistemiticos
en la formacidn de escuelas de planifi-
cadores poblacimales

Programas de creacidén y operacidn de pe—
ricdicos y commicadores poblacicnales,
incluido el acceso a radio y TV, facili-
tando la cbtencién de recursos y respe-—
tando la plena autonamia social

Concursos locales de proyectos entre or-
ganizaciones sociales poblacionales, con
respalde de organizaciones profesionales
e institucionales, especialmente dedica-
dos al mejoramiento del hébitat popular

gﬁm.m programas especificos de
ic de aciones sociales

ante emergencias, estableciendo organiza-

ciones especiales y vinculos con organi-~
zaciones profesionales, universitariag y
otras

e
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Cuadro 2 (cont. 3)

4. Politicas socicecondmicas
nacionales y propiamente

matropolitanas

a}

b)

<)

d)

e)

1)

Politicas nacionales y metropolitanas de
eampleo para ampliar las tasas actuales y
mejorar las condiciones de los subempleados
Y los trabajadores del sector informal

Politicas de mejoramiento salarial y de
control de precios esenciales, mediante
mecanismos eficaces que incluyen la presidn
y el control social

Politicas tributarias redistributivas, con
mayores gravamenes a sectores de mayores
ingrescs e incrementos de esa naturaleza en
los impuestos territoriales '

Politicas de contro] de la expansidn del
AMS v de vigilancia de su ecosistema natu-
ral, con respaldo legislativo y social

Politicas de racionalizacidn general del
sistema de transporte metropolitano, ade-
cuando el Metro y la movilizacién colecti-
va, comtrolando el uso indiscriminado del
autamévil privado y estableciendo nuevos
regimenes de tarifas controlados

Politicas nacionales de desarrollio regional
descentralizado, que implican importantes
destinaciones de inversién a esas propues-
tas de desarrollc regional (centrade en la
expansién agricola y los procesos de in-
dustrializacién con base regional fundada
en los recursos naturales)
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Cuadro 2 (concl.)

Nota: SMO= Sectores en marginalizacién sectorial |

SMI= Sectores en marginalizacidn inestable
SPO= Sectores pobres consolidados
SME= Sectores nmediocs empobrecidos
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Notas

1/ Este capitulo plantea un oconjunto de aspectos similares al
establecido en Sergio Galilea; Ricardo Jordan Fuchs y Jackeline Weinstein, la
econamia real del Area Metropolitana de Santiage (avanzando més alld de la
dicotomia formal/informal), Proyecto Universidad de las Naciones Unidas
(UNU), Santiago de Chile, 12 de julio de 1987.

2/ Véanse, emtre ctros aportes, los de Alfredo Rodriguez, Por we ciuded
democratica, Santiago de Chile, Ediciones SUR, 1984; Ministerio de Vivienda y
Urbanismo (MINVU), Divisién de Desarrollo Urbano, Plan Intercommal de
Santiage, Santiago de Chile, 1979; Patricio Gross y Alfredo Rodriguez,
"Sintomas de calidad ambiental: Santiago de Chile", la. etapa, Proyecto
Ecoville, Documentco de Trabajo, N® 139, Santiago de Chile, Instituto de
Estudios Urbanos, diciembre de 1983 y René Martinez, "Santiago, metrépolis en
crisis", Revista AUCA, N¢ 37, Santiago de Chile, agosto de 1979. :

3/ Como el planteado en Sergio Galilea, "El fendmeno metropolitano en
América Iatina: el escenario, las metodologias de andlisis y las propuestas
de planificacién", Vivienda, vol. 11, N¢ 2, México D.F., Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, julio/diciembre de 1986, pp.
184 a 197.

4/ En el sentidoqueese:melmte:rerrteplanteadopormillexmcampero,
Entre la sobrevivencia vy la accidén politica. las organizaciones de pobladores
de Santiago, serie Estudios ILET, Santiago de Chile, 1987.

5/ Como la concepcidn que es trabajada en Sergio Galilea, Planificacién
de los asentamientos humanos en América Iatina y el Caribe: teorias y
metodologias, Nairobi, UNCHS-HABITAT, 1984. _

6/ Véase Carlos De Mattos, Mito y realidad de la planificacién regional
y urbana en los paises capitalistas latincamericanos, Seminario-Taller scbre
la Investigacidn Urbana en América Latina, Quito, septiembre de 1987. -

7/ Carlos Matus, Adidés sefior Presidente. Planificacidn
antiplanificacién vy gobierno, Caracas, Pomaire/Ensayos, 1987. :

8/ Véase, por ejemplo, Ana Maria Salinas, Expansién urbana y ccmpromiso
ambiental en Santiago de Chile: 1955-1985, Tesis de Grado, Instituto de
CGeografia, Pontificia Universidad Catdélica de Chile, Santiago de Chile, junio
de 1586.

9/ Al respecto, véanse Alfredo Rodriguez, “Poderenlaciudai: critica a
la planificacién®, Pensamiento Ibercamericanc, N* 7, Madrid, enero—junio de
1985; Unidad Conjunta CEPAL/CNUAH de Asentamientos munams, Dcmirgo sanchez y
Sergio correa, Asentamientos humanos precarios en la zona metropolitana de

: el caso la Pintana, (IC/R.598), Santiago de Chile, CEPAL, agosto de
1987, ¥ I-nnﬂ:erto Vega, "la macroeconcmia de la pobreza en Chile", Revista

Mensaje, vol. XXXVII, N¢ 369, Santiago de Chile, junio de 1988.

10/ Camo 1lo stablecido en Eduardo Morales y Sergio Rojas,
Relocalizacidn socio-espacial de la pobreza., Politica estatal y presién
popular, 1979-1985, Santiago de Chile, FIACSO, enero de 1986.

1i/ Mariana Schkolnik y Berta Teitelboim, Pobreza y_desempleo en
glac;orﬁ lacuamdelM Santiago de Chile, Programa
de Econcmia del Trabajo (PET), 1987.

12/ Véanse al respecto Inis Razeto, las organizaciones econdmicas
pomulares, Santiago de Chile, ngzamadeEcotmiade.lTramjo (PET), 1983, y
Sergio Galilea, Ricardo Jordan Fuchs y Jackeline Weinstein, Ia econamia
real..., . cit.
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13/ Como ha mostrado a nivel regional general Sergio Boisier, Politica
- econdmica, organizacién social y desarrollo ional, Cuadernos del ILPES
N= 29, Santiago de ¢Chile, 1982, y Ensayos scbre descentralizacién vy
desarrollo regional, Cuadernoce del II.PES N= 32, santiago de Chile, 1987.

14/ Ana Maria Salinas, Expansién urbana..., op. cit.

15/ Véase al respecto Dagmar Raczynski y Claudia Serranoc,
Descentralizacién y planificacién local: la experiencia de mumicipios y
coamunas pobres de Santiago, Notas Técnicas N¢ 108, Santiago de Chile,
CIEFLAN, 1988.

16/ Fduardo Morales y Sergio Rojas, Relocaljzacién socioespacial...,
op. cit.

17/ Véanse al respecto Amdrés Necochea, "Subsidios habitacionales,
reactivacidén econdmica y distribucién del ingreso: Santiago de Chile, 1983",
Revista EURE, vol. XII, N¢ 36, Santiago de Chile, junio de 1986, y Francisco
Sabatini, "Precios el suelo y tendencias glcbales de la economia: el caso de
Sarrtiago, 1980-1981", Relacidén campo-ciudad: la tierra, recursc estratégico
Mww México D.F., BEdiciones SIAP,
novienbre de 1983, pp. 221 a 244.

18/ Sergio Galilea, Ricardo Jordan Fuchs y Jackeline Weinstein, la
econamia real..., op. cit.

19/ Véase al respecto Eduardo Morales, Descentralizacidén del Estado y
realidad comnal: problemas y perspectivas, Material de discusién N= 87,
Santiago de Chile, FLACSO, agosto de 1986.

20/ véanse al respecto Ministerio de la Vivienda (MINVU), Divisidn de
Desarrolleo Urbano, Politica nacional de desarrollo urbano, Santiago de Chile,
1979, y Pablo Trivelli, "Reflexiones en torno a la politica nacional de
Gesarrollo urbano', Revista EURE, vol. VIII, N¢ 22, Santiago de Chile, 1981,

21/ Véase al respecto Alejandro Floridn Borddn, "Reflexiones previas a
la formilacidn de medidas", Revista EURE, vol. XITI-XIV, N® 39-40, Santiago
de Chile, octubre de 1987.




