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1. FUNCION DEL DOCUMENTO Y DELIMITACION DEL SECTOR

1.1 FUNCION DEL DOCUMENTO

El documento de la politica en el sector "Vivienda popular"
especifica y complementa las directrices y principios formula-

dos en el documento relativo al sector "Urbanizacibn", del

5 de mayo de 1978, y se halla en estrecha conexidn con otros
documentos de la politica espacial, especialmente con los de

"Planificacidbn regional”, "Fomento de ciudades medias" vy

"Sistemas de informacibén espacial”.

El documento "Vivienda popular' debe servir como ayuda de deci-
sidén en la identificacidn, el examen, la planeacién y la eva-
luacidn de proyectos destinados a mejorar las condiciones habi-
tacionales en los paises en desarrollo, y contiene ademds indi-

caciones para la implementacidn y gestibn de los proyectos.

1.2 DELIMITACION DEL SECTOR

En un sentido estricto, el sector abarca acciones relativas a

la produccidn, mejoramiento y conservacién de viviendas ast

como la provisibn de los componentes indispensables, como son

terrenos, infraestructura técnica (por ejemplo, vias y posibi-
lidades de transporte, agua y alcantarillado, eliminacién de
las basuras, suministro de electricidad% materiales, té&cnica

de construccibn, capacidad organizativa y recursos financieros.

En virtud de su importancia para el entorno residencial, el
sector abarca igualmente, facilidades sociales (por ejemplo,

escuelas, hospitales, salas de reunibn). Depende de las cir-
cunstancias concretas del proyecto, si se incorporan estas
facilidades.



En un sentido m&s amplio, los proyectos incluyen acciones que

les facilitan a los moradores una mayor participaci®n en la

vida econbmica y social, y, por este medio, contribuyen a la

mejora de las condiciones habitacionales. Entre estas acciones
figuran las relacionadas con la seguridad de la tenencia, apo-
Yo de las organizaciones vecinales, fomento del empleo y gene-

racibn de ingresos.

Los proyectos son llevados a cabo, preponderantemente, en ciu-

dades en via de crecimiento donde la escasez de viviendas asu-

me formas masivas. Adem8s, el sector incluye proyectos de vi-

vienda en asentamientos rurales asi como en los casos de emer-

gencia de catdstrofes naturales y para refugiados.

Por lo general, los proyectos de la vivienda popular son medi-
das independientés,‘pero también pueden formar parte de pro-
yectos de desarrollo regional o fomento a ciudades medias. En
tal caso, los objetivos y modalidades encuentran su aplicacién
correspondiente. De todas maneras, deberin ser tenidos en cuen-

ta puntos de vista intersectoriales.

2. PUNTO DE PARTIDA E IMPORTANCIA DEL SECTOR

2.1 PUNTO DE PARTIDA

En los tugurios y barrios populares periféricos de las ciudades
en crecimiento del Tercer Mundo, cada vez m&s personas estén
amenazadas por la pauperizacibn. Ya hoy, en numerosas ciudades,
la mitad de las familias viven en condiciones insoportables,
sin proteccidn suficiente contra las inclemencias del clima
(por ejemplo, lluvia, tormentas, calor, frio), peligros del me-
dio ambiente (por ejemplo, ruido, fuego, enfermedad, robo) vy
desalojo, en condiciones de hacinamiento, sin acceso a las redes
de infraestructura y servicios urbanos, y, muchas veces, sin

escuelas y servicios de salud.
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Como efecto concomitante de un proceso de urbanizacibdn impe~-
tuoso, la escasez de vivienda es la expresibén de un desarro-
llo social y econfmico desigual e inequitativo. Las causas
son mGltiples y dependen del ré&pido crecimiento natural de
la poblacibn, el &xodo rural y la desigual distribucidn de
los ingresos. Los problemas de la vivienda, solamente a pri-

mera vista problemas de Indole té&cnica, son en el fondo pro-

blemas econfmicos y sociales.

Como secuela de la urbanizacibn progresiva, aumentaré la de-
manda de viviendas urbanas en todos los paises en desarrollo.
A ello viene a sumarse la necesidad creciente de mantenimien-
to y conservacidfn de las viviendas existentes y de las redes
de infraestructura y servicios urbanos. Al mismo tiempo, dis-
minuyen las posibilidades de procurar condiciones de aloja-
miento adecuadas, puesto que el precio de los terrenos para
la construccién, la infraestructura y los materiales de cons-
truccidn, entre otros, es cada dia m&s alto en las ciudades

en crecimiento.

La consecuencia es un empeoramiento rdpido de las condiciones
de vida y de vivienda de un nlimero cada vez mayor de familias
gue no disponen de los ingresos suficientes para conseguir
una vivienda en el mercado formal. Se ven forzadas a recurrir
a viviendas informales que a menudo contravienen las normas
legales vigentes y no se hallan previstas en un desarrolloc ur-
bano ordenado.

La mayorfa de los programas de la politica nacional de vivien-
da no estd integrada en los planes de desarrollo urbano ni es-
td orientada a los grupos sociales de ingresos bajos. Las ins-
tituciones que se ocupan del problema de la vivienda realizan
soluciones inaccesibles para la mayor parte de la poblacibn.

S6lo en forma muy lenta se viene reconociendo el hecho de que

scluciones adecuadas regquieren la participacifn intensiva de
la poblacién.




2.2 IMPORTANCIA

La vivienda es una necesidad b&sica, y de alli la primordial

importancia social del sector. Los proyectos de la vivienda
popular contribuyen a crear las condiciones previas sin las
cuales una vida digna del hombre y la vida comunitaria son im-
posibles.

Condiciones habitacionales adecuadas repercuten positivamente

en la salud y la productividad laboral. La casa y el solar se

usan a menudo comercial e industrialmente, contribuyendo asfi

a la generacidn de ingresos. La vivienda popular representa

el sector en el que se efectlian las mayores inversiones de

los hogares individuales. En la medida en que la ayuda mutua

logre desplegarse, este sector se presta, como tal vez ningu-

no otro, para movilizar los recursos desaprovechados.

La construccibn de viviendas sencillas y de la infraestructura
simple, puede ser intensiva en el uso de la mano de obra y con-
vertirse en una fuente de ingresos para muchos. Cuando se uti-

lizan recursos exclusivamente locales, tiene altos efectos mul-

tiplicadores, por lo menos por perfodos determinados y sobre

todo en el ramo de la pequefia industria y la artesania. El sec-

tor de la vivienda popular apoya el desarrollo econbmico a ni-

vel local y se apropia para fortalecer el desarrollo regional
Yy urbano.

Un deterioro de las condiciones habitacionales y de vida puede
causar inquietud y disturbios sociales. La explosividad poli-
tica de los problemas de la vivienda urbana consiste, de una
parte, en el alto potencial conflictivo que engendra la extre-
ma densidad poblacional, y, de otra, en la confrontacién diaria
de los habitantes de los barrios pobres con las formas residen-
ciales de 1lujo.
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Una politica de la vivienda que le indique a la poblacién sin
techo adecuado soluciones realistas para mejorar su situacifn
habitacional, y que fomente la creacifn de condiciones favora-
bles, aporta una valiosa contribucibn al desarrollo econ&mico
Y a la estabilidad politica de una sociedad. Muchos gobiernos
de los paises en desarrollo no han reconocido afin este impacto

de la politica de la vivienda popular. Aquf se ofrecen bases
para un diflogo polftico.

3. OBJETIVOS

Los proyectos de la vivienda popular deben contribuir a la dis-
minucibén de problemas habitacionales y al logro de los siguien-
tes objetivos:

- Mejoramiento inmediato de la situaciSn habitacional de la po-

blacién de ingresos bajos. De acuerdo con las condiciones y

necesidades locales, los proyectos deben ayudar a proveer un
minimo de: |

. proteccibn contra los peligros del medio natural y social,
. espacio para la vida privada y pfiblica, e

. infraestructura té&cnica, servicios urbanos y facilidades
sociales, asi como facilitar el acceso a los puestos de
trabajo.

- Iniciacibn de procesos a largo plazo y de dilatada cobertura
para mejorar las condiciones habitacionales. Dichos proyectos
deben tomar todas lac medidas necesarias en materia legal,
institucional, financiera y de personal, a fin de afianzar en
forma duradera los resultados y alcanzar a un nfimero lo m&s
alto posible de la poblacibn.



En especial deben fomentar:

. la movilizacibn del potencial de esfuerzo propic y ayuda

mutua y el aprovechamiento de los recursos locales,

. el desarrollo y fortalecimiento de organizaciones comunita-
rias asi como de instituciones estatales y privadas préxi-
mas a la base, y convencer a los politicos de todos los
niveles gue el apoyo de la vivienda popular es indispensable

y tiene que orientarse en las posibilidades de esfuerzo pro-

pio y ayuda mutua.

- Generacidn de empleo e ingresos. Siempre que ello sea posible,

los proyectos deben incluir componentes que favorezcan la ge-

neracibn de empleo e ingresos, por ejemplo, para:

. fortalecer el desarrollo de la produccidn local de materia-
les de construccibn e industria de la construccién,

. apoyar el establecimiento de empresas de artesania y de

servicios, en capacidad de realizar trabajos de construc-
cibén y de mantenimiento, y

. estimular la inversidn en pequeflas empresas que aseguran

‘el abastecimiento de los productos para el consumo b&sico.

El mejoramiento inmediato de la situacibdn habitacional de 1la
poblacibén de ingresos bajos y la iniciacién de procesos a
largo plazo y de dilatada cobertura,constituyen los objetivos
primarios e irrenunciables. La generacibn de empleo y de ingre-
sos debe ser considerada como un objetivo secundario, que, en
casos propicios, puede sumarse a los objetivos principales.

Los diferentes objetivos son compatibles y pueden complementar-
se entre si, de manera que en la consecucidn de varios objeti-
vos, los resultados se fortalecen reciprocamente.



4. EXPERIENCIAS, POSIBILIDADES Y LIMITACIONES

4.1 COOPERACION MULTILATERAL

Los dos organismos m8s importantes de la cooperacibdn multila-
teral en el sector de la vivienda popular son el Centro de

las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (CNUAH -
Habitat) con sede en Nairobi, creado en 1978, y el Banco Mun-
dial. También los bancos regionales de desarrollo participan
activamente en la financiacién de proyectos de la vivienda po-

pular.

La Conferencia H&bitat, celebrada por las Naciones Unidas en
1976, en Vancouver, le permitid a la opinibn pfiblica tomar
conciencia de las dimensiones sociales y politicas inherentes
al problema de la vivienda urbana. El CNUAH-H&bitat lleva a
cabo proyectos de asistencia técnica, financiados en los mar-
cos del Programa de las Néciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) , conjuntamente con los respectivos Gobiernos nacionales.
El Departamento de Investigacibn y Desarrollo se ocupa de las
cuestiones politicas, sociales y té&cnicas, y ofrece cursos de
capacitacibn. '

El Banco Mundial es el mds importante organismo ejecutor de
proyectos financieros en el sector de la vivienda popular.

En el marco de su programa de préstamos urbanos, entre 1972 y
13982, aprobd fondos por valor de 2.000 millones de d6lares en
total. En cuanto a construccidn nueva se realizaron en total
370.000 lotes con servicios para cerca de 2 millones de per—
sonas, mientras que alrededor de 7 millones de personas se

beneficiaron de los proyectos de mejoramiento urbano.

En virtud de su caré&cter innovador, los proyectos fueron acor-
pafhados de un intenso trabajo de an8lisis sectorial, gue se
tradujo en una profunda modificacibén de los conceptos y enfo-

ques de proyectc tradicionales. En vez de los proyectos de
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lotes y servicios, fueron intensificados los proyectos de me-~
joramiento urbano, y fueron llevados a t&rmino programas de
fomento del empleo, a fin de alcanzar a familias de ingresos
m&s bajos.

Después de esta fase experimental y de aprendizaje, el Banco
Mundial se ha fijado como tarea, para la segunda mitad de los
anos 80 y la dé&cada de los 90, la divulgacibn de enfoques de
proyecto de comprobada eficacia. Para lograr resultados m&s
amplios, el Banco Mundial se esfuerza por colaborar con orga-
nizaciones bilaterales de desarrollo.

4.2 COOOPERACION BILATERAL ALEMANA

La vivienda popular es un sector relativamente nuevo en la po-
lftica alemana de cooperacién bilateral. Apenas a partir de la
segunda mitad de los afios 70, se puede constatar un aumento de

actividades y proyectos en el sector.

A propbsito de la cooperacibén técnica, la GTZ, la agencia res-
ponsable, desarrolld el tipo de provecto del mejoramiento urba-

no integrado y lo implementd en diferentes paises con perspec-

tivas halagadoras. La asistencia t&cnica, segin este enfoque,
actla simult&neamente a tres niveles:

- A nivel de barrio, contribuye a la movilizaci&n de los
recursos locales y apoya la formacidn de comunidades con
capacidad de autoadministracidn.

- A nivel institucional, crea las condiciones té&cnicas y or-
ganizativas indispensables a trav8&s de programas de aseso-
ramiento y capacitacién.

- A nivel politico, asume funciones concepcionales y de pla-
nificacidn.




En el campo de la cccoperacibn financiera reciben apove proyec-

tos muy diferentes de la vivienda popular, por ejemplo, finan-
ciacién de bancos para la construccibn de viviendas, proyectos
de lotes y servicios, de traslado y reasentamiento y de mejora-
miento urbano. En los proyectos de la cooperacidn financiera,
la KfW, entidad encargada de la implementacibdn de los proyec-

tos, presta especial atencibn a los siguientes puntos:

!

Participacidn de los grupos destinatarios en la planificacidn

y realizacibn del proyecto

Obtencibn de seguridad de la tenencia para los moradores

Est&ndares bajos de construccidn gque se pueden permitir los
grupos destinatarios |

Recuperacibn de los costos del proyecto

Calificacibn del organismo ejecutor del proyecto.

Muchas organizaciones no gubernamentales secundan a los gru-
pos de ayuda mutua, asi, por ejemplo, la "Agro-Accidn Alemana",
"Terre des Hommes" y - con una especializacibn té&cnica parti-
cular - la "Ayuda Alemana al Desarrollo de Asentamientos y
Viviendas Sociales" (DESWOS), asi como las organizaciones
eclesifsticas "Misereor" y la "Oficina Central Protestante

de Ayuda al Desarrollo" (EZE). En la ayuda en casos de catés-
trofes naturales vy en el apoyo a los refugiados, act@ian des-
de hace ya largo tiempo en proyectos de gran envergadura las
organizaciones "Caritas", "Accidn Diaconal" (Diakonisches Werk)

y "Cruz Roja Alemana".

En el dominio "investigacibn y docencia" se abordan desde hace

afos los problemas de la vivienda popular. Proyectos de inves-
tigacidn en este campo son fomentados principalmente por el
Ministerio Federal Alem&n de Cooperacibn Econbmica (BMZ), la
Comunidad Alemana de Investigaci6n (DFG) y la Fundacidn Volks-
wagen. Ademé@s de la capacitacibén universitaria de estudiantes
alemanes y extranjeros - hasta el presente {inicamente en arqgui-

tectura y urbanismo -, la DSE y la CDG ofrecen cursos especiales
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para personal técnico y directivo procedente de los paises

en desarrcllo.

GATE y la Sociedad "Fraunhofer" mantienen servicios de infor-

macidn técnica especializada, dispuestos a responder a las de-

mandas de informacidn provenientes del interior y del extran-
jero. Desde hace algunos ahos, el nlimero de monografias y re-
vistas (por ejemplo, publicaciones de la DSE, el boletin
DESWOS, la revista TRIALOG dedicada a la planificacidén y la

construccibn en el Tercer Mundo) aumenta sin interrupcibn.

4.3 POSIBILIDADES, LIMITACIONES, CONDICIONES BASICAS

Hasta ahora, los proyectos de la vivienda popular no estuvie-
ron en condiciones de satisfacer la demanda. Incluso los pro-
yectos mds prometedores marchan a la zagakdel impetuoso desa-
rrollo urbano. Y tan intensa como quiera que sea la contribu-
cibén extranjera, los proyectos de cooperacidn no cubrirdn ja-
m&s las necesidades de la vivienda popular en el Tercer Mundo.
Pero si pueden indicar enfoques de solucibn y promover proce-
sOos sociales para movilizar los recursos propios y facilitar
formas dignas de vivienda. Por esta misma razbn, los proyectos

deben ser concebidos de tal forma que permitan su reaplicaci6bn.

En vista de la envergadura de los problemas, y para lograr los
efectos més persistentes, es indispensable que los proyectos
sean concertados y coordinados entre los diferentes organismos
responsables (multilaterales, bilaterales, gubernamentales y
no gubernamentales), y que las posibilidades de colaboracién

sean aprovechadas al mé&ximo.

A despecho de la universalidad del problema - pues no existe
ningfin pais en desarrollo que no sufra la escasez de viviendas -
no es legitimo que los conceptos y enfoques sean transmitidos

esquemiticamente. Los proyectos tienen gue corresponder a la
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extraordinaria diversidad de las peéuliaridades locales (por
ejemplo, prioridades de los moradores, relaciones de propie-
dad, ingresos, formas culturalmente especificas de viviendas
y de construccién, disponibilidad de materiales, consistencia

del terreno, clima).

Sin entrar a considerar este carédcter especificamente local
de la vivienda, ser&n enumeradas a continuacién algunas con-
diciones politicas y econfmicas, institucionales y adminis-
trativas, asil como de técnica de construccidn, que revisten
importancia general para la preparacién e implementacibn de

proyectos.

4.3.1 CONDICIONES POLITICAS Y ECONOMICAS

En numerosos paises se carece de estrategias, para mejorar las

condiciones de la vivienda popular de acuerdo a las necesida-
des b&sicas de los grupos destinatarios. También por dicho mo-

tivo, las solicitudes oficiales en este sector son relativa-

mente raras. De ordinario, las politicas de la vivienda, del
asentamiento y del desarrollo urbano no est&n armonizadas ni
coordinadas entre si. En vez de mejorar en un proceso continuo
las condiciones habitacionales de la mayoria, y, sobre todo,
del sector m&s pobre de la poblacién, las administraciones mu-
nicipales y los Gobiernos se dan por satisfechos con la reali-
zacibn de proyectos aislados, que por su elevado costo s&lo

benefician a una pecue®a minoria.

En los proyectos de este sector, el problema del suelo se reve-

la, siempre de nuevo, como una fuente de litigio de primera
magnitud. La procuracién del terreno en proyectos de lotes Yy
servicios, o la legalizaci®n de la tenencia en proyectos de
mejoramiento, son trimites dificiles que por lo general deman-
dan m&s tiempo del previsto; la especulacibn sobre terrenos y
la eleccifén de un lugar errdneo tienen a menudo por consecuen-

cia el desplazariento de¢ los grupos destinatarios por grupcs



12

de mayores ingresos.
El &xito del proyecto depende de urn sinnGmero de condiciores
politicas y econbmicas sobre las cuales la concepcién del pro-

yecto no ejerce ninguna o, a lo sumo, una minima influencia,

poer ejemplo, sobre

si las condiciones reinantes permiten en general la partici-
pacibn de los moradores en la preparacién e implementaci®n
del provecto,

si las familias de ingresos bajos pueden, al menos en pegue-

2

ha medida, ahorrar o pagar la deuda Yo

si la situacibn econbmica le permite al organismo ejecutor

del proyecto la financiacién de la contrapartida.

4.3.2 CONDICIONES INSTITUCIONALES Y ADMINISTRATIVAS

Por lo general, los proyectos de la vivienda popular presupo-
nen la accidn concertada de diferentes instituciones guberna-
mentales y no gubernamentales. Responsabilidades insuficiente-
mente delimitadas, pueden dar origen a conflictos de competen-

cia; problemas de armonizacibén y coordinacibn, repercutir neca-

tivamente sobre los costes y el financiamiento del proyecto.
Particularmente exigentes son las tareas de mediaci®n y nego-
ciacibn entre las instituciones y los moradores. Para el cum-
plimiento de las finalidades del proyecto, es necesaria una
adaptacibén flexible al plan, acorde con la din&mica del pro-

yecto, que no es posible a base de rutina burocré&tica.

La participacibn de los moradores no debe exclusivamente limi-

tarse al trabajo fisico en las obras de infraestructura, sino
gue presupone un proceso de aprendizaje largo y dificil de los
organismos ejecutores y los moradores, que debe iniéiarse ya en
las primeras decisiones de preparacibn del proyecto. Solamente
a condicidn de que la participacidn de los moradores sea pro-

movida realmente en forma seria, puede la organizacién comuni-
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taria desarrcllar su capacidad autoadministrativa v garantizar

un éxito duradero del provecto. La demanda de tiempc gue re-

quieren las tramitaciones de coordinacibén v las crecidas ero-
ey

gaciones que supone el asesoramiento técnice, son impliicacio-

nes gue hay gque tomar de antemano en cuenta.

4.3.3 CONDICIONES SOCIOCULTURALES

La aceptancia del proyecto por parte de los moradores y su

identificacibn con los objetivos del mismo, dependen en
forma decisiva de si sus necesidades y posibilidades son
consideradas en la forma requerida, a partir de las condi-
ciones socioculturales correspondientes. Particularmente
sensibles son, por ejemplo, la disponibilidad y el uso del

suelo asi como las formas de la vida comunitaria.

Cuenta habida de la singular importancia gue se le atribuye

a la particivacidén de los moradores v a la avuda mutua, los

proyectos deberian ajustarse a las formas de orcganizacién
comunitaria existentes, y, en el caso de que &stas nc exis-
tiesen, recurrir a la adopcién de acciones tendientes a pro-

piciar el desarrollo de las mismas.

Puesto gque las mujeres - muy a menudoc jefe del hogar - son
las que en primer término se benefician de la vivienda mejo-
rada, siendo por lo general las gque, de todos lcs mierbros

de la familia, pasan el mavor tiempo alli ocupadas en cficios
domésticos, sus intereses especificos tienen que ser tenidos
muy particularmente en cuenta, tanto en la planificacidn comc

en la realizacibn de los proyectos.

-
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4.3.4 CONDICIONES TECNICAS

Con frecuencia los esténdares de construccibn e infreestructu-

ra son demasiado elevados, de manera que los m&s pobres no es-
t&n en condiciones de participar en el proyecto, o son desalo-
jados, tarde o temprano, por los mé&s ricos. Los grupos desti-
natarios s6lo pueden ser beneficiados si las normas técnicas

existentes son aplicadas en forma flexible, Y, si, en la medi-
da de lo posible, se procede a distinguir entre normas inicia-

les vy normas de consolidacién.

La autoconstruccién puede llevar, por falta de conocimientos y
experiencia, a graves errores constructivos y de planificacién.

Para evitar peligros y gastos, los provectos debieran, pues,

ir acompanados de asesoramiento técnico, recurriendo a las ex-
periencias hechas en otros paises. Mediante la formacién de
grupos de autoconstructores, ser§ tal vez posible movilizar

un potencial de recursos latentes.

5. ASPECTOS DE LA SELECCION Y CONCEPCION DE PROYECTOS

5.1 GRUPOS DESTINATARIOS

Los grupos destinatarios de los proyectos en este sector se

encuentran en agquella parte de la poblacibn gue carece de vi-

vienda, y gue, en virtud de las condiciones socioeconfmicas

imperantes, no es capaz por si misma de conseguir una vivien-

da digna. Dichos grupos pueden vivir tanto en la ciudad como
en el campo, y puede tratarse ademis de refugiados o de victi-
mas de catdstrofes.

La cuestidn de qué grupos de ingresos merecen el fomento, tie-
ne que ser decidida a partir del déficit de viviendas y de 1la
distribucién de los ingresos de un pais o de la regibén del

proyecto. En principio, los proyectos deben beneficiar a los



grupos de la poblacibér con un incresc familiar disponible si-

tuado en la mitad inferior cde la distribucibn de ingresos.

Para alcanzar dentro del grupo destinatario también a las fa-
milias de ingrescs menores, pueden ser necesarias medidas par-
ticulares (por ejemplo, reduccibn de los est&ndares de cons-
truccibn e infraestructura, mayor consideracidn de las posibi-
lidades de ayuda mutua y esfuerzo propio, redistribucidn de
los costos). Si el c&lculo de los ingresos del hogar ofrecie-
ra dificultades, se puede recurrir a magnitudes auxiliares,

por ejemplo, a lcs gastos corrientes de las familias.

Del gran nlmero de los hogares merecedores de fomento, hay que
proceder a elegir un grupo destinatario del proyecto. Los cri-

terios de seleccibén m&s importantes son la relevancia para las

muijeres, las experiencias de avuda mutua y la capacidad de or-

ganizacidn del grupo, es decir, su disposicibn de cooperar ac-

tivamente y de asumir responsakilidades.

n de que los efectos benéficos recaigan realmente en los

£i
upos destinatarios, es necesario gue el proyecto sea cuida-

QoM

r
dosamente protegido contra abusos y especulacién.

5.2 CARGA FINANCIERA PARA LOS HOGARES

La planificacidn realista del proyecto tiene cue partir del por-
centaje del ingresoc familiar disponible parz el paco de las obras
del proyecto. La capacidad de pago para la vivienda, inclusi-

ve los gastos adicionales, como agua, luz y alcantarillado,
depende de diversos factores, como, por ejemplo, del monto
absoluto y de la seguridad de los ingresos, tamafio del hogar,
gastos para la cobertura de necesidades b&sicas y de otras
obligaciones financieras. Con respecto a la disposicibn de

pago son decisivas, por ejemplo, la prioridad de la vivienda,

la moral de pago, la identificacién con el proyecto y la cre-

¢ibilidad de las sanciones.
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El gran nGmero de factores determinantes, no permite estable-
cer un limite m&ximo, de validez general, en cuanto al porcen-
taje del ingreso familiar dedicado a la vivienda. Sin embargo,

segln el grupo de ingresos y el lugar, un margen entre el 10 y

el 30 % de los ingresos disponibles podria representar el 1li-

mite m&ximo para la carga financiera del hogar impuesta por el
proyecto.

5.3 RECUPERACION DE LOS COSTOS

1. Por razones econfmicas y psicosociales, la construccié:: de

la vivienda debe ser pagada por los usuarios individuales.

2. Por principio, los costos del proyecto han de ser recupera-

dos entre los beneficiarios conforme a las reglamentacio-

nes corrientes del pais. Préstamos y créditos son, igual-
mente por principio, otorgados sin subsidios de interés y

a condiciones reaplicables.

En la medida en que el grupo destinatario - particularmen-
te su capa mds pobre - no se halle en condiciones de sopor-
tar la carga financiera de alli resultante, hay que exami-
nar si los costos del proyecto pueden ser reducidos a un
nivel aceptable.

En el caso de que el grupo mé&s pobre no tenga capacidad
suficiente de pago, hay que examinar si mediante un aumen-
to proporcionado del gravamen de los beneficiarios con ma-
yores ingresos es posible lograr un descargo del grupo més
pobre. Para este efecto, se puede tambi&n recurrir en casos
excepcionales, a grupos cuyos ingresos exceden los limites

establecidos. Este subsidio cruzado tiene mayores probabi-

lidades de &xito si se lo combina con una diferenciacién

entre est&ndares de construccidn e infraestructura.
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w

. Atendiendo a razones de justicia social, las inversiones

y €l uso de la infraestructura técnica y social debieran

tener por principio caré&cter gratuito para las capas mé&s

pobres de la poblacibn, particularmente cuando tampoco

las capas m&s acomodadas pagan los costos correspondientes.

5.4 TIPOS DE PROYECTOS

En los siguientes tipos de proyectos se ofrecen las bases para
una cooperacibn que deja esperar los efectos afines y congruen-
tes con los objetivos:

- Mejoramiento y renovacidn urbana

- Lotes y servicios y extensifn urbana

- Construccibdn de viviendas rurales, ayuda en casos de cat8s-

trofes y apoyo a refugiados

- Fomento de los organismos promotores y asesoramiento politico.

Los proyectos de mejoramiento tienen por objeto una renovacidn
cuidadosa de la ciudad, y son realizados con el fin de mejorar

la situacibén habitacional en los barrios populares y tugurios,
evitando en la medida de lo posible demoliciones y traslados.
En vez de ello, aprovechan las estructuras sociales y cons-
tructivas existentes para la iniciacibén o el aceleramiento de
un proceso de consolidacidn. En relacidn con los fondos emplea-
dos, ayudan a mejorar las condiciones habitacionales de un ma-
yor nlimero de personas que otros tipos de proyectos, y por ellc
son particularmente merecedores de fomento desde el punto de
vista de la politica de desarrollo.

En las tareas de mejoramiento urbano entran en consideracifn
diferentes acciones y su combinacién. En primer lugar deben

ser realizadas las acciones prioritarias de los moradores y que
contribuyen a fortalecer la organizacibén comunitaria, a lega-
lizar la tenencia y a mejorar la infraestructura social y téc-
nica. A fin de asegurar un &xito a largo plazo, es ineludible

la participacifén de los moradores tanto en la preparacibn como
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en la implementacidn del proyecto.

Los proyectos de lotes y servicios amplfan la trama urbana vy
contribuyen a la cobertura de la demanda de nuevas viviendas

Yy a la descongestibn de los barrios céntricos hacinados. Cru-
cial para estos proyectos es la identificacién de los terrenocs
para la construccibn asi como su dotacién con una infraestruc-
tura t€cnica minima y susceptible de desarrollo progresivo.
Los proyectos de este género deben adem&s colocar a los veci-
nos en capacidad de organizar, en forma autSnoma, el desarro-
1lo del barrio y de autoconstruir sus viviendas. Ademss del
fomento de la capacidad organizativa y la infraestructura so-
cial, son aqui de gran utilidad sobre todo el asesoramiento

técnico y el apoyo en la adquisicibn de materiales de construc-
cidn. '

En los proyectos de lotes y servicios hay que tener un cuidado
~particular de que realmente se alcance al grupo destinatario
de la poblacién de bajos ingresos. Est&ndares de construccidn
exageradamente altos y ubicacién desfavorable son las causas
més frecuentes del desplazamiento del grupo destinatario por
grupos de ingresos elevados. Entre los proyectos de lotes vy
servicios cuentan los proyectos de traslado ae grupos de 1la
poblacibn que, por cualquier raz®n, se ven obligados a aban-

donar sus barrios.

Los proyectos de viviendas rurales debieran tener muy en cuen-

ta el ciclo de produccidn agricola y estar integrados, en la
medida de lo posible, en proyectos de desarrollo rural. Por lo
general, el problema de la adquisicién de terrenos para la
construcciébn no asume las mismas proporciones que en el caso
de los proyectos urbanos. En cambio, la instalacibn de las re-

des de infraestructura es a menudo m&s costosa.,
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Proyectos de la ayuda en casos de catdstrofes naturales y de

apoyo a refugiados, tratan en primer lugar ce crear répidamen-
te espacio habitable. En la concepcién de estos proyectos
también deben ser aplicados los principios gue conducen a la
movilizacidn del potencial de ayuda mutua y esfuerzo propio

Yy que insertan la produccidn de viviendas en un proceso gra-

dual de mejoramiento de las condiciones generales de vida.

El fomento del organismo promotor afronta los cbst&culos juri-

dicos e institucionales, y se propone, mediante asesoramiento,
capacitacidén y acciones organizativas, preparar mejor a las
instituciones existentes para el cumplimiento de sus funcio-
nes, o contribuir a la creacidn y organizacibdn de nuevas ins-
tituciones. Puesto que, como organismo promotor, entran en
consideraci6n instituciones gubernamentales y no gubernamenta-
les, las acciones debieran estar encaminadas a fortalecer 1la
colaboracién entre ambas y a facilitar su coordinacidn. Bajo
determinadas circunstancias es posible, alcanzar los m&s am-

plios efectos con proyectos de fomento del organismo promotor.

5.5 ACCIONES

Los proyectos constan de toda una serie de acciones gue tam-

bién pueden ser realizadas en forma de proyectos individuales.
La combinacibn e integracibn de diferentes medidas, armoniza-
das entre siI, es, por regla general, mis eficiente que el fo-
mento de acciones particulares.

Las acciones pueden tener car&cter de fomento té&cnico, cultu-
ral, juridico, organizativo o econbmico.
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Acciones a nivel de barrio:

- Creacibn o fortalecimiento de organizaciones comunitarias

- Legalizacién de la tenencia en proyectos de mejoramiento,

0 adjudicacibn de lotes para la construccién en proyectos
de lotes y servicios

- Instalacidn o mejoramiento de la estructura técnica (calles
Y caminos, abastecimiento de agua, alcantarillado, elimina-

cibn de las basuras, suministro de electricidad)

- Construccidn de facilidades comunales (sala de reunién, cen-
tro comunal)

- Mejoramiento de las posibilidades de formacibén (escuela pri-

maria, cursos de capacitacibn para jbvenes y adultos)

- Elaboracién de tipos apropiados de construccibn y disefios
de asentamiento

- Concesibn de créditos para la construccidn y el mejoramiento
de viviendas

- Asesoramiento de la ayuda mutua Y creacidbn de grupos de
autoconstructores

- Iniciacibn o ampliacién de la produccidn local de materiales
de construccibn (cooperativas de produccibn, centros y depb~-
sitos de materiales de construccibn)

- Incremento de la eficiencia de 1las pequeiias empresas de la

construccidn (instruccidn artesanal)

- Instalacif6n de talleres y pequefias empresas de produccibn y
de servicios, en conexifn con programas de capacitacisén
profesional

- Concesidbn de créditos a microempresas



21

Acciones a nivel institucional (fomento del organismo promo-

tor):

- Creacién o fortalecimiento de instituciones de apoyo de la
vivienda popular

- Capacitacidn de personal para la planeacibdn y realizacién
de proyectos de la vivienda popular

- Investigacién de los problemas relacionados con la vivienda
popular y desarrollo de enfoques innovadores

- Divulgacidn de conocimientos y té&cnicas, especialmente -
sobre proyectos realizados con &xito, asi como sobre tipos
y materiales de construccibn apropiados

- Asesoramiento y colaboracibn en los planes de uso del suelo
y de desarrollo urbano asf como en la organizacibn de regis-~
tros catastrales

- Asesoramiento en la planeacibn de programas de la vivienda
popular y en la formulacibn de una politica urbana y de vi-

vienda, orientada en funcibn de las necesidades b&sicas.

5.6 INSTRUMENTOS

En los marcos de la cooperacibén bilateral para el desarrollo,

la cooperacibn té&cnica se apropia particularmente en el caso

de aquellos proyectos en que el fomento general del organismo
ejecutor ocupa el primer plano (por ejemplo, asesoramiento de
grupos comunitarios, de administraciones municipales y de

otras instituciones). En la cooperacidn financiera entran en

consideracibn proyectés en que la financiacibn de bienes ma-
teriales e inversiones en instalaciones o bienes de equipo se
halla colocada en primer lugar (por ejemplo, proyectos con
inversiones considerables en la infraestructura). Para la pre-
paracibn y medidas concomitantes de sus proyectos, la coope-
racibn técnica y la cooperacibén financiera disponen cada una
de sus instrumentos propios.
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Une cooperacibn entre las organizaciones ejecutoras GTZ y
KfW es indicada éuando la amplitud de las tareas por cumplir
la hacen necesaria, o cuando una de las organizaciones prome-
toras, en virtud de trabajos preparatorios, dispone de cono-
cimientos té&cnicos especificos a los cuales puede recurrir la
otra.

Una importancia muy particular reviste la cooperacibn en mate-

ria gde personal, gue comprende el envio de expertos para el

asesoramiento y la gestifn asf como la capacitacibn de perso-
nal t&cnico procedente de los paises en desarrollo. Para el
fomento de acciones de pequefia escala (por ejemplo, en el cam-
po del empleo, y para el otorgamiento de pequefios cré&ditos)
pueden ser puestos a disposicibn de la cooperacifn té&cnica los

aportes financieros correspondientes.

Las organizaciones no gubernamentales trabajan en pequefios

proyectos, directamente con los moradores, y contribuyen con
aportes financieros y servicios de asesoramiento al apoyo de
los grupos comunitarios. Sus experiencias debieran ser apro-
vechadas para la divulgacibn de conocimientos espécificos so-
bre técnicas adecuadas (por ejemplo, en la autoconstruccidn
Y en la pequefia industria) en los programas de capacitééién.

Siempre que resulte posible, los organismos ejecutores guber-
namentales y no gubernamentales debieran cooperar estrecha-
mente y coordinar sus proyectos.

5.7 CONTRAPARTES

Las contrapartes en proyectos de cooperacién gubernamental son,
por regla general, ministerios, organizaciones ejecutoras y
bancos responsables para la construccibn de viviendas y el de-
sarrollo urbano. Aparte de los organismos nacionales, cooperan
también las administraciones regionales y municipales. Las
contrapartes en los proyectos de organizaciones no gubernamen-
tales son, ante todo, organismos eclesiSsticos, politicos e
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independientes, asiI como grupos comunitarios organizacdos.

La combinacibn de medidas (por ejemplo, infraestructura, sa-
lud, educacibn, vivienda, fomento de la pequefia industria) re~_
quiere, por lo general, una agencia de coordinacibn y varias :
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales gue cum-
plen, bajo responsabilidad propia, tareas especificas a base
de conocimientos té&cnicos especificos.
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6. LISTA DE CRITERIOS

Para la seleccibn y evaluacién de provectos de la vivienda
popular

Criterio Fuente
P&qg.

1. Relevancia desde el punto de vista de la polftica
de desarrollo '

El proyecto 4

- concuerda con la planificacibdn nacional del desa-
rrollo y

- armoniza con las dem8s instalaciones y acciones

de la infraestructura fisica y social.

El proyecto sirve, cuando menos a uno de los siguien-
tes objetivos: ' 5

4

- Mejoramiento directo de la situacifén habitacional de
la poblacidn de ingreéos bajos;

- Iniciacidbn de procesos a largo plazo y de dilatada
cobertura, con miras a mejorar las condiciones de
vivienda;

- Generacibn de empleo e ingresos.

El proyecto estd clasificado, por lo menos, a uno de 17
los siguientes tipos:

- Mejoramiento y renovacidn urbana;
- Lotes y servicios y extensibn urbana;

- Construccibn de viviendas rurales, ayuda en casos de

catdstrofes y apoyo a refugiados;

- Fomento de los organismos promotores y asesoramien—
to politico.
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Péag.

Planificacifn e implementacidn

Soluciones apropiadas mediante participacibn intensa
de la poblacibn

Fomento "integrado" del barrio a través de acciones
simult8neas y coordinadas

-- a nivel de barrio (movilizacibén del potencial
local);

-- a nivel institucional (asesoramiento, capacita-

cién);

-~ a nivel politico (planificacién global, estrate-
gias).

El ‘grupo destinatario posee experiencias en ayuda mu-
tua, es apto para organizarse y representa también
los intereses de las mujeres.

Los ingresos familiares disponibles del grupo desti-
natario se encuentran en la mitad inferior de la dis-

tribucibdn de ingresos.

El limite superior de la carga financiera para los
hogares oscila entre el 10 y el 30 % de los ingrescs
disponibles.

La construccibn de la vivienda es pagada por los
usuarios individuales.

Los servicios infraestructurales son prestados,

por principio, a titulo gratuito.

Los préstamos y créditos son otorgados, igualmente
por principio, sin subsidio de interé&s y a condicio-
nes reaplicables.

4

8

15

15

16

16

17

16
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SIGLAS

CDG

CNUAH

DESWOS

DFG,

DSE

EZE

GATE

GTZ

KEfw

PNUD

Carl-Duisberg-Gesellschaft (=Sociedad Carl Duisberg)

Centro de las Naciones Unidas para los Asentamientos
Humanos ' ‘

Deutsche Entwicklungshilfe fiir soziales Wohnungs-
und Siedlungswesen (= Ayuda Alemana al Desarrollo
de Asentamientos y Viviendas Sociales)

Deutsche Forschungsgemeinschaft (= Comunidad Alema-
na de Investigacibn Cientifica)

Deutsche Stiftung filir internationale Entwicklung

(= Fundacién Alemana para el Desarrollo Internacional)

Evangelische Zentralstelle fiir Entwicklungshilfe
(= Oficina Central Protestante de Ayuda al Desarrollo)

German Appropriate Technology Exchange

Gesellschaft fiir Technische Zusammenarbeit (= Sociedad
Alemana para la Cooperacién Té&cnica)

Kreditanstalt fir Wiederaufbau (= Instituto de Cré&dito

para la Reconstruccién)

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo





