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V. Conectividad de los servicios

Uno de los principales objetivos de las politicasdnectividad
es permitir la provision de los servicios basicesndraestructura a los
agentes econdmicos y personas residentes de undeafsodo que
éstos puedan acceder a los sistemas de saneam@rdmia y
comunicaciones fisicas y virtuales.

De esta manera, se asume que un pais estd debidamen
conectado cuando la industria de servicios publiesscapaz de
proveer los servicios basicos de infraestructuraoelo el territorio
nacional, principalmente lo que se refiere al comsde electricidad y
de servicios de saneamiento, transporte y comupites.

En este caso, el soporte fisico de la conectivitialbs servicios
se refiere a las redes reales y virtuales que ¢aerhaosible. Estas
redes orientan sus segmentos de mayor capacid#a Ibaccentros
poblados mayores, donde se concentra la demandzopsumo. Esto
abre la posibilidad de operar con altas econom@asstala y de
ambito a las empresas proveedoras. En consecuéngiegvision de
servicios hacia los sectores mas apartados, cormamar densidad
poblacional e ingresos mas bajos, se produce adrde arcos mas
finos, que arrastran la dificultad de proveer taesvicios con una
menor eficiencia econémica y financiera, principatte por sus
mayores costos unitarios. En rigor, la discusién ed¢e ambito
especifico de las politicas de conectividad seacrrz cierta medida
con la desarrollada en los otros ambitos que skzanaa lo largo de
este informe.
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En la perspectiva delineada y con el propositoateparar la conectividad de los servicios en
Chile con la existente en otros paises, especigmaguellos de mayor desarrollo relativo, la
compilacion estadistica debe precisar la cobetaurdorial y poblacional de las respectivas redes
servicios de infraestructura.

Especial atencidn debe prestarse a las telecorgigries, con sus redes fijas y virtuales (telefonia
movil e Internet), en la medida que éstas marcadifarencias mas radicales de conectividad epdre |
centros urbanos y, al final de cuenta, entre lesepa

Entre las variables indicadoras del soporte figleola prestacion de servicios basicos de
infraestructura es necesario considerar, entres,offala poblacion y su distribucién territorial,
ii) el nUmero de hogares y nivel de concentracibana, y iii) las areas de cobertura.

En cuanto al soporte operacional de la conectivildelds servicios, se consideran principalmente
las empresas oferentes y su cobertura. Tambiéecesario relevar las capacidades de la oferta, éant
las redes fisicas a través de las cuales se digritagua, gas o electricidad, etc., o las perspease
movilizan, como en las virtuales. En estas Ultirmasdebe prestar atencion a las velocidades de
transmision y a la prevalencia de la telefonia moviija (cobertura fisica de antenas y cableado,
cobertura de banda ancha, etc.). Esto determindidos de redes necesarias y las formas mas
convenientes de gestion (mercado, provision diremaopolio, competencia, regulaciones, etc.).

Por lo tanto, en lo que se refiere al soporte apmral de la conectividad de los servicios es
necesario tener en consideracion las siguientéasbles: i) empresas oferentes, ii) areas y nivades
cobertura y iii) modos de gestidn de los servi@ogie otros aspectos.

En cuanto a la gestion, se debe determinar las deeaobertura, la forma de provisién y oferta
del servicio y las regulaciones existentes de angpos de accion. En consecuencia, se debe poner
especial atencién a: i) formas de provision y aferii) sistemas regulatorios.

A. Conectividad, acceso a los servicios y equidad: el caso de
Francia

De acuerdo con los datos del censo de 2002, Fréamia una poblacion de 59 millones de
habitantes y una densidad de 109 habitantes pémé&tto cuadrado. Estimaciones posteriores
sefalan que a fines de 2004 la poblacion sumadanGilpnes de personas, lo que significa que la
densidad habria aumentado a 111 habitantes paonéditd cuadrado. Un porcentaje bastante alto
de la poblacion (77,3%) es definida como urbanayue ha permitido concentrar el desarrollo de
los servicios. Segun estos mismos datos del cehspecimiento de la poblacion en la década de
1990 fue de 0,4 promedio, con una tasa de natalielda®,3 por mil y de mortalidad de 9,2 por mil.

En cuanto al nivel educacional, el 100 de la pafratene estudios primarios y un 44% ha
cursado estudios superiores.

En 2002, el producto interno bruto de la econonaiacesa ascendié a 1.423 millardos de délares
estadounidenses, lo que la confirmdé como la gwatmomia industrial mas importante. Del mismo
modo que las demas economias de paises desaspl@adoayor parte del PIB se genera en el sector
servicios (71,3%), donde se genera asimismo lampayte del empleo (ver cuadro 1).

En términos per capita, el producto interno se mnpse afio por encima de los 24.040 dolares
estadounidenses. Esto significé que Francia generar de los veinte productos per capita mas @dios
mundo. En todo caso, debe consignarse que el PIBapéa de Francia es uno de los méas bajos de
Europa —sélo superior a los de Espafa, Greciaydgory Turquia—, ademas de los paises de Europa
del Este-, ubicandose en consecuencia en el plieste mayor importancia en el indice de Desarrollo
Humano, de las Naciones Unidas.
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Cuadro 1
FRANCIA: DISTRIBUCION SECTORIAL DEL PRODUCTO INTERN O BRUTO Y DEL EMPLEO, 2002
Distribucién por sectores Porcentaje del PIB Porcentaje del empleo
Agricultura, silvicultura y pesca 3,30 4,20
Industria 25,70 26,30
Servicios 71,00 69,50

Fuente: http://centros5.pntic.mec.es/ies.manuela.malasana/alumnos/trabajos_alu/ampliacion/ue25/francia/francia.htm.

De todos modos, el intercambio comercial alcanzaalmmen muy importante que sitda a
Francia entre las cinco primeras potencias comlescidel mundo. El balance comercial, sin
embargo, es desfavorable debido al elevado gastadquisicion de productos energéticos y
materias primas para la industria, que no es cosgakncon las ventas de manufacturas francesas
en el exterior. El principal socio y proveedor aarf€ia es Alemania, seguida por Estados Unidos y
Japdn, y otros paises de la Unién Europea.

Lo compacto del pais, su nivel de desarrollo secanomico y su alta densidad poblacional
son los principales factores que condicionan ylitani el despliegue de un adecuado nivel de
provision de servicios. La conectividad francest esegurada por servicios de excelencia, de
cobertura fina y accesibilidad universal.

En la década de 1990, se suscitaron diversos carehida gestion de los servicios bésicos
de infraestructura provistos en este pais. Estobica tienen mas que ver con la introduccion de
nuevas modalidades a nivel de gobierno y de firamalicas, la mayoria detonada por los
acuerdos adoptados en el seno de la comunidadesjraptes que por la necesidad de aumentar la
cobertura de los servicios, la cual ya es sufieimeinte elevada.

La economia francesa se encuentra en la actuadidach proceso de disminucion de la
ingerencia del Estado en la economia. Aunque eékgud adn retiene una influencia considerable
en algunos sectores claves de la economia, conriaagiatal en la propiedad de los ferrocarriles,
la electricidad, la navegacion aérea y las telecoragiones, en los ultimos afios se ha estado
reduciendo gradualmente este control. En la adaeli algunos paquetes accionarios de Air
France, France Telecom y de otras empresas, gtempeen al Estado, estan siendo vendidos.

En 1997 se aprob6 en Francia una ley que permi&s aegiones organizar sus propios
servicios de transporte y financiarlos medianteftyglos que les aporta el Estado. Antes de la
entrada en vigor de la ley, el gobierno centradriciaba parcialmente el transporte regional. Sin
embargo, en virtud de las nuevas disposicioneddggal Estado ya no aportara los fondos a la
Sociedad Nacional de Ferrocarriles (SNFC), sineatimente a las autoridades regionales.

Las regiones ya han asumido esta responsabilidadny firmado los correspondientes
contratos con SNCF para la prestacion de servit@s.regiones pagaran a SNCF con los fondos
gue el gobierno les concede para la implantaciésetdeécios de cercanias y regionales. La nueva
ley no solo abarca al ferrocarril, siendo tamb#sregiones ahora responsables de la organizacion
del transporte por autobus, excepto en lle-de-fergarea metropolitana de Paris) y Corcega, que
quedan excluidas.

1. Suministro de energia eléctrica

La provision de energia eléctrica ha sido aseguteatiicionalmente por la empresa de
Electricidad de Francia y Gas de Francia (EDF-GDEYn una produccion cercana a 600 mil
GWh, producidos preferentemente por energia nugléd), hidroeléctrica (13) y combustibles
fosiles (11). Del total de produccion de energéteica, un 80%, aproximadamente, es consumido
internamente y el resto es exportado.
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La generacion de energia en Francia ha estadogsaigio de manera coherente con los
aumentos que se han producido en Europa en losoéltguince afios, en general, si bien este
incremento es mas pronunciado a nivel regionalteEh®91 y 2002, se observa un aumento del
orden del 20%, que es relativamente correspondiddas crecimientos del ingreso medio.

Gréfico 1
GENERACION BRUTA DE ELECTRICIDAD EN FRANCIA Y UNION EUROPEA, 1991-2002
(Gigawatt hora)
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Fuente: www.eurostat.com.

Actualmente, las comunidades locales de Francia p@pietarias de las redes de
distribucién de electricidad al consumidor finalentras que las plantas generadoras y las redes de
transporte de alta tension pertenecen a los opesgoivados. Esto es el resultado de un proceso
que comenzd en 1946, cuando las empresas de @bbadriy de gas fueron nacionalizadas,
credndose la gran empresa EDF-GDF .

Durante el periodo 1945-2000, EDF y GDF estuvieraargo de la produccion, transporte y
administracion de las redes de distribucion, siezstas ultimas de propiedad de las comunidades
locales. Sin embargo, en diciembre de 1996 selest@tun calendario para la apertura progresiva
del sector eléctrico en tres etapas: venta del @&%as acciones del consorcio EDF-GDF en 1999,
de otro 28% en 2000 vy, finalmente, de un 30% er820@8s empresas privadas tienen acceso al
mercado eléctrico liberalizado a partir de julio 2804 (65% del mercado) y al resto de los
consumidores a partir de de julio de 2007.

En el contexto de la mayor apertura del sectorg@erla participacion de nuevos oferentes, los
mayores consumidores de corriente eléctrica goeadedel 2000, del derecho de adquirirla con los
proveedores de su eleccién y no solo con EDF. Desttinces, 1.400 grandes clientes, los cuales
representan aproximadamente un 30% del consumb haa podido elegir a su proveedor de
electricidad. En junio de ese afio, EDF ya habidig®r aproximadamente, 170 clientes elegibles,
correspondientes al 20% del mercado abierto antpetencia.

El consumo residencial y de las actividades teasiafcomercio y servicios) constituyen el
principal factor de demanda del mercado francésnéegia eléctrica, superando la que se genera en la
industria y el transporte. De acuerdo con la infmidn disponible vjww.eurostat.cojny que se
presenta en el grafico siguiente, los sectoresdaesiales y terciarios franceses consumen
proporcionalmente mas que en el resto de los paisepeos, mientras que la industria localizada en
este pais es relativamente menos consumidora guenetdio europeo.
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Gréfico 2
CONSUMO DE ENERGIA EN FRANCIA Y UNION EUROPEA, 2001
(Gigawatt hora)
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Fuente: www.eurostat.com.

En las Ultimas tres décadas, a partir de la adisipetroleo de 1973, el sector residencial y
de servicios de Francia cambio radicalmente laimdé& su consumo energético. Como se aprecia
en el cuadro 2, el consumo eléctrico se multippod 4,5 veces, variando desde un nivel igual a
5,09 millones de toneladas equivalentes de peti(ég), en 1973, a 22,8 millones de tep en 2004.
Asimismo, el consumo de gas natural como insumagétieo se multiplicé en una proporcion
similar, aumentando de un nivel equivalente a ;#dbnes de tep, en 1973, a 22,5 millones de tep
30 afios después. En contraste, el consumo de posdigrivados del petréleo disminuy6 a mas de
la mitad entre 1973 y 2004, en tanto el de comblesti derivados de minerales solidos
practicamente se extinguio.

Cuadro 2
FRANCIA: EL CONSUMO DE ENERGIA DEL SECTOR RESIDENCI AL Y DE
SERVICIOS POR INSUMO, 1973-2004
(Datos corregidos por variaciones climética, millones de tep)
1973 1979 1985 1990 1995 2000 2001 2002 2003 2004
(2]

5,56 3,90 2,63 1,86 1,28 0,69 0,64 0,50 0,44 0,41

Combustible
derivados de
minerales sélidos

Productos derivados 3252 | 2763 | 1894 | 1814 | 1723 | 1619 | 1694 | 1683 | 1584 15,40

del petréleo

Gas natural 5,49 918 | 11,74 | 1406 | 1597 | 2010 | 2094 | 2220 | 2211 | 22,54
Electricidad 5,00 918 | 11,74 | 1406 | 1597 | 2010 | 2094 | 2220 | 2211 | 22,54
Femeg\?;%fetsérmicas 7,56 7,44 8,31 9,54 9,22 8,95 8,93 9,16 8,76 8,67

Consumo total

corregido de

variaciones

climéticas
Fuente: Ministére de I'Economie, des Finances et de I'Industrie, DGEMP-Observatoire de I'énergie: 05/12/2005.
Notas: (p) provisorio, (1) Incluye gas licuado.

56,22 56,94 54,01 59,28 61,98 66,89 68,73 70,68 69,59 69,80

Estos cambios se reflejan en evoluciones diferdaside la participacién de cada insumo en
la matriz energética del sector residencial y se&rsj poniendo de manifiesto la importancia
creciente de la electricidad y el gas: en 1973 anhbeumos constituian menos de 10% del
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consumo del sector, cada uno, variando respectiviarae poco mas de 32% la participacion de
cada insumo. En cambio, los productos derivadopetebleo disminuyeron de 57,8 a 22,1% .

Esta sustitucion de insumos en la matriz de conseneygético del sector residencial y
actividades terciarias fue el resultado de la puestmarcha de politicas energéticas e industriales
que el Estado francés ha aplicado progresivamemtegnfrentar las sucesivas crisis detonadas por
el incremento del precio del petréleo en los marsadternacionales. Estas politicas procuraron
sustituir la alta dependencia que Francia tenigpdgleo y diversificar las principales fuentes
energéticas del sector, estimulando el uso dealeatnucleares para generar electricidad, al punto
de constituir actualmente el origen de ¥ partesadgeneracion. Esto implicé, ademas, que se
pusieran en practica diversas medidas que apuntabamodificar los habitos de consumo
energético de las personas, que progresivamentenfirecorporando a su conducta diaria diversos
aspectos asociados al uso racional de la energia.

Datos méas desagregados sobre la evolucion del monsléctrico en el sector residencial y
actividades terciarias permiten inferir que no xidiferencias sustantivas en el comportamiento
de los usuarios a nivel residencial respecto dadentes econdmicos que desarrollan actividades
en el sector terciario. Segun se aprecia en elrousdentre 1985 y 2003, el consumo eléctrico a
nivel residencial aumenté 75,3%, en tanto en elosderciario el incremento fue de 46,4%. Al
considerarse el consumo especifico de electricidexitfiéndose el consumo de electricidad
asociado a actividades sanitarias o de preparatédmlimentos, se constata que el consumo
eléctrico a nivel residencial aumentd en 42% adligue en el sector terciario. Esto quiere decir
que la diferencia preliminar en el incremento debasntipos de consumo se explica por la
incidencia del consumo asociado al uso de aguantaliy la preparacion de alimentos, que se

duplicé en los ultimos afios.
Cuadro 3

FRANCIA: CONSUMO DE ELECTRICIDAD DEL SECTOR RESIDEN CIAL
Y SERVICIOS, POR USO, 1985-2003

(TWh (1)

1985 | 1990 | 1995 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 2833
Residencial
Calefaccion eléctrica en clima real 358 36,9 39,7 39,8 38,8 39,7 37,3 40,6
Correccién climatica -4,7 3,9 43 3,7 4,9 3,7 5,9 2,7
Calefaccion eléctrica con correccion climética 31,1 40,8 44,1 43,4 43,7 43,4 43,2 433
Agua caliente empleada en bafios 10,9 13,3 17,5 18,2 19,0 19,7 19,4 19,4
Cocina 4,7 6,2 8,8 10,0 10,1 10,1 10,2 10,4
Electricidad especifica 35,7 39,6 46,0 53,6 55,7 58,7 60,3 61,6
Consumo de sector residencial 82,4 100,0 116,3 125,2 128,5 131,8 133,1 134,7
Terciario
Calefaccién eléctrica en clima real 11,4 12,7 14,3 13,9 14,5 13,9 15,6
Correccion climética 11 1 11 1,6 1,1 2 0,8
Calefaccién eléctrica con correccion climatica 8,4 12,5 13,7 15,4 15,5 15,6 15,9 16,4
Agua caliente empleada en bafios y cocina 3,7 8,6 10,1 10,8 11 11,2 114 11,6
Electricidad especifica 45,7 58,6 66,7 72,6 74,5 76,5 78,9 79,9
Consumo de sector terciario (2) 57,8 79,7 90,5 98,8 101,0 103,3 106,2 107,9
Residencial y terciario
Calefaccién 39,5 53,3 57,8 58,8 59,2 59,0 59,1 59,7
Agua caliente empleada en bafio y cocina 19,3 28,2 36,3 39,0 40,1 40,9 41,0 41,4
Electricidad especifica 81,4 98,2 112,7 | 126,2 130,2 135,2 139,2 1415
Consumo del sector residencial y terciario (2) 1402 | 179,7 | 206,8 | 2240 | 2295 | 2351 | 2393 242,6

Fuente: Ministére de I'Economie, des Finances et de I'Industrie, DGEMP-Observatoire de I'énergie: 05/12/2005.
Notas: (p) provisorio, (1) 1 TWh = 1 millardo de kWh, (2) con correcion climéatica. Las cifras publicadas en 2005 han sido
revisadas por informes de afios precedentes.
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2. Servicios de saneamiento

En Francia, la cobertura del servicio de agua graérillado en localidades urbanas, donde
reside 76% de la poblacién, es de 100%. A la s egzpbertura de servicio de agua y alcantarillado
en localidades rurales, mediante conexion domitlicasciende a 95%, lo que implica que sélo
1,2% de la poblacion total no tiene acceso a sesvite agua y alcantarillado, al menos mediante
conexién domiciliaria (Programa Conjunto de Morgtmrde Provision de Agua y Saneamiento de
Organizacién Mundial de la Salud, 2006).

Asimismo, Francia ha alcanzado una importante tofzeren el tratamiento de las aguas
servidas (79%), superando con creces los niveleniglns en otros paises europeos, tales como
Espafa (55%) o Polonia (55%), 0 en paises miemieola OECD, cuyo promedio (64%) es
inferior al franceés.

La cobertura de los servicios de saneamiento posvien este pais es el resultado de
diversas medidas de politica adoptadas tanto &migito de la gestion del recurso como en el de la
provision de los servicios. Algunas de estas daési han sido muy controversiales, dando lugar a
una intensa discusion sobre los grados de efidegoe son posibles en la organizacion de la
industria basada en la municipalizacién de la @iowi de los servicios de saneamiento.

a) La gestion del recurso

A partir de la década de 1970, las necesidadeggde @n Francia crecieron de manera
sostenida, sobre todo en las ciudades y en zod&sadas a la agricultura. Durante este periodo, la
politica del agua ha estado orientada a utilizareelrso para fines principalmente econémicos,
pero respetando el medio ambiente y buscando a=sistidecuadamente las necesidades de la
comunidad. En correspondencia con estos objetivos se crgérincia del agua, que convocé a un
dialogo entre los usuarios y los representantegdele con el fin de conducir este doble esfuerzo.
Esto se consolidé en 1992 con la creacion de herdas del planeamiento del agua aplicable en
cada zona mayor de captacion del recurso en e(wais.eurostat.com).

Estos planes maestros para la mejora y gerenciagled (SDAGE) se trazan para un
horizonte de 15 afios, en correspondencia con lemasoy leyes nacionales y europeas. Estos
planes buscan fijar prioridades a nivel local paada area de captacion o unidad hidrogréfica. De
este modo, Francia ha sido dividida en seis graadkess de captacion, correspondientes a cuencas
hidrograficas (ver grafico 3 en la pagina siguignte

La politica del agua en Francia fue planeada all@dée areas de captacion, con un circuito
de financiamiento que se sustenta en dos principitdamentales, a saber: “el contaminador o el
consumidor paga” y “el agua paga el agua”, queeBeren a que los consumidores se hacen cargo
de la mayoria de los costos ligados a inversiongseyacion de la planta que les abastece, a través
de las cuentas del agua. Estas facturas inclugersitiue se refieren a las inversiones relacionadas
con la creacién de nueva infraestructura y modacndn de las instalaciones existentes, ademas de
contribuciones destinadas a financiar tanto lai@este las cuencas hidrogréficas por parte de las
Agencias de Aguas como los subsidios aplicadosmddita rural y a hogares en situacion de
pobreza o precariedad econémica que no pueden gagacturas del consumo de agua potable y
servicios de saneamiento.

El sector agricola predomina claramente en faildlicion del consumo del agua por actividad ecdnanrepresentando el riego un
68% del consumo total. A la vez, 24% del consumekesiona con la satisfaccion de distintas neeelsd a nivel residencial, 5%
se consume en la actividad industrial y 3% es emdlen la generacién de energia. Un dato adicsei@la que aproximadamente
60% de la demanda de agua para consumo humantiséacgapor napas subterraneas.
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Las &reas de captacién del recurso estan a cargoalee las seis agencias creadas para
gestionar el uso del recurscEstas son compafifas estatales publicas que bescailiar el
desarrollo econémico y la proteccién del medio @mtd. Ademas de administrar programas
anuales de accién, estas agencias distribuyen $oadtas autoridades locales, industriales y
agricultores con emprendimientos a favor de lagm@tn del medio ambiente, calculado sobre la
base de la contaminacion evitada. El funcionamiafdoestas agencias es supervisado por la
Oficina del Agua Direction de I'Ea), que depende délinistere de 'Aménagement du Territoire
et de I'Environnemengsta oficina es responsable de las acciones, plamesrdinacion en el
campo del “agua”, en contacto interministerial ottos sectores particulares como agua potable y
salud, canales y energia hidroeléctrica.

Gréfico 3
FRANCIA: AREAS DE CAPTACION HIDRICA
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Naciones Unidas.

b) La gestion de los servicios de agua potabley a  Icantarillado

La provision de los servicios de agua potable warghrillado ha adoptado en Francia un
camino distinto al seguido en la prestacién desodegvicios basicos de infraestructura en este pais
A pesar del centralismo que ha caracterizado adesfrancés, la responsabilidad de la prestacion
de estos servicios ha sido asignada a las casi@®¢dinunas existentes, que de manera mayoritaria
(57%) han delegado la operacién de las redes gnsst en empresas privadas. Esta caracteristica

2 Agence de I'Eau Adour-Garonne, Agence de 'EauigwPicardie, Agence de I'Eau Loire-Bretagne, Agede I'Eau la Rhin-Mosa,

Agence de I'Eau Rhéne-Méditerranée-Corse y Agead&du Seine-Normandie-Normandie
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del modelo francés de prestacion de los serviciesagua potable y saneamiento, su alta
descentralizacion, se constituye en uno de losctéspale mayor relevancia para evaluar la
eficiencia de la conectividad que es posible estalen este tipo de servicios.

Segun algunos analistas, la gestion de los sesvit@oagua potable y alcantarillado en este
pais ha estado asociada a la construccién de umrlomedpecifico de ciudad, impulsado por
Haussmann a comienzos del siglo XX. Como explicarales (1998), la instalacion de redes
subterraneas para el suministro del agua asi cam® |p recoleccién de desechos y para el
transporte de mercancias y personas constituyéeameato central del modelo impulsado. De esta
manera, la construccion y gestion de tales rededajon fuertemente entrelazadas a los gobiernos
municipales, lo que ha incidido en que el modelcsdministro de los servicios de saneamiento
haya evolucionado respetando la descentralizacidnpal francesa.

El modelo francés de gestion de los servicios de ggtable y saneamiento busca apoyarse
en la competencia entre empresas privadas porrgaptantener cuotas del mercado, mediante los
concursos gque anualmente realizan las autoridadescipales. En general, el Estado central no
desempefia un papel de proveedor principal de agadlp y servicios de saneamiento, actuando
mas bien como un organizador general. No obstanteumerosas comunas el municipio gestiona
directamente la prestacion de servicios de aguabfeoty de saneamiento a los miembros de la
comunidad, especialmente en las mas pequeias. ifisgreente, el gobierno nacional es
responsable de: a) la politica y el control del dsdos recursos hidricos; b) la politica y el coint
de la calidad sanitaria del agua potable; y c)l#¥baracién de normas contables y principios
financieros generales de cumplimiento obligatono Ips gobiernos municipales en el ejercicio de
sus competencias.

La responsabilidad por la organizacion y explotacé los servicios de agua y saneamiento
es de la exclusiva competencia de las autoridagiesiitales o0 municipales. Es en esta instancia
donde se decide tanto el modelo de gestidn aartiti@amo la normativa especifica que regira dicha
prestacion, la que debe estar en concordanciadencaso, con el marco general establecido por el
gobierno nacional. El municipio tiene también Igp@nsabilidad de supervisar el desempefio de los
operadores, publicos o privados, asi como la drdinide la politica tarifaria y de financiamiento
de los gastos de capital.

En general, los servicios de agua potable y losateamiento son gestionados de forma
independiente. A mediados de los afios noventatjaxi$5.500 servicios de distribucion de agua,
de los cuales 13.500 son de escala municipal Y0Z0f@imunicipal. En estos ultimos se obtienen
algunas economias de escala a partir de la agawpal® algunas comunas. Ademas Francia
contaba a la misma fecha con mas de 12.000 unidddesratamiento de aguas servidas
administradas a nivel municipal o supramunicipar(Bqué, 1995).

Los municipios pueden prestar estos servicios pomismos (gestion directa o “régie
directe”) o por delegacién (“gestion déleguée”naoperador privado. La prestacién delegada del
servicio abastece 78% de la poblacién francesaptiosipales modelos de gestion delegada son la
concesion y el arrendamientatiermage En sus inicios ehffermagese referia a la delegacién de
la explotacion del servicio en redes y sistemaseyiatentes y cuyas inversiones adicionales
guedaban bajo la responsabilidad de la autoridaticad Por su parte, la concesidn se refiere a la
delegacién del servicio desde la etapa de reafimagé las inversiones, las cuales estan bajo la
responsabilidad del operador privado.

Aunque el sistema de gestion por delegacion pareastituir una combinacion interesante
de competencia y eficiencia, con una regulacioxilile y descentralizada, su implementacion ha

3 En el modelo de gestién descentralizada de laiciss de agua y saneamiento adoptado por Fralesianunicipalidades pueden

prestar el servicio individualmente o mancomunaese “sindicatos de comunas”, decisiéon frecuenteméoteada por las
municipalidades para administrar un niumero cadanaor de los servicios publicos que les compefenrales, 1998).
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presentado algunos problemas. Por lo general,dogatos de delegacién tienden a ser de largo
plazo y esto reduce las posibilidades de competeRacientemente, el gobierno ha limitado los
contratos de delegacion a un maximo de 20 afosdlgumas excepciones), acortando los plazos
existentes anteriormente, cuando las concesiondgmpalurar 50 y hasta 75 afios ya que no
existian limites maximos. En realidad, es muy pioeocuente que el titular de la concesion pueda
ser desplazado por sus competidores debido a laxitnientos del negocio que ha obtenido en la
comuna respectiva y a los vinculos que ha desadmkn el municipio.

La seleccién entre un modelo u otro de gestiongaele dependié de la disponibilidad de
recursos financieros publicos asignables a la esiparde las redes. Hasta 1982 las autoridades
municipales contaban con recursos de financiamientoondiciones preferenciales e incluso con
importantes subvenciones del gobierno central, e gontribuia de manera decisiva a que la
modalidad de delegacion predominante fuera la digiel affermage A partir de entonces, y
enfrentadas a la indisponibilidad de recursos fireans publicos, las municipalidades han optado
por el régimen de concesion. De todos modos, lergidn publica sigue siendo significativa en el
desarrollo del sector.

La gestion publica directa continta siendo un modedcuentemente utilizado aunque en
disminucién. A mediados de los afios noventa, el d8%os municipios habian seleccionado este
modelo de gestidn, lo que representaba, en todg naa leve disminucién respecto a la situacion
existente a mediados de los afios ochenta (49%g@pExalgunos casos, las comunas que optan por
el modelo de gestion directa corresponden pringipate a aquellas que disponen de redes mas
pequefias y registran una menor cantidad de hadstaBisto determina que este porcentaje,
relativamente alto en cuanto al nimero de munisjptisminuye de modo considerable en la
cobertura del servicio: solo el 22% de la pobla@8nabastecida mediante regimenes de gestion
publica, lo que representa el 19% de los ingreasttsifados (Corrales, 1998).

En la legislacion francesa, los servicios publicis agua potable y saneamiento son
definidos como servicios de caréacter industriabgercial, a diferencia del agua publica entregada
a las fuentes, quedando incluida esta ultima aasoel ambito de la gestion del recurso y no en el
de la prestacion de servicios publicos. De acueao ello, en la Ley de Descentralizacion,
aprobada en 1982, se establece que las comunas pedservar el equilibrio entre ingresos y
egresos asociados a la explotacion de los seryi€ibkcos, cualquiera sea el modo de gestion que
sea adoptada por la autoridad local. De esta malasrgarifas son fijadas en un nivel que pueda
garantizar el equilibrio financiero de la explotatiy una remuneracion suficientemente atractiva
para el operador.

Las tarifas se rigen por el principio de la igudidke los usuarios que impide la aprobacion
de estructuras tarifarias de subsidios cruzadostodes modos, desde mediados de los afios
noventa, se adopté un conjunto de medidas que fggrmiantener y subsidiar el servicio a los
hogares en situacion de pobreza o precariedad mdoad@ue no pueden pagar las facturas del
consumo de agua potable y servicios de saneamiE#oque han venido aumentando en los
ultimos afios. Estas medidas fueron aprobadas danjpemte por el Estado central, los gobiernos
locales y las empresas privadas, quedando estédlenila “Charte Solidarite Eau”. Asimismo, se
han puesto en aplicacion algunas modalidades dedéod regionales. Ellos se refieren tanto al
Fondo Nacional de Financiamiento del Agua Rural @@mas tasas para la conservacion de los
recursos que son administrados por las Agencidgydas?

4 En el modelo francés la factura se constituyeld@nstrumento de integracion de la totalidad dedetividades requeridas para la

prestacion de los servicios. En tal sentido, caddufa se descompone en por lo menos cinco térm{i)osostos asociados
directamente al suministro del agua potable, prapioada colectividad; ii) remuneracion de los s@vgi de recoleccion y
tratamiento de las aguas servidas, también promiada colectividad; iii) impuestos y contribuciordestinadas a financiar las
nuevas instalaciones o la modernizacion de instalas antiguas; iv) tasas cobradas por las Agemigadguas para la gestion
integrada y solidaria de cada una de las seis gsacgencas hidrogréaficas, tanto en el orden deptacion de los recursos como
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El equilibrio financiero instituido en la Ley de &mentralizacion no implica que el Estado,
sea por intermedio de alguna agencia del gobieentral o por alguna de las instancias de poder
local, no contribuya al desarrollo de la actividBé. hecho, los costos de capital de la explotacion
del negocio sanitario estan financiados sOlo pbmeiate por los operadores, siendo el
financiamiento fiscal un componente en el presaatep como durante el siglo pasado.

Hasta 1982 las inversiones realizadas en el sgoaban de un fuerte subsidio otorgado por
el Estado central, cuya parte en el total es difieciponderar. Existe el antecedente, sin embargo,
que durante el periodo comprendido entre las desagiel subsidio era equivalente casi al total de
las inversiones, de modo que las tarifas solo stdan los gastos de operacion y mantenimiento
al igual que en muchos paises latinoamericanospugssde la segunda guerra mundial, el
financiamiento de las inversiones relacionadas leoampliacion de la cobertura consistié en
préstamos en condiciones concesionales. Hacia [E&78ubvenciones aportadas por el Estado
Central se situaban entre el 10% y el 30% de learsiones realizadas en agua potable y entre
20% y 50% para las relativas al saneamiento. Eneelio rural tales subvenciones podian situarse
incluso entre 50% y 80% del total. Después de 188Zubvenciones son menos importantes, sin
embargo todavia en 1986 las inversiones realizpdegentaron niveles de subsidios cercanos al
20%, concentrados principalmente en sistemas thntiento y disposicion de las aguas servidas
(Corrales, 1998).

Por otra parte, David Haarmeyer (1994), sobre kelde datos publicados por Tardieu
(1991), aport6 antecedentes todavia mas conturgiemEnstatd que solo un tercio de los gastos de
capital desembolsados por las empresas de sanéanci@mesponde a aportes de las mismas
empresas, otro tercio es aportado por las comuesdmtales y el tercio restante por diversas
agencias estatales.

Este modelo de gestiébn ha permitido el desarrodopdderosos grupos empresariales
privados especializados en la provision de sersid® agua potable y saneamiento y, en general,
en la prestacion de servicios politicos comunakespecificamente, la consolidacién de los
servicios de distribucion de agua potable y de aarento como actividades mercantiles hizo
posible el desarrollo de grupos privados de prionden a nivel mundial, tales como la Compagnie
Generales des Eaux, Grupo Lyonaisse des Eaux-Di8AéiR-Buygues y CISE, esta ultima filial
del grupo Saint-Gobain-Point-a-Mousson. Estos gupo soélo han capturado importantes
segmentos del mercado sanitario francés, sino, @&lese han expandido internacionalmente y en
otras actividades (aseo urbano, calefaccién, ilagiém, estacionamientos publicos, television por
cable, telefonia celular, servicios funebres, eptres), lo que les permite obtener impensadas
economias de escala y de alcance en una activigasiempre fue percibida como de alcance local
(Barraqué, 1995).

Para algunos analistas, la diversificacion de ldscipales empresas operadoras han
exacerbado las dificultades para lograr una sifuadie competencia efectiva en este mercado.
Estas dificultades se originan en los problemassguguscitan en la evaluacion de las licitaciones
cuando una municipalidad adjudica un contrato degaeidn para los servicios de agua potable y
alcantarillado, en la medida que por este actoutaraad local estd definiendo, de hecho, un
proveedor para una amplia gama de servicios (Jewa2001).

para luchar contra la contaminacién de los recungag las contribuciones para financiar el Fondacidnal de Aducciones de
aguas en zonas rurales que administra el Ministieri@ Agricultura (Loosdregt, 1995).

La Compagnie Generales des Eaux abastece la datadercado francés de gestion privada y el 40%slasuarios nacionales, y
se ha constituido en la empresa mas importanteed mundial en materia de servicios relacionadas laodistribucion de agua
potable y de saneamiento. Otro grupo empresarilsqudesarrollé al amparo del sector es el Gruponaise des Eaux-Dumez,
gue se ha consolidado como el segundo grupo frgnigmdial en esta industria, a partir del contiell25% del mercado francés,
no obstante que solo el 19% de sus ingresos sa@eg actividades relacionadas con el negociagleh (Barraqué, 1995).
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Ademads, se sostiene que los contratos suscritosastriguos porque muchas veces la
empresa adjudicataria tiende a subcontratar sesvi@d empresas filiales o relacionadas,
incrementandose de esta manera los costos de dcansgCorrales, 1998) y que el pago de
derechos de entrada —aporte realizado por el ciomze® a los fondos que alimentan el
presupuesto general del municipio— se yergue conm fuerte barrera a la entrada para los
operadores de respaldo financiero menor (Gaul200

De esta manera, la provision de servicios de agteble y de servicios de saneamiento son
actividades que estan en manos de solo tres empgesaincluso forman asociaciones entre si.
Esto obstaculiza significativamente la competeréémtiva por el mercado en la medida que se ha
consolidado una estructura oligopolica que permdtieionalmente a los dos principales oferentes
constituir filiales comunes, esto es, controladas ambos grupos, para abastecer segmentos
especificos del mercado. Este es una situaciosguegistra en territorios donde reside 10% de la
poblacion de Francia sujeta a la recepcion dedesvilelegados.

La atomizacién de la demanda y la concentraciéhadeferta, sostienen los criticos del
modelo francés, contribuyen a generar un escemrapecialmente dificil para los propdsitos de
transferir las ganancias de productividad y contipietad a los usuarios de los servicios de agua
potable y saneamiento. Algunos analistas asevearareljsistema de gestién por delegacion se ha
convertido en una técnica de financiamiento demosicipios que se sustenta a expensas de los
consumidores. En algunos municipios, esta condis&ra visto agravada por la ocurrencia de
casos de colusion entre las empresas y de actosrdgcion, asi como de contribuciones a los
partidos politicos (Jouravlev, 2001).

De todos modos, hay quienes afirman que la amelataiate de volver a un sistema de
administracion directa constituye un elemento dssipn competitiva y que fortalece la posicién
negociadora de las municipalidades (Corrales, 199B) embargo, esta amenaza resulta poco
eficaz si se tiene en cuenta que la rescision sledntratos es muy poco comun. Esto se debe,
principalmente, a que muchas municipalidades carat® capacidad propia para operar los
sistemas y no pueden adquirirla en poco tiempo aasto razonable y, en consecuencia, se
convierten en rehenes de los operadores privadaslt(@005). Ademas, muchos de los sistemas
que se emplean en la actividad por parte de lagsesap utilizan tecnologias de avanzada que las
municipalidades no pueden adquirir ni manejar; &sima, una decision de rescindir contratos y
volver al sistema de gestion directa entrafia gastpsrtantes (Jouraviev, 2001).

Si bien el desarrollo de los servicios de abastiecito de agua potable y de saneamiento, en
términos de calidad y cobertura, ha sido satisfacyoa un costo que no parece ser mas alto que en
paises vecinos (Corrales, 1998), la fuerte relaeiintente entre las empresas que operan en la
prestacion de estos servicios, por una parte, suresas filiales de los mismos grupos que acttan
en diversas actividades relacionadas con la cawstmu de obras publicas o de servicios
vinculados a la provision de agua potable y alcdiatdo, a la par de la incursion de estos mismos
grupos en otros servicios y negocios en los cuedgsosible generar economias de alcance, por la
otra, plantea serias dudas respecto a la veradigltak bajas tasas de rentabilidad que las empresas
operadoras exhiben, dada la posibilidad de pred@édransferencia entre empresas del mismo
grupo. De ser ciertas estas dudas, resultaria megtionable la eficiencia y el aporte a la
competitividad sistémica que algunos analistasdtargado a este modelo de provision.

La preocupacion de las autoridades francesas $alaika discrecionalidad del proceso de
delegacién y la falta de transparencia en el misomalujo a la aprobacién de un nuevo marco legal
(Ley Sapin), que norma los procedimientos a utilipara delegar un servicio o renovar su
delegacién. De acuerdo con ello, la delegacién dedlizarse mediante concurso publico. Ademas,
la apertura del proceso debe ser aprobada por m$efin Municipal al igual que la seleccion
definitiva del operador. Asimismo, las ofertas praadas por las empresas interesadas deben ser
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examinadas por una comision, en la cual, ademdasdautoridades del municipio, se incluyen

expertos independientes en la materia. Entre otedsrias, la nueva legislacién dispone también la
obligacion de las autoridades de informar publicaeus intenciones de delegar el servicio, con
el objetivo de informar a un mayor nimero de pdtdas competidores, y se limitan las causales
de renovacion de los contratos con la finalidadngentivar la suscripcion de nuevos contratos
(Corrales, 1998).

A finales de los afios noventa se adoptaron dosdagdinportantes que apuntan a lograr una
mejor comunicacion y transferencia de la informaciéntre las comunas. Estas medidas
consistieron en la creacion debservatoire du Prix de I'eay la fundacién dé&ervices Publiques
2000 EIl primero es una institucién publica de caracieional que tiene como objeto vigilar y
comparar los niveles de precio en los diferent&gmsias. La segunda es una fundacién creada por
las municipalidades que busca recuperar la infodna@roducida sobre los contratos de
delegacién durante la fase de concurso o de efatygponerla a la disposicion de las autoridades
municipales. Se espera que ambas iniciativas refaercsobre la transparencia del modelo y
generen condiciones de competencia mas efectivastenmercado, aun cuando se mantenga el
caracter fuertemente concentrado de su oferta.

¢) Andlisis critico de la municipalizacion de los s ervicios

El analisis de los servicios de agua potable ynédgdlado de Francia permite extraer
importantes reflexiones sobre la relacién entreectividad y eficiencia de la prestacién. Por
cierto, las principales conclusiones tienen quecesr la importancia de la inversion estatal en la
obtencion y conservacién de los niveles de coneetiv de los servicios de agua potable y
alcantarillado, incluso en paises desarrolladosoctmmes el caso de Francia, y con la puesta en
duda de la mayor eficiencia y calidad de servigiestados a nivel municipal que algunos autores
han postulado como modelo de organizacion de lasitnid de agua potable y servicios de
alcantarillado.

Un primer aspecto que debe destacarse es la pélelidaonomias de escala que se produce
con la segmentacion de la oferta y la fragmentad@éna estructura de la industria cuando esta
ultima es organizada municipalmente (Jouravlev420Bs un hecho ampliamente conocido que
los servicios de agua potable y saneamiento setedran por importantes economias de escala.
Diversas experiencias internacionales han demastyad dichas economias existen con claridad
en redes de servicio con cobertura que oscilan cgnota 500 mil clientes. En paises
latinoamericanos algunos estudios muestran que dgomeficiencia de los servicios de
abastecimiento de agua potable y alcantarilladals@anza en empresas regionales que operan en
territorios cuya poblacion fluctia entre 150 y 200 habitantes. En la mayoria de los territorios
latinoamericanos donde se ejerce la autoridad ,lalivalentes a las comunas francesas, la
poblacion es significativamente menor al nivel geerequiere para obtener dichas economias, lo
que implica que los servicios de agua potable gateeamiento que se organicen municipalmente
tendrian mayores costos gue los organizados etotEs definidos a nivel de provincia o region.

Otro aspecto que se ha destacado en el analisés dxperiencias municipales se refiere a
las enormes dificultades que enfrenta la autoriadral para ejercer la fiscalizacion y control de
aspectos especificos del desempefio de las emprpseadoras que la norma legal instituye,
debido a la multiplicidad de los agentes econdémipes operan en el sector (Jouravlev, 2003). Es
claro que una fragmentacién excesiva de la estaudngustrial dificulta la actividad regulatoria,
no siendo factible suponer que se puede regulantraiar un universo de cientos de prestadores
sin generar una gran burocracia, cuyo desempefdepser ademas incierto en términos de su
eficiencia.

17



Conectividad, ambitos de impacto y desarrollo tieial: andlisis de experiencias internacionales

Un tercer problema que se ha detectado en los om®del municipalizacién de los servicios
de aguas y saneamiento tiene que ver con la mevwbildad de asignar subsidios cruzados
(Jouravlev, 2004). Al reducirse el tamafio de losittegios en que se prestan los servicios v,
posiblemente, al hacerlas mas homogéneas, la dedization tiende a limitar la posibilidad de
cruzar la asignacion de subsidios y facilitar, jmotanto, procesos de descreme del mercado que
dejan a la poblacion de bajos ingresos al margdnsdservicios, o que contraviene los objetivos
de la conectividad. Aunque es posible que en paisesobertura casi universal, como Francia,
esta situacion tenga una incidencia menor en laatimidad de la poblacion de ingresos mas bajos,
de todos modos no puede omitirse el importante | los subsidios han desempefado en la
universalizacion de la prestacion de este tipoeteicios en Francia y las medidas adoptadas en
relacion con este particular asunto en los Ultiafiss.

En los modelos de municipalizacién de los servidiles aguas y saneamiento se ha
observado, asimismo, que los criterios de admadgin y regulacion de la actividad son mas
politicos que técnicos (Jouravlev, 2003). En radlas ocasiones se ha comprobado que la
municipalizacion de la prestacion de los servitiasresultado en serios casos de politizacion de
decisiones esencialmente técnicas, y consecuentegmen una inadecuada y poco eficiente
asignacion de fondos y recursos publicos. Un proaladicional lo constituye el que muchos de
los municipios carecen de los recursos necesasits ghordar eficazmente la complejidad de los
procesos inherentes a la prestacion de los sesyitboque afecta la calidad de la conectividad
entendida como acceso a los mismos.

En relaciéon con el predominio de los criterios adea politico respecto a los criterios
técnicos, su suscita otro problema de no menorritapcia que es la falta de atencion a las areas
rurales (Jouravlev, 2003). Aunque la tendenciaateentrar el grueso de sus operaciones en los
espacios urbanos, desarrollada por los operadessalgo que también se explica por las
economias de escala y de aglomeracion, asi comogprocesos de descreme del mercado que se
generaran mas fuertemente en los espacios urbasogobiernos municipales también tienden a
asignar mayor prioridad a las necesidades de Imgdh urbana en desmedro de las comunidades
rurales, debido a las dinamicas politicas en elitdndbcal. En el caso particular de Francia, esto
oblig6 a establecer subsidios especificos paraldapion rural.

Finalmente, se menciona entre los problemas detestéa falta de incentivos para la
proteccion de las fuentes de captacién de aguagrgtol de la contaminacién hidrica (Jouravlev,
2004). Esto ocurre debido al entrecruzamiento tafde coincidencia entre los limites politico-
administrativos de los gobiernos locales y lostésiinaturales de las cuencas, lo que desalienta y,
mas bien, complica la internalizacion de las extidades vinculadas a la proteccion de las fuentes
de captacion de agua y el control de la contambmalidrica.

3. Servicios de telecomunicaciones

En la sociedad francesa existe un amplio consemdwe sel importante papel que
desempefian las telecomunicaciones en términosatdesi de un servicio que forma parte de las
infraestructuras esenciales, con efectos econdOmmiascipales sobre la productividad y
competitividad; y efectos sociales, relacionadas levintegracion social, politica y cultural de la
poblacion, y en consecuencia, con la facilitaciéradinteraccién social.

En este sentido, la politica publica de Francieegte ambito ha enfatizado el objetivo de
garantizar el desarrollo equilibrado del territariediante el acceso de sus habitantes a servigios d
alta capacidad a costos razonables.

Francia exhibe un importante nivel de conectividalhcionado con el desarrollo de su
sistema de telecomunicaciones. A fines de 2004nuehero total de suscriptores de lineas
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telefénicas ascendia a 78,4 millones, lo que sapbh una densidad telefénica de 129,8
suscriptores por cada 100 habitantes (0 1,3 susaonigs por habitante). Para el mismo afio, la
International Telecommunication UnidiiTU), de las Naciones Unidas, estimaba que d@ténde
tele-densidad efectiva de Francia era de 73,7 puldaue quiere decir que 7,4 personas, de cada
10, eran suscriptoras de al menos una linea tétefwww.itu.int).

La telefonia fija ha alcanzado una madurez imptetaomo area de negocios del sector, con
un parque de lineas principales levemente inferi84 millones. Esto determina una densidad de
telefonia fija de 56 lineas principales por cad@ h@bitantes, que supera a varios de los paises
europeos de mayor desarrollo relativo, aunque ntbdoa respecto a paises como Alemania,
Dinamarca, Islandia, Suecia y Suiza.

La madurez de la telefonia fija como area de negaiél sector habia sido alcanzada a fines
de los afios noventa, cuando se hizo evidente gasdaanual promedio de expansion era de 1% y
tendia a disminuir, lo que efectivamente se proéuj@l quinquenio siguiente. Esto ha contribuido
a que la densidad de la telefonia fija haya disidolevemente durante los Ultimos cinco afios,
variando de 57,7 lineas principales por cada 10@tdrges a las ya indicadas 56 lineas entre 2000
y 2004 (véase cuadro 4).
Cuadro 4

FRANCIA: EVOLUCION DE PRINCIPALES AREAS DE NEGOCIO DEL SECTOR DE
TELECOMUNICACIONES, 2000-2004

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004
Lineas de telefonia fija (millones) 34,0| 341| 34,1| 339 33,9
Lineas de telefonia fija por cada 100 habitantes 57,7 57,4| 57,2 56,6 56,0
Suscriptores de teléfonos moviles (millones) 29,1 37,0 386 41,7 44,6
Numero de suscriptores de TM por cada 100 habs. 49,3| 62,4| 65,7 69,6 73,7
Computadores (PC) (millones) 17,9 19,5 20,7 20,7 29,4
Usuarios de Internet (millones) 8,5 15,7 18,7 21,9 25,0

Fuente: Unién Internacional de Telecomunicaciones (2004).

En los dltimos 15 afos, la industria de las telagticaciones ha registrado una notable
transformacion de sus procesos productivos y dsssuctura de negocios, constituyéndose en uno
de los principales vectores de la modernizacidtodesistemas productivos en la mayoria de los
paises. Francia no ha sido la excepcion. El ginocgral del negocio, la transmision de voz, no
s6lo se amplié hacia la telefonia maovil, sino, adlense diversificd hacia la transmision de
imagenes y datos, lo que revolucion6 radicalmergesistemas de conectividad virtual. De hecho,
esto ha significado que a fines de 2004, la taspedetracién de la banda ancha (11,2%) sitle a
Francia entre las 20 economias del mundo de magmetmacion de esta tecnologia, en el mismo
nivel que Estados Unidos (11,4%) y por sobre Rélnao (10,3%), Austria (10,1%) y Portugal
(9,5%).

En Francia, el desarrollo de la telefonia mévikhibp especialmente dindmico. En apenas 10
afos, entre 1995 y 2004, la cantidad de suscriptbedelefonia mévil pasé de 1,3 millones a 44,6
millones, alcanzando una tasa de penetracion dest8¢riptores por cada 100 habitantes. La ITU
estima, sobre la informacion referida a 2004, cudaka promedio anual de expansién de la
telefonia mévil fue de 15,8 % entre 1999 y 2004amtando una cobertura de 99 %
(www.itu.com). El organismo citado sefiala, adentgs los suscriptores de telefonia mévil en
Francia constituyen un 56,8 % del total de susorist de servicios telefénicos, correspondiendo
una porcion significativa de aquellos a suscriggtate telefonia moévil que han contratado un plan
especifico (62,5 %).
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La conectividad via Internet también ha tenidosta pais un desarrollo significativo, aunque esta
lejos de su potencial efectivo de crecimiento.d=atr2000 y 2004, el numero de usuarios de Intsmet
triplicé, pasando de 8,5 a 25 millones; en el migredodo, el nimero de computadores personales
aumentd de 18 a 30 millones, lo que refleja qugrpeivamente el poseedor de un computador personal
se transforma en usuario de Internet (véase cuBdry pesar de esto, se estima que la cantidad de
puntos de redhpst$ es todavia muy baja respecto de la existentéres jpaises europeos. De hecho, a
fines de 2004 el total de puntos de red existamtdsrancia ascendia a 2,34 millones, lo que sighiéi
que hubia sélo 3,9 puntos por cada 100 habitamieg,por debajo de paises como Austria (15,7),
Dinamarca (27), Finlandia (22,2), Islandia (47&)landa (33,3), Noruega (19,2), Suecia (14,7) g&ui
(10,3), entre otros paises desarrollados.

Teoricamente, las nuevas tecnologias que han siopobradas debian contribuir de manera
significativamente a debilitar las otrora infrangjples barreras a la entrada de nuevos competielores
los segmentos mas tradicionales de la industiastkelecomunicaciones, y acelerar la expansidasde
nuevas lineas de negocios del sector.

El sector de las telecomunicaciones esta totalnadsieto a la competencia desde el 1° de enero
de 1998, la que esta protegida con un estrictoamagulatorio. Este debe cautelar el desarrolictigete
de la competencia, la garantia de alto nivel deice publico y la proteccion del consumidor. Ekto
significado la emergencia de una importante camtika firmas en cada segmento del negocio de las
telecomunicaciones.
Cuadro 5

FRANCIA: NUMERO DE EMPRESAS OPERADORAS POR SERVICIO
DE TELECOMUNICACIONES

Servicio Operadoras
Redes abiertas al publico y servicio telefonico al publico 64
Redes abiertas al publico 35
Servicio telefénico al pablico 18
Telefonia mévil 18
Radiomensajeria 4

Fuente: www.insee.fr.

No obstante, en el caso de Francia, de la misma&nmaajue en la mayoria de los demas
paises europeos, la empresa dominante ha podidtemearaltos niveles de participacién en su
mercado de origen. Como se explicé en un estudirian el peso de los monopolios histéricos,
no desarticulados en los procesos de privatizasidle apertura del sector a la competencia de
nuevos oferentes, ha sido un obstaculo muy didisialvar por parte de quienes enfrentan la tarea
de generar condiciones de competencia efectiva émdustria de las telecomunicaciones (Rozas,

2003).
Cuadro 6

PARTICIPACION DE OPERADORES DOMINANTES EN
MERCADOS DE ORIGEN SEGUN FACTURACION DE EMPRESAS, 2 001
(En porcentajes)

Pais Operador 2001
Italia Telecom ltalia 97
Portugal Portugal Telecom 95
Espafia Telefénica 87
Alemania Deutsche Telekom 80
Francia France Telecom 80
Bélgica Belgacom 77
Holanda KPN 76
Reino Unido British Telecom 60
Suecia Telia 55

Fuente: Comision del Mercado de las Telecomunicaciones de Espafia.
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Recuadro 1
EL SERVICIO PUBLICO DE LAS TELECOMUNICACIONES

La ley del 26 de julio de 1996 de desregulacion de las telecomunicaciones defini6 de manera precisa el
servicio publico de las telecomunicaciones en Francia. Este tiene tres componentes:

« El servicio universal: debe ser provisto para el conjunto del territorio a una tarifa accesible. Comprende
un servicio telefonico, un servicio de informacién y una guia de abonados, bajo formas impresa y
electronica, la cobertura del territorio nacional con cabinas telefénicas instaladas en el espacio publico y
la oferta de "tarifas sociales". El costo neto de las obligaciones del servicio universal es compensado por
un fondo de servicio universal alimentado por el conjunto de los operadores;

« Los servicios obligatorios: estos servicios deben ser provistos para el conjunto del territorio pero su
provision, que puede ser efectuada en condiciones de mercado, no dan lugar a compensacion por los
fondos del servicio universal. Estos servicios son cinco: acceso a la red numérica, integracion de los
servicios, conexiones alquiladas, conmutacion de datos por paquetes, servicios avanzados de telefonia
vocal, servicio de télex.

« Las misiones de interés general: estas misiones recubren las obligaciones en materia de defensa y de
seguridad publica, aseguradas por todos los operadores, y la investigacion publica y la ensefianza
superior en el dominio de las telecomunicaciones, aseguradas por el Estado.

France Télécom esta obligada a entregar el servicio universal y los servicios obligatorios. La oferta de
"tarifas sociales" puede ser asegurada igualmente por otros operadores.

Fuente: Elaboracion propia de los autores.

4. Servicios de transporte

El transporte ferroviario se caracteriza por teme alta cobertura, en servicios de carga y
pasajeros. La Sociedad Nacional de FerrocarrilB<CE, de propiedad publica, opera una red de
31.939 kms., con casi la mitad de la red electific y mas de un tercio con vias duplicadas o
multiples. Cabe hacer notar, sin embargo, quedadieminuyd su extension en alrededor de 10%
entre 1990 y 2001, como se puede apreciar en dicgrd. Esta disminucién se produjo
principalmente durante la primera mitad de la daabal 1990, manteniéndose posteriormente en el
mismo nivel y de manera anéloga a los demas paigsepeos.

Gréfico 4
EVOLUCION COMPARADA DE EXTENSION DE RED DE LINEAS F ERREAS EN FRANCIA
Y UNION EUROPEA, 1990-2001
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Fuente: www.eurostat.com.

Ademas la SNCF ha sido lider en el desarrollo adtéavelocidad. Desde los afios cincuenta
ha existido un desarrollo e investigacion tendienteejorar las velocidades de los trenes, lo que se
materializé en 1957 con la entrada en servicicadeptimeras series construidas para alcanzar los
160 km/h y, 10 afios mas tarde, con la introducd#rservicio regular Paris-Toulouse, a 200 km/h.
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Posteriormente se cred el Tren de Alta Velocida@\(), que es capaz de alcanzar los 260 km/h.
La primera linea TGV fue la de Paris a Lyon, a@pios de los 80, a la que siguieron las lineas
Atlantique, de Paris a Le Mans y Tours, con trapescirculan a 300 km/h. La tercera ruta, la del
TGV-Norte (Paris - Lille- Tunel del Canal de La Maa) se abrié en 1993. Se estima que los
servicios TGV reemplazaran a los trenes conventdsra mediano plazo y efectuaran mas de la
mitad de los kildbmetros de servicios de viajerosadgo recorrido.

En servicios de carga, se ha conseguido revertirolongado periodo de pérdida de trafico
que duré mas de 25 afios a través de mejoramiemtiexi@ologia y en gestion de la operacion. Se
han introducido los trenes-bloque, que son muchs e@fi@gientes, y hoy la mitad del trafico de
mercancias se hace con esta modalidad. A fin derhelctransporte de mercancias adin mas
competitivo, se han desarrollado trenes superpegeteé mas de 3.600 toneladas. Igualmente, se
estd desarrollando el servicio de transporte iatbgr(con informacién de la movilizacién de la
carga en tiempo real), desarrollando serviciosasigecintermodales. En estos servicios las paletas,
los contenedores o los remolques se transportafegorcarril, pero se recogen y se entregan por
carretera.

Un aspecto especialmente importante en la provisiénservicios de transporte es el
desarrollo de la red ferroviaria suburbana de pagsjen Paris. Desde los afios sesenta, los
servicios de cercania a Paris se han ido desawdollan el marco del proyecto RER, una red de
servicios regionales expresos que unen los gramgdeos, a cada lado de las afueras de la ciudad,
por medio de tineles. La primera linea que se abéntrie 1969 y 1972, fue la linea A, este-oeste,
seguida de la linea B, norte-sur, de 1977 a 198@sHineas se crearon uniendo las ya existentes,
de la Régie Autonome des Transports Parisiens (RATRs de la SNCF al otro lado de la ciudad,
a través de nuevos tuneles. La linea C fue la pairde las rutas de la SNCF que iba del oeste al
sur de la periferia. La linea D une los serviciescdrcanias del norte y sudeste por medio de un
tunel nuevo. En Paris, el trafico de viajeros deada esta creciendo a un ritmo constante de un 2
a 3 al ano, debido en parte a las restriccionessticionamiento en el centro de la ciudad. Para
poder hacer frente a ese aumento, todo el nuewrialandvil entregado a partir de 1985 es de dos
pisos.

Muy arraigado en la cultura francesa, el ferrotaigmpre ha contado con gran apoyo del
Estado, que antafio procuraba la financiacion ndeepara hacer realidad los proyectos. Ese
apoyo econdémico es ahora mucho mas débil, e indluancia se estd viendo obligada por las
directivas europeas a abrir sus fronteras, hasteaabien cerradas a la competencia, a socios
internacionales y empresas competidoras. Las daiftuiciones ferroviarias claves son la Red
Ferroviaria Francesa (RFF) y los Ferrocarriles Baaies Franceses (SNCF). La primera es la
responsable de la asignacién de las vias ferragigrara el transporte de mercancias, traficos de
pasajeros internacionales y servicios de viajeeg®onales, la mayor parte de los cuales gestiona
SNCF, la operadora de los servicios.

La Comision Europea se ha fijjado un ambicioso olgepara establecer un mercado
ferroviario Unico en 2010. Esto significa que lasyeedores de la infraestructura, como RFF,
deberan ofrecer libre acceso real a todas las sapmperadoras de pasajeros y mercancias, sin
distincién de ningun tipo. En mercancias, ya segraducido los primeros cambios, tras la entrada
en vigor del primer paquete ferroviario el 15 dezunale 2003.

De todos modos, no se ha producido una avalanchaliddudes de empresas de mercancias
para circular por la red de RFF. La primera empm@saradora que probablemente empiece a
circular sera la alemana Rail4Chem, aunque quedapeddiente el permiso de seguridad, que
debe conceder el Ministerio de Transportes y VidéermTambién Eurotunnel, la empresa operadora
del Tunel del Canal, ha anunciado su intenciénrdpliar sus servicios en la red francesa como
parte de su programa de expansién internacional.
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Grafico 5
RED FERROVIARIA FRANCESA

Fuente: www.agencesdeleau.fr.

Nota: Los limites y los nombres que figuran en este mapa no implican su apoyo o aceptacién oficial por las
Naciones Unidas.

En cuanto al movimiento de personas, el siguiensslio ilustra la situacion, mostrando la
fuerte participacion del automovil privado, que cemira aproximadamente cinco veces mas
pasajeros que el resto de los modos

Cuadro 7
FRANCIA: EVOLUCION DEL TRANSPORTE INTERNO DE PERSON AS, 1990-2002

(Miles de millones de viajeros-kilometros)

1990 1995 2000 2001 2002

Vehiculos particulares 585,6 640,1 699,6 727,6 733,5
Autobus y autocars no RATP 39,1 39,6 40,4 38,7 37,6
SNCF 63,7 55,6 69,9 71,5 73,5

De lo cual el TGV 14,9 21,4 34,7 37,4 39,9
RATP 11,9 10,3 12,7 12,9 13,1

ferrovia 9,7 8,3 10,1 10,3 10,4

ruta 2,2 2 2,6 2,6 2,7
Transporte aéreo 11,4 12,1 15,1 14 13,7

Fuente: Insee. DAEI-SES.
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B. Conclusiones

Francia es un pais que se ha caracterizado no pslda provision de servicios de
excelencia, cobertura fina y accesibilidad uniiergae aseguran su conectividad, sino, ademas,
por la permanencia en el tiempo de un conjuntoalieres que forman parte de su cultura politica,
asociados a la participacion del Estado y a laGmode servicio publico.

Ciertamente, en el caso de Francia, lo compactotetgtorio en ese pais, su nivel de
desarrollo socio econémico y su densidad poblativera sido factores claves que han facilitado la
provision de servicios y el mantenimiento de losoeptos tradicionales del servicio publico,
aspectos que estan ausentes en la realidad lagnicama.

Es importante destacar, sin embargo, el impactopgoeocan las politicas de integracion
comercial y econOmica sobre los servicios basicesinfraestructura y su conectividad. La
incorporacion de Francia a la Union Europea ha pxido un nuevo estandar de conectividad que
debe ser andlogo a los acordados en los demas maisEpeos que participan en el proceso de
integracion. Esto ha implicado que Francia, al liguee la mayoria de los paises miembros de la
UE, haya debido asumir su rol, tanto en la modanoiin de los servicios publicos de
infraestructura, la introducciéon de modalidades fit#erales de gestién y la proteccién de los
derechos de los usuarios sobre la base del resgdatdprincipio de servicio publico. De esta
manera, aunque en Francia se han promovido modliivas politico-institucionales de enorme
trascendencia, principalmente orientadas a estinalgarticipacion de agentes privados en las
empresas proveedoras de este tipo de servicidg peeservado la presencia del Estado y se ha
reforzado su funcién reguladora. En este sentidoespecialmente relevantes las decisiones que
este pais adopté en materia de servicios energétieinpulsando un cambio de la matriz de
consumo energético del sector residencial— y deasaiento, procurando conciliar el desarrollo
econdmico con la proteccién del medio ambientepaldicipacion ciudadana.

Las politicas de provisién de servicios publicog ge han aplicado tradicionalmente en
Francia generaron un sector de servicios de infraeara relativamente fuerte y concentrado, y
que es operado por el sector publico. Ademas,sestior exhibe un alto grado de excelencia y un
fuerte concepto de servicio publico en actividadee son consideradas de primera necesidad,
respecto de las cuales el conjunto de los ciudadamtiende que existe una responsabilidad
publica por parte del Estado para lograr y consemadecuado desempefio.

En definitiva, las empresas oferentes de servitéwssido tradicional y predominantemente
publicas y de gran tamafo, pero en la actualidadcdraenzado un importante proceso de
privatizacion, en el marco de las regulacionesEras.

Ello también ha determinado la introduccién de agawodalidades a nivel de gobierno y de
finanzas publicas en el marco de la UE; sin embangoha sido obstaculo a la permanente
busqueda de innovacién y promocién de tecnologigsudta en todos los servicios, en especial los
de mas rapido progreso ultimamente, como son lesa@unicaciones.

Basado en principios como la busqueda de univdeshlde los servicios, la no exclusion
social y el derecho de los ciudadanos, el modetohqy cede a los impulsos de la liberalizacion en
el marco de las politicas comunitarias europeamdrgenido, a través de la regulacion, la vigencia
de los mismos antiguos valores y principios suatiog en los conceptos de servicio y bien
publico, lo que a veces explica la mayor dificultadpromover la privatizacidon de las actividades.

La alta densidad nacional, asi como la tasa denimdzdn, permiten que la entrega de los
servicios se haga con cierta eficacia. Por estpbbartura de los servicios es bastante fina y yo ha
poblacion desconectada.
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V. Conectividad geopolitica

En este ultimo capitulo se analiza la conectividadde una
perspectiva geopolitica. En este dmbito de impda® politicas de
conectividad tienen por objetivos principales asagla ocupacion, el
dominio y la integracion del territorio nacionaki @omo el ejercicio
de la soberania nacional de un pais.

En la medida que estos objetivos se definen emtniette por
razones de orden politico-estratégico y/o de nkzaageopolitica, su
implementacién es independiente de las condicidaexccesibilidad y
de poblamiento del territorio. Esta caracteris@igplica la diferencia
de este tipo de conectividad respecto de aquedidbgaca integrar las
zonas aisladas y sus habitantes a la comunidadnadcia analizada,
con el propdsito principal de garantizar por igelahcceso a servicios
béasicos relacionados con la calidad de vida es taleitorios.

La diferencia de objetivos entre la conectividadpagitica y la
conectividad de zonas aisladas se traduce, pdiocien sustantivas
diferencias en los tépicos de analisis que invaluzaida ambito de
impacto.

En el caso especifico de la conectividad geopalitét analisis
de su soporte fisico debe considerar esencialmeasteedes que
permiten tanto la creaciéon de condiciones de aoididsid como la
movilizacién de recursos en los diferentes mododrdesporte de
personas y bienes por aire, mar y tierra. De eatzem, el analisis se
refiere a: i) rutas aéreas internacionales y nabésn ii) conexién de
zonas aisladas (pequefios aerddromos) y redes adEgonde
comunicacion, iii) rutas maritimas y puertos deesddn, y iv) rutas
terrestres y pasos fronterizos.
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En lo que se refiere al soporte operacional deotectividad geopolitica se consideran los
operadores de los servicios, su regularidad o exoeglidad, e igualmente las politicas y subsidios
para los servicios de integracion de las zonaadxsl

En la medida que el andlisis de la conectividadielema perspectiva geopolitica incluye la
situacion de las zonas aisladas como uno de sio$)ize asume que el aislamiento territorial es
un aspecto que incide fuertemente sobre el conplmias variables geopoliticas que esta asociado
a la conectividad, ocupacién y dominio del teridpel ejercicio de la soberania y la seguridad
nacional.

De acuerdo con ello, los objetivos de las politibasonectividad en los ambitos de impacto
resefiados tienden a reforzarse. En este sentidplitacién de politicas de conectividad definidas
geopoliticamente puede contribuir a resolver algude los problemas de desarrollo que se
suscitan de la condicién especifica de aislamidetéos territorios. Esta condicidn tiende a estar
fuertemente asociada a la precariedad que sueletedrar la vida de sus habitantes.

A. Conectividad geopolitica: el caso de Argentina

Argentina esta situada en el extremo meridionaAiérica del Sur. Es el segundo pais en
extension de Sudamérica y el octavo del mundo.e&Paga superficie de 3.761.174 kilbmetros
cuadrados, incluido su territorio continental attér y las islas del Atlantico Sur, con una
extension de norte a sur de 3.800 kilometros ygie a oeste, de 1.425 kildmetros. Limita con
Bolivia y Paraguay por el norte, con Brasil, Urugyael Océano Atlantico por el este, con el
Océano Atlantico y Chile por el oeste y el sur.

En este vasto territorio se extiende, al oesteCdedillera de los Andes. Al este de este
cordén cordillerano existen varios grupos montagpsomo la cordillera Oriental y las sierras
subandinas al norte, las sierras pampeanas alynogetro desde el Aconquija hasta las sierras de
Cordoba y San Luis, y sistemas serranos bonaereosss Tandilia y Ventania. En muchos casos
estos cordones representan dificultades de coidadive integracion territorial, en especial hacia
el noroeste. El centro y este de la Argentina (s&ig grupos paralelos a los Andes anteriormente
mencionados) estan constituidos principalmente poa gran llanura con algunas suaves
ondulaciones.

Argentina es un pais de baja densidad demogrédjganas 14 habitantes por kilometro
cuadrado, una de las mas bajas de América Latimmledsupera solo a Bolivia. Su poblacidn total
asciende a 38,23 millones de habitantes y registra tasa anual de crecimiento de 1,5%.
Alrededor de un tercio de la poblacion reside eRdpital Federal y Gran Buenos Aires. Otras
ciudades importantes son Cérdoba, Rosario y Men@r#asa de urbanizacion es 88%.

Cuadro 8
PRINCIPALES CIUDADES DE ARGENTINA
Ciudad Poblacion

Buenos Aires 11 453 725
Cérdoba 1368 109
Rosario 1159 004
Mendoza 846 904
San Miguel de Tucuman 736 018
La Plata 520 647
Mar del Plata 519 707
Salta 367 099

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC).
Nota: * La Capital Federal de Buenos Aires posee 2.776.138 habitantes
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Grafico 6
ARGENTINA: SITUACION GEOGRAFICA
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La extension territorial de Argentina y su baja siéad poblacional son dos condiciones
objetivas que han obligado a este pais a implementaavés del tiempo diversas politicas de
conectividad desde una perspectiva geopoliticaedt@ contexto, la inclusion de Argentina entre
los casos nacionales analizados en este infornmitpegxtraer importantes conclusiones sobre las
caracteristicas que asume la conectividad deltdgricuando el pais la ha definido como un
objetivo de su quehacer principal.

Actualmente, el marco politico-institucional de danectividad, ésta planteada desde una
perspectiva geopolitica, lo constituye el documesficial “Politica y Estrategia Nacional de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial”, elaboradar gl Ministerio de Planificacion Federal. En
este documento se grafica muy coherentementeién\del desarrollo territorial para los proximos
15 afos.

La vinculacion entre politica social y conectividad entiende como una asociacion
sélidamente establecida entre la vision estratédelaEstado y los intereses cotidianos de los
habitantes del pais y su beneficio personal, famyliterritorial. En este sentido, en el documento
mencionado se establecen algunos principios y psips de politica que aportan una vision
general de intervencion sobre el territorio. Esatraduce en la definicion de cuatro objetivos
principales, a saber:

1) Desarrollo de una identidad territorial y cudtiiry de sentido de pertenencia al territorio,
gue genere conciencia y compromiso de la pobla&sidente en cada territorio en relacion con su
presente y su futuro. Mediante el desarrollo da entidad se busca estimular la cultura y la
formacion de un patrimonio territorial, elementas gon definidos como de la mayor importancia
para el desarrollo de la identidad nacional y negjio

2) Progreso econdmico de las personas segun cagasid/ proyectos, sustentado en la
region de origen. Esto permite generar mayor asralgerritorio de nacimiento o de adopcién, y
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propiciar una mayor integracion y difusion de latvédades productivas, asociadas al desarrollo
de servicios de infraestructura en las areas deagasignto, energia y comunicaciones.

3) Participacion plena en la gestion democratidatateitorio en todas sus escalas, con un
amplio compromiso social por parte de la comunideghnizada mediante la planificacion de la
gestion territorial, de modo de potenciar y capaai capital social y humano disponible en cada
region.

4) Acceso a los bienes y servicios esenciales, deera de hacer posible el desarrollo
personal y colectivo de la poblacién residente asaderritorio y una elevada calidad de vida en
todos los rincones del pais. Especificamente, ggope implementar un desarrollo territorial con
caracteristicas policéntricas, lo que significaefedr las funciones de areas y ciudades, ordenar
asentamientos humanos, desconcentrar y descemtrddizgestion urbana territorial. Algunas
medidas propuestas en relacion con el reordenamieb&no son el estimulo al uso de internet y al
teletrabajo.

En el marco de estos objetivos se instituyo laciéeadel Sistema Nacional de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial (SINDOT), con el propédite implementar esta politica. Este sistema se
concibe como un conjunto de actores, instrumemiasies y proyectos articulados entre si, que
estd orientado al cumplimiento de los objetivos ldePolitica Nacional de Desarrollo vy
Ordenamiento Territorial.

El SINDOT se organiza sobre la base de tres a#etie implementacion. El primero se
refiere al sistema de informacion y asistencia esadgrollo, concebida como una red de actores
vinculados, que incluye herramientas de capaciacidformacion e innovacion; involucra a
universidades, empresas, y organismos de cientdanplogia, ademas de organismos publicos y
de cooperacién internacional. El segundo correspaidplan estratégico regional, que incluye
planes, programas y proyectos concretos de ddsatediitorial, los que se articulan en funcion de
metas cuyo horizonte fue fijado en 2016 y que seiben como iniciativas descentralizadas. El
tercer criterio se refiere al marco legal y norm@tique incluye el propoésito de integrar y
armonizar los distintos marcos normativos existgrdeveces contradictorios, confusos y dispersos.

El trasfondo de la politica de desarrollo y ordeieamo territorial es el restablecimiento de
condiciones de crecimiento y desarrollo mas eqaitihs territorialmente, de modo de mitigar las
profundas diferencias regionales y desigualdadesnias, especialmente acentuadas en las Ultimas
dos décadas, que se suscitaron, en parte, porgiredos desequilibrios estructurales se resuelven
en su totalidad por la accion de las fuerzas detad®, y en parte por renunciar a la aplicacion de
instrumentos de planificacion, incluyendo los dgutacion, cuando ya era evidente la necesidad de
corregir las fallas de mercado si acaso se pretealdanzar un funcionamiento satisfactorio de la
economia, especificamente, su sistema productivo.

De acuerdo con esta vision y con el analisis aogielel desarrollo territorial argentino, se
identifican cuatro grandes regiones que componéatadéidad del territorio continental:

» La macroregion de mayor nivel de desarrollo retatoorresponde al area central que se
despliega en torno a la Provincia de Buenos Airda Lapital Federal, incluyendo
ademas las provincias de Coérdoba, Santa Fe, La@grinmtre Rios. Esta macroregion
constituye el nudo central de la actividad econédmjcsocial del pais, y la mayor
centralidad nacional. Es una estructura econdmicdachafio significativo que se ha
insertado en los circuitos internacionales de corakzacion con relativo éxito, para lo
cual cuenta con servicios de apoyo y capital hunzatezuado. Genera el 75% del PIB,
alberga el 67% de la poblacion nacional y represehB0% de la superficie territorial.
En general, se trata de provincias netamente usb@d6) a pesar de la fortaleza de su
produccion agricola-ganadera. Los antecedentesestqmiexplican en gran medida que
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se trate de la macro region con el valor mas aolrtlicador de Desarrollo Humano
(IDH) de Argentina. A pesar de ser provincias tdermdas herederas ricas del esquema
centro-periferia, la prolongada crisis de la ecooargentina en la década de 1990 y
comienzos de la actual les significO 55% poblagén debajo de la linea de pobreza,
incluyendo 25% en condicion de indigencia, tasadatempleo de 12% y un porcentaje
significativo de la poblacién con sus necesidadesichs insatisfechas (22%).

e Las provincias que han sido siempre identificadascc provincias ricas: corresponden
en realidad a un conjunto conformado por dos redéid territoriales: la region
patagonica, compuesta por las provincias de NeydrRiéNegro, Chubut, Santa Cruz, y
Tierra del Fuego, y la region cuyana, integradag@®provincias de Mendoza, San Juan y
San Luis. Ambos grupos de provincias asientan fiee® en la calidad de sus recursos
naturales y en economias fuertemente arraigadasoeelos de mono produccién. Se
localizan hacia el oeste y al sur del primer griggmtificado, con extensas superficies y
baja densidad poblacional.

Las provincias patagonicas tienen petréleo, gaseygéa hidroeléctrica, o sea, recursos
estratégicos para el funcionamiento del pais eroejunto. Ademas, son productoras de
lanas y manzanas. La zona cuyana, especialmentelddi@n(cabeza operativa del
Corredor Bioceanico Central), atrae capitales nateionales, tiene acceso a los puertos
chilenos, exporta gas y vinos. Todas estas pragnestan creciendo notablemente en
turismo nacional e internacional. Su debilidad est&us suelos aridos, la desertizacion y
escasez de agua, lo que obliga a fuertes inversipai& la recuperacion de tierras y la
provision hidrica. A pesar de esto, estas provintéambién padecen altos indices de
pobreza (53%) e indigencia (25%), si bien el pai@ierde poblacion que no satisface sus
necesidades basicas (14%) estd por debajo de l@ macional (24%). Cabe subrayar
gue ambos grupos de provincias cuentan con vastass@nes de territorio no ocupado
y escasa accesibilidad.

» Las provincias del NOA (Noroeste argentino): cqeoeslen a la regidn compuesta por
las provincias de Jujuy, Tucuman, Salta, Catam&s@&ioja y Santiago del Estero. Este
grupo de provincias constituye la zona mas ceradaaealidad andina, con una cantidad
relativamente importante de poblacion e integraté@al, no obstante lo accidentada de
su geografia. A pesar de su importante diversidammifica y su variada produccion,
tienen fuertes desigualdades. Existe un potengiddtico actualmente subexplotado. En
los dltimos lustros tienden a aparecer como ecam®uigbilitadas desde el punto de vista
productivo y empresarial y con muchas dificultadasa poder adaptarse adecuadamente
a las exigencias de la economia globalizada. Fstagncias se han ido empobreciendo
paulatinamente. En su momento mas critico, estaamagion llegoé a tener el 70% de su
poblacién por debajo de la linea de pobreza y ub & la indigencia. No atraen
inversiones, no recaudan y dependen de subsidio&al@erno Nacional. Su aspecto
positivo es un alto indice de conectividad interpae puede rescatarse para un nuevo
modelo de organizacion territorial y productivan gmbargo, padecen de una débil
conectividad nacional, producto de la lejania de &t®ntros principales y de las
caracteristicas del territorio.

» Las Provincias del NEA (Noreste argentino): Est@nmaegion esta constituida por las
provincias localizadas en la zona noreste del gedsteriza con Paraguay y Brasil:
Corrientes, Chaco, Formosa, Misiones. Estas pr@gntienen en comun una relativa
cercania fisica con el area central, pero una digtancia en cuanto a variables socio-
econdémicas y niveles de conectividad, lo que lassforma en objeto de intervencion
principal de las politicas de ordenamiento teridloSu gran fortaleza radica en la intensa
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relacion e identificacibn con los paises frontesiz&n el contexto del proceso de
integracion del Mercosur, pueden jugar un papelediece muy importante con las
ciudades y regiones brasileras, no obstante gestsuctura econdmica esté todavia muy
asentada en la produccion primaria de bajo val@gaglo. Sin embargo, se estima que la
estrategia de desarrollo y de ordenamiento teialtactualmente en curso puede ayudar a
captar oportunidades y desencadenar un procesedeucturacion y recuperacion de las
areas mas abandonadas. Todos los indicadores engmgio son muy negativos:
desnutricion, marginalidad e inequidad.
Gréfico 7
ARGENTINA: REGIONES Y MACRORREGIONES
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Fuente: Elaboracion de los autores en base a la
“Politica y estrategia nacional de desarrollo y
ordenamiento territorial” Ministerio de Planificacion
Federal.
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Las fortalezas y carencias de los cuatro macroomegi identificadas se reflejan en sus
fuertes desigualdades en la disponibilidad de siexvibasicos de infraestructura, especificamente
en lo que se refiere al menor desarrollo de reéesvy a las dificultades de provision de agua
potable y servicios de desagues en algunas pragin€le acuerdo con este criterio es posible
clasificar las provincias en seis grupos segunagae disponibilidad y conectividad:

e Grupo 1: Provincias con alta disponibilidad devie#os béasicos de infraestructura
(Buenos Aires, Santa Fe y zona metropolitana).

* Grupo 2: Provincias con buena disponibilidad devisios basicos de infraestructura
(Neuquén, Rio Negro, Mendoza y Tierra del Fuego).
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e Grupo 3: Provincias con buena disponibilidad geheero con fallas en la provisién de
algun servicio, principalmente en el abastecimiedt agua potable y servicios de
alcantarillado (La Rioja, La Pampa, Santa Cruzly I94s).

e Grupo 4: Provincias con disponibilidad intermediero equilibrada, entre servicios
(Chubut, Jujuy, Corrientes, Tucuman y Cérdoba).

e Grupo 5: Disponibilidad parcial de servicios loasi de infraestructura (Catamarca, San
Juan, Entre Rios y Salta).

e« Grupo 6: Muy baja disponibilidad de servicios ibds de infraestructura (Chaco,
Formosa, Santiago del Estero y Misiones).

Las provincias que se caracterizan por una muy diajgonibilidad de servicios béasicos de
infraestructura corresponden en su mayoria a laanagion 4, del Noreste argentino, con la
excepcion de Santiago del Estero, localizada emdaro region 3. A su vez, la provincia de
Corrientes, aunque también pertenece a la macionrdg se caracteriza por una disponibilidad
intermedia y equilibrada en la provision de sepsdcbasicos de infraestructura, por encima de
Catamarca, San Juan, Entre Rios y Salta, proviatjamas de las cuales estan localizadas en las
areas de mayor desarrollo de la Argentina.

La baja disponibilidad de servicios basicos emplawvincias de la macro region del Noreste,
ademas de Santiago del Estero, con la excepci@odéentes, condiciona que parte fundamental
de la politica de conectividad, planteada desgetapectiva geopolitica, se concentre en esta area
territorial, en gran medida debido al papel quegaervicios pueden (y deben) desempenfiar en el
proceso de integracién de Argentina con los deraésep miembros del Mercosur.

En buena medida, los antecedentes revisados sugigr® en el caso de Argentina las
politicas de conectividad tienden a ser tributadasla situacion existente, debido a lo cual los
gobiernos que enfrentan condiciones similares optanproponer medidas muy concretas y de
gestion para los efectos de obtener una mejor tobeierritorial antes que ambiciosos planes de
desarrollo de nueva infraestructura.

1. El soporte fisico de la conectividad

a) Infraestructura vial
Un andlisis de la cobertura de las principales gatte conectividad puede ilustrar bien las
orientaciones de la politica y las decisiones é&n &mbito.

La red caminera nacional tiene 215.434 kilometm$od cuales 63.553 estan pavimentados
incluyendo 734 kilometros de autopistas. Como esup@ner, las principales provincias del pais
concentran una parte significativa de la red \Balenos Aires, 12%; Cordoba, 7%; Neuquén, Santa
Cruz y Santa Fe, cada una con 6% de participagittendoza, 5%. De esta manera, la mayoria de
las provincias de la macro regién de mayor dedarrelativo o de la macroregién compuesta por
las provincias mas ricas del pais expresan unfgigtivo nivel de conectividad vial. No obstante,
debe ser destacada la participacion de Santiag&stelo y de Formosa entre las provincias de
menor disponibilidad de servicios de infraestrugtwada una con un 4% del total. En cambio,
Chaco y Misiones alcanzan una participacion d%yrespectivamente.

Esta desigualdad aumenta fuertemente si se coasédés las vias pavimentadas. Si bien
Santiago del Estero mantiene su participacion endé®dotal nacional, tanto las provincias del
Chaco como Formosa reducen la suya a 2%, mientiead/igiones conserva el nivel que registra
su participacién en la distribucion de las viasled (2%). En cambio, en las provincias donde se
concentran los mayores indices de desarrollo seenadbsun aumento significativo de su
participacion en el total de vias pavimentadasa@spde la registrada en la distribucion de las via
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totales. Asi, la provincia de Buenos Aires aumentgarticipacion de 12 a 15%, Cérdoba de 7 a
8% y Santa Fe de 6 a 8 % (ver grafico 8).

Graéfico 8
ARGENTINA: DISTRIBUCION POR REGION DE VIiAS TOTALES Y VIAS PAVIMENTADAS, 2002
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Al analizarse la distribucidn de la infraestructui@ por provincias se observa que, ademas
de la mayor provisidbn de infraestructura vial egiores de mayor actividad econdémica y
productiva, que se asume como consecuencia légita ckntralizacion de los recursos, algunas de
las zonas localizadas en las zonas mas aisladaisyamciadas de los principales centros urbanos
tienen un porcentaje relevante de la red vial madicAunque en varios casos esta relevancia se
explica por las extensas superficies de los teivdpespecialmente en las regiones patagdnicas, en
otros casos esta relevancia se explica por susatestividad fronteriza, como ocurre con las
provincias que forman parte de la macro regiomdetste, que se caracterizan incluso por tener un
territorio reducido.

Esto revela, en alguna medida, el esfuerzo realizamt el gobierno central por dotar de
conectividad a aquellos territorios del pais gquesentan menores indices de desarrollo, pero que
tienen grandes posibilidades de mejorar su sitnaei® el marco del proceso de integracion de
Argentina con los paises miembros del Mercosuragdrmr de sus ventajas de localizacion que
emanan de su cercania fisica con el area centlalsy caracter fronterizo con Brasil y Paraguay.
De esta manera, puede afirmarse que el gobierntoatéma buscado integrar de mejor manera el

territorio nacional y establecer una base masadla proceso de integracion con otras economias
de la region.

Grafico 9
ARGENTINA: RED VIAL NACIONAL

DIRECCION NACIONAL DE VIALIDAD

Fuente: http://www.vialidad.fov.ar/red%20troncal/red_troncal.htm.
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La zona patagonica esta cubierta por dos impogaraenos, en los limites este y oeste del
pais, asegurando una buena cobertura de las zamasigladas. Desde estos dos corredores se
despliegan vias transversales, siendo al menodauelas de alta capacidad, como se observa en el
grafico 9. La macro region del noroeste, a pesauddimension y su accidentada geografia, tiene
una buena cobertura vial, que da cuenta especitdrdenuna conectividad adecuada al interior de
la zona, debido especialmente a la importante edrac@én poblacional que se registra en esta
macro region.

En cuanto a los pasos fronterizos por carreteraaph siguiente muestra los pasos y puentes
limitrofes. De acuerdo a la clasificacion de lagiores, se observa que en general las fronteras
argentinas corresponden a las zonas mas apartadas dentros, y s6lo en menor medida en la
frontera noreste, existe una mayor cercania esittad de comunicacién. De alli que las politicas
de integracién del territorio tengan un componémigortante en el cuidado de las fronteras y en el
desarrollo de los pasos fronterizos.

Gréfico 11
ARGENTINA: RED VIAL NACIONAL
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Fuente: Periddico La Nacion, Republica Argentina.
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Cuadro 9
PASOS DE FRONTERA CARRETEROS

Nombre

Frontera

Bernardo de Irigoyen — Dionisio Cerqueira.
Buenos Aires — Colonia.

Cardenal Samore (Bariloche-Entre Lagos).
Clorinda — Puerto Falcon.

Coldn - Paysandu.

Complejo Cristo Redentor.

Concordia — Salto.

Dorotea (Rio Turbio-Puerto Natales).
Encarnaciéon — Posadas.

Foz do Iguacu — Puerto Iguazd.
Guajara-Mirin.

Integracion Austral (Isla Grande)

Paso de los Libres — Uruguaiana.
Pehuenche (Malargue-Maule).

Puerto Unzué - Fray Bentos.

San Sebastian (Isla Grande).

Santo Tomé — Sao Borja.

Entre Argentina y Brasil.
Entre Argentina y Uruguay.
Entre Argentina y Chile.
Entre Argentina y Paraguay.
Entre Argentina y Uruguay.
Entre Argentina y Chile.
Entre Argentina y Uruguay.
Entre Argentina y Chile.
Entre Paraguay y Argentina.
Entre Brasil y Argentina.
Entre Brasil y Bolivia

Entre Argentina y Chile.
Entre Argentina y Brasil.
Entre Argentina y Chile.
Entre Argentina y Uruguay.
Entre Argentina y Chile.
Entre Argentina y Brasil.

b) Infraestructura de transporte aéreo

Argentina cuenta con 1.359 aeropuertos, de loesua?2 tienen pistas pavimentadas. Como
se puede observar en el grafico 11, la distributédritorial de los aeropuertos abarca la mayoria
de las provincias, lo que denota la preocupacidmal@ierno central por dotarlas provincias de la
infraestructura aérea que se requiere para ungatgaiconectividad del territorio argentino, con
independencia del peso econdomico, productivo, paifal, geopolitico o estratégico de cada

provincia.

A la vez, las rutas aéreas conectan la mayoriaglprincipales ciudades y la totalidad de las
provincias del pais, confluyendo tanto hacia lait@hfederal como de manera transversal, con el
propoésito de integrar la mayor parte del territomacional. Se puede observar que las rutas
transversales abarcan hasta los territorios lifieisgpero especialmente hacia las zonas definidas
como tradicionalmente ricas y estratégicas, debidos yacimientos de gas y petréleo, en especial

en la region patagonica.

Fuente: http://www.gendarmeria.gov.ar/
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Grafico 11
RUTAS AEREAS ARGENTINAS

Fuente: http://www.gendarmeria.gov.ar.

¢) Infraestructura de transporte ferroviario

Para el transporte ferroviario, Argentina cuenta cma red de 38.326 kildbmetros de
ferrovias. Como se aprecia en el gréfico 12, geatepde la red esta localizada en la parte central
del pais, conectandola muy diversificadamente asenBs Aires. Este es un efecto principal de la
integracion del territorio que el Estado argengnaprendié en la segunda mitad del siglo XIX y la
primera mitad del siglo XX, en el marco del desiéordel modelo agro-exportador, debido a las
ventajas de costos que ofrecia este modo de trdespara la evacuacion de granos y otros
productos destinados a su exportacion. Por esta réz red cubre principalmente el entorno de la
region metropolitana y el norte, situacion que @Bia con las contadas vias que se localizan al sur
del territorio.
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Gréfico 12
RED FERROVIARIA ARGENTINA
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Fuente: http://www.todotren.com.ar/mundo/
Nota: Los limites y los nombres que figuran en este mapa no implican su apoyo o aceptacién oficial por

las Naciones Unidas.

Aunque mas escasamente, la red de ferrovias tarobidcta el territorio argentino con las
redes ferroviarias de los paises limitrofes, lo spieonstata en el grafico 13 (ver pagina sigujiente
En las ultimas décadas, la conectividad logradaimiermedio de este modo de transporte se ha
debilitado operacionalmente, tanto por razonesad&tliacion fiscal de Argentina (y su impacto
sobre la inversion puablica en infraestructura) cqmo razones del mismo cardcter en los paises
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vecinos. De todos modos, la red ferroviaria comstriimento de conectividad productiva y
territorial en el plano local y de integracion dos paises vecinos tiene una gran potencialidad.

Actualmente, la red ferroviaria argentina dispomepdsos en las fronteras de todos los
paises limitrofes, a saber:

» Posadas-Encarnacién (Argentina-Paraguay)
e Paso de Los Libres-Uruguayana (Argentina-Brasil)
« Paso de Socompa (Argentina-Chile)
e Salto Grande-Salto (Argentina-Uruguay)
e Pocitos-Yacuiba (Argentina—Bolivia)
Gréfico 13

RED FERROVIARIA INTERNACIONAL DE ARGENTINA
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Fuente: Diagnéstico del Transporte Internacional y su Infraestructura en América del Sur (DITIAS): Transporte

ferroviario. Asociacion Latinoamericana de Ferrocarriles. Montevideo, septiembre de 2000.
Nota: Los limites y los nombres que figuran en este mapa no implican su apoyo o aceptacion oficial por las

Naciones Unidas.
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El debilitamiento operacional de este modo de parie ha significado, sin embargo, el
cierre de algunas de las lineas internacionalescdeso. Especificamente, este ha sido el caso de la
linea La Quiaca-Villazén, que conectaba a Argentiora Bolivia, y que actualmente no opera por
la clausura de la linea. Otro caso, por el mismavmoes el de la linea Mendoza-Los Andes, que
conectaba a Argentina con Chile.

Entre los pasos fronterizos que son todavia opesgtiexisten algunos que operan con
algunas limitaciones. Este es el caso del Pasoodentpa (Argentina-Chile), que opera con
restricciones de carga. Asi también ocurre con adoPde Posadas-Encarnacion (Argentina-
Paraguay), debido a que en el tramo paraguayargorte opera bajo una modalidad multimodal
por la clausura de la linea que provoco el anegdamigel trazado existente por parte de la represa
de Yacireta.

En general, las restricciones que se producen émdéera agregan costos y tiempos a la
cadena de transporte, incidiendo negativamenta eorhpetitividad de los productos, empresas y
ramas de la produccion.

d) Hidrovias

Las hidrovias son un importante medio de comunicaein el nordeste argentino, las que
representan un factor de competitividad de graroitapcia para las provincias localizadas en esa
parte del territorio. Argentina cuenta en la adtizal con una red de 10.950 kildmetros navegables.
Parte importante del desarrollo de este modo aepiate obedece al esfuerzo emprendido por el
Estado que, mediante diversas decisiones de politigré darle viabilidad. Entre los aciertos
legislativos y técnicos que posibilitaron su dedéordestacan medidas tales como la desregulaciéon
portuaria, el régimen de concesion de obras pgepkaley de puertos, la privatizacion ferroviaria
y el desarrollo de las comunicaciones. Asimismondaegabilidad asegurada estimuld planes y
proyectos de inversion, especialmente en la castafesina.

La mayor competitividad de las hidrovias radicalemgran diferencia de costos que éstas
tienen respecto de otras vias de transporte. Deohet América del Sur el transporte fluvial de
bienes es veintiséis veces mas barato que el beasgalizado por carretera y ocho veces menos
que el de ferrocarriles. De acuerdo con ello, la®ridades argentinas proyectaron la hidrovia
Parana-Paraguay, que beneficia un area de 3.20kn090
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Gréfico 15
PRINCIPALES HIDROVIAS DE ARGENTINA
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Fuente: www.minplan.gov.ar.
Nota: Nota: Los limites y los nombres que figuran en este mapa no implican su apoyo o aceptacion oficial por las

Naciones Unidas.

Las hidrovias se conectan igualmente con las eaastgenerando mayor flexibilidad y
complementariedad en el movimiento de algunas sar§ato abarata costos y da mayor
factibilidad de salida a los productos elaboradofaezona de influencia de la hidrovia del Parana.

Para ello, existen algunos ambiciosos proyectonacha (véase recuadro 2).

i) Hidrovia Tieté-Parand y Carretera de Corrientes  a Antofagasta

Brasil efectud inversiones en la Hidrovia TietéaPar buscando reducir los costos de
transporte de productos del interior de Sao PalNtato Grosso do Sul. Alun deben realizarse las
obras de transposicidn de Itapu, todavia en esfufii@lizarse la esclusa de Jupia.

El transporte de carga hasta Corrientes por hidrpwe ahi por carretera hasta Antofagasta,
via Salta, es una de las posibles alternativasodedores. En Corrientes, el puente ferroviario
General Belgrano, que permite la ligazén con Amgagta, cruza la hidrovia.
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Recuadro 2
ARGENTINA: PRINCIPALES PROYECTOS DE HIDROVIA EN DES ARROLLO

Hidrovia Tieté-Parana y Carretera de Corrientes a A ntofagasta

Brasil efectu6 inversiones en la Hidrovia Tieté-Paran& buscando reducir los costos de transporte de productos
del interior de Sao Paulo y Mato Grosso do Sul. Aun deben ser efectuadas las obras de transposicion de Itapd,
todavia en estudio y finalizarse la esclusa de Jupia.

El transporte de carga hasta Corrientes por hidrovia y de ahi por carretera hasta Antofagasta, via Salta, es una
de las posibles alternativas de corredores. En Corrientes, el puente ferroviario General Belgrano, que permite
la ligaz6n con Antofagasta, cruza la hidrovia.

Hidrovia Paraguay-Parana y Carretera desde Rosario,  Corrientes o Santa Fe

Una posibilidad méas concreta que la anterior, es la conexi6on de la Hidrovia Paraguay-Parana entre las
ciudades de Parana y Santa Fe, con una carretera hasta Valparaiso, que es la mas viable por el momento. La
carretera, pavimentada hasta el mencionado puerto chileno, garantiza el trafico permanente entre Argentina y
Chile.

El desarrollo de los puertos interiores en la hidrovia establece puntos de trasbordo que permiten transportar
tanto la produccién desde la zona como hacia el interior.

Hidrovia Tieté-Parana o Hidrovia Paraguay—Parana-An tofagasta

La Hidrovia Tieté-Parana o Hidrovia Paraguay-Parana hasta Santa Fe/Rosario, conecta con la linea férrea para
Salta, Socompa y Antofagasta (via corredor de Los Libertadores). Al corredor de Los Libertadores se puede
ingresar en Santa Fe/Rosario a través de la Hidrovia Paraguay-Parana. Hasta el Puerto de Antofagasta son
cerca de 2.000 km. en trocha métrica.

Hidrovia Tieté-Paranéa o Hidrovia Paraguay-Parana-Va |Iparaiso

La Hidrovia Tieté-Parana o Hidrovia Paraguay-Parana hasta Santa Fe, para luego, via San Francisco, Cérdoba
y Mendoza, llegar al Puerto de Valparaiso.

Esta conexion es una propuesta que emand de la Reunién de Ministros de Obras Publicas y Transportes de
los Paises del Cono Sur, realizada en 1990 y prevé muchas obras, especialmente en Chile, a lo largo de la
mayor parte de los 1.500 km. de lineas férreas.

Hidrovia Paraguay-Parana - Antofagasta

La Hidrovia Paraguay-Parana hasta Antofagasta, permite que se llegue, luego del transito por la hidrovia a
partir de Formosa o Barranqueras (Resistencia-Chaco), a Antofagasta siguiendo la linea del Ferrocarril General
Belgrano.

Fuente: Diagndstico del Transporte Internacional y su Infraestructura en América del Sur (DITIAS) Modo Fluvial
(Cuenca del Plata). Consultor: V/A ® Gualberto Ruiz Estellano. Montevideo, septiembre de 2000.

e) Infraestructura portuaria
Otro tipo de infraestructura que constituye sopfidgieo de la conectividad en Argentina es
la infraestructura portuaria, que esta conformamgpertos maritimos y puertos fluviales.

Los principales puertos maritimos de ArgentinaBahia Blanca, Buenos Aires, Comodoro
Rivadavia, Concepcion del Uruguay, La Plata, MdrRlata, Necochea, Rio Gallegos, Rosario,
Santa Fe y Ushuaia. Los puertos fluviales estaalikatios mayoritariamente en el norte del pais,
donde se concentra el trafico hacia y desde Br&sitaguay y Uruguay. Estos puertos son
reforzados mediante la ejecucion de obras hidsilitlacia el sur se ubican grandes puertos
maritimos, algunos de los cuales son parte dedangs biocéanicos.

La inmensa mayoria de los puertos fluviales des@erp&n papel central en la cadena de
comercializacion y distribucion de la producciongtanos y subproductos que se origina en las
provincias del interior y que empalman con RosariBuenos Aires (ver grafico 15), aunque
también sirven como puntos de enlace y apoyo pagagortacion de productos destinados a Brasil
y Paraguay. Especificamente, en Rosario se embhait&o de los saldos exportables de granos y
subproductos argentinos. Los buques granalerosameslizarpan con sus bodegas llenas y los de
mayor capacidad requieren que su carga sea couplgt@omplementada con el transporte de
otros productos. Esto significa que estos barcesigudisminuir el valor de los fletes y contribuir,
por tanto, a generar una mayor competitividad gedaduccion transable.
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Gréfico 15
PUERTOS FLUVIALES Y FLUVIOMARITIMOS ARGENTINOS
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Fuente: Diagnéstico del Transporte Internacional y su infraestructura en América del Sur (DITIAS)
Modo Fluvial (Cuenca del Plata). Consultor V/A (R) Gualberto Ruiz Estellano. Montevideo. Septiembre
de 2000.

Nota: Los limites y los nombres que figuran en este mapa no implican su apoyo o aceptacion oficial por
las Naciones Unidas.

También por los rios Parana y de la Plata se gesleraayor trafico siderurgico y de
combustibles, ademas del movimiento de cargas gesey de contenedores que se produce en el
puerto de Buenos Aires y sus alrededores.

Segun el Comité Intergubernamental de la Hidro@i&l), cuando la iniciativa funcione en
plenitud, el transporte fluvial competira en megocendiciones que el ferroviario y el carretero. En
consecuencia, mejoraran las economias regionatgagdisminuiran los costos del transporte y se
incrementaran sus posibilidades para exportar. Adenfas naciones limitrofes tendrdn una
excelente via de salida para su produccion, pétléhtico. De hecho, el movimiento de carga en
los puertos fluviales y fluviomaritimos argentireagmentd de 36,9 millones de toneladas, en 1996,
a 51,4 millones de toneladas en 1998, a 119 malaleetoneladas en 2000 y a 130,8 millones de
toneladas en 2003, segun datos proporcionados Ipdiresterio de Planificacion Federal,
Inversién Publica y Servicios.

Se infiere de los antecedentes revisados que iticpohrgentina de conectividad, planteada
en términos de objetivos geopoliticos, busca poaloiente la integracion de las provincias
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limitrofes con los paises vecinos. Dadas las difides del territorio y las grandes distancias a

franquear, la politica de desarrollo territoriafagiza la busqueda de autonomias relativas de las
regiones mas alejadas, promoviendo la creacidrgienes econémicas integradas con los paises
vecinos y potenciando la complementariedad ecor@misocial. Este hecho constituye, sin duda

alguna, el aspecto mas relevante de la politicadectividad argentina en términos geopoliticos.

Cuadro 10

MOVIMIENTO DE CARGA DE PRINCIPALES PUERTOS FLUVIALE S
Y FLUVIOMARITIMOS ARGENTINOS

(En toneladas)

Puertos 1996 1997 1998 Tréficos principales

San Lorenzo — San Martin 14 237 870 14 500 750 21774 497 |Granos, subproductos y aceites

Rosario 9109 317 9048 572 11 470 095 |Granos y subproductos

Campana — Zarate 3408 675 3504 338 3824 837 |Combustibles, granos, frutas,
maquinaria, automoviles

San Pedro 316 232 1008 640 1337022 |Granos, fertilizantes, arena

Ibicuy 86 891 168 692 86 820 |[Pasta papel, arroz, madera

San Nicolas 4963 567 S/Inf 5854 722 |Granos, subproductos y acero

Santa Fé 856 812 963 166 886695 |Granos, derivados del petréleo, Carga
General, arena.

Villa Constitucion 1506 319 1464 590 1900 824 |Granos y subproductos, minerales y
productos siderdrgicos

Diamante 516 749 643 963 972 075 |Carga General, fertilizantes, productos
sideruargicos

Formosa 143 624 118 495 111 186 |Granos, petréleo, minerales

Barranqueras-Vilelas 480 887 874 521 1253 097 |Comb., mineral de hierro, cemento,
arena
granos, algodén, madera, tanino

Concepcion del Uruguay 761 143 957 856 862041 |Carga General, citricos, granos,
oleaginosas, rollizos, comb..

Ramallo 68 831 80 355 93990 |Granos, Fertilizantes

Reconquista 439 889 283 481 246 415 |Subproductos y aceites vegetales,
arena

Dok.Sud / Bs.As. 687 204 |Comb. /Puente fluv. Camiones

Total general. 36 896 806 33617 149 51 361 520

Fuente: D.N.I.P. Direccion Nacional de Infraestructura Portuaria, Pagina Web, Secretaria de Transporte. Argentina.

Un segundo elemento que se deduce de los anteeedevisados es la complementacion de las
medidas de conectividad interior de los pasosdraus con la politica de agilizacién de la comigtaid
con los paises limitrofes. Como es obvio, estoreawn particular fuerza en las zonas limitrofas co
Chile y los paises miembros del MERCOSUR, dondectderturas territoriales se ven a menudo
fortalecidas por las demandas socioecondmicasreetidddad de dichas regiones, pero, sobre todo, po
la busqueda de una buena comunicacion transfrzateri

2. El soporte operacional de la conectividad

En este capitulo, el analisis del soporte operatide la conectividad en Argentina se ha
focalizado en la situacion existente en la Proginde Tierra del Fuego, especificamente debidceaiefu
componente geopolitico que ha tenido el desard#lda infraestructura en esta provincia, en gran
medida determinado por la necesidad de conectamlalcresto del territorio nacional. Esto es asi no
obstante que el criterio rector de las politicasateectividad ha sido principalmente el de intetgar
zonas aisladas y su poblacion a la comunidad redcion
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La Provincia de Tierra del Fuego esta localizadal exxtremo sur del territorio argentino, a una
distancia de aproximadamente 3.000 kilémetros riletipal centro politico-comercial del pais, Buenos
Aires. Las principales vias de conexion entre laviBcia de Tierra del Fuego y Buenos Aires son
terrestres, aéreas y maritimas.

La conexion terrestre ha sido establecida a trdeda ruta nacional N° 3, que se encuentra
totalmente pavimentada. La via hace en Buenos Aimsmina en Ushuaia, principal ciudad de la
Provincia de Tierra del Fuego. Actualmente son d&%0 las empresas de transporte de carga que
distribuyen bienes a través de toda la region.

La conectividad aérea tiene varios componentesuPamparte, las rutas aéreas a provincias
patagonicas estan cubiertas por una linea aérah Kaiken. Por otra parte, la ruta aérea hacia la
Provincia de Buenos Aires estuvo cubierta durantehms afios por tres lineas: Aerolineas
Argentinas, Austral Cielos del Sur y Lineas AérBasadas de Argentina (LAPA). La absorcion
de Austral por parte de Aerolineas y la desaparicié LAPA redujeron en alguna medida la
oferta, aunque Aerolineas siempre tuvo una posigiéponderante en ese mercado. La conexién
aérea con los demas paises del mundo se empresutke Biegenos Aires, con la excepcion de Punta
Arenas, ciudad ubicada en la zona continental d&eCh a través de esta Gltima, con algunas
ciudades del Pacifico.

En lo que se refiere a la conectividad maritimdyedsubrayarse que el movimiento que
posee el puerto de Ushuaia, tanto el transporteadgas como el de pasajeros, es de vital
importancia para el abastecimiento de la provigaadesarrollo del turismo.

Cuadro 11

LINEAS AEREAS DE NAVEGACION INTERNA DE ARGENTINA E INFRAESTRUCTURA
AGROCOMERCIAL OPERACIONAL

Linea Tipo de avién Cantidad

Aerolineas Argentinas S.A. Airbus 310 2
Airbus 340-211 4
Boeing 737-200
Boeing 747-200
Mc Donnell Douglas MD 83
Mc Donnell Douglas MD 88
AeroVIP S.A. Jetstream 3201

N
©

o0 = O

American Falcon S.A. Boeing 737-200

Fokker F27

Cielos del Sur S.A. (Austral S.A.) Boeing 737-200

Mc Donnel Douglas DC 9
Mc Donnell Douglas MD 81
Mc Donnell Douglas MD 83
ADE Lineas Aereas del Estado Boeing 707

Fokker F27

Fokker F28

Lockheed ASC C-130

Twin Otter DHC-6

Lineas Aereas Federales S.A. Boeing 737-200

Servicios Aéreos Pastagonicos S.A. Fairchild SA 227 DC Metro
Southern Winds S.A. Boeing 737-200

Boeing 747-200

Boeing 767-300

AW BAINDNDN P O W

=
o

[ N N IS EN

Fuente: Secretaria de Transporte de la Nacion Argentina. Subsecretaria de Transporte Aerocomercial.
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En general, el soporte operacional de la coneetilvieh Argentina, mas alla de lo que ocurre
en la Provincia de Tierra del Fuego, exhibe impues problemas a resolver, los que deben ser
tenidos en consideracion tanto para los efectdstdgrar internacionalmente algunas cadenas de
distribucion de bienes, como para los efectos deexensefianzas relevantes de las experiencias
internacionales de conectividad. Especificameatepkracion de transporte carretero en territorio
argentino exhibe algunas restricciones y problemas no contribuyen al desarrollo de la
conectividad.

El primer problema que se menciona es la falta mifonmidad y simultaneidad de los
controles en fronteras y aduanas interiores. Dadyexstos controles han sido estructurados sobre
la base de la distincion entre dias habiles e ifdgap con horarios reducidos y no coincidentes. De
esta manera se materializan distintos criteriogxdgencias y de control, lo que se traduce en la
utilizaciéon de métodos de trabajo totalmente difezs.

En este contexto, el control que se realiza a pegamlores internacionales de transporte se
transforma en una engorrosa tramitacion, que peowaactividad de los equipos de transporte y
costos adicionales.

En segundo lugar, en los Ultimos afios se han inpuweslas carreteras de los principales
corredores de trafico nuevas practicas de contrelogpmplican la operacion de transporte. Asi, por
ejemplo, se ha dispuesto la aplicacion de contrdéedocumentacion en cada cruce de provincia
y/lo estado, ademas del control de varias balanmesntgt un mismo itinerario y del control
imprevisto a los vehiculos de transporte por patte funcionarios policiales de rutas.
Adicionalmente, esto se produce en un contextd gaesla inseguridad ha aumentado de manera
significativa, debido al aumento de los asaltosua a las unidades de transporte.

En tercer lugar, la sumatoria de peajes que exesteias rutas de los principales corredores
de comercializacién constituye un costo adicionaktransporte vial. Este costo adicional es
transferido al consumidor, lo que contribuye, effinitera, a encarecer uno de los nodos de
transporte que se ha considerado clave para laokaeson y desarrollo del proceso de
integracion comercial y economica de los paisda degion.

La conectividad geopolitica de Argentina tambiénsidp afectada por problemas que se
originan en la operacion ferroviaria, en un cordedonde la interoperabilidad de los corredores
internacionales constituye el pilar de la infragstiira sudamericana de transporte que se esta
preparando para una oferta sin ruptura de losdluja actual falta de interoperabilidad que se
advierte entre las lineas ferroviarias, derivaddaddiferencia de trochas, afecta negativamente la
ecuaciéon costo-tiempo que requiere la logisticaezoial internacional. Esta diferencia puede ser
salvada con sistemas intermodales de transferdad@carga.

Esta situacion se advierte en los corredores égtecats como el de Santos-Valparaiso, y el
de Buenos Aires—Matarani. La eliminacién de estasricciones de la infraestructura supone la
unificacion de las trochas. No obstante que existdmciones técnicas que permiten disminuir los
tiempos y costos de la transferencia, estas s@hoiesgden aplicar transitoriamente. Por lo tanto, por
tratarse de corredores de interés regional, estasi@nes técnicas deberian estar previstas en los
planes de desarrollo.
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Cuadro 12

SITUACION INSTITUCIONAL DE LAS EMPRESAS FERROVIARIA S
ARGENTINAS OPERADORAS DE CARGA

Empresa Propiedad de la Mantenimiento de la Situacion Institucional
infraestructura infraestructura
NCA Estado Concesionario Concesion integral
FERROSUR Estado Concesionario Concesion integral
FERROEXPRESO Estado Concesionario Concesion integral
ALL Estado Concesionario Empresa de capital
Bajo de La Alumbrera Estado Concesionario que opera privado
BELGRANO Estado esa linea (NCA). Concesion integral
Concesionario

Fuente: Diagndstico del Transporte Internacional y su Infraestructura en América del Sur (DITIAS):
Transporte ferroviario. Elaborado por Asociacién Latinoamericana de Ferrocarriles. Montevideo,
septiembre de 2000.

B. Conclusiones

En conclusidn, la estrategia geopolitica argerdm@onectividad descansa en buena medida
en la basqueda de integracion con los vecinosub sp asocia con las politicas de desarrollo
territorial que enfatizan la busqueda de autonoméativas de las regiones mas alejadas,
promoviéndose la creacion de regiones economicasteacha relacion con los paises vecinos y
potenciandose la complementariedad econdémica wls@n este sentido, las politicas argentinas
han sido muy conscientes en la generacion de neaemectividad de las zonas aisladas y de
importancia geopolitica, tanto hacia el interiot pi@is, como hacia los vecinos, a través de redes
importantes, probablemente con altos niveles dsidials.

En cuanto al soporte operacional, las oportunidgdasradas por la red fisica han permitido
también la presencia de operadores para el confimttas redes establecidas en el territorio.
Existen servicios de buen estandar, con buena twhey frecuencia, y variados operadores en
todos los modos. Practicamente todos los modos didm considerados, lo que representa
inversiones significativas, muchas de las cualesofu realizadas en el pasado, bajo un modelo
econdmico distinto, pero también con una visiénpgéitica diferente, mas lejana a la vision de
una cooperacion transfronteriza.

Las rutas aéreas internacionales y nacionales @onettotal de las zonas aisladas, gracias
principalmente a la amplia cobertura territorialed¢os servicios, que tienen su pivote principal en
Buenos Aires, pero que ofrecen también serviciomptementarios en rutas transversales,
principalmente en zonas fronterizas.

Las rutas maritimas y puertos de conexion se divieletre las hidrovias y los puertos
fluviales, que se concentran al nordeste, en pdati@n zonas fronterizas con Paraguay y Brasil y
los puertos maritimos en la costa centro sur.

Las zonas aisladas presentan un alto porcentgpeedencia vial por superficie que conecta
con pasos Yy actividades fronterizas, que incluyesog ferroviarios al norte y centro, asociados a
los corredores internacionales, pero con restmgsgen algunas zonas.

En lo que se refiere al funcionamiento de las retis zonas apartadas se encuentran
conectadas a través de sistemas de vias terreaesss y en menor medida ferroviaria; sin
embargo, el apoyo a través de las telecomunicasieselébil o no esta sistematizado en la misma
medida. Las reales y potenciales actividades ptodiscde las zonas fronterizas se constituyen en
un incentivo al mejoramiento de la conectividady f@ncentracion de riquezas en el area
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patagonica y buena conectividad nacional; el NO®ilex potencial turistico y buena conectividad
interna.

Se ha visto también que la integracion territoddblece de problemas operacionales, en
especial, de dificultades en pasos fronterizos wamds interiores, tanto por cuestiones
institucionales y de procedimientos, como por @otas tecnoldgicos, en especial en los FFCC; en
cambio, la integracién del transporte por via thliein el NEA es bastante efectiva.

Probablemente por la importancia y el peso del, g&t®as consideraciones nunca tuvieron
limitantes en la bisqueda de la mejor conectivigadtorial fronteriza. Por ello, la existencia de
una politica explicita de conectividad estratégitaun pais cuyo grado de centralismo y tamafo a
menudo hace dificil la conexién de las zonas detior con el eje mas dinamico que se encuentra
al centro (el eje Mendoza, Cérdoba, Buenos Aites)justificado esta politica amplia, que ademas
cuenta con la justificacion de algunas actividagesductivas importantes, al menos en los
extremos norte y sur, como para sustentar la cieidad alcanzada.
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VI. Conclusiones

El objetivo de dltimo capitulo es presentar alguredlexiones
gue emanan del analisis de las diversas expergimternacionales de
conectividad en los &mbitos de impacto que su f@ondn conceptual
permitié distinguir.

El primer aspecto que destaca es la definicioncdetepto de
conectividad, entendido en sus mas amplias imptioas. Estas
tltimas se relacionan con las dimensiones fisicpgracionales e
institucionales del fenébmeno.

Esto quiere decir que la estructura conformadauper red de
corredores que sirven para movilizar bienes, sesjidnformacion y
personas entre distintos puntos del territorio id@ma igualmente los
flujos movilizados (dimension fisica) y la forma eue se hace
(dimension operativa), ademas de las vinculaciguesse establecen
en el territorio entre distintas funciones y nigelde gobierno
(dimension institucional).

En otras palabras, la red fisica de infraestructpasa la
conectividad se justifica si y sélo si existendhijlos que a su vez son
soportados por los procesos de mando, controlgddenistracion de
los flujos en la red fisica.

De esta manera, el componente institucional adguier
importancia en la medida que se comprenda que dafisica se
despliega sobre el espacio, donde subyacen ordema®i y
administraciones intangibles que organizareeitorio.
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Empero, hay que tener en cuenta que las rededrdestructura no siguen necesariamente la
estructura institucional, en especial en paisesadicter centralizado, donde las iniciativas da est
naturaleza tienen caracter nacional.

De tal manera, el alcance de las redes de coraadivie produce a una escala mayor,
sobrepasando los limites administrativos de lasdigtiones. Sin embargo, las realidades locales
tienen fuerte incidencia en la definicion de lagdé de las redes, y por tanto, se constituyerl en e
elemento institucional que media en tal situaciEmeste sentido lo local cobra importancia frente
a la macro red.

Un segundo aspecto que surge como elemento rededhtandlisis es la necesidad de
contrastar las variables de gestion y de realipa@n lo que se refiere a las inversiones en
infraestructura para la conectividad. Esta oposi@8§ en rigor tributaria de una discusion mas
larga y mas amplia, referida a los tiempos y lam&s que debe asumir la planificacion y, por lo
tanto, la inversion en infraestructura.

En este sentido, lo que interesa relevar es laugii®ae en torno a si la planificacion debe
elaborar y aplicar politicas y estrategias de isiemes anticipadas a las demandas que
eventualmente puedan desarrollarse, o si por ¢tarom éstas deben ser reactivas frente a actos de
demandas solventes que efectivamente se manifiesten

Las inversiones que se anticipan a la demanda eeearen el fondo la capacidad publica de
decidir y anticipar lo que va a suceder, ademagetherar ciertos comportamientos de los agentes
de demanda bajo el principio que la oferta va aegansu propia demanda. Por otra parte, las
intervenciones reactivas se basan en el hecho @oecsando la demanda efectiva exista y se
manifieste, se deben implementar las inversionesesagias, de manera de invertir s6lo alli donde
hay certeza de su necesidad.

La discusidn en torno a estas dos alternativasigestes es muy pertinente en varios de los
paises de la regién. Ambas alternativas tienemdad y defectos. La practica de anticipar las
inversiones se basa en un rol muy hegeménico deld&sy corre el riesgo de materializar
inversiones que podrian eventualmente no genesae&cciones esperadas y convertirse por tanto
en inversiones indtiles (los llamados “elefantenbbs”). La decisién de implementar inversiones
s6lo cuando la demanda es manifiesta y solvertee fia debilidad de inhibir aquellas potenciales
inversiones que no pueden materializarse si ndeeglsiebido soporte infraestructural.

En este panorama complejo para la toma de decssitmepcion de varios de los paises de
la region ha sido la de sélo intervenir alli doridgy demanda. Sin embargo, se observa que la
practica anticipativa es igualmente vigente y adente, por ejemplo, en el caso holandés que se
ha analizado. Alli, el andlisis de las decisioneswadas a la conectividad permite asegurar que el
pais integra en sus decisiones la mantencién dessategia de plataforma y de conectividad
global, para lo cual adelanta inversiones que tmjpiean ser constantemente mas competitivos e ir
delante de sus posibles competidores.

Una mirada de la experiencia reciente en variosegaie la regién podria indicarnos que en
la practica, por lo menos en algun tiempo, se hsdmo un acercamiento a la solucién de esta
dicotomia a través de mecanismos de gestién. Bdtereh su sentido mas simple, podemos
concebir la gestion como una modalidad para megdregndimiento de los recursos existentes, sin
que esto implique realizar inversiones. Se trat@rdeesos de racionalizacion y de optimizacion
que se hacen cargo de soportar nuevas demandageapmodo los limites de la capacidad
instalada que permiten obtener rendimientos maegreaveces considerables.

Un tercer aspecto de importancia que interesa aelen este andlisis reside en las
perspectivas del desarrollo econémico y de la dutplile los soportes para su conectividad. En
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rigor, el ambito productivo no puede ser concebidono una instancia aparte del ambito
estratégico que se vincula mas a la insercion si@adses en la economia mundial. Esto porque el
eje de la economia concibe la produccién tanto glansercado interno como para el externo y las
exigencias de conectividad son, en esencia, lamasisEn esta medida, unir los centros de
produccion con los mercados es una tarea Unica, Salvedad que debe hacerse es que los
mercados de exportacion deben ser entendidos cantogpde destino, que en términos practicos
quedan identificados por los puertos.

De esta manera, el sistema productivo demandarctaidad con los mercados locales y
con los puertos de salida de los productos de &qién, y en cuanto a las importaciones, los
puertos constituirdn el nodo de concentracion #rpdel cual los bienes importados deberan ser
distribuidos a sus mercados finales.

Ademés de los soportes fisicos para el desarra@locdmercio exterior, el ambito de
servicios juega aqui un rol relevante al consstien el soporte esencial para asegurar el
acompafiamiento de las cargas y su adecuado encaiiha. Este proceso ha generado ya un
expertiselocal que es ya uno de los activos de mas valdasl@conomias orientadas hacia los
mercados internacionales.

La economia holandesa ha tenido una clara vocat@dplataforma de servicios, la que
resulta de dos factores centrales: ha aproveckadarimer lugar sus ventajas comparativas ligadas
a su localizacion central y estratégica en el ttgid europeo, que la convierten en puerta de
entrada y salida de productos para el continemtesdgundo lugar, ha convertido su capacidad de
manejo del comercio exterior en una ventaja coripetgue le ha conferido una capacidad de
ofrecer soportes de servicios para el comerciaiextdel resto de las economias europeas.

Por el contrario, el modelo neozelandés, con unidugesgo exportador, ha debido tomar
medidas que lo integren a los circuitos comerciasnacionales a causa de su situacion insular.
En su caso, no hay posibilidades faciles para agt@ar su condicidbn exportadora para ofrecer
servicios a terceros paises, por lo que su sistEnwonectividad estéd orientado exclusivamente a
servir a las demandas de sus propios productaremgrcializadores.

A la luz de los fendmenos mas actuales de apegtimgensificacion de las relaciones a nivel
de la economia mundial, el eje de la articulacioa ljoy cobra mas vigencia ha estado cambiando
radicalmente de caracter. En efecto, los procesagadalizacion de la economia se han expresado
en una intensificacion de las relaciones economicgsnacionales, en una aceleracion de las
velocidades de las operaciones y en un mayor vaiwdaeellas por unidad de tiempo y en cantidad
total. Esta nueva dinamica ha llevado hacia undgmninancia de las actividades de servicios del
sector terciario avanzado, las que han cobradonf@giea por sobre las actividades productivas,
asumiendo una funcion de comando sobre estas gltima

Esta potencialidad tiene limitaciones geograficestes. No sélo depende de la conectividad
nacional, sino también de las decisiones que endeshito adopten los terceros paises. Igualmente,
la densidad de las redes europeas no es la mismdaqgde las latinoamericanas, incluyendo
variables fisicas, como distancias, relieve, tigescarga, tecnologias en uso, etc. Sin embargo, el
desarrollo de una plataforma, a la escala latinoaama y en su contexto social, econémico y
politico, puede rendir mucho mas de lo que seigardn la actualidad. Si se producen avances de
integracion comercial y administrativa entre logspa de la regidn, algunos de éstos pueden ocupar
un sitial de liderazgo comercial, asociado a lenaes en su conectividad de servicios y en la de
integracion, promoviendo una expansién de dichactiridad desde el escenario interno hacia
ambitos mayores, a nivel internacional.

El logro de estos objetivos no sélo se relaciomalaalisponibilidad de las redes existentes,
sino que también se requieren importantes arrdgkigucionales. El desarrollo de facilidades
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internas al comercio entre terceros paises, lagratedn institucional del planeamiento y de las
decisiones de inversion, de las regulaciones sopegacion y administracion de los modos de
transporte, son todas tareas que aun no han cadeegguplena realizacién y que requieren de una
politica explicita.

Esto nos remite otra vez a la comparacién con kises de referencia. La estrategia
holandesa de conectividad, basada en criteriosipativos de las inversiones, busca ampliar y
diversificar la oferta a través de la incorporadi@infraestructura complementaria, a diferencia de
Nueva Zelanda, donde el desarrollo de la coneetivige verificO contemporaneamente con la
definicion de un eje de la economia orientada helad@mercio exterior.

Las inversiones neozelandesas han sido mas pragsdtie las holandesas, en respuesta a
las demandas existentes, pero en Holanda se agnegamponente importante, que se refiere a las
perspectivas de largo plazo de las inversionesci@tamente, en este caso se incorporan las
variables ambientales, para asegurar estabilidadlstentabilidad ambiental en el largo plazo, lo
que se expresa no so6lo en una estricta evaluaei@mmhcto de las inversiones, sino también en la
promocion mas decidida de modos menos contaminafsgéspor ejemplo, se le confiere menor
importancia relativa al sistema automotor en falerdesarrollo de las hidrovias.

De este ejemplo se desprende otra vez la refleg@hre las acciones anticipativas y
reactivas que se expresan este caso en intervescimon vision de corto o de largo plazo.
Generalmente, las decisiones de inversion que mégmoa demandas manifiestas son también
decisiones acotadas en el corto plazo en la medlidgue la vision de futuro es mas incierta. Esto
se expresa muchas veces en capacidades insuficidatda infraestructura, en agotamientos
prematuros de las capacidades o en la falta dgrati®n con otros soportes, 0 que termina
comprometiendo el desarrollo futuro de las actideta

Sin embargo, un valor agregado de la conectividemzelandesa es la integracién de las
condiciones locales y regionales en el desarraléadcapacidad de transporte, que puede llegar a
constituirse en una herramienta importante de dakaregional, probablemente en condiciones
de mayor competencia y competitividad entre lagorexs del pais. Este tipo de incentivos puede
ser central para mejorar las capacidades internaadgcuarlas a potenciales demandas
internacionales.

El analisis de las experiencias internacionalesaelas provee, asimismo, de ensefianzas de
gran importancia para los paises de la region.fdimeera cuestion se refiere a la opcion modal y a
la complementacién entre modos. En el caso holaegiéte una oferta alternativa variada para
cada demanda, con modos de transporte que funcitmforma alternativa y complementaria para
cada movimiento de cargas indistintamente. Estadibn no se verifica en Nueva Zelanda, donde
los modos casi no compiten y cada uno de éstos tigpturadas cargas sin alternativas.

Otra cuestidon se refiere a la conformacion de ngdawquicos dentro de la red para la
conectividad. Tanto en Nueva Zelanda como en Haldlnd nodos quedan definidos a partir de los
puertos que son los de jerarquia mayor. Pero liicpkr es que dichos puertos corresponden a
ciudades de alta jerarquia y asociados ademdas adaospuertos principales. El grado de
concentracion de infraestructura y recursos erotaraestos nodos portuarios es muy alto.

El analisis de las restantes condiciones de cam@ati es tributario de esta situacion. En
rigor, la globalidad de los criterios de conectaddpuede ser entendida como el esfuerzo de
movilizar bienes, personas, servicios e informaaén el objetivo de promover el crecimiento
econdmico. La capacidad de colocar los recursosualquier lugar responde a la necesidad de
difundir los beneficios de dicho crecimiento al oo de la poblacion del pais, dondequiera que
se encuentre en el territorio nacional.
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Asimismo, es interesante notar que las politicadiliralizacion pueden ser (tiles para
promover una mayor integracién, como ha sucedidel easo canadiense. Alli, el transporte aéreo
ha asegurado la conectividad que no puede serspagpor caminos que serian muy caros y con
poca demanda. Una intensa actividad de empresasi@s|con oferta de vuelos de baja capacidad
asegura las demandas de los habitantes, mientrastado subsidia operaciones y construye
infraestructura aeroportuaria y de acceso a lagpaertos desde las localidades.

También es importante notar como en el caso argelgiestrategia de desarrollo regional y
la intensificacion de las relaciones con los paigesinos se constituyen en dos resortes
importantes para mejorar la conectividad. La desakracion juega un rol tan importante que las
iniciativas de conectividad se definen en mucheses@autonomamente por parte de las provincias,
que en los casos fronterizos y aislados buscanhbiefislas vecindades que el acceso al centro
bonaerense, mas lejano y costoso.

Por ultimo, debe considerarse también el cardcignatégico de la infraestructura y la
conectividad no sélo en cuanto a la coberturaateitdrio, sino también en lo que se refiere a los
derechos ciudadanos y a la obligacion del estadproeeerlos en todas las circunstancias. La
vocacion francesa del servicio publico es un ejerdpl ello y entrega soluciones que muestran que
a pesar de la mayor ingerencia de la actividacagdyla responsabilidad de la autoridad no se ha
diluido en ninguna medida.
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Situacién y perspectivas de la mineria auriferalyviércado internacional del oro, Ariela Ruiz-C4t6/L.2135-P) N de
venta S.04.11.64 (US$ 10,00) julio del 2CiaR
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95. Condiciones y caracteristicas de operacion dellsstria minera en América Latina, durante el biep@®4-2005, Eduardo
Chaparro y Jeannette Lardé (LC/L.2371-P)ddlventa S.05.11.G.113 (US$ 10,00), septiembré@%.m
96. Entidades de gestién del agua a nivel de cuengpariencia de Argentina, Victor Pochat (LC/L.23754%° de venta
S.05.11.G.120 (US$ 10,00), septiembre del 2{fRNa
97. Bridging infrastructural gaps in Central Americaogpects and potential for maritime transport, iical. Sanchez and
Gordon Wilmsmeier (LC/L.2386-P), Sales No.: E.06.1129, (US$ 10,00), September, ZCM
98. Las industrias extractivas y la aplicacion de fagah los productos mineros, César Polo Robil{ia@IL.2392-P), N de
venta S.05.11.G.135 (US$ 10,00), octubre del 28
99. Conceptos, instrumentos mecanismos y medio de forearla mineria de caracter social en México,dEdttarchena Léon
y Eduardo Chaparro (LC/L.2393-P)’ e venta S.05.11.G.136 (US$ 10,00), noviembreaeb S
100. La volatilidad de los precios del petroleo y suaestp en América Latina Fernando Sanchez-Albavétdajgndro Vargas,
(LC/L.2389-P), N de venta S.05.11.G.132 (US$ 10,00), septiembreaes I
101. Integrando economia, legislacién y administraciériaeadministracion del agua, Andrei Jouraviev (LZ389-P), N de
venta S.05.1.G.132 (US$ 10,00), octubre del 2005.
102. La seguridad vial en la region de América Latire €aribe, situacion actual y desafios, RoseméaigzBr (LC/L.2402-P),
N° de venta S.05.11.G.149 (US$ 10,00), octubre det i
103. Ciudades puerto en la economia globalizada: alsda6ecos de la arquitectura organizacional déugss portuarios, José
Granda (LC/L.2407-P), Nde venta S.05.11.G.154 (US$ 10,00), noviembr@ﬁes.m
104. Conectividad, &mbitos de impacto y desarrollotteial: el caso de Chile, Oscar Figueroa (LC/L.2R)8N de venta
S.05.11.G.165 (US$ 10,00), diciembre del 2R
105. Sociedad, mercado y mineria. Una aproximacion ae$ponsabilidad social corporativa, Eduardo Chapéwila
(LC/L.2435-P), N de venta S.05.11.G.181 (US$ 10,00), diciembre266b I
106. La integracion energética en América Latina y qiiliga Ariela Ruiz-Caro (LC/L.2506-P),Nle venta S.06.11.G.38
(US$ 10,00), marzo de 20CTIY
107. Los ejes centrales para el desarrollo de una mirser$tenible, César Polo Robilliard (LC/L.2520-RY, de venta
S.06.1.G.47 (US$ 10,00), mayo de 20300
108. Desarrollo urbano e inversiones en infraestructleamentos para la toma de decisiones, Germana3pRatricio Rozas
(LC/L.2522-P), N de venta S.06.1.G.49 (US$ 10,00), mayo de 20
109. Mineria y competitividad internacional en Américatiba, Fernando Sanchez-Albavera y Jeannette Lardé,
(LC/L.2532-P), N de venta S.06.11.G.59 (US$ 10,00), junio de 2t
110. Hacia un desarrollo sustentable e integrado de rfeazbnia, Pedro Bara Neto, Ricardo J. Sanchez, @ordo
Wilmsmeier (LC/L.2548-P), Nde venta S.06.11.G.76 (US$ 10,00), junio de 2 ¥t
111. Water governance for development and sustainallifiiyuel Solanes y Andrei Jouravlev, (LC/L.2556-R, de venta
S.06.11.G.XX (US$ 10,00), junio de 20
112. Indicadores de productividad para la industriayaoia. Aplicacién en América Latina y el Caribet@® Doerr y Ricardo
J. Sanchez, (LC/L.2578-P)°Ne venta S.06.11.G.108 (US$ 10,00), agosto de 3N
113. Conectividad, ambitos de impacto y desarrollotteral: andlisis de experiencias internacionaleks N,dOscar Figueroa y
Patricio Rozas (LC/L.2586/Add.1-P);’Me venta S.06.11.G.119 (US$ 10,00), septiembréﬂﬂs.m

Otros titulos elaborados por la actual Divisiébn de Recursos Naturales e
Infraestructura y publicados bajo la Serie Medio Am biente y Desarrollo

1. Las reformas energéticas en América Latina, Fem&@wahchez Albavera y Hugo Altomonte (LC/L.1020);late
1997.

2. Private participation in the provision of watersegs. Alternative means for private participatiarthe provision of
water services, Terence Lee y Andrei Jouravlev [(L1D24), mayo de 1997 (inglés y espaifi

3. Procedimientos de gestion para un desarrollo stadtlen(aplicables a municipios, microrregiones gntas), Axel
Dourojeanni (LC/L.1053), septiembre de 1997 (espaﬁoglés).m
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4. El Acuerdo de las Naciones Unidas sobre pesca&malr: una perspectiva regional a dos afios diensa, fCarmen
Artigas y Jairo Escobar (LC/L.1069), septiembrel €187 (espafiol e inglés

5.  Litigios pesqueros en América Latina, Roberto ddrAde (LC/L.1094), febrero de 1998 (espariol esh)gm

6. Prices, property and markets in water allocatioerefce Lee y Andrei Jouravlev (LC/L.1097), febredm 1998
(inglés y espaﬁol)m

8. Hacia un cambio en los patrones de produccion: iBigiReunion Regional para la Aplicacion del Convedg
Basilea en América Latina y el Caribe (LC/L.1116G/L.1116 Add/1), vol. I y I, septiembre de 19m

9. Proyecto CEPAL/Comisién Europea “Promocion del efciente de la energia en América Latina”. La istda del
gas natural y las modalidades de regulacién en ikméatina, Humberto Campoddnico (LC/L.1121), ab&l1998
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10. Proyecto CEPAL/Comision Europea “Promocion del eficiente de la energia en América Latina”. Guieagda
formulacion de los marcos regulatorios, Pedro Maddin, Miguel Marquez e Ivan Jaques (LC/L.1142)tisefbre
de 1998. %

11. Panorama minero de América Latina: la inversiénl@rdécada de los noventa, Fernando Sanchez Albavera
Georgina Ortiz y Nicole Moussa (LC/L.1148), octuhe1998.m

12. Proyecto CEPAL/Comision Europea “Promocion del eBoiente de la energia en América Latina”. Lasmeis
energéticas y el uso eficiente de la energia drerl, Humberto Campodonico (LC/L.1159), noviembeel898.

13. Financiamiento y regulacion de las fuentes de éaengevas y renovables: el caso de la geotermialid@oviello
(LC/L.1162), diciembre de 199

14. Proyecto CEPAL/Comision Europea “Promocién del eficiente de la energia en América Latina”. Lasiliules
del marco regulatorio eléctrico en materia de lesechos del consumidor. ldentificacion de problempas
recomendaciones de politica, Patricio Rozas (La&4), enero de 199

15. Proyecto CEPAL/Comisién Europea “Promocion del eficiente de la energia en América Latina”. Pril&logo
Europa-América Latina para la Promocion del Usgigfite de la Energia (LC/L.1187), marzo de 1

16. Proyecto CEPAL/Comision Europea “Promocion del eficiente de la energia en América Latina”. Lineamos
para la regulacion del uso eficiente de la energiArgentina, Daniel Bouille (LC/L.1189), marzo H&99. m

17. Proyecto CEPAL/Comisién Europea “Promocion del eficiente de la Energia en América Latina”. Maramgal e
Institucional para promover el uso eficiente det@rgia en Venezuela, Antonio Ametrano (LC/L.12@yl de
1999.

. El lector interesado en adquirir nUmeros anteriatesesta serie puede solicitarlos dirigiendo suwespondencia a la
Unidad de Distribucién, CEPAL, Casila 179-D, Samii de Chile, Fax (562) 210 2069, correo electmnic
publications@eclac.cl.

. Disponible también en Internet: http://www.cepaj/ar http://www.eclac.org
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