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Prologo

Los profundos cambios y desafios globales derivados de desequilibrios econdmicos, sociales y ambientales
han evidenciado con mas claridad que nunca la esencialidad de los derechos humanos para el desarrollo
sostenible. El desarrollo no sera sostenible ni inclusivo a menos que tenga a los derechos humanos como
piedra angular. Los compromisos que los Estados han asumido en virtud del derecho internacional de
los derechos humanos y aquellos vinculados a un nuevo estilo de desarrollo se refuerzan mutuamente y
aspiran a un mismo objetivo: aumentar el bienestar humano y salvaguardar la dignidad de las personas.
Se fundamentan en los conceptos de igualdad y universalidad. Establecen principios, estandares y valores
comunes; apuntan a obtener bienes publicos globales; y afrontan preocupaciones colectivas, al tiempo que
prestan especial atencién a aquellos sectores mas vulnerables de la sociedad.

En la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo Sostenible (Rio+20), celebrada en 2012 en Rio
de Janeiro (Brasil), se reafirmd la importancia de respetar, proteger y promover todos los derechos humanos
para lograr sociedades justas y democraticas. En la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, aprobada
recientemente, se cristaliza con mayor fuerza la interconexion entre derechos humanos y desarrollo sostenible,
y se hace particular hincapié en los conceptos de universalidad, participacion e inclusion. Su eje vertebrador
—el objetivo de que nadie se quede atras— preconiza el principio de que cada persona debe gozar de todos
los derechos que le asisten. Al colocar a la igualdad en el centro del desarrollo sostenible, la Agenda 2030
ofrece un potencial transformador sin precedentes capaz de erradicar la pobreza extrema, de acabar con
las desigualdades y de facilitar el transito hacia sociedades mas equitativas y sostenibles centradas en las
personas y en el planeta. La agenda de desarrollo se convierte, asi, en una agenda de derechos humanos.

Esta poderosa convergencia entre derechos humanos, igualdad y desarrollo sostenible también es pilar
fundamental del mandato, las prioridades y las propuestas de las dos instituciones que participaron en este
trabajo: la Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) y la Oficina del Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH).

Una de las preocupaciones centrales de la CEPAL ha sido, precisamente, el establecimiento de un modelo
de desarrollo sostenible en el mediano y el largo plazo en que la igualdad sea el horizonte; el cambio estructural
progresivo, el camino; y la formulacion de politicas, el instrumento. Mediante las propuestas recogidas en
los documentos de sus ultimos cuatro periodos de sesiones —La hora de la igualdad: brechas por cerrar,
caminos por abrir; Cambio estructural para la igualdad: una vision integrada del desarrollo; Pactos para la
igualdad: hacia un futuro sostenible; y Horizontes 2030: la igualdad en el centro del desarrollo sostenible—,
la CEPAL puso en el centro del debate regional la necesidad de avanzar hacia politicas publicas basadas
en la titularidad plena de derechos, que contribuyan a una mayor inclusion e igualdad sociales sobre la
base de alianzas y pactos, y de forjar una nueva relacion entre el Estado, el sector privado y la sociedad.

Del mismo modo, el ACNUDH asumié el compromiso de ayudar a crear un mundo donde se brinde
protecciéon universal e indivisa a todos los derechos civiles, politicos, econémicos, sociales y culturales,
incluido el derecho al desarrollo. Los derechos humanos ofrecen a los Estados un camino hacia una mayor
—no una menor— estabilidad. Permiten crear sistemas de gobernanza inclusivos y justos; economias
basadas en un acceso equitativo a los recursos y a las oportunidades; sociedades resilientes fundadas
en el respeto de la dignidad humana y la igualdad de las personas; y un estado de derecho imparcial. La
pobreza, la desigualdad y la exclusion se originan en la impotencia en que se ha sumido a las personas
a rafz de déficits prolongados y tenaces que menoscaban la gobernanza democratica, las libertades
fundamentales y el didlogo social. Los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible reconocen estas verdades
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fundamentales. Abordan todo el abanico de derechos civiles, culturales, econémicos, politicos y sociales,
asi como el derecho al desarrollo, y los consagran como derechos, no como opciones de politica.

Ambas instituciones coincidimos en afirmar que el enfoque basado en los derechos humanos es esencial
para la consecucion del desarrollo sostenible, lo que entrafia reconocer que todas las personas son titulares
de derechos en condiciones de igualdad y no discriminacién. Implica asegurar que los sectores mas
vulnerables —Ilos grupos marginados y los pobres— puedan hacer oir su voz y sean destinatarios de todas
las politicas publicas, asi como garantizar la proteccion y promocion de la igualdad de derechos de que
gozan las mujeres y otros grupos que histéricamente fueron objeto de discriminacion. También significa
imponer a las autoridades y los funcionarios de todos los niveles la verdadera responsabilidad de proteger,
respetar y realizar los derechos humanos sin dejar de lado la esfera econdmica.

Asimismo, entrafia reconocer plenamente que para ser sostenible, el desarrollo debe basarse en la libertad
que asiste a las personas de participar en las decisiones clave que moldean la sociedad. Con arreglo al
derecho internacional de los derechos humanos, los Estados deben respetar las libertades individuales,
que resultan indispensables para el desarrollo y el funcionamiento de la sociedad civil, incluida la libertad
de opinidn y de expresion, la libertad de reunién pacifica y de asociacion, y el derecho de participar en los
asuntos publicos. Estas son algunas de las inversiones mas fructiferas que pueden efectuar las sociedades
a fin de asegurar la prosperidad, la estabilidad y la paz.

Los seis elementos esenciales que posibilitan crear y mantener un entorno seguro y propicio para la
sociedad civil son un marco juridico solido en sintonia con las normas internacionales, que comprenda
salvaguardias destinadas a resguardar las libertades individuales y el acceso efectivo a la justicia; un
entorno politico inclusivo y propicio; el acceso a la informacion; medios que encaucen la participacion de
la sociedad civil en los procesos de toma de decisiones; garantias minimas que amparen los derechos
econdmicos y sociales; e instrumentos que brinden a la sociedad civil recursos y apoyo a largo plazo. Al crear
estas condiciones y reconocer que se las debe extender a todos los miembros de la sociedad —incluidos
los opositores—, los Gobiernos, la comunidad internacional y otras partes interesadas pueden fomentar un
clima de confianza y cooperacion en el ambito local, nacional, regional y mundial. Conforme se aproxima
la implementacion de la Agenda 2030, es menester asegurar que los ambiciosos compromisos contraidos
por los Estados no se pierdan accidentalmente al ponerlos en practica a nivel nacional y regional.

Al proporcionar un puente Unico entre el marco mundial y los marcos nacionales, la dimensién regional
constituye un imperativo en la implementacion, el seguimiento y el examen de la nueva agenda de las
Naciones Unidas para el desarrollo sostenible. Los paises de América Latina y el Caribe han expresado la
voluntad de avanzar como region hacia un desarrollo sostenible mediante la creacion del Foro de los Paises
de Ameérica Latina y el Caribe sobre el Desarrollo Sostenible bajo los auspicios de la CEPAL. Ademas, con
el objeto de promover la democracia ambiental en la regién, de contribuir a la consecucion de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible y de afianzar las normas internacionales de derechos humanos relativas al medio
ambiente, los paises de América Latina y el Caribe iniciaron en Rio+20 el camino hacia la adopcion de
un acuerdo regional sobre el acceso a la informacion, la participacion publica y el acceso a la justicia en
asuntos ambientales.

En esta publicacion, la CEPAL y el ACNUDH ofrecen una recopilacion y sistematizacion de las normas
internacionales de derechos humanos aplicables al acceso a la informacion, a la participacion publica y al acceso
a la justicia. Esta compilacion refleja los criterios establecidos por la normativa internacional y describe como estos
han sido desarrollados e interpretados por los mecanismos de derechos humanos regionales e internacionales.

A través de este esfuerzo conjunto, invitamos a los paises de la region a fortalecer la promocion, la
proteccioén y la garantia de los derechos de acceso; a incorporar esos derechos en sus estrategias, politicas
y programas; y a hacer de estos un marco conceptual imprescindible para alcanzar el desarrollo sostenible
con igualdad y universalidad de derechos.

Alicia Barcena Zeid Ra’ad Al Hussein
Secretaria Ejecutiva Alto Comisionado de las Naciones Unidas
Comisién Econdémica para América Latina para los Derechos Humanos (ACNUDH)

y el Caribe (CEPAL)
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A) Panorama del sistema de derechos humanos
de las Naciones Unidas

Con la adopcién de la Carta de las Naciones Unidas en 1945, los derechos humanos pasaron a ocupar un lugar
protagonico en el derecho internacional publico, y su proteccion devino una de las exigencias mas elementales
de la sociedad internacional contemporéanea. La Carta de las Naciones Unidas proclamé que uno de los
propodsitos de la Organizacion es desarrollar y estimular el respeto de los derechos humanos y las libertades
fundamentales de todas las personas y reconocié su interdependencia con la paz, la seguridad y el desarrollo.
Dichos principios fueron reglamentados en la Declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948, el primer
instrumento internacional donde se codificé un catdlogo completo de los derechos del ser humano. Aun cuando
su naturaleza no es la de un tratado juridicamente vinculante, la Declaracion expresa la conviccion juridica comun
y generalmente aceptada, representa la primera definicion de los derechos humanos acordada en el ambito
internacional y sienta los cimientos para la construccion del actual sistema de tratados de derechos humanos
de las Naciones Unidas.

Si bien la Declaracion Universal de Derechos Humanos aglutind y definié un conjunto de derechos sin distincion
algunay puso de manifiesto su interrelacion e interdependencia, fue por medio de dos pactos adoptados en 1966
como se consagraron dos amplias categorias de derechos humanos: i) los derechos civiles y politicos, v ii) los
derechos econémicos, sociales y culturales. Mientras que el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
PIDCP) definié los contenidos de derechos como el derecho a la vida, la prohibicion de la tortura, el derecho
a la libertad y a la seguridad personales, el derecho a la libertad de expresion, el acceso a la informacion, el
derecho de participacion y asociacion, y el acceso a la justicia, el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales (PIDESC) se centré en los derechos humanos relacionados con el trabajo, la seguridad
social, la salud y la educacion, entre otros.

Con independencia de lo anterior, cabe resaltar que los dos pactos —al igual que el resto de los tratados
sobre derechos humanos— deben analizarse en conjunto para comprender a cabalidad las obligaciones
contraidas por los Estados partes. La Declaracion y el Programa de Accién de Viena de 1993 afirman que todos
los derechos humanos son universales, indivisibles e interdependientes y estan relacionados entre si'. No en vano,
ningun derecho puede disfrutarse de forma aislada, sino que ese goce depende de la realizacion de los demas
derechos. Ademas, los tratados comparten principios fundamentales, como la igualdad y la no discriminacion,
la atencion y la proteccion especial de los grupos mas vulnerables, y el objetivo Ultimo de situar al ser humano
como participante activo e informado de la vida publica y de las decisiones que lo afectan.

Estos dos pactos, junto con la Declaracion Universal de Derechos Humanos, constituyen la piedra angular
de una serie de tratados primordiales sobre derechos humanos (véase el cuadro |.1) que, a su vez, dieron
origen a sus respectivos comités u érganos. Los comités son los 6rganos de supervision de los tratados y estan
compuestos por expertos independientes a quienes se encomiendan importantes funciones, como la emision
de interpretaciones autorizadas de los tratados (observaciones generales), la revision de los informes periddicos
enviados por los Estados y el examen de quejas individuales?.

' Véanse la Declaracion y Programa de Accién de Viena, aprobados por la Conferencia Mundial de Derechos Humanos el 25 de junio
de 1993, parrafo 5 [en linea] http://www.ohchr.org/Documents/Events/OHCHR20/VDPA_booklet_Spanish.pdf.

Véanse [en linea] http://www.ohchr.org/SP/HRBodies/Pages/TreatyBodies.aspx y http://www.ohchr.org/Documents/Publications/
FactSheet7Rev2_sp.pdf.
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Cuadro I.1
Principales tratados del sistema de derechos humanos de las Naciones Unidas
Tratados Protocolos facultativos Organos de los tratados
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Protocolo Facultativo del Pacto Internacional de Derechos  Comité de Derechos Humanos
Politicos (1966) Civiles y Politicos (1966)

Segundo Protocolo Facultativo del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos (1989)

Pacto Internacional de Derechos Economicos, Protocolo Facultativo del Pacto Internacional de Derechos  Comité de Derechos Econémicos, Sociales y
Sociales y Culturales (1966) Econémicos, Sociales y Culturales (2008) Culturales

Convencion Internacional sobre la Eliminacion de Comité para la Eliminacion de

Todas las Formas de Discriminacion Racial 1965) la Discriminacion Racial

Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Protocolo Facultativo de la Convencion sobre la Comité Para la Eliminacion de la

Formas de Discriminacion contra la Mujer (1979)  Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra  Discriminacion Contra la Mujer
la Mujer (1999)

Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Protocolo Facultativo de la Convencion contra la Comité contra la Tortura
Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes (1984)  Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Subcomité lap 6 de la Tort
Degradantes (2002) ubcomité para la Prevencion de la Tortura

Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989)  Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos  Comité de los Derechos del Nifio
del Nifio relativo a la venta de nifios, la prostitucion infantil
y la utilizacion de nifios en la pornografia (2000)

Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos
del Nifio relativo a la participacion de nifios en conflictos
armados (2000)

Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio relativo a un procedimiento de
comunicaciones 2011)

Convencion Internacional sobre la Proteccion Comité de Proteccion de los Derechos de
de los Derechos de Todos los Trabajadores Todos los Trabajadores Migratorios y de sus
Migratorios y de sus Familiares (1990) Familiares

Convencion sobre los Derechos de las Personas ~ Protocolo facultativo de la Convencion sobre los Derechos  Comité sobre los Derechos de

con Discapacidad (2006) de las Personas con Discapacidad (2006) [as Personas con Discapacidad

Convencion Internacional para la Proteccion de Comité contra la Desaparicion Forzada

Todas las Personas contra las Desapariciones
Forzadas (2006)

Fuente: Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH)..

Ademas del sistema de tratados de las Naciones Unidas (mecanismos de origen convencional), existen
otros mecanismos de caracter no convencional creados por la Asamblea General de las Naciones Unidas
0 por 6rganos dependientes de esta. Son dignos de mencién el Consejo de Derechos Humanos, principal
organo intergubernamental de las Naciones Unidas encargado de los derechos humanos, y dos mecanismos
creados bajo su amparo: el Examen Periédico Universal y los procedimientos especiales. El Examen Periddico
Universal consiste en una revision periédica entre pares a la que se someten todos los Estados Miembros
de las Naciones Unidas en la que se analizan la situacion de los derechos humanos y el cumplimiento de
las obligaciones asumidas en la materia. Esta revision se basa en un dialogo interactivo y la cooperacion,
y concluye con la adopcién de un informe sobre los resultados y una serie de recomendaciones®. Por su
parte, los procedimientos especiales son llevados adelante por expertos independientes —generalmente
llamados relatores especiales o grupos de trabajo— nombrados por el Consejo de Derechos Humanos,
que examinan, asesoran e informan publicamente sobre las situaciones de derechos humanos, ya sea en
un pals especifico o en el marco de una tematica concreta (independencia de los magistrados y abogados,
libertad de expresion, defensores de los derechos humanos, residuos toxicos, extrema pobreza, medio
ambiente o discapacidad, entre otras)*.

°  Véase [en linea] http://www.ohchr.org/SP/HRBodies/UPR/Pages/UPRMain.aspx.
4 Véase [en linea] http://www.ohchr.org/SP/HRBodies/SP/Pages/Welcomepage.aspx.
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B) El enfoque basado en los derechos humanos

El enfoque basado en los derechos humanos (EBDH) constituye un marco conceptual fundado en las normas
internacionales de derechos humanos y orientado a su promocién y proteccion. Tiene como propdsito analizar
las obligaciones y desigualdades que se encuentran en el centro de los problemas de desarrollo, y corregir
las practicas discriminatorias y el injusto reparto del poder que obstaculizan el progreso en materia de
desarrollo. Por lo tanto, este enfoque integra de manera congruente y sistematica los principales principios
y estandares de derechos humanos en los planes, politicas y programas; se centra en los derechos, no en
las necesidades; presta atencién a los procesos y los resultados; y focaliza la atencion en los grupos mas
vulnerables. Ademas, fortalece la participacion de todos los actores, fomenta el empoderamiento local y
refuerza la rendicion de cuentas®.

De esta forma, el objetivo Ultimo de la accién publica debe ser la realizacion de los derechos, objetivo en
el que los estandares internacionales de derechos humanos deben constituir guias y pautas aplicables a las
teméaticas o problemas del desarrollo. Asimismo, el procedimiento para su elaboracion debe estar orientado
por los derechos humanos y su resultado tiene que apuntar a reforzar las capacidades de todos los actores.

Através del enfoque basado en los derechos humanos, se identifica a los titulares de derechos y aquello
a lo que tienen derecho, asi como las correspondientes instancias de proteccion o titulares de deberes y
las obligaciones que les incumben, y se procura fortalecer la capacidad de que gozan los primeros para
reivindicar sus derechos y la capacidad de los segundos para cumplir con sus obligaciones.

Este marco conceptual cuenta con algunos elementos centrales. En primer lugar, un enfoque basado
en los derechos humanos implica la realizacién de los derechos de las personas excluidas y marginadas y
de aquellas cuyos derechos corren mas riesgo de ser infringidos. Ademas, debe adoptar un planteamiento
holistico, es decir, tener en cuenta el entorno de las personas (familia, comunidad, sociedad civil,
autoridades) asi como el marco social, politico y legal para determinar las exigencias y responsabilidades
con el objeto de aportar una respuesta multidimensional. Los resultados especificos de todo plan, politica 'y
programa deben derivar de los instrumentos universales de derechos humanos y demas normas acordadas
internacionalmente, y deben ser el fruto de procesos participativos. La transparencia y la rendicién de
cuentas ayudan a determinar los derechos que es menester abordar y las capacidades necesarias para
la consecucion de este cometido.

De igual forma, este tipo de enfoque se fundamenta en la vigilancia y proporciona apoyo al cumplimiento
de los compromisos asumidos por los Estados. Finalmente, debe apuntar a alcanzar resultados sostenidos
mediante el fortalecimiento de las capacidades, la mejora de la cohesidn social y la institucionalizacion de
los procesos democraticos.

C) Los principales tratados de derechos humanos de las
Naciones Unidas en la region de Ameérica Latinay el Caribe

Laregion de América Latina y el Caribe fue pionera en hacer suyo el concepto de derechos humanos. No solo
fue la primera regién del mundo en manifestar multilateralmente su preocupacion por esta tematica —en la
Conferencia de Chapultepec de 1945 encomendd al Consejo Directivo de la entonces Unién Panamericana la
elaboracién de una Declaracion de los Derechos y Deberes Internacionales del Hombre (futura Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre)—, sino que desde entonces también ha ido incluyendo
los derechos humanos de manera prominente en su marco juridico, politicas y estructuras estatales.

En la actualidad, los paises de la region destacan por su firme compromiso con el sistema internacional
de derechos humanos. Como se muestra en el cuadro 1.2, estos Estados muestran un elevado indice de
ratificacion de los principales tratados internacionales de derechos humanos del sistema universal e incluso

5 Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH), Preguntas frecuentes sobre el enfoque
de derechos humanos en la cooperacion para el desarrollo, Ginebra, 2006 [en linea] http://www.ohchr.org/Documents/Publications/
FAQsp.pdf.



20/ Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL)

algunos paises, como la Argentina, Belice, Bolivia (Estado Plurinacional de), Chile, Colombia, el Ecuador,
El Salvador, Guatemala, Guyana, Honduras, Jamaica, México, Nicaragua, el Paraguay, el Perd, San Vicente
y las Granadinas, el Uruguay y Venezuela (Republica Bolivariana de), han ratificado todos los tratados de
las Naciones Unidas analizados en este documento. Al mismo tiempo, como se desprende del cuadro 1.3,
el sistema interamericano goza de relevancia en la region.

La ratificacion de un tratado internacional de derechos humanos implica un compromiso permanente
de todo el entramado estatal con los derechos consagrados en el instrumento. Esto significa que mediante
dicho acto legal, los Estados partes se obligan a adecuar su ordenamiento juridico interno a la norma
internacional en la materia y, por tanto, a actuar de manera coherente con estas disposiciones. Resulta
en particular revelador el hecho de que numerosos paises otorgan un rango constitucional a los tratados
de derechos humanos, ya sea expresamente en el articulado de su constituciéon o en su jurisprudencia,
como en el caso de la Argentina®, el Brasil’, Costa Rica®, el Ecuador®, México'®, el Paraguay'’, el Peri'? y
la Republica Dominicana’,

Por otro lado, algunos paises de la regién van incluso mas alla al reconocer al derecho convencional de
los derechos humanos un rango supraconstitucional, como Bolivia (Estado Plurinacional de)'4, Colombia’®,
Guatemala' y Honduras".

5 Véase el articulo 75.22 de la Constitucion de la Nacién Argentina: “Los tratados [...] tienen jerarquia superior a las leyes”.

Véase el articulo 5 § 3° de la Constituciéon Politica de la Republica Federativa del Brasil: Todo tratado o convencién internacional

en materia de derechos humanos que fuere aprobado en cada una de las Camaras del Congreso Nacional en dos vueltas y por

tres quintos de los votos de los respectivos miembros sera equivalente a una enmienda constitucional; véase también “Recurso

Extraordinario (RE) 466.343/SP” [en linea] http://www.stf.jus.br/imprensa/pdf/re466343.pdf.

Véase el articulo 7 de la Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica: “Los tratados publicos, los convenios internacionales

y los concordatos, debidamente aprobados por la Asamblea Legislativa, tendran desde su promulgacion o desde el dia que ellos

designen, autoridad superior a las leyes”.

Véase el articulo 424 de la Constitucion del Ecuador: “[...] La Constitucién y los tratados internacionales de derechos humanos

ratificados por el Estado que reconozcan derechos mas favorables a los contenidos en la Constitucion, prevaleceran sobre cualquier

otra norma juridica o acto del poder publico” y el articulo 425: “El orden jerarquico de aplicacion de las normas sera el siguiente: La

Constitucion; los tratados y convenios internacionales [...]".

Véase el articulo 1 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos: “[...] Las normas relativas a los derechos humanos

se interpretaran de conformidad con esta Constitucion y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo

a las personas la proteccion mas amplia” y el articulo 133: “Esta Constitucion, las leyes del Congreso de la Unién que emanen de

ella y todos los Tratados que estén de acuerdo con la misma, celebrados y que se celebren por el Presidente de la Republica, con

aprobacion del Senado, seran la Ley Suprema de toda la Unioén. Los jueces de cada Estado se arreglaran a dicha Constitucion, leyes

y tratados, a pesar de las disposiciones en contrario que pueda haber en las Constituciones o leyes de los Estados”.

Véase el articulo 137 de la Constitucion Nacional de la Republica del Paraguay: “La ley suprema de la Republica es la Constitucion. Esta,

los tratados, convenios y acuerdos internacionales aprobados y ratificados, las leyes dictadas por el Congreso y otras disposiciones

juridicas de inferior jerarquia, sancionadas en consecuencia, integran el derecho positivo nacional en el orden de prelacion enunciado”.

2 Véase Tribunal Constitucional del Perd, “Sentencia del Tribunal Constitucional. EXP. N.° 03343-2007-PA/TC, Lima, Jaime Hans
Bustamante Johnson”, 19 de febrero de 2009, parr. 31 [en linea] http://www.tc.gob.pe/jurisprudencia/2009/03343-2007-AA.html.

s Véase el articulo 74 de la Constitucién de la Republica Dominicana: “[...] Los tratados, pactos y convenciones relativos a derechos
humanos, suscritos y ratificados por el Estado dominicano, tienen jerarquia constitucional y son de aplicacion directa e inmediata
por los tribunales y demas érganos del Estado”.

4 Véase el articulo 13.1V de la Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia: “Los tratados y convenios internacionales
ratificados por la Asamblea Legislativa Plurinacional, que reconocen los derechos humanos y que prohiben su limitacion en los
Estados de Excepcién prevalecen en el orden interno. Los derechos y deberes consagrados en esta Constitucion se interpretaran
de conformidad con los Tratados internacionales de derechos humanos ratificados por Bolivia”.

'©° Véase el articulo 93 de la Constitucion Politica de Colombia: “Los tratados y convenios internacionales ratificados por el Congreso,
que reconocen los derechos humanos y que prohiben su limitacion en los estados de excepcion, prevalecen en el orden interno. Los
derechos y deberes consagrados en esta Carta, se interpretaran de conformidad con los tratados internacionales sobre derechos
humanos ratificados por Colombia”.

' Véase el articulo 46 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala: “Se establece el principio general de que en

materia de derechos humanos, los tratados y convenciones aceptados vy ratificados por Guatemala, tienen preeminencia

sobre el derecho interno”.

Véase el articulo 18 de la Constitucion Politica de la Republica de Honduras: “En caso de conflicto entre el tratado o convencioén y la

Ley prevalecera el primero”.
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D) Los derechos de acceso a la informacion, a la participacion
publicay a la justicia como derechos humanos

Los derechos de acceso a la informacion, a la participacion publicay a la justicia —en conjunto denominados
derechos de acceso— son derechos humanos encuadrados dentro de la categoria de derechos civiles y
politicos. De esta forma, se encuentran regulados en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
(articulos 19, 25y 2.3, y 14, respectivamente), por lo que los Estados estan obligados a respetar y garantizar
sus disposiciones con caracter inmediato y en condiciones de igualdad y no discriminacion (articulo 2 del
PIDCP). Esta proteccion especial brindada por el derecho internacional de los derechos humanos deriva
de su carécter esencial para la vida democrética y de su condicién como catalizadores para la realizacion
de otros derechos, pues resultan indispensables para lograr una buena gobernanza, la transparencia, la
rendicion de cuentas, y una gestion publica inclusiva y participativa.

Por otro lado, su inclusién dentro de esta categoria los diferencia de los llamados derechos econémicos,
sociales y culturales consagrados por el Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales,
cuya efectividad esta sujeta a la progresividad y a la disponibilidad de recursos (articulo 2 del PIDESC).
Sin perjuicio de ello, los derechos de acceso —en cuanto derechos civiles y politicos— posibilitan el logro
de otros derechos enmarcados en la esfera de los derechos econdmicos, sociales y culturales, como en el
caso del derecho a la salud, a un nivel de vida adecuado, al agua o al disfrute de un medio ambiente sano.

En relacion con este ultimo, el Relator Especial sobre los derechos humanos y el medio ambiente ha
sefialado en reiteradas ocasiones que los derechos de acceso son esenciales para garantizar el disfrute de
un medio ambiente sin riesgos, limpio, saludable y sostenible'®. De esta forma, el acceso a la informacion
no es solo fundamental para proteger el derecho a la vida y a la seguridad en casos de degradacion del
ambiente, sino también para garantizar politicas ambientales sostenibles mediante una toma de decisiones
fundamentada, inclusiva y participativa. Ademas, sin el acceso a la justicia no se podrian salvaguardar los
derechos a la informacion y a la participacion en los asuntos ambientales. Asi, los tres derechos de acceso
se erigen en elementos indispensables e indisociables para lograr la realizacion de otros derechos humanos.

Es precisamente en este ambito, el ambiental, donde se ha consagrado con gran fuerza el circulo
virtuoso entre los derechos de acceso, los derechos humanos y el medio ambiente™. El Principio 10 de la
Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo de 1992 establece que:

“El mejor modo de tratar las cuestiones ambientales es con la participacion de todos los ciudadanos
interesados, en el nivel que corresponda. En el plano nacional, toda persona debera tener acceso
adecuado a la informacién sobre el medio ambiente de que dispongan las autoridades publicas,
incluida la informaciéon sobre los materiales y las actividades que encierran peligro en sus
comunidades, asi como la oportunidad de participar en los procesos de adopcion de decisiones. Los
Estados deberan facilitar y fomentar la sensibilizacion y la participacion de la poblacion poniendo
la informacion a disposicion de todos. Debera proporcionarse acceso efectivo a los procedimientos
judiciales y administrativos, entre estos el resarcimiento de dafios y los recursos pertinentes”.

Ademas, algunos elementos del Principio 10 han sido recogidos en multiples acuerdos multilaterales
ambientales. Por ejemplo, la Convenciéon de las Naciones Unidas de Lucha contra la Desertificacion en los
Paises Afectados por Sequia Grave o Desertificacién, en Particular en Africa sefiala que las partes “promoveran
de manera permanente el acceso del publico a la informacion pertinente” (articulo 19), que “deben garantizar
que las decisiones relativas a la elaboracion y ejecucion de programas de lucha contra la desertificacion y

'8 Véase Naciones Unidas, “Informe del Experto independiente sobre la cuestion de las obligaciones de derechos humanos relacionadas
con el disfrute de un medio ambiente sin riesgos, limpio, saludable y sostenible, John H. Knox” (A/HRC/25/53), parrafo 29, 30 de
diciembre de 2013.

“Establecer esta conexién puede crear una especie de circulo virtuoso: el firme cumplimiento de los deberes de procedimiento produce
un medio ambiente mas saludable, que, a su vez, contribuye a un mayor grado de cumplimiento con los derechos sustantivos, como
son los derechos a la vida, a la salud, a la propiedad y a la intimidad. Lo mismo sucede en el sentido contrario. El incumplimiento
de las obligaciones de procedimiento puede dar lugar a un medio ambiente degradado, que interfiere con el pleno disfrute de los
demas derechos humanos”, Naciones Unidas, “Informe del Experto independiente sobre la cuestion de las obligaciones de derechos
humanos relacionadas con el disfrute de un medio ambiente sin riesgos, limpio, saludable y sostenible, John H. Knox” (A/HRC/22/43),
parrafo 42, 24 de diciembre de 2012.



24/ Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL)

mitigacion de los efectos de la sequia se adopten con la participacion de la poblacion y de las comunidades
locales” (articulo 3) y que promuevan “el funcionamiento mas eficaz de las instituciones y estructuras juridicas
nacionales existentes” (articulo 19). A su vez, la Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio
Climatico (CMNUCC), el Convenio sobre la Diversidad Bioldgica (CDB), el Convenio de Basilea sobre el Control
de los Movimientos Transfronterizos de los Desechos Peligrosos y su Eliminacion, y la Convencion sobre el
Comercio Internacional de Especies Amenazadas de Fauna y Flora Silvestres (CITES) contienen importantes
referencias a los tres derechos de acceso®.

Por otro lado, la resolucion 70/1 “Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible”, aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 25 de septiembre de 201521, que
establece 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y 169 metas, vincula los derechos de acceso con
los derechos humanos y el desarrollo sostenible. Los derechos de acceso se encuentran en el centro de la
agenda y permean todos los ODS. Sin embargo, cabe poner de relieve el ODS 16, pues agrupa de manera
expresa los tres derechos de acceso. Este ODS explicita el compromiso de los Estados en lo concerniente
a garantizar: i) el acceso publico a la informacién y proteger las libertades fundamentales; ii) la adopcion
de decisiones inclusivas, participativas y representativas, y iii) la igualdad de acceso a la justicia. Asimismo,
la agenda llama a crear instituciones eficaces, responsables y transparentes, y a adoptar leyes y politicas
no discriminatorias a favor del desarrollo sostenible.

E) Implementacion de los derechos de acceso

El acceso a la informacién, la participacion publica y el acceso a la justicia son derechos civiles y politicos,
por lo que se rigen por el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos de 1966. En virtud de este
acuerdo, las obligaciones asumidas por los Estados tienen fuerza vinculante y son de cumplimiento inmediato,
razon por la cual los Estados deben respetar y garantizar dichos derechos en condiciones de igualdad y
no discriminacion. A su vez, los Estados deben abstenerse de violar los derechos reconocidos asi como
adoptar las medidas oportunas para hacerlos efectivos. En otras palabras, mientras que la obligacion de
respetar los derechos implica una abstencion por parte del Estado a fin de no infringirlos, la obligacion
de garantizarlos exige una accién proactiva del Estado en la adopcién de las acciones necesarias para
asegurar el libre y pleno ejercicio de estos derechos. Con arreglo a la Convencion de Viena sobre el
Derecho de los Tratados, los Estados partes deben cumplir de buena fe las obligaciones que les impone
el pacto (articulo 26) y no podran invocar las disposiciones de su derecho interno como justificacion del
incumplimiento de un tratado (articulo 27).

Por otro lado, resulta importante destacar que el propio pacto sefiala la obligacién de respetar y garantizar
sus derechos a todos los individuos que se encuentren en el territorio y sujetos a la jurisdiccion de un Estado
parte. Como ha sefialado el Comité de Derechos Humanos, ello implica que los derechos corresponden
a toda persona que esté bajo la autoridad o el control efectivo del Estado, aunque no se encuentre en el
territorio del Estado. Ademas, el disfrute de los derechos no se limita a los ciudadanos de los Estados partes,
sino que también debe estar al alcance de todos los individuos, independientemente de su nacionalidad?.

Al mismo tiempo, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos estipula que las restricciones no
deben comprometer la esencia del derecho y consagra la obligaciéon de la interpretacion mas favorable.
El articulo 5 establece que ninguna disposicidon podra ser interpretada en el sentido de reconocer derecho
alguno para emprender actividades o realizar actos encaminados a la destruccion de cualquiera de los
derechos o libertades reconocidos, 0 a su limitacion en mayor medida que la prevista en el tratado. Ademas,
sefiala que no podra admitirse restriccion o menoscabo de ninguno de los derechos humanos fundamentales
reconocidos o vigentes en un pais en virtud de leyes, convenciones, reglamentos o costumbres so pretexto
de gue el pacto no los reconoce o los reconoce en menor grado. Esta ultima disposicion se refiere a un

20 Véase el articulo 6 de la CMNUCC,; los articulos 8, 10y 17 del CDB; los articulos 4, 9y 10 del Convenio de Basilea; y los articulos 8,
11y 12 de la CITES, entre otros.

2 A/RES/70/1.

?2 Comité de Derechos Humanos, “Observacién General N° 31. Naturaleza de la obligacion juridica general impuesta a los Estados
Partes en el Pacto” (CCPR/C/21/Rev.1/Add.13), parrafo 10, 2004.
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criterio hermenéutico que inspira el derecho internacional de los derechos humanos: el principio pro homine
o pro persona?. Dado que, segun el articulo 31 del Convenio de Viena sobre el Derecho de los Tratados,
en la interpretacion de un tratado se debe atender a su objeto y fin, y dado que el principal objeto y fin de
los tratados de derechos humanos es reconocer derechos a las personas, se deberé acudir siempre a la
norma mas amplia o a la interpretacion mas favorable a los derechos.

Por su lado, el sistema interamericano prevé en la Convencion Americana sobre Derechos Humanos la
obligacion de los Estados partes de respetar los derechos vy libertades reconocidos en ella y de garantizar su
libre y pleno ejercicio a toda persona que esté sujeta a su jurisdiccion, sin discriminacion alguna por motivos de
raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicién
econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion social (articulo 1). Ademas, los Estados tienen el deber de
adoptar aquellas medidas que fueran necesarias para hacer efectivos tales derechos y libertades (articulo 2).

F) Derecho de acceso a la informacion

Multiples instrumentos internacionales reconocen y desarrollan el acceso a la informacién como un derecho
humano. Tanto la Declaracion Universal de Derechos Humanos como el Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos explicitan en el articulo 19 el derecho de todo individuo a buscar, recibir y difundir informaciones.
Otros tratados especificos, como la Convencién sobre los Derechos del Nifio (articulo 13), la Convencion
Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares
(articulo 13) y la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (articulo 21), detallan
con mayor minuciosidad esta obligacion en lo concerniente a las personas y grupos sobre los que tratan.

Los parrafos 18 y 19 de la Observacion General N° 34 del Comité de Derechos Humanos resultan de
especial relevancia, pues consagran la transparencia activa y pasiva en la materia:

e “El parrafo 2 del articulo 19 enuncia un derecho de acceso a la informacion en poder de los
organismos publicos. Esta informacion comprende los registros de que disponga el organismo
publico, independientemente de la forma en que esté almacenada la informacién, su fuente y la
fecha de produccion. Los organismos publicos son los indicados en el parrafo 7 de la presente
observacion general?*. La definicion de esos organismos puede abarcar otras entidades que
ejerzan funciones publicas [...]"%.

e  “Para dar efecto al derecho de acceso a la informacién, los Estados partes deberian proceder
activamente a la incorporacion al dominio publico de la informacion del gobierno que sea de
interés publico. Los Estados partes deberfan hacer todo lo posible para garantizar un acceso
facil, rapido, efectivo y practico a esa informacion. Ademas, los Estados partes deberian poner en
aplicacion los procedimientos necesarios para tener acceso a la informacion, por ejemplo leyes
sobre la libertad de informacién. Los procedimientos deberian disponer que las solicitudes de
informacion se tramitaran con puntualidad y conforme a normas claras que fueran compatibles
con el Pacto. Respecto de las solicitudes de informacion no deberian percibirse derechos que
llegaran a constituir un obstaculo no razonable al acceso a la informacién. Las autoridades
deberian exponer las razones de cualquier denegacion del acceso a la informacion. Habria que
establecer dispositivos para los recursos contra las denegaciones del acceso a la informacion
y para las solicitudes que se hayan dejado sin respuesta”?.

N
@

Este principio también ha sido recogido, por ejemplo, en la Convencién sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion

contra la Mujer (articulo 23) y en la Convencién sobre los Derechos del Nifio (articulo 41).

2 Véase el parrafo 7 de la Observacion General N° 34: “La obligacién de respetar las libertades de opinién y expresion es vinculante
en su conjunto para todos y cada uno de los Estados partes. Todos los poderes del Estado (ejecutivo, legislativo y judicial) y otras
autoridades publicas o de gobierno, cualquiera que sea su nivel (nacional, regional o local), pueden dar lugar a la responsabilidad
del Estado parte. El Estado parte también puede incurrir en esa responsabilidad en determinadas circunstancias respecto de actos
realizados por entidades semiestatales. En cumplimiento de esta obligacion, los Estados partes deben cerciorarse de que las personas
estén protegidas de los actos de particulares o de entidades privadas que obsten al disfrute de las libertades de opinién y expresion
en la medida en que esos derechos del Pacto sean susceptibles de aplicacion entre particulares o entidades privadas”.

% Comité de Derechos Humanos, “Observacion General, N° 34. Articulo 19 Libertad de opinién y libertad de expresion” (CCPR/C/
GC/34), parrafo 18, 2011.

% |bid. parrafo 19.
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En su informe de 2013, el Relator Especial sobre la promocién y proteccion del derecho a la libertad de
opinion y de expresion reiterd que el acceso a la informacion es un derecho en si mismo que sustenta las
sociedades libres y democraticas, y que comprende tanto el derecho general del publico a tener acceso
a la informacién de interés general como los derechos de las personas en particular a recabar y recibir
informacion de interés publico. También sefald que los obstaculos que dificultan el acceso a la informacién
pueden impedir el goce de los derechos civiles y politicos asi como de los derechos econémicos, sociales y
culturales. Asimismo, planted que los requisitos basicos de la gobernanza democratica, como la transparencia,
la rendicion de cuentas de las autoridades publicas y la promocién de los procesos participativos de toma
de decisiones, son practicamente inalcanzables sin el debido acceso a la informacion?’.

Para el Relator Especial, las autoridades representan a la poblacién de su pais, ofrecen bienes publicos
y, por ello, deben ser transparentes en sus acciones y decisiones. A su juicio, la cultura del secreto resulta
aceptable unicamente en casos muy excepcionales, cuando la confidencialidad puede ser fundamental
para la eficacia de la labor gubernamental. Ademas, la informacion solo puede considerarse reservada en
circunstancias excepcionales.

Los principios basicos que deben orientar el disefio y la aplicacién de las leyes y las practicas pertinentes
en materia de acceso a la informaciéon son los siguientes?®:

e Maxima divulgacion: toda la informacién en poder de un érgano publico, incluidos todos los poderes
del Estado —legislativo, ejecutivo y judicial— y demas autoridades publicas, debera poder ser
difundida, salvo en circunstancias muy limitadas.

¢ Obligacion de publicar: la libertad de informacién entrafia no solo que los organismos publicos
accedan a las solicitudes de informacién sino también que publiquen y difundan ampliamente todo
documento de considerable interés publico, con los limites razonables que les impongan sus recursos
y capacidad.

¢ Promocién de la transparencia en la administracion publica: la plena aplicacion de las leyes
nacionales sobre el acceso a la informacion requiere que el publico esté informado acerca de sus
derechos y que los funcionarios publicos adopten una cultura de transparencia. Deben adoptarse
iniciativas expresamente encaminadas a divulgar informacion entre el publico en general sobre el
derecho de acceso a la informacion y a sensibilizar y capacitar a los funcionarios publicos a fin de
que puedan responder adecuadamente a las demandas publicas.

¢ Reégimen restringido de excepciones: las razones de la denegacién de acceso a la informacion
deberian definirse con claridad y precision, teniendo en cuenta las tres condiciones propuestas en la
interpretacion del derecho a la libertad de opiniéon y expresion®. La negativa a divulgar informacion
debera justificarse caso por caso. Solo se aceptaran excepciones cuando haya riesgo de provocar
dafo considerable al interés protegido y cuando ese dafio sea mayor que el interés publico general
en tener acceso a la informacion.

o Procedimiento para facilitar el acceso: |os procedimientos para solicitar informacion deben permitir
un procesamiento equitativo y rapido e incluir mecanismos de examen independiente cuando se
deniegue la solicitud. Se exigira a los organismos publicos el mantenimiento de sistemas internos
abiertos y accesibles para velar por el derecho del publico a recibir informacion. La Ley debera
establecer el derecho individual de apelar ante un 6rgano administrativo independiente contra
cualquier negativa de un érgano publico a divulgar informacion.

2 Naciones Unidas, “Informe del Relator Especial sobre la promocién y protecciéon del derecho a la libertad de opinién y de expresion,
Frank La Rue” (A/68/362), parrafo 3, 4 de septiembre de 2013.

% Naciones Unidas, “Informe del Relator Especial sobre la promocién y protecciéon del derecho a la libertad de opinién y de expresion,
Frank La Rue” (A/68/362), 4 de septiembre de 2013.

“En el parrafo 3 [del articulo 19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos] se enuncian condiciones expresas y solo con
sujecion a esas condiciones pueden imponerse restricciones: las restricciones deben estar 'fijadas por la ley"; solo pueden imponerse
para uno de los propésitos indicados en los apartados a) y b) del parrafo 3 [las restricciones deben ser necesarias para asegurar
el respeto a los derechos a la reputacion de los demas; v, la proteccion de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o la
moral publicas] y deben cumplir pruebas estrictas de necesidad y proporcionalidad. No se permiten restricciones por motivos que
no estén especificados en el parrafo 3, aunque esos motivos justificasen restricciones de otros derechos protegidos por el Pacto.
Las restricciones solamente se podran aplicar para los fines con que fueron prescritas y deberan estar relacionadas directamente
con la necesidad especifica de la que dependen”. Comité de Derechos Humanos, “Observacién General, N° 34. Articulo 19 Libertad
de opinién y libertad de expresion” (CCPR/C/GC/34), parrafo 22, 2011.
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o Coste: la presentacion de solicitudes de informacion no debera entrafiar un coste excesivo que actuie
como factor disuasorio.

¢ Reuniones abiertas: de conformidad con el concepto de maxima divulgacion, la legislacion deberia
estipular el principio de que todas las reuniones de los érganos ejecutivos deben estar abiertas al
publico.

e Precedencia de la divulgacion: para garantizar la maxima divulgacion, las leyes incompatibles con
ese principio deberan modificarse o derogarse. El régimen de excepciones establecido en la ley sobre
libertad de informacién debera ser exhaustivo y no debera permitirse que otras leyes lo amplien.

¢ Proteccion de quienes denuncian actuaciones indebidas: las leyes nacionales sobre el derecho
a la informacién deberan eximir de responsabilidad a los funcionarios que, de buena fe, divulguen
informacion de acuerdo con la legislacion relativa al derecho a la informacion. Las personas deberan
estar protegidas de toda sancion juridica, administrativa o laboral por haber revelado informacion
sobre actuaciones indebidas, con inclusion de la comision de un delito penal o el incumplimiento de
un deber juridico. Debera ofrecerse proteccion especial a quienes divulgan informacion relacionada
con violaciones de derechos humanos.

Por otro lado, los titulares de mandatos del Consejo de Derechos Humanos han sefialado obligaciones mas
especificas cuando el acceso a la informacién guarda vinculos con ambitos determinados. Por ejemplo, el
Relator Especial sobre los derechos humanos y el medio ambiente sostiene que, para proteger los derechos
humanos de las violaciones ocasionadas por los dafios ambientales, los Estados deberian dar acceso a
la informacion relativa al medio ambiente y prever la evaluacion de los impactos ambientales que puedan
interferir en el disfrute de los derechos humanos.

A su vez, el Relator Especial sobre las implicaciones para los derechos humanos de la gestion y eliminacion
ecolégicamente racionales de las sustancias y los desechos peligrosos argumenta que en su @mbito tematico
se requiere informacion pertinente, disponible, accesible y funcional de conformidad con el principio de
la no discriminacion, por lo que se debe asegurar que quienes pueden verse expuestos estén al tanto de
su derecho a la informacién y comprendan su importancia. En lo atingente al régimen de excepciones,
el Relator Especial destacd que no resulta legitimo afirmar que determinados tipos de informaciéon sobre
sustancias peligrosas son confidenciales ni que la informacion sobre sustancias peligrosas relacionada
con la salud y la seguridad publicas es confidencial, dado que existe un reconocimiento generalizado de
que la informacién sobre la salud y la seguridad no puede ser confidencial, y los Estados han contraido
obligaciones juridicamente vinculantes en este sentido®°.

En el marco interamericano, el derecho de acceso a la informacion publica no solo se contempla en la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos (articulo 13) y en la Carta Democratica Interamericana
(articulo 4), sino que también, cabe destacar, fue objeto de un desarrollo en particular minucioso encauzado
mediante la Ley Modelo Interamericana sobre Acceso a la Informacién. A continuacion se presentan algunos
de los elementos principales de esta ley modelo:

e Seestablece lamas amplia aplicacién posible del derecho de acceso a la informacién que esté en posesion,
custodia o control de cualquier autoridad publica sobre la base del principio de maxima publicidad.

e Entiende por “informacion” cualquier tipo de dato en custodia o control de una autoridad publica y
por “autoridad publica”, todos los poderes del Gobierno (ejecutivo, legislativo y judicial) en todos
los niveles de la estructura interna, por ejemplo.

e Se reconoce el derecho de toda persona, en igualdad de condiciones y sin discriminacion ni
necesidad de justificacion, a obtener la informacién en forma gratuita o con un costo que no exceda
el de reproduccion.

e Se realizara una interpretacion razonable que garantice la mayor efectividad posible del derecho a
la informacion.

30 Naciones Unidas “Informe del Relator Especial sobre las implicaciones para los derechos humanos de la gestion y eliminacion
ecolégicamente racionales de las sustancias y los desechos peligrosos, Baskut Tuncak, sobre el derecho a la informacion”
(A/HRC/30/40), parrafo 42, 8 de julio de 2015.
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e Seimpone a las autoridades la obligacion de difundir la informacién en forma proactiva.

e Lasexcepciones deben ser claras y precisas, deben estar definidas en la legislacion y ser, ademas,
legitimas y estrictamente necesarias en una sociedad democratica.

e Se garantiza el derecho de apelacion interna y externa, la revision judicial, la inversién de la carga
de la prueba vy el establecimiento de una Comisién de Informacién como érgano independiente.

G) Derecho a la participacion en la toma de decisiones

El articulo 21 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos propugna que toda persona tiene derecho
a participar en el gobierno de su pals y el articulo 25 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
consagra el derecho a participar en los procesos orientados a dirigir los asuntos publicos. Como sefialo el
Comité de Derechos Humanos, la direccion de los asuntos publicos representa un concepto amplio atinente
al ejercicio del poder politico, que incluye el ejercicio de los poderes legislativo, ejecutivo y judicial, abarca
todos los aspectos relativos al gobierno y la administracion del Estado, y comprende la formulacién y puesta
en préactica de politicas internacionales, nacionales, regionales y locales. Existen distintas formas mediante
las cuales se puede participar en los asuntos publicos: asambleas populares; consultas, debates y dialogos
publicos; y asociaciones y organizaciones. Ademas, cualquier condicion impuesta a su ejercicio deberéa
basarse en criterios objetivos y razonables.

Otros tratados fundamentales de derechos humanos garantizan este derecho a grupos especificos. Tal es
el caso de la Convencion Internacional sobre la Eliminaciéon de Todas las Formas de Discriminacion Racial,
la Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer, la Convencion
sobre los Derechos del Nifio, la Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de Todos
los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares, y la Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad. Entre las principales obligaciones estipuladas en dichos tratados se encuentran las siguientes:

e Convencion Internacional sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
Racial: prohibir y eliminar la discriminacion racial en todas sus formas y garantizar el derecho
de toda persona a la igualdad ante la ley, sin distincion de raza, color y origen nacional o étnico,
particularmente en el goce de los derechos politicos (articulo 5). Ademas y de conformidad con las
normas internacionales, los afrodescendientes tienen el derecho a que se les consulte previamente
cuando se tomen decisiones que puedan afectar sus derechos. En cuanto a los pueblos indigenas,
debe garantizarse que gocen de iguales derechos con respecto a su participacion efectiva en la vida
publica y que no se adopte decisiéon alguna directamente relacionada con sus derechos € intereses
sin su consentimiento informado.

¢ Convencidn sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer: adoptar
todas las medidas apropiadas para eliminar la discriminacién contra la mujer en la vida politica y
publica del pais, garantizando, en particular, en igualdad de condiciones con los hombres, el derecho
a participar en la formulacién de las politicas gubernamentales y en la ejecucion de estas, y a ocupar
cargos publicos y ejercer todas las funciones publicas en todos los planos gubernamentales, asi
como a participar en organizaciones y en asociaciones no gubernamentales que se ocupen de la
vida publicay politica del palis (articulo 7). Asimismo, debera asegurarse su derecho a participar en
la elaboraciéon y ejecucion de los planes de desarrollo en todos los niveles y en todas las actividades
comunitarias (articulo 14).

e Convencion sobre los Derechos del Nifio: en atencion al interés superior del menor, garantizar al nifio
que esté en condiciones de formarse un juicio propio el derecho de expresar su opinion libremente en
todos los asuntos que lo afecten, teniéndose debidamente en cuenta sus opiniones en funcién de la
edad y madurez, y darle la oportunidad de ser escuchado en los asuntos que lo afecten (articulo 12).

¢ Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios
y de sus Familiares: facilitar la consulta o la participacion de los trabajadores migratorios y sus familiares
en las decisiones relativas a la vida y la administracion de las comunidades locales (articulo 42).
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¢ Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad: celebrar consultas estrechas y
colaborar activamente con las personas con discapacidad en la elaboracion y aplicacion de legislacion
y politicas para hacer efectiva la Convencion, y en otros procesos de adopcion de decisiones sobre
cuestiones relacionadas con las personas con discapacidad (articulo 4). Los Estados deberan
asegurar que las personas con discapacidad puedan participar plena y efectivamente en la vida
politica y publica en igualdad de condiciones con las demas y promover activamente un entorno
favorable a dicha participacion (articulo 29). La accesibilidad (incluido el acceso a la informacion
y las comunicaciones) constituye una condicién previa para que las personas con discapacidad
puedan participar en igualdad de condiciones.

Asimismo, la Declaracion sobre el Derecho al Desarrollo pone énfasis en la participacion de las personas
en la gestion publica: en el articulo 2, se destaca que la persona humana es el sujeto central del desarrollo
y debe ser el participante activo y el beneficiario del derecho al desarrollo. Al mismo tiempo, los Estados
deben alentar la participacion popular en todas las esferas como factor importante para el desarrollo y para
la plena realizacion de todos los derechos humanos (articulo 8).

Mencion especial merece la participacion de los pueblos indigenas y originarios. El Convenio sobre
Pueblos Indigenas y Tribales, 1989 (Num. 169) de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) establece
que los Gobiernos deberan consultar a los pueblos interesados, mediante procedimientos apropiados y
en particular a través de sus instituciones representativas, cada vez que se prevean medidas legislativas
o administrativas susceptibles de afectarlos directamente (consulta libre, previa e informada). Ademas,
deberan establecer los medios a través de los cuales los pueblos interesados puedan participar libremente,
por lo menos en la misma medida que otros sectores de la poblacion, y en todos los niveles en la adopcién
de decisiones en instituciones electivas y organismos administrativos y de otra indole responsables de
politicas y programas que les conciernan (articulo 6). Por su parte, la Declaracion de las Naciones Unidas
sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas requiere que los Estados celebren consultas y cooperen de
buena fe con los pueblos indigenas interesados por medio de sus instituciones representativas antes de
adoptar y aplicar medidas legislativas o administrativas que los afecten, a fin de obtener su consentimiento
libre, previo e informado (articulo 19). A su vez, los Estados celebraran consultas y cooperaran de buena
fe a fin de obtener su consentimiento libre e informado antes de aprobar cualquier proyecto que afecte
a sus tierras o territorios y otros recursos, particularmente en relacién con el desarrollo, la utilizaciéon o la
explotaciéon de recursos minerales, hidricos o de otro tipo (articulo 32).

El derecho a participar en los asuntos publicos ha sido también reconocido en relacién con tematicas
concretas, como la extrema pobreza, el agua y el saneamiento o el medio ambiente. La Relatora Especial
sobre la extrema pobreza y los derechos humanos subrayé la necesidad de incluir a las personas
que viven en la pobreza en la toma de decisiones y puso de relieve el circulo vicioso entre pobreza y
participacion: cuanto mayor es la desigualdad, menor es la participacion; y a menor participacion, mayor
es la desigualdad. Ademas, recopil6 una serie de principios de derechos humanos que deben regir todos
los procesos participativos, incluidos el disefio, la formulacion, la ejecucion, el seguimiento y la evaluacion:
i) respeto por la dignidad y la autonomia; ii) no discriminacién e igualdad; iii) transparencia y acceso a la
informacion; iv) rendicién de cuentas, y v) empoderamiento. Para cada uno de estos principios, brindé a
los Estados un conjunto de recomendaciones, que pueden consultarse en su informe?®’.

A su vez, la Relatora Especial sobre el derecho humano al agua y al saneamiento detall6 los siguientes
aspectos esenciales de una participacion activa, libre y significativa, que son aplicables no solo a su mandato
sino al conjunto de los derechos humanos®:

¢ Involucrar a las personas en el establecimiento de las reglas de participacidon: ambito de las
cuestiones y los temas que se trataran, su enfoque y sus etapas, asi como los reglamentos.

¥ Naciones Unidas, “Informe de la Relatora Especial sobre la extrema pobreza y los derechos humanos, Magdalena Sepulveda”
(A/HRC/23/36), 11 de marzo de 2013.

Naciones Unidas, “Informe de la Relatora Especial sobre el derecho humano al agua potable y el saneamiento, Catarina de Albuquerque”
(A/69/213), 31 de julio de 2014.
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+ Crear espacios para la participacion: obligacion de invitar a la participacion y crear oportunidades
a tal fin desde el inicio de las deliberaciones sobre una medida determinada y antes de que se haya
adoptado cualquier decision.

o Capacitar a las personas para acceder a los procesos participativos: los Estados deben capacitar
a las personas para eliminar las barreras en el acceso a los procesos de deliberacion. La gente debe
tener informacién sobre la forma de acceder a esos espacios y los procedimientos para participar.

e Garantizar la participacion en condiciones de libertad y seguridad: |a libre participacion excluye
toda forma de coaccién o incitacion, tanto directa como indirecta. La participacion debe estar exenta
de manipulaciones o intimidaciones. No debe estar ligada a condiciones.

e Asegurar el acceso a la informacion: la participacion debe estar debidamente fundamentada. La
gente necesita informacion accesible sobre los asuntos que se dirimen que le permita formarse una
opinion. Para garantizar la igualdad en el acceso, la informacion debe estar disponible y ser clara 'y
coherente. Debe presentarse en distintos formatos y con un vocabulario adecuado. Para que la gente
pueda comprender y constatar la informacion presentada, se debe facilitar con sobrada antelacion
respecto a cualquier oportunidad para hacer aportaciones. El costo no debe ser un obstaculo para
acceder a la informacion.

o Ofrecer oportunidades razonables para influir en la toma de decisiones: una participacion
significativa implica la garantia de que las opiniones de las personas reciban la debida atencién e
influyan en las decisiones.

Del mismo modo, la Declaraciéon Americana de los Derechos y Deberes del Hombre (articulo XX), la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos (articulo 23) y la Carta Democratica Interamericana
(articulo 6) reconocen el derecho a la participacion en los asuntos publicos. Ademas, en 2001 se adopto6 la
Estrategia Interamericana para la Promocion de la Participacion Publica en la Toma de Decisiones sobre Desarrollo
Sostenible, que propugna valiosos principios y recomendaciones para que los Estados adopten en este ambito.
Entre los principios, cabe destacar la proactividad, la inclusion, la responsabilidad compartida, la apertura, el
acceso, latransparenciay el respeto por los aportes del publico. A su vez, se recomiendan acciones en materia
de informacién y comunicaciones, marcos legales, procedimientos y estructuras institucionales, educacion y
capacitacion, financiamiento de la participacion, y oportunidades y mecanismos de participacion publica.

H) Derecho de acceso a la justicia

El acceso a la justicia constituye otro de los pilares basicos del derecho internacional de los derechos
humanos. Ademas de ser un derecho en si mismo, es también el medio que permite restablecer el gjercicio
de aquellos derechos que hubiesen sido desconocidos 0 quebrantados. El Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos consagra el derecho de toda persona a interponer recursos accesibles y eficaces en caso
de que sus derechos hayan sido violados (articulo 2.3). Asi, los Estados deben establecer mecanismos
judiciales y administrativos adecuados para atender a las violaciones de derechos. Precisamente sobre el
acceso a un recurso efectivo, los estandares internacionales disponen de manera inequivoca que los recursos
tienen que adaptarse, a fin de tomar en cuenta la vulnerabilidad especial de ciertos grupos de personas.

Ademas, las reglas del estado de derecho y del debido proceso imponen determinadas obligaciones
a los Estados en materia judicial®®. El derecho a la igualdad ante los tribunales y cortes de justicia y a un
juicio imparcial son elementos fundamentales de la proteccién de los derechos humanos y sirven de medio
procesal para restablecer el imperio de la ley. Por ende, los Estados deben cumplir con determinados

% Por “estado de derecho” se entiende aquel “principio de gobierno segun el cual todas las personas, instituciones y entidades,
publicas y privadas, incluido el propio Estado, estan sometidas a unas leyes que se promulgan publicamente, se hacen cumplir
por igual y se aplican con independencia, ademas de ser compatibles con las normas y los principios internacionales de derechos
humanos. Asimismo, exige que se adopten medidas para garantizar el respeto de los principios de primacia de la ley, igualdad ante
la ley, rendicion de cuentas ante la ley, equidad en la aplicacion de la ley, separacion de poderes, participacion en la adopcion de
decisiones, legalidad, no arbitrariedad, y transparencia procesal y legal” (véase Naciones Unidas, “Informe del Secretario General
sobre el estado de derecho vy la justicia de transicion en las sociedades que sufren o han sufrido conflictos” (S/2004/616), 23 de
agosto de 2004).
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estandares en la imparticion de justicia, tal como los principios de legalidad, efectividad, publicidad y
transparencia; el establecimiento de procedimientos claros, equitativos, oportunos e independientes; el
derecho a la defensa; y el derecho a la revision por una instancia superior.

El derecho a interponer recursos debe estar encaminado a dar reparacion a las personas cuyos derechos
han sido vulnerados. Como sefialé el Comité de Derechos Humanos®*, la reparaciéon puede consistir en
la restitucion, la rehabilitacion y la adopcién de medidas tendientes a dar una satisfaccion, por ejemplo,
la presentacion de disculpas publicas y testimonios oficiales; el ofrecimiento de garantias de evitar la
reincidenciay la reforma de las leyes y préacticas aplicables; y el enjuiciamiento de los autores de violaciones
de derechos humanos. EI Comité observo, asimismo, que en determinadas circunstancias el derecho a
hacer valer un recurso efectivo puede exigir que los Estados adopten y apliquen medidas provisionales
para evitar la repeticion de las violaciones y reparar cuanto antes cualquier dafio que esas violaciones
puedan haber causado.

La igualdad ante los tribunales y cortes de justicia se materializa en los principios de igualdad de acceso
e igualdad de medios procesales. Segun ha establecido el Comité de Derechos Humanos®®, el acceso a la
administracién de justicia debe garantizarse efectivamente, de forma que ninguna persona se vea privada
de su derecho a exigir justicia. En este sentido, el derecho de acceso a los tribunales y cortes de justicia
y a la igualdad ante ellos no estaria limitado a los ciudadanos de los Estados, sino que abarcaria también
a todas las personas, independientemente de la nacionalidad u otra condicion, que puedan encontrarse
en el territorio o sujetas a la jurisdiccion del Estado. Esta garantia prohibe también toda distincion relativa
al acceso a los tribunales y cortes de justicia que no esté basada en derecho y no pueda justificarse con
fundamentos objetivos y razonables, por o que se considera una vulneracion la negativa a ejercitar una
accion por motivos tales como la raza, el color, el sexo, el idioma, la religion, la opinion politica o de otra
indole, el origen nacional o social, la posicion econémica, el nacimiento u otra condicion. Por ende, en un
proceso todas las partes deben gozar de los mismos derechos procesales.

El hecho de disponer de asistencia juridica determina con frecuencia el acceso de las personas a la
justicia. Por ello, si bien el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos aborda explicitamente la
asistencia letrada en el proceso penal (articulo 14.3 d), el Comité de Derechos Humanos alienta a los Estados
a proporcionar asistencia letrada gratuita también en otros casos, cuando las personas carezcan de medios
suficientes para costearla. En el mismo sentido se pronuncié la Relatora Especial sobre la independencia
de los magistrados y abogados al destacar que la definicién del concepto debe ser lo mas amplia posible
y que debe incluir no solo los procesos penales sino también la prestacion de asistencia juridica efectiva
en cualquier procedimiento judicial o extrajudicial orientado a determinar derechos u obligaciones®. De
igual forma, la imposicion de costas a las partes en un proceso judicial que de hecho impida el acceso de
una persona a la justicia puede plantear desafios en virtud del parrafo 1 del articulo 14. A su vez, emanan
de otros tratados obligaciones concretas afines, como la Convencién Internacional sobre la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminacion Racial (articulos 5 y 6), la Convencion sobre la Eliminacion de Todas las
Formas de Discriminacion contra la Mujer (articulo 15), la Convencion sobre los Derechos del Nifio (articulos
12 y 40) y la Convencioén sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (articulos 12 y 13).

El Comité para la Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer establecioé seis componentes esenciales
e interrelacionados para asegurar el acceso a la justicia®”:

o Justiciabilidad: acceso irrestricto a la justicia, asi como la capacidad y el poder para reclamar
derechos como derechos juridicos;

o Disponibilidad: exige el establecimiento de tribunales y otros érganos cuasijudiciales o de otro tipo
en todo el Estado, tanto en zonas urbanas como rurales y remotas, y su mantenimiento y financiacion;

34 Comité de Derechos Humanos, “Observacion General No. 31. Naturaleza de la obligacion juridica general impuesta a los Estados
Partes en el Pacto” (CCPR/C/21/Rev.1/Add.13), parrafos 16 y 19, 2004.

% Comité de Derechos Humanos, “Observacion General No. 32. El derecho a un juicio imparcial y a la igualdad ante los tribunales y
cortes de justicia” (articulo 14 del Pacto) (CCPR/C/GC/32), parrafo 9, 2007.

% Naciones Unidas, “Informe de la Relatora Especial sobre la independencia de los magistrados y abogados, Gabriela Knaul, sobre
la asistencia juridica” (A/HRC/23/43), parrafo 27, 15 de marzo de 2013.

57 Comité para la Eliminacion de la Discriminacién contra la Mujer, “Recomendaciéon General, N° 33 sobre el acceso de las mujeres a
la justicia” (CEDAW/C/GC/33), 2015.
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e Accesibilidad: requiere que los sistemas de justicia, tanto oficiales como cuasijudiciales, sean
seguros, se puedan costear, resulten fisicamente accesibles, y sean adaptados y apropiados a las
necesidades;

o Buena calidad de los sistemas de justicia: requiere que todos los componentes del sistema se
ajusten a las normas internacionales de competencia, eficiencia, independencia e imparcialidad, y
que provean, de manera oportuna, recursos apropiados y efectivos que se ejecuten y den lugar a
una resolucion sostenible de la controversia;

e Aplicacion de recursos: requiere que los sistemas de justicia ofrezcan una proteccioén viable y una
reparacion significativa de cualquier dafio sufrido, y

¢ Rendicion de cuentas de los sistemas de justicia: se garantiza mediante la vigilancia de su
funcionamiento, para garantizar que funcionen conforme a los principios de justiciabilidad, disponibilidad,
accesibilidad, buena calidad y aplicacién de recursos. La rendicion de cuentas de los sistemas de
justicia se refiere también a la vigilancia de las acciones de los profesionales que actuan en ellos y
su responsabilidad juridica en caso de que violen la ley.

El acceso a la justicia también ha sido reconocido en ambitos sectoriales. En relacion con el derecho
al agua, el Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales destacd que toda persona o grupo que
haya sido victima de una violacion de este derecho debera contar con recursos judiciales o de otro tipo
efectivos tanto en el plano nacional como en el internacional. Ademas, todas las victimas de las violaciones
del derecho al agua deberan tener derecho a una reparacion adecuada, que podra consistir en restitucion,
indemnizacion, satisfaccion o garantias de que no se repetiran los hechos®. Existen obligaciones similares
en relacion con el derecho a la salud y a una alimentacion y vivienda adecuadas.

En lo concerniente al acceso a la justicia ambiental, cabe subrayar que tanto los 6érganos creados en
virtud de tratados como los procedimientos especiales sostienen que los Estados deben prever recursos
efectivos en caso de dafio ambiental. EIl Comité de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales ha instado
a los Estados a proporcionar una “indemnizaciéon apropiada y/o viviendas vy tierras alternativas para el
cultivo a las comunidades indigenas y los agricultores locales cuyas tierras se hayan visto anegadas por
amplios proyectos de infraestructuras, asi como una justa compensacion y el reasentamiento de los pueblos
indigenas desplazados por la deforestacion”.

Por otra parte, el Relator Especial sobre la independencia de los magistrados y abogados identifico las
principales barreras que obstaculizan el acceso a la justicia:

e Barreras econémicas: costos asociados, por ejemplo, al inicio del procedimiento, su mantenimiento
y posibles dilaciones, los honorarios de los abogados y otros gastos, como los de transporte y la
disminucién de la actividad laboral que puede conllevar un proceso judicial.

o Extrema pobreza: los condicionantes econémicos adquieren una dimensién superlativa cuando se
suman a otros de naturaleza social, cultural, laboral, etc., y conducen a la marginaciéon y exclusion
social. Los motivos de mayor gravitacion por los que los mas pobres ven obstaculizado su acceso
a la justicia incluyen: a) la situacion de indigencia; b) el analfabetismo o la falta de instruccion e
informacion; c) la complejidad de los procedimientos; d) la desconfianza, incluso el miedo, debido
a su negativa experiencia con la justicia, sea porque a menudo se encuentran en situacion de
acusados, sea porque sus denuncias se vuelven contra ellos; €) la lentitud de la justicia, a pesar
de que sus denuncias se refieren a menudo a aspectos muy delicados de la vida que exigirian una
solucion rapida, como la devolucion de los hijos, y f) el hecho de que en muchos paises no les esta
permitido hacerse acompafar o representar por asociaciones de solidaridad, que podrian también
constituirse en parte civil.

% Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, “Observacion General, N° 15. El derecho al agua (articulo 11y 12 del Pacto
Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales)” (E/C.12/2002/11), parrafo 55, 2002.

3% Véase, Naciones Unidas “Informe del Experto independiente sobre la cuestion de las obligaciones de derechos humanos relacionadas
con el disfrute de un medio ambiente sin riesgos, limpio, saludable y sostenible, John H. Knox” (A/HRC/25/53), secc. Ill.A.3, 30 de
diciembre de 2013.
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o Barreras vinculadas a la informacion: desconocimiento por parte de los usuarios de sus derechos
y todo aquello relacionado con su proceso.

o Barreras culturales: dificultades idioméaticas, diferencia de bagajes culturales y econémicos entre
los participantes.

e Barreras fisicas: distancia fisica entre los usuarios y los tribunales o la estructura arquitecténica“.

El marco interamericano preconiza derechos similares en materia de acceso a la justicia. En sus
principales textos normativos se consagra el derecho de toda persona a recurrir a los tribunales para
hacer valer sus derechos, a disponer de procedimientos breves y sencillos, y a contar con garantias
judiciales de un debido proceso.

I) Igualdad y no discriminacion

La igualdad y la no discriminacion constituyen un principio basico, inmediato y transversal en materia
de proteccion de los derechos humanos vy, por ende, de los derechos de acceso. De conformidad con
el articulo 1 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, todos los seres humanos nacen libres
e iguales en dignidad y derechos. El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos establece la
obligacion de cada Estado de respetar y garantizar a todos los individuos que se encuentren en su
territorio y estén sujetos a su jurisdiccion los derechos reconocidos en el Pacto, sin distincion alguna
de raza, color, sexo, idioma, religién, opinion politica o de otra indole, origen nacional o social, posicion
econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion social. Ademas, todas las personas son iguales ante
la ley y tienen derecho a una proteccién igual y efectiva, por lo que se prohibe cualquier discriminacion
por los motivos antes sefialados.

Si bien en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos no se define el término “discriminacion”,
tanto en la Convencion Internacional sobre la Eliminaciéon de Todas las Formas de Discriminacion Racial
como en la Convencién sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer y en
la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad se ha establecido el contenido de
este concepto. Estos tratados coinciden en sefalar que la discriminacion entrafia toda distincion, exclusion,
restriccion o preferencia basadas en determinados motivos que tenga por objeto o por resultado anular o
menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos humanos
y libertades fundamentales en las esferas politica, econdmica, social, cultural y civil, o en cualquier otro
ambito. El Comité de Derechos Humanos ha sefialado, a titulo ejemplificativo, que los motivos aplicables
a los derechos civiles y politicos son la raza, el color, el sexo, el idioma, la religion, la opinidon politica o de
otra indole, el origen nacional o social, la posicion econdmica, el hacimiento o cualquier otra condicién
social que tengan por objeto o por resultado anular o menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en
condiciones de igualdad, de los derechos humanos y libertades fundamentales de todas las personas. A
su vez, el Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales ha determinado que, para garantizar la
no discriminacion, se deben eliminar tanto la discriminacién directa*' e indirecta*? como la discriminacion

40 Naciones Unidas, “Promocion y proteccion de todos los derechos humanos, civiles, politicos, econémicos, sociales y culturales,
incluido el derecho al desarrollo. Informe del Relator Especial sobre la independencia de los magistrados y abogados, Leandro
Despouy” (A/HRC/8/4), 13 de mayo de 2008.

4 Segun el Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, “hay discriminacion directa cuando un individuo recibe un trato menos
favorable que otro en situacion similar por alguna causa relacionada con uno de los motivos prohibidos de discriminacion, por ejemplo,
cuando la contratacion para puestos en instituciones educativas o culturales se basa en las opiniones politicas de los solicitantes de empleo
o los empleados. También constituyen discriminacion directa aquellos actos u omisiones que causen perjuicio y se basen en alguno de los
motivos prohibidos de discriminacion cuando no exista una situacion similar comparable (por ejemplo, en el caso de una embarazada)”.

42 Segun el Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, “la discriminacién indirecta hace referencia a leyes, politicas o
practicas en apariencia neutras pero que influyen de manera desproporcionada en los derechos del Pacto afectados por los motivos
prohibidos de discriminacion. Por ejemplo, exigir una partida de nacimiento para poder matricularse en una escuela puede ser una
forma de discriminar a las minorias étnicas o a los no nacionales que no posean, 0 a quienes se hayan denegado, esas partidas”.
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formal*® y sustantiva*. Para erradicar esta Ultima, los Estados pueden verse obligados a adoptar medidas
especiales de caracter temporal que establezcan diferencias explicitas basadas en los motivos de
discriminacion prohibidos®.

Tanto el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos como el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales explicitan que todos los seres humanos deben disfrutar en pie de igualdad
e integramente de todos los derechos previstos, y que los Estados deben garantizar su disfrute a hombres y
mujeres por igual (véase el articulo 3 de ambos instrumentos). En ambos casos, se trata de una obligacion
inmediata. Como destacé el Comité de Derechos Humanos, “los Estados Partes deben adoptar todas las
medidas necesarias para hacer posible el goce de estos derechos y que disfruten de ellos. Esas medidas
comprenden las de eliminar los obstaculos que se interponen en el goce de esos derechos en condiciones
de igualdad, dar instruccion a la poblacion y a los funcionarios del Estado en materia de derechos humanos
y ajustar la legislacion interna a fin de dar efecto a las obligaciones enunciadas en el Pacto. El Estado Parte
no solo debe adoptar medidas de proteccion sino también medidas positivas en todos los ambitos a fin de
dar poder a la mujer en forma efectiva e igualitaria”*®. Por su parte, el Comité de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales sefialé que “la no discriminacion es una obligacion inmediata y de alcance general
en el pacto. El articulo 2.2 dispone que los Estados partes garantizaran el ejercicio de cada uno de los
derechos econémicos, sociales y culturales enunciados en el Pacto, sin discriminacion alguna, y solo puede
aplicarse en conjuncion con esos derechos™.

Para cumplir con esta obligacion, los Estados partes deben tener en cuenta los factores que obstan al igual
disfrute de parte de hombres y mujeres de cada uno de los derechos estipulados en el pacto. Concretamente
en relacion con los derechos de acceso, el Comité de Derechos Humanos sostiene que los Estados deberan: i)
considerar los factores que obsten para que la mujer ejerza en pie de igualdad los derechos protegidos en el
articulo 19 (acceso a la informacion); ii) cerciorarse de que la ley garantice a la mujer los derechos contenidos
en el articulo 25 (derecho a la participacion) en pie de igualdad con el hombre y adoptar medidas eficaces
y positivas para promover y asegurar la participacion de la mujer en los asuntos publicos, vy iii) determinar
si la mujer disfruta en condiciones de igualdad con el hombre el derecho a recurrir a los tribunales y a un
proceso justo, previstos en el articulo 14, en particular la existencia de disposiciones legislativas que impidan
a la mujer el acceso directo y auténomo a los tribunales, si la mujer puede rendir prueba testimonial en las
mismas condiciones que el hombre y si se han adoptado medidas para que la mujer tenga igual acceso a
la asistencia letrada. Ademas, los Estados partes deben garantizar que toda persona disponga de recursos
accesibles y eficaces para amparar esos derechos, los cuales deben adaptarse de manera adecuada para
tomar en consideracion la particular vulnerabilidad de determinadas categorias de personas.

Por su parte, el sistema interamericano también contempla la obligacién de promover la igualdad y la no
discriminacion. La Convencion Americana sobre Derechos Humanos estipula que los derechos y libertades
deben ser respetados y garantizados a toda persona sujeta a la jurisdiccion de un Estado sin discriminacion
alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma, religién, opiniones politicas o de cualquier otra indole,
origen nacional o social, posicion econémica, nacimiento o cualquier otra condicion social (articulo 1). Se
encuentran disposiciones similares en el Protocolo de San Salvador, en la Carta Democratica Interamericana
y en la Convencion Interamericana contra Toda Forma de Discriminacion e Intolerancia.

4 Para erradicar la discriminacion formal, es preciso asegurar que la Constitucion, las leyes y las politicas de un Estado no discriminen
por ninguno de los motivos prohibidos.

4 Para eliminar la discriminacion en la préactica, se debe prestar suficiente atenciéon a los grupos o individuos que sufren injusticias
histéricas o son victimas de prejuicios persistentes en lugar de limitarse a comparar el trato formal que reciben las personas en
situaciones similares. Por tanto, los Estados partes deben adoptar de forma inmediata las medidas necesarias para prevenir, reducir
y eliminar las condiciones y actitudes que generan o perpettan la discriminacion sustantiva o de facto.

4 Segun el Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, esas medidas seran legitimas siempre que supongan una forma
razonable, objetiva y proporcionada de combatir la discriminacion de facto y se dejen de emplear una vez conseguida una igualdad
sustantiva sostenible. Aun asi, algunas medidas positivas quizé deban tener caracter permanente, por ejemplo, la prestacion de
servicios de interpretacion a los miembros de minorias linguisticas y a las personas con deficiencias sensoriales.

4 Comité de Derechos Humanos, “Observacion General, N° 28. Articulo 3. La igualdad de derechos entre hombres y mujeres” (HRI/
GEN/1/Rev.9), vol. |, parrafo 3, 2000.

47 Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, “Observacion General, N° 20. La no discriminacion y los derechos econémicos,
sociales y culturales (articulo 2, parrafo 2 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales)” (E/C.12/GC/20),
parrafo 7, 2009.
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J) Referencias a grupos especificos

Los instrumentos de derechos humanos procuran proteger especialmente a las personas que son mas
propensas a las violaciones de los derechos humanos. Por este motivo, las normas y disposiciones de
derechos humanos establecen obligaciones y garantias especificas para amparar a personas y grupos en
situacion de mayor vulnerabilidad. Asimismo, algunos tratados de derechos humanos se centran en particular
en determinados grupos, como la Convencion Internacional sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion Racial, la Convencién sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la
Muijer, la Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios
y de sus Familiares, la Convencion sobre los Derechos del Nifio y la Convencion sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad. Si bien todos los instrumentos coinciden en prestar especial atencion a
determinadas personas y/o grupos, a la luz de los estandares analizados no existe un Unico término. En el
cuadro 1.4 se presenta un listado de la terminologia usada en documentos seleccionados relevantes para
el acceso a la informacion, la participacion y la justicia.

Cuadro 1.4
Términos usados en documentos seleccionados para referirse a grupos especificos
Término 201 2006- 2001 1996 1991 Sl Ghceriacion
final/Informe
Grupos de poblacion mas vulnerable y en riesgo de exclusion social X CCPR/C/URY/CO/57
E/C12/2005/4
) E/C.12/GUY/CO/2-4
Grupos desfavorecidos o marginados X X
E/C.12/PRY/CO/4
E/C.12/GTM/CO/3
A/68/262
L : A/HRC/25/55
Grupos en situacion de riesgo X
A/70/217
E/C12/JAM/CO/3-4
Grupos en situaciones vulnerables o " AHRC/25/53
en situacion de vulnerabilidad A/HRC/28/61
G o i X AHRC/7/21
rupos expuestos a un riesgo
pos exp & AHRC/30/40
) E/C.12/2002/11
Grupos sociales vulnerables X X
E/C.12/1999/5
Grupos socialmente desfavorecidos X E/C12/2002/11
A/HRC/25/53
A/68/262
. E/C.12/2002/11
Grupos vulnerables o grupos mas vulnerables X X X
CCPR/C/79/Add.42
A/HRC/22/43
A/HRC/28/61
. ) A/HRC/14
Grupos vulnerables, desfavorecidos o marginados X X
E/C.12/2000/4
Pf_e_rsonas Y grupos _de personas que tradicionalmente han tenido X E/C12/2002/11
dificultades para ejercer el derecho
P A/HRC/14
Sectores mas vulnerables X
E/C.12/2000/4

Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
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K) Defensores de los derechos humanos

Si bien no existe una definicién concreta de quién es o puede ser defensor de los derechos humanos, en
la Declaracion sobre los Defensores de los Derechos Humanos se hace referencia a “los individuos, los
grupos y las instituciones [que contribuyen] a la eliminacion efectiva de todas las violaciones de los derechos
humanos y las libertades fundamentales de los pueblos y los individuos” (cuarto parrafo del preambulo). En
este sentido, se considera defensor de los derechos humanos a aquella persona que, en forma individual
o colectiva, actua en favor de uno o mas de los derechos humanos que le asisten a un individuo o grupo*.

La defensa de los derechos humanos puede realizarse en el plano profesional, mediante actividades
remuneradas o ad honorem, o como una labor no profesional. La mayoria de los defensores actuan en el
plano local o nacional en defensa de los derechos de sus comunidades y paises. Como ha reconocido el
Relator Especial sobre la situacion de los defensores de los derechos humanos, determinados grupos de
defensores estan expuestos a mayor riesgo. Entre ellos, se encuentran las mujeres; los defensores de los
derechos relacionados con la tierra, la defensa del medio ambiente y la responsabilidad de las empresas;
y los abogados que trabajan en favor de la promocién y proteccion de los derechos humanos®.

Cabe destacar que, segun sefialo la Representante Especial del Secretario General sobre la cuestion
de los defensores de los derechos humanos, los defensores dedicados a los derechos relacionados con la
tierra y los recursos naturales constituyen el segundo grupo mas vulnerable y mas proclive a perder la vida
a causa de sus actividades®®. Ademas, en un informe reciente, la Relatora Especial sobre la situacion de los
defensores de los derechos humanos describié los extraordinarios riesgos, como las amenazas, el acoso
y la violencia fisica, a que se enfrentan los defensores de las comunidades locales cuando se oponen a la
ejecucion de proyectos que ejercen un efecto directo en los recursos naturales, la tierra o el medio ambiente®'.

Frente a cualquier violacion de las funciones de los defensores, los estandares internacionales reconocen
obligaciones concretas de los Estados y la responsabilidad de todos a la hora de protegerlos. La Declaracién
sobre los Defensores de los Derechos Humanos estipula la necesidad de proporcionar apoyo y proteccion
a los defensores de los derechos humanos en el contexto de su labor. No establece nuevos derechos
sino que articula los ya existentes de manera que sea mas facil aplicarlos a la labor y situacion practicas
de los defensores. Asi, los Estados deben, por ejemplo, proteger, promover y hacer efectivos todos los
derechos humanos; garantizar que toda persona sometida a su jurisdiccion pueda disfrutar en la practica
de todos los derechos y libertades sociales, econémicos, politicos y de otra indole; adoptar las medidas
legislativas, administrativas y de otra naturaleza que sean necesarias para asegurar la aplicacion efectiva
de los derechos y las libertades; proporcionar recursos eficaces a las personas que denuncien haber sido
victimas de una violacion de los derechos humanos; realizar una investigacion rapida e imparcial sobre las
presuntas violaciones de derechos humanos; y adoptar todas las medidas necesarias para garantizar la
proteccion de las personas frente a toda violencia, amenaza, represalia, discriminacion, negativa de hecho
o de derecho, presion o cualquier otra accién arbitraria resultante del ejercicio legitimo de los derechos
mencionados en la Declaracion.

% Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, “Los defensores de los derechos humanos: proteccién
del derecho a defender los derechos humanos”, Folleto Informativo, N° 29 [en linea] http://www.ohchr.org/Documents/
Publications/FactSheet29sp.pdf.

4 Naciones Unidas, “Informe del Relator Especial sobre la situacion de los defensores de los derechos humanos, Sr. Michel Forst”
(A/70/217), 30 de julio de 2015.

%0 Naciones Unidas, “Informe presentado por la Sra. Hina Jilani, Representante Especial del Secretario General sobre la cuestion de

los defensores de los derechos humanos” (A/HRC/4/37), 31 de enero de 2008.

Naciones Unidas, “Informe de la Relatora Especial sobre la situacion de los defensores de los derechos humanos, Margaret Sekaggya”

(A/68/262), 5 de agosto de 2013.
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Anexo l.1

Listado y enlaces de documentos relevantes

A continuacion se encuentra un listado de documentos del sistema de derechos humanos a nivel universal e
interamericano relevantes para el acceso a la informacion, la participacién publica y el acceso a la justicia.
La version electronica de esta publicaciéon contiene los enlaces a dichos documentos.

Sistema universal

Declaracion Universal de Derechos Humanos

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
e Observacion General n°® 18 sobre la no discriminacion

e Observacion General n° 25 sobre el articulo 25 (el derecho a participar en los asuntos publicos, al
voto y acceso a funciones publicas en condiciones de igualdad)

Observacion General n° 28 sobre la igualdad de derechos entre hombres y mujeres (articulo 3)

Observacion General n° 31 sobre la naturaleza de la obligacion juridica general impuesta a los Estados
Partes en el Pacto

Observacion General n° 32 sobre articulo 14 (el derecho a un juicio imparcial y a la igualdad ante
los tribunales y cortes de justicia)

e Observacion General n° 34 sobre el articulo 19 (libertad de opinién y libertad de expresion)

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales

e QObservacion General n° 10 sobre la funciéon de las instituciones nacionales de derechos humanos
en la proteccion de los derechos econdmicos, sociales y culturales

e (Observacion General n° 12 sobre el derecho a una alimentacién adecuada (articulo 11 del Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales)

Observacion General n° 14 sobre el derecho al disfrute del mas alto nivel posible de salud (articulo
12 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales)

e Observacion General n° 15 sobre el derecho al agua (articulo 11 y 12 del Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales)

Observacion General n° 16 sobre la igualdad de derechos del hombre y la mujer al disfrute de los
derechos econdmicos, sociales y culturales (articulo 3 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales)


http://www.ohchr.org/EN/UDHR/Documents/UDHR_Translations/spn.pdf
http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CCPR.aspx
http://tbinternet.ohchr.org/Treaties/CCPR/Shared Documents/1_Global/INT_CCPR_GEC_6622_S.doc
http://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=6QkG1d%2fPPRiCAqhKb7yhsjYoiCfMKoIRv2FVaVzRkMjTnjRO%2bfud3cPVrcM9YR0iue72QY8oFMq1RR28eUM15DmoG%2bUkA42vZzn8xBgKE72kZ%2b%2fG27cNpuBZ8WlIa%2bJ4SJOBYskMpcZa%2bR0%2bP3tAWg%3d%3d
http://tbinternet.ohchr.org/Treaties/CCPR/Shared Documents/1_Global/CCPR_C_21_Rev-1_Add-10_6619_S.pdf
http://undocs.org/CCPR/C/21/Rev.1/Add.13
http://undocs.org/CCPR/C/GC/32
http://undocs.org/CCPR/C/GC/34
http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CESCR.aspx
http://undocs.org/E/C.12/1998/25
http://undocs.org/E/C.12/1999/5
http://undocs.org/E/C.12/2000/4
http://undocs.org/E/C.12/2002/11
http://undocs.org/E/C.12/2005/4
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e Observacion General n° 20 sobre la no discriminacion y los derechos econémicos, sociales y culturales
(articulo 2, parrafo 2 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales)

e Observacion General n° 21 sobre el derecho de toda persona a participar en la vida cultural (articulo
15, parrafo 1 a), del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales)

Convencioén Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacién Racial
e Observacion General n° 23 sobre los derechos de los pueblos indigenas

e Observacion General n° 31 sobre la prevencion de la discriminacion racial en la administracion y el
funcionamiento de la justicia penal

e QObservacion General n® 34 sobre la discriminacion racial contra afrodescendientes
Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacioncontra la mujer
e Observacion General n°® 34 sobre los derechos de las mujeres rurales
e Observacion General n° 23 sobre vida politica y publica
e (Observacion General n° 24 sobre mujer y salud
e Observacion General n° 27 sobre las mujeres de edad y la proteccién de sus derechos humanos
e Observacion General n° 33 sobre el acceso de las mujeres a la justicia
Convencion sobre los derechos del nifio
e (Observacion General n° 9 sobre los derechos de los nifios con discapacidad
e Observacion General n° 11 sobre los nifios indigenas y sus derechos en virtud de la Convencion
e Observacion General n° 12 sobre el derecho del nifio a ser escuchado

e (Observacion General n° 14 sobre el derecho del nifio a que su interés superior sea una consideracion
primordial (articulo 3, parrafo 1)

e Observacion General n° 15 sobre el derecho del nifio al disfrute del méas alto nivel posible de salud
(articulo 24)

e Observacion General n° 16 sobre las obligaciones del Estado en relacion con el impacto del sector
empresarial en los derechos del nifio

Convencion internacional sobre la proteccion de los derechos de todos los trabajadores migratorios y sus
familiares

Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad
e (Observacion General n° 1 sobre el articulo 12 (igual reconocimiento como persona ante la ley)
e QObservacion General n° 2 sobre el articulo 9 (accesibilidad)

Convenio n° 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre pueblos indigenas y tribales

Declaracién y Programa de Accion de Viena aprobados por la Conferencia Mundial de Derechos Humanos
el 25 de junio de 1993

Declaracion sobre el derecho al desarrollo, adoptada por la Asamblea General mediante resolucion 41/128

Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas, adoptada por la Asamblea
General mediante resolucion 61/295

Principios basicos relativos a la independencia de la judicatura
Directrices sobre la funcién de los fiscales

Principios y directrices béasicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas
internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional humanitario a


http://undocs.org/E/C.12/GC/20
http://undocs.org/E/C.12/GC/21
http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CERD.aspx
http://tbinternet.ohchr.org/Treaties/CERD/Shared Documents/1_Global/INT_CERD_GEC_7495_S.doc
http://tbinternet.ohchr.org/Treaties/CERD/Shared Documents/1_Global/INT_CERD_GEC_7503_S.doc
http://undocs.org/CERD/C/GC/34
http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CEDAW.aspx
http://undocs.org/CEDAW/C/GC/34
http://tbinternet.ohchr.org/Treaties/CEDAW/Shared Documents/1_Global/INT_CEDAW_GEC_4736_S.pdf
http://tbinternet.ohchr.org/Treaties/CEDAW/Shared Documents/1_Global/INT_CEDAW_GEC_4738_S.pdf
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=CEDAW/C/GC/27&Lang=S
http://undocs.org/CEDAW/C/GC/33
http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CRC.aspx
http://undocs.org/CRC/C/GC/9
http://undocs.org/CRC/C/GC/11
http://undocs.org/CRC/C/GC/12
http://undocs.org/CRC/C/GC/14
http://undocs.org/CRC/C/GC/15
http://undocs.org/CRC/C/GC/16
http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CMW.aspx
http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/ConventionRightsPersonsWithDisabilities.aspx
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=CRPD/C/GC/1&Lang=S
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=CRPD/C/GC/2&Lang=S
http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/Indigenous.aspx
http://www.ohchr.org/Documents/Events/OHCHR20/VDPA_booklet_Spanish.pdf
http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/RightToDevelopment.aspx
http://undocs.org/A/RES/61/295
http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/IndependenceJudiciary.aspx
http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/RoleOfProsecutors.aspx
http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/RemedyAndReparation.aspx

Sociedad, derechos y medio ambiente.. /39

interponer recursos y obtener reparaciones, adoptados por la Asamblea General en su resolucion 60/147,
de 16 de diciembre de 2005

Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas de delitos y del abuso de poder,
adoptada por la Asamblea General en su resolucion 40/34, de 29 de noviembre de 1985

Declaracion sobre el derecho y el deber de los individuos, los grupos y las instituciones de promover y
proteger los derechos humanos vy las libertades fundamentales universalmente reconocidos, adoptada por
Resolucion 53/144 de la Asamblea General

Directrices contra la intimidacion o las represalias (“Directrices de San José”), 2015, HRI/MC/2015/6

Informe del Relator Especial sobre la promocion y proteccion del derecho a la libertad de opinién y de
expresion, Frank La Rue, A/68/362, 4 de septiembre de 2013

Informe del Relator Especial sobre la promocién y proteccion del derecho a la libertad de opinién y de
expresion, Frank La Rue, A/HRC/14/23, 20 de abril de 2010

Informe del Experto independiente sobre la cuestion de las obligaciones de derechos humanos relacionadas
con el disfrute de un medio ambiente sin riesgos, limpio, saludable y sostenible, John H. Knox, A/HRC/25/53,
30 de diciembre de 2013

Informe del Experto independiente sobre la cuestion de las obligaciones de derechos humanos relacionadas
con el disfrute de un medio ambiente sin riesgos, limpio, saludable y sostenible, John H. Knox, A/HRC/28/61,
3 de febrero de 2015

Informe del Relator Especial sobre la cuestion de las obligaciones de derechos humanos relacionadas con
el disfrute de un medio ambiente sin riesgos, limpio, saludable y sostenible, John H. Knox, A/HRC/31/53,
28 de diciembre de 2015

Informe del Relator Especial sobre la cuestion de las obligaciones de derechos humanos relacionadas con
el disfrute de un medio ambiente sin riesgos, limpio, saludable y sostenible, John H. Knox, A/HRC/31/52,
1 de febrero de 2016

Informe del Relator Especial sobre las implicaciones para los derechos humanos de la gestion y eliminacion
ecoldégicamente racionales de las sustancias y los desechos peligrosos, Baskut Tuncak, sobre el derecho
a la informacion, A/HRC/30/40, 8 de julio de 2015

Informe del Relator Especial sobre los efectos nocivos para el goce de los derechos humanos del traslado
y vertimiento ilicitos de productos y desechos téxicos y peligrosos, Okechukwu Ibeanu, sobre el derecho a
la informacion y a la participacion, A/HRC/7/21, 18 de febrero de 2008

Informe de la Relatora Especial sobre el derecho humano al agua potable y el saneamiento, Catarina de
Albuquerque, sobre el derecho a la participacion, A/69/213, 31 de julio de 2014

Informe de la Relatora Especial sobre la extrema pobreza y los derechos humanos, Magdalena Sepulveda,
sobre el derecho a participar de las personas que viven en la pobreza, A/HRC/23/36, 11 de marzo de 2013

Informe del Relator Especial sobre los derechos a la libertad de reunién pacifica y de asociacion, Maina
Kiai, sobre los derechos a la libertad de reunién pacifica y de asociacion en el contexto de la explotacion
de los recursos naturales, A/HRC/29/25, 28 de abril de 2015

Informe del Relator Especial sobre los derechos de los pueblos indigenas, James Anaya, sobre las industrias
extractivas y los pueblos indigenas, A/HRC/24/41, 1 de julio de 2013

Informe del Relator Especial sobre la independencia de los magistrados y abogados, Leandro Despouy,
sobre el acceso a la justicia, A/HRC/8/4, 13 de mayo de 2008

Informe de la Relatora Especial sobre la independencia de los magistrados y abogados, Gabriela Knaul,
sobre asistencia juridica gratuita, A/HRC/23/43, 15 de marzo de 2013


http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/RemedyAndReparation.aspx
http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/VictimsOfCrimeAndAbuseOfPower.aspx
http://undocs.org/A/RES/53/144
http://undocs.org/HRI/MC/2015/6
http://undocs.org/A/68/362
http://undocs.org/A/HRC/14/23
http://undocs.org/A/HRC/25/53
http://undocs.org/A/HRC/28/61
http://undocs.org/A/HRC/31/53
http://undocs.org/A/HRC/31/52
http://undocs.org/A/HRC/30/40
http://undocs.org/A/HRC/7/21
http://undocs.org/A/69/213
http://undocs.org/A/HRC/23/36
http://undocs.org/A/HRC/29/25
http://undocs.org/A/HRC/24/41
http://undocs.org/A/HRC/8/4
http://undocs.org/A/HRC/23/43
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Informe del Relator Especial sobre la situacion de los defensores de los derechos humanos, Michel Forst,
sobre situacion de los defensores de los derechos humanos ambientales, A/71/281, 3 de agosto de 2016

Informe del Relator Especial sobre la situacion de los defensores de los derechos humanos, Michel Forst,
sobre las tendencias mundiales que reflejan un entorno amenazador para los defensores, A/70/217, 30 de
julio de 2015

Informe de la Relatora Especial sobre la situacion de los defensores de los derechos humanos, Margaret
Sekaggya, sobre los elementos de un entorno seguro y propicio para los defensores de los derechos
humanos, A/HRC/25/55, 23 de diciembre de 2013

Informe de la Relatora Especial sobre la situacion de los defensores de los derechos humanos, Margaret
Sekaggya, sobre la relacion entre los proyectos de desarrollo a gran escalay las actividades de los defensores
de los derechos humanos, A/68/262, 5 de agosto de 2013

Informe de la Relatora Especial sobre la situacion de los defensores de los derechos humanos, Margaret
Sekaggya, sobre grupos concretos de defensores expuestos a riesgos: periodistas y profesionales de
los medios de informacion; defensores que se dedican a cuestiones ambientales y relativas a la tierra; y
defensores de los derechos de los jovenes y los estudiantes, A/HRC/19/55, 21 de diciembre de 2011

Informe de la Relatora Especial sobre los derechos de las personas con discapacidad, Catalina Devandas,
sobre el derecho de las personas con discapacidad a participar en la adopciéon de decisiones, A/HRC/31/62,
12 de enero de 2016

Sistema interamericano _

Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre

Convencion Americana de Derechos Humanos

Protocolo Adicional a la Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos en materia de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales, “Protocolo de San Salvador”

Convencion Interamericana contra toda forma de discriminacion e intolerancia
Carta Democrética Interamericana

Carta Social de las Américas

Declaracion de Principios sobre Libertad de Expresion

Ley Modelo Interamericana sobre Acceso a la Informacion Pablica

Estrategia interamericana para la promocién de la participacion publica en la toma de decisiones sobre
desarrollo sostenible


http://undocs.org/A/71/281
http://undocs.org/A/70/217
http://undocs.org/A/HRC/25/55
http://undocs.org/A/68/262
http://undocs.org/A/HRC/19/55
http://undocs.org/A/HRC/31/62
http://www.oas.org/es/cidh/mandato/Basicos/declaracion.asp
http://www.oas.org/dil/esp/tratados_B-32_Convencion_Americana_sobre_Derechos_Humanos.htm
http://www.oas.org/juridico/spanish/tratados/a-52.html
http://www.oas.org/es/sla/ddi/tratados_multilaterales_interamericanos_A-69_discriminacion_intolerancia.asp
http://www.oas.org/OASpage/esp/Documentos/Carta_Democratica.htm
http://scm.oas.org/42ag/Documentos/AG05769S02.doc
https://www.cidh.oas.org/basicos/basicos13.htm
https://www.oas.org/dil/esp/CP-CAJP-2840-10_Corr1_esp.pdf
https://www.oas.org/dsd/PDF_files/ispspanish.pdf

Capitulo Il:
Compilacion

de estandares
Internacionales
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A) Implementacion de los derechos de acceso

Sistema universal

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966)

1. Cada uno de los Estados Partes en el presente Pacto se compromete a respetar y a garantizar a
todos los individuos que se encuentren en su territorio y estén sujetos a su jurisdiccion los derechos
reconocidos en el presente Pacto, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, opinion
politica o de otra indole, origen nacional o social, posicién econdémica, nacimiento o cualquier otra
condicion social.

2. Cada Estado Parte se compromete a adoptar, con arreglo a sus procedimientos constitucionales
y a las disposiciones del presente Pacto, las medidas oportunas para dictar las disposiciones
legislativas o de otro carécter que fueren necesarias para hacer efectivos los derechos reconocidos
en el presente Pacto y que no estuviesen ya garantizados por disposiciones legislativas o de
otro caracter.

3. Cada uno de los Estados Partes en el presente Pacto se compromete a garantizar que:

a) Toda persona cuyos derechos o libertades reconocidos en el presente Pacto hayan sido
violados podra interponer un recurso efectivo, aun cuando tal violacion hubiera sido cometida
por personas que actuaban en ejercicio de sus funciones oficiales;

b) La autoridad competente, judicial, administrativa o legislativa, o cualquiera otra autoridad
competente prevista por el sistema legal del Estado, decidird sobre los derechos de toda
persona que interponga tal recurso, y desarrollara las posibilidades de recurso judicial,

c) Las autoridades competentes cumpliran toda decisién en que se haya estimado procedente
el recurso.

Los Estados Partes en el presente Pacto se comprometen a garantizar a hombres y mujeres la igualdad
en el goce de todos los derechos civiles y politicos enunciados en el presente Pacto.

1. Ninguna disposicién del presente Pacto podra ser interpretada en el sentido de conceder derecho
alguno a un Estado, grupo o individuo para emprender actividades o realizar actos encaminados a
la destruccién de cualquiera de los derechos y libertades reconocidos en el Pacto o a su limitacion
en mayor medida que la prevista en él.

2. No podréa admitirse restriccion o menoscabo de ninguno de los derechos humanos fundamentales
reconocidos o vigentes en un Estado Parte en virtud de leyes, convenciones, reglamentos o
costumbres, so pretexto de que el presente Pacto no los reconoce o los reconoce en menor grado.
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3. Enelarticulo 2 se define el alcance de las obligaciones juridicas contraidas por los Estados Parte en
el Pacto. Se impone a los Estados Parte |la obligacién general de respetar los derechos reconocidos
en el Pacto y de garantizar su disfrute a todos los individuos que se hallen en su territorio y estén
sujetos a su jurisdiccion (véase el parrafo 10 infra). Con arreglo al principio expuesto en el articulo
26 de la Convencion de Viena sobre el derecho de los tratados, los Estados Parte deben cumplir
de buena fe las obligaciones que les impone el Pacto.

4. Lasobligaciones que imponen el Pacto en general y su articulo 2 en particular vinculan a cada Estado
Parte en su totalidad. Todos los poderes publicos (ejecutivo, legislativo y judicial) y demas autoridades
publicas o gubernamentales, sea cual fuere su rango —nacional, regional o local— estan en condiciones
de comprometer la responsabilidad del Estado Parte. El poder ejecutivo que por lo comun representa al
Estado Parte en el plano internacional, sefialadamente ante el Comité, no puede aducir el hecho de que
un acto incompatible con una disposicion del Pacto ha sido realizado por otro poder publico para tratar
de liberar al Estado Parte de responsabilidad por el acto y de la consiguiente incompatibilidad. Esta
interpretacion se desprende directamente del principio enunciado en el articulo 27 de la Convencién
de Viena sobre el derecho de los tratados, en virtud del cual un Estado Parte “no podra invocar las
disposiciones de su derecho interno como justificacion del incumplimiento de un tratado”. Si bien el
parrafo 2 del articulo 2 permite que los Estados Parte hagan efectivos los derechos reconocidos en el
Pacto con arreglo a los procedimientos constitucionales internos, se desprende del mismo principio
que los Estados Parte no pueden invocar las disposiciones de su derecho constitucional ni otros
elementos del derecho interno para justificar el incumplimiento o la inaplicacion de las obligaciones
contraidas en virtud del tratado. A este respecto, el Comité recuerda a los Estados Parte de estructura
federal lo estipulado en el articulo 50, en virtud del cual las disposiciones del Pacto “seran aplicables
a todas las partes componentes de los Estados federales, sin limitacion ni excepcion alguna”.

5. La obligacion estipulada en el parrafo 1 del articulo 2 de que se respeten y hagan efectivos los
derechos reconocidos en el Pacto es de efecto inmediato para todos los Estados Parte. El parrafo
2 del articulo 2 proporciona el marco general dentro del cual se han de promover y proteger los
derechos especificados en el Pacto. En consecuencia, el Comité ha indicado, en su Observacion
general No. 24, que sera incompatible con el Pacto toda reserva al articulo 2 habida cuenta de sus
objetos y fines.

6. La obligacion juridica dimanante del parrafo 1 del articulo 2 tiene un caracter a la vez negativo y
positivo. Los Estados Parte deben abstenerse de violar los derechos reconocidos en el Pacto y la
limitacion de cualquiera de estos derechos se permitira con arreglo a las disposiciones aplicables
del Pacto. En los casos en que se apliquen tales restricciones, los Estados deberan demostrar
su necesidad y s6lo podréan tomar las medidas que guarden proporcién con el logro de objetivos
legitimos a fin de garantizar una proteccién permanente y efectiva de los derechos reconocidos en
el Pacto. En ningun caso podran aplicarse o invocarse las restricciones de manera que menoscaben
el elemento esencial de un derecho reconocido en el Pacto.

7.  En el articulo 2 se dispone que los Estados Parte adoptaran las medidas legislativas, judiciales,
administrativas y educativas y demas medidas que sean apropiadas para cumplir con sus obligaciones
juridicas. El Comité considera importante que se difunda mas el conocimiento que tengan del Pacto
no sélo los funcionarios publicos y los agentes estatales, sino también la poblacién en general.

8. Lasobligaciones estipuladas en el parrafo 1 del articulo 2 tienen fuerza vinculante para los Estados
Parte y, en estas condiciones, no tienen un efecto horizontal directo como elemento del derecho
internacional. No cabe considerar que el Pacto es supletorio del derecho penal o civil interno. Sin
embargo, sélo se podran cumplir plenamente las obligaciones positivas de los Estados Parte de
garantizar los derechos reconocidos en el Pacto si el Estado protege a las personas, no sélo contra
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las violaciones de los derechos reconocidos en el Pacto que cometan sus agentes, sino también
contra los actos que cometan particulares o entidades y menoscaben el disfrute de los derechos
reconocidos en el Pacto, en la medida en que puedan aplicarse entre particulares o entidades privadas.
Puede haber circunstancias en las que, por no haberse garantizado los derechos reconocidos en
el Pacto como se dispone en el articulo 2, los Estados Parte infrinjan estos derechos permitiendo
que particulares o entidades cometan tales actos o no adoptando las medidas apropiadas o no
ejerciendo el cuidado debido para prevenir, castigar, investigar o reparar el dafio asi causado. Se
recuerda a los Estados la relacion existente entre las obligaciones positivas impuestas en virtud del
articulo 2 y la necesidad de proporcionar recursos eficaces en caso de violarse lo dispuesto en el
parrafo 3 del articulo 2. En algunos articulos del propio Pacto se especifican determinadas esferas
en las que se imponen a los Estados Parte obligaciones positivas de ocuparse de las actividades
de particulares o entidades. Por ejemplo, las garantias relativas a la vida privada que figuran en
el articulo 17 han de estar consignadas en disposiciones legislativas. Esta también implicito en el
articulo 7 que los Estados Parte deben tomar medidas positivas para impedir que particulares o
entidades inflijan torturas, penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes a las personas que
estén en su poder. En las esferas relacionadas con los aspectos basicos de la vida corriente, entre
ellos el trabajo y la vivienda, debe protegerse a los individuos contra la discriminacion en el sentido
del articulo 26.

Los beneficiarios de los derechos reconocidos en el Pacto son los individuos. Si bien, a excepcion
del articulo 1, el Pacto no menciona los derechos de las personas juridicas o de entidades o
colectividades similares, muchos de los derechos reconocidos en el Pacto, como la libertad de
manifestar la propia religion o las propias creencias (art. 18), la libertad de asociacion (art. 22)
0 los derechos de los miembros de minorias (art. 27), pueden ser disfrutados colectivamente. El
hecho de que la competencia del Comité para recibir y considerar comunicaciones se limite a las
presentadas por individuos, 0 en nombre de éstos (articulo 1 del Protocolo Facultativo), no impide
que un individuo alegue que una accion u omisién que atafie a una persona juridica o entidad similar
equivale a una violacion de sus propios derechos.

En virtud del parrafo 1 del articulo 2, los Estados Parte deben respetar y garantizar los derechos
reconocidos en el Pacto a todas las personas que se encuentren en su territorio y a todas las que
estén sujetas a su jurisdiccion. Esto significa que un Estado Parte debe respetar y garantizar los
derechos enunciados en el Pacto a toda persona que esté bajo la autoridad o el control efectivo
del Estado Parte aunque no se encuentre en el territorio del Estado Parte. Como se sefiala en la
Observacion general No. 15, aprobada en el 27° periodo de sesiones (1986), el disfrute de los
derechos reconocidos por el Pacto no esta limitado a los ciudadanos de los Estados Parte, sino que
también debe estar al alcance de todos los individuos, independientemente de su nacionalidad o
de su condicion de apatridas, entre ellos los solicitantes de asilo, los refugiados, los trabajadores
migrantes y demas personas que estén en el territorio o bajo la jurisdiccion del Estado Parte. Este
principio se aplica también a los que estén bajo la autoridad o el control efectivo de las fuerzas del
Estado Parte que actuen fuera de su territorio, asi como independientemente de las circunstancias en
que se haya adquirido esa autoridad o control efectivo, como en el caso de fuerzas que constituyan
un contingente nacional de un Estado Parte que tenga asignada una operacioén internacional de
mantenimiento o imposiciéon de la paz.

En el parrafo 2 del articulo 2 se dispone que los Estados Parte adoptaran las medidas necesarias para
hacer efectivos en el plano interno los derechos reconocidos en el Pacto. Se sigue que, silos derechos
reconocidos en el Pacto no estan ya protegidos por la legislacion o la practica internas, los Estados
Parte, cuando ratifiquen el Pacto, habran de introducir los cambios necesarios en la legislaciéon o la
practica internas para ponerlas en armonia con el Pacto. En caso de haber incompatibilidad entre el
derecho interno y el Pacto, se dispone en el articulo 2 que se habra de modificar la legislacion o la
practica internas para ajustarse a las normas impuestas por las garantias sustantivas del Pacto. Segun
el articulo 2, se permite que los Estados Parte cumplan esta exigencia de conformidad con su propia
estructura constitucional y, por consiguiente, no se dispone que el Pacto sea directamente aplicable
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15.

16.

17.

en los tribunales de justicia, mediante su recepcion en el derecho interno. No obstante, el Comité
considera que las garantias reconocidas en el Pacto pueden estar mejor protegidas en los Estados
en los que el Pacto pase a ser parte del orden juridico interno automaticamente o mediante recepcion
especifica. EI Comité invita a los Estados Parte en los que el Pacto no haya pasado a formar parte del
orden juridico interno a que consideren la posibilidad de darle cabida en él a fin de facilitar el pleno
reconocimiento de los derechos enunciados en el Pacto conforme a lo dispuesto en el articulo 2.

La obligacién consignada en el parrafo 2 del articulo 2 de que se adopten medidas para hacer
efectivos los derechos reconocidos en el Pacto no admite reservas y es inmediata. No se puede
justificar el incumplimiento de esta obligacion haciendo referencia a consideraciones de caracter
politico, social, cultural 0 econdmico dentro del Estado.

En el parrafo 3 del articulo 2 se dispone que, ademas de proteger eficazmente los derechos
reconocidos en el Pacto, los Estados Parte habran de garantizar que todas las personas dispongan
de recursos accesibles y efectivos para reivindicar esos derechos. Esos recursos se deben adaptar
adecuadamente para tener en cuenta la vulnerabilidad especial de ciertas clases de personas,
en particular los nifios. EI Comité atribuye importancia a que los Estados Parte establezcan en el
derecho interno mecanismos judiciales y administrativos adecuados para conocer de las quejas
sobre violaciones de los derechos. El Comité toma nota de que el poder judicial puede garantizar
el disfrute de los derechos reconocidos en el Pacto de distintas maneras, en especial mediante la
aplicacion directa del Pacto, la aplicacion de disposiciones constitucionales u otras disposiciones
legislativas similares o el efecto de la interpretacion del Pacto en la aplicacion de la legislacion
nacional. Se requieren en especial mecanismos administrativos que den cumplimiento a la obligacion
general de investigar las denuncias de violacion de modo rapido, detallado y efectivo por organismos
independientes e imparciales. Las instituciones nacionales de derechos humanos que cuenten
con las facultades pertinentes pueden coadyuvar a tal fin. El hecho de que un Estado Parte no
investigue las denuncias de violacion puede ser de por si una vulneraciéon del Pacto. La cesacion
de la violacion constituye un elemento indispensable del derecho a obtener un recurso efectivo.

En el parrafo 3 del articulo 2 se dispone que los Estados Parte han de dar reparacion a las personas
cuyos derechos reconocidos en el Pacto hayan sido infringidos. Si no se da reparacion a las personas
cuyos derechos reconocidos en el Pacto hayan sido infringidos, queda sin cumplir la obligacion de
facilitar recursos efectivos, que es el elemento central para cumplir las disposiciones del parrafo 3
del articulo 2. Ademas de las reparaciones explicitas indicadas en el péarrafo 5 del articulo 9y en el
parrafo 6 del articulo 14, el Comité considera que en el Pacto se dispone por lo general la concesion
de una indemnizacion apropiada. EI Comité toma nota de que, en los casos en que proceda, la
reparacion puede consistir en la restitucion, la rehabilitacion y la adopcion de medidas tendientes
a dar una satisfaccion, entre ellas la presentacion de disculpas publicas y testimonios oficiales, el
ofrecimiento de garantias de evitar la reincidencia y la reforma de las leyes y practicas aplicables,
y el enjuiciamiento de los autores de violaciones de derechos humanos.

En general, los objetivos del Pacto se echarian por tierra sin la obligacion, basica segun el articulo 2, de
que se adopten medidas que impidan la repeticion de una violacion del Pacto. Por consiguiente, en los
casos relativos al Protocolo Facultativo, el Comité ha seguido frecuentemente la practica de mencionar en
sus Dictdmenes la necesidad de que, ademas de los recursos que se pongan al alcance de la victima,
se adopten medidas para impedir la repeticion de violaciones del mismo tipo. Esas medidas pueden
exigir la introduccion de modificaciones en la legislacion o la practica de los Estados Parte.

El Comité observa, ademas, que en determinadas circunstancias el derecho a hacer valer un recurso
efectivo puede exigir que los Estados Parte adopten y apliquen medidas provisionales para evitar
la repeticion de las violaciones y reparar cuanto antes cualquier dafio que esas violaciones puedan
haber causado.
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Sistema interamericano S

Convencion Americana de Derechos Humanos (1969)

Parte | - Deberes de los Estados y Derechos Protegidos

Capitulo | - Enumeracion de deberes
Articulo 1. Obligacion de Respetar los Derechos

1. Los Estados Partes en esta Convencion se comprometen a respetar los derechos y libertades
reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona que esté sujeta a su
jurisdiccion, sin discriminacion alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma, religién, opiniones
politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion econémica, nacimiento o
cualquier otra condicion social.

2. Paralos efectos de esta Convencion, persona es todo ser humano.
Articulo 2. Deber de Adoptar Disposiciones de Derecho Interno

Si el ejercicio de los derechos vy libertades mencionados en el articulo 1 no estuviere ya garantizado por
disposiciones legislativas o de otro caracter, los Estados Partes se comprometen a adoptar, con arreglo
a sus procedimientos constitucionales y a las disposiciones de esta Convencion, las medidas legislativas
o de otro caracter que fueren necesarias para hacer efectivos tales derechos vy libertades.

B) Derecho de acceso a la informacion

Sistema universal

Declaracion Universal de Derechos Humanos (1948)
Articulo 19

Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinidén y de expresion; este derecho incluye el no ser
molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundirlas,
sin limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresion.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966)
Articulo 19

1. Nadie podra ser molestado a causa de sus opiniones.

2. Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion; este derecho comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya
sea oralmente, por escrito o0 en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su
eleccion.

3. Elejercicio del derecho previsto en el parrafo 2 de este articulo entrafa deberes y responsabilidades
especiales. Por consiguiente, puede estar sujeto a ciertas restricciones, que deberan, sin embargo,
estar expresamente fijadas por la ley y ser necesarias para:

a) Asegurar el respeto a los derechos o0 a la reputacion de los demas;

b) La proteccion de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o la moral publicas.
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1. Lapresente observacion general reemplaza a la Observacion general N° 10 (19° periodo de sesiones).

2. La libertad de opinidn y la libertad de expresion son condiciones indispensables para el pleno
desarrollo de la persona. Son fundamentales para toda sociedad' y constituyen la piedra angular
de todas las sociedades libres y democraticas. Ambas libertades estan estrechamente relacionadas
entre si, dado que la libertad de expresién constituye el medio para intercambiar y formular opiniones.

3. Lalibertad de expresion es una condicion necesaria para el logro de los principios de transparencia y rendicion
de cuentas que, a su vez, son esenciales para la promocion y la proteccion de los derechos humanos.

4. Entre los otros articulos que contienen garantias de la libertad de opinidn y de expresion se cuentan
los articulos 18, 17, 25y 27. Las libertades de opinidn y expresion constituyen la base para el pleno
goce de una amplia gama de otros derechos humanos. Por ejemplo, la libertad de expresion es
fundamental para el disfrute de los derechos a la libertad de reunién y de asociacion, y para el
ejercicio del derecho de voto.

5. Teniendo en cuenta la redaccion expresa del parrafo 1 del articulo 19, asi como la relacién entre
la opinion y el pensamiento (art. 18), toda reserva al parrafo 1 seria incompatible con el objeto y
propdsito del Pacto?. Ademéas, aunque la libertad de opinién no esté enumerada entre los derechos
que no admiten excepcion de conformidad con el articulo 4 del Pacto, cabe recordar que “en las
disposiciones del Pacto que no figuran en el parrafo 2 del articulo 4, hay elementos que, a juicio
del Comité, no pueden ser objeto de suspension legitima con arreglo al articulo 473, La libertad
de opinién es uno de esos elementos, ya que nunca sera necesario suspender la vigencia de ese
derecho durante un estado de excepcion®.

6. Teniendo en cuenta la relacion existente entre la libertad de expresion y los demas derechos
enunciados en el Pacto, si bien podria ser aceptable formular reservas a ciertos elementos del
parrafo 2 del articulo 19, una reserva general con respecto a los derechos enunciados en ese
parrafo seria incompatible con el objeto y el fin del Pacto®.

7.  La obligacién de respetar las libertades de opinién y expresion es vinculante en su conjunto para
todos y cada uno de los Estados partes. Todos los poderes del Estado (ejecutivo, legislativo y judicial)
y otras autoridades publicas o de gobierno, cualquiera que sea su nivel (nacional, regional o local),
pueden dar lugar a la responsabilidad del Estado parte®. El Estado parte también puede incurrir en
esa responsabilidad en determinadas circunstancias respecto de actos realizados por entidades
semiestatales’. En cumplimiento de esta obligacion, los Estados partes deben cerciorarse de que
las personas estén protegidas de los actos de particulares o de entidades privadas que obsten al
disfrute de las libertades de opinién y expresion en la medida en que esos derechos del Pacto sean
susceptibles de aplicacion entre particulares o entidades privadasg.

' Véanse las comunicaciones N° 1173/2003, Benhadj c. Argelia, dictamen aprobado el 20 de julio de 2007, y N° 628/1995, Park c. la
Republica de Corea, dictamen aprobado el 5 de julio de 1996.

2 Véase la Observacion general N° 24 (1994) del Comité sobre las cuestiones relacionadas con las reservas formuladas con ocasion
de la ratificacion del Pacto o de sus Protocolos Facultativos, o de la adhesion a ellos, o en relaciéon con las declaraciones hechas
de conformidad con el articulo 41 del Pacto, Documentos Oficiales de la Asamblea General, quincuagésimo periodo de sesiones,
Suplemento N° 40, vol. | (A/50/40 (Vol. 1)), anexo V.

8 Véase la Observacion general N° 29 (2001) del Comité sobre la suspensién de obligaciones durante un estado de excepcion,
parr. 13, Documentos Oficiales de la Asamblea General, quincuagésimo sexto periodo de sesiones, Suplemento N° 40, vol. | (A/56/40
(Vol. 1)), anexo VI.

4 Observacion general N° 29, parr. 11.

5 Observacion general N° 24,

6 Veéase la Observacion general N° 31 del Comité (2004) sobre la indole de la obligacion juridica general impuesta a los Estados partes
en el Pacto, parr. 4, Documentos Oficiales de la Asamblea General, quincuagésimo noveno periodo de sesiones, Suplemento N° 40,
vol. | (A/59/40 (Vol. 1)), anexo III.

7 Véase la comunicaciéon N° 61/1979, Hertzberg y otros c. Finlandia, dictamen aprobado el 2 de abril de 1982.

8 Observacion general N° 31, parr. 8; véase la comunicacion N° 633/1995, Gauthier c. el Canada, dictamen aprobado el 7 de abril de 1999.
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Los Estados partes tienen la obligacion de asegurarse de que su legislacion interna haga efectivos
los derechos conferidos en el articulo 19 del Pacto de manera compatible con la orientacion
impartida por el Comité en su Observacion general N° 31 sobre la indole de la obligacion juridica
general impuesta a los Estados partes en el Pacto. Se recuerda que los Estados partes deberfan
presentar al Comité, de conformidad con los informes presentados de conformidad con el
articulo 40, las normas juridicas internas, las practicas administrativas y las decisiones judiciales
pertinentes, asi como las practicas de politica y otras practicas sectoriales que se refieran a los
derechos amparados por el articulo 19, teniendo en cuenta las cuestiones a que hace referencia
la presente observacion general. También deberian presentar informacion sobre los recursos
disponibles cuando se vulneren esos derechos.

El parrafo 1 del articulo 19 exige que se proteja el derecho a no ser molestado a causa de las
opiniones. Se trata de un derecho respecto del cual el Pacto no autoriza excepcion ni restriccion
alguna. La libertad de opinién abarca el derecho a cambiar de opinién en el momento y por el
motivo que la persona elija libremente. Nadie puede ver conculcados los derechos que le reconoce
el Pacto en razén de las opiniones que haya expresado o le sean atribuidas o supuestas. Quedan
protegidas todas las formas de opinién, como las de indole politica, cientifica, histérica, moral o
religiosa. Es incompatible con el péarrafo 1 calificar de delito la expresiéon de una opinién®. El acoso,
la intimidacién o la estigmatizacion de una persona, incluida su detencién, prision preventiva,
enjuiciamiento o reclusion, en razén de sus opiniones, constituyen una infraccion del parrafo 1
del articulo 197,

Queda prohibido cualquier intento coercitivo de hacer que se sustente o no una opinion''. La libertad
de expresar las opiniones propias comprende necesariamente la libertad de no expresarlas.

El parrafo 2 exige a los Estados partes que garanticen el derecho a la libertad de expresion,
incluido el derecho a buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin limitacion
de fronteras. Este derecho incluye la expresion y recepcion de comunicaciones sobre toda clase de
ideas y opiniones que puedan transmitirse a otros, con sujecion a las disposiciones del parrafo 3 del
articulo 19 y del articulo 20'2. Abarca el pensamiento politico', los comentarios sobre los asuntos
propios' vy los publicos's, las campafias puerta a puerta'®, la discusion sobre derechos humanos',
el periodismo™, la expresion cultural y artistica', la ensefianza® y el pensamiento religioso?'. Puede
incluir también la publicidad comercial. El alcance del parrafo 2 llega incluso a expresiones que
puedan considerarse profundamente ofensivas??, aunque esta expresion solo puede limitarse de
conformidad con lo dispuesto en el parrafo 3 del articulo 19 y en el articulo 20.

El parrafo 2 protege todas las formas de expresion y los medios para su difusion. Estas formas
comprenden la palabra oral y escrita y el lenguaje de signos, y expresiones no verbales tales como las

Véase la comunicacion N° 550/93, Faurisson c. Francia, dictamen aprobado el 8 de noviembre de 1996.

Véanse las comunicaciones N° 157/1983, Mpaka-Nsusu c. el Zaire, dictamen aprobado el 26 de marzo de 1986, y N° 414/1990, Mika
Miha c. Guinea Ecuatorial, dictamen aprobado el 8 de julio de 1994.

Véase la comunicacion N° 878/1999, Kang c. la Republica de Corea, dictamen aprobado el 15 de julio de 2003.

Véanse las comunicaciones Nos. 359/1989 y 385/1989, Ballantyne, Davidson y Mcintyre c. el Canada, dictamen aprobado el 18 de
octubre de 1990.

Véase la comunicacion N° 414/1990, Mika Miha c. Guinea Ecuatorial.

Véase la comunicacion N° 1189/2003, Fernando c. Sri Lanka, dictamen aprobado el 31 de marzo de 2005.
Véase la comunicacion N° 1157/2003, Coleman c. Australia, dictamen aprobado el 17 de julio de 2006.
Observaciones finales sobre el Japon (CCPR/C/JPN/CO/5).

Véase la comunicacion N° 1022/2001, Velichkin c. Belarus, dictamen aprobado el 20 de octubre de 2005.
Véase la comunicacion N° 1334/2004, Mavionov y Sa’di c. Uzbekistan, dictamen aprobado el 19 de marzo de 2009.
Véase la comunicacion N° 926/2000, Shin c. la Republica de Corea, dictamen aprobado el 16 de marzo de 2004.
Véase la comunicacion N° 736/97, Ross c. el Canadd, dictamen aprobado el 18 de octubre de 2000.

Ibid.
Ibid.
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imagenesy los objetos artisticos?®. Los medios de expresion comprenden los libros, los periddicos?,
los folletos?®, los carteles, las pancartas?, las prendas de vestir y los alegatos judiciales?, asi como
modos de expresion audiovisuales, electronicos o de Internet, en todas sus formas.

La existencia de medios de prensa y otros medios de comunicacion libres y exentos de censura 'y de
trabas es esencial en cualquier sociedad para asegurar la libertad de opinidn y expresion y el goce de
otros derechos reconocidos por el Pacto. Es una de las piedras angulares de toda sociedad democratica®.
Uno de los derechos consagrados en el Pacto es el que permite a los medios de comunicacion recibir
informacion que les sirva de base para cumplir su cometido®. La libre comunicacién de informacion
e ideas acerca de las cuestiones publicas y politicas entre los ciudadanos, los candidatos y los
representantes elegidos es indispensable. Ello comporta la existencia de una prensa y otros medios
de comunicacion libres y capaces de comentar cuestiones publicas sin censura ni limitaciones, asi
como de informar a la opinién publica®. El publico tiene también el correspondiente derecho a que
los medios de comunicacion les proporcionen los resultados de su actividad®'.

A efectos de la proteccion de los derechos de los usuarios de los medios de comunicacion, entre ellos
los miembros de las minorias étnicas y linguisticas, a recibir una amplia variedad de informaciones
e ideas, los Estados partes deberian poner especial empefio en promover medios de comunicacion
independientes y diversificados.

Los Estados partes deberian tener en cuenta la medida en que la evolucion de las tecnologias
de la informacioén y la comunicaciéon, como Internet y los sistemas de difusion electrénica de la
informacion en tecnologia moévil, han cambiado sustancialmente las practicas de la comunicacion
en todo el mundo. Ahora existe una red mundial en la que intercambiar ideas y opiniones, que
no se basa necesariamente en la intermediacién de los medios de comunicacion de masas. Los
Estados partes deberian tomar todas las medidas necesarias para fomentar la independencia de
es0s nuevos medios y asegurar el acceso a los mismos de los particulares.

Los Estados partes deberian garantizar que los servicios publicos de radiodifusion funcionen con
independencia®. A este respecto, los Estados partes deberian garantizar la independencia y la
libertad editorial de esos servicios, y proporcionarles financiacion de un modo que no menoscabe
su independencia.

El parrafo 2 del articulo 19 enuncia un derecho de acceso a la informacion en poder de los organismos
publicos. Esta informacién comprende los registros de que disponga el organismo publico,
independientemente de la forma en que esté almacenada la informacion, su fuente y la fecha de
produccion. Los organismos publicos son los indicados en el parrafo 7 de la presente observacion
general. La definicidon de esos organismos puede abarcar otras entidades que ejerzan funciones
publicas. Como se ha sefialado anteriormente, el derecho de acceso a la informacién, interpretado
junto con el articulo 25 del Pacto, incluye el derecho que permite a los medios de comunicacién tener
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Véase la comunicacion N° 926/2000, Shin c. la Republica de Corea.

Véase la comunicacion N° 1341/2005, Zundel c. el Canadad, dictamen aprobado el 20 de marzo de 2007.

Véase la comunicacion N° 1009/2001, Shchetoko y otros c. Belarus, dictamen aprobado el 11 de julio de 2006.

Véase la comunicacion N° 412/1990, Kivenmaa c. Finlandia, dictamen aprobado el 31 de marzo de 1994.

Véase la comunicacion N° 1189/2003, Fernando c. Sri Lanka.

Véase la comunicacion N° 1128/2002, Marques de Morais c. Angola, dictamen aprobado el 29 de marzo de 2005.

Véase la comunicacion N° 633/95, Gauthier c. el Canada.

Véase la Observacion general N° 25 (1996) del Comité sobre el articulo 25 (la participacion en los asuntos publicos y el derecho de
voto), parr. 25, Documentos Oficiales de la Asamblea General, quincuagésimo primer periodo de sesiones, Suplemento N° 40, vol. |
(A/51/40 (Vol. 1)), anexo V.

Véase la comunicacion N° 1334/2004, Mavlonov y Sa'di c. Uzbekistan.

Observaciones finales sobre la Republica de Moldova (CCPR/CO/75/MDA).
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acceso a la informacion sobre los asuntos publicos® y el derecho del publico en general a que los
medios de comunicacion le proporcionen los resultados de su actividad®t. Algunos elementos del
derecho a acceder a la informacién se encuentran también en otras disposiciones del Pacto. Como
sefiald el Comité en su Observacion general N° 16, en relacion con el articulo 17 del Pacto, toda
persona debe tener el derecho de verificar si hay datos personales suyos almacenados en archivos
automaticos de datos y, en caso afirmativo, de obtener informacion inteligible sobre cuéles son esos
datos y con qué fin se han almacenado. Asimismo, toda persona debe poder verificar qué autoridades
publicas o qué particulares u organismos privados controlan o pueden controlar sus archivos. Si esos
archivos contienen datos personales incorrectos o se han compilado o elaborado en contravencion
de las disposiciones legales, toda persona debe tener derecho a que se rectifiquen esos datos.
Segun el articulo 10 del Pacto, un recluso no pierde su derecho a consultar su historia clinica®. En
su Observacion general N° 32 sobre el articulo 14, el Comité indico los diversos componentes de
la informacion a que tenian derecho los acusados de un delito®. Con arreglo a lo dispuesto en el
articulo 2, todos deberian recibir informacion acerca de los derechos que en general les confiere el
Pacto¥. En virtud del articulo 27, la adopcion de decisiones en un Estado parte que pueda incidir
sustancialmente en el modo de vida y la cultura de un grupo minoritario deberia enmarcarse en un
proceso de intercambio de informacién y consulta con las comunidades afectadas®.

Para dar efecto al derecho de acceso a la informacion, los Estados partes deberian proceder
activamente a la incorporacion al dominio publico de la informacion del gobierno que sea de interés
publico. Los Estados partes deberian hacer todo lo posible para garantizar un acceso facil, rapido,
efectivo y préactico a esa informacién. Ademas, los Estados partes deberian poner en aplicaciéon
los procedimientos necesarios para tener acceso a la informacién, por ejemplo leyes sobre la
libertad de informacién®. Los procedimientos deberian disponer que las solicitudes de informacion
se tramitaran con puntualidad y conforme a normas claras que fueran compatibles con el Pacto.
Respecto de las solicitudes de informacién no deberian percibirse derechos que llegaran a constituir
un obstaculo no razonable al acceso a la informacion. Las autoridades deberian exponer las razones
de cualquier denegacion del acceso a la informacion. Habria que establecer dispositivos para los
recursos contra las denegaciones del acceso a la informacion y para las solicitudes que se hayan
dejado sin respuesta.

En su Observacion general N° 25 sobre la participacion en los asuntos publicos y el derecho de
voto, el Comité se refirio detalladamente a la importancia de la libertad de expresiéon para los asuntos
publicos y el ejercicio efectivo del derecho de voto. La libre comunicacion de informaciones e ideas
acerca de cuestiones publicas y politicas entre los ciudadanos, los candidatos y los representantes
elegidos es indispensable. Ello comporta la existencia de una prensa y otros medios de comunicacion
libres y capaces de comentar cuestiones publicas, asi como de informar a la opinién publica, sin
censuras ni limitaciones*. Se sefiala a la atencién de los Estados partes la orientacion general que
se imparte en la Observacion general N° 25 en lo que respecta a la promocion y protecciéon de la
libertad de expresion en este contexto.

El parrafo 3 sefiala expresamente que el ejercicio del derecho a la libertad de expresion entrafia
deberes y responsabilidades especiales. Por este motivo, se prevén dos tipos de restricciones que
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pueden referirse al respeto de los derechos o la reputacion de otras personas o a la proteccion de la
seguridad nacional y el orden publico, o de la salud y la moral publicas. Sin embargo, cuando un Estado
parte impone restricciones al ejercicio de la libertad de expresion, estas no pueden poner en peligro
el derecho propiamente dicho. El Comité recuerda que la relaciéon entre el derecho y la restriccion, o
entre la norma y la excepcion, no debe invertirse*'. El Comité recuerda también las disposiciones del
parrafo 1 del articulo 5 del Pacto, segun el cual, “ninguna disposicion del presente Pacto podré ser
interpretada en el sentido de conceder derecho alguno a un Estado, grupo o individuo para emprender
actividades o realizar actos encaminados a la destruccion de cualquiera de los derechos y libertades
reconocidos en el Pacto o a su limitacion en mayor medida que la prevista en él”.

22. Enel parrafo 3 se enuncian condiciones expresas y solo con sujecion a esas condiciones pueden
imponerse restricciones: las restricciones deben estar “fijadas por la ley”; solo pueden imponerse
para uno de los propdsitos indicados en los apartados a) y b) del parrafo 3 y deben cumplir
pruebas estrictas de necesidad y proporcionalidad*?. No se permiten restricciones por motivos
que no estén especificados en el parrafo 3, aunque esos motivos justificasen restricciones de
otros derechos protegidos por el Pacto. Las restricciones solamente se podran aplicar para los
fines con que fueron prescritas y deberan estar relacionadas directamente con la necesidad
especifica de la que dependen®,

23. Los Estados partes deberian adoptar medidas eficaces de protecciéon contra los ataques destinados
a acallar a quienes ejerzan su derecho a la libertad de expresion. No se puede hacer valer el parrafo
3 como justificacion para silenciar a los defensores de la democracia pluripartidista, los principios
democréaticos y los derechos humanos*. Tampoco pueden ser compatibles con el articulo 19,
en circunstancia alguna, los atentados contra una persona, con inclusion de formas tales como
la detencion arbitraria, la tortura, las amenazas de muerte y el asesinato®®. Los periodistas son
objeto con frecuencia de amenazas de esa indole, de intimidacion y de atentados a causa de sus
actividades*®. También suelen serlo quienes rednen y analizan informacién sobre la situacion de los
derechos humanos o publican informes sobre esos derechos, incluidos los jueces y los abogados®’.
Todos esos atentados deben ser objeto de una activa y puntual investigacién, sus autores deben
ser sometidos a juicio*® y debe ofrecerse una reparacion adecuada a las victimas o, cuando estas
hayan perdido la vida, a sus representantes®,

24. Las restricciones deben estar previstas en la ley. Por “ley” se puede entender las normas relativas
a la inmunidad parlamentaria® y al desacato a los tribunales®'. Habida cuenta de que cualquier
restriccion a la libertad de expresion constituye una grave vulneracion de los derechos humanos, no
es compatible con el Pacto que una restriccion esté consagrada en el derecho tradicional, religioso
u otras normas consuetudinarias analogas®.

25. A efectos del parrafo 3, para ser calificada de “ley”, la norma debe estar formulada con precision
suficiente para que una persona pueda regular su comportamiento de conformidad con ella%, y
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hacerse accesible al publico. Las leyes no pueden conferir a los encargados de su aplicacion una
discrecionalidad sin trabas para restringir la libertad de expresion®t. Las leyes deben proporcionar
suficientes orientaciones a los encargados de su ejecucion para que puedan distinguir cuales
expresiones pueden restringirse correctamente y cuéales no.

Las leyes que limiten los derechos enumeradas en el parrafo 2 del articulo 19, incluidas las mencionadas
en el parrafo 24, no solo deben ajustarse a las estrictas condiciones del parrafo 3 del articulo 19
del Pacto, sino que ademas han de ser compatibles con las disposiciones, fines y objetivos de
este®. Las leyes no deben vulnerar las disposiciones del Pacto relativas a la no discriminacion ni
establecer penas que sean incompatibles con el Pacto, como los castigos corporales®®.

Incumbe al Estado parte demostrar el fundamento en derecho de las restricciones impuestas a la
libertad de expresion®’. Si el Comité tiene que determinar, con respecto a un Estado parte, si una
restriccion esté impuesta por la ley, es el Estado parte quien debe proporcionar pormenores acerca
de la ley y de las medidas comprendidas en su alcance®,

La primera de las razones legitimas para introducir una restriccion que se enumeran en el parrafo 3
se refiere al respeto de los derechos o la reputacion de los demas. El término “derechos” comprende
los derechos humanos reconocidos en el Pacto y, mas en general, en la normativa internacional
de los derechos humanos. Por ejemplo, puede ser legitimo restringir la libertad de expresion para
proteger el derecho de voto amparado por el articulo 25, asi como los derechos enunciados en
el articulo 17 (véase el parrafo 37)%°. Estas restricciones deben interpretarse con cuidado: si bien
puede ser permisible proteger a los votantes de formas de expresidon que constituyan intimidacion
0 coercion, estas restricciones no deben obstaculizar el debate politico, incluidos, por ejemplo, los
llamamientos a boicotear una eleccion en que el voto no es obligatorio®. La expresion “los demas”
puede referirse a otras personas a titulo individual o como miembros de una comunidad®’, por
ejemplo a una comunidad definida por su fe religiosa® o a un grupo étnico®,

La segunda razén legitima es la proteccion de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o
la moral publicas.

Los Estados partes deben procurar con el mayor cuidado que las leyes sobre traicion® y las
disposiciones similares que se refieren a la seguridad nacional, tanto si se califican de leyes
sobre secretos de Estado o sobre sedicidn, o de otra manera, estén redactadas y se apliquen
de conformidad con las condiciones estrictas del parrafo 3. No es compatible con el parrafo 3,
por ejemplo, hacer valer esas leyes para suprimir informacién de interés publico legitimo que
no perjudica a la seguridad nacional, o impedir al publico el acceso a esta informacion, o para
procesar a periodistas, investigadores, ecologistas, defensores de los derechos humanos u otros
por haber difundido esa informacion®. Tampoco procede, en general, incluir en el ambito de estas
leyes categorias de informacion tales como las que se refieren al sector comercial, la banca y
el progreso cientifico®. El Comité ha determinado en un caso que una declaracion en apoyo de
una disputa laboral, aunque fuera para convocar una huelga nacional, no estaba autorizada por
razones de seguridad nacional®’.
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Véase la comunicacion N° 736/97, Ross c. el Canada, dictamen aprobado el 18 de octubre de 2000.

Véase la comunicacion N° 550/93, Faurisson c. Francia; véanse las observaciones finales sobre Austria (CCPR/C/AUT/CO/4).
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Por razones de mantenimiento del orden publico, en ciertas circunstancias podria ser permisible,
por ejemplo, regular el derecho a pronunciar un discurso en un determinado lugar publico®. Las
razones de orden publico pueden ser los criterios de referencia para determinar si las formas
de expresion son constitutivas de desacato al tribunal. Para cumplir lo dispuesto en el parrafo 3,
estos procedimientos y la sancion que se imponga deberan estar justificados por el ejercicio de
las facultades del tribunal para mantener el orden del procedimiento®. El procedimiento no debe
servir de ningun modo para restringir el ejercicio legitimo de los derechos de la defensa.

Como sefialo el Comité en su Observacion general N° 22, “el concepto de moral se deriva de muchas
tradiciones sociales, filosoéficas y religiosas; por consiguiente, las limitaciones impuestas con el fin
de proteger la moral deben basarse en principios que no se deriven exclusivamente de una sola
tradicion”. Estas limitaciones han de entenderse en el contexto de la universalidad de los derechos
humanos y el principio de no discriminacion.

Las restricciones deben ser “necesarias” para la consecucion de un propdésito legitimo. Asi por
ejemplo, la prohibicion de hacer publicidad comercial en un idioma con miras a proteger el idioma
de una determinada comunidad no cumple el requisito de necesidad si esa proteccion puede
conferirse por otros medios que no restrinjan la libertad de expresion’. En cambio, el Comité ha
considerado que el Estado parte habia cumplido el principio de necesidad al trasladar a un puesto
no docente a un maestro que habia publicado material en que expresaba hostilidad respecto de
una comunidad religiosa, para proteger el derecho vy la libertad de los nifios que profesaban esa
creencia en un distrito escolar”'.

Las restricciones no deben ser excesivamente amplias. En su Observacion general N° 27, el Comité
sefald que “las medidas restrictivas deben ajustarse al principio de proporcionalidad; deben ser
adecuadas para desempefiar su funcién protectora; deben ser el instrumento menos perturbador
de los que permitan conseguir el resultado deseado, y deben guardar proporcion con el interés que
debe protegerse... El principio de proporcionalidad debe respetarse no solo en la ley que defina
las restricciones sino también por las autoridades administrativas y judiciales que la apliquen”2. El
principio de proporcionalidad también debe tener en cuenta la forma de expresion de que se trate
asf como los medios por los que se difunda. Por ejemplo, el Pacto atribuye una gran importancia
a la expresion sin inhibiciones en el debate publico sobre figuras del ambito publico y politico en
una sociedad democratica’™.

Cuando un Estado parte haga valer una razén legitima para restringir la libertad de expresion, debera
demostrar en forma concreta e individualizada la naturaleza precisa de la amenaza y la necesidad
y la proporcionalidad de la medida concreta que se haya adoptado, en particular estableciendo
una conexion directa e inmediata entre la expresion y la amenaza™.

El Comité se reserva la posibilidad de evaluar si, en una situacion determinada, puede haber
circunstancias que hagan necesario restringir la libertad de expresion’. A este respecto, el Comité
recuerda que el alcance de esta libertad no debe determinarse por referencia a un “margen de
apreciacion”’®y que, si se quiere que el Comité desempefie esta funcion, es preciso que el Estado
parte, en cualquier caso en particular, demuestre de forma concreta la naturaleza exacta de la
amenaza a cualquiera de los propdsitos enumerados en el parrafo 3, que le hizo restringir la libertad
de expresion’’.
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37. Entrelas restricciones a la expresion del pensamiento politico que han suscitado preocupacion al Comité
cabe mencionar la prohibicion de las campafias puerta a puerta’®, las restricciones de la cantidad y el
tipo de la documentacioén escrita que puede distribuirse durante las campafias electorales™, el bloqueo
del acceso a las fuentes de debate politico, como los medios de comunicacion locales e internacionales,
durante los periodos electorales® y la limitacion del acceso de los partidos y los politicos de oposicion
a los medios de comunicacion®'. Todas las restricciones deben ser compatibles con el parrafo 3. No
obstante, un Estado parte puede legitimamente limitar las encuestas politicas en los dias inmediatamente
anteriores a una eleccion a fin de mantener la integridad del proceso electoral®,

38. Como ya se ha sefialado anteriormente (parrs. 13y 20) en relacion con el contenido de la expresion
del pensamiento politico, el Comité ha observado que, en el debate publico sobre figuras politicas y
de las instituciones publicas a efectos del Pacto es sumamente importante que la expresion pueda
tener lugar sin inhibiciones®. Por lo tanto, el simple hecho de considerar que una declaracion insulta
a una figura publica no basta para justificar la imposicion de sanciones, aunque las personalidades
publicas también pueden beneficiarse de las disposiciones del Pacto®. Ademas, todas las figuras
publicas, incluso las que ejercen los cargos politicos de mayor importancia, como los Jefes de Estado
o de Gobierno, pueden ser objeto legitimo de criticas y oposicion politica®. En consecuencia, el
Comité ha expresado su preocupacion en relacion con leyes sobre cuestiones tales como la lese
majeste®, el desacato®, la falta de respeto por la autoridad®, la falta de respeto por las banderas y los
simbolos, la difamacién del Jefe de Estado® y la proteccién del honor de los funcionarios publicos®.
Las leyes no deben establecer penas mas severas segun cual sea la persona criticada. Los Estados
partes no deben prohibir la critica de las instituciones, como el ejército o la administracion®'.

39. Los Estados parte han de garantizar que los marcos legislativos y administrativos por los que
se regula a los medios de comunicacion sean compatibles con lo dispuesto en el parrafo 3%.
Los sistemas de regulacion deben tener en cuenta las diferencias entre los medios impresos y
la radiodifusion y television, asi como Internet, y también sus convergencias. La denegacion del
permiso de publicaciéon de periddicos y otros medios impresos es incompatible con el articulo 19,
excepto en las circunstancias especificas de aplicacion del parrafo 3. Estas circunstancias no
pueden comprender en ningun caso la prohibicién de una publicacion determinada, salvo que un
contenido especifico, que no pueda separarse de la publicacion, pueda prohibirse legitimamente a
tenor de lo dispuesto en el parrafo 3. Los Estados partes no deben imponer regimenes de licenciay
derechos onerosos a los medios de la radiodifusion y la television, incluidas las emisoras comunitarias
y comerciales®. Los criterios para la aplicacion de esos regimenes o el cobro de esas licencias
deben ser razonables y objetivos®, claros®, transparentes® y no discriminatorios, y cumplir por todos
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los demas conceptos lo dispuesto en el Pacto®. En los regimenes de licencias para los medios de
difusiéon con capacidad limitada, como los servicios audiovisuales por satélite o terrestres, hay que
asignar en forma equitativa el acceso y las frecuencias entre las empresas de radio y televisiéon
publicas, comerciales y de la comunidad. Se recomienda que los Estados partes que no lo hayan
hecho aun establezcan un 6rgano independiente y publico encargado de las licencias de emision
de radio y televisién, facultado para examinar las solicitudes y otorgar las licencias®.

El Comité reitera lo que sefiald en la Observacion general N° 10 de que, “debido al desarrollo de los
modernos medios de informacion publica, se requieren medidas eficaces para impedir un control
de dichos medios que lesione el derecho de toda persona a la libertad de expresion”. El Estado no
debe ejercer un control monopolistico sobre los medios de comunicacion sino que ha de promover
la pluralidad de estos®. Por consiguiente, los Estados partes deberian adoptar medidas adecuadas,
en forma compatible con el Pacto, para impedir un excesivo predominio o concentracion de los
medios de comunicaciéon por grupos mediaticos bajo control privado, en situaciones monopolisticas
que pueden menoscabar la diversidad de fuentes y opiniones.

Hay que hacer todo lo posible para que los sistemas de subvenciones publicas a los medios de
difusiéon y la colocacion de publicidad por el gobierno' no sean utilizados para vulnerar la libertad
de expresion™'. Ademas, los medios privados de comunicacién no deben quedar en situacién de
desventaja respecto de los publicos en cuestiones tales como el acceso a los medios de difusion
o distribucion o el acceso a las noticias'?.

Sancionar a un medio de difusion, a un propietario de un medio 0 a un periodista por el solo hecho
de criticar al gobierno o al sistema sociopolitico al que este se adhiere'® no puede considerarse
nunca una restriccion necesaria de la libertad de expresion.

Toda limitacién al funcionamiento de los sitios web, los blogs u otros sistemas de difusion de informacion
en Internet, electrénicos o similares, incluidos los sistemas de apoyo a estas comunicaciones, como
los proveedores de servicios de Internet o los motores de busqueda, solo seran admisibles en la
medida en que sean compatibles con el parrafo 3. Las restricciones permisibles se deben referir en
general a un contenido concreto; las prohibiciones genéricas del funcionamiento de ciertos sitios
y sistemas no son compatibles con el parrafo 3. Tampoco es compatible con el parrafo 3 prohibir
que un sitio o un sistema de difusiéon de la informacién publique material por el mero hecho de que
ese material pueda contener criticas al gobierno o al sistema politico al que este se adhiere',

En la funcién periodistica participan una amplia variedad de personas, como analistas y reporteros
profesionales y de dedicacion exclusiva, autores de blogsy otros que publican por su propia cuenta
en medios de prensa, en Internet o por otros medios, y establecer regimenes estatales generales
para restringir el registro de periodistas o la concesion de licencias es incompatible con el parrafo
3. Los sistemas de acreditacion limitada solo seran permisibles cuando sean necesarios para dar
a los periodistas acceso privilegiado a ciertos lugares o acontecimientos. Esos sistemas deben
aplicarse de manera no discriminatoria y compatible con el articulo 19 y otras disposiciones del
Pacto, sobre la base de criterios objetivos y teniendo en cuenta lo dicho antes, que en la funcion
periodistica participan una amplia variedad de personas.

Normalmente es incompatible con el parrafo 3 limitar la libertad de los periodistas u otros que
quieran ejercer la libertad de expresién (como quienes deseen viajar a reuniones sobre derechos
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Observaciones finales sobre Ucrania (CCPR/CQO/73/UKR).

Observaciones finales sobre el Libano (CCPR/CO/79/Add.78).

Observaciones finales sobre Guyana (CCPR/CO/79/Add.121), parr. 19; observaciones finales sobre la Federacion de Rusia (CCPR/
CQO/79/RUS); observaciones finales sobre Viet Nam (CCPR/CO/75/VNM); observaciones finales sobre ltalia (CCPR/C/79/Add.37).
Observaciones finales sobre Lesotho (CCPR/CO/79/Add.106), parr. 22.

Observaciones finales sobre Ucrania (CCPR/CO/73/UKR).

Observaciones finales sobre Sri Lanka (CCPR/CQO/79/LKA); véanse también las observaciones finales sobre el Togo (CCPR/CQO/76/
TGO), parr. 17.

Observaciones finales sobre el Pert (CCPR/CO/70/PER).

Observaciones finales sobre la Republica Arabe Siria (CCPR/CO/84/SYR).
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humanos)'® para viajar fuera del Estado parte, limitar el ingreso al Estado parte a los periodistas
extranjeros que procedan de determinados paises'® o limitar la libertad de circulacion de periodistas
e investigadores de derechos humanos dentro del Estado parte (por ejemplo, a lugares en que
haya conflicto, haya habido un desastre natural o se hayan formulado denuncias de abusos de los
derechos humanos). Los Estados partes deberian reconocer y respetar el elemento del derecho
a la libertad de expresion que comprende la prerrogativa limitada de los periodistas de no revelar
sus fuentes de informacion.

Los Estados partes deben asegurarse de que las medidas que adopten para luchar contra el
terrorismo son compatibles con el parrafo 3. Los delitos de “incitacion al terrorismo”'% y “actividad
extremista”'%®, asi como los de “elogiar”, “exaltar” o “justificar” el terrorismo, deben estar claramente
definidos para que no den lugar a una injerencia innecesaria o0 desproporcionada en la libertad
de expresion. Es preciso evitar las limitaciones excesivas del acceso a la informaciéon. Los medios
de comunicacion desempefian una funcion crucial en la tarea de informar a la poblacién sobre los
actos de terrorismo, y no debe limitarse indebidamente su capacidad de acciéon. Los periodistas

no deben ser sancionados por ejercer sus actividades legitimas.

Las leyes sobre difamacion deben redactarse con cuidado para asegurarse de que cumplan lo
dispuesto en el parrafo 3 y no sirvan en la practica para atentar contra la libertad de expresion'®.
Todas las leyes de esta indole, y en particular las leyes penales relativas a la difamacioén, deberian
incluir medios de defensa tales como la prueba de la verdad y no aplicarse a las formas de expresion
que, por su naturaleza, no estén sujetas a verificacion. Al menos en lo que atafie a los comentarios
sobre figuras publicas, habria que considerar la posibilidad de no sancionar las declaraciones
gue no fueran veridicas pero se hubieran publicado por error y no con mala intencion''!. Sea como
fuere, un interés publico en el objeto de las criticas deberia poder alegarse como defensa. Los
Estados partes deberian tener cuidado de no imponer sanciones excesivamente punitivas. Cuando
procediera, los Estados partes deberian fijar limites razonables al requisito de que el demandado
reembolse las costas de la parte en cuyo favor se haya fallado en el juicio'?. Los Estados partes
deberian considerar la posibilidad de despenalizar la difamacion'® y, en todo caso, la normativa
penal solo deberia aplicarse en los casos mas graves, y la pena de prisién no es nunca adecuada.
No es permisible que un Estado parte acuse a alguien por el delito de difamacién, pero no lo
someta luego a juicio en forma expedita; esa practica tiene un efecto disuasivo que puede restringir
indebidamente el gjercicio de la libertad de expresion',

La prohibicién de las demostraciones de falta de respeto por una religion u otro sistema de creencias,
incluidas las leyes sobre la blasfemia, es incompatible con el Pacto, excepto en las circunstancias
previstas explicitamente en el parrafo 2 de su articulo 20. Estas prohibiciones deben ajustarse
ademas a las condiciones estrictas del parrafo 3 del articulo 19, asi como a los articulos 2, 5, 17,
18 y 26. Por ejemplo, no seria admisible que esas leyes discriminasen en favor o en contra de uno
o varias religiones o sistemas de creencias, o en favor o en contra de sus seguidores, o bien en
favor de los creyentes de una determinada religion con respecto a los no creyentes. Tampoco seria
admisible que estas prohibiciones se utilizaran para impedir 0 sancionar las criticas contra dirigentes
religiosos o los comentarios sobre la doctrina religiosa o el dogma'?®.
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Observaciones finales sobre Uzbekistan (CCPR/CO/83/UZB); observaciones finales sobre Marruecos (CCPR/CO/82/MAR).
Observaciones finales sobre la Republica Popular Democratica de Corea (CCPR/CQO/72/PRK).

Observaciones finales sobre Kuwait (CCPR/CO/69/KWT).

Observaciones finales sobre el Reino Unido de Gran Bretafa e Irlanda del Norte (CCPR/C/GBR/CO/6).

Observaciones finales sobre la Federacion de Rusia (CCPR/CO/79/RUS).

Observaciones finales sobre el Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte (CCPR/C/GBR/CO/6).

Ibid.
Ibid.

Observaciones finales sobre Italia (CCPR/C/ITA/CO/5); observaciones finales sobre la ex Republica Yugoslava de Macedonia
(CCPR/C/MKD/CO/2).
Véase la comunicacion N° 909/2000, Kankanamge c. Sri Lanka, dictamen aprobado el 27 de julio de 2004.

Observaciones finales sobre el Reino Unido de Gran Bretafa e Irlanda del Norte — territorios dependientes de la Corona de Jersey,
Guernsey y la Isla de Man (CCPR/C/79/Add.119). Véanse también las observaciones finales sobre Kuwait (CCPR/CO/69/KWT).
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49. Las leyes que penalizan la expresion de opiniones sobre hechos histéricos son incompatibles con las
obligaciones que el Pacto impone a los Estados partes en o tocante al respeto de las libertades de
opinién y expresion''®. El Pacto no autoriza las prohibiciones penales de la expresion de opiniones
erroneas o interpretaciones incorrectas de acontecimientos pasados. No deben imponerse nunca
restricciones al derecho a la libertad de opinién y, en cuanto a la libertad de expresion, las restricciones
no deberian exceder de lo autorizado en el parrafo 3, o de lo prescrito en el articulo 20.

50. Los articulos 19 y 20 son compatibles entre si y se complementan. Los actos a que se refiere el
articulo 20 son de naturaleza tan extrema que quedarian todos sujetos a restriccion con arreglo
al parrafo 3 del articulo 19. Asi pues, las limitaciones que se justifiquen por el articulo 20 tendrian
también que cumplir el parrafo 3 del articulo 19",

51. El elemento que distingue los actos a que se refiere el articulo 20 de otros que también podrian
ser objeto de restriccion con arreglo al parrafo 3 del articulo 19 es que respecto de los primeros el
Pacto indica la medida concreta que debe tomar el Estado, o sea, prohibirlos por ley. Solo en esta
medida puede el articulo 20 ser considerado lex specialis con respecto al articulo 19.

52. Los Estados partes solo estan obligados a promulgar prohibiciones legales con respecto a las formas
concretas de expresion que indica el articulo 20. En todos los casos en que el Estado restringe la
libertad de expresion, es necesario justificar las prohibiciones y poner sus disposiciones en estricta
conformidad con el articulo 19.

Comité de Derechos Economicos, Sociales y Culturales, Observacion
General n° 15 sobre el derecho al agua (articulo 11y 12 del Pacto

Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales),
2002, E/C.12/2002/11

[-]

12. Entanto que lo que resulta adecuado para el ejercicio del derecho al agua puede variar en funcion
de distintas condiciones, los siguientes factores se aplican en cualquier circunstancia:

c) Laaccesibilidad. El aguay las instalaciones y servicios de agua deben ser accesibles a todos,
sin discriminacion alguna, dentro de la jurisdiccion del Estado Parte. La accesibilidad presenta
cuatro dimensiones superpuestas:

iv. Acceso a la informacion. La accesibilidad comprende el derecho de solicitar, recibir y difundir
informacion sobre las cuestiones del agua'™®.

25. La obligacién de cumplir se puede subdividir en obligacién de facilitar, promover y garantizar. La
obligacion de facilitar exige que los Estados Partes adopten medidas positivas que permitan y ayuden
a los particulares y las comunidades a ejercer el derecho. La obligaciéon de promover impone al

"6 Las llamadas “leyes de la memoria histérica”; véase la comunicacion N° 550/93, Faurisson c. Francia. Véanse también las observaciones
finales sobre Hungria (CCPR/C/HUN/CO/5), parr. 19.

"7 Véase la comunicacion N° 736/1997, Ross c. el Canada, dictamen aprobado el 18 de octubre de 2000.

"8 \éase el parrafo 48 de la presente Observacién general.
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Estado Parte la adopcion de medidas para que se difunda informacién adecuada acerca del uso
higiénico del agua, la proteccion de las fuentes de agua y los métodos para reducir los desperdicios
de agua. Los Estados Partes también tienen la obligacién de hacer efectivo (garantizar) el derecho
en los casos en que los particulares o los grupos no estan en condiciones, por razones ajenas a su
voluntad, de ejercer por si mismos ese derecho con ayuda de los medios a su disposicion.

Antes de que un Estado Parte o un tercero haga algo que interfiera con el derecho al agua de una
persona, las autoridades pertinentes deberan velar por que tales medidas se lleven a cabo de un
modo previsto por la legislacion que sea compatible con el Pacto, y eso incluye: a) la oportunidad de
una auténtica consulta con los afectados; b) el suministro a tiempo de informacién completa sobre
las medidas proyectadas; c) la notificacién con antelaciéon razonable de las medidas proyectadas;
d) la disponibilidad de vias de recurso y reparacion para los afectados; y e) asistencia juridica
para obtener una reparacion legal (véanse también las Observaciones generales N° 4 (1991) y
N° 7 (1997)). Cuando tales medidas se emprendan porque una persona adeuda el pago de agua,
debera tenerse en cuenta su capacidad de pago. En ninguna circunstancia debera privarse a una
persona del minimo indispensable de agua.

Comite de Derechos Economicos, Sociales y Culturales, Observacion
General n°® 14 sobre el derecho al disfrute del mas alto nivel

posible de salud (articulo 12 del Pacto Internacional de Derechos
Economicos, Sociales y Culturales), 2000, E/C.12/2000/4

[.]
3.

11.

12.

El derecho a la salud esta estrechamente vinculado con el ejercicio de otros derechos humanos y
depende de esos derechos, que se enuncian en la Carta Internacional de Derechos, en particular el
derecho a la alimentacion, a la vivienda, al trabajo, a la educacion, a la dignidad humana, a la vida,
a la no discriminacion, a la igualdad, a no ser sometido a torturas, a la vida privada, al acceso a la
informacion y a la libertad de asociacion, reunién y circulacion. Esos y otros derechos vy libertades
abordan los componentes integrales del derecho a la salud.

El Comité interpreta el derecho a la salud, definido en el apartado 1 del articulo 12, como un derecho
inclusivo que no sélo abarca la atencion de salud oportuna y apropiada sino también los principales
factores determinantes de la salud, como el acceso al agua limpia potable y a condiciones sanitarias
adecuadas, el suministro adecuado de alimentos sanos, una nutricién adecuada, una vivienda adecuada,
condiciones sanas en el trabajo y el medio ambiente, y acceso a la educacion e informacion sobre
cuestiones relacionadas con la salud, incluida la salud sexual y reproductiva. Otro aspecto importante
es la participacion de la poblacién en todo el proceso de adopcion de decisiones sobre las cuestiones
relacionadas con la salud en los planos comunitario, nacional e internacional.

El derecho a la salud en todas sus formas y a todos los niveles abarca los siguientes elementos
esenciales e interrelacionados, cuya aplicacion dependera de las condiciones prevalecientes en
un determinado Estado Parte:

b) Accesibilidad. Los establecimientos, bienes y servicios de salud deben ser accesibles a todos,
sin discriminacion alguna, dentro de la jurisdiccion del Estado Parte. La accesibilidad presenta
cuatro dimensiones superpuestas:
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34.

35.

37

iv. Acceso a la informacion: ese acceso comprende el derecho de solicitar, recibir y difundir
informacion e ideas acerca de las cuestiones relacionadas con la salud. Con todo, el acceso
a la informacién no debe menoscabar el derecho de que los datos personales relativos a la
salud sean tratados con confidencialidad.

En particular, los Estados tienen la obligacién de respetar el derecho a la salud, en particular
absteniéndose de denegar o limitar el acceso igual de todas las personas, incluidos, los presos o
detenidos, los representantes de las minorias, los solicitantes de asilo o los inmigrantes ilegales,
a los servicios de salud preventivos, curativos y paliativos; abstenerse de imponer practicas
discriminatorias como politica de Estado; y abstenerse de imponer préacticas discriminatorias en
relacion con el estado de salud y las necesidades de la mujer. Ademés, las obligaciones de respetar
incluyen la obligacion del Estado de abstenerse de prohibir o impedir los cuidados preventivos,
las practicas curativas y las medicinas tradicionales, comercializar medicamentos peligrosos y
aplicar tratamientos médicos coercitivos, salvo en casos excepcionales para el tratamiento de
enfermedades mentales o la prevencion de enfermedades transmisibles y la lucha contra ellas.
Esas excepciones deberan estar sujetas a condiciones especificas y restrictivas, respetando
las mejores practicas y las normas internacionales aplicables, en particular los Principios de
las Naciones Unidas para la proteccidon de los enfermos mentales y para el mejoramiento de
la atencién de la salud mental. Asimismo, los Estados deben abstenerse de limitar el acceso a
los anticonceptivos u otros medios de mantener la salud sexual y genésica, censurar, ocultar o
desvirtuar intencionalmente la informacion relacionada con la salud, incluida la educaciéon sexual y
la informacion al respecto, asi como impedir la participacion del pueblo en los asuntos relacionados
con la salud. Los Estados deben abstenerse asimismo de contaminar ilegalmente la atmosfera, el
agua vy la tierra, por ejemplo mediante los desechos industriales de las instalaciones propiedad
del Estado, utilizar o ensayar armas nucleares, biolégicas o quimicas si, como resultado de esos
ensayos, se liberan sustancias nocivas para la salud del ser humano, o limitar el acceso a los
servicios de salud como medida punitiva, por ejemplo durante conflictos armados, en violacion
del derecho internacional humanitario.

Las obligaciones de proteger incluyen, entre otras, las obligaciones de los Estados de adoptar
leyes u otras medidas para velar por el acceso igual a la atencién de la salud y los servicios
relacionados con la salud proporcionados por terceros; velar por que la privatizacion del sector
de la salud no represente una amenaza para la disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y
calidad de los servicios de atencion de la salud; controlar la comercializacién de equipo médico
y medicamentos por terceros, y asegurar que los facultativos y otros profesionales de la salud
reunan las condiciones necesarias de educacion, experiencia y deontologia. Los Estados también
tienen la obligacion de velar por que las practicas sociales o tradicionales nocivas no afecten al
acceso a la atenciéon anterior y posterior al parto ni a la planificacion de la familia; impedir que
terceros induzcan a la mujer a someterse a préacticas tradicionales, por ejemplo a la mutilacion
de los ¢rganos genitales femeninos; y de adoptar medidas para proteger a todos los grupos
vulnerables o marginados de la sociedad, en particular las mujeres, los nifios, los adolescentes y
las personas mayores, teniendo en cuenta los actos de violencia desde la perspectiva de género.
Los Estados deben velar asimismo por que terceros no limiten el acceso de las personas a la
informacién y los servicios relacionados con la salud.

La obligacion de cumplir (facilitar) requiere en particular que los Estados adopten medidas
positivas que permitan y ayuden a los particulares y las comunidades disfrutar del derecho a la
salud. Los Estados Partes también tienen la obligacion de cumplir (facilitar) un derecho especifico
enunciado en el Pacto en los casos en que los particulares o los grupos no estan en condiciones,
por razones ajenas a su voluntad, de ejercer por si mismos ese derecho con ayuda de los medios a
su disposicion. La obligacion de cumplir (promover) el derecho a la salud requiere que los Estados
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emprendan actividades para promover, mantener y restablecer la salud de la poblacién. Entre esas
obligaciones figuran las siguientes: i) fomentar el reconocimiento de los factores que contribuyen
al logro resultados positivos en materia de salud, por ejemplo la realizaciéon de investigaciones y el
suministro de informacién; ii) velar por que los servicios de salud sean apropiados desde el punto
de vista cultural y el personal sanitario sea formado de manera que reconozca y responda a las
necesidades concretas de los grupos vulnerables o marginados; iii) velar por que el Estado cumpla
sus obligaciones en lo referente a la difusion de informacién apropiada acerca de la forma de vivir
y la alimentacién sanas, asi como acerca de las practicas tradicionales nocivas y la disponibilidad
de servicios; iv) apoyar a las personas a adoptar, con conocimiento de causa, decisiones por lo
que respecta a su salud.

44. EIComité confirma asimismo que entre las obligaciones de prioridad comparables figuran las siguientes:

d) Impartir educacién y proporcionar acceso a la informacion relativa a los principales problemas
de salud en la comunidad, con inclusion de los métodos para prevenir y combatir esas
enfermedades;

[.]

Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas
de Discriminacion Racial (1965)

En conformidad con las obligaciones fundamentales estipuladas en el articulo 2 de |la presente Convencioén,
los Estados partes se comprometen a prohibir y eliminar la discriminacion racial en todas sus formas y
a garantizar el derecho de toda persona a la igualdad ante la ley, sin distincion de raza, color y origen
nacional o étnico, particularmente en el goce de los derechos siguientes:

(-]

viii) El derecho a la libertad de opinion y de expresion;
[...]
Convencion sobre los derechos del nifio (1989)

1. Los Estados Partes garantizaran al nifio que esté en condiciones de formarse un juicio propio el
derecho de expresar su opinion libremente en todos los asuntos que afectan al nifio, teniéndose
debidamente en cuenta las opiniones del nifio, en funcion de la edad y madurez del nifio.

1. Elnifio tendra derecho a la libertad de expresion; ese derecho incluira la libertad de buscar, recibir
y difundir informaciones e ideas de todo tipo, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por
escrito o impresas, en forma artistica o por cualquier otro medio elegido por el nifio.

2. Elejercicio de tal derecho podra estar sujeto a ciertas restricciones, que seran unicamente las que
la ley prevea y sean necesarias:

a) Para el respeto de los derechos o la reputacion de los demas; o

b) Para la proteccién de la seguridad nacional o el orden publico o para proteger la salud o la
moral publicas.
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Los Estados Partes reconocen la importante funcion que desempefian los medios de comunicacion y
velaran por que el nifio tenga acceso a informacion y material procedentes de diversas fuentes nacionales
e internacionales, en especial la informacion y el material que tengan por finalidad promover su bienestar
social, espiritual y moral y su salud fisica y mental. Con tal objeto, los Estados Partes:

64.

a)

b)

c)
d)

Alentaran a los medios de comunicacion a difundir informacion y materiales de interés social
y cultural para el nifio, de conformidad con el espiritu del articulo 29;

Promoveran la cooperacion internacional en la produccion, el intercambio y la difusiéon de
esa informacion y esos materiales procedentes de diversas fuentes culturales, nacionales e
internacionales;

Alentaran la produccion y difusién de libros para nifios;

Alentaran a los medios de comunicacion a que tengan particularmente en cuenta las necesidades
lingUisticas del nifio perteneciente a un grupo minoritario o que sea indigena;

Promoveran la elaboracion de directrices apropiadas para proteger al nifio contra toda informacion y
material perjudicial para su bienestar, teniendo en cuenta las disposiciones de los articulos 13y 18.

Es necesario que los Estados tengan marcos juridicos e institucionales adecuados que respeten,
protejan y hagan efectivos los derechos del nifio, y que proporcionen recursos en caso de violacion
de los derechos en el contexto de las actividades y operaciones empresariales. En este sentido,
los Estados deben tener en cuenta que:

a)

b)

La infancia es un periodo excepcional de desarrollo fisico, psiquico, emocional y espiritual, y
las violaciones de los derechos del nifio, como la exposicion a la violencia, al trabajo infantil o a
productos peligrosos o riesgos medioambientales, pueden tener consecuencias permanentes,
irreversibles e incluso transgeneracionales.

Los nifios a menudo no tienen voz politica y carecen de acceso a la informacion pertinente.
Dependen de los sistemas de gobierno, sobre los que tienen poca influencia, para que sus
derechos sean efectivos. Esto hace que sea dificil para ellos expresar su opinién en las decisiones
relativas a leyes y politicas que afectan a sus derechos. En el proceso de adopcién de decisiones
los Estados pueden no tener adecuadamente en cuenta el impacto en los nifios de las leyes y las
politicas relacionadas con las empresas, mientras que, por el contrario, el sector empresarial a
menudo ejerce una poderosa influencia sobre las decisiones sin hacer referencia a los derechos
del nifio.

Medidas legislativas, reglamentarias y de aplicacion

Los derechos del niio y la diligencia debida por las empresas

Los Estados deben dar ejemplo y exigir que todas las empresas estatales ejerzan la diligencia
debida en lo que respecta a los derechos del nifio y comuniquen publicamente sus informes sobre
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las repercusiones de sus operaciones en los derechos del nifio, incluida la presentacion de informes
periodicos. Los Estados deben condicionar el apoyo y los servicios publicos, como los ofrecidos por
las entidades de crédito a la exportacion, la financiacion del desarrollo y los seguros de inversion
a que las empresas apliquen la diligencia debida en lo que respecta a los derechos del nifio.

En el marco de la diligencia debida respecto de los derechos del nifio, se debe alentar y, cuando
proceda, exigir a las grandes empresas que hagan publicos sus esfuerzos por abordar los efectos
de sus operaciones en los derechos del nifio. Esa informacion debe estar disponible, ser eficiente
y comparable entre empresas e incluir las medidas adoptadas por las empresas para mitigar los
efectos negativos potenciales y reales de sus operaciones en los nifios. Las empresas deben
publicar las medidas adoptadas para garantizar que los bienes y los servicios que producen o
comercializan no conlleven violaciones graves de los derechos del nifio, como la esclavitud o el
trabajo forzoso. Cuando sea obligatorio presentar informes, los Estados deben poner en marcha
mecanismos de control y verificacion para garantizar su cumplimiento. Los Estados pueden apoyar
la presentacion de informes creando instrumentos para establecer puntos de referencia 'y reconocer
el buen desempefo en lo que respecta a los derechos del nino.

Medidas de coordinacién y vigilancia

Evaluacion del impacto en los derechos del nifo

Para que el interés superior del nifio sea una consideracion primordial al formular y aplicar
disposiciones legislativas y politicas sobre las empresas en todos los niveles gubernamentales,
deben evaluarse continuamente los efectos sobre los derechos del nifio. Las evaluaciones pueden
prever las consecuencias de cualquier politica, legislacién, norma, decision presupuestaria o
decision administrativa de otro tipo que se haya propuesto relacionadas con las empresas y que
afecten alos nifios y al disfrute de sus derechos y deben complementar la vigilancia y la evaluacion
continuas de los efectos de las leyes, las politicas y los programas sobre los derechos del nifio.

Pueden desarrollarse metodologias y practicas diferentes al emprender las evaluaciones del impacto
en los derechos del nifio. Como minimo, deben utilizar el marco de la Convencién y sus protocolos
facultativos, asf como las observaciones finales y las observaciones generales pertinentes publicadas
por el Comité. Cuando los Estados realicen evaluaciones mas amplias de los efectos de las politicas,
las leyes o las practicas administrativas relacionadas con las empresas, deben asegurarse de que esas
evaluaciones se sustenten en los principios generales de la Convencion y sus protocolos facultativos
y prestar especial atencion a los efectos diferenciados de las medidas en cuestion sobre los nifios.

Las evaluaciones de los efectos sobre los derechos del nifio pueden utilizarse para examinar las repercusiones
en todos los nifios afectados por las actividades de una empresa o de un sector en particular, ademas de
incluir la evaluacion de los efectos diferenciados de las medidas sobre determinados grupos de nifios. La
evaluacion en sf misma puede basarse en las aportaciones de los nifios, la sociedad civil y los expertos, asi
como de los departamentos gubernamentales pertinentes, la investigacion académica y las experiencias
documentadas en el pais o en otros lugares. El analisis deberia traducirse en recomendaciones de
enmiendas, opciones y mejoras, y ponerse a disposicion del publico.

Medidas de colaboracion y concienciacion

Si bien es el Estado quien asume las obligaciones que impone la Convencion, la tarea de su
puesta en préactica debe involucrar a todos los sectores de la sociedad, incluidas las empresas,
la sociedad civil y los propios nifios. EI Comité recomienda que los Estados adopten y apliquen
una estrategia amplia para informar y educar a todos los nifios, los padres y los cuidadores sobre
la responsabilidad que tienen las empresas de respetar los derechos del nifio, dondequiera que
operen, entre otras cosas mediante comunicaciones adaptadas a los niflos y adecuadas para
su edad, por ejemplo impartiendo educacion y concienciando sobre cuestiones financieras. La
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educacion, la formacion y la sensibilizacion acerca de la Convencién también deben orientarse
a las empresas para destacar la condiciéon del nifio como titular de derechos humanos, alentar el
respeto activo de todas las disposiciones de la Convencidén y cuestionar y eliminar las actitudes
discriminatorias respecto de todos los nifios y, sobre todo, de aquellos que se encuentran en
situaciones vulnerables y desfavorecidas. En este contexto, debe alentarse a los medios de
comunicacion a ofrecer a los nifios informacion sobre sus derechos en relaciéon con las empresas
y crear conciencia entre las empresas sobre la responsabilidad que les incumbe de respetar los
derechos del nifio.

El Comité subraya que las instituciones nacionales de derechos humanos pueden intervenir para crear
conciencia sobre las disposiciones de la Convencién entre las empresas, por ejemplo formulando
y difundiendo politicas y orientaciones sobre las buenas practicas para las empresas.

En su Observacion general N° 4, el Comité subrayd el interés superior del nifio en tener acceso a informacion
adecuada en materia de salud. Debe prestarse especial atencién a determinadas categorias de nifios,
entre ellos los nifios y adolescentes con discapacidad psicosocial. Cuando se plantee la hospitalizacion o
el internamiento, la decision debe adoptarse de conformidad con el principio del interés superior del nifio,
en el entendimiento fundamental de que redunda en el interés superior de los nifios con discapacidad
recibir atencion, en la medida de lo posible, en la comunidad en la que viven y en un entorno familiar,
de ser posible en su propia familia, prestando a la familia y al nifio todo el apoyo necesario.

Las obligaciones correspondientes a esta disposicion comprenden el aporte de informacién en materia
de salud y el apoyo para el uso de esta informacion. La informacién en materia de salud ha de ser
accesible fisicamente, comprensible y adecuada para la edad y el nivel de estudios de los nifios.

Los nifios necesitan informacion y educacion sobre todos los aspectos de la salud para poder adoptar
decisiones fundamentadas en relaciéon con su estilo de vida y el acceso a los servicios sanitarios.
La informacion y la preparacion para la vida cotidiana deben abordar una amplia gama de asuntos
relativos a la salud, entre ellos los habitos alimenticios saludables y la promocién de la actividad
fisica, el deporte y el esparcimiento; la prevencion de accidentes y lesiones; el saneamiento, lavarse
las manos y otras préacticas de higiene personal; y los peligros del consumo de alcohol, tabaco y
sustancias psicoactivas. La informacion y la educacién han de presentar debidamente el derecho
del nifio a la salud, las obligaciones de los gobiernos y la manera y el lugar para acceder a la
informacioén y los servicios sanitarios, y ha de impartirse como parte esencial del plan de estudios
de la escuela, asi como mediante servicios de salud y en otros entornos para los nifios que no estén
escolarizados. Los materiales de informacion acerca de la salud deben disefiarse en colaboracion
con los nifios y difundirse en una amplia gama de espacios publicos.

El articulo 12 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio (“la Convencidon”) es una disposicion sin
precedentes en un tratado de derechos humanos; apunta a la condicion juridica y social del nifio,
que, por un lado, carece de la plena autonomia del adulto pero, por el otro, es sujeto de derechos.
En el parrafo 1 se garantiza a todo nifio que esté en condiciones de formarse un juicio propio el
derecho de expresar su opinién libremente en todos los asuntos que afectan al nifio, teniéndose
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debidamente en cuenta las opiniones del nifio, en funcion de la edad y madurez del nifio. El parrafo 2
afirma, en particular, que debe otorgarse al nifio el derecho a ser escuchado en todo procedimiento
judicial o administrativo que lo afecte.

A. Andlisis juridico

15. Elarticulo 12 de la Convencion establece el derecho de cada nifio de expresar su opinion libremente
en todos los asuntos que lo afectan y el subsiguiente derecho de que esas opiniones se tengan
debidamente en cuenta, en funciéon de la edad y madurez del nifio. Recae asi sobre los Estados
partes la clara obligacion juridica de reconocer ese derecho y garantizar su observancia escuchando
las opiniones del nifio y teniéndolas debidamente en cuenta. Tal obligacién supone que los Estados
partes, con respecto a su respectivo sistema judicial, deben garantizar directamente ese derecho
o adoptar o revisar leyes para que el nifio pueda disfrutarlo plenamente.

16. Elnifio, sin embargo, tiene derecho a no ejercer ese derecho. Para el nifio, expresar sus opiniones €s
una opcién, no una obligacion. Los Estados partes deben asegurarse de que el nifo reciba toda la
informacion y el asesoramiento necesarios para tomar una decision que favorezca su interés superior.

17.  El articulo 12 establece como principio general que los Estados partes deben esforzarse por lograr
que la interpretacion y la observancia de todos los demas derechos incluidos en la Convencién
estén guiados por lo que ese articulo dispone®.

B. El derecho a ser escuchado y sus vinculos con otras disposiciones de la Convencion

68. Elarticulo 12, como principio general, esta vinculado a los demas principios generales de la Convencion,
como el articulo 2 (derecho a la no discriminacion) y el articulo 6 (derecho a la vida, la supervivencia y
el desarrollo) y, en particular, es interdependiente con el articulo 3 (consideracion primordial del interés
superior del nifio). El articulo también esta estrechamente vinculado con los articulos relativos a los
derechosy libertades civiles, especialmente el articulo13 (derecho a la libertad de expresion) y el articulo
17 (derecho a la informacién). Ademas, el articulo 12 esta conectado con todos los demas articulos de la
Convencién, que no podria aplicarse integramente si no se respeta al nifio como sujeto con sus propias
opiniones sobre los derechos consagrados en los articulos respectivos y sobre su cumplimiento.

3. Articulos 12,13y 17

80. El articulo 13, sobre el derecho a la libertad de expresion, y el articulo 17, sobre el acceso a la
informacion, representan condiciones imprescindibles para el gjercicio efectivo del derecho a ser
escuchado. Esos articulos establecen que los nifios son sujetos de derechos y, junto con el articulo
12, afirman que el nifio tiene derecho a ejercer esos derechos en su propio nombre, conforme a la
evolucion de sus facultades.

81. Elderecho alalibertad de expresién, consagrado en el articulo 13, se suele confundir con el articulo
12. Sin embargo, aunque esos dos articulos estan estrechamente vinculados, se refieren a derechos
diferentes. La libertad de expresion se relaciona con el derecho a tener y expresar opiniones y a
recabar y recibir informacién por cualquier medio. Afirma el derecho de los nifios a que el Estado
parte no limite las opiniones que tienen o expresan. La obligacién que impone a los Estados partes es
la de abstenerse de la injerencia en la expresion de esas opiniones o en el acceso a la informacion,
protegiendo al mismo tiempo el derecho de acceso a los medios de difusion y al dialogo publico.
Sin embargo, el articulo 12 se relaciona con el derecho a expresar opiniones concretamente acerca

"9 Véase la Observacion general N° 5 (2003) del Comité sobre las medidas generales de aplicacion de la Convencién sobre los Derechos
del Nifio (CRC/GC/2003/5).
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de asuntos que afectan al nifio y su derecho a participar en las medidas y decisiones que afecten
su vida. El articulo 12 impone a los Estados partes la obligacion de introducir el marco juridico y los
mecanismos necesarios para facilitar la participacion activa del nifio en todas las medidas que lo
afecten y en la adopcién de decisiones y de tener debidamente en cuenta esas opiniones una vez
expresadas. La libertad de expresién a que se refiere el articulo 13 no exige ese tipo de participacion
o respuesta de los Estados partes. Sin embargo, la creacién de una atmdsfera de respeto para que
los nifios expresen sus opiniones de manera consecuente con el articulo 12 contribuye también a
la formacion de la capacidad de los nifios para ejercer su derecho a la libertad de expresion.

El cumplimiento del derecho del nifio a la informacién de manera coherente con el articulo17 es
en gran medida una condiciéon necesaria para la realizacion efectiva del derecho a expresar las
opiniones. Los nifos necesitan tener acceso a la informacion en formatos adaptados a su edad y
capacidad respecto de todas las cuestiones que les interesan. Esto es aplicable a la informacion,
por ejemplo, relacionada con sus derechos, las actuaciones que los afecten, la legislacion, la
reglamentacion y las normas nacionales, los servicios locales y los procedimientos de apelacion
y reclamacion. En forma consecuente tanto con el articulo 17 como con el articulo 42, los Estados
partes deben incluir los derechos de los nifios en los programas de estudios.

El Comité recuerda también a los Estados partes que los medios de comunicacién constituyen
un recurso importante tanto para fomentar la conciencia del derecho de los nifios a expresar sus
opiniones como para brindarles la oportunidad de expresar esas opiniones publicamente. Insta a
que se dediquen mas recursos en los distintos tipos de medios de comunicacion para incluir a los
ninos en la preparacion de programas y en la creacién de oportunidades para que los propios nifios
desarrollen y dirijan iniciativas relativas a los medios de comunicacién con respecto a sus derechos.

El Comité subraya la importancia de que los medios de informacion tengan particularmente en
cuenta las necesidades linguisticas de los nifios indigenas, de conformidad con los articulos 17 d)
y 30 de la Convencién. EI Comité alienta a los Estados partes a que ayuden a los nifios indigenas
a tener acceso a los medios de informacion en sus propios idiomas. El Comité subraya el derecho
de los nifios indigenas a tener acceso a la informacion, incluso en sus propios idiomas, para poder
ejercer efectivamente su derecho a ser oidos.

El acceso a la informacion y a los medios de comunicacion, en particular las tecnologias y los
sistemas de la informacién y de las comunicaciones, permite a los niflos con discapacidad vivir
en forma independiente y participar plenamente en todos los aspectos de la vida. Los nifios con
discapacidad y las personas que los cuidan deben tener acceso a la informacién relacionada con
sus discapacidades, para que puedan estar adecuadamente informados acerca de la discapacidad,
incluidas sus causas, sus cuidados y el pronéstico. Estos conocimientos son sumamente valiosos,
ya que no solamente les permiten ajustarse y vivir mejor con su discapacidad, sino que también
les dan la posibilidad de participar mas en sus propios cuidados y adoptar decisiones sobre
la base de la informacion recibida. Ademas, hay que dotar a los nifios con discapacidad de la
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tecnologia apropiada y otros servicios y/o lenguajes, por ejemplo Braille y el lenguaje por sefias,
qgue les permitiran tener acceso a todas las formas de los medios de comunicacion, en particular
la television, la radio y los materiales impresos, asi como los nuevos sistemas y tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, incluida la Internet.

38. Por otra parte, los Estados Partes deben proteger a todos los nifios, incluidos los nifios con
discapacidad, de la informacion perjudicial, especialmente los materiales pornograficos y los
materiales que promueven la xenofobia o cualquier otra forma de discriminacion y podrian reforzar
los prejuicios.

(-]

Convencion internacional sobre la proteccion de los derechos
de todos los trabajadores migratorios y sus familiares (1990)

1. El derecho de opinion de los trabajadores migratorios y sus familiares no seré objeto de injerencia
alguna.

2. Los trabajadores migratorios y sus familiares tendran derecho a la libertad de expresion; este
derecho comprende la libertad de recabar, recibir y difundir informacion e ideas de toda indole,
sin limitaciones de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por
cualquier otro medio de su eleccion.

3. El ejercicio del derecho previsto en el parrafo 2 del presente articulo entrafia obligaciones y
responsabilidades especiales. Por lo tanto, podra ser sometido a ciertas restricciones, a condicion
de que éstas hayan sido establecidas por ley y sean necesarias para:

a) Respetar los derechos o el buen nombre ajenos;

b) Proteger la seguridad nacional de los Estados de que se trate, el orden publico o la salud o la
moral publicas;

c) Prevenir toda la propaganda en favor de la guerra;

d) Prevenir toda apologia del odio nacional, racial o religioso que constituya incitacion a la
discriminacion, la hostilidad o la violencia.

Convencion sobre los derechos de las personas con
discapacidad (2006)

A fin de que las personas con discapacidad puedan vivir en forma independiente y participar plenamente
en todos los aspectos de la vida, los Estados Partes adoptaran medidas pertinentes para asegurar el
acceso de las personas con discapacidad, en igualdad de condiciones con las demas, al entorno fisico, el
transporte, la informacion y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones abiertos al publico o de uso publico, tanto en
zonas urbanas como rurales. Estas medidas, que incluiran la identificaciéon y eliminaciéon de obstaculos
y barreras de acceso, se aplicaran, entre otras cosas, a:

(-]

b) Los servicios de informacién, comunicaciones y de otro tipo, incluidos los servicios electrénicos
y de emergencia.

Los Estados Partes también adoptaran las medidas pertinentes para:

(-]
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f)  Promover otras formas adecuadas de asistencia y apoyo a las personas con discapacidad
para asegurar su acceso a la informacion;

g) Promover el acceso de las personas con discapacidad a Ios nuevos sistemas y tecnologias
de la informacion y las comunicaciones, incluida Internet;

Los Estados Partes adoptaran todas las medidas pertinentes para que las personas con discapacidad
puedan ejercer el derecho a la libertad de expresion y opinidn, incluida la libertad de recabar, recibir y
facilitar informacién e ideas en igualdad de condiciones con las demas y mediante cualquier forma de
comunicacion que elijan con arreglo a la definicion del articulo 2 de la presente Convencion, entre ellas:

a) Facilitar alas personas con discapacidad informacion dirigida al publico en general, de manera
oportuna y sin costo adicional, en formato accesible y con las tecnologias adecuadas a los
diferentes tipos de discapacidad,;

b) Aceptary facilitar la utilizacion de la lengua de sefias, el Braille, los modos, medios, y formatos
aumentativos y alternativos de comunicacion y todos los demas modos, medios y formatos de
comunicacion accesibles que elijan las personas con discapacidad en sus relaciones oficiales;

c) Alentar alas entidades privadas que presten servicios al publico en general, incluso mediante
Internet, a que proporcionen informaciéon y servicios en formatos que las personas con
discapacidad puedan utilizar y a los que tengan acceso;

d) Alentar a los medios de comunicacion, incluidos los que suministran informacién a través de
Internet, a que hagan que sus servicios sean accesibles para las personas con discapacidad;

e) Reconocer y promover la utilizaciéon de lenguas de sefias.

1. La accesibilidad es una condicion previa para que las personas con discapacidad puedan vivir
en forma independiente y participar plenamente en la sociedad en igualdad de condiciones. Sin
acceso al entorno fisico, el transporte, la informacién y las comunicaciones, incluidos los sistemas y
las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones abiertos
al publico o de uso publico, las personas con discapacidad no tendrian iguales oportunidades
de participar en sus respectivas sociedades. No es casualidad que la accesibilidad sea uno
de los principios en los que se basa la Convencién sobre los derechos de las personas con
discapacidad (art. 3 f)). Tradicionalmente, el movimiento en favor de las personas con discapacidad
ha sostenido que el acceso de esas personas al entorno fisico y al transporte publico es una
condicién previa para que ejerzan su libertad de circulacion, garantizada en el articulo 13 de
la Declaracion Universal de Derechos Humanos y en el articulo 12 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos. De igual forma, el acceso a la informaciéon y la comunicacion se
considera una condicion previa para la libertad de opinion y de expresion, garantizada en el
articulo 19 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos y en el articulo 19, parrafo 2, del
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

5.  Aunque diferentes personas y organizaciones entienden de modo distinto lo que significa la
tecnologia de la informaciéon y de las comunicaciones (TIC), comUunmente se considera que
TIC es una expresion general que incluye cualquier dispositivo o aplicacion de informacion y
comunicacion y su contenido. Esta definicion comprende una amplia gama de tecnologias de
acceso, como la radio, la television, los servicios satelitales, los teléfonos moviles, las lineas de
telefonia fija, las computadoras, y el hardware y software de las redes. La importancia de la TIC
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radica en su capacidad de poner al alcance un amplio abanico de servicios, transformar los
servicios ya existentes y crear una mayor demanda de acceso a la informacion y el conocimiento,
particularmente en las poblaciones subatendidas y excluidas, como las personas con discapacidad.
El articulo 12 del Reglamento de las Telecomunicaciones Internacionales (aprobado en Dubai
en 2012) consagra el derecho de las personas con discapacidad a tener acceso a servicios de
telecomunicaciones internacionales, teniendo en cuenta las recomendaciones pertinentes de la
Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT). Las disposiciones de ese articulo podrian servir
de base para reforzar los marcos legislativos nacionales de los Estados partes.

En su Observacién general N° 5 (1994) sobre las personas con discapacidad, el Comité de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales evocé el deber de los Estados de aplicar las Normas
Uniformes de las Naciones Unidas sobre la igualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad™®. Las Normas Uniformes hacen hincapié en la importancia de la accesibilidad
al entorno fisico, el transporte, la informacién y las comunicaciones para la igualdad de
oportunidades de las personas con discapacidad. El concepto se desarrolla en el articulo 5
de las Normas, en el que el acceso al entorno fisico y a la informaciéon y la comunicaciéon se
considera una esfera en que los Estados deben adoptar medidas con caracter prioritario. La
importancia de la accesibilidad queda patente también en la Observacion general N° 14 (2000)
del Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, sobre el derecho al disfrute del
mas alto nivel posible de salud (parr. 12). [...]

El Resumen del Informe mundial sobre la discapacidad, publicado en 2011 por la Organizacion
Mundial de la Salud y el Banco Mundial en el marco de la consulta mas amplia jamas realizada y con
la participacion activa de centenares de profesionales que se ocupan de la discapacidad, destaca
que el entorno construido, los sistemas de transporte y la informacion y la comunicacion son a menudo
inaccesibles para las personas con discapacidad (pag. 10). Estas personas se ven privadas de ejercer
algunos de sus derechos bésicos, como el derecho a buscar empleo o el derecho a la atencion de
la salud, debido a la falta de transporte accesible. El grado de aplicacién de las normativas sobre
accesibilidad sigue siendo reducido en muchos paises y las personas con discapacidad a menudo
ven denegado su derecho a la libertad de expresion debido a la inaccesibilidad de la informacion
y la comunicacion. Incluso en los paises en que existen servicios de interpretacion en la lengua de
sefias para las personas sordas, el numero de intérpretes cualificados suele ser demasiado escaso
para satisfacer la creciente demanda de esos servicios, y el hecho de que los intérpretes tengan
que desplazarse para llegar a sus clientes hace que el uso de sus servicios sea excesivamente
caro. Las personas con discapacidad intelectual y psicosocial, asi como las personas sordociegas,
se enfrentan con barreras cuando intentan acceder a la informacién y la comunicacion debido a la
falta de formatos faciles de leer y de modos de comunicacion aumentativos y alternativos. También
encuentran barreras al tratar de acceder a los servicios, debido a los prejuicios y a la falta de
capacitacion adecuada del personal que presta esos servicios.

La cuestion de la accesibilidad fue reconocida por la comunidad de la TIC desde la primera fase
de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacioén, que tuvo lugar en Ginebra en 2003.
Introducido y propugnado por la comunidad de personas con discapacidad o que se ocupan de la
discapacidad, el concepto fue incorporado en la Declaracion de Principios aprobada en la Cumbre,
en cuyo parrafo 25 se afirma que “[e]s posible promover el intercambio y el fortalecimiento de los
conocimientos mundiales en favor del desarrollo si se eliminan los obstaculos que impiden un acceso
equitativo a la informacién para actividades econémicas, sociales, politicas, sanitarias, culturales,
educativas y cientificas, y si se facilita el acceso a la informacion que esta en el dominio publico,
lo que incluye el disefio universal y la utilizacién de tecnologias auxiliares”'?".

120

Resolucién 48/96 de la Asamblea General, anexo.

21 Véase la “Declaracion de Principios. Construir la Sociedad de la Informacion: un desafio global para el nuevo milenio”, aprobada por la

Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion en su primera fase, celebrada en Ginebra en 2003 (WSIS-03/GENEVA/4-S), parr. 25.
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28.

La aplicacion estricta del disefio universal a todos los nuevos bienes, productos, instalaciones,
tecnologias y servicios debe garantizar un acceso pleno, en pie de igualdad y sin restricciones a
todos los consumidores potenciales, incluidas las personas con discapacidad, de una manera que
tenga plenamente en cuenta su dignidad y diversidad intrinsecas. Debe contribuir a la creacion de
una cadena irrestricta de desplazamientos de la persona de un espacio a otro, y también dentro de un
espacio en particular, sin barrera alguna. Las personas con discapacidad y los demas usuarios deben
poder desplazarse por calles sin barreras, entrar en vehiculos accesibles de piso bajo, acceder a la
informacion y la comunicacion y entrar en edificios de disefio universal y desplazarse dentro de ellos,
recurriendo a ayudas técnicas y asistencia humana o animal en caso necesario. El disefio universal no
elimina automaticamente la necesidad de ayudas técnicas. Su aplicacion a un edificio desde la fase
del disefio inicial contribuye a que la construccion sea mucho menos costosa: hacer que un edificio
sea accesible desde el principio puede no aumentar para nada el costo de construccion total, en
muchos casos, o aumentarlo solo minimamente, en algunos. Por otra parte, el costo de las adaptaciones
posteriores para hacer un edificio accesible puede a veces ser considerable, especialmente en el
caso de ciertos edificios histéricos. Si bien la aplicacion inicial del disefio universal es mas econdémica,
el posible costo de la eliminacién posterior de las barreras no puede aducirse como excusa para
eludir la obligacion de eliminar gradualmente los obstaculos a la accesibilidad. La accesibilidad de
la informacion y la comunicacion, incluida la TIC, también debe establecerse desde el principio, ya
que toda adaptacion posterior para ofrecer acceso a Internet y a la TIC puede aumentar los costos.
Por lo tanto, es mas econémico incorporar componentes obligatorios de accesibilidad a la TIC desde
las primeras etapas del disefio y la produccion.

El articulo 9, parrafo 1, obliga a los Estados partes a identificar y eliminar los obstaculos y barreras
a la accesibilidad, entre otras cosas de:

b) Los servicios de informacioén, comunicaciones y de otro tipo, incluidos los servicios electrénicos
y de emergencia.

Sin acceso a la informacién y la comunicacion, el disfrute de la libertad de pensamiento y de expresion
y de muchos otros derechos y libertades fundamentales puede verse gravemente menoscabado y
restringido. Por lo tanto, el articulo 9, parrafo 2 f) y g), de la Convencién establece que los Estados
partes deben ofrecer formas de asistencia humana o animal e intermediarios, incluidos guias, lectores
e intérpretes profesionales de la lengua de sefias (parr. 2 e)), promover otras formas adecuadas
de asistencia y apoyo a las personas con discapacidad para asegurar su acceso a informacion,
y promover el acceso de las personas con discapacidad a los nuevos sistemas y tecnologias
de la informacion y las comunicaciones, incluida Internet, mediante la aplicacién de normas de
accesibilidad obligatorias. La informacion y la comunicacion deben estar disponibles en formatos
faciles de leer y modos y métodos aumentativos y alternativos para las personas con discapacidad
que utilizan esos formatos, modos y métodos.

Los Estados partes estan obligados a aprobar y promulgar normas nacionales de accesibilidad y a
supervisarlas. En caso de no contarse con legislacion sobre la materia, el primer paso es aprobar un
marco juridico adecuado. Los Estados partes deben proceder a un examen exhaustivo de las leyes
sobre la accesibilidad para identificar, vigilar y resolver las lagunas en la legislacion y en la aplicacion.
Es frecuente que las leyes sobre discapacidad no incluyan la TIC en su definicion de accesibilidad,
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y las leyes sobre los derechos de las personas con discapacidad que se ocupan del acceso no
discriminatorio en esferas tales como la contratacion publica, el empleo y la educacién a menudo no
incluyen el acceso a la TIC y a los numerosos bienes y servicios de importancia central en la sociedad
moderna que se ofrecen a través de la TIC. Es importante que el examen y la aprobacion de estas leyes
y normativas se realicen en estrecha consulta con las personas con discapacidad y las organizaciones
que las representan (art. 4, parr. 3), asi como con otros interesados pertinentes, incluidos los miembros
de la comunidad académica y las asociaciones de arquitectos, planificadores urbanos, ingenieros y
disefiadores. La legislacion debe incorporar el principio del disefio universal, y basarse en él, como se
exige en la Convencion (art. 4, parr. 1 1)), y debe disponer la aplicacién obligatoria de las normas de
accesibilidad y la imposicion de sanciones, incluidas multas, a quienes no las apliquen.

Es util generalizar el uso de las normas de accesibilidad que establecen los diversos ambitos que han
de ser accesibles, como el entorno fisico en las leyes sobre construccion y planificacion, el transporte
en las leyes sobre transporte publico aéreo, ferroviario, por carretera y acuatico, la informaciony las
comunicaciones, y los servicios abiertos al publico. Sin embargo, la accesibilidad debe incorporarse
también en las leyes generales y especificas sobre igualdad de oportunidades, igualdad y participacion
en el contexto de la prohibicion de la discriminaciéon por motivo de discapacidad. La denegacion de
acceso debe estar claramente definida como un acto de discriminacion prohibido. Las personas con
discapacidad a quienes se haya denegado el acceso al entorno fisico, el transporte, la informacion
y la comunicacion o los servicios abiertos al publico deben disponer de recursos juridicos efectivos.
Cuando definan las normas de accesibilidad, los Estados partes deben tener en cuenta la diversidad
de las personas con discapacidad y garantizar que se proporcione accesibilidad a las personas
de ambos géneros, de todas las edades y con cualquier tipo de discapacidad. Parte de la tarea de
tener en cuenta la diversidad de las personas con discapacidad al proporcionar la accesibilidad
consiste en reconocer que algunas de ellas necesitan asistencia humana o animal para gozar de
plena accesibilidad (como asistencia personal, interpretacion en lengua de sefias, interpretacion
en lengua de sefias tactiles o perros guia). Debe estipularse, por ejemplo, que prohibir la entrada
de perros guia en un edificio o un espacio abierto constituiria un acto prohibido de discriminaciéon
por motivo de discapacidad.

Es necesario establecer normas minimas de accesibilidad para los diversos servicios ofrecidos por
entidades publicas y privadas a personas con diferentes tipos de deficiencia. Siempre que se elabore
una nueva norma relacionada con la TIC, deberén integrarse en ella instrumentos de referencia tales
como la Recomendacion UIT-T sobre la lista de verificacion de la accesibilidad de las telecomunicaciones
para actividades de normalizacion (2006) y las Directrices sobre la posibilidad de acceso a las
telecomunicaciones en favor de las personas de edad y las personas con discapacidad (UIT-T F.790).
Ello permitira generalizar el disefio universal en la elaboracion de normas. Los Estados partes deben
establecer un marco legislativo que cuente con cotas de referencia especificas, aplicables y sujetas
a un calendario para supervisar y evaluar la modificaciéon y el ajuste graduales por las entidades
privadas de sus servicios anteriormente inaccesibles, a fin de hacerlos accesibles. Los Estados
partes deben también garantizar que todos l0os nuevos bienes y servicios que se adquieran sean
plenamente accesibles para las personas con discapacidad. Las normas minimas deben elaborarse
en estrecha consulta con las personas con discapacidad y las organizaciones que las representan, de
conformidad con el articulo 4, parrafo 3, de la Convencién. También pueden elaborarse mediante la
cooperacion internacional, en colaboracion con otros Estados partes y organizaciones y organismos
internacionales, con arreglo al articulo 32 de la Convencion. Se alienta a los Estados partes a que se
sumen a los grupos de estudio de la UIT en los sectores de las radiocomunicaciones, la normalizacion
y el desarrollo, que trabajan activamente en la integracion de la accesibilidad en el desarrollo de las
telecomunicaciones internacionales y las normas de la TIC y en la sensibilizacion de la industria y los
gobiernos sobre la necesidad de aumentar el acceso de las personas con discapacidad a la TIC. Esa
cooperacion puede resultar Util para elaborar y promover normas internacionales que contribuyan
a la interoperabilidad de los bienes y servicios. En lo que respecta a los servicios relacionados con
las comunicaciones, los Estados partes deben garantizar un minimo de calidad de los servicios, en
especial en el caso de los tipos de servicios relativamente nuevos, como la asistencia personal, la
interpretacion en la lengua de sefias y la comunicacion por sefas tactiles, a fin de normalizarlos.
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32. Como parte de su examen de la legislacion sobre la accesibilidad, los Estados partes deben también

38.

[..

]

considerar sus leyes sobre contratacion publica para asegurarse de que sus procedimientos en la
materia incorporen los requisitos de accesibilidad. Es inaceptable que se utilicen fondos publicos
para crear o perpetuar la desigualdad que inevitablemente se deriva de la inaccesibilidad de los
servicios € instalaciones. La contratacién publica debe utilizarse para aplicar medidas de accién
afirmativa de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5, parrafo 4, de la Convencion, a fin de
garantizar la accesibilidad y la igualdad de facto de las personas con discapacidad.

El pleno acceso al entorno fisico, el transporte, la informacién y la comunicacion y los servicios abiertos
al publico es verdaderamente una condicion previa esencial para el disfrute efectivo de muchos
derechos amparados por la Convencion. En situaciones de riesgo, desastres naturales y conflicto
armado, los servicios de emergencia deben ser accesibles a las personas con discapacidad, o de
lo contrario no sera posible salvarles la vida ni proteger su bienestar (art. 11). La accesibilidad debe
incorporarse como prioridad en la labor de reconstruccion después de los desastres. Por lo tanto, la
reduccion del riesgo de desastres debe tener en cuenta la accesibilidad e incluir la discapacidad.

Los articulos 9y 21 abordan la cuestion de la informacion y la comunicacion. El articulo 21 establece
que los Estados partes “adoptaran todas las medidas pertinentes para que las personas con
discapacidad puedan ejercer el derecho a la libertad de expresion y opinién, incluida la libertad de
recabar, recibir y facilitar informacion e ideas en igualdad de condiciones con las demas y mediante
cualquier forma de comunicacion que elijan”. A continuacion se describe con detalle cémo puede
garantizarse la accesibilidad de la informacion y la comunicacion en la practica. Los Estados partes
tienen la obligaciéon de “facilitar a las personas con discapacidad informacién dirigida al publico
en general ... en formatos accesibles y con las tecnologias adecuadas a los diferentes tipos de
discapacidad” (art. 21 a)). El articulo establece ademas que se facilitara “la utilizacion de la lengua
de sefias, el Braille, los modos, medios y formatos aumentativos y alternativos de comunicacion y
todos los demas modos, medios y formatos de comunicacion accesibles que elijan las personas
con discapacidad en sus relaciones oficiales” (art. 21 b)). Se alienta a las entidades privadas que
presten servicios al publico en general, incluso mediante Internet, a que proporcionen informacion y
servicios en formatos que las personas con discapacidad puedan utilizar y a los que tengan acceso
(art. 21 ¢)), y a los medios de comunicacion, incluidos los que suministran informacion a través de
Internet, a que hagan que sus servicios sean accesibles para las personas con discapacidad (art.
21 d)). El articulo 21 también obliga a los Estados partes a reconocer y promover la utilizacion de
lenguas de sefias, de conformidad con los articulos 24, 27, 29 y 30 de la Convencion.

Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos
indigenas, adoptada por la Asamblea General mediante resolucion
61/295 (2007)

[..

1.

]

Los pueblos indigenas tienen derecho a que la dignidad y diversidad de sus culturas, tradiciones,
historias y aspiraciones queden debidamente reflejadas en la educacién y la informacion publica.
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1. Los pueblos indigenas tienen derecho a establecer sus propios medios de informacion en sus propios
idiomas y a acceder a todos los demés medios de informacién no indigenas sin discriminacion.

2. Los Estados adoptaran medidas eficaces para asegurar que los medios de informacion publicos
reflejen debidamente la diversidad cultural indigena. Los Estados, sin perjuicio de la obligacién de
asegurar plenamente la libertad de expresion, deberan alentar a los medios de informacion privados
a reflejar debidamente la diversidad cultural indigena.

(-]

Informe del Relator Especial sobre la promocion y proteccion del derecho
a la libertad de opinion y de expresion, Frank La Rue, A/HRC/14/23, 20
de abril de 2010

(-]

32. Los Estados deben tomar las medidas legislativas y administrativas necesarias para facilitar a las personas
el acceso a lainformacioén publica. Existen caracteristicas legislativas y procesales especificas que deben
estar implicitas en todo régimen de acceso a la informacién, incluido el principio de la maxima divulgacion,
la presuncion del caracter publico con respecto a las reuniones y los documentos fundamentales, amplias
definiciones del tipo de informacion a la que se puede tener acceso, tarifas y plazos razonables, un
examen independiente de las denegaciones de acceso y sanciones por incumplimiento'?,

33. Lafalta de mecanismos para favorecer el derecho al acceso a la informacién publica provoca que
la sociedad no esté informada, no participe y que la toma de decisiones no sea democratica. Por lo
anterior, el Relator Especial insta a los Estados a la adopciéon de leyes de acceso a la informacion
publica y a establecer mecanismos especificos que la faciliten, por lo que felicita a los Estados
Unidos Mexicanos por el establecimiento del Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica
(IFAl) como 6rgano independiente del Estado.

105. Lalibertad de opinidon y expresion es un derecho individual y colectivo, mediante el cual las personas
tienen la posibilidad de emitir, buscar, recibir y difundir informacién plural y diversa para construir su
propio pensamiento, desarrollar sus opiniones y manifestarlas de cualquier forma. Por consiguiente
la libertad de expresion se ejerce en dos vias: el derecho al acceso a la informacién y el derecho
a expresarse por cualquier medio.

22 Informe anual de la Relatoria Especial para la libertad de expresion de la Organizacion de los Estados Americanos, 2003, cap. IV, parr.32.
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121. Los Estados deben adoptar las medidas legislativas y administrativas necesarias para facilitar a las

[..

]

personas el acceso a la informacién publica y establecer mecanismos especificos que la faciliten.

127. Los Estados deben potenciar el papel de la mujer mejorando sus conocimientos tedricos y practicos,

[..

]

Su acceso a la tecnologia de la informacién, asi como su participacion en el desarrollo de dichas
tecnologias, con el propdsito de facilitar e incrementar su participacion en asuntos publicos y en la
toma de decisiones sobre aspectos que pueden influir directamente en su desarrollo.

Informe del Relator Especial sobre la promocion y proteccion
del derecho a la libertad de opinion y de expresion, Frank
La Rue, A/68/362, 4 de septiembre de 2013

18.

19.

Las normas mundiales y regionales de derechos humanos garantizan no solo el derecho a transmitir
informacion sino también el derecho a recabarla y recibirla libremente al amparo de la libertad de
expresion. El derecho de acceso a la informacién es uno de los componentes centrales del derecho
a la libertad de opinion y expresion reconocido en la Declaracion Universal de Derechos Humanos
(art. 19), en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (art. 19 2)) y en los tratados
regionales de derechos humanos.

Los obstaculos al acceso a la informacién pueden impedir el goce de los derechos tanto civiles
como politicos asi como de los derechos econdmicos, sociales y culturales. Los requisitos basicos
de la gobernanza democratica, como la transparencia, la rendicion de cuentas de las autoridades
publicas o la promocién de procesos participativos de toma de decisiones, son practicamente
inalcanzables sin el debido acceso a la informacién. Por ejemplo, para combatir y poner coto a la
corrupcion, es necesaria la adopcion de procedimientos y reglamentos que permitan a los miembros
de la sociedad obtener informacién sobre la organizacion, funcionamiento y procesos de toma de
decisiones de su administracion publical. En este sentido, los compromisos mundiales por promover
el desarrollo reflejan también el caracter central del acceso a la informacion; por ejemplo, en su
reciente informe (A/67/890, anexo), el Grupo de Alto Nivel de Personas Eminentes sobre la Agenda
de Desarrollo Post-2015 hace un llamamiento en favor de una revolucion de la transparencia.

El derecho arecabar y recibir informacién es un elemento esencial del derecho a la libertad de expresion.
Como se sefialo en informes anteriores del Relator Especial, es un derecho en si mismo, uno de los
qgue sustentan las sociedades libres y democraticas (E/CN.4/2000/63, parr. 42). En consecuencia,
el Relator Especial, desde la creacion de su mandato, ha realizado varios estudios relacionados
con algunos aspectos de su ejercicio (véanse, por ejemplo, E/CN.4/1999/64, E/CN.4/2000/63, E/
CN.4/2003/67, E/CN.4/2005/64, A/HRC/11/4 y A/JHRC/17/27). En informes mas recientes, el Relator
Especial ha hecho hincapié en los derechos y limitaciones del acceso a Internet, que en muchos
sentidos estan estrechamente vinculados con el derecho a recabar y recibir informacion (A/HRC/17/27,
seccs. Il a VI, y A/66/290, seccs. Il a V).

El derecho de acceso a la informacion presenta muchos aspectos. Incluye tanto el derecho general
del publico a tener acceso a la informacion de interés general procedente de diversas fuentes como
los derechos de los medios de comunicacion a acceder a la informacion, y también los derechos
de las personas a recabar y recibir informacién de interés publico, asi como informacion referente a
ellos mismos que pueda afectar a sus derechos individuales. Como se ha sefialado anteriormente,
el derecho a la libertad de opinién y expresion es un factor coadyuvante de otros derechos (A/
HRC/17/27, parr. 22) y el acceso a la informacion es en muchos casos imprescindible para las
personas que desean hacer efectivos otros derechos.
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Asimismo, las autoridades intervienen como representantes del publico, que ofrecen bien publico;
por ello, en principio, sus decisiones y acciones deben ser transparentes. Una cultura del secreto
es aceptable Unicamente en casos muy excepcionales, cuando la confidencialidad puede ser
fundamental para la eficacia de su labor. Por consiguiente, existe un fuerte interés publico en la
divulgacion de algunos tipos de informacion. Ademas, el acceso a determinados tipos de informacion
puede influir en el goce de otros derechos por las personas. En tales casos, la informacién solo
puede considerarse reservada, como mucho, en circunstancias excepcionales.

En particular, el articulo 6 de la Declaracion sobre el derecho y el deber de los individuos, los grupos y las
instituciones de promover y proteger los derechos humanos y las libertades fundamentales universalmente
reconocidos (Declaracion sobre los derechos de los defensores de los derechos humanos), adoptada
por la Asamblea General en la resolucion 53/114, prevé expresamente el acceso a la informacion sobre
los derechos humanos declarando que toda persona tiene derecho, individualmente y con otras, a) a
conocer, recabar, obtener, recibir y poseer informacion sobre todos los derechos humanos y libertades
fundamentales, con inclusion del acceso a la informacion sobre los medios por los que se da efecto a
tales derechosy libertades en los sistemas legislativo, judicial y administrativo internos; y, b) conforme a
lo dispuesto en los instrumentos de derechos humanos y otros instrumentos internacionales aplicables,
a publicar, impartir o difundir libremente a terceros opiniones, informaciones y conocimientos relativos
a todos los derechos humanos vy las libertades fundamentales.

En los 20 ultimos afios, se han adoptado numerosas normas nacionales con el fin de promover el
derecho de acceso a la informacion. Actualmente, se estima que mas de 50 constituciones nacionales
garantizan un derecho a la informacion o acceso a los documentos, o imponen a las instituciones
estatales la obligaciéon de poner la informacion a disposicion del publico. Mas de 90 paises han
adoptado leyes nacionales que establecen el derecho a solicitar informacién y procedimientos para
que el publico tenga informacién que se encuentra en poder del Gobierno'™3, cumpliendo asf sus
obligaciones en materia de derechos humanos.

A pesar de las medidas positivas adoptadas por varios Estados, que figuran en los numerosos
instrumentos juridicos nacionales que regulan el acceso a la informacion, la aplicaciéon de estas
nuevas normas encuentra frecuentemente multiples obstaculos. La modificacion de préacticas
arraigadas de los mecanismos gubernamentales es un proceso complejo, sobre todo cuando un
régimen autoritario establecié o reformo en el pasado los organismos publicos. Para poder ofrecer
informacion de forma oportuna no basta con mejorar la capacidad técnica de los organismos
publicos para procesar y compartir la informacion; se necesitan también medidas de capacitacion
y sensibilizacion de los funcionarios publicos de todos los niveles acerca de su obligacion de
responder a las solicitudes publicas de informacion, al mismo tiempo que se da prioridad absoluta
a la informacion relacionada con las violaciones de derechos humanos.

Al examinar las multiples experiencias que promueven el derecho de acceso a la informacion,
los expertos han formulado algunos principios basicos para orientar el disefio y aplicacion de las
leyes y practicas pertinentes'4. Esos mismos principios habian sido ratificados y presentados en
2010 a la Comision de Derechos Humanos por el Relator Especial sobre el derecho a la libertad de
opinidn y de expresion y quedaron posteriormente reflejados en otras declaraciones preparadas por

123

124

Véanse www.right2info.org/access-to-information-laws/access-to-information-laws-overviewand-statutory#_ftn7 y Toby Mendel, Libertad
de Informacién: Comparacion Juridica, 2% edicion (Paris, Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO), 2008)

Article 19 Global Campaign for Free Expression, The Public’s Right to Know: Principles on Freedom of Information Legislation
(Londres, 1999).
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mecanismos internacionales para promover la libertad de expresion'?. El Relator Especial considera
gue esos principios contintian siendo un instrumento fundamental para hacer realidad las diversas
obligaciones en materia de derechos humanos relacionadas con el derecho a la informacion.

76. Esos principios basicos son los siguientes:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

Maxima divulgacion: La legislacion relativa al acceso a la libertad de informacién debera
seguir el principio de maxima divulgacion. Toda la informacion en poder de un érgano publico
debera poder ser difundida, salvo en circunstancias muy limitadas.

Obligacidn de publicar: La libertad de informacion entrafia no solo que los organismos publicos
accedan a las solicitudes de informacién sino también que publiquen y difundan ampliamente
todo documento de considerable interés publico, con los limites razonables que le impongan
SUS recursos y capacidad.

Promocidn de la transparencia en la administracion publica: La plena aplicacién de las leyes
nacionales sobre el acceso a la informacién requiere que el publico esté informado acerca de
sus derechos y que los funcionarios publicos adopten una cultura de transparencia. Deben
adoptarse iniciativas expresamente encaminadas a divulgar informacion entre el publico en
general sobre el derecho de acceso a la informacion y a sensibilizar y capacitar a los funcionarios
publicos a fin de que puedan responder adecuadamente a las demandas publicas.

Régimen restringido de excepciones: Las razones de la denegaciéon de acceso a la
informacién deberian definirse con claridad y precisién, teniendo en cuenta las tres
condiciones propuestas en la interpretacion del derecho a la libertad de opiniéon y
expresion'®. La negativa a divulgar informacion debera justificarse caso por caso. Solo
se aceptaran excepciones cuando haya riesgo de provocar dafio considerable al interés
protegido y cuando ese dafo sea mayor que el interés publico general en tener acceso a
la informacion.

Procedimiento para facilitar el acceso: Los procedimientos para solicitar informacion deben
permitir un procesamiento equitativo y rapido e incluir mecanismos de examen independiente
cuando se deniegue la solicitud. Se exigira a los organismos publicos el mantenimiento de
sistemas internos abiertos y accesibles para velar por el derecho del publico a recibir informacion.
La Ley deberéa establecer el derecho individual de apelar ante un érgano administrativo
independiente contra cualquier negativa de un érgano publico a divulgar informacion.

Coste: La presentacion de solicitudes de informacion no deberé entrafiar un coste excesivo
que actue como factor disuasorio.

Reuniones abiertas: De conformidad con el concepto de maxima divulgacion, la legislacion
deberia estipular el principio de que todas las reuniones de los 6érganos ejecutivos deben estar
abiertas al publico.

Precedencia de la divulgacion: Para garantizar la maxima divulgacion, las leyes incompatibles
con ese principio deberan modificarse o derogarse. El régimen de excepciones establecido
en la ley sobre libertad de informacion deberé ser exhaustivo y no deberé permitirse que otras
leyes lo amplien.

Proteccidon de quienes denuncian actuaciones indebidas: Las leyes nacionales sobre
el derecho a la informacion deberan eximir de responsabilidad a los funcionarios que,
de buena fe, divulguen informacién de acuerdo con la legislacion relativa al derecho
a la informacion. Las personas deberan estar protegidas de toda sanciéon juridica,
administrativa o laboral por haber revelado informacién sobre actuaciones indebidas,

25 Declaraciones conjuntas del Relator Especial sobre el derecho a la libertad de opinién y de expresion, la Representante de la
Organizacion para la Seguridad y la Cooperacion en Europa para la Libertad de los Medios de Comunicacioén y la Relatora Especial
para la libertad de expresion de la Organizacion de los Estados Americanos (E/CN.4/2000/63, anexo 1) y 2004 (www.oas.org/en/iachr/
expression/showarticle.asp?artiD=319&IID=1).

126 Comité de Derechos Humanos, Observacion general nim. 34, parr. 22.
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con inclusién de la comisién de un delito penal o el incumplimiento de un deber juridico.
Debera ofrecerse proteccion especial a quienes divulgan informacioén relacionada con
violaciones de derechos humanos.

Como se indica en un amplio estudio comparativo sobre las experiencias nacionales relacionadas
con el acceso a la informacién'™, la adopcién de leyes nacionales debe considerarse solo como
el primer paso: para su plena aplicacion se requiere voluntad politica (plena ratificacion de las
diferentes autoridades competentes de los principios consagrados en el nuevo marco normativo),
una sociedad civil activa (que promueva y supervise la aplicacion de las normas) y el respeto del
estado de derecho. En la practica, pueden observarse varios obstaculos frecuentes en el examen
de las précticas nacionales adoptadas para aplicar los marcos juridicos que protegen el derecho
a la informacion?,

Falta de capacidad técnica

La falta general de capacidad para procesar la informacién es un problema evidente para las
instituciones publicas. Algunas de ellas no tienen capacidad humana o técnica para gestionar y
transmitir los datos adecuadamente. A pesar de los avances tecnolégicos, los funcionarios muchas
veces no tienen conocimiento de la informacion almacenada por los érganos a quienes prestan
servicios y no pueden ubicarla.

Retrasos injustificados y falta de respuestas

Los retrasos injustificados en la respuesta a las solicitudes de informacién es un problema muy
frecuente. Las leyes imponen muchas veces a las instituciones publicas la obligacién de responder
sin demora a una solicitud, estableciendo en algunos casos un plazo maximo para la respuesta.
No obstante, algunas veces no se exige el cumplimiento de esos plazos.

La ausencia de respuestas por parte de las autoridades publicas encargadas del suministro de
informacion es también un problema grave. Asimismo, la falta de mecanismos para supervisar
independientemente el cumplimiento por parte de los organismos publicos de los reglamentos
sobre el acceso a la informacion y la falta de sanciones especificas en caso de denegacion ilicita
de acceso o de destruccion de la informacién por los funcionarios publicos contribuyen sin duda
al escaso cumplimiento de algunas leyes nacionales.

Procedimientos restrictivos

Existen preocupaciones acerca de la existencia de tramites innecesarios que limitan injustificadamente
las posibilidades de presentar solicitudes de informacion. Cabria citar, por ejemplo, el requisito de
que quienes solicitan informacién demuestren tener un interés juridico especifico o de que presenten
solicitudes diferentes a cada una de las multiples entidades que pueden estar relacionadas con la
respuesta a una determinada solicitud.

Cobro de tarifas

La recopilaciéon de informacién conlleva costos financieros y las leyes nacionales muchas veces
permiten a las instituciones publicas imponer recargos a quienes solicitan informacion. Algunos
de esos recargos pueden sufragar los gastos relacionados, por ejemplo, con la tramitacion de las
solicitudes, las busquedas o la realizacién de copias. No obstante, esos pagos pueden convertirse
en obstaculo para el acceso a la informacion, sobre todo en el caso de las personas que viven en
la pobreza. Si no hay supervision, algunas tarifas pueden imponerse en forma abusiva.

Inclusion de excepciones vagas e inadecuadas en la legislacion

La inclusion de excepciones vagas o inadecuadas en la legislacién nacional sobre el acceso
a la informacién es otro obstaculo frecuente, que compromete gravemente el impacto de esos
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Toby Mendel, Libertad de Informacion: Comparacion Juridica, 2* edicion (Paris, UNESCO, 2008), principios 1 a 9.

Ibid. y David Banisar, Freedom of Information around the World 2006: A Global Survey of Access to Government Information Laws
(Privacy International, 2006).
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instrumentos. Por ejemplo, en algunos casos se esgrime como pretexto la necesidad de proteger
las buenas relaciones con otros Estados y organizaciones gubernamentales. Otro obstaculo comun
es el uso generalizado y vago de los motivos de seguridad nacional como razén para denegar el
acceso a la informacion. Algunas leyes excluyen expresamente a determinados organismos publicos
del ambito de las normas nacionales, lo que significa que no puede plantearse la posibilidad de
divulgar informacion relacionada con esos organismos.

Conflicto con otras normas que justifican el secreto

En algunos casos, el obstaculo es el uso persistente de leyes y reglamentos nacionales paralelos
gue aceptan numerosas razones para justificar el secreto, a pesar de que algunos de ellos son
anteriores a la adopcioén de las leyes que regulan el acceso a la informacion.

El examen de las experiencias nacionales permite descubrir también importantes elementos positivos
de las actuales leyes y practicas. Es claro que las disposiciones que establecen garantias procesales
objetivas que especifican, por un lado, los procesos necesarios para solicitar y obtener informacién y, por
el otro, las responsabilidades de los organismos publicos en esos procesos, son un factor fundamental
para la aplicacion eficaz de las normas nacionales. El reconocimiento en las leyes nacionales de un
amplio ambito del derecho de acceso a la informacion es condicion necesaria para la aplicacion eficaz
de las normas. También es conveniente la inclusion de instrucciones pragmaticas entre los principios,
como la garantia de un acceso rapido, poco costoso y sin complicaciones indebidas.

Hay también buenas préacticas relacionadas con el nombramiento de funcionarios encargados de
contribuir a la aplicacion de las leyes nacionales sobre el acceso a la informacion. Una opcion es el
nombramiento de oficiales de informacion o la creacion de una oficina, como el Instituto Federal de
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos de México. Estos mecanismos pueden desempefar
multiples funciones relacionadas con la promocion del acceso a la informacién, por ejemplo, la
tramitacion de las solicitudes, la garantia de una publicacion proactiva de la informacion por los
organismos publicos, la prestacion de asistencia a los solicitantes, la propuesta de procedimientos
adaptados para aplicar la ley, la capacitacion y sensibilizacion de otros funcionarios, la supervision
de la aplicacion de la ley y la presentacion de informes.

Si los funcionarios publicos actian como representantes del pueblo y buscan el bien comun, toda
decision o iniciativa adoptada por ellos deberia, en principio, ser de conocimiento publico. No
obstante, en circunstancias excepcionales, el derecho de acceso a la informacion puede, estar
sujeto a limitaciones con el fin de proteger los derechos de otros y la eficacia de determinadas
iniciativas estatales. En cualquier caso, esas limitaciones no pueden hacer caso omiso del interés
publico en conocer y estar informado.

El Relator Especial pide a los Estados que adopten las siguientes medidas:

Revisidn u adopcion de leyes nacionales a fin de garantizar el derecho de acceso
a la informacion

98.

99.

La adopciéon de un marco normativo nacional que establezca objetivamente el derecho de acceso
a la informacion en poder de los 6rganos publicos en el sentido mas amplio posible es fundamental
para hacer efectivo este derecho humano en cada nacion. La legislacion deberia estar basada en
el principio de la méaxima divulgacion.

Las leyes nacionales deberian contener una lista definida con claridad y precision de las excepciones
0 una explicacion de los motivos admisibles para denegar la divulgacion de informacion. Las
excepciones deberfan aplicarse Unicamente cuando exista riesgo de dafio considerable al interés
protegido y cuando dicho dafio sea mayor que el interés publico general de tener acceso a la
informacion, y deberian ser establecidas por un organismo independiente, preferiblemente un
tribunal, y no el organismo en cuyo poder se encuentra la informacion.
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100. Las leyes alternativas que establecen justificaciones adicionales del secreto deben revisarse o
derogarse a fin de garantizar que cumplen las normas sobre el acceso a la informacion.

101. Las leyes nacionales deberian establecer el derecho a formular reclamaciones o a apelar ante
organos independientes cuando las solicitudes de informacion no hayan sido atendidas debidamente
0 hayan sido denegadas.

Garantia de que las normas y practicas nacionales sobre el acceso a la informaciéon admitan
procedimientos simplificados

102. La eficacia de la legislacion nacional sobre el derecho a la informaciéon depende del establecimiento
y aplicacion de procedimientos que garanticen que el acceso sea rapido, poco costoso y sin
complicaciones indebidas.

103. Los Estados deberian considerar en particular la posibilidad de nombrar un coordinador, por ejemplo, un
comisionado de informacion, que promueva la aplicacion de las normas nacionales sobre el acceso a la
informacién o de crear una institucion estatal responsable del acceso a la informacion. Esos mecanismos
podrian recibir el mandato de tramitar las solicitudes de informacién, ayudar a los solicitantes, garantizar
la divulgacion activa de informacion por los organismos publicos, supervisar el cumplimiento de la ley
y presentar recomendaciones para garantizar el cumplimiento del derecho de acceso a la informacion.

Aumento de la capacidad de los 6rganos y funcionarios publicos de atender debidamente
las demandas de informacidn y garantizar la rendicion de cuentas
en caso de incumplimiento

104. La adopcién de normas nacionales deberia ir seguida de esfuerzos concertados para aumentar la
capacidad técnica de las instituciones estatales para gestionar y divulgar la informaciéon. Ademas,
€s preciso capacitar y sensibilizar a los funcionarios publicos para que cumplan sus obligaciones
relativas al mantenimiento adecuado los registros y la divulgacion de la informacion. Asimismo,
deben intensificarse los esfuerzos para lograr una mayor conciencia publica sobre el derecho de
acceso a la informacién y los mecanismos disponibles para su ejercicio.

105. Silos 6rganos y funcionarios publicos obstruyen deliberadamente el acceso a la informacion se les
debe obligar a rendir cuentas y, en caso necesario, seran sancionados. La calidad de las respuestas
de los organismos publicos a las solicitudes de informacion debe ser objeto de supervision periddica.

[.]

Informe del Experto independiente sobre la cuestion de las obligaciones
de derechos humanos relacionadas con el disfrute de un medio
ambiente sin riesgos, limpio, saludable y sostenible,

John H. Knox, A/HRC/25/53, 30 de diciembre de 2013

[.]

29. Uno de los resultados mas llamativos del gjercicio de recopilacion es el acuerdo entre las fuentes
examinadas en que el derecho de los derechos humanos impone determinadas obligaciones de
procedimiento a los Estados en lo que respecta a la proteccion del medio ambiente. Entre esas
obligaciones figuran el deber de: a) evaluar el impacto ambiental y hacer publica la informacion
relativa al medio ambiente; b) facilitar la participacion publica en la toma de decisiones ambientales,
entre otras cosas protegiendo los derechos de expresion y de asociacion; y ¢) dar acceso a recursos
por los dafios causados. Estas obligaciones se fundamentan en los derechos civiles y politicos,
pero se han aclarado y ampliado en el contexto del medio ambiente sobre la base de todos los
derechos humanos que estan en peligro a causa del dafio ambiental.
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Deber de evaluar el impacto ambiental y hacer publica la informacion

En la Declaracion Universal de Derechos Humanos (art. 19) y el Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos (art. 19) se afirma que el derecho a la libertad de expresion incluye la libertad de “buscar,
recibir y difundir informaciones”. El derecho a la informaciéon también resulta de vital importancia para
el ejercicio de otros derechos, como el derecho a la participacion. En palabras del entonces Relator
Especial sobre los efectos nocivos para el goce de los derechos humanos del traslado y vertimiento
ilicitos de productos y desechos toxicos y peligrosos, “el derecho a la informacion y la participacion
no solo es un derecho en si mismo, sino que ademas es esencial para el ejercicio de otros derechos,
como el derecho a la vida, el derecho al disfrute del méas alto nivel posible de salud y el derecho a
una alimentacién adecuada, entre otros” (A/HRC/7/21, pag. 2).

Los 6rganos de derechos humanos han reiterado en numerosas ocasiones que, para proteger los
derechos humanos de las violaciones ocasionadas por los dafios ambientales, los Estados deberian
dar acceso a la informacion relativa al medio ambiente y prever la evaluacion de los impactos
ambientales que puedan interferir en el disfrute de los derechos humanos.

Por ejemplo, en su Observacion general N° 15 (2002), sobre el derecho al agua, el Comité de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales afirmé que debia proporcionarse a los particulares un acceso pleno
e igual a la informacioén sobre el agua y el medio ambiente (parr. 48). En sus respuestas a los informes
de los paises, el Comité ha instado a los Estados a evaluar los efectos de las medidas que pudieran
tener consecuencias ambientales adversas en el derecho a la salud y otros derechos de su ambito
de competencia'®. De manera similar, la Relatora Especial sobre la situacion de los defensores de los
derechos humanos ha declarado que la informacion relativa a los proyectos de desarrollo a gran escala
debe estar disponible y accesible al publico (A/68/262, parr. 62). La Relatora Especial sobre el derecho
humano al agua potable y el saneamiento ha declarado, a su vez, que, cuando los Estados planifiquen
proyectos que puedan tener efectos sobre la calidad del agua, tendran que realizar evaluaciones de
los efectos “ajustandose a las normas y los principios de derechos humanos” (A/68/264, parr. 73)',

Los 6rganos regionales también han concluido que los Estados deben proporcionar informacion
ambiental y prever evaluaciones del impacto ambiental en los derechos humanos. Por ejemplo,
en lo que respecta al derecho al respeto de la vida privada y familiar consagrado en el Convenio
Europeo de Derechos Humanos (art. 8), el Tribunal Europeo ha declarado lo siguiente:

Cuando un Estado debe determinar cuestiones complejas de politica ambiental y econdmica,
el proceso de adopcion de la decision (...) debe involucrar en primer término la realizacion de
investigaciones y estudios adecuados que permitan predecir y evaluar anticipadamente los
efectos de aquellas actividades que puedan dafiar el medio ambiente y vulnerar los derechos
de las personas, asi como lograr un justo equilibrio entre los distintos intereses contrapuestos.
La importancia de que el publico pueda acceder a las conclusiones de estos estudios y a
informacion que le permita evaluar el riesgo al que esta expuesto es incuestionable™’.

Los instrumentos internacionales ilustran la importancia de proporcionar al publico informacion
sobre el medio ambiente. El principio 10 de la Declaracion de Rio reza lo siguiente: “En el plano
nacional, toda persona debera tener acceso adecuado a la informacion sobre el medio ambiente
de que dispongan las autoridades publicas, incluida la informacion sobre los materiales y
las actividades que encierran peligro en sus comunidades (...) Los Estados deberan facilitar
y fomentar la sensibilizacién y la participacién de la poblacién, poniendo la informacion a
disposicién de todos”'2. Muchos tratados relativos al medio ambiente, como el Convenio de
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Informe ICESCR, secc. lll.A.1.

Pueden consultarse otras declaraciones de relatores especiales sobre el acceso a la informacion y la evaluacion del impacto ambiental
en el informe sobre los procedimientos especiales, secc. IIlLA.1.

Taskin v. Turkey, 2004-X, Tribunal Europeo de Derechos Humanos 179, parr. 119. Véanse también Oneryildiz v. Turkey, 2004-XII,
Tribunal Europeo de Derechos Humanos 1, parr. 90 (aplicaciéon del derecho a la informacién en relacion con el derecho a la vida);
caso Ogoniland, parr. 53 (derivacion de obligaciones del derecho a la salud y el derecho a un medio ambiente saludable); Corte
Interamericana, Claude Reyes et al. ¢. Chile, sentencia de 19 de septiembre de 2006 (se ordend al Estado que adoptara las medidas
necesarias para hacer efectivo el derecho al acceso a la informacién bajo el control del Estado).

Véanse también las “Directrices para la elaboracién de legislacion nacional sobre el acceso a la informacién, participacion publica
y acceso a la justicia en materia de medio ambiente” aprobadas en el 11° periodo extraordinario de sesiones del Consejo de
Administracién/Foro Ambiental Mundial a Nivel Ministerial del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente.
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Rotterdam sobre el Procedimiento de Consentimiento Fundamentado Previo Aplicable a Ciertos
Plaguicidas y Productos Quimicos Peligrosos Objeto de Comercio Internacional (art. 15), el
Convenio de Estocolmo sobre contaminantes organicos persistentes (art. 10) y la Convencién
Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico (art. 6 a)), exigen que se proporcione
al publico informacion ambiental. La Convencién de Aarhus incluye obligaciones particularmente
detalladas™3. llustrando el vinculo existente entre sus obligaciones y las dimanantes del
derecho de los derechos humanos, muchas partes en la Convencion de Aarhus han analizado
su cumplimiento de este acuerdo en los informes presentados en el marco del proceso del
examen periddico universal'®,

35. Lamayoria de los Estados han aprobado leyes de evaluacion del impacto ambiental de conformidad
con el principio 17 de la Declaracion de Rio, en que se establece que debera “emprenderse una
evaluacion del impacto ambiental, en calidad de instrumento nacional, respecto de cualquier
actividad propuesta que probablemente haya de producir un impacto negativo considerable en el
medio ambiente y que esté sujeta a la decision de una autoridad nacional competente”. El Banco
Mundial exige una evaluacion ambiental de todos los proyectos financiados por el Banco, “con el
fin de garantizar su solidez y sostenibilidad ambiental”'®®,

(-]

Informe del Experto independiente sobre la cuestion de las obligaciones
de derechos humanos relacionadas con el disfrute de un medio
ambiente sin riesgos, limpio, saludable y sostenible,

John H. Knox, A/HRC/28/61, 3 de febrero de 2015

(-]

22. Lasiguiente descripcion de buenas practicas en el cumplimiento de las obligaciones de derechos
humanos relativas a la proteccion del medio ambiente se organiza en torno a nueve categorias,
a saber: a) obligaciones de procedimiento en general; b) la obligacion de difundir publicamente
informacion sobre el medio ambiente; c) la obligacién de facilitar la participacion publica en la
adopcion de decisiones sobre el medio ambiente; d) la obligacion de proteger los derechos de
expresion y de asociacion; €) la obligacion de dar acceso a reparaciones juridicas; f) obligaciones
sustantivas; g) obligaciones relativas a actores no estatales; h) obligaciones relativas a los dafios
transfronterizos; e i) obligaciones respecto de miembros de grupos en situaciones vulnerables.
Las practicas que recaen en mas de una categoria se asignaron a la categoria que se considero
mas pertinente.

25. Elderecho de los derechos humanos impone determinadas obligaciones de procedimiento a los Estados
en lo que respecta a la proteccion del medio ambiente, a saber: a) evaluar el impacto ambiental y hacer
publica la informacion relativa al medio ambiente; b) facilitar la participacion publica en la toma de
decisiones ambientales, entre otras cosas protegiendo los derechos de expresion y de asociacion; y
c) dar acceso a recursos por los dafios causados (A/HRC/25/53, parr. 29). Estas obligaciones también
se fundamentan en los instrumentos internacionales sobre medio ambiente, en particular el Principio
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Pueden consultarse otros ejemplos en el informe relativo a los acuerdos multilaterales sobre el medio ambiente, secc. IlIl.A.1.
Informe individual sobre la Asamblea General y el Consejo de Derechos Humanos, incluido el proceso del examen periédico
universal, secc. lll.

Politica Operacional 4.01 del Banco Mundial, parr. 1. Véase también el informe N° 40746-ZR del Panel de Inspeccién del Banco
Mundial, de 31 de agosto de 2007, parr. 346 (se llegd a la conclusién de que no llevar a cabo una evaluacién ambiental contravenia
la Politica Operacional).
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10 de la Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, que dispone que “toda persona
debera tener acceso adecuado a la informacion sobre el medio ambiente de que dispongan las
autoridades publicas”, y “la oportunidad de participar en los procesos de adopcion de decisiones”,
y que “debera proporcionarse acceso efectivo a los procedimientos judiciales y administrativos, entre
estos el resarcimiento de dafios y los recursos pertinentes”.

En las secciones siguientes del presente informe se describen las buenas practicas en relacion
con el desempefo de estas obligaciones de procedimiento. En esta seccidén se describen varias
practicas pertinentes a todas las obligaciones de procedimiento.

Una de estas practicas fue la aprobacion en 2010 por el Consejo de Administracion del PNUMA
de las Directrices para la Elaboracion de Legislacion Nacional sobre el Acceso a la Informacion, la
Participacion del Publico y el Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales (Directrices de Bali), 26
directrices voluntarias que orientan a los Estados sobre el cumplimiento efectivo de los compromisos
contraidos en relacion con el Principio 106, El PNUMA esta preparando una guia amplia para la
aplicacion de las Directrices de Bali, que se publicard en 2015,

Otra buena practica es la aplicacion de estas obligaciones de procedimiento por conducto de acuerdos
regionales. En 1998, los Estados miembros de la Comision Econémica para Europa adoptaron la
Convencion sobre el Acceso a la Informacion, la Participacion del Publico en la Toma de Decisiones
y el Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales (Convencion de Aarhus), en la que se afirma que:

a fin de contribuir a proteger el derecho de cada persona, de las generaciones presentes
y futuras, a vivir en un medio ambiente que permita garantizar su salud y su bienestar,
cada Parte garantizara los derechos de acceso a la informacion sobre el medio ambiente,
la participacion del publico en la toma de decisiones y el acceso a la justicia en asuntos
ambientales de conformidad con las disposiciones de la presente Convencion (art. 1).

En la Convencion figuran requisitos pormenorizados para la aplicacion de todos estos derechos
de acceso. A enero de 2015, hay 47 Estados partes en la Convencion, la mayoria de Europa, asf
como varios Estados de Asia Central.

Para facilitar la aplicacion de la Convencion, la Organizacion para la Seguridad y la Cooperacion
en Europa mantiene una red de Centros Aarhus en Albania, Armenia, Azerbaiyan, Belarus, Georgia,
Kazajstan, Kirguistan, Montenegro, Serbia y Tayikistan, entre otros paises. Los Centros divulgan
informacion sobre medio ambiente, ejecutan proyectos educacionales y de capacitacion y funcionan
como sedes para que el publico pueda debatir preocupaciones relativas al medio ambiente. Asi
pues, el Centro Aarhus de Khujand en el norte de Tayikistan llevé a cabo una campafia en la ciudad
de Taboshar para despertar la conciencia de los residentes acerca de los riesgos para la salud de
una mina de uranio abandonada, situada en las proximidades.

Diecinueve Estados de América Latina y el Caribe, con la asistencia de la Comisién Econémica
para América Latina y el Caribe, decidieron en noviembre de 2014 comenzar a negociar un nuevo
acuerdo regional para poner en préctica los derechos de acceso que se enunciaban en el Principio
10, con miras a completar la negociacion antes de diciembre de 2016. Junto con la Convencién de
Aarhus, esta iniciativa suministrard modelos valiosos para otras regiones que estan considerando
la posibilidad de aprobar acuerdos semejantes.

Las organizaciones de la sociedad civil también han participado en préacticas ejemplares concebidas para
facilitar el gjercicio de los derechos de procedimiento a la informacion, la participacion y los recursos. Una
de las més notables es la Iniciativa de Acceso (TAl), una red mundial de mas de 150 organizaciones de la
sociedad civil que trabajan juntas para promover los derechos de procedimiento. La Iniciativa ha preparado
un conjunto de instrumentos para ayudar a la sociedad civil a evaluar la gobernanza ambiental en sus paises
y encontrar oportunidades para hacer cambios positivos. Junto con el Instituto de Recursos Mundiales, la
Iniciativa también esta elaborando un indice de Democracia Ambiental, que medira la realizacién por los
distintos paises de los tres derechos de procedimiento, de conformidad con los indicadores basados en
las Directrices de Bali. Se prevé que el indice estara disponible en 2015.

186 Dec. SS.XI/5 del Consejo de Administracion del PNUMA (26 de febrero de 2010).
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Los 6rganos de derechos humanos han afirmado claramente que para proteger los derechos
humanos de los dafios ambientales, los Estados deberian dar acceso a la informacion relativa al
medio ambiente (A/HRC/25/53, parr. 31). Muchos Estados han aprobado legislacion que prevé
dicho acceso. Asi pues, Chile ha promulgado una ley que incluye una declaracion detallada del
derecho de todas las personas a tener acceso a la informaciéon sobre medio ambiente en poder
del Gobierno y que dispone el examen administrativo y judicial de las presuntas infracciones.
La Republica Checa ha aprobado una ley por la cual los particulares pueden solicitar acceso a
diferente tipo de informacion por multiples medios y que requiere que el Gobierno proporcione
la informacién lo méas rapidamente posible, a mas tardar en un plazo de 30 dias desde la
presentacion de la solicitud. Toda decision de denegar la informacién solicitada es objeto de
examen administrativo y judicial.

Algunos Estados han adoptado enfoques innovadores para obtener informacion sobre el medio ambiente.
Por ejemplo, El Salvador cuenta con un Observatorio Ambiental que vigila en forma sistemética las posibles
amenazas al medio ambiente sobre la base de aportaciones de una red de observadores locales. El
Observatorio emite advertencias tempranas de desastres naturales, incluidos huracanes y terremotos,
de modo que las respuestas pueden reducir al minimo sus consecuencias en la vida y los bienes.

Otra buena practica es la publicacién de informes anuales sobre el estado del medio ambiente.
Entre los ejemplos cabe mencionar los informes de la Republica Checa que evallan el estado del
medio ambiente checo sobre la base de 36 indicadores, los informes de Sudafrica centrados en las
actividades de aplicacion de la ley, y los informes de Espafia cuyo formato se modificé recientemente
para facilitar su consulta por medios electronicos, incluidos los dispositivos maoviles.

Algunas de las préacticas mas innovadoras con respecto a la informacién ambiental guardan relacion
con la educacion y la sensibilizacion. Por ejemplo, uno de los principales componentes del Plan
de Accidon Nacional para el Medio Ambiente y el Desarrollo Sostenible de Argelia es la educacién
ambiental. Ha formulado y puesto en préactica herramientas educativas para diferentes niveles
escolares y organizado seminarios y talleres para la formacién de maestros. Ghana ha instituido el
programa AKOBEN para evaluar el desempefio de las actividades de mineria y manufactura por
medio de un sistema de calificacion basado en cinco colores, de facil comprension para el publico.
El Certificado para la Sostenibilidad Turistica de Costa Rica asigna a las empresas del sector del
turismo una calificacion segun el “nivel de sostenibilidad”, que brinda informacion a los consumidores
acerca de la medida en que las empresas cumplen las normas ambientales o las superan.

Otra buena préctica en este ambito es aumentar la conciencia a nivel internacional de la relacién entre los
derechos humanos y la proteccion ambiental. El PNUMA ha adoptado varias iniciativas importantes a este
respecto. Ademas de organizar las consultas con el Experto Independiente que se describen mas arriba,
ha publicado informes sobre los derechos humanos y el medio ambiente, incluido un informe conjunto con
el ACNUDH, presentado a la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo Sostenible (Rio+20)
en 2012 y un compendio de recursos sobre los derechos humanos y el medio ambiente en 2014.

A nivel regional, en octubre de 2013 la Reunion Asia-Europa convocé a mas de 130 funcionarios
publicos, académicos y representantes de la sociedad civil de 48 paises asiaticos y europeos
para debatir los problemas causados por los dafnos ambientales a la proteccion de los derechos
humanos. En septiembre de 2014, la Comision Intergubernamental de la ASEAN sobre los Derechos
Humanos organizé un taller sobre derechos humanos, medio ambiente y cambio climatico en Yangén
(Myanmar) para analizar los vinculos entre la sostenibilidad ambiental y los derechos humanos a
la luz de la incorporacion del derecho a un medio ambiente sin riesgos, limpio y sostenible en la
Declaracién de Derechos Humanos de la ASEAN aprobada en 2012.

Las organizaciones de la sociedad civil también han adoptado buenas préacticas en el ambito de la
educacion. Por ejemplo, en Uganda, la Asociacion Nacional de Ambientalistas Profesionales ejecuta
un Programa Escolar sobre Sostenibilidad que fortalece la capacidad de las comunidades locales
para lograr la transparencia y la rendicion de cuentas de las empresas petroleras y los gobiernos
en relacion con cuestiones ambientales.
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39. Los Estados han adoptado una gran diversidad de herramientas en linea que constituyen buenas
practicas para facilitar el acceso a la informacion ambiental. La Republica Checa ha creado el
Registro Integrado sobre Contaminacion (www.irz.cz), una base de datos a disposicion del publico
que documenta la emision al medio ambiente de 93 sustancias de instalaciones en el pais. El Registro
Ecolégico de Serbia (www.ekoregistar.sepa.gov.rs/en) es una base de datos publica en linea que
contiene mas de 5.000 documentos, incluidos materiales educacionales, datos estadisticos sobre
el medio ambiente, evaluaciones del impacto ambiental y planes de vigilancia para las empresas
privadas. Las opciones de busqueda permiten a los usuarios encontrar la informacién pertinente
utilizando criterios geograficos, institucionales o por tipo de documento, entre otros. Los usuarios
también pueden sugerir la inclusién de nuevas instituciones y documentos para su examen. Hay
otras herramientas mas especificas. El Departamento de Asuntos Ambientales de Sudafrica ha
creado un sitio web, el Centro de Informacion sobre Desechos de Sudéafrica (http://sawic.environment.
gov.za), que ofrece informacion sobre la gestion de desechos. Un enfoque especialmente creativo
respecto de informacion en la web es el de Finlandia, denominado Tarkkailija, u “Observador” (www.
etarkkailija.fi), que permite a los usuarios encontrar temas y lugares que desean vigilar. Tarkkailija
retne informacion de mas de 400 sitios web e informa a los usuarios siempre que aparecen nuevos
datos pertinentes a sus criterios.

40. También es posible encontrar ejemplos de buenas practicas a nivel subnacional. Ontario (Canada)
dispone de un Registro Ambiental en la web (www.ebr.gov.on.ca) que permite al publico tener
acceso a una amplia gama de informacién sobre el medio ambiente, incluidos anuncios publicos
sobre cuestiones ambientales propuestas por el Gobierno y directrices para la formulacion de
observaciones sobre las propuestas.

41. Ademas, existen buenas practicas sobre el uso de herramientas en Internet a nivel regional. El Centro
de Intercambio de Informacion de Aarhus (http://aarhusclearinghouse. unece.org) es un sitio web
facil de utilizar que divulga informacién sobre buenas préacticas para la aplicacion de la Convencion
de Aarhus. La Comisién para la Cooperacion Ambiental, una organizacion regional creada por el
Canadé, los Estados Unidos de América y México, recopila y divulga informacién sobre emisiones
y transferencias de contaminantes en América del Norte por medio de su informe y sitio web En
balance (http://cec.org/Page.asp?PagelD=751&ContentlD=&SiteNodelD=1097&BL_ExpandID=&AA_
SiteLanguagelD=3). El sitio web permite a los usuarios obtener y analizar informaciéon segun el lugar,
el tipo de contaminante y otros criterios.

[.]

Informe del Relator Especial sobre la cuestion de las obligaciones de
derechos humanos relacionadas con el disfrute de un medio ambiente
sin riesgos, limpio, saludable y sostenible, John H. Knox, sobre cambio
climatico y derechos humanos, A/HRC/31/52, 1 de febrero de 2016

[.-]

50. Como se explica en el informe de recopilacién, los érganos de derechos humanos coinciden en
que, para proteger contra los dafios ambientales que menoscaban el disfrute de los derechos
humanos, los Estados tienen varias obligaciones de procedimiento, entre ellas: a) evaluar el
impacto ambiental y hacer publica la informacién relativa al medio ambiente; b) facilitar la
participacion publica en la toma de decisiones ambientales, entre otras cosas, protegiendo los
derechos de expresion y de asociacion y ¢) ofrecer una reparacion por los dafos causados.
Estas obligaciones se fundamentan en los derechos civiles y politicos, pero se han aclarado y
ampliado en el contexto del medio ambiente sobre la base de todos los derechos humanos que
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estan en peligro a causa del dafio ambiental (véase A/HRC/25/53, parrs. 29 a 43). También se
sustentan en las disposiciones de los instrumentos internacionales relativos al medio ambiente,
en particular el principio 10 de la Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo
de 1992.

1. Evaluacidén y suministro de informacion

51. La Declaracion Universal de Derechos Humanos y el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos disponen que el derecho a la libertad de expresion comprende la libertad de reunir, recibir
y difundir informacion. El derecho a la informacién también es fundamental para el ejercicio de
otros derechos y los 6érganos de derechos humanos han declarado que los Estados, para proteger
los derechos humanos a fin de que no sean vulnerados en razén de dafios ambientales, deben
ofrecer informacion sobre el medio ambiente y facilitar la evaluacion de los impactos ambientales
gue puedan interferir en el disfrute de los derechos humanos.

52. En el plano internacional, los Estados han adoptado una practica ejemplar en la evaluacion y la
presentacion de informacion sobre el cambio climatico. Por conducto del Grupo Intergubernamental
de Expertos sobre el Cambio Climatico, los Estados han proporcionado evaluaciones de expertos
sobre los aspectos cientificos del cambio climatico y la vulnerabilidad de los sistemas naturales
y socioecondémicos, asi como opciones para la mitigacion y la adaptacion al cambio climatico.
Mediante la publicacion periddica de informes detallados que resumen el estado de los conocimientos
cientificos y técnicos, el Grupo ha dado a gobiernos y pueblos de todo el mundo informacién acerca
de los efectos del cambio climatico y las consecuencias de los diversos planteamientos para hacer
frente a este problema.

53. Los Estados también han reconocido la importancia de las evaluaciones y el suministro de informacion
sobre el cambio climéatico a nivel nacional. En el articulo 6 a) de la Convencién Marco de las Naciones
Unidas sobre el Cambio Climatico se establece que las partes deben promover y facilitar programas
de educacion y sensibilizaciéon del publico, asi como el acceso del publico a la informacién, y el
articulo 12 del Acuerdo de Paris exhorta a las partes a que cooperen en la adopcién de medidas
para mejorar esas disposiciones. El PNUMA describe la labor realizada por numerosos Estados
para evaluar los efectos del cambio climatico y poner esa informacion a disposicion del publico™’.
Los Estados que aun no hayan adoptado esa politica deberfan hacerlo, con asistencia internacional
si fuera necesario.

54. En particular, el Relator Especial esta de acuerdo con la propuesta del PNUMA de que, en la medida
de lo posible, los Estados evallen los efectos del cambio climatico de las actividades importantes
en su territorio, por ejemplo las decisiones programaticas acerca de la explotacion de combustibles
fosiles, de grandes plantas generadoras de electricidad a partir de combustibles fosiles y de
normas de ahorro de combustible'®. Esas evaluaciones deben incluir los efectos transfronterizos
de las actividades. En todo caso, incluso en lo que respecta a los efectos del cambio climatico que
se sienten dentro de un Estado, las evaluaciones son un método importante para especificarlos,
especialmente en las comunidades vulnerables, y establecer de ese modo una base para planificar
la adaptacién, como se reconoce en el articulo 7, parrafo 9, del Acuerdo de Paris.

55. Lasevaluacionesy la informacion publica también revisten importancia en relacion con las medidas
destinadas a mitigar los efectos del cambio climatico. Como se ha sefialado, las obligaciones
de los Estados de respetar y proteger los derechos humanos se aplican con igual fuerza cuando
adoptan medidas de mitigacion o adaptacién. En el articulo 4, parrafo 1 f), de la Convencién Marco
de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico se alienta a las partes a emplear métodos
apropiados, por ejemplo evaluaciones del impacto, formulados y determinados a nivel nacional,
con miras a reducir al minimo los efectos adversos en la economia, la salud publica y la calidad
del medio ambiente.

87 Informe del PNUMA, péag. 34.
88 Ibid., pag. 16.
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Informe del Relator Especial sobre los efectos nocivos para el goce
de los derechos humanos del traslado y vertimiento ilicitos de
productos y desechos toxicos y peligrosos, Okechukwu Ibeanu,
sobre el derecho a la informacion y a la participacion,

A/HRC/7/21, 18 de febrero de 2008

(-]
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En el presente informe, el Relator Especial ha decidido centrar la atencion en la importancia del
derecho a la informacion y la participacion en el contexto de su mandato. El Relator Especial
sigue recibiendo informacién y comunicaciones de violaciones del derecho a la informacién
sobre cuestiones ambientales. Las tendencias apuntan a que, por lo general, los Estados, las
empresas y las entidades privadas no revelan informacion esencial sobre los posibles efectos
de la contaminacion y los dafos que puede ocasionar al medio ambiente hasta que se produce
algun accidente. En esos casos y después de que se ha producido el accidente, las autoridades
0 agentes competentes a menudo se muestran reacios a revelar informacion de importancia vital
a las victimas y sus defensores. Esa informacion se oculta, se falsea o se proporciona con retraso
o parcialmente con el fin de provocar confusiéon o de evitar que pueda utilizarse. Las autoridades
gubernamentales suelen justificar ese comportamiento por razones de seguridad y las empresas
transnacionales por motivos de secreto comercial.

El Relator Especial considera que el derecho a la informacion y la participacion no sélo es un derecho
en si mismo sino que ademas es esencial para el ejercicio de otros derechos, como el derecho a
la vida, el derecho al disfrute del mas alto nivel posible de salud y el derecho a una alimentacion
adecuada, entre otros. La falta de informacion priva a las personas de la oportunidad de desarrollar
su potencial al maximo y de gozar de todos sus derechos humanos.

El Relator Especial considera que el derecho a la informacion y la participacion es muy pertinente
en el contexto de los efectos nocivos para el medio ambiente y para el goce de los derechos
humanos basicos del traslado y vertimiento ilicitos de productos y desechos toxicos y peligrosos.
El acceso publico a la informacion que se solicite y la obligacion de las autoridades publicas de
proporcionarla, independientemente de que se haya solicitado o no, son imperativos para prevenir
problemas de derechos humanos relacionados con el medio ambiente y para proteger el propio
medio ambiente.

El Relator Especial observa que se han sefialado a su atencién muchos casos de controversias
entre ciudadanos y gobiernos de paises en desarrollo y entre paises en desarrollo y empresas
transnacionales, referentes al traslado de productos y desechos toxicos y peligrosos. A menudo
esas controversias surgen por falta de informacién o porque los Estados o las empresas no
han revelado toda la informaciéon sobre los peligros que sus actividades pueden entrafiar para
las personas, las comunidades y el medio ambiente. En muchos casos, incluso los gobiernos
denuncian que no tienen acceso a la informacion necesaria sobre esos posibles peligros para
las personas y el medio ambiente.

El Relator Especial desea subrayar que los Estados tienen una responsabilidad particularmente
importante a la hora de abordar la cuestion de los desechos toxicos, en particular el tratamiento de
los desechos nucleares y la produccion o utilizacion de pesticidas, productos quimicos y toxinas,
debido a los riesgos que entranan para la salud y el bienestar de las personas.

Debe hacerse un uso moderado de argumentos como la seguridad nacional, el “secreto comercial”,
el secreto del sumario y otros similares para justificar la denegacién de solicitudes razonables de
informacion sobre productos y desechos toxicos y peligrosos. El Relator Especial subraya que los
gobiernos so6lo pueden invocar ese tipo de argumentos en la medida en que asi lo permitan las
clausulas pertinentes de los instrumentos internacionales de derechos humanos relativas a la suspension
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o limitacién de los derechos. La utilizacion de esos conceptos debe revisarse periédicamente de
modo gue no se restrinja indebidamente el derecho del publico a la informacion'®.

37. El Relator Especial considera que, en los casos en que exista el riesgo de que se produzcan
accidentes industriales a gran escala, como los de Chernobyl y Bhopal, es importante que las
personas, las comunidades y los paises vecinos tengan informacion sobre las condiciones y los
materiales peligrosos que pueda haber en las instalaciones industriales ubicadas en su entorno
a fin de que puedan adoptar medidas de preparacion y reduccion del riesgo de desastres. Las
personas, las comunidades y los paises vecinos deben tener informacion completa sobre los
efectos ambientales de los proyectos de desarrollo que se pretenda ejecutar en sus regiones,
de modo que puedan participar con conocimiento de causa en la adopcién de decisiones que
puedan exponerlos a niveles mas elevados de contaminaciéon, degradacion ambiental y otros
efectos similares. Las personas, las comunidades y los paises vecinos deben tener informacion
sobre los desechos y productos contaminantes asociados a los procesos industriales y
agricolas. En opinién del Relator Especial, el Estado tiene la clara obligacion de proporcionar
esa informacion.

38. El Relator Especial observa que en los paises en desarrollo se viola frecuentemente el derecho
a la informacién sobre el traslado transfronterizo de desechos y productos peligrosos. Entre
otras cosas, el Relator Especial observa con gran preocupacion que los desechos toxicos y
los productos peligrosos no suelen estar etiquetados como tales en el idioma local, lo que
aumenta la exposicion de la poblacion a graves riesgos ambientales y sanitarios. Ademas, debe
mencionarse que en los paises en desarrollo se vierten con frecuencia productos y desechos
peligrosos en zonas rurales y aisladas, donde suele haber tasas elevadas de analfabetismo y
poco acceso a la informacion.

39. Debido a la inestabilidad politica generalizada, en muchos paises en desarrollo se suele ocultar a la
opinién publica informacioén esencial para la salud, el medio ambiente y el bienestar de la poblacién
con la excusa de que es preciso mantener la seguridad nacional y evitar los disturbios civiles. En su
anterior informe al Consejo (A/HRC/5/5), el Relator Especial sefialé que una de las consecuencias
de los conflictos armados era el trafico de productos y desechos peligrosos y su vertimiento ilicito.
Los conflictos armados también pueden afectar negativamente al derecho a la informacion y la
participacion, 1o que a su vez aumenta la probabilidad de que se trasladen y viertan ilicitamente
desechos y productos téxicos.

40. Los medios de comunicacion pueden desempefiar una funcion indispensable para la difusion de
informacion sobre el traslado ilicito de productos y desechos peligrosos en las comunidades, los
paises y las regiones, tanto en zonas rurales como urbanas; no obstante, en los paises en desarrollo
la libertad de prensa suele estar a menudo muy limitada o ser inexistente.

41. El derecho a la informacion y la participacion y su particular importancia para las cuestiones
relacionadas con los derechos humanos y con el medio ambiente estan bien desarrollados en
el marco juridico internacional, tanto en las normas de derechos humanos como en el derecho
ambiental. A continuacion, se describen algunos elementos basicos de ese marco juridico y de la
importancia de los mecanismos de vigilancia.

1. Instrumentos internacionales

42. El derecho a la informacion se presenta a menudo como un derecho individual y colectivo que
es un elemento esencial de los procesos democraticos y del derecho a la participacion en los
asuntos publicos. El articulo 19 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos estipula que
todo individuo tiene derecho a la libertad de opinién y de expresion; este derecho incluye el de
no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones,
y el de difundirlas, sin limitacién de fronteras, por cualquier medio de expresion. El articulo 21

189 Véase el informe final de la Relatora Especial de la Subcomisién de Prevencion de Discriminaciones y Proteccion a las Minorias (E/
CN.4/Sub.2/1994/9), parr. 213.
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de la Declaracion carece de sentido si los individuos y grupos no tienen acceso a la informacion
pertinente que les sirva de base para ejercer su derecho de voto o de expresar su voluntad por
cualquier otro medio.

Ese derecho esta consagrado como obligacién juridicamente vinculante en el articulo 19 del
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. Segun el parrafo 2 del articulo 19, toda
persona tiene derecho a la libertad de expresion; ese derecho comprende la libertad de buscar,
recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea
oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su
eleccion. En el parrafo 3 del articulo 19 se contemplan ciertas restricciones, no obstante, esas
restricciones deberan estar expresamente fijadas por la ley y ser necesarias para: a) asegurar el
respeto a los derechos o a la reputacion de los demas; b) la proteccién de la seguridad nacional,
el orden publico o la salud o la moral publicas. A su vez, el articulo 25 del Pacto establece que
todos los ciudadanos gozaran del derecho y la oportunidad de participar en la direcciéon de los
asuntos publicos.

Si bien en los principales tratados internacionales de derechos humanos no se hace referencia
explicita al derecho a la informacién y la participacion en relacion con las cuestiones ambientales,
el Relator Especial desea recordar que en la Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el
Desarrollo™° se centro la atencién en el derecho a la informacion, la participacion y la reparacion en
el contexto de las condiciones ambientales. El principio 10 de la Declaraciéon de Rio estipula que se
debe contar con la participacion de todos los ciudadanos interesados a la hora de tratar cuestiones
ambientales. A nivel nacional, toda persona debera tener acceso adecuado a la informacién sobre
el medio ambiente de que dispongan las autoridades publicas, incluida la informacion sobre los
materiales y las actividades que encierran peligro en sus comunidades, asi como la oportunidad
de participar en los procesos de adopcién de decisiones. Asimismo, los Estados deberan facilitar y
fomentar la sensibilizacién y la participacion de la poblacion, poniendo la informacion a disposicién
de todos, y proporcionar acceso efectivo a los procedimientos judiciales y administrativos, como la
reparacion de dafios y las vias de recurso.

En el principio 18 de la Declaracion se pide a los Estados que notifiquen inmediatamente a otros
Estados los desastres naturales u otras situaciones de emergencia que puedan producir efectos
nocivos subitos en el medio ambiente de esos Estados, y se recuerda que la comunidad internacional
debera hacer todo lo posible por ayudar a los Estados que resulten afectados. Los principios 20,
21y 22 contienen un llamamiento en favor de una mayor participacion de las mujeres, los jévenes
y los pueblos indigenas y otras comunidades en la proteccion del medio ambiente y la promocién
del desarrollo.

Segun el parrafo 2 del articulo 15 del Convenio de Rotterdam sobre el Procedimiento de
Consentimiento Fundamentado Previo Aplicable a Ciertos Plaguicidas y Productos Quimicos
Peligrosos Objeto de Comercio Internacional de 10 de septiembre de 1998"! cada Parte velara
por que, en la medida de lo posible, el publico tenga acceso adecuado a la informacién sobre
manipulaciéon de productos quimicos y gestion de accidentes y sobre alternativas que sean mas
seguras para la salud humana o el medio ambiente que los productos quimicos enumerados en
el anexo Ill del Convenio.

El parrafo 1 del articulo 10 del Convenio de Estocolmo sobre Contaminantes Organicos Persistentes,
de 22 de mayo de 2001, cuyo objetivo es proteger la salud de las personas y el medio ambiente
de los efectos de los contaminantes organicos persistentes, estipula que cada Parte, dentro de sus
capacidades, promovera y facilitara la comunicacién al publico de toda la informacién disponible
sobre los contaminantes organicos persistentes y velard por que el publico tenga acceso a la
informacion publica y por que esa informacion se mantenga actualizada. En el Convenio también se
hace un llamamiento en favor de la elaboraciéon de programas de formacion y de sensibilizacion del

140 |Informe de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, Rio de Janeiro, 3 a 14 de junio de 1992, vol. I:
resoluciones aprobadas por la Conferencia (publicacion de las Naciones Unidas, N° de venta: S.93.1.8 y correcciones), resolucion |,
anexo .

Se puede consultar en la pagina siguiente: www.pic.int.
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publico, especialmente para las mujeres, los nifios y las personas menos instruidas (art. 10 1) ¢)). Las
Partes en el Convenio también estan obligadas a hacer accesibles al publico, en forma oportuna y
regular, los resultados de las investigaciones y actividades de desarrollo y vigilancia relacionadas con
los contaminantes organicos persistentes (art. 11 2) e)). El Convenio estipula que, si bien las Partes
que intercambien informacion de conformidad con el Convenio deberan proteger toda informacion
confidencial, la informaciéon sobre la salud y la seguridad humanas y del medio ambiente no se
considerara confidencial (art. 9 5)).

48. EIl Convenio de Basilea sobre el control de los movimientos transfronterizos de los desechos
peligrosos y su eliminacién enumera las obligaciones de los Estados afectados y las Partes
interesadas en relacion con el intercambio de informacion. En el apartado f) del parrafo 2 del
articulo 4 del Convenio se exige que se proporcione informacioén a los Estados interesados sobre el
movimiento transfronterizo de desechos peligrosos y otros desechos propuesto y que se declaren
abiertamente los efectos del movimiento propuesto sobre la salud humana y el medio ambiente.
En el apartado h) del parrafo 2 del articulo 4 se alienta a las Partes en el Convenio a cooperar con
otras Partes y organizaciones interesadas en actividades como la difusion de informacioén sobre
los movimientos transfronterizos de desechos peligrosos y otros desechos, a fin de mejorar la
gestion ambientalmente racional de esos desechos e impedir su trafico ilicito. Segun el parrafo 1
del articulo 13 las Partes en el Convenio velaran por que se informe inmediatamente a los Estados
interesados en el caso de un accidente ocurrido durante los movimientos transfronterizos de
desechos peligrosos o de otros desechos o su eliminacion que pueda presentar riesgos para la
salud humana y el medio ambiente en otros Estados'#.

49. LaConvencion sobre el acceso a la informacion, la participacion del publico en la toma de decisiones
y el acceso a la justicia en asuntos ambientales, firmada en Aarhus (Dinamarca) el 25 de junio de
19983, adopta un enfoque muy amplio en cuanto al reconocimiento de la importancia del derecho
a la informacioén y la participacion del publico. Al 17 de septiembre de 2007, 41 paises eran Partes
en la Convencion. Aunque la Convencion soélo esta abierta a la firma de los Estados miembros de la
Comisién Econdmica para Europa y de los Estados reconocidos como entidades consultivas por la
Comisién (art. 17), su articulo 19 contempla la posibilidad de la adhesién de otros Estados siempre
que éstos sean Miembros de las Naciones Unidas y su adhesiéon sea aprobada por la Reuniéon de
las Partes. Segun el preambulo de la Convencién, toda persona tiene el derecho a vivir en un medio
ambiente que le permita garantizar su salud y su bienestar, y el deber, tanto individualmente como
en asociacion con otros, de proteger y mejorar el medio ambiente en interés de las generaciones
presentes y futuras. El parrafo siguiente considera que, para poder estar en condiciones de hacer
valer este derecho y cumplir ese deber, los ciudadanos deben tener acceso a la informacion,
estar facultados para participar en la toma de decisiones y tener acceso a la justicia en asuntos
ambientales y, a este respecto, reconoce que los ciudadanos pueden necesitar asistencia para
ejercer sus derechos.

50. Enlos articulos 4 y 5 de la Convencion se establece la obligacion de las Partes de reunir y difundir
informacion publica y de poner a disposicion del publico la informacion que éste solicite. Cada una
de las Partes en la Convencion debera publicar cada tres o cuatro afios un informe nacional sobre el
estado del medio ambiente. Ademas de presentar ese informe nacional, las Partes en la Convencion
difundiran los documentos legislativos y de politicas, tratados y otros instrumentos internacionales
relativos al medio ambiente. Cada Parte se asegurara de que las autoridades ponen a disposicion del
publico la informacion que se les solicite sin que el publico tenga que invocar un interés particular.
Esa informacion se proporcionara al publico en el plazo de un mes 0, en casos excepcionales, en
un plazo no superior a dos meses (art. 4 2)). Ademas de proporcionar la informacion que se les
solicite, las Partes adoptaran medidas proactivas para que las autoridades rednan y actualicen la
informacion ambiental pertinente para el desempefio de sus funciones. Para ello, los Estados Partes
estableceran mecanismos obligatorios para obtener informacion sobre las actividades propuestas
0 en curso que puedan tener efectos importantes sobre el medio ambiente (art. 5 1)). El parrafo

42 E| texto del Convenio se puede consultar en el sitio web del Convenio de Basilea: www.basel.int.
43 El texto de la Convencién se puede consultar en el sitio web de la Comisién Econémica para Europa: www.unece.org.
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4 del articulo 4 de la Convencion contiene una serie de excepciones a la obligacion de informar,
basadas en consideraciones de caracter politico, econdmico y juridico, aunque esas restricciones
deberan interpretarse de manera restrictiva teniendo en cuenta el interés que la divulgacion de la
informacion solicitada tiene para el publico.

Los articulo 6 a 8 de la Convencion tratan de la participacion del publico. Esa participacion sera
necesaria para la adopcion de decisiones cuando se trate de autorizar o no las actividades industriales,
agricolas y de la construccion enumeradas en el anexo | de la Convencion, asi como cuando se
trate de adoptar una decision respecto de otras actividades que puedan tener un efecto importante
sobre el medio ambiente (art. 6 1) a) y b)). Se proporcionara al publico informacién completa sobre
la actividad propuesta en las etapas iniciales del proceso de adopcion de decisiones y se le dara
tiempo suficiente para prepararse y participar en ese proceso (art. 6 2) y 3)). Ademéas de contemplar
la participacion del publico en la adopcion de decisiones sobre proyectos especificos, la Convencion
promueve la participacion del publico en la preparacion de planes, programas, politicas, leyes y
reglamentos relativos al medio ambiente (arts. 7 y 8).

Instrumentos regionales

d) América Latina y el Caribe

Segun el parrafo 1 del articulo 13 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos de 1969,
toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion. Este derecho comprende
la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion
de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro
procedimiento de su eleccion.

El principio 4 de la Declaracion de Principios sobre Libertad de Expresién, aprobada por la
Comision Interamericana de Derechos Humanos en octubre de 2000, reconoce especificamente
que “el acceso a la informacién en poder del Estado es un derecho fundamental de los
individuos. Los Estados estan obligados a garantizar el ejercicio de este derecho. Este principio
solo admite limitaciones excepcionales que deben estar establecidas previamente por la ley
para el caso que exista un peligro real € inminente que amenace la seguridad nacional en
sociedades democraticas”.

El 10 de junio de 2003, la Asamblea General de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA)
aprobo una resolucion sobre el acceso a la informacion publica y el fortalecimiento de la democracia
en la que se afirma que el acceso a la informacion publica es un requisito indispensable para el
funcionamiento mismo de la democracia, una mayor transparencia y una buena gestion publica,
y se insiste ademas en que toda persona tiene la libertad de buscar, recibir, acceder y difundir
informaciones y que el acceso a la informacioén publica es un requisito indispensable para el
funcionamiento mismo de la democracia.

El Relator Especial sefiala que, si bien la lista anterior de normas no es exhaustiva, ofrece una serie
de ejemplos de normas e instrumentos juridicos existentes tanto a nivel internacional como regional
en los que se contempla el derecho a la informacién. Hay varios proyectos que se encargan de
vigilar el acceso a la informacion en poder de las autoridades nacionales y de las organizaciones
internacionales o supranacionales, como el mecanismo de vigilancia del acceso a la informacion
de la Iniciativa Pro-Justicia de la Sociedad Abierta™.

El Relator Especial insta a los Estados a que hagan efectivo el derecho a la informaciéon y a que,
para ello, promulguen legislacion especifica de conformidad con las normas e instrumentos
internacionales. Con el fin de asegurar la realizacion efectiva del derecho a la informacion, las

4 www.justiceinitiative.org/activities/foifoe/foi/foi_aimt.
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personas encargadas de esa labor deben recibir capacitacion adecuada sobre cémo interpretar
la ley y atender las solicitudes de informacion en el contexto de sus funciones.

El Relator Especial alienta también a los gobiernos a que promuevan el derecho a la informacion
y expliquen al publico la manera de hacer uso de ese derecho. El Relator Especial desea
recordar a los Estados que toda ley relativa al derecho a la informacion no sélo debe exigir a las
autoridades que suministren la informacién que se les solicite, sino que ademds debe imponer
a los 6rganos publicos la obligacion de adoptar medidas para revelar, difundir y publicar la
informacion en su poder. Un ejemplo de suministro transparente de informacion serfa la creaciéon
de sistemas para informar al publico sobre la legislacion relativa al derecho a la informacion. La
aplicacion de la legislacion relativa al derecho a la informacion entrafiaria también la creacion de
mecanismos de gestion sistematica de expedientes, que abarquen su administracion, registro
y archivo.

Los Estados deberian establecer también comisiones de informacion que funcionen como
6rganos de supervision general para regular la aplicacion y supervisar el cumplimiento de las
leyes relativas a la informacion, o bien velar por que esas funciones, asi como la capacidad y los
recursos necesarios, se asignen a las instituciones nacionales de derechos humanos. El Relator
Especial observa que, si bien existen muchos modelos de comisiones de informacion en diferentes
regiones, éstas suelen desempefiar funciones similares y actuar como autoridades externas de
caréacter independiente y dotadas de un claro mandato para supervisar la aplicacion del derecho
a la informacion.

El Relator Especial desea destacar que el derecho a la participacion en los asuntos publicos esta
estrechamente vinculado al derecho a la informacion (y a la educacion). El derecho del publico
a participar en la adopcion de decisiones esta consagrado en el articulo 21 de la Declaracién
Universal de Derechos Humanos y en otros instrumentos internacionales. El ejercicio del derecho
a la participacion careceria de sentido si no se tiene acceso a la informacién pertinente sobre las
cuestiones de que se trate.

El Relator Especial considera que tal vez el Consejo de Derechos Humanos desee reconocer
explicitamente el derecho a la informacién como una condicion previa para el buen gobiernoy la
realizacion de los demas derechos humanos. Los Estados deberian adoptar medidas encaminadas
a hacer efectivo el derecho a la informacion consagrado en la Declaracion Universal de Derechos
Humanos y el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. El Relator Especial sefiala que
la informacién que obra en poder del Estado deberia considerarse a disposicion del publico y
no propiedad del gobierno. Aunque los Estados pueden invocar clausulas relativas a la defensa
o seguridad nacionales para no facilitar informacion, el Relator Especial opina que no deberian
abusar de esa posibilidad o utilizarla para abstenerse de cumplir su obligacion de proteger y
promover los derechos de sus ciudadanos en relaciéon con los efectos nocivos de los productos
y desechos téxicos y peligrosos.

El Relator Especial desea hacer un llamamiento tanto a los paises desarrollados como a los paises
en desarrollo para que se adhieran mas estrictamente a marcos normativos internacionales como
el Convenio de Basilea sobre el control de los movimientos transfronterizos de los desechos
peligrosos y su eliminacion. El Relator Especial observa que en la actualidad 170 paises son
Partes en el Convenio y exhorta a los Estados que no lo hayan hecho todavia a que consideren la
posibilidad de ratificarlo. El Relator Especial insta también a los Estados a que tengan en cuenta
otros instrumentos juridicos, como la Convencién de Aarhus, y a que, en la medida de lo posible,
pasen a ser Partes en ellos, ya que son fundamentales para la plena realizacion del derecho a
la informacion en relaciéon con cuestiones ambientales, lo que, a su vez, contribuiria a combatir
los efectos nocivos para el goce de los derechos humanos del traslado y vertimiento ilicitos de
productos y desechos téxicos y peligrosos.
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Informe del Relator Especial sobre las implicaciones para los derechos
humanos de la gestion y eliminacion ecologicamente racionales

de las sustancias y los desechos peligrosos, Baskut Tuncak,

sobre el derecho a la informacion, A/HRC/30/40,

8 de julio de 2015

(-]

7.  Lainformacion es decisiva para el goce de los derechos humanos y fundamentales para la buena
gobernanza. La informacién sobre las sustancias peligrosas es esencial para prevenir los riesgos,
mitigar los perjuicios, llevar a cabo investigaciones especificas sobre alternativas mas seguras,
proporcionar tratamientos y remedios y asegurar la transparencia, la participacion y el consentimiento
en los procesos de adopcidon de decisiones y de formulacion de politicas.

8. Lainformacion procedente de la comunidad cientifica sigue revelando una gran variedad de efectos
perjudiciales para la salud vinculados a diversas sustancias peligrosas. Por ejemplo, las investigaciones
ponen de manifiesto que las hijas de mujeres que han estado expuestas a niveles superiores a la media
de una determinada sustancia peligrosa durante el embarazo tienen cuatro veces mas probabilidades
de contraer un cancer de mama en el futuro™s. Se ha estimado que el 62% de la produccién total
de sustancias industriales es de caracter toxico'. Se estima que la exposicion humana habitual a
productos quimicos toxicos o peligrosos por cualquier otro motivo conlleva costos tremendos para los
recursos publicos, la salud publica y la sociedad en general'’. No obstante, se sigue desconociendo
en gran medida el alcance real de los efectos de las sustancias peligrosas.

9. Obtener informacioén suficiente sobre los riesgos que presentan las sustancias y los desechos
peligrosos ha constituido un desafio global constante. En 1992, la Conferencia de las Naciones
Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo identificd dos problemas importantes relacionados
con las sustancias peligrosas: a) la falta de informacion cientifica suficiente para poder evaluar
los riesgos que entrafia la utilizacion de gran nimero de sustancias; y b) la falta de recursos para
evaluar los productos quimicos respecto de los cuales si se dispone de datos™® En 2001, la Comision
Europea reiterd que la falta de conocimientos sobre el efecto de muchos productos quimicos en la
salud humana y el medio ambiente era motivo de preocupacion'™e,

10. En 2006, los participantes en el Enfoque Estratégico para la Gestion de los Productos Quimicos a
Nivel Internacional reconocieron que se carecia de informacion clara, accesible, apropiada y oportuna
sobre los productos quimicos que pueden utilizar directamente las poblaciones locales'™®. Para afrontar
ese desafio global, la comunidad mundial aprobd la Declaracion de Dubai sobre la gestion de los
productos quimicos a nivel internacional, en cuyo parrafo 21 los interesados se comprometieron
a facilitar el acceso del publico a la informacion y a los conocimientos correspondientes sobre los
productos quimicos durante todo su ciclo de vida, incluidos los riesgos que plantean para la salud
humana y el medio ambiente.
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Barbara Cohny otros, “DDT exposure in utero and breast cancer”, Journal of Clinical Endocrinology and Metabolism (16 de junio de 2015).
Informe conjunto AEMA-JRC (véase la nota 6 supra), pag. 21

Véase PNUMA, Costs of Inaction on the Sound Management of Chemicals (2013).

Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, Programa 21, cap. 19 (1992).

Comision de las Comunidades Europeas, Libro blanco: Estrategia para la futura politica en materia de sustancias y preparados
quimicos (2001), pag. 4.

Enfoque Estratégico para la Gestiéon de los Productos Quimicos a Nivel Internacional (SAICM), Estrategia de Politica Global, 2006,
parr. 8 b).
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11.  Ajuicio del Relator Especial, el mosaico actual de tratados mundiales relacionados con las sustancias
y los desechos quimicos no exige suficientemente a los paises que generen y evallen informacion
sobre la produccién, la utilizaciéon o la emision de sustancias potencialmente peligrosas para
numerosos propositos, incluso en relacion con su obligaciéon de respetar y proteger los derechos
humanos y de mitigar los efectos negativos de esas sustancias en los derechos humanos de las
personas y las comunidades. Ademas, no existe ningun sistema de alcance mundial para generar
o intercambiar entre todos los paises la informacién que falta. Este déficit importante tiene como
consecuencia que no haya informacién disponible, que no sea posible acceder a la informacion y
que esta tenga poca utilidad, particularmente con respecto a los peligros a que se enfrentan quienes
corren un mayor riesgo de sufrir dafios a causa de las sustancias y los desechos peligrosos. Sigue
habiendo un grave déficit de informacion sobre numerosas sustancias que se utilizan, producen,
emiten y desechan como residuos de actividades industriales y gubernamentales™".

12. El déficit de informacion parece ser mayor en los paises que no pertenecen a la Organizacion de
Cooperacion y Desarrollo Econémicos (OCDE). Es posible que los paises que no son miembros
de la OCDE tengan a menudo menos recursos para generar y evaluar informacion acerca de las
sustancias peligrosas, y tal vez experimenten al mismo tiempo un gran incremento de la produccion,
la importacion, la utilizacion y la emision de sustancias y desechos peligrosos en sus territorios'2.

13. Repetidamente se ha dado el caso de sustancias que han aparecido en el mercado, frecuentemente
con la consecuencia de una amplia exposicién humana, solo para ser retiradas posteriormente porque
se habian encontrado pruebas de que causaban dafos o presentaban riesgos poco razonables.
Paralelamente al aumento de la preocupacion por los productos quimicos toxicos y otras sustancias
peligrosas, el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente afirma que, de las decenas
de miles de sustancias quimicas que hay en el mercado, solo una pequefa parte se ha estudiado
y se han determinado los efectos que tienen para nuestra salud y el medio ambiente's?,

14. En algunos paises, las empresas no tienen la obligacion de producir informacion para determinar la
seguridad de una sustancia quimica antes de su produccion por los trabajadores o de su utilizacion
en productos que se venden a los consumidores, como juguetes y mobiliario. Con respecto al 85%
de decenas de miles de nuevas sustancias, los organismos reguladores de cierto pais no recibieron
del fabricante del producto quimico ningun dato sobre la toxicidad en el momento de notificar el
proposito de fabricar la nueva sustancia'?.

15. Las empresas han explotado el vacio existente en las leyes que tienen por objeto impedir la utilizacion
de sustancias peligrosas en los alimentos afiadiendo a estos aditivos quimicos recién descubiertos
sin que mediara supervision gubernamental o que el publico tuviera acceso a informacion sobre la
identidad o la seguridad de la sustancia. Como ejemplo, las empresas de los Estados Unidos de
América han “determinado que sus productos quimicos podian utilizarse sin riesgo en los alimentos
pese a la existencia de posibles reacciones alérgicas graves, interacciones con medicamentos
comunes 0 Usos propuestos muy superiores a las dosis de seguridad establecidas por la empresa” .
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Comprende, entre otras cosas: a) el nUmero y las cantidades que se producen y utilizan en todo el mundo; b) las propiedades
peligrosas, como el potencial de causar cancer, dafar el sistema reproductivo o afectar los sistemas hormonales; c) la incidencia
de efectos adversos vinculados con sustancias concretas y con mezclas de estas; d) los efectos adversos de la exposiciéon a una
sustancia peligrosa en la infancia; e) informacién desglosada sobre los mayores riesgos para grupos de poblacién como las minorias
y los pobres; f) los usos potenciales y reales; g) la exposicion potencial y real; h) los métodos para el manejo, el almacenamiento y la
eliminacion seguros; i) productos sustitutivos mas seguros, medidas de mitigacion y otras alternativas para reducir o eliminar el riesgo
de causar dafos; j) las cantidades liberadas en la atmdsfera, el agua y el suelo, asi como los tipos y las cantidades inyectadas bajo
tierra; k) el transporte y el paso de sustancias por la atmésfera, el suelo y el agua y entre esos medios; |) el contenido de productos de
uso cotidiano como los cosméticos, los productos de limpieza, los muebles, los materiales de construccion y otras fuentes ordinarias
de exposicion humana cotidiana; m) el cumplimiento de las normas y reglamentos existentes; y n) la informacioén sobre las cantidades
de desechos generados y de los lugares donde se eliminan.

PNUMA, Global Chemicals Outlook (véase la nota 5 supra), pags. 13a 17.

Ibid., pag. 20.

Véase Organismo de Proteccion del Medio Ambiente (Estados Unidos), Oficina del Inspector General, Informe de evaluacion (17 de
febrero de 2010), pag. 6; puede consultarse en: www.epa.gov/oig/reports/2010/20100217-10-P-0066.pdf.

Natural Resources Defense Council, “Generally recognized as secret: chemicals added to food in the United States” (12 de mayo
de 2014); puede consultarse en www.nrdc.org/food/safetyloophole-for-chemicals-in-food.asp.
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Asimismo, se han utilizado plaguicidas antes de disponer de la informacion necesaria para evaluar
cabalmente su seguridad para los trabajadores, las comunidades locales y los consumidores's®,

A pesar de la exposicion constante de nifios y adultos a sustancias peligrosas que contienen los
cosmeéticos, alimentos, juguetes, muebles, productos electronicos, materiales de construccion y otros
articulos cotidianos de uso comun, la informacion suministrada a los consumidores sobre las sustancias
peligrosas presentes en esos articulos “abarca un nimero insuficiente de sustancias y no llega a todos los
que necesitan informacion para tomar una decision positiva, evaluar los riesgos y responder a ellos”'s".

Pretensiones de confidencialidad excesivas e injustificadas han mantenido en secreto la informacion
sobre los riesgos de las sustancias peligrosas “mucho més alla de lo necesario para proteger el
secreto comercial”'®® En el caso de aproximadamente 15.000 de un total de mas de 24.000 nuevas
sustancias elaboradas desde 1982, el publico no tiene una posibilidad real de identificarlas como
sustancias que presentan riesgos conocidos o desconocidos'®,

En el caso de la tragedia de Bhopal, en la India, en la que miles de personas perdieron la vida y
decenas de miles han nacido en un medio téxico, la empresa Union Carbide Corporation (adquirida
por la empresa Dow Chemical) admitié que se liberd en la atmdsfera un gas altamente peligroso,
pero no facilité informacion sobre otros contaminantes liberados. Esta informaciéon es necesaria
para comprender la magnitud de los impactos del accidente industrial y aportar un remedio eficaz.

Por otra parte, la inclusiéon en acuerdos de conciliacion por presuntos danos de disposiciones
muy generales sobre la confidencialidad puede impedir que se adopten oportunamente medidas
para evitar dafios adicionales y obstaculizar el acceso a un remedio efectivo para otras victimas,
particularmente quienes carecen de recursos para obtener asesoramiento letrado.

En el contexto de las personas que han sufrido dafios a causa de la contaminacién producida por
industrias extractivas, el hecho de que no se disponga de informacion de referencia, o de que esta
sea poco fidedigna, ha planteado un desafio permanente. La informacion de referencia sobre la
presencia de sustancias peligrosas en la atmoésfera, el agua y el suelo es importante para comprender
la causa y el efecto de la actividad industrial y para garantizar el acceso a la justicia 'y a un remedio
efectivo para las victimas cuyos derechos pueden haber sido violados. Ademas, se ha planteado
la preocupacion de que la informacion generada es tendenciosa, ya que hace hincapié en niveles
elevados de metales toxicos que se producen naturalmente para neutralizar las preocupaciones
relacionadas con la contaminacion y la responsabilidad por una mala practica. Asimismo, a menudo
no se procede a un examen a cargo de expertos independientes de la informacion proporcionada.

Por lo que respecta a los desechos peligrosos, no hay una clara idea general del volumen de desechos
peligrosos generados, las fuentes exactas o los destinos de dichos desechos, las sustancias peligrosas
presentes en ellos o los métodos para su manejo'®. Lamentablemente, el vertimiento ilegal de residuos
toxicos solo suele descubrirse después de que haya habido un perjuicio para las personas.

El derecho a la informacion es un derecho en si mismo, y uno de los que sustentan las sociedades
libres y democraticas (véase E/CN.4/2000/63, parr. 42). El derecho a la informacion procede del
derecho a la libertad de expresion y del derecho a participar en los asuntos publicos, estipulados en
los articulos 19y 25, respectivamente, del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. Existen
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United States Government Accountability Office (GAQO), “Pesticides: EPA should take steps to improve its oversight of conditional
registrations” (Agosto de 2013); puede consultarse en www.gao.gov/assets/660/656825.pdf.

Swedish Chemical Agency, “Chemical substances in articles” (2011), pag. 14; puede consultarse en www.kemi.se/Documents/
Publikationer/Trycksaker/Rapporter/Rapport3-11-Kemikalier-ivaror.pdf.

Sheila Ferguson y otros, “Influence of CBI requirements on TSCA implementation” (March 1992), pag. 20; puede consultarse en www.
regulations.gov/#!documentDetail;D=EPA-HQ-OPPT-2002-0054-0074; véase también GAO, “Observations on the Toxic Substances
Control Act and EPA implementation” (13 de junio de 2013); puede consultarse en www.gao.gov/products/GAO-13-696T.
Earthjustice, “Petition for rulemaking to establish time limits for confidentiality claims applicable to information received under Toxic
Substances Control Act” (2014); puede consultarse en http://earthjustice.org/sites/default/files/files/TSCA-CBI-Sunset-Petition. pdf.
Secretaria del Convenio de Basilea, Vital Waste Graphics 3 (2012), pag. 7; puede consultarse en www.zoinet.org/web/sites/default/
files/publications/vitalwaste_BR.PDF.
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disposiciones similares en varios instrumentos internacionales y regionales de derechos humanos,
asi como en constituciones y leyes nacionales. Segun el Relator Especial sobre la promocion y
proteccion del derecho a la libertad de opinidn y de expresion, este derecho incluye los derechos
de las personas a recabar y recibir informacion de interés publico, asi como informacion referente
a ellos mismos que pueda afectar sus derechos individuales (véase A/68/362, parr. 19).

23. Sehaexpresado la preocupacion de que en muchos paises los ciudadanos carecen de informacion
basica y de influencia en relaciéon con la calidad de su agua potable, del aire que respiran, de la
tierra en que viven y de los alimentos que consumen (véase ECE/MP.PP/2014/27/Add. 1, parr. 16).
En este contexto, un mejor acceso a la informacién puede permitir el ejercicio de los derechos
econdémicos, sociales y culturales, incluidos el derecho al mas alto nivel posible de salud fisica
y mental, el derecho a la alimentacién, el derecho al agua potable y al saneamiento seguros vy el
derecho a un entorno saludable.

24. La informaciéon es una condiciéon indispensable para la realizacion de varios derechos civiles y
politicos. En el contexto de las sustancias y los desechos peligrosos, el déficit de informacion crea
un impedimento fundamental para el ejercicio del derecho a una participacién publica libre, activa
y significativa por parte de las personas y las comunidades a la hora de decidir los riesgos que
estan dispuestos a aceptar. El principio 10 de la Declaraciéon de Rio sobre el Medio Ambiente y el
Desarrollo de 1992 aclara explicitamente que la informacioén sobre los materiales y las actividades
que encierran peligro es necesaria para lograr la participacion de todos a fin de alcanzar el mejor
resultado posible en materia ambiental®'.

25. Cuando muchas personas mueren prematuramente todos los afios por culpa de las sustancias
peligrosas, la informacion sobre los riesgos, las medidas de mitigacion y alternativas mas seguras
puede prevenir los dafios y salvar vidas, y ello afecta el derecho a la vida.

26. Por otra parte, el déficit de informacion sobre las propiedades y los usos de las sustancias peligrosas
y la exposicion a ellas, junto con los periodos de latencia, la variacion genética, las opciones sobre
estilos de vida y otras variables, crea una serie compleja de incertidumbres e interrogantes que
pueden obstruir el acceso a un remedio efectivo para las victimas.

27. Para tener sentido, el consentimiento depende de la informaciéon y no puede existir sin ella.
Con arreglo al articulo 7 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, las personas
tienen derecho a no ser sometidas sin su libre consentimiento a experimentos médicos o
cientificos, y ello incluye la exposicion humana a sustancias cuyos posibles efectos adversos
se desconocen. En el contexto de las sustancias peligrosas, la falta de informacion, junto con
la falta de consentimiento a ser expuesto a determinadas sustancias y a sus riesgos, afecta
directamente este derecho. Ademas, proteger la capacidad de las personas para ejercer su
consentimiento a que se introduzcan en sus cuerpos sustancias peligrosas es un aspecto
indivisible, interdependiente e interrelacionado de numerosos derechos humanos, entre otros
el derecho a la libre determinacién, a la dignidad y a la salud humanas, asi como a no sufrir
discriminacion (véase A/64/272, parr. 19, y E/C.12/2000/4, parr. 8).

28. Los pueblos indigenas tienen derecho a otorgar su consentimiento previo, libre e informado a la
explotacion de los recursos de sus tierras y al almacenamiento y la eliminacion de sustancias peligrosas
en sus tierras o territorios, y otros derechos que requieren informacion sobre las sustancias peligrosas'e?.

29. Elacceso alainformacion es necesario para evaluar las implicaciones de las sustancias peligrosas
con respecto a grupos que corren un mayor riesgo de sufrir dafios a causa de esas sustancias.
Las comunidades minoritarias o de bajos ingresos, los pueblos indigenas y otros grupos pueden
correr un riesgo desproporcionado de sufrir efectos adversos debido a sus niveles mas elevados
de exposicion.

61 Informe de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Humano, Estocolmo 5 a 16 de junio de 1972 (A/CONF.48/14/Rev.1),
primera parte, cap. I.

62 Véase la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas, arts. 29y 32; y el Convenio sobre Pueblos
Indigenas y Tribales, 1989 (Num. 169) de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).
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Los nifios corren un riesgo especial de sufrir efectos graves e irreversibles de la exposicion a multiples
sustancias peligrosas en sus hogares, escuelas y terrenos de juegos. Es frecuente que los nifios
estén expuestos a niveles mas elevados de sustancias peligrosas que los adultos, y esta exposicion
se produce en periodos criticos del desarrollo, cuando los niflos corren un mayor riesgo frente a
los efectos adversos de carcindgenos, sustancias quimicas que producen trastornos hormonales,
mutagenos, materias toxicas para el sistema reproductivo y otras sustancias peligrosas.

Los trabajadores también estan expuestos a niveles de sustancias peligrosas superiores a la media,
y regularmente se comunican casos de capacitacion insuficiente y de efectos perjudiciales para
la salud a causa de accidentes que podrian haberse prevenido y de la exposicién en el puesto
de trabajo. Los trabajadores tienen derecho a rehuir situaciones que consideren peligrosas, lo
cual depende de la informacién que se tenga sobre los riesgos conocidos y desconocidos de las
sustancias a las que estan expuestos.

Las normas internacionales de derechos humanos, junto con las normas internacionales sobre
sustancias quimicas, puede servir para aclarar el contenido normativo del derecho a la informacion
sobre las sustancias y los desechos peligrosos. A juicio del Relator Especial, el derecho a la informacion
sobre las sustancias y los desechos peligrosos requeriria la existencia de informacion pertinente
disponible, accesible y funcional, de manera acorde con el principio de la no discriminacion. Ademas,
€S necesario asegurar que las personas que pueden estar expuestas a sustancias y desechos
peligrosos sean conscientes de que tienen derecho a la informacién y comprendan su importancia.

Disponibilidad

La informaciéon esta disponible cuando se ha generado y recopilado informacién fidedigna y
actualizada de manera apropiada para evaluar la magnitud de los posibles efectos adversos para
los derechos de las personas causados por las sustancias y los desechos peligrosos. La informacion
necesaria sobre las sustancias y los desechos peligrosos puede incluir, por ejemplo, sus peligros y
propiedades intrinsecos, sus usos reales y potenciales y sus emisiones, asi como las medidas y las
normas de proteccion. También incluye detalles sobre las cantidades de sustancias presentes en
las personas y en su medio en comparacion con |0s riesgos, y la prevalencia de efectos adversos
vinculados con sustancias peligrosas, como el cancer, el deterioro de la funcion cerebral, las
enfermedades cardiacas y otras enfermedades no transmisibles.

Accesibilidad

La informacion sobre las sustancias y los desechos peligrosos es accesible cuando cualquiera puede
recabar, obtener, recibir y conservar la informacion disponible, a menos que exista una justificacion
legitima superior de interés publico para no divulgar esa informacion. Esta debe ser accesible desde
el punto de vista fisico y econémico, y el publico debe tener conocimiento de su disponibilidad y de
la forma de utilizarla. La informacion es fisicamente accesible cuando se proporciona de manera
oportuna, o bien como respuesta a solicitudes publicas o bien cuando quien posee 0 genera la
informacion la difunde activamente'®. La informacion solicitada debe ser suministrada y puesta
a disposicion del solicitante de manera oportuna. Ademas, la informacion debe ser fisicamente
accesible en el momento de la compra y la utilizacién de un producto que contenga sustancias
peligrosas. Para ser econdmicamente accesible, el costo de disponer de la informacién debe ser
minimo, tal vez equivalente tan solo al costo de la reproduccion de la informacion.

Funcionalidad

La informacion debe estar adaptada al propésito previsto. El hecho de que la informacion esté disponible
0 sea accesible no la hace necesariamente funcional. Para cumplir los criterios de disponibilidad
y accesibilidad, la informaciéon debe ser funcional. La informaciéon sobre sustancias peligrosas no
es funcional a menos que contribuya a prevenir los dafios, a permitir una adopciéon de decisiones
democratica y a garantizar la rendicion de cuentas, el acceso a la justicia y un remedio efectivo.

63 Por ejemplo, el articulo 49, parrafo 2, de la Ley de Seguridad Nuclear y Radiolégica de Georgia estipula que la poblacién de Georgia,
independientemente de su condicién civil, tiene derecho a recibir informacién oportuna sobre la situacion nuclear y radiolégica.
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36. Paraser funcional, la informacion debe ser accesible desde el punto de vista cientifico, de modo que
ala hora de impartir los conocimientos no se requiera mas que un grado razonable de esfuerzo por
parte del usuario previsto. Ciertos profesionales requeriran siempre informacion considerablemente
mas técnica sobre las sustancias y los desechos peligrosos que los consumidores y los miembros de
la comunidad que pueden resultar afectados. Por ejemplo, la informacion técnica sobre sustancias
peligrosas apropiada para las entidades reguladoras y los investigadores no puede ser utilizada
facilmente por los consumidores en el momento de la compra. Las caracteristicas técnicas deben
traducirse a un lenguaje funcional, de modo que las personas y los grupos puedan tomar decisiones
informadas. En este proceso, los datos basicos a partir de los cuales se extraen conclusiones deben
ser accesibles de modo que se pueda comprobar la veracidad de dichas conclusiones.

4. No discriminacidn e igualdad

37. Lanodiscriminacion es uno de los pilares del derecho de los derechos humanos. Por lo que respecta
a la informacion, es esencial asegurar que los riesgos que presentan las sustancias y los desechos
peligrosos se sometan a este principio. Se requiere informacién desglosada y especializada para
comprender y prevenir las consecuencias desproporcionadas y los efectos de las sustancias y los
desechos peligrosos en las personas y en grupos concretos de la poblacion, como las personas
de diferente edad, nivel de ingresos, origen étnico o género, asi como las minorias y los pueblos
indigenas. El derecho a la informacién debe aplicarse prestando especial atencién a que nadie quede
excluido por motivos de discriminacion directa o indirecta, en particular mediante la imposicion de
requisitos poco razonables o la desatencion de sus circunstancias particulares.

38. Las pretensiones de confidencialidad deben ser legitimas con arreglo a las normas internacionales
de derechos humanos. En virtud del principio de la maxima divulgacion se presupone que toda
la informaciéon que se halla en manos de las entidades publicas debe ser objeto de divulgacion,
sujeta tan solo a una serie restringida de limitaciones de interés publico. Con este fin, el derecho
a la informacién puede estar sujeto a ciertas limitaciones legitimas de interés publico en virtud del
articulo 19, parrafo 3, del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. Toda limitacion debe
estar contemplada por la ley; debe tener por objeto proteger los derechos o la reputaciéon de otros o
proteger la seguridad nacional, el orden publico, la salud o la moralidad publicas; y debe demostrarse
que es necesaria y que no es mas restrictiva de 10 que se requiere para lograr el objetivo previsto
(véase A/HRC/14/23, parrs. 72 a 87).

39. Un analisis de las disposiciones de derechos humanos pertinentes pone de manifiesto varios
criterios comunes, que son la conformidad con la ley, el principio de legitimidad, el principio de
proporcionalidad y necesidad, un propdsito y un objetivo razonables y la proteccion del derecho
de otros (véase A/68/362, parr. 51). Los motivos para negar el acceso a la informacion deben
interpretarse de manera restrictiva, teniendo en cuenta el interés publico a que responde la
divulgacion. El equilibrio de intereses esta establecido de forma general en el marco de las leyes
nacionales e internacionales. No es legitimo limitar el acceso a la informacion por el hecho de que
quien la solicita no haya comunicado un interés o una razén para solicitar dicho acceso'®,

40. En general se reconoce la existencia de un interés publico superior que exige divulgar informacion
relativa a violaciones graves de los derechos humanos y del derecho humanitario (véase A/68/362,
parr. 37). El articulo 6 de la Declaracion sobre el Derecho y el Deber de los Individuos, los Grupos
y las Instituciones de Promover y Proteger los Derechos Humanos y las Libertades Fundamentales
Universalmente Reconocidos dispone explicitamente que toda persona tiene derecho a informacion
relativa a violaciones de los derechos humanos. Los paises tienen leyes que anulan las pretensiones
de confidencialidad en casos en que la informacion solicitada se refiere a violaciones de los derechos
humanos o es pertinente para investigar, prevenir o evitar dichas violaciones.

64 PNUMA, Directrices para la elaboracién de legislacion nacional sobre el acceso a la informacion, la participacion del publico y
el acceso a la justicia en asuntos ambiental es (2010), directriz 1; Caso Claude Reyes y otros vs. Chile, Serie C Num. 151, 19 de
septiembre de 2006, Corte Interamericana de Derechos Humanos; y Convencion sobre el Acceso a la Informacién, la Participacion
del Publico en la Toma de Decisiones y el Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales, art. 4, parr. 1 a).
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Entre los tipos de informacion que nunca debe ser confidencial esta la informacion sobre violaciones
sistematicas o generalizadas de los derechos humanos y la informaciéon sobre otras violaciones de
los derechos humanos que impediria la rendicion de cuentas, una participacion significativa del
publico o el acceso a un remedio efectivo (ibid.). Es bien conocido el potencial de una mala gestion
de las sustancias y los desechos peligrosos para producir violaciones sistematicas o generalizadas
de los derechos humanos.

Con este propoésito, no es legitimo afirmar que determinados tipos de informacion sobre sustancias
peligrosas son confidenciales. No es legitimo afirmar que la informacion sobre sustancias peligrosas
relacionada con la salud y la seguridad publicas es confidencial. Existe un reconocimiento generalizado
de que la informacioén sobre la salud y la seguridad no puede ser confidencial, y los Estados tienen
obligaciones juridicamente vinculantes en este sentido'®®,

La interpretacion de lo que constituye informacién sobre la salud y la seguridad varia. EI Convenio
de Estocolmo sobre Contaminantes Organicos Persistentes ofrece una orientacion implicita y no
exhaustiva acerca de lo que constituye informacioén sobre la salud y la seguridad, en el marco de
lo que se requiere para aplicar el Convenio. La informacion sobre la salud y la seguridad necesaria
para aplicar el Convenio incluye: la identidad quimica, las propiedades fisicas, informacién sobre
la capacidad de la sustancia para traspasar las fronteras transportada por el viento y por el agua,
y pruebas de efectos nocivos para la salud humana'®® como el cancer y otras enfermedades no
transmisibles. Ademas, el Convenio obliga a divulgar informacion sobre el uso de las sustancias
gue pueden ser incluidas en una lista en virtud del Convenio, o de lo contrario quedara prohibido
el uso de esas sustancias.

En segundo lugar, las emisiones de sustancias peligrosas en el medio ambiente y la eliminaciéon no
racional de desechos constituyen informacion sobre la salud que solamente podréa ser confidencial
en circunstancias muy raras. Por ejemplo, Espafia no permite que las emisiones comunicadas en el
marco de su registro de emisiones y transferencia de residuos se consideren confidenciales'®’. Esta
informacién es necesaria para evaluar el potencial de exposicion humana a sustancias y desechos
peligrosos, que es un factor intrinseco a la proteccion de los derechos humanos.

Un desafio reiterado a la realizacion del derecho a la informacion en el contexto de las sustancias
peligrosas es el que plantean las excepciones relacionadas con el secreto comercial. La negativa
a divulgar informacion porque perjudicaria el valor de la propiedad intelectual o la confidencialidad
de las empresas comerciales o la informacién industrial no es legitima si puede menoscabar la
salud publica o el interés publico general'®®. Segun la evaluacion interna realizada por un gobierno,
el “proceso actual de tratamiento de la informacién comercial confidencial se inclina a favor de la
protecciéon de la informacion industrial mas que hacia el acceso publico”'®, lo cual es contrario al
propdsito de la ley. No es legitimo proteger una ventaja competitiva de empresas que generan riesgos
para la salud publica y otros intereses publicos. En virtud del Acuerdo sobre los Aspectos de los
Derechos de Propiedad Intelectual Relacionados con el Comercio, de la Organizacion Mundial del
Comercio, no es posible oponerse a la divulgacion de determinados tipos de informacién sobre la
salud y la seguridad “excepto cuando sea necesario para proteger al publico”'®.

La Convencion sobre el Acceso a la Informacion, la Participacion del Publico en la Toma de Decisiones
y el Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales, de la Comision Econdémica para Europa, permite
efectivamente la proteccion de la propiedad intelectual y de la informacién comercial, pero no si la
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Convenio de Estocolmo sobre Contaminantes Organicos Persistentes, art. 9; y Convenio de Minamata sobre el Mercurio, art. 17.
Véase también la Declaracion de Dubai sobre la gestion de los productos quimicos a nivel internacional.

Convenio de Estocolmo, anexo D, parr. 1 ) i).

Ministerio de Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente de Espana, “Primer Informe de Implantacion en Esparia del Protocolo sobre
Registros de Emisiones y Transferencia de Residuos” (diciembre de 2013-enero de 2014), pag. 19; puede consultarse en http://www.
prtres.es/Data/images/20131216_ES_1erINFORMEP_PRTR_ESPANA.pdf.

Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectual Relacionados con el Comercio, arts. 7 y 8. El concepto de
informacién confidencial de las empresas, que se utiliza a menudo de forma general, puede incluir el secreto comercial, que en
algunos sistemas juridicos (principalmente en el derecho civil) no se considera parte de la propiedad intelectual.

Organismo de Proteccién del Medio Ambiente (Estados Unidos), Informe de evaluacién (véase la nota 18 supra).
Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectual Relacionados con el Comercio, art. 39, parrafo 3.
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informacion solicitada se refiere a emisiones al medio ambiente. En su interpretacion de la primacia
del interés publico de la informacién sobre las emisiones al medio ambiente frente a las pretensiones
de confidencialidad en el marco de la Convencién, el Tribunal General de la Unién Europea afirmé
en 2013 que: la institucion interesada que conoce de una solicitud de acceso a un documento
[debe divulgarlo] cuando la informacion solicitada se refiera a emisiones al medio ambiente, aun
cuando tal divulgacion pueda suponer un perjuicio para la proteccion de los intereses comerciales
de una persona fisica o juridica determinada, incluidos los derechos de propiedad intelectual de
dicha persona'”'.

El Tribunal General menciona que existe “un interés publico superior cuando la informacion solicitada
se refiera a emisiones al medio ambiente”2, La decision del Tribunal anulé la negativa de la Comisién
Europea a otorgar acceso a informacion sobre un plaguicida muy utilizado, el glifosato, que fue
categorizada como probablemente carcinogénico para los humanos por el Centro Internacional de
Investigaciones sobre el Cancer de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) en 2015.

Los Estados son los principales garantes del respeto, la proteccion y el ejercicio de los derechos
humanos, y estan obligados a tomar todas las medidas necesarias para garantizar el derecho
a la informacion sobre los efectos negativos de las sustancias y los desechos peligrosos. Los
Estados deben asegurar una informacioén pertinente disponible, accesible y funcional para todos.
Esta obligacion no solo requiere que los Estados se abstengan de injerirse en la distribucién y la
libre circulacion de informacién sino que también exige que los Estados proporcionen o difundan
informacion tanto si se ha solicitado como si no (véase la observacion general nium. 34 del Comité
de Derechos Humanos, relativa a la libertad de opinién vy la libertad de expresion, parr. 19).

La obligacién de hacer efectivo el derecho a la informacion sobre las sustancias y los desechos peligrosos
procede de varios derechos, incluidos aquellos que se ven afectados por los efectos adversos de las
sustancias y los desechos peligrosos y los derechos que estipulan especificamente la obligacion de los
Estados de proporcionar acceso a la informacion. Por ejemplo, en el contexto del derecho al mas alto nivel
posible de salud, habida cuenta de que se trata de un derecho inclusivo que abarca los determinantes
subyacentes de la salud como el acceso a la educacion y la informacion relacionadas con la salud, el
acceso a esta informacion es una caracteristica esencial del propio derecho y de un sistema de salud
eficaz (véase A/HRC/7/11, parr. 40). Veinte afios después del principio 10 de la Declaracion de Rio
sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo
Sostenible de 2012 los participantes hicieron diversos llamamientos a mejorar la transparencia, el acceso
a la informacion y la participacion publica'. La buena gobernanza y una economia verdaderamente
sostenible requieren la participacion informada de los miembros del publico, en sus funciones de
votantes, consumidores o partes interesadas (ECE/MP.PP/2014/27/Add.1).

Generar, recopilar, evaluar y actualizar

A fin de respetar, proteger y hacer efectivos los derechos humanos, los Estados tienen el deber
de investigar los efectos reales y potenciales en los derechos humanos de las sustancias y los
desechos peligrosos durante todo el ciclo de vida. Por tanto, los Estados tienen el deber de generar,
recopilar, evaluar y actualizar informacion sobre las sustancias y los desechos peligrosos. Las
sustancias deben ser evaluadas para determinar: a) sus propiedades peligrosas, como el potencial
de causar el cancer o de hacer explosion; b) la probabilidad de estar expuesto a ellas, incluso para
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Sentencia del Tribunal General (Sala Segunda) de 8 de octubre de 2013, Stichting Greenpeace Nederland and Pesticide Action
Network Europe (PAN Europe) ¢. Comision Europea, asunto T545/11, parr. 38.

Ibid., parr. 37.

Resolucion 66/288 de la Asamblea General, parr. 43. Hoy, la Convencién sobre el Acceso a la Informacion, la Participacion del Pablico
en la Toma de Decisiones y el Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales y el Protocolo de Kiev sobre Registros de Emisiones y
Transferencias de Contaminantes son los Unicos instrumentos juridicamente vinculantes establecidos para aplicar el principio 10 de
la Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo.
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las personas que corren el riesgo de sufrir niveles desproporcionados de exposicion; c) el riesgo
de que se produzcan dafios; y d) las opciones disponibles para prevenir los dafios.

Este deber debe cumplirse de manera regular y sistematica y prestando especial atencion a la innovacion
constante en la elaboracion de nuevas sustancias con riesgos singulares, y hay que generar informacion
sobre los riesgos de las sustancias peligrosas. Puesto que ni la industria ni la ciencia son estaticas, los
Estados deben continuar cumpliendo este deber con diligencia, siguiendo lo mas cerca posible el ritmo
de los progresos cientificos. Un ejemplo de este deber figura en el articulo L124-7 del Cédigo de Medio
Ambiente de Francia, que insta a las autoridades publicas a velar por que la informacién sobre el medio
ambiente que han reunido sea precisa y esté actualizada, de modo que sea posible la comparacion.

Los Estados tienen el deber de asegurar que la informacion sobre la salud publica y otros intereses
publicos esté a disposicion de las personas y que cada persona pueda ejercer su derecho humano a
la informacion. Por ejemplo, el Tribunal Europeo de Derechos Humanos sostuvo que el Estado habia
incumplido su deber de proporcionar “informacion esencial que habria permitido [a la comunidad
proxima] evaluar los riesgos que ellos y sus familias correrian si continuaban viviendo en Manfredonia,
una poblacion particularmente expuesta al peligro en caso de que se produjera un accidente en la
planta [quimica]”'™. Es significativo que el Estado no poseyera la informacion'’s.

Mientras que muchos paises no cuentan con leyes o politicas nacionales especificas para asegurar que
se genere, recopile, evalle y actualice un volumen minimo de informacion critica sobre las propiedades,
los usos y el posible destino de todas las sustancias peligrosas, algunos Estados han tomado medidas,
individual y colectivamente, para hacer frente al déficit de informacion que impide a los Estados evaluar
los efectos reales y potenciales para los derechos humanos de las sustancias y los desechos peligrosos.
El sistema de Aceptacion Mutua de Datos de la OCDE vy la lista de productos quimicos de alto volumen
de produccion han ayudado a generar, recopilar y evaluar, de manera eficiente y mediante la cooperacion
internacional, informacion sobre las sustancias y los desechos peligrosos mas utilizados.

La Unién Europea ha estado a la vanguardia de las iniciativas para generar, recopilar y evaluar
informacién sobre las propiedades y usos peligrosos de aproximadamente 30.000 sustancias
industriales. En virtud del Reglamento de la Unién Europea de Registro, Evaluacion, Autorizacion
y Restriccion de Sustancias Quimicas, de 2006, las empresas deben facilitar a los Estados un
minimo de informacion sobre las propiedades peligrosas de las sustancias quimicas industriales
producidas o importadas en un volumen igual o superior a una tonelada al afio. Si la informacion
no esta disponible, debe ser generada por las empresas que deseen registrar la sustancia para su
utilizacion. Los requisitos de presentacion de informacion en el marco del Reglamento, con arreglo
a los cuales la informacion sobre las sustancias industriales peligrosas debe fluir por la cadena de
valor en ambas direcciones, entre los fabricantes del producto y los usuarios ulteriores, contribuyen
a garantizar la seguridad del uso de las sustancias y la actualizacién de la informacion.

Araiz de la tragedia de Bhopal, varios paises aprobaron leyes para generar, evaluar y actualizar informacion
sobre el riesgo de accidentes quimicos en gran escala y sobre las emisiones industriales ordinarias
de sustancias peligrosas. En algunos paises se exige que los gobiernos locales elaboren planes para
situaciones de emergencia relacionadas con sustancias peligrosas, y se reconoce a las comunidades
“el derecho a saber”'7® con respecto a las sustancias peligrosas en su proximidad. La Directiva Seveso
de la Unién Europea se actualizé en 2012 para mejorar el acceso a la informacion. La nueva Directiva
Seveso (IIl) reconoce el deber de los Estados miembros de la Unidn Europea de “facilitar informacion
sobre el lugar donde se puede encontrar informacion relativa a los derechos de los afectados por un
accidente grave”'”’, ademas del deber de difundir activamente y actualizar esta informacion.

A fin de generar informacion sobre emisiones o vertidos regulares en la atmdsfera, el agua y la
tierra de sustancias peligrosas de fuentes industriales estacionarias, varios paises han establecido
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Tribunal Europeo de Derechos Humanos, Guerra and Others v. ltaly (116/1996/735/932), Sentencia, 19 de febrero de 1998, resumen.
Ibid., parr. 59.

Por ejemplo, la Ley de los Estados Unidos de Planificacién de Emergencia y Derecho a la Informacion de la Comunidad (1986).
Directiva 2012/18/UE del Parlamento Europeo y del Consejo de 4 de julio de 2012 relativa al control de los riesgos inherentes a los
accidentes graves en los que intervengan sustancias peligrosas (Seveso lll), preambulo, parr. 19.
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inventarios de emisiones toxicas o registros de emisiones y transferencias de contaminantes. Hoy
en dia, muchos de esos sistemas se establecen con arreglo al Protocolo de Kiev sobre Registros
de Emisiones y Transferencias de Contaminantes. Estos registros son eficaces para promover la
democracia ambiental, ya que estimulan la participacion activa de todos los interesados en procesos
que contribuyen a mejorar la adopcioén de decisiones, la planificacion y la aplicacion de politicas y
programas a todos los niveles. Todos los sistemas incluyen la generacioén de informacién actualizada
sobre la emision de cientos de sustancias peligrosas y la disponibilidad de informacion mediante
funciones de busqueda basadas en mapas u otras funciones de busqueda en bases de datos.

57. Los Estados han reconocido la importancia de medir la cantidad de sustancias peligrosas presente en
las personas, una técnica denominada también “biovigilancia”. Los estudios de biovigilancia pueden
proporcionar informacion importante para prevenir dafios, datos sobre causa y efecto y pruebas de
la eficacia de las medidas que se estan tomando para reducir la exposicion a sustancias peligrosas.
Algunos estudios han encontrado mas de 500 sustancias peligrosas distintas presentes en adultos
y mas de 200 en nifios'”®. Aunque no se dispone de tanta informacion de biovigilancia de paises en
desarrollo, “es razonable concluir que en la medida en que las personas se vean expuestas a los
mismos productos quimicos, los resultados seran similares”'”®. Si bien ciertos paises y organizaciones
internacionales han emprendido iniciativas, la biovigilancia esta infrautilizada en todo el mundo.

58. Los Estados también estan investigando la informaciéon epidemiolégica sobre efectos adversos
relacionados con las sustancias y los desechos peligrosos. Numerosos Estados disponen de registros
del cancer, que “desempefian una funcion importante en la investigacion de la causa del cancer”'®.

59. Con todo, a pesar de estos progresos sigue habiendo un gran déficit de informacién y obstaculos
para la generacion, recopilacion, evaluacion y actualizacion de la informacion.

60. En un pals se da la situacion paraddjica de que el Estado debe poseer informacién de que existe
un riesgo “poco razonable” de dafio antes de poder obligar a las empresas a generar un volumen
considerable de informacién para evaluar si existe dicho riesgo'®'. Es importante disponer de un
minimo de informacién sobre todas las sustancias para asegurar la utilizacién segura de las sustancias
peligrosas y evitar situaciones en que una sustancia peligrosa es sustituida por una sustancia
peligrosa diferente que genera la misma inquietud o mas. En los casos en que existen leyes, han
surgido dificultades para su aplicacion. Por ejemplo, el 69% de las informaciones presentadas por
fabricantes de productos quimicos evaluadas por las autoridades no cumplian los requisitos del
Reglamento de Registro, Evaluacion, Autorizacion y Restriccion de Sustancias Quimicas'?. Ademas,
en muchos paises no existen registros de emisiones y transferencias de contaminantes.

2. Difundir efectivamente la informacion

61. Los Estados tienen el deber de difundir efectivamente la informacién entre todos aquellos que puedan
verse afectados negativamente por la produccion, el almacenamiento, el uso, la emisién y la eliminacion
de sustancias y desechos peligrosos. Ello incluye la obligacion de comunicar la informacion, por
iniciativa propia o a solicitud de los interesados, ademas de hacer que la informaciéon sea funcional.

62. Mas de 100 paises tienen leyes que reflejan el deber de las autoridades publicas de suministrar la
informacion de que disponen a solicitud de los interesados, con sujecion a ciertas excepciones y
limitaciones'3. En esos paises, los solicitantes tienen a menudo el derecho a obtener informacion
en un plazo determinado y sin especificar los motivos de la solicitud.
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Véase Environmental Working Group, “Toxic chemicals found in minority cord blood” (2 de diciembre de 2009); puede consultarse
en www.ewg.org/news/news-releases/2009/12/02/toxicchemicals-found-minority-cord-blood. EI PNUMA afirma que estos estudios
ponen de manifiesto un problema mundial.

PNUMA, Global Chemicals Outlook (véase la nota 5 supra), pag., 21.

Miembros de la International Association of Cancer Registries; puede consultarse en: www.iacr.com.fr/index.php?option
=com_comprofiler&task=userslist&ltemid=476.

Estados Unidos, Ley de Control de las Sustancias Téxicas, secc. 4 a) 1) A) i).

Agencia Europea de Sustancias y Mezclas Quimicas, “Controles de conformidad: estadisticas”; puede consultarse en: www.echa.
europa.eu/regulations/reach/evaluation/compliance-checks/5-percent-compliance-checks-2010-registration-dossiers/statistics.

Véase www.RTI-Rating.org.
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Los Estados tienen el deber de difundir activamente informacion entre las empresas, las autoridades
gubernamentales y el publico en la medida en que ello sea necesario para proteger a las personasy
las comunidades del efecto negativo de las sustancias peligrosas en su salud y bienestar. Ademas
de la jurisprudencia que establece esta obligacion en el contexto de varios derechos humanos'®,
los Estados han reconocido en un marco de politica global que la concienciacién del publico es
un requisito basico para la adopcion de decisiones relativas a la gestion racional de los productos
quimicos, incluidos los productos y articulos que los contengan’®,

Informar a los consumidores acerca de las sustancias peligrosas presentes en los productos ha representado
un desafio. Para contribuir a realizar el derecho de los consumidores a saber si estan comprando productos
con sustancias peligrosas, los Estados han creado mecanismos que permiten a los consumidores solicitar
informacioén a las empresas. En el articulo 33 del Reglamento de Registro, Evaluacion, Autorizacion y
Restriccion de Sustancias Quimicas se otorga a los consumidores europeos el derecho a preguntar si los
articulos de consumo contienen ciertos tipos de sustancias peligrosas. Ademas, los requisitos de etiquetado
permiten a los consumidores comprender rapidamente qué sustancias peligrosas estan presentes o
pueden haberlo estado durante la produccion. El Gobierno del Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda
del Norte tiene un servicio de informaciéon ambiental basado en la red, denominado “;,Qué hay en su
patio de atras?”, que permite a los ciudadanos encontrar informacion sobre la eliminacion de sustancias
peligrosas en el ambito local simplemente indicando su cédigo postal™®. Asimismo, el sitio web de la
Agencia de Proteccion del Medio Ambiente de Dinamarca contiene una serie de “consejos verdes” para
los consumidores, especialmente sobre las sustancias quimicas presentes en los productos. Ademas,
los principales hospitales de Copenhague tienen lineas telefénicas de emergencia de alcance nacional
sobre venenos, que facilitan informacién sobre sustancias quimicas en relacion con envenenamientos y
con accidentes domésticos en que intervienen sustancias quimicas.

Ademas de las iniciativas gubernamentales, existen aplicaciones de teléfono movil como ToxFox
—que comprueba si los productos cosméticos contienen sustancias peligrosas— que ayudan a
los consumidores acceder a informacién en el lugar de compra y los empodera en este sentido™®.
A nivel mundial, el PNUMA lidera el proyecto sobre “sustancias quimicas en los productos” a fin
de aumentar la disponibilidad y el acceso a la informacién sobre el uso de sustancias quimicas
durante el ciclo de vida de ciertos tipos de productos.

Pese a los esfuerzos que se realizan, el acceso del publico a la informacion sobre las sustancias y
los desechos peligrosos sigue siendo limitado en todo el mundo.

Identificar a las personas que corren el riesgo de sufrir efectos desproporcionados
e informar a esas personas

Para proteger a quienes corren un mayor riesgo, los Estados deben asegurar que se disponga de
informacion desglosada y accesible sobre los riesgos de las sustancias peligrosas para diversos
grupos de poblacion, como los nifios o las mujeres embarazadas. Analogamente, la informacion
debe ser objeto de seguimiento y estar desglosada por sexo y por grupos de poblacién, como los
trabajadores de industrias que estan expuestos a sustancias peligrosas, las comunidades de bajos
ingresos, los pueblos indigenas o las minorias, u otros grupos que corren un mayor riesgo de sufrir
efectos adversos. Ademas, los Estados deben asegurar que la informacion llegue efectivamente a
las comunidades en peligro, de forma que sus miembros sean conscientes de los riesgos y de las
opciones que existen para prevenir los dafios.

Recientemente la Agencia de Proteccion Ambiental de los Estados Unidos publicd mapas en alta
resolucion que indican la existencia de emisiones desproporcionadas en ciertas regiones y localidades
de su territorio. Esos datos en alta resolucion, sumados a los datos demograficos, pueden ayudar a
los Estados a identificar, investigar y mitigar efectos desproporcionados para las comunidades de
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Véase, por ejemplo, Tribunal Europeo de Derechos Humanos, Oneryildiz v. Turkey, solicitud ndm. 48939/99, 30 de noviembre de 2004,
parr. 90.

SAICM, Estrategia de Politica Global (véase la nota 13 supra).

Véase http://apps.environment-agency.gov.uk/wiyby/default.aspx.

Véase www.bund.net/themen_und_projekte/chemie/toxfox_der_kosmetikcheck/toxfox_app/.



Sociedad, derechos y medio ambiente.. /103

bajos ingresos, las minorias y otras comunidades. La informacion desglosada sobre efectos adversos
relacionados con sustancias peligrosas, como el cancer, puede contribuir a identificar a las personas
que corren el riesgo de sufrir efectos desproporcionados, y ayudar a proporcionarles un remedio eficaz.
Ademaés, las iniciativas de biovigilancia también pueden contribuir a proporcionar informacién desglosada,
por ejemplo sobre sustancias peligrosas presentes en la leche materna que se transmiten a los hijos.

69. Para ayudar a superar el desafio de poner la informacién a disposicién de los trabajadores y
otras personas en situacion de riesgo, un instrumento que se utiliza desde hace tiempo a nivel
nacional e internacional es el de la clasificacion y el etiquetado. Esas leyes contribuyen a que las
empresas, los trabajadores y el publico tengan acceso a informacion sobre los riesgos asociados
con sustancia s peligrosas en el lugar de trabajo. Con este fin, los Estados se han comprometido a
aplicar “mecanismos de comunicacion sobre peligros”'®, como el Sistema Globalmente Armonizado
de Clasificacion y Etiquetado de Productos Quimicos, y a utilizar hojas de datos sobre seguridad.
Para que esos instrumentos funcionen con eficacia es indispensable capacitar a los trabajadores.

4. Velar por que las pretensiones de confidencialidad sean legitimas

70. Velar por la legitimidad de las pretensiones de confidencialidad presenta un desafio intrinseco,
teniendo en cuenta que la informacién cuya legitimidad quiere examinarse es secreta. El secreto
constituye un obstaculo para la rendicién de cuentas, los remedios y la adopcion democratica de
decisiones por los consumidores y las comunidades. También puede impedir que la cooperacion
internacional afronte el desafio mundial que representa gestionar las sustancias y los desechos
peligrosos. Teniendo en cuenta los desafios mencionados, se requiere una mayor vigilancia por
parte de los Estados a fin de protegerse contra pretensiones ilegitimas de confidencialidad.

71. Varios acuerdos internacionales sobre sustancias peligrosas estipulan que la informacién sobre la
salud y la seguridad relacionada con las sustancias peligrosas no puede considerarse confidencial'®.
De conformidad con las obligaciones que imponen esos tratados internacionales, los Estados
deben velar por que las pretensiones de confidencialidad sean legitimas, a fin de proteger y dar
efectividad a los derechos humanos. Cuando un Estado impone restricciones al ejercicio de la
libertad de expresion, que incluye el derecho a buscar y a recibir informacion, estas no pueden
poner en peligro el derecho propiamente dicho (véase la observacion general num. 34, parr. 21).

72. Los Estados han adoptado varias medidas tendentes a velar por la legitimidad de las pretensiones
de confidencialidad con respecto a las sustancias y los desechos peligrosos. Los Estados han
aclarado que esa informacion debe divulgarse a pesar del caracter confidencial de la informacion
comercial en los casos en que intervenga una sustancia quimica peligrosa', y que la informacién
ambiental no debe ser confidencial™.

73. Paraasegurar el acceso a un remedio eficaz frente a pretensiones de confidencialidad injustificadas,
los Estados han establecido mecanismos de recurso. Los Estados utilizan o bien un érgano de
apelacion administrativo o los tribunales, 0 una combinacion de ambos. Por ejemplo, en México un
oérgano administrativo (el Instituto Federal de Acceso a la Informacion) se ocupa de los recursos
en caso de negativa. Francia y el Reino Unido también utilizan 6rganos administrativos para este
proposito. La Republica de Corea y Ucrania permiten presentar recurso a los tribunales, y los Estados
Unidos utilizan para un primer recurso 6rganos administrativos, a los que siguen los tribunales para
recursos ulteriores.

74. A pesar de las declaraciones aclaratorias, los mecanismos de apelacion y el acuerdo global al efecto
de que la informacion sobre salud y seguridad relacionada con las sustancias peligrosas no debe
ser confidencial, sigue habiendo graves problemas con la confidencialidad de la informacién que
no redundan en beneficio publico al prevenir el acceso a la informacion sobre salud y seguridad
relacionada con las sustancias y los desechos peligrosos.

188

189

190

191

SAICM, Estrategia de Politica Global (véase la nota 13 supra), parr. 15 b) ii).

Véase, por ejemplo, el articulo 17 del Convenio de Minamata sobre el Mercurio, que estipula que la informacién sobre la salud y la
seguridad humanas y del medio ambiente no se considerara confidencial; y el articulo 9, parrafo 5, del Convenio de Estocolmo, que
estipula que la informacién sobre la salud y la seguridad humanas y del medio ambiente no se considerara confidencial.

Republica de Corea, Normas de Aplicacion de la Ley sobre Regulacion, Evaluacion, etc. de las Sustancias Quimicas (2013), art. 35.
Georgia, Codigo Administrativo General de Georgia (1999), art. 42.
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Entablar cooperacidn internacional para contribuir a que la informacion esté disponible
y sea accesible

En virtud de numerosos instrumentos juridicos, los Estados tienen el deber de entablar cooperacion
internacional para proteger los derechos humanos, o cual incluye actividades para proteger los
derechos humanos frente a los efectos de la mala utilizacion de las sustancias y los desechos
peligrosos. El comercio internacional de sustancias peligrosas, ya sean productos quimicos o elementos
constitutivos de articulos y desechos, se acelera, impulsado en parte por la globalizacion. Ademas,
muchos de los desafios que se plantean para los Estados a la hora de proteger a los habitantes
de su territorio contra las sustancias peligrosas son consecuencia de acciones u omisiones en el
extranjero, como la exportacion de productos que contienen sustancias peligrosas que pueden ser
transportadas a gran distancia por el viento, el agua y las fuentes de alimentos.

Las listas de sustancias peligrosas y el intercambio de informacién acerca de sus usos potenciales
contribuyen a la cooperacion internacional sobre peligros y riesgos potenciales, que es particularmente
Util para los paises con recursos limitados y las empresas que prefieren evitar utilizar o vender
productos que contengan sustancias peligrosas. El convenio de Rotterdam sobre el Procedimiento
de Consentimiento Fundamentado Previo Aplicable a Ciertos Plaguicidas y Productos Quimicos
Peligrosos Objeto de Comercio Internacional podria ser particularmente Util a este respecto.

En los ultimos afios los Estados han cooperado entre si de muchas maneras, incluidas algunas de las
qgue se han descrito, para intercambiar informacién. Sin embargo, los intereses econdémicos siguen
creando obstaculos para el intercambio de informacién a nivel internacional sobre las sustancias y
los desechos peligrosos.

Las empresas tienen la responsabilidad de respetar los derechos humanos. En los Principios Rectores
sobre las Empresas y los Derechos Humanos se exponen las hormas y practicas existentes para
los Estados y las empresas'®. Las empresas tienen la responsabilidad de respetar, como minimo,
todos los derechos humanos internacionalmente reconocidos.

De conformidad con la Declaracion de Dubai sobre la gestion de los productos quimicos a nivel
internacional, los fabricantes de productos quimicos y otras industrias se comprometieron “a respetar
los derechos humanos y las libertades fundamentales”'®3, lo cual incluye el derecho a la informacion.

Virtualmente todas las industrias y sectores empresariales estan relacionados con la produccion, la
utilizacion, la emision o la eliminacion de sustancias y desechos peligrosos a lo largo de toda la cadena
de valor. El hecho de que los gobiernos no exijan un nivel minimo de informaciéon sobre la salud y la
seguridad de los productos quimicos industriales que entran en las corrientes comerciales ha expuesto a
las empresas usuarias a numerosos riesgos de vender productos que contengan sustancias peligrosas,
incluida la posibilidad de tener que afrontar considerables responsabilidades legales y riesgos para su
reputacion, asi como los costos de limpieza y otras medidas de proteccion necesarias.

Para cumplir su responsabilidad de respetar los derechos humanos, las empresas deben asumir un
compromiso politico de respetar los derechos humanos, un proceso de diligencia debida en materia
de derechos humanos y unos procesos que permitan reparar todas las consecuencias negativas
sobre los derechos humanos que hayan provocado o contribuido a provocar™,

Los obstaculos relacionados con la informacién son uno de los desafios mas importantes a que
se enfrentan las victimas que buscan un remedio efectivo para las violaciones de los derechos
humanos que sufren a causa de las sustancias y los desechos peligrosos. Para proceder con la
debida diligencia en materia de derechos humanos, las empresas deben identificar, prevenir, mitigar
y responder de las consecuencias negativas de sus actividades para los derechos humanos'®. El
concepto de diligencia debida en relacion con los derechos humanos requiere algo méas que cumplir
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Naciones Unidas, Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos (2011).
Declaracion de Dubai sobre la gestion de los productos quimicos a nivel internacional, parr. 10.
Principio rector 15.

Principio rector 17.
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las leyes existentes sobre las sustancias y los desechos peligrosos. Este proceso debe incluir, entre
otras cosas, una evaluacién del impacto real y potencial de las actividades sobre los derechos
humanos y la comunicacion de la forma en que se hace frente a las consecuencias negativas'®.

Identificar y evaluar los efectos adversos

En el proceso de diligencia debida, las empresas deben identificar y evaluar las consecuencias
negativas reales o potenciales sobre los derechos humanos en las que puedan verse implicadas
ya sea a través de sus propias actividades o como resultado de sus relaciones comerciales'’.

Un desafio fundamental para todas las empresas es que “la comprension de los efectos en la salud
de [las sustancias peligrosas] sigue siendo limitada”'®. Este es un elemento crucial pertinente para
todas las empresas a fin de asegurar que estan llevando a cabo su proceso de diligencia debida.
En el caso de sustancias cuyos peligros se conocen, asegurar que esas sustancias se utilizan de
manera segura representa otro desafio considerable para las empresas.

Ha aumentado el consenso sobre la mayor responsabilidad las empresas de divulgar informacion
acerca de los riesgos y efectos de las sustancias peligrosas. En 2006, los Estados y la industria
recalcaron la responsabilidad que tiene la industria de poner a disposicién de los interesados
directos los datos y la informacion sobre los efectos que los productos quimicos surten en la salud
humana y el medio ambiente®,

En el proceso de identificar y evaluar los efectos adversos, garantizar la integridad de la informacion
sobre las sustancias peligrosas ha constituido repetidamente un desafio. En algunos casos es posible
qgue los cientificos no hayan divulgado sus vinculos financieros con empresas de fabricacion de
productos quimicos y otros posibles conflictos de intereses al efectuar declaraciones en calidad de
expertos cientificos “independientes”. En otros casos han sido motivo de preocupacion la integridad
de las muestras de contaminacion y el seguimiento de la informacion.

Comunicar efectivamente la informacion

Las empresas que suministran y utilizan sustancias peligrosas tienen una responsabilidad compartida
de comunicar informacion para determinar los riesgos y prevenir los dafios?®. Segun los principios
adoptados por el American Chemistry Council, en toda la cadena comercial las empresas deben
ser responsables de proporcionar la necesaria informacion sobre peligros, usos y exposicion!,

Las empresas tienen la responsabilidad de comunicar al publico informacion sobre los riesgos creados
por sus actividades y sobre la forma en que mitigan y abordan los efectos reales y potenciales
para los derechos humanos con los que pueden tener relacion?®?, incluidas las empresas que
utilizan, producen y emiten sustancias peligrosas. Como se indica en el Principio rector 21, esas
comunicaciones deben reunir las siguientes condiciones:

a) Unaformay una frecuencia que reflejen las consecuencias de las actividades de la empresa
sobre los derechos humanos y que sean accesibles para sus destinatarios;

b) Aportar suficiente informaciéon para evaluar si la respuesta de una empresa ante consecuencias
concretas sobre los derechos humanos es adecuada;

c) No poner en riesgo, a su vez, a las partes afectadas o al personal, y no vulnerar requisitos
legitimos de confidencialidad comercial.

La informacién sobre esas medidas debe circular entre las empresas y también entre las empresas
y las autoridades gubernamentales y el publico.
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Principio rector 17.

Principio rector 18.

Informe conjunto AEMA-JRC (véase la nota 6 supra), pag. 21.

Declaracion de Dubai sobre la gestion de los productos quimicos a nivel internacional, parr. 20.

Convenio de la OIT num. 170 (1990) sobre la seguridad en la utilizacién de los productos quimicos en el trabajo.
American Chemistry Council, “10 principles for modernizing TSCA [Toxic Substances Control Act]”.

Principio rector 21.
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89.

90.

9.

92.

93.

94.

95.

Las empresas tienen la responsabilidad de proporcionar integramente cualquier informacion necesaria
para respetar los derechos humanos afectados por las sustancias peligrosas. Con este fin, las
emisiones al medio ambiente no deben considerarse confidenciales?®. La iniciativa industrial de
Emision Cero de Sustancias Quimicas Peligrosas®* considera que un sistema como el de los registros
de emisiones y transferencias de contaminantes cumpliria uno de los principios fundamentales de
la iniciativa, que es el de lograr la participacion de los interesados en el mejoramiento del sistema
de la cadena de suministro del sector del vestido y el calzado?®.

Cada vez es méas frecuente que las empresas divulguen los ingredientes de los productos que
fabrican y venden. Esto no solo contribuye a que cumplan su responsabilidad ante los consumidores
y las comunidades sino que también ayuda a que no se produzcan efectos adversos debidos a la
eliminacion o reutilizacion inadecuadas de los productos.

Mientras que algunos productos de consumo facilitan un acceso limitado a la informacién sobre las
sustancias peligrosas (o sobre la ausencia de unas pocas sustancias peligrosas en sus productos), existen
graves deficiencias en cuanto al volumen y el tipo de informacién de que disponen los consumidores
con respecto a las sustancias quimicas peligrosas presentes en los productos que utilizan. Existe un
déficit critico de informacion acerca de los efectos reales y potenciales de las sustancias peligrosas.
Ademas, no hay informacion sobre los efectos adversos para los derechos humanos de las sustancias
peligrosas que intervienen en la fabricacion de productos de consumo. También falta informacion sobre
los efectos reales y potenciales después de que los productos se reciclen o desechen.

Las empresas también tienen la responsabilidad de comunicar informacion a las personas o grupos que
corren un riesgo desproporcionado de sufrir efectos adversos?®. De manera general, pero especialmente
en el caso de los nifios, las comunidades locales en zonas de riesgo elevado y otros que corren el
riesgo de sufrir efectos desproporcionados, no basta con limitarse a indicar el nombre de la sustancia
peligrosa. Es esencial explicar el dafio que puede resultar y crear conciencia al respecto. Este concepto
se ha adoptado para los productos del tabaco, en cuyos paquetes no se identifica la sustancia peligrosa
sino que mas bien se hace referencia al cancer y otros efectos adversos. No obstante, en el caso de
los cosméticos y otros productos de consumo en |0s que se enumeran las sustancias, a menudo solo
se indica la sustancia (que a veces puede estar oculta bajo un término genérico como “fragancia”), y
no el posible efecto adverso; por supuesto, la mayori a de productos no contienen ninguna informacion
sobre las sustancias que los componen, incluidas las sustancias peligrosas.

Entablar cooperacidn transfronteriza

La expansion en curso de las cadenas de suministro y de las operaciones comerciales en todo el
mundo —cuya consecuencia €s un aumento de la produccion, el uso y la eliminacién de sustancias
y desechos peligrosos en paises con una capacidad limitada para asegurar su uso y su eliminacién
seguros— aumenta la responsabilidad de las empresas de asegurar que sus productos no causen
o contribuyan a violaciones de los derechos humanos debido a las sustancias peligrosas, tanto en
el propio pais como en el extranjero?®”.

Las empresas deben contar con mecanismos de seguimiento apropiados para asegurar que se aborden
los efectos reales y potenciales para los derechos humanos, tanto si son causa de esos efectos como si
contribuyen a ellos?®,

Cuando se presenta informacion a un Estado acerca de los aspectos relativos a la salud y la seguridad
de cualquier sustancia, esta informacion debe estar a disposicion del publico. Que un pais tenga o no
sistemas idénticos, apropiados o fiables para proteger la confidencialidad no es pertinente cuando se trata
de informacion sobre la salud y la seguridad relacionada con sustancias y desechos peligrosos, porque esto
no debe ser confidencial.
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La mayoria de empresas que tienen la obligacion de informar en virtud del Protocolo de Kiev sobre Registros de Emisiones y Transferencias
de Contaminantes no recurren frecuentemente a la confidencialidad, y en algunos paises las solicitudes de confidencialidad disminuyen
afio tras afio. Véase ECE/MP.PRTR/2014/5, parr. 174.

Véase www.roadmaptozero.com/.

Zero Discharge of Hazardous Chemicals Programme, Right to Know Disclosure Methodology Research (2014), puede consultarse
en: www.roadmaptozero.com/df.php?file=pdf/RightToKnowDisclosureMethodologies.pdf.

Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales (2011), Comentario sobre derechos humanos, cap. IV, parr. 40.

Véase la Guia de Debida Diligencia de la OCDE para Cadenas de Suministro Responsables de Minerales en las Areas de Conflicto
o de Alto Riesgo (2013).

Principio rector 20.
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El Relator Especial subraya que el derecho a la informacion sobre las sustancias y los desechos
peligrosos es fundamental para el goce de los derechos humanos y las libertades fundamentales.
El Relator Especial argumenta en el presente informe que debe existir informaciéon disponible,
accesible y funcional para todos, de conformidad con el principio de la no discriminacion.

Las personas tienen derecho a saber si estan expuestas a sustancias peligrosas. No obstante, tanto
en los productos de consumo como en los alimentos, esa informacion no esta disponible o no es
accesible. En los ultimos decenios, las empresas han utilizado decenas de miles de sustancias
peligrosas diferentes con informacion insuficiente sobre sus propiedades y usos, asi como sobre
su destino como desechos, para poder evaluar sus efectos en los derechos humanos. El derecho
de las victimas a un remedio efectivo, el derecho a la participacion significativa, el derecho a no
ser sometido a experimentacion sin consentimiento, el derecho al mas alto nivel posible de salud
y varios otros derechos humanos se han visto frustrados por un importante déficit de informacion
a lo largo del ciclo de vida de las sustancias y los desechos.

Hoy en dia no hay informacion disponible ni accesible, entre otras cosas, sobre la seguridad de
decenas de miles de sustancias quimicas presentes en el mercado; las fuentes potenciales de
exposicion a sustancias que presentan riesgos conocidos y desconocidos; la magnitud de la
exposicion humana a sustancias peligrosas; y los efectos de la exposicién a un gran numero de
sustancias peligrosas a partir de la concepcion.

A fin de proteger los derechos humanos afectados por las sustancias peligrosas, los Estados tienen
el deber de generar, recopilar, evaluar y actualizar informacion; de comunicar efectivamente esa
informacion, particularmente a quienes corren un riesgo desproporcionado de sufrir efectos adversos;
de velar por que las pretensiones de confidencialidad sean legitimas; y de entablar cooperacion
internacional para asegurar que los gobiernos extranjeros cuenten con la informacion necesaria
para proteger los derechos de la poblacién de su territorio.

En cumplimiento de su deber de aplicar la debida diligencia en materia de derechos humanos, las
empresas tienen la responsabilidad de determinar y evaluar las consecuencias negativas reales
0 potenciales de las sustancias y los desechos peligrosos, ya sea en el contexto de sus propias
actividades o como resultado de sus relaciones comerciales; y de comunicar efectivamente la
informacion a otras empresas, a los gobiernos y al publico.

A la luz de estas observaciones, el Relator Especial presenta las recomendaciones siguientes:
a) Afin de que la informacion esté disponible:

i Los Estados deben generar, recopilar, evaluar y actualizar informacion sobre las propiedades,
los usos, las emisiones y el destino de las sustancias y los desechos peligrosos que sea
necesaria para evaluar los efectos reales y potenciales para los derechos humanos,
incluido el derecho a la vida y a la salud.

ii. Los Estados deben asegurar que las personas y las comunidades, especialmente los
que corren el riesgo de sufrir un efecto desproporcionado, tengan informacion sobre las
sustancias peligrosas presentes en su medio, su cuerpo, sus alimentos y los productos
de consumo, incluidos los efectos adversos que puede provocar la exposicion. Habria
que recurrir mas a la informacion obtenida mediante la biovigilancia, conjuntamente con
los registros de enfermedades, particularmente para las personas que corren un riesgo
elevado de sufrir efectos adversos.

iii. Las empresas deben actuar decididamente con la diligencia debida con respecto a los
efectos reales y potenciales de las sustancias y los desechos peligrosos vinculados a
sus actividades, lo que incluye identificar y evaluar los efectos adversos que pueden ser
consecuencia de ellas.

iv. Cuando los Estados exijan que las empresas contribuyan a generar, recopilar, evaluar y actualizar
informacion acerca de las sustancias y los desechos peligrosos, deben velar por que existan
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b)

Vi.

mecanismos adecuados y apropiados que aseguren la integridad de la informacion generada
y de las evaluaciones realizadas, mediante la supervision gubernamental, la participacion de
terceros, 0 una combinacion de ambas cosas para garantizar la fiabilidad de la informacion. Es
necesario divulgar los vinculos financieros directos o indirectos y otros conflictos de intereses.

Los Estados deben velar por que se genere informacion de referencia fidedigna con
respecto a la presencia en la atmoésfera, en el agua y en el suelo de sustancias peligrosas
que puedan ser emitidas como consecuencia de actividades extractivas u otras actividades
industriales antes de que estas comiencen.

Cuando no se disponga de informacion, los Estados deben asegurar que el publico sea
consciente de que no se cuenta con informacién y de que debe actuar con cautela para
prevenir posibles efectos adversos mientras se genera, recopila y evalla la informacion.

A fin de que la informacion sea accesible:

Vi.

Vii.

Los Estados deben informar activamente al publico de los riesgos que presentan las
sustancias y los desechos peligrosos, incluso a las personas que corren el riesgo de sufrir
efectos desproporcionados. Los Estados deben asegurar que la poblacién tenga acceso,
en un lenguaje y en un formato apropiados, la informacion sobre los efectos adversos
especificos de las sustancias peligrosas liberadas en su medio ambiente y presentes en
productos de uso cotidiano.

Los Estados deben comunicar inmediatamente al publico toda amenaza inminente de
dafio para la salud humana o el medio ambiente. Los Estados deben asegurar que se
difunda toda la informacién que permita al publico adoptar las medidas necesarias para
evitar ese dafo. Las empresas cuyas actividades provoguen amenazas inminentes deben
comunicar a las autoridades gubernamentales y al publico toda amenaza a la salud publica
o al medio ambiente y facilitar el acceso a la informacion sobre los riesgos, los efectos y
las medidas de mitigacion.

Los Estados deben crear un sistema centralizado que sea accesible fisica y econémicamente,
en el cual se agrupe toda la informacion pertinente sobre las sustancias y los desechos
peligrosos y su efecto en la salud humanay en el medio ambiente, incluidas las preocupaciones
expresadas ante las autoridades nacionales y subnacionales y las empresas.

Los Estados y las empresas deben guiarse por el principio de plena divulgaciéon y
permitir el secreto Unicamente cuando se demuestre la necesidad y la legitimidad de la
confidencialidad. Los Estados deben exigir que las pretensiones de confidencialidad estén
justificadas y vuelvan a motivarse periddicamente. Los motivos para negar el acceso a
la informacion deberan interpretarse de manera restrictiva, tomando en consideracion el
interés publico que pueda tener su divulgacion. Si la informacion exenta de divulgacion
puede disociarse sin menoscabar la confidencialidad de la informacién exenta, las
actividades publicas deben facilitar el resto de la informacién ambiental solicitada.

Los Estados deben velar por que cualquier limitacion del derecho de acceso a la informacion
sobre las sustancias y los desechos peligrosos sea acorde con la ley, el principio de
proporcionalidad y necesidad, un propdsito y un objetivo razonables y la proteccion de
los derechos de terceros.

La informacion pertinente para la proteccion y el respeto de los derechos humanos no debe
considerarse en ningun caso “confidencial” o “secreta”. La informacion sobre la salud y la
seguridad relacionada con las sustancias y los desechos peligrosos no debe ser confidencial;
elloincluye las emisiones al medio ambiente, los estudios de toxicidad y la identidad quimica.

Los Estados y las empresas deben proporcionar una lista exhaustiva de la informacion o
de los tipos de informacioén a la que no tiene acceso el publico pero que se facilita a los
gobiernos, incluidos los motivos para no divulgarla.
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viii. Los Estados deben mejorar los medios de efectuar un seguimiento de los efectos para los
derechos humanos de las sustancias y los desechos peligrosos presentes en la cadena
de suministro global. Las empresas deben asegurar que la informacion sobre los efectos
para los derechos humanos de las sustancias y los desechos peligrosos fluya por toda la
cadena de suministro y de valor, incluso entre operaciones realizadas en paises extranjeros.

ix. Los Estados deben asegurar que los procedimientos judiciales y los acuerdos de
conciliacion sobre presuntos efectos de las sustancias y los desechos peligrosos no
incluyan condiciones de confidencialidad.

x. Los Estados deben asegurar el acceso a un remedio efectivo y disponer de un mecanismo
para que las personas puedan presentar un recurso si se les niega el acceso a la informacion.

A fin de que la informacién sea funcional:

i.  Los Estados deben asegurar que la informacién se presente de tal forma que permita la
proteccion, el respeto, la aplicacion y el goce de los derechos humanos por el receptor.

ii. LosEstados deben asegurar que toda la informacién necesaria esté disponible y sea accesible,
a fin de lograr el acceso a un remedio efectivo y una participacion publica significativa.

iii. Las empresas deben comunicar la informacion a los gobiernos y deben estar sujetas a
reglamentacion y a directrices estrictas relativas a la informacion. Las empresas también
deben comunicar al publico la informacién pertinente sobre las sustancias peligrosas
presentes en sus cadenas de suministro y productos en un formato de facil utilizacion.

iv. Los Estados y las empresas deben publicar informacion en los idiomas de las minorias
linguisticas y los pueblos indigenas, y dedicar una atencion especial a facilitar informacion
a los grupos que correr un mayor riesgo.

A fin de que no haya discriminacién en la generacion, recopilacion o produccion de informacion:

i.  Los Estados deben asegurar que se disponga de informacién desglosada sobre los efectos
reales y potenciales para quienes corren un mayor riesgo de sufrir efectos adversos a causa
de su proximidad o ubicacion geogréfica, sus condiciones fisicas, su nivel econémico,
Su ocupacion, su género o su edad.

ii. Los Estados deben asegurar que exista informacién disponible y accesible sobre los
riesgos de la exposicion a sustancias y desechos peligrosos en la infancia, dedicando
una atencion muy especial a los periodos prenatal y posnatal.

A fin de incrementar la cooperacion internacional y transfronteriza:

i.  Los Estados deben crear una base de datos mundial de informacion sobre las sustancias
y los desechos peligrosos, incluido un inventario de las propiedades intrinsecas, usos,
medidas de proteccion y reglamentaciones o restricciones y otra informacion necesaria
para proteger los derechos humanos frente a las sustancias peligrosas.

ii. Los Estados deben aplicar los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos
Humanos prestando especial atencidén a las sustancias y los desechos peligrosos, y
particularmente a la responsabilidad de los fabricantes de productos quimicos de hacer
efectivo el derecho a la informacion.

iii. Los Estados deben acelerar la aplicacion del Convenio de Rotterdam sobre el Procedimiento
de Consentimiento Fundamentado Previo Aplicable a Ciertos Plaguicidas y Productos
Quimicos Peligrosos Objeto de Comercio Internacional, establecer registros de emisiones
y transferencias de contaminantes y aplicar el Sistema Globalmente Armonizado de
Clasificacioén y Etiquetado de Productos Quimicos.

iv. Los Estados deben asegurar que los gobiernos extranjeros tengan acceso a toda la
informacion disponible sobre la salud y la seguridad relacionada con las sustancias y los
desechos peligrosos que puedan producirse, emitirse, utilizarse o transportarse al extranjero.
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Sistema interamericano S

Convencion Americana sobre Derechos Humanos (1969)

Articulo 13. Libertad de Pensamiento y de Expresion

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion. Este derecho comprende
la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion
de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro
procedimiento de su eleccion.

2. Elejercicio del derecho previsto en el inciso precedente no puede estar sujeto a previa censura sino
aresponsabilidades ulteriores, las que deben estar expresamente fijadas por la ley y ser necesarias
para asegurar:

a) el respeto a los derechos o a la reputacion de los demas, o

b) la proteccién de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o la moral publicas.
[.-.]
Carta Democratica Interamericana (2001)
Articulo 4

Son componentes fundamentales del ejercicio de la democracia la transparencia de las actividades
gubernamentales, la probidad, la responsabilidad de los gobiernos en la gestién publica, el respeto por
los derechos sociales y la libertad de expresion y de prensa.

[..]

Declaracion de Principios sobre Libertad de Expresion (2000)
[..]

2. Toda personatiene el derecho a buscar, recibir y difundir informacién y opiniones libremente en los
términos que estipula el articulo 13 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos. Todas
las personas deben contar con igualdad de oportunidades para recibir, buscar e impartir informacion
por cualquier medio de comunicacioén sin discriminacion, por ningun motivo, inclusive los de raza,
color, religiéon, sexo, idioma, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o social,
posicién econdmica, nacimiento o cualquier otra condicién social.

3. Toda persona tiene el derecho a acceder a la informacion sobre si misma o sus bienes en forma
expedita y no onerosa, ya esté contenida en bases de datos, registros publicos o privados y, en el
caso de que fuere necesario, actualizarla, rectificarla y/o enmendarla.

4. El acceso a la informacion en poder del Estado es un derecho fundamental de los individuos.
Los Estados estan obligados a garantizar el ejercicio de este derecho. Este principio sélo admite
limitaciones excepcionales que deben estar establecidas previamente por la ley para el caso que
exista un peligro real e inminente que amenace la seguridad nacional en sociedades democraticas.

(-]

Ley Modelo Interamericana sobre Acceso a la Informacion
Pablica (2010), aprobada mediante AG/RES. 2607 (XL-0/10)

Recordando:

Que en la Declaracion de Nuevo Leon los Jefes de Estado y de Gobierno de las Américas establecieron
su compromiso de proporcionar los marcos juridicos necesarios para garantizar el derecho de acceso
a la informacioén;

[-]
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Reafirmando:

La Convencion Americana sobre Derechos Humanos, en particular el articulo 13 sobre la Libertad de
Pensamiento y de Expresion;

La Declaracion de Principios sobre Libertad de Expresién de la Comisién Interamericana de
Derechos Humanos;

El fallo de la Corte Interamericana de Derechos Humanos en Claude Reyes v. Chile, que reconocio
formalmente el derecho de acceso a la informacién como parte del derecho fundamental a la libertad
de expresion;

Los principios sobre el derecho de acceso a la informacion del Comité Juridico Interamericano;

Las Recomendaciones de Acceso a la Informacion elaboradas por el Departamento de Derecho Internacional
de la OEA, en coordinacion con los érganos, organismos y entidades del sistema interamericano, la
sociedad civil, los expertos de los Estados Miembros y la Comision de Asuntos Juridicos y Politicos del
Consejo Permanente;

Los informes anuales de la Relatoria Especial para la Libertad de Expresion de la Comisiéon Interamericana
de Derechos Humanos;

La Declaracion de Atlanta y el Plan de Accion de las Américas para el Avance del Derecho de Acceso
a la Informacion del Centro Carter, y

Destacando:

Que el acceso a la informacion es un derecho humano fundamental y una condicion esencial para todas
las sociedades democraticas;

Que el derecho de acceso a la informacion se aplica en sentido amplio a toda la informacién en
posesion de 6rganos publicos, incluyendo toda la informacion controlada y archivada en cualquier
formato o medio;

Que el derecho de acceso a la informacion esta basado en el principio de méaxima divulgacion de la informacion;

Que las excepciones al derecho de acceso a la informacién deberan ser clara y especificamente
establecidas por la ley;

Que aun en la ausencia de una peticion especifica, los érganos publicos deberan divulgar informacion
sobre sus funciones de forma regular y proactiva, de manera que asegure que la informacién sea
accesible y comprensible;

Que el proceso para solicitar informacion debera regirse por reglas justas y no discriminatorias que
establezcan plazos claros y razonables, que provean de asistencia para aquel que solicite la informacion,
gue aseguren el acceso gratuito o con un costo que no exceda el costo de reproduccion de los documentos
y que impongan a los érganos publicos la justificacion del rechazo a una solicitud de acceso dando las
razones especificas de la negativa;

Que toda persona debera tener el derecho de recurrir cualquier negativa u obstruccion al acceso a la
informacion ante una instancia administrativa y de apelar las decisiones de este érgano administrativo
ante los tribunales de justicia,

Que toda persona que intencionalmente niegue u obstruya el acceso a la informacién violando las reglas
establecidas en la presente ley deberéa estar sujeta a sancion; y

Que deberan adoptarse medidas para promover, implementar y asegurar el derecho de acceso a la
informacion en las Américas,

[-]
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Definiciones, alcance y finalidades, derecho de acceso e interpretacion

Definiciones

1.

En la presente ley, salvo que el contexto requiera lo contrario:

a) “Altos funcionarios” se refiere a cualquier funcionario dentro de una autoridad publica cuyo
salario anual total exceda [USD$100,000];

b) “Autoridad publica” se refiere a cualquier autoridad gubernamental y a las organizaciones
privadas comprendidas en el articulo 3 de esta ley;

c) “Documento” se refiere a cualquier informacién escrita, independientemente de su forma,
origen, fecha de creacion o caréacter oficial, de si fue o no fue creada por la autoridad publica
que la mantiene y de si fue clasificada como confidencial o no;

d) “Informacion” se refiere a cualquier tipo de dato en custodia o control de una autoridad publica;

e) “Informacion personal” se refiere a informacién relacionada a una persona viva y a través de
la cual se puede identificar a esa persona viva;

f)  “Oficial de Informacion” se refiere al individuo o individuos designados por la autoridad publica
de conformidad con los articulos 30 y 31 de esta ley;

g) “Publicar” se refiere al acto de hacer informacion accesible al publico en general e incluye la
impresion, emision y las formas electronicas de difusion; y

h) “Terceros interesados” se refiere a las personas que tienen un interés directo en impedir la
divulgacion de informacion que han proporcionado en forma voluntaria a una autoridad publica,
ya sea porque dicha divulgacion afecta su privacidad o sus intereses comerciales.

Alcance y finalidad

2.

4,

Esta ley establece la mas amplia aplicacion posible del derecho de acceso a la informacion que esté en
posesion, custodia o control de cualquier autoridad publica. La ley se basa en el principio de maxima
publicidad, de tal manera que cualquier informacién en manos de instituciones publicas sea completa,
oportunay accesible, sujeta a un claro y preciso régimen de excepciones, las que deberan estar definidas
por ley y ser ademas legitimas y estrictamente necesarias en una sociedad democratica.

La presente ley se aplica a toda autoridad publica perteneciente a todas las ramas del Gobierno
(Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial) y en todos los niveles de la estructura gubernamental
interna (central o federal, regional, provincial o municipal); se aplica también a los érganos,
organismos o entidades independientes o auténomos de propiedad del Gobierno o controlados por
el mismo, bien actuando por facultades otorgadas por la Constitucién o por otras leyes, y se aplica
asimismo a las organizaciones privadas que reciben fondos o beneficios publicos sustanciales
(directa o indirectamente) o que desempefian funciones y servicios publicos, pero solamente
con respecto a los fondos o beneficios publicos recibidos o a las funciones y servicios publicos
desempefiados. Todos estos 6rganos deberan tener su informacion disponible de acuerdo con
lo previsto en la presente Ley.

En caso de cualquier inconsistencia, esta ley prevalecera sobre cualquier otra.

Derecho de acceso a la informacion

5.

Toda persona que solicite informacion a cualquier autoridad publica que esté comprendida por la
presente ley tendra los siguientes derechos, sujetos Unicamente a las disposiciones del capitulo IV
de esta ley:

i. aserinformada si los documentos que contienen la informacién solicitada, o de los que se
pueda derivar dicha informacién, obran o no en poder de la autoridad publica,

ii. sidichos documentos obran en poder de la autoridad publica que recibio la solicitud, a que
se le comunique dicha informaciéon en forma expedita;
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iii. sidichos documentos no se le entregan al solicitante, a apelar la no entrega de la informacion;
iv. arealizar solicitudes de informacién en forma anénima;

v. asolicitar informacion sin tener que justificar las razones por las cuales se solicita la informacion;
vi. a ser libre de cualquier discriminacién que pueda basarse en la naturaleza de la solicitud; y

vii. aobtener lainformacion en forma gratuita o con un costo que no exceda el costo de reproduccion
de los documentos.

6. El solicitante no sera sancionado, castigado o procesado por el gjercicio del derecho de acceso a
la informacion.

7. (1) ElOficial de Informacion debera hacer esfuerzos razonables para ayudar al solicitante en relacion
con la solicitud, responder a la solicitud de forma precisa y completa y, de conformidad con la
reglamentacion aplicable, facilitar el acceso oportuno a los documentos en el formato solicitado.

(2) La Comision de Informacion debera hacer esfuerzos razonables para ayudar al solicitante en
relacion con un recurso de apelacion interpuesto ante una negativa de divulgacion de informacion.

Interpretacion

8. Toda personaencargada de la interpretacion de esta ley, o de cualquier otra legislacion o instrumento
normativo que pueda afectar al derecho a la informacién, debera adoptar la interpretacion razonable
que garantice la mayor efectividad del derecho a la informacion.

Il. Medidas para promover la apertura

Adopcion de esquemas de publicacion

9. (1) Todaautoridad publica debera adoptar y diseminar de manera amplia, incluyendo la publicacion
a través de su pagina de Internet, un esquema de publicacion aprobado por la Comision de
Informacion dentro de [seis] meses de:

a. laentrada en vigor de la presente ley; o
b. del establecimiento de la autoridad publica en cuestion.
(2) El esquema de publicacion debera establecer:
a. las clases de documentos que la autoridad publicara de manera proactiva; y
b. laforma en la cual publicara dichos documentos.

(8) Aladoptar un esquema de publicacion, una autoridad publica debera tomar en consideracion
el interés publico:

a. de permitir el acceso a la informacion que esta en su posesion; y

b. de divulgar informacion de manera proactiva a los efectos de minimizar la necesidad de
que los individuos presenten solicitudes de informacion.

(4) Toda autoridad publica debera publicar informacién de conformidad con su esquema de publicacion.
[..]

Clases de informacion clave

12. (1) Lasclases de informacioén clave sujetas a diseminacion de manera proactiva por una autoridad
publica son las siguientes:

a) ladescripcion de su estructura organica, de sus funciones y deberes, de la ubicacion de
sus departamentos y organismos, de sus horas de atencion al publico y de los nombres
de sus funcionarios;

b) las calificaciones y salarios de los altos funcionarios;
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c)

d)

e)

f)

9)

h)

)]

k)

m)

n)
o)

P)

todo mecanismo interno y externo de supervision, de reportes y de monitoreo de la autoridad
publica, incluyendo sus planes estratégicos, cddigos de gobernabilidad empresarial y
principales indicadores de desempenio, incluidos los informes de auditoria;

su presupuesto y planes de gasto publico del afio fiscal en curso y de afios anteriores, y
los informes anuales sobre la manera en que se ejecuta el presupuesto;

sus procedimientos, lineamientos, politicas en materia de adquisiciones, contratos otorgados
y datos para la ejecucion y seguimiento del desempefio de contratos;

las escalas salariales, incluyendo todos los componentes y subcomponentes del salario
total, correspondientes a todas las categorias de funcionarios y consultores que trabajan
en la autoridad publica (actualizando la informacion en cada oportunidad que se realicen
reclasificaciones de puestos);

detalles pertinentes sobre todo servicio que brinde directamente al publico, incluyendo
normas, cartas y protocolos de atencion al cliente;

todo mecanismo de presentacion directa de solicitudes o denuncias a disposicion del
publico en relacion con acciones u omisiones de esa autoridad publica, junto con un
resumen de toda solicitud, denuncia u otra accién directa de personas y la respuesta
de ese 6rgano;

una descripcion de las facultades y deberes de sus funcionarios principales y los
procedimientos que se siguen para tomar decisiones;

todas las leyes, reglamentos, resoluciones, politicas, lineamientos 0 manuales u otros
documentos que contengan interpretaciones, practicas o precedentes sobre el desempefio
del érgano en el cumplimiento de sus funciones que afectan al publico en general;

todo mecanismo o procedimiento por medio del cual el publico pueda presentar peticiones o
de alguna otra manera incidir en la formulacion de la politica o el ejercicio de las facultades
de esa autoridad publica;

una guia sencilla que contenga informacion adecuada sobre sus sistemas de mantenimiento
de documentos, los tipos y formas de informacion que obran en su poder, las categorias
de informacion que publica y los procedimientos que deben seguirse para formular una
solicitud de informacién y una apelacion interna;

un registro de solicitudes y divulgaciones, de conformidad con el articulo 18, que contenga
una lista de las solicitudes recibidas y los documentos divulgados de conformidad con
la presente ley, los que deberan estar automaticamente disponibles, asi como un registro
de activos de informacion, de conformidad con el articulo 17;

una lista completa de los subsidios otorgados por la autoridad publica;
aquella informacién que sea solicitada con frecuencia; y

cualquier informacion adicional que la autoridad publica considere oportuno publicar.

(2) Los esquemas de publicacion adoptados por las autoridades publicas deberan cubrir todas
las clases de informacion clave establecidas en el articulo 12 (1) dentro de un plazo de [siete]
afios contados a partir de la adopcion del primer esquema de publicacion de esa autoridad
publica, de conformidad con el articulo 9 (1).

(8) La autoridad publica deberé crear y archivar en forma anual una imagen digital de su pagina
web que contenga toda la informacion requerida por el esquema de publicacion.

Politicas piblicas y poblaciones especificas

13. (1) Los documentos de politicas publicas deberan ser de acceso publico.

(2) Nadie podré sufrir perjuicio alguno debido a la aplicaciéon de una politica publica que no fue
divulgada de conformidad con el inciso (1) del presente articulo.
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14. Las autoridades publicas deberan divulgar la informacion que afecta a una poblacion especifica de
la manera y la forma que permita a esa poblacion afectada acceder a esa informacion, salvo que
existan fundadas razones legales, politicas, administrativas o de interés publico para no hacerlo.

Otras leyes y mecanismos que contemplan la divulgacion de informacion

15. La presente ley no afecta el ejercicio de otra ley o acto administrativo que:

a) requiera que la informacioén contenida en documentos en posesion, custodia o control del
Gobierno esté a disposicion del publico;

b) permita el acceso de todas las personas a los documentos en posesion, custodia o control del
Gobierno; o

c) requiera la publicacion de informacion sobre las operaciones del Gobierno;

16. Cuando cualquier persona solicite informacion, dicha solicitud deberéa ser procesada de manera
igualmente favorable como si la hubiese realizado bajo esta ley.

Registros de activos de informacion

17. (1) Toda autoridad publica deberé crear y mantener actualizado un registro de activos de informacion
que incluya:

a) todas las categorias de informacion publicada por la entidad;
b) todo documento publicado;y
c) todo documento disponible para ser comprado por el publico.

(2) La Comision de Informacion podra establecer estandares en relacion con los registros de
activos de informacion.

(8) Toda autoridad publica debera asegurarse de que sus registros de activos de informacion
cumplan con los estandares establecidos por la Comision de Informacion.

Registros de solicitudes y divulgaciones

18. (1) Las autoridades publicas deberan crear, mantener y publicar un registro de solicitudes y
divulgaciones de todos los documentos divulgados en respuesta a solicitudes realizadas
de conformidad con la presente ley, en su sitio web y en el area de recepcion de todas sus
oficinas, accesibles al publico, sujeto a la proteccion de la privacidad del solicitante original.

(2) La Comision de Informacion podré establecer estandares relacionados con la informacion
contenida en los registros de solicitudes y divulgaciones.

(3) Toda autoridad publica deberéa asegurarse de cumplir con los estandares que la Comision de
Informacion establezca para el mantenimiento de los registros de solicitudes y divulgaciones.

Informacion divulgada con anterioridad

19. (1) Las autoridades publicas deberan garantizar y facilitar a los solicitantes, de la manera mas
sencilla posible, el acceso a todos los documentos previamente divulgados.

(2) Las solicitudes de documentos contenidos en los registros de solicitudes y divulgaciones,
deberéan publicarse, a la mayor brevedad, cuando dichos documentos estén en formato
electrénico y, cuando no estén en formato electrénico, a mas tardar a los [tres] dias habiles a
partir de la presentacion de una solicitud.

(8) Cuando la respuesta a una solicitud se haya entregado en formato electrénico, ésta deberéa
hacerse publica de manera proactiva en la pagina web de la autoridad publica.

(4) Encasode que por segunda vez se solicite la misma informacion, ésta debera hacerse publica
de manera proactiva en la pagina web de la autoridad publica.
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lll. Acceso a la informacion que obra en poder de las autoridades piblicas

Solicitud de informacion

20. Lasolicitud de informacion puede ser presentada por medio escrito, por via electrénica, verbalmente
en persona, por teléfono o por cualquier otro medio analogo, con el Oficial de Informacién
correspondiente. En todos los casos, la solicitud debera ser debidamente registrada conforme a lo
dispuesto por el articulo 21 de la presente ley.

21. Salvo que la informacién pueda ser entregada de manera inmediata, toda solicitud de informacion
debera ser registrada y se le debera asignar un numero para su debido seguimiento, el cual debera
ser proporcionado al solicitante junto con la informacién de contacto del Oficial de Informacién
encargado de procesar esta solicitud.

22. No deberéd haber costo alguno para la presentaciéon de una solicitud.

23. Las solicitudes de informacion deberan registrarse en el orden en el que son recibidas y deberan
ser atendidas en una forma justa y sin discriminacion alguna.

24. (1) Una solicitud de informacion debera contener los siguientes datos:
a) informacion de contacto para recibir notificaciones asi como la informacion solicitada;

b) una descripcion suficientemente precisa de la informacion solicitada para permitir que la
informacién sea ubicada; y

c) laforma preferida de entrega de la informacion solicitada.

(2) En caso de que no se haya indicado la preferencia en la forma de entrega, la informacion
solicitada debera entregarse de la manera mas eficiente y que suponga el menor costo posible
para la autoridad publica.

25. (1) La autoridad publica que reciba una solicitud debera realizar una interpretacion razonable
acerca del alcance y la naturaleza de la solicitud.

(2) En caso de que la autoridad publica tenga dudas acerca del alcance o naturaleza de la
informacion solicitada, debera ponerse en contacto con el solicitante con el objetivo de clarificar
lo solicitado. La autoridad publica tiene la obligacion de asistir al solicitante en relacién con
su solicitud y de responder a la solicitud en forma precisa y completa.

26. (1) Encasode que laautoridad publica determine, de manera razonable, que no es ella la autoridad
responsable de contestarla, deberd, de la manera mas rapida posible y en todo caso dentro
de un plazo no mayor a [cinco] dias habiles, enviar la solicitud a la autoridad correcta para
que ésta procese la solicitud.

(2) La autoridad publica que recibi¢ la solicitud deberé notificar al solicitante que su solicitud ha
sido remitida a otra autoridad publica a fin de poder ser atendida.

(8) Laautoridad publica que reciba la solicitud debera proveer al solicitante informacion de contacto
para que el solicitante pueda darle el debido seguimiento a su solicitud.?®

Notificacion a terceros interesados

27. Las terceras partes interesadas deberan ser informadas en un periodo de [cinco] dias desde la
recepcion de una solicitud y se les dara un plazo de [diez] dias para manifestar lo que a su derecho
corresponda ante la autoridad publica que recibié la solicitud. En esta comunicaciéon escrita el
tercero interesado podra:

a) consentir al acceso de la informacion solicitada; o

b) establecer las razones por las cuales la informacion no deberia hacerse publica.

209 Alternativa: En caso que la autoridad publica que recibié la solicitud determine razonablemente que no es la autoridad competente
para contestar dicha solicitud, debera, dentro de los [cinco] dias habiles posteriores a la recepcion de la solicitud, indicar la autoridad
correspondiente al solicitante.
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Costos de reproduccion

28. (1) Elsolicitante solo pagara el costo de reproduccion de la informacion solicitada y, de ser el caso,
el costo de envio, si asi lo hubiese requerido. La informacién enviada de manera electrénica
no podra tener ningun costo.

(2) El costo de reproduccion no podréa exceder el valor del material en el que se reprodujo la
informacion solicitada; el costo del envio no debera exceder el costo que éste pudiera tener en
el mercado. El costo del mercado, para este propoésito, debera ser establecido periédicamente
por la Comision de Informacion.

(3) Las autoridades publicas podran entregar la informacién de forma totalmente gratuita, incluyendo
costos de reproduccién y envio, para cualquier ciudadano que tenga ingresos anuales menores
a una cantidad establecida por la Comisién de Informacion.

(4) La Comision de Informacion establecera normas adicionales con relacion a los costos que
podran incluir la posibilidad de que cierta informacion sea entregada sin costo cuando se trate
de casos de interés publico, o la posibilidad de establecer un nimero minimo de paginas que
se entreguen sin costo alguno.

Forma de Acceso

29. Las autoridades publicas facilitaran el acceso mediante exhibicion de documentos originales en
instalaciones adecuadas para tales propoésitos.

Oficial de Informacion

30. El titular de la autoridad publica responsable de responder las solicitudes de informacién debera
designar un Oficial de Informacion. Este seré el encargado de implementar la ley en dicha autoridad
publica. La informacion de contacto para cada Oficial de Informacion debera publicarse en la pagina
web de la autoridad publica y estar facilmente accesible al publico.

31. ElOficial de Informacion tendré, ademéas de las obligaciones especificamente establecidas en otras
secciones de esta ley, las siguientes obligaciones:

a) promover dentro de la autoridad publica las mejores practicas en relacion con el mantenimiento,
archivo y eliminacion de los documentos; y

b) serel contacto central en la autoridad publica para la recepcién de solicitudes de informacion,
para la asistencia a los individuos que solicitan informacion y para la recepcién de denuncias
sobre la actuacion de la autoridad publica en la divulgacion de informacion.

Biisqueda de documentos

32. Tras el recibo de una solicitud de informacion, la autoridad publica que reciba la solicitud tendra que
emprender una busqueda razonable de los documentos necesarios para responder a la solicitud.

Mantenimiento de documentos

33. El/la[autoridad responsable de archivos] debera elaborar, en coordinacion con la Comision de Informacion,
un sistema de mantenimiento de documentos que sera vinculante para toda autoridad publica.

Informacion extraviada

34. Cuando una autoridad publica no esté en posibilidades de localizar la informacion que dé respuesta
a una solicitud y se establezca que la informacién deberia existir en sus archivos, se requerira
que se haga un esfuerzo razonable para obtener la informacién extraviada a fin de entregarle una
respuesta al solicitante.

Periodo de respuesta

35. (1) Toda autoridad publica debera responder a una solicitud de informacioén lo antes posible vy,
como maximo, dentro de [veinte] dias habiles contados a partir de la recepcion de la solicitud.
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(2
Prorroga
36. (1)

(2

(3)

(4)
37

En caso de que una solicitud haya sido transferida de una autoridad publica a otra, la fecha de
recibo sera la fecha en que la autoridad publica competente para responder la solicitud recibio
la misma, pero en ningun caso debera esa fecha exceder los [diez] dias habiles a partir de la
fecha en que la solicitud fue inicialmente recibida por una autoridad publica con competencia
para recibir solicitudes de informacion.

Toda vez que una solicitud requiera una busqueda o revision de un gran numero de
documentos, una busqueda en oficinas fisicamente separadas de la oficina que recibié la
solicitud o consultas con otras autoridades publicas antes de adoptar una decision con
respecto a la divulgacion de la informacion, la autoridad publica que tramita la solicitud
podra prorrogar el plazo para responder a la solicitud por un periodo de hasta [veinte] dias
habiles adicionales.

En caso de que la autoridad publica no pueda completar el proceso de respuesta en [veinte]
dias héabiles o, si se cumplen con las condiciones del parrafo 1, en [cuarenta] dias habiles, la
falta de respuesta de la autoridad publica se entendera como un rechazo a la solicitud.

En casos verdaderamente excepcionales, cuando la solicitud comprenda un volumen
significativo de informacién, la autoridad publica podra solicitar a la Comisién de Informacion el
establecimiento de un plazo mayor a los [cuarenta] dias habiles para responder a la solicitud.

Cuando una autoridad publica no cumpla con los plazos establecidos en este articulo, la
informacion se entregaré sin costo. Asimismo, la autoridad que no cumpla con los referidos
plazos debera obtener la aprobacién previa de la Comision de Informacion para negarse a
divulgar informacién o para realizar una divulgacion parcial de informacion.

La notificacion a terceras personas no eximira a las autoridades publicas de cumplir con los plazos
establecidos en esta ley para responder una solicitud.

Avisos al solicitante

38.

39.

40.

Cuando la autoridad publica considere razonablemente que una solicitud tendra costos de
reproduccion superiores a los establecidos por la Comision de Informacién o que requerirda mas de
[veinte] dias habiles para responder, podra informar al solicitante con el fin de darle la oportunidad
de reducir o modificar el alcance de su solicitud.

(M

(2

(3

M

(2

Las autoridades publicas deberan garantizar el acceso en la forma solicitada a menos que:
a) se pueda dafiar el documento;
b) se violen derechos de autor que no pertenezcan a la autoridad publica; o

c) ellono sea viable debido a la necesidad de excluir o tachar cierta informacién contenida
en el documento, de conformidad con el capitulo IV de esta ley.

Cuando se solicite informacion en formato electrénico que ya esta disponible al publico en
Internet, la autoridad publica podra dar por satisfecha la solicitud si indica al solicitante la
direccion URL de manera exacta.

Cuando el solicitante solicite la informacion por medio de un formato no electrénico, la autoridad
publica no podra responder a dicha solicitud haciendo referencia a la direccién URL.

Cuando la informacion se entrega al solicitante, éste debera ser notificado e informado sobre
cualquier costo 0 accién necesaria para acceder a la informacion.

En caso de que la informacion solicitada o una parte de ella no se entregue al solicitante debido
a que esta comprendida dentro del régimen de excepciones conforme al capitulo IV de esta
ley, la autoridad publica debera dar a conocer al solicitante:

a) un estimado razonable del volumen de material que se considera reservado;
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b) una descripcion especifica de las disposiciones de esta ley empleadas para la reserva; y

c) suderecho a interponer una apelacion.

IV. Excepciones

Excepciones a la divulgacion

41,

Las autoridades publicas pueden rechazar el acceso a la informacion Unicamente bajo las siguientes
circunstancias, cuando sean legitimas y estrictamente necesarias en una sociedad democréatica,
basandose en los estandares y jurisprudencia del sistema interamericano:

a) Cuando el acceso dafiare los siguientes intereses privados:
1.  elderecho ala privacidad, incluyendo privacidad relacionada a la vida, la salud o la seguridad;
2. los intereses comerciales y econdmicos legitimos; o
3. patentes, derechos de autor y secretos comerciales.

Las excepciones de este literal no deberan aplicarse cuando el individuo ha consentido en la
divulgacion de sus datos personales o cuando de las circunstancias del caso surja con claridad
que la informacion fue entregada a la autoridad publica como parte de aquella informacion que
debe estar sujeta al régimen de publicidad.

La excepcion del literal (a) 1 no tendra aplicacion con respecto a asuntos relacionados con las
funciones de los funcionarios publicos o bien cuando hayan transcurrido méas de [veinte] afos desde
la defuncidn del individuo en cuestion.

b) Cuando el acceso generare un riesgo claro, probable y especifico de un dafio significativo, [el cual
debera ser definido de manera mas detallada mediante ley] a los siguientes intereses publicos:

seguridad publica;
defensa nacional;
la futura provision libre y franca de asesoramiento dentro de y entre las autoridades publicas;

elaboracion o desarrollo efectivo de politicas publicas;

1.

2

3

4

5. relaciones internacionales e intergubernamentales;

6. ejecucion de la ley, prevencion, investigacion y persecucion de delitos;
7. habilidad del Estado para manejar la economia;

8. legitimos intereses financieros de la autoridad publica; y

9. examenes y auditorias, y procesos de examen y de auditoria.

Las excepciones contenidas en los literales (b) 3, 4, y 9 no deberan aplicarse a hechos, andlisis de
hechos, informaciones técnicas y estadisticas.

La excepcion del literal (b) 4 no debera aplicarse una vez que la politica publica se haya aprobado.

La excepcion del literal (b) 9 no deberé aplicarse a los resultados de un examen o de una auditoria
en particular, una vez que éstos hayan concluido.

c¢) Cuando permitir el acceso constituyere una violacion a las comunicaciones confidenciales,
incluida la informacion legal que debe ser considerada privilegiada.

Divulgacion parcial

42,

En aquellas circunstancias en que la totalidad de la informacién contenida en un documento no
esté exenta de divulgacion mediante las excepciones enunciadas en el articulo 41, podré hacerse
una version del documento que tache o cubra solamente las partes del documento sujetas a la
excepcion. La informacion no exenta debera ser entregada al solicitante y hacerse publica.
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Divulgacion historica

43.

Las excepciones a las que se refiere el articulo 41 (b) no son aplicables en el caso de un documento
gue tenga mas de [doce] afios de antigledad. Cuando una autoridad publica desee reservar la
informacion, este periodo podra ser extendido hasta por otros [doce] afios mediante la aprobacion
de la Comision de Informacion.

Supremacia del interés piblico

44.

45.

V.

Ninguna autoridad publica puede negarse a indicar si un documento obra 0 no en su poder o negar la
divulgacion de un documento, de conformidad con las excepciones contenidas en el articulo 41, salvo
que el dafio causado al interés protegido sea mayor al interés publico de obtener acceso a la informacion.

Las excepciones contenidas en el articulo 41 no deberan aplicarse en casos de graves violaciones
de derechos humanos o de delitos contra la humanidad.

Apelaciones

Apelacion interna

46.

(1) El solicitante podré, dentro de un plazo de [sesenta] dias habiles contados a partir de la falta
de contestacion a su solicitud o a partir de la verificacion de cualquier otro incumplimiento de
las reglas establecidas en esta ley respecto a la contestacion de solicitudes, presentar una
apelacion interna frente al titular de la autoridad publica.

(2) El titular de la autoridad publica debera emitir una resoluciéon fundada y por escrito dentro
de un plazo no mayor a [diez] dias habiles a partir de la recepcion de la apelacién interna y
entregar al solicitante una copia de dicha resolucion.

(38) Si el solicitante decide presentar una apelacion interna, debera esperar el término completo
de los tiempos establecidos en esta disposicion antes de presentar una apelacion externa.

Apelacion externa

47.

48.

49.

(1) Cualquier solicitante que considere que su solicitud no ha sido atendida de conformidad con
las disposiciones de esta ley, independientemente de que haya presentado 0 no una apelacion
interna, tiene derecho a presentar una apelacion frente a la Comision de Informacion.

(2) Dicha apelacion deberéa presentarse dentro de un plazo no mayor a [sesenta] dias del vencimiento
de los plazos establecidos para la contestacion de una solicitud o para la contestacion de una
apelacion interna, de conformidad con las disposiciones de esta ley.

(3) Dicha apelacién debera contener:
a) la autoridad publica ante la cual se presentd la solicitud;
b) informacion para poder contactar al solicitante;
¢) los fundamentos de la apelacion; y
d) cualquier otra informacién que el solicitante considere relevante.

Una vez recibida una apelacion, la Comision de Informacion podra mediar entre las partes a fin de
lograr la entrega de la informacién sin necesidad de agotar el proceso de apelacion.

(1) La Comision de Informacion debera registrar la apelacion en un sistema de seguimiento
centralizado e informara a todas las partes interesadas, incluidas las terceras partes, sobre la
apelacion y su derecho a comparecer en el proceso.

(2) LaComision de Informacion debera establecer reglas claras y no discriminatorias en lo relativo
a la sustanciacion de la apelacion a través de las cuales se asegure a todas las partes la
oportunidad de comparecer en el proceso.

(8) Cuando la Comision de Informacion no tenga certeza del alcance o la naturaleza de una solicitud
0 apelacion, debera contactar al recurrente para que aclare lo que esta solicitando o apelando.
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50. (1) LaComision de Informacion tomara una decision dentro de un plazo de [sesenta] dias hébiles
dentro de los que se incluyen cualquier intento de mediacion. En circunstancias excepcionales,
los plazos podran ser ampliados por otros [sesenta] dias habiles.

(2) La Comision de Informacion podra decidir:
a) rechazar la apelacion;

b) requerir a la autoridad publica para que tome las medidas necesarias para cumplir con
sus obligaciones conforme a esta ley, tales como, pero no limitadas a, la entrega de la
informacion o la reduccion de costos.

(8) La Comision de Informacion debera notificar al solicitante, a la autoridad publica y a cualquier
parte interesada de su decision. Cuando la decision no sea favorable al solicitante, éste debera
ser informado de su derecho de apelacion.

(4) Silaautoridad publica no cumple la decision de la Comision de Informacion dentro de los plazos
establecidos en dicha decision, la Comisiéon de Informacion o el solicitante podran interponer
una queja frente al tribunal [competente] a efectos de obtener el cumplimiento de la misma.

Revision judicial
51. Un solicitante puede entablar una demanda de revision en los tribunales solamente para impugnar
una decision de la Comision de Informacion, dentro de un plazo no mayor a [sesenta] dias contados

a partir de una decision adversa o del vencimiento de los plazos establecidos por esta ley para
responder a las solicitudes.

52. El tribunal deberé& tomar una decision final tanto en la parte procedimental como substantiva a la
brevedad posible.

Carga de la prueba

53. La carga de la prueba debera recaer en la autoridad publica a fin demostrar que la informacion
solicitada esta sujeta a una de las excepciones contenidas en el articulo 41.

En particular, la autoridad debera establecer:

a) que la excepcion es legitima y estrictamente necesaria en una sociedad democratica basada
en los estandares y jurisprudencia del sistema interamericano;

b) que la divulgacion de la informacion podria causar un dafio sustancial a un interés protegido
por esta ley; y

c) que la probabilidad y el grado de dicho dafio es superior al interés publico en la divulgacion
de la informacion.

VI. La Comision de Informacion

Establecimiento de la Comision de Informacion

54. (1) Pormedio de esta ley se crea una Comisién de Informacion que tendra a su cargo la promocion
de la efectiva implementacion de esta ley;

(2) La Comision de Informacion debera tener personalidad juridica completa, incluyendo poderes
para adquirir y disponer de propiedad y el poder de demandar y ser demandada;

(8) La Comision de Informacion debera tener autonomia operativa, de presupuesto y de decision,
y debera entregar informes periédicos al Poder Legislativo;

(4) EIl Poder Legislativo deberéa aprobar el presupuesto de la Comision de Informacion, el que
debera ser suficiente para que la Comision de Informacion pueda cumplir con sus facultades
de manera adecuada.
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C) Derecho a la participacion en la toma de decisiones

Sistema universal

Declaracion Universal de Derechos Humanos (1948)

Articulo 21

1.

Toda persona tiene derecho a participar en el gobierno de su pais, directamente o por medio de
representantes libremente escogidos.

Toda persona tiene el derecho de acceso, en condiciones de igualdad, a las funciones publicas de
su pais.

La voluntad del pueblo es la base de la autoridad del poder publico; esta voluntad se expresara
mediante elecciones auténticas que habran de celebrarse periédicamente, por sufragio universal
e igual y por voto secreto u otro procedimiento equivalente que garantice la libertad del voto.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966)

Articulo 25

Todos los ciudadanos gozaran, sin ninguna de las distinciones mencionadas en el articulo 2, y sin
restricciones indebidas, de los siguientes derechos y oportunidades:

a) Participar en la direccion de los asuntos publicos, directamente o por medio de representantes
libremente elegidos;

b) Votar y ser elegidos en elecciones periddicas, auténticas, realizadas por sufragio universal e
igual y por voto secreto que garantice la libre expresion de la voluntad de los electores;

c) Tener acceso, en condiciones generales de igualdad, a las funciones publicas de su pais.

Comite de Derechos Humanos, Observacion General n® 25 sobre el articulo 25
(el derecho a participar en los asuntos publicos, al voto y acceso a funciones
plblicas en condiciones de igualdad), 1996, CCPR/C/21/Rev.1/Add.7

1.

El articulo 25 del Pacto reconoce y ampara el derecho de todo ciudadano a participar en la
direccién de los asuntos publicos, el derecho a votar y a ser elegido, y el derecho a tener acceso a
la funcion publica. Cualquiera que sea la forma de constituciéon o gobierno que adopte un Estado,
el Pacto impone a los Estados la obligacion de adoptar las medidas legislativas o de otro tipo que
puedan ser necesarias para garantizar que los ciudadanos tengan efectivamente la posibilidad
de gozar de los derechos que ampara. El articulo 25 es la esencia del gobierno democréatico
basado en el consentimiento del pueblo y de conformidad con los principios del Pacto.

Los derechos consagrados en el articulo 25 estan relacionados con el derecho de los pueblos a
la libre determinacion, aunque son distintos de él. De conformidad con el parrafo 1 del articulo
1, los pueblos gozan del derecho a determinar libremente su condicion politica, y del derecho
a elegir la forma de su constitucién o gobierno. El articulo 25 trata del derecho de las personas
a participar en los procesos de direccion de los asuntos publicos. Como derechos individuales,
tales derechos pueden dar lugar a reclamaciones en virtud del primer Protocolo Facultativo.

A diferencia de otros derechos y libertades reconocidos por el Pacto (que se garantizan a
todas las personas dentro del territorio y sujetos a la jurisdiccion del Estado), el articulo 25
protege los derechos de “cada uno de los ciudadanos”. En sus informes, los Estados deben
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describir las disposiciones juridicas que definen la ciudadania en el contexto de los derechos
amparados por ese articulo. No se permite hacer distincién alguna entre los ciudadanos en
lo concerniente al goce de esos derechos por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion,
opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicién econdémica,
nacimiento o cualquier otra condicioén social. Las distinciones entre los que tienen derecho
a la ciudadania por motivo de nacimiento y los que la adquieren por naturalizacion pueden
plantear cuestiones de compatibilidad con las disposiciones del articulo 25. En los informes
de los Estados se debera indicar si algun grupo, como los residentes permanentes, goza de
tales derechos en forma limitada, como por ejemplo, teniendo derecho a votar en las elecciones
locales 0 a desempefar determinados cargos publicos.

Cualesquiera condiciones que se impongan al ejercicio de los derechos amparados por el
articulo 25 deberan basarse en criterios objetivos y razonables. Por ejemplo, puede ser razonable
exigir que, a fin de ser elegido o nombrado para determinados cargos, se tenga méas edad
que para ejercer el derecho de voto, que deben poder ejercer todos los ciudadanos adultos.
El ejercicio de estos derechos por los ciudadanos no puede suspenderse ni negarse, salvo
por los motivos previstos en la legislacion y que sean razonables y objetivos. Por ejemplo, la
incapacidad mental verificada puede ser motivo para negar a una persona el derecho a votar
0 a ocupar un cargo publico.

La direccion de los asuntos publicos, mencionada en el parrafo a), es un concepto amplio que
se refiere al ejercicio del poder politico. Incluye el ejercicio de los poderes legislativo, ejecutivo
y administrativo. Abarca todos los aspectos de la administracion publica y la formulaciéon y
aplicacion de politicas internacionales, nacionales, regionales y locales. La asignacion de
facultades y los medios por los cuales cada ciudadano ejerce el derecho a participar en la
gestion de los asuntos publicos, protegido por el articulo 25, se determinaran en la constitucion
0 en otras leyes.

Los ciudadanos participan directamente en la direccion de los asuntos publicos al ejercer sus
facultades como miembros de érganos legislativos o al ocupar cargos ejecutivos. El apartado b)
apoya ese derecho a la participacion directa. Los ciudadanos también participan directamente en
la direccion de los asuntos publicos cuando eligen o modifican la constitucion o deciden cuestiones
de interés publico mediante referendos u otros procesos electorales realizados de conformidad con
el apartado b). Los ciudadanos pueden participar directamente asistiendo a asambleas populares
facultadas para adoptar decisiones sobre cuestiones locales o sobre los asuntos de una determinada
comunidad por conducto de 6rganos creados para representar a grupos de ciudadanos en las
consultas con los poderes publicos. En toda situacion en que se haya establecido una modalidad de
participacion directa de los ciudadanos, no deberé hacerse ninguna distinciéon entre los ciudadanos
en lo que se refiere a su participacion por los motivos mencionados en el parrafo 1 del articulo 2,
ni deberan imponerse restricciones excesivas.

Cuando los ciudadanos participan en la direcciéon de los asuntos publicos por conducto de
representantes libremente elegidos, se infiere del articulo 25 que esos representantes ejercen un
auténtico poder de gobierno y que, en virtud del proceso electoral, son responsables ante los
ciudadanos del ejercicio de tal poder. También se infiere que los representantes ejercen solamente
las facultades que se les atribuyen de conformidad con las disposiciones de la constitucion.
La participacion por conducto de representantes libremente elegidos se ejerce por medio de
procesos de votacion que deben establecerse en virtud de leyes acordes con las disposiciones
del apartado b).

Los ciudadanos también participan en la direccién de los asuntos publicos ejerciendo influencia
mediante el debate y el dialogo publicos con sus representantes y gracias a su capacidad
para organizarse. Esta participacion se respalda garantizando la libertad de expresion, reunion
y asociacion.



124/ Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL)

Comiteé de Derechos Economicos, Sociales y Culturales, Observacion
General n® 21 sobre el derecho de toda persona a participar en la

vida cultural (articulo 15, parrafo 1 a), del Pacto Internacional
de Derechos Economicos, Sociales y Culturales),
2010, E/C.12/GC/21/Rev.1

(-]

10.

1.

13.

14.

15.

Se han formulado en el pasado diversas definiciones de “cultura” y en el futuro habra otras. En todo
caso, todas se refieren al contenido polifacético implicito en el concepto de cultura.

A juicio del Comité, la cultura es un concepto amplio e inclusivo que comprende todas las expresiones
de la existencia humana. La expresion “vida cultural” hace referencia explicita al caracter de la cultura
como un proceso vital, histérico, dinamico y evolutivo, que tiene un pasado, un presente y un futuro.

El Comité considera que la cultura, a los efectos de la aplicacion del parrafo 1 a) del articulo 15,
comprende, entre otras cosas, las formas de vida, el lenguaje, la literatura escrita y oral, la musica
y las canciones, la comunicacion no verbal, los sistemas de religion y de creencias, los ritos y las
ceremonias, los deportes y juegos, los métodos de produccion o la tecnologia, el entorno natural y
el producido por el ser humano, la comida, el vestido y la vivienda, asi como las artes, costumbres
y tradiciones, por los cuales individuos, grupos y comunidades expresan su humanidad y el sentido
gue dan a su existencia, y configuran una vision del mundo que representa su encuentro con las
fuerzas externas que afectan a sus vidas. La cultura refleja y configura los valores del bienestar y
la vida econdmica, social y politica de los individuos, los grupos y las comunidades.

Los términos “participar” o “tomar parte” tienen el mismo significado y son utilizados indistintamente
en otros instrumentos internacionales y regionales.

El derecho a participar o a tomar parte en la vida cultural tiene, entre otros, tres componentes
principales relacionados entre si: a) la participacion en la vida cultural; b) el acceso a la vida cultural,
y c) la contribucioén a la vida cultural.

a) La participacion en la vida cultural comprende, en particular, el derecho de toda persona
(sola, en asociacion con otras o como una comunidad) a actuar libremente; a escoger su
propia identidad; a identificarse o no con una o con varias comunidades, o a cambiar de idea,;
a participar en la vida politica de la sociedad; a ejercer sus propias practicas culturales y a
expresarse en la lengua de su eleccion. Toda persona tiene igualmente derecho a buscar,
desarrollar y compartir con otros sus conocimientos y expresiones culturales, asi como a actuar
con creatividad y tomar parte en actividades creativas.

b) El acceso a la vida cultural comprende, en particular, el derecho de toda persona (sola, en
asociacion con otras o como una comunidad) a conocer y comprender su propia cultura y
la de otros, a través de la educacion y la informacion, y a recibir educaciéon y capacitacion
de calidad con pleno respeto a su identidad cultural. Toda persona tiene también derecho
a conocer formas de expresion y difusion por cualquier medio tecnolégico de informacion y
comunicacion; a seguir un estilo de vida asociado al uso de bienes culturales y de recursos
como la tierra, el agua, la biodiversidad, el lenguaje o instituciones especificas, y a beneficiarse
del patrimonio cultural y de las creaciones de otros individuos y comunidades.

c) Lacontribucion ala vida cultural se refiere al derecho de toda persona a contribuir a la creaciéon
de las manifestaciones espirituales, materiales, intelectuales y emocionales de la comunidad.
Le asiste también el derecho a participar en el desarrollo de la comunidad a la que pertenece,
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asi como en la definicion, formulacion y aplicacion de politicas y decisiones que incidan en el
ejercicio de sus derechos culturales.

16. La plena realizacion del derecho de toda persona a participar en la vida cultural requiere de la
existencia de los siguientes elementos, sobre la base de la igualdad y de la no discriminacion:

a) Ladisponibilidad es la presencia de bienes y servicios culturales que todo el mundo pueda disfrutar
y aprovechar, en particular bibliotecas, museos, teatros, salas de cine y estadios deportivos; la
literatura, incluido el folclore, y las artes en todas sus manifestaciones; espacios abiertos compartidos
esenciales para la interaccion cultural, como parques, plazas, avenidas y calles; dones de la
naturaleza, como mares, lagos, rios, montafas, bosques y reservas naturales, en particular su
flora'y su fauna, que dan a los paises su caracter y su biodiversidad; bienes culturales intangibles,
como lenguas, costumbres, tradiciones, creencias, conocimientos e historia, asi como valores, que
configuran la identidad y contribuyen a la diversidad cultural de individuos y comunidades. De
todos los bienes culturales, tiene especial valor la productiva relacion intercultural que se establece
cuando diversos grupos, minorias y comunidades pueden compartir libremente el mismo territorio.

b) Laaccesibilidad consiste en disponer de oportunidades efectivas y concretas de que los individuos
y las comunidades disfruten plenamente de una cultura que esté al alcance fisico y financiero de
todos, en las zonas urbanas y en las rurales, sin discriminacion. Es fundamental a este respecto
dar y facilitar a las personas mayores, a las personas con discapacidad y a quienes viven en
la pobreza acceso a esa cultura. Comprende también el derecho de toda persona a buscar,
recibir y compartir informacion sobre todas las manifestaciones de la cultura en el idioma de su
eleccion, asi como el acceso de las comunidades a los medios de expresion y difusion.

c) Laaceptabilidad implica que las leyes, politicas, estrategias, programas y medidas adoptadas
por el Estado parte para el disfrute de los derechos culturales deben formularse y aplicarse
de tal forma que sean aceptables para las personas y las comunidades de que se trate. A
este respecto, se deben celebrar consultas con esas personas y comunidades para que las
medidas destinadas a proteger la diversidad cultural les sean aceptables.

d) La adaptabilidad se refiere a la flexibilidad y la pertinencia de las politicas, los programas y
las medidas adoptados por el Estado parte en cualquier ambito de la vida cultural, que deben
respetar la diversidad cultural de las personas y las comunidades.

e) Laidoneidad se refiere a la realizacion de un determinado derecho humano de manera pertinente y
apta a un determinado contexto o una determinada modalidad cultural, vale decir, de manera que
respete la cultura y los derechos culturales de las personas y las comunidades, con inclusion de
las minorfas y de los pueblos indigenas. El Comité se ha referido en muchas ocasiones al concepto
de idoneidad cultural (o bien aceptabilidad o adecuacion cultural) en anteriores observaciones
generales, particularmente en relacién con los derechos a la alimentacion, la salud, el agua, la
vivienda y la educacion. La forma en que se llevan a la practica los derechos puede repercutir
también en laviday la diversidad culturales. El Comité desea recalcar a este respecto la necesidad
de tener en cuenta, en toda la medida de o posible, los valores culturales asociados, entre otras
cosas, con los alimentos y su consumo, la utilizacion del agua, la forma en que se prestan los
servicios de salud y educacion, y la forma en que se disefia y construye la vivienda.

36. Los Estados partes deben adoptar medidas para garantizar que el ejercicio del derecho a participar
en la vida cultural tenga debidamente en cuenta los valores de la vida cultural, que pueden ser de
caracter solidamente comunitario o que solo pueden ser expresados y ejercidos como comunidad por
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37

[.-]

los pueblos indigenas. La fuerte dimension colectiva de la vida cultural de los pueblos indigenas es
indispensable para su existencia, bienestar y desarrollo integral, y comprende el derecho a las tierras,
territorios y recursos que tradicionalmente han poseido, ocupado o de otra forma utilizado o adquirido.
Hay que respetar y proteger los valores culturales y los derechos de los pueblos indigenas asociados
a sus tierras ancestrales y a su relacion con la naturaleza, a fin de evitar la degradacién de su peculiar
estilo de vida, incluidos los medios de subsistencia, la pérdida de recursos naturales y, en dltima instancia,
su identidad cultural. Por lo tanto, los Estados partes deben tomar medidas para reconocer y proteger
los derechos de los pueblos indigenas a poseer, explotar, controlar y utilizar sus tierras, territorios y
recursos comunales y, en los casos en que se hubieren ocupado o utilizado de otro modo esas tierras
o territorios sin su consentimiento libre e informado, adoptar medidas para que les sean devueltos.

Los pueblos indigenas tienen derecho a actuar colectivamente para que se respete su derecho a
mantener, controlar, proteger y desarrollar su patrimonio cultural, sus conocimientos tradicionales,
sus expresiones culturales tradicionales y las manifestaciones de sus ciencias, tecnologias y culturas,
comprendidos los recursos humanos y genéticos, las semillas, las medicinas, el conocimiento de
las propiedades de la faunay la flora, las tradiciones orales, la literatura, los disefios, los deportes
y juegos tradicionales, y las artes visuales e interpretativas. Los Estados partes deben respetar
también el principio del consentimiento libre, previo e informado de los pueblos indigenas en todos
los aspectos concernientes al ambito de aplicacion de sus derechos especificos.

Comité de Derechos Economicos, Sociales y Culturales, Observacion
General n° 15 sobre el derecho al agua (articulo 11y 12 del Pacto
Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales),
2002, E/C.12/2002/11

[..]
16.

24.

Aunque el derecho al agua potable es aplicable a todos, los Estados Partes deben prestar especial
atencion a las personas y grupos de personas que tradicionalmente han tenido dificultades para ejercer
este derecho, en particular las mujeres, los nifios, los grupos minoritarios, los pueblos indigenas, los
refugiados, los solicitantes de asilo, los desplazados internos, los trabajadores migrantes, los presos
y los detenidos. En particular, los Estados Partes deben adoptar medidas para velar por que:

a) No se excluya a las mujeres de los procesos de adopciéon de decisiones sobre 10s recursos
y los derechos en materia de agua. Es preciso aliviar la carga desproporcionada que recae
sobre las mujeres en la obtencion de agua.

d) El acceso de los pueblos indigenas a los recursos de agua en sus tierras ancestrales sea
protegido de toda transgresion y contaminacion ilicitas. Los Estados deben facilitar recursos
para que los pueblos indigenas planifiquen, ejerzan y controlen su acceso al agua.

Cuando los servicios de suministro de agua (como las redes de canalizacion, las cisternas y los accesos
a rios y pozos) sean explotados o estén controlados por terceros, los Estados Partes deben impedirles
que menoscaben el acceso fisico en condiciones de igualdad y a un costo razonable, a recursos de agua
suficientes, salubres y aceptables. Para impedir esos abusos debe establecerse un sistema normativo
eficaz de conformidad con el Pacto y la presente Observacion general, que prevea una supervision
independiente, una auténtica participacion publica y la imposicion de multas por incumplimiento.



Sociedad, derechos y medio ambiente.. /127

Obligaciones basicas

37. EnlaObservacion general N° 3 (1990), el Comité confirma que los Estados Partes tienen la obligacion
fundamental de asegurar como minimo la satisfaccion de niveles esenciales de cada uno de los
derechos enunciados en el Pacto. A juicio del Comité, pueden identificarse al menos algunas
obligaciones basicas en relacion con el derecho al agua, que tienen efecto inmediato:

f)  Adoptar y aplicar una estrategia y un plan de accidén nacionales sobre el agua para toda
la poblacién; la estrategia y el plan de accidén deberan ser elaborados y periddicamente
revisados en base a un proceso participativo y transparente; deberéan prever métodos, como
el establecimiento de indicadores y niveles de referencia que permitan seguir de cerca los
progresos realizados; el proceso mediante el cual se conciban la estrategia y el plan de
accion, asi como el contenido de ambos, deberan prestar especial atencion a todos los grupos
vulnerables o marginados;

(-]

Legislacion, estrategias y politicas

(-]

48. Al formular y ejecutar las estrategias y planes nacionales de accion con respecto al agua deberan
respetarse, entre otros, los principios de no discriminacion y de participacion popular. El derecho
de los particulares y grupos a participar en los procesos de decision que puedan afectar a su
ejercicio del derecho al agua debe ser parte integrante de toda politica, programa o estrategia con
respecto al agua. Deberé proporcionarse a los particulares y grupos un acceso pleno e igual a la
informacion sobre el agua, los servicios de agua y medio ambiente que esté en posesion de las
autoridades publicas o de terceros.

49. Laestrategiay el plan de accion nacionales del agua también deberan basarse en los principios de la
rendicion de cuentas, latransparenciay la independencia del poder judicial, ya que el buen gobierno
es indispensable para el ejercicio efectivo de todos los derechos humanos, incluido el derecho al agua.
A fin de crear un clima propicio al ejercicio de este derecho, los Estados Partes deberan adoptar las
medidas apropiadas para cerciorarse de que, al desarrollar sus actividades, el sector de la empresa
privada y la sociedad civil conozcan y tengan en cuenta la importancia del derecho al agua.

50. Tal vez los Estados Partes encuentren conveniente aprobar una legislaciéon marco para llevar a la
practica sus estrategias relativas al derecho al agua. Esa legislacion deberé incluir: a) los objetivos o
metas que han de alcanzarse, y los plazos para su consecucion; b) los medios que se utilizaran para
alcanzar la finalidad perseguida; c) la colaboracion prevista con la sociedad civil, el sector privado y
las organizaciones internacionales; d) las instituciones encargadas del proceso; €) los mecanismos
nacionales para la vigilancia del proceso; y f) los procedimientos de reparaciéon y de recursos.

Recursos y rendicion de cuentas

56. Antes de que un Estado Parte o un tercero haga algo que interfiera con el derecho al agua de una
persona, las autoridades pertinentes deberan velar por que tales medidas se lleven a cabo de un
modo previsto por la legislacion que sea compatible con el Pacto, y eso incluye: a) la oportunidad de
una auténtica consulta con los afectados; b) el suministro a tiempo de informacién completa sobre
las medidas proyectadas; c) la notificacion con antelaciéon razonable de las medidas proyectadas;
d) la disponibilidad de vias de recurso y reparacion para los afectados; y e) asistencia juridica
para obtener una reparacion legal (véanse también las Observaciones generales N° 4 (1991) y
N° 7 (1997)). Cuando tales medidas se emprendan porque una persona adeuda el pago de agua,
debera tenerse en cuenta su capacidad de pago. En ninguna circunstancia debera privarse a una
persona del minimo indispensable de agua.
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Comiteé de Derechos Economicos, Sociales y Culturales, Observacion
General n°® 14 sobre el derecho al disfrute del mas alto nivel

posible de salud (articulo 12 del Pacto Internacional

de Derechos Economicos, Sociales y Culturales),

2000, E/C.12/2000/4

[..

54,

55.

]
1.

56.

El Comité interpreta el derecho a la salud, definido en el apartado 1 del articulo 12, como un
derecho inclusivo que no sélo abarca la atencién de salud oportuna y apropiada sino también
los principales factores determinantes de la salud, como el acceso al agua limpia potable y a
condiciones sanitarias adecuadas, el suministro adecuado de alimentos sanos, una nutriciéon
adecuada, una vivienda adecuada, condiciones sanas en el trabajo y el medio ambiente, y acceso
ala educacion e informacién sobre cuestiones relacionadas con la salud, incluida la salud sexual
y reproductiva. Otro aspecto importante es la participacion de la poblacion en todo el proceso de
adopcion de decisiones sobre las cuestiones relacionadas con la salud en los planos comunitario,
nacional e internacional.

Al formular y ejecutar las estrategias nacionales de salud deberan respetarse, entre otros, los
principios relativos a la no discriminacion y la participacion del pueblo. En particular, un factor
integrante de toda politica, programa o estrategia con miras al cumplimiento de las obligaciones
gubernamentales en virtud del articulo 12 es el derecho de los particulares y grupos a participar
en el proceso de adopcion de decisiones que puedan afectar a su desarrollo. Para promover la
salud, la comunidad debe participar efectivamente en la fijacion de prioridades, la adopcion de
decisiones, la planificacion y la aplicacion y evaluacion de las estrategias destinadas a mejorar la
salud. Solo podra asegurarse la prestacion efectiva de servicios de salud si los Estados garantizan
la participacion del pueblo.

La estrategia y el plan de accién nacionales de salud también deben basarse en los principios
de rendicion de cuentas, la transparencia y la independencia del poder judicial, ya que el buen
gobierno es indispensable para el efectivo ejercicio de todos los derechos humanos, incluido el
derecho a la salud. A fin de crear un clima propicio al ejercicio de este derecho, los Estados Partes
deben adoptar las medidas apropiadas para cerciorarse de que, al desarrollar sus actividades, el
sector de la empresa privada y la sociedad civil conozcan y tengan en cuenta la importancia del
derecho a la salud.

Los Estados deben considerar la posibilidad de adoptar una ley marco para dar efectividad
a su derecho a una estrategia nacional de salud. La ley marco debe establecer mecanismos
nacionales de vigilancia de la aplicacion de las estrategias y planes de accién nacionales de
salud. Esa ley debera contener disposiciones sobre los objetivos que deban alcanzarse y los
plazos necesarios para ello; los medios que permitan establecer las cotas de referencia del
derecho a la salud; la proyectada cooperacion con la sociedad civil, incluidos los expertos en
salud, el sector privado y las organizaciones internacionales; la responsabilidad institucional
por la ejecucion de la estrategia y el plan de acciéon nacionales del derecho a la salud; y los
posibles procedimientos de apelacion. Al vigilar el proceso conducente al ejercicio del derecho
a la salud, los Estados Partes deben identificar los factores y las dificultades que afectan al
cumplimiento de sus obligaciones.
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Comiteé de Derechos Economicos, Sociales y Culturales, Observacion
General n® 12 sobre el derecho a una alimentacion adecuada
(articulo 11 del Pacto Internacional de Derechos

Economicos, Sociales y Culturales),

1999, E/C.12/1999/5

[.]

23. La formulacion y aplicacion de estrategias nacionales para el derecho a la alimentacién exige el
pleno cumplimiento de los principios de responsabilidad, transparencia, participacion popular,
descentralizacion, capacidad legislativa e independencia de la magistratura. Es esencial un buen
gobierno para la realizacion de los derechos humanos, incluida la eliminacion de la pobreza, y para
asegurar medios de vida satisfactorios para todos.

29. Alaplicar las estrategias especificas de cada pais sefialadas supra, los Estados deben establecer referencias
verificables para la subsiguiente vigilancia nacional e internacional. En relaciéon con ello, los Estados
deben considerar la posibilidad de aprobar una ley marco como instrumento basico de aplicacion de la
estrategia nacional para el derecho a la alimentacién. En la ley marco deben figurar disposiciones sobre
el fin pretendido; las metas u objetivos que deben lograrse y el marco temporal que se fijara para lograr
estos objetivos; los medios mediante los cuales podria conseguirse el fin buscado en términos generales,
en especial la colaboracion deseada con la sociedad civil y el sector privado y con organizaciones
internacionales; la responsabilidad institucional del proceso; y los mecanismos nacionales para vigilar el
proceso, asi como los posibles procedimientos de recurso. Los Estados Partes al preparar las referencias
y la legislacion marco deben buscar la participacion activa de organizaciones de la sociedad civil.

(-]

Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas
de Discriminacion Racial (1965)

En conformidad con las obligaciones fundamentales estipuladas en el articulo 2 de la presente Convencion,
los Estados partes se comprometen a prohibir y eliminar la discriminacion racial en todas sus formas y
a garantizar el derecho de toda persona a la igualdad ante la ley, sin distincion de raza, color y origen
nacional o étnico, particularmente en el goce de los derechos siguientes:

(-]

c) Los derechos politicos, en particular el de tomar parte en elecciones, elegir y ser elegido, por
medio del sufragio universal e igual, el de participar en el gobierno y en la direccion de los asuntos
publicos en cualquier nivel, y el de acceso, en condiciones de igualdad, a las funciones publicas;

3. Los afrodescendientes deben gozar de todos los derechos humanos y libertades fundamentales de
conformidad con las normas internacionales, en condiciones de igualdad y sin discriminacion alguna.
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En muchos paises del mundo viven afrodescendientes, dispersos en la poblacion local o formando
comunidades. Estas personas tienen derecho a ejercer, sin discriminacion alguna, individual o
colectivamente con otros miembros del grupo, segun proceda, los siguientes derechos concretos:

d) Elderecho a que se les consulte previamente cuando se tomen decisiones que puedan afectar
a sus derechos, de conformidad con las normas internacionales.

El racismo y la discriminacion estructural contra afrodescendientes, enraizados en el infame
régimen de la esclavitud, se manifiestan en situaciones de desigualdad que afectan a estas
personas y que se reflejan, entre otras cosas, en lo siguiente: el hecho de que formen parte,
junto con las poblaciones indigenas, de los grupos mas pobres de la poblaciéon; sus bajas
tasas de participacion y representacion en los procesos politicos e institucionales de adopciéon
de decisiones; las dificultades adicionales a que hacen frente en el acceso a la educacion, la
calidad de esta y las posibilidades de completarla, lo que hace que la pobreza se transmita de
generacion en generacion; el acceso desigual al mercado del trabajo; el limitado reconocimiento
social y la escasa valoracion de su diversidad étnica y cultural, y su desproporcionada presencia
en la poblacién carcelaria.

Adoptar y aplicar medidas especiales destinadas a poner fin a todas las formas de discriminacion
racial contra afrodescendientes, teniendo en cuenta la Recomendacion general N° 32 (2009)
del Comité.

Formular y aplicar estrategias nacionales globales con la participacion de afrodescendientes, con
inclusion de medidas especiales como prescriben los articulos 1y 2 de la Convencidn, para poner
fin a las discriminaciones contra esas personas y asegurar que disfruten plenamente de todos los
derechos humanos vy las libertades fundamentales.

Garantizar que las autoridades, a todos los niveles del Estado, respeten el derecho de los miembros
de comunidades de afrodescendientes a participar en las decisiones que les afecten.

Tomar medidas especiales y concretas para garantizar a los afrodescendientes el derecho a
participar, votar y ser candidatos en elecciones celebradas mediante sufragio igual y universal, y
a estar debidamente representados en todos los érganos de gobierno.

Promover la sensibilizacion de los miembros de las comunidades afrodescendientes respecto de
la importancia de su participacion activa en la vida publica y politica, y eliminar los obstaculos a
esta participacion.

Tomar todas las disposiciones necesarias, incluidas medidas especiales, para asegurar la igualdad
de oportunidades de participacion de los afrodescendientes en todos los érganos de gobierno
centrales y locales.

Organizar programas de formacion para mejorar la capacidad de formulacion de politicas y gestion
publica de los funcionarios del Estado y los representantes politicos que pertenezcan a comunidades
afrodescendientes.
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4. El Comité exhorta en particular a los Estados Partes a que:

a) Reconozcan y respeten la cultura, la historia, el idioma y el modo de vida de los pueblos
indigenas como un factor de enriquecimiento de la identidad cultural del Estado y garanticen
Su preservacion;

b) Garanticen que los miembros de los pueblos indigenas sean libres e iguales en dignidad
y derechos vy libres de toda discriminacién, en particular la que se base en el origen o la
identidad indigena;

c) Proporcionen alos pueblos indigenas las condiciones que les permitan un desarrollo econémico
y social sostenible, compatible con sus caracteristicas culturales;

d) Garanticen que los miembros de los pueblos indigenas gocen de derechos iguales con
respecto a su participacion efectiva en la vida publica y que no se adopte decision alguna
directamente relacionada con sus derechos e intereses sin su consentimiento informado;

e) Garanticen que las comunidades indigenas puedan ejercer su derecho a practicar y reavivar
sus tradiciones y costumbres culturales y preservar y practicar su idioma.

(-]

Convencion sobre la eliminacion de todas las formas
de discriminacion contra la mujer (1979)

Los Estados Partes tomaran todas las medidas apropiadas para eliminar la discriminacion contra la
mujer en la vida politica y publica del pais y, en particular, garantizaran a las mujeres, en igualdad de
condiciones con los hombres, el derecho a:

[-]

b) Participar en laformulacion de las politicas gubernamentales y en la ejecucion de éstas, y ocupar
cargos publicos y ejercer todas las funciones publicas en todos los planos gubernamentales;

c) Participar en organizaciones y en asociaciones no gubernamentales que se ocupen de la vida
publica y politica del pais.

2. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas apropiadas para eliminar la discriminacion
contra la mujer en las zonas rurales a fin de asegurar en condiciones de igualdad entre hombres
y mujeres, su participacion en el desarrollo rural y en sus beneficios, y en particular le aseguraran
el derecho a:

a) Participar en la elaboracioén y ejecucion de los planes de desarrollo a todos los niveles;

f)  Participar en todas las actividades comunitarias;
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53.

Derecho a participar en el desarrollo rural y en sus beneficios (art. 14, parr. 2 a))

Debe considerarse a las mujeres rurales como impulsoras del desarrollo sostenible. Pese al papel
vital que estas desempefian en la agricultura y el desarrollo rural, las politicas e iniciativas a menudo
no integran una perspectiva de género y las mujeres rurales no suelen beneficiarse de marcos
propicios. Los derechos de las mujeres rurales tampoco suelen tenerse en cuenta en las actividades
de desarme, desmovilizacion y reintegracion en las situaciones de conflicto y posteriores a conflictos.

Los Estados partes deberian establecer marcos institucionales, juridicos y normativos propicios
para garantizar que el desarrollo rural y las politicas agricolas e hidricas, también con respecto a
la silvicultura, la ganaderia, la pesca y la acuicultura, tengan en cuenta el género y dispongan de
suficiente presupuesto. Los Estados partes deberian garantizar:

a) Laintegraciony generalizacion de la perspectiva de género en todas las politicas, estrategias,
planes (incluidos los planes operacionales) y programas agricolas y de desarrollo rural, a fin
de que las mujeres rurales puedan actuar y ser visibles como partes interesadas, responsables
de tomar decisiones y beneficiarias, de conformidad con las Directrices Voluntarias sobre la
Gobernanza Responsable de la Tenencia de la Tierra, la Pesca y los Bosques en el Contexto
de la Seguridad Alimentaria Nacional, las Directrices Voluntarias para Lograr la Sostenibilidad
de la Pesca en Pequefia Escala en el Contexto de la Seguridad Alimentaria y la Erradicacion
de la Pobreza, la recomendacion general num. 23 (1997) sobre la vida politica y publica
y los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Los Estados partes deberfan velar por que estas
politicas, estrategias, planes y programas tengan marcos de seguimiento y evaluacion clara
con base empirica;

b) El establecimiento de dependencias de género con funcionarios de categoria superior
en los ministerios competentes para el desarrollo rural, respaldadas con presupuestos
suficientes, procedimientos institucionales, marcos de rendicion de cuentas y mecanismos
de coordinacion eficaces;

c) La proteccion de los derechos de las mujeres rurales, especificamente cuando se planifiquen
programas de desarrollo rural ligados a actividades de desarme, desmovilizaciéon y reintegracion
en entornos de conflicto o posteriores a conflictos, de conformidad con la recomendacién
general num. 30 (2013) sobre las mujeres en la prevenciéon de conflictos y en situaciones de
conflicto y posteriores a conflictos.

Vida politica y publica (art. 14, parrs. 2 a) y 2 f), Iéase conjuntamente con el art. 7)

Las mujeres rurales tienen derecho a participar en la toma de decisiones a todos los niveles y en los
debates comunitarios con altas autoridades, aunque estan insuficientemente representadas como
funcionarias electas, funcionarias publicas, en los servicios de divulgacion rural y relacionados con
el agua, la silvicultura y la pesca, en las cooperativas y en Ios consejos comunitarios o de ancianos.
Su escasa participacion también puede deberse a la falta de educacion, limitaciones de idioma
o alfabetizacion, restricciones de movilidad y transporte, conflictos y problemas de seguridad,
normas y estereotipos de género discriminatorios y la falta de tiempo debido al cuidado infantil, la
recogida de agua y otras responsabilidades. Los escasos conocimientos de los procedimientos
juridicos, politicos e institucionales pertinentes también pueden limitar su participacion efectiva en
los procesos decisorios.
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54. Para garantizar la participacion activa, libre, efectiva, significativa e informada de las mujeres rurales
en la vida politica y publica, y a todos los niveles de toma de decisiones, los Estados partes deberian
aplicar las recomendaciones generales nums. 23 y 25, y especificamente:

a)

b)

d)

f)

(-]

Establecer cuotas y objetivos de representacion de las mujeres rurales en los puestos decisorios,
en concreto en los parlamentos y 6érganos de gobernanza a todos los niveles, incluidos los
organos de gobernanza de la tierra, los bosques, la pesca y los recursos hidricos, asi como
en la gestidon de los recursos naturales. En este sentido, deberfan establecerse objetivos y
marcos claros para lograr la igualdad sustantiva de hombres y mujeres;

Procurar que las mujeres rurales y sus organizaciones puedan influir en la formulacion, la
aplicacion y el seguimiento de politicas a todos los niveles y en todos los ambitos que les
afectan, entre otras cosas mediante su participacion en partidos politicos y en érganos locales
y de autogobierno, como los consejos comunitarios y municipales. Los Estados partes deberian
disefiar y aplicar herramientas para supervisar la participacion de las mujeres rurales en todas
las entidades publicas con el fin de erradicar la discriminacion;

Combatir las relaciones desiguales de poder entre hombres y mujeres, también en los procesos
decisorios y politicos a nivel comunitario, y eliminar los obstaculos para la participacion de
las mujeres rurales en la vida comunitaria mediante el establecimiento de estructuras rurales
de toma de decisiones eficaces y con perspectiva de género. Los Estados partes deberian
elaborar planes de accion dirigidos a salvar los obstaculos practicos para la participacion
de las mujeres rurales en la vida comunitaria y realizar campafas de sensibilizacion sobre la
importancia de su participacion en la toma de decisiones comunitarias;

Asegurar la participacion de las mujeres rurales en la elaboracion y aplicacion de todas las
estrategias de desarrollo agricola y rural y su participacion efectiva en la planificacion y la toma
de decisiones relacionadas con la infraestructura y los servicios rurales, como los del agua, de
saneamiento, de transporte y de energia, asi como en cooperativas agricolas, organizaciones de
agricultores productores, organizaciones de trabajadores rurales, grupos de apoyo y entidades
de agrotransformacion. Las mujeres rurales y sus representantes deberian poder participar
directamente en la evaluacion, el analisis, la planificacion, el disefio, la presupuestacion, la
financiacion, la aplicacion y el seguimiento de todas las estrategias de desarrollo agricola y rural;

Velar por que los proyectos de desarrollo rural Unicamente se ejecuten después de realizar
evaluaciones participativas de su impacto ambiental y sus consecuencias en funcion del
género con la plena participacion de las mujeres rurales y después de haber obtenido su
consentimiento libre, previo e informado. Los resultados de las evaluaciones participativas se
consideraran criterios fundamentales a la hora de tomar decisiones relativas a la ejecucion de
estos proyectos. Deberfan adoptarse medidas eficaces para mitigar posibles consecuencias
adversas en el medio ambiente y en funcion del género;

Asegurar, en el caso de los Estados partes en situaciones de conflicto o posteriores a conflictos, la
participacion de las mujeres rurales como responsables de tomar decisiones en las actividades y
los procesos de consolidacion de la paz, en consonancia con la recomendacion general nim. 30.

17. Las mujeres de edad suelen ser discriminadas por medio de restricciones que menoscaban su
participacion en los procesos politicos y de toma de decisiones. Por ejemplo, la falta de documentos
de identidad o de medios de transporte puede impedirles ejercer su derecho al voto. En algunos
paises las mujeres de edad no tienen derecho a establecer ni participar en asociaciones u otras
organizaciones no gubernamentales para promover sus derechos. Ademas, la edad de la jubilacion
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obligatoria puede ser mas temprana para la mujer, lo que puede dar lugar a discriminacion contra
las mujeres, incluso las que representan a sus gobiernos en el plano internacional.

El cambio climatico afecta de manera diferente a las mujeres, especialmente a las mujeres de
edad que, debido a sus diferencias fisiolégicas, su capacidad fisica y su edad y género, asi como
a las normas y roles sociales y a una desigual distribucion de la ayuda y los recursos a causa de
las jerarquias sociales, resultan especialmente desfavorecidas cuando se producen desastres
naturales. Su acceso limitado a los recursos y a los procesos de adopcion de decisiones aumenta
su vulnerabilidad frente al cambio climatico.

Los Estados partes deben velar por que las medidas para hacer frente al cambio climatico y reducir
el riesgo de desastres incluyan una perspectiva de género y tengan en cuenta las necesidades y
vulnerabilidades de las mujeres de edad. También deben facilitar la participacion de estas mujeres
en la toma de decisiones relativas a la mitigaciéon del cambio climatico y la adaptacion a éste.

Los Estados partes tienen la obligacion de velar por que las mujeres de edad tengan la oportunidad de
participar en la vida publica y politica y ocupar cargos publicos a todos los niveles, y por que dispongan
de la documentacion necesaria para inscribirse para votar y presentarse como candidatas a las elecciones.

Los Estados partes deben velar por que las mujeres de edad estén incluidas y representadas en la
planificacion del desarrollo rural y urbano. Los Estados partes deben asegurar a las mujeres de edad
servicios de abastecimiento de agua, electricidad y otros servicios publicos a un costo asequible. Las
politicas destinadas a aumentar el acceso a servicios adecuados de agua potable y saneamiento deben
contemplar el uso de tecnologias que sean accesibles y no requieran un esfuerzo fisico indebido.

Los Estados Partes también deberian, en particular:

a) Situar una perspectiva de género en el centro de todas las politicas y los programas que afecten
a la salud de la mujer y hacer participar a ésta en la planificacion, la ejecucioén y la vigilancia
de dichas politicas y programas y en la prestacion de servicios de salud a la mujer.

Los Estados Partes tomaran todas las medidas apropiadas para eliminar la discriminacién contra la
mujer en la vida politica y publica del pais y, en particular, garantizaran a las mujeres, en igualdad de
condiciones con los hombres, el derecho a:

a) Votar en todas las elecciones y referéndums publicos y ser elegibles para todos los organismos
cuyos miembros sean objeto de elecciones publicas;

b) Participar en la formulacion de las politicas gubernamentales y en la ejecucion de éstas, y ocupar
cargos publicos y ejercer todas las funciones publicas en todos los planos gubernamentales;

c) Participar en organizaciones no gubernamentales y asociaciones que se ocupen de la vida
publica y politica del pais.
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La Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer atribuye
especial importancia a la participacion de la mujer en la vida publica de su pais. El preambulo
estipula, en parte, lo siguiente:

“Recordando que la discriminacion contra la mujer viola los principios de igualdad de
derechos y de respeto de la dignidad humana, que dificulta su participacioén, en las
mismas condiciones que el hombre, en la vida politica, social, econdmica y cultural de
Su pais, que constituye un obstaculo para el aumento del bienestar de la sociedad y de
la familia y que entorpece el pleno desarrollo de sus posibilidades para prestar servicio
a su pais y a la humanidad.”

Mas adelante, el preambulo reitera la importancia de la participacion de la mujer en la adopcion de
decisiones asi:

“Convencidos de que la maxima participacion de la mujer en todas las esferas, en igualdad
de condiciones con el hombre, es indispensable para el pleno desarrollo de un pais, el
bienestar del mundo y la causa de la paz.”

Ademas, en el articulo 1 de la Convencidn, la expresion “discriminacion contra la mujer” denota:

“toda distincion, exclusion o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o por resultado
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer, independientemente de su
estado civil, sobre la base de la igualdad con el hombre, de los derechos humanos vy las libertades
fundamentales en las esferas politica, econdmica, social, cultural y civil 0 en cualquier otra esfera.”

Otras convenciones, declaraciones y analisis internacionales atribuyen suma importancia a la
participacion de la mujer en la vida publica. Entre los instrumentos que han servido de marco para
las normas internacionales sobre la igualdad figuran la Declaracion Universal de Derechos Humanos,
el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, la Convencion sobre los Derechos Politicos
de la Mujer, la Declaracion de Viena, el parrafo 13 de la Declaracion y Plataforma de Accion de
Beijing, las Recomendaciones generales Nos. 5 y 8 con arreglo a la Convencioén, el Comentario
general N° 25 aprobado por el Comité de Derechos Humanos, la recomendacién aprobada por el
Consejo de la Unién Europea sobre la participacion igualitaria de hombres y mujeres en el proceso
de adopcién de decisiones, y el documento de la Comisidon Europea titulado “Cémo conseguir una
participacion igualitaria de mujeres y hombres en la adopcion de decisiones politicas”.

En virtud del articulo 7, los Estados Partes aceptan tomar todas las medidas apropiadas para eliminar
la discriminacion contra la mujer en la vida politica y publica y asegurar que disfrute en ella de igualdad
con el hombre. La obligacién especificada en este articulo abarca todas las esferas de la vida publica
y politica y no se limita a las indicadas en los incisos a), b) y ¢) del parrafo. La vida politica y publica
de un pais es un concepto amplio. Se refiere al ejercicio del poder politico, en particular al ejercicio de
los poderes legislativo, judicial, ejecutivo y administrativo. El término abarca todos los aspectos de la
administracion publica y la formulacion y ejecucion de la politica a los niveles internacional, nacional,
regional y local. El concepto abarca también muchos aspectos de la sociedad civil, entre ellos, las
juntas publicas y los consejos locales y las actividades de organizaciones como son los partidos
politicos, los sindicatos, las asociaciones profesionales o industriales, las organizaciones femeninas,
las organizaciones comunitarias y otras organizaciones que se ocupan de la vida publica y politica.

La Convencion prevé que, para que sea efectiva, esa igualdad se logre en un régimen politico en el
que cada ciudadano disfrute del derecho a votar y a ser elegido en elecciones periddicas legitimas
celebradas sobre la base del sufragio universal y el voto secreto, de manera tal que se garantice la
libre expresion de la voluntad del electorado, tal y como se establece en instrumentos internacionales
de derechos humanos, como en el articulo 21 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos
y el articulo 25 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

La insistencia expresada en la Convencion acerca de la importancia de la igualdad de oportunidades
y de la participacion en la vida publica y la toma de decisiones ha llevado al Comité a volver a
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examinar el articulo 7 y a sugerir a los Estados Partes que, en el examen de su legislacion y sus
politicas y en la presentacion de informes en relacion con la Convencion, tengan en cuenta las
observaciones y recomendaciones que figuran a continuacion.

Las esferas publica y privada de la actividad humana siempre se han considerado distintas y se
han reglamentado en consecuencia. Invariablemente, se han asignado a la mujer funciones en la
esfera privada o doméstica vinculadas con la procreacion y la crianza de los hijos mientras que en
todas las sociedades estas actividades se han tratado como inferiores. En cambio, la vida publica,
que goza de respeto y prestigio, abarca una amplia gama de actividades fuera de la esfera privada
y doméstica. Histéricamente, el hombre ha dominado la vida publica y a la vez ha ejercido el poder
hasta circunscribir y subordinar a la mujer al ambito privado.

Pese a la funcion central que ha desempefiado en el sostén de la familia y la sociedad y a su
contribucion al desarrollo, la mujer se ha visto excluida de la vida politica y del proceso de adopcion
de decisiones que determinan, sin embargo, las modalidades de la vida cotidiana y el futuro de las
sociedades. En tiempos de crisis sobre todo, esta exclusion ha silenciado la voz de la mujer y ha
hecho invisibles su contribucion y su experiencia.

En todas las naciones, los factores mas importantes que han impedido la capacidad de la mujer
para participar en la vida publica han sido los valores culturales y las creencias religiosas, la falta
de servicios y el hecho de que el hombre no ha participado en la organizacion del hogar ni en el
cuidado vy la crianza de los hijos. En todos los paises, las tradiciones culturales y las creencias
religiosas han cumplido un papel en el confinamiento de la mujer a actividades del ambito privado
y la han excluido de la vida publica activa.

Si se liberara de algunas de las faenas domésticas, participaria mas plenamente en la vida de su
comunidad. Su dependencia econémica del hombre suele impedirle adoptar decisiones importantes
de caracter politico o participar activamente en la vida publica. Su doble carga de trabajo y su
dependencia econdmica, sumadas a las largas o inflexibles horas de trabajo publico y politico,
impiden que sea mas activa.

La creacion de estereotipos, hasta en los medios de informacion, limita la vida politica de la mujer
a cuestiones como el medio ambiente, la infancia y la salud y la excluye de responsabilidades en
materia de finanzas, control presupuestario y solucién de conflictos. La poca participacion de la
mujer en las profesiones de donde proceden los politicos pueden crear otro obstaculo. El gjercicio
del poder por la mujer en algunos paises tal vez sea mas un producto de la influencia que han
ejercido sus padres, esposos o familiares varones que del éxito electoral por derecho propio.

El principio de igualdad entre la mujer y el hombre se ha afirmado en las constituciones y la legislacion
de la mayor parte de los paises, asi como en todos los instrumentos internacionales. No obstante,
en los ultimos 50 afios, la mujer no ha alcanzado la igualdad; su desigualdad, por otra parte, se ha
visto reafirmada por su poca participacion en la vida publica y politica. Las politicas y las decisiones
que son factura exclusiva del hombre reflejan sélo una parte de la experiencia y las posibilidades
humanas. La organizacion justa y eficaz de la sociedad exige la inclusion y participacion de todos
sus miembros.

Ningun régimen politico ha conferido a la mujer el derecho ni el beneficio de una participacion plena
en condiciones de igualdad. Si bien los regimenes democraticos han aumentado las oportunidades
de participacion de la mujer en la vida politica, las innumerables barreras econémicas, sociales
y culturales que aun se le interponen han limitado seriamente esa participacion. Ni siquiera las
democracias histéricamente estables han podido integrar plenamente y en condiciones de igualdad
las opiniones y los intereses de la mitad femenina de la poblaciéon. No puede llamarse democréatica
una sociedad en la que la mujer esté excluida de la vida publica y del proceso de adopciéon de
decisiones. El concepto de democracia tendra significacion real y dinamica, ademas de un efecto
perdurable, sblo cuando hombres y mujeres compartan la adopcién de decisiones politicas y
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cuando los intereses de ambos se tengan en cuenta por igual. El examen de los informes de los
Estados Partes demuestra que dondequiera que la mujer participa plenamente y en condiciones
de igualdad en la vida publica y la adopcién de decisiones mejora el ejercicio de sus derechos y
el cumplimiento de la Convencion.

La eliminacion de las barreras juridicas, aunque necesaria, no es suficiente. La falta de una
participacion plena e igual de la mujer puede no ser deliberada, sino obedecer a practicas y
procedimientos trasnochados, con los que de manera inadvertida se promueve al hombre. El articulo
4 de la Convencioén alienta a la utilizacion de medidas especiales de caracter temporal para dar
pleno cumplimiento a los articulos 7 y 8. Dondequiera que se han aplicado estrategias efectivas de
caracter temporal para tratar de lograr la igualdad de participacion, se ha aplicado una variedad
de medidas que abarcan la contratacion, la prestacion de asistencia financiera y la capacitacion
de candidatas, se han enmendado los procedimientos electorales, se han realizado campanas
dirigidas a lograr la participacion en condiciones de igualdad, se han fijado metas en cifras y cupos
y se ha nombrado a mujeres en cargos publicos, por ejemplo, en el poder judicial u otros grupos
profesionales que desempefian una funcién esencial en la vida cotidiana de todas las sociedades.
La eliminacién oficial de barreras y la introduccion de medidas especiales de carécter temporal
para alentar la participacion, en pie de igualdad, tanto de hombres como de mujeres en la vida
publica de sus sociedades son condiciones previas indispensables de la verdadera igualdad en la
vida politica. No obstante, para superar siglos de dominacién masculina en la vida publica, la mujer
necesita también del estimulo y el apoyo de todos los sectores de la sociedad si desea alcanzar
una participacion plenay efectiva, y esa tarea deben dirigirla los Estados Partes en la Convencion,
asi como los partidos politicos y los funcionarios publicos. Los Estados Partes tienen la obligacion
de garantizar que las medidas especiales de caracter temporal se orienten claramente a apoyar el
principio de igualdad y, por consiguiente, cumplan los principios constitucionales que garantizan
la igualdad de todos los ciudadanos.

La cuestion fundamental, que se destaca en la Plataforma de Accion de Beijing, es la disparidad
entre la participacion de jurey de facto de la mujer en la politica y la vida publica en general (es
decir, entre el derecho y la realidad de esa participacion). Las investigaciones realizadas demuestran
que si su participacion alcanza entre el 30 y el 35% (que por lo general se califica de “masa
critica”), entonces puede tener verdaderas repercusiones en el estilo politico y en el contenido de
las decisiones y la renovacion de la vida politica.

Para alcanzar una amplia representacion en la vida publica, las mujeres deben gozar de igualdad
plena en el ejercicio del poder politico y econdmico; deben participar cabalmente, en condiciones
de igualdad, en el proceso de adopcién de decisiones en todos los planos, tanto nacional como
internacional, de modo que puedan aportar su contribucion a alcanzar la igualdad, el desarrollo
y la paz. Es indispensable una perspectiva de género para alcanzar estas metas y asegurar una
verdadera democracia. Por estas razones, es indispensable hacer que la mujer participe en la vida
publica, para aprovechar su contribucién, garantizar que se protejan sus intereses y cumplir con
la garantia de que el disfrute de los derechos humanos es universal, sin tener en cuenta el sexo de
la persona. La participacion plena de la mujer es fundamental, no solamente para su potenciacion,
sino también para el adelanto de toda la sociedad.

La participacion de la mujer en la formulacién de politicas gubernamentales sigue siendo en general
reducida, si bien se han logrado avances considerables y algunos paises han alcanzado la igualdad.
En cambio, en muchos paises la participacion de la mujer de hecho se ha reducido.

En elinciso b) del articulo 7, se pide también a los Estados Partes que garanticen a la mujer el derecho
a la participacion plena en la formulacion de politicas gubernamentales y en su ejecucion en todos
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los sectores y a todos los niveles, lo cual facilitaria la integracion de las cuestiones relacionadas
con los sexos como tales en las actividades principales y contribuiria a crear una perspectiva de
género en la formulacién de politicas gubernamentales.

Los Estados Partes tienen la responsabilidad, dentro de los limites de sus posibilidades, de nombrar
a mujeres en cargos ejecutivos superiores y, naturalmente, de consultar y pedir asesoramiento a
grupos que sean ampliamente representativos de sus opiniones e intereses.

Ademas, los Estados Partes tienen la obligacién de garantizar que se determine cuales son los
obstaculos a la plena participacion de la mujer en la formulacion de la politica gubernamental y de
que se superen. Entre esos obstaculos se encuentran la satisfaccion cuando se nombra a mujeres
en cargos simbdlicos y las actitudes tradicionales y costumbres que desalientan la participacion
de la mujer. La politica gubernamental no puede ser amplia y eficaz a menos que la mujer esté
ampliamente representada en las categorias superiores de gobierno y se le consulte adecuadamente.

Aunque los Estados Partes tienen en general el poder necesario para nombrar a mujeres en cargos
superiores de gabinete y puestos administrativos, los partidos politicos por su parte también tienen la
responsabilidad de garantizar que sean incluidas en las listas partidistas y se propongan candidatas
a elecciones en distritos en donde tengan posibilidades de ser elegidas. Los Estados Partes también
deben asegurar que se nombren mujeres en 6érganos de asesoramiento gubernamental, en igualdad
de condiciones con el hombre, y que estos érganos tengan en cuenta, segun proceda, las opiniones
de grupos representativos de la mujer. Incumbe a los gobiernos la responsabilidad fundamental de
alentar estas iniciativas para dirigir y orientar la opinién publica y modificar actitudes que discriminan
contra la mujer o desalientan su participacion en la vida politica y publica.

Varios Estados Partes han adoptado medidas encaminadas a garantizar la presencia de la mujer en los
cargos elevados del gobierno y la administracion y en los érganos de asesoramiento gubernamental,
tales como: una norma segun la cual, en el caso de candidatos igualmente calificados, se dara
preferencia a una mujer; una norma en virtud de la cual ninguno de los sexos constituira menos
del 40% de los miembros de un érgano publico; un cupo para mujeres en el gabinete y en puestos
publicos, y consultas con organizaciones femeninas para garantizar que se nombre a mujeres
idoneas a puestos en organismos publicos y como titulares de cargos publicos y la creacion y
mantenimiento de registros de mujeres idoneas, con objeto de facilitar su nombramiento a érganos
y cargos publicos. Cuando las organizaciones privadas presenten candidaturas para érganos
asesores, los Estados Partes deberan alentarlas a que nombren mujeres calificadas e idéneas.

Un examen de los informes de los Estados Partes revela que, en las pocas ocasiones en que se
suministra informacion relativa a los partidos politicos, la mujer no estd debidamente representada
0 se ocupa mayoritariamente de funciones menos influyentes que el hombre. Dado que los partidos
politicos son un importante vehiculo de transmision de funciones en la adopcién de decisiones, los
gobiernos deberian alentarlos a que examinaran en qué medida la mujer participa plenamente en sus
actividades en condiciones de igualdad y, de no ser asi, a que determinaran las razones que lo explican.
Se deberia alentar a los partidos politicos a que adoptaran medidas eficaces, entre ellas suministrar
informacion y recursos financieros o de otra indole, para superar los obstaculos a la plena participacion
y representacion de la mujer y a que garantizaran a la mujer igualdad de oportunidades en la practica
para prestar servicios como funcionaria del partido y ser propuesta como candidata en las elecciones.

Entre las medidas que han adoptado algunos partidos politicos figura la de reservar un nimero o
un porcentaje minimo de puestos en sus érganos ejecutivos para la mujer al tiempo que garantizan
un equilibrio entre el numero de candidatos y candidatas propuestos y asegurar que no se
asigne invariablemente a la mujer a circunscripciones menos favorables o a los puestos menos
ventajosos en la lista del partido. Los Estados Partes deberian asegurar que en la legislacion
contra la discriminacién o en otras garantias constitucionales de la igualdad se prevean esas
medidas especiales de caracter temporal.
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34. Otras organizaciones, como los sindicatos y los partidos politicos, tienen la obligacion de demostrar
su defensa del principio de la igualdad entre los sexos en sus estatutos, en la aplicacion de sus
reglamentos y en la composicion de sus miembros con una representacion equilibrada de ambos en
Sus juntas ejecutivas, de manera que estos 6rganos puedan beneficiarse de la participacion plena,
en condiciones de igualdad, de todos los sectores de la sociedad y de las contribuciones que hagan
ambos sexos. Estas organizaciones también constituyen un valioso entorno para que la mujer aprenda
la politica, la participacion y la direccién, como lo hacen las organizaciones no gubernamentales.

Los Estados Partes tomaran todas las medidas apropiadas para garantizar a la mujer, en igualdad de
condiciones con el hombre y sin discriminacion alguna, la oportunidad de representar a su gobierno en
el plano internacional y de participar en la labor de las organizaciones internacionales.

35. Envirtud del articulo 8, los gobiernos deben garantizar la presencia de la mujer en todos los niveles
y esferas de las relaciones internacionales, lo que exige que se las incluya en la representacion de
Su gobierno en cuestiones econdmicas y militares, en la diplomacia bilateral y multilateral y en las
delegaciones oficiales que asisten a conferencias regionales e internacionales.

36. Alexaminarse los informes de los Estados Partes, queda claro que el nimero de mujeres en el servicio
diplomatico de la mayoria de los paises es inquietantemente bajo, en particular en los puestos de
mayor categoria. Se tiende a destinarlas a las embajadas que tienen menor importancia para las
relaciones exteriores del pais y, en algunos casos, la discriminacion en los nombramientos consiste
en establecer restricciones vinculadas con su estado civil. En otros casos, se les niegan prestaciones
familiares y maritales que se conceden a los diplomaticos varones en puestos equivalentes. A menudo
se les niegan oportunidades de contratacion en el extranjero basandose en conjeturas acerca de
sus responsabilidades domésticas, la de que el cuidado de familiares a cargo les impediré aceptar
el nombramiento inclusive.

37. Muchas misiones permanentes ante las Naciones Unidas y ante otras organizaciones internacionales
no cuentan con mujeres entre su personal diploméatico y son muy pocas las mujeres que ocupan
cargos superiores. La situacién no difiere en las reuniones y conferencias de expertos que establecen
metas, programas y prioridades internacionales o mundiales. Las organizaciones del sistema de
las Naciones Unidas y varias instancias econémicas, politicas y militares a nivel regional emplean
a una cantidad importante de funcionarios publicos internacionales, pero aqui también las mujeres
constituyen una minoria y ocupan cargos de categoria inferior.

38. Hay pocas oportunidades para hombres y mujeres de representar a su gobierno en el plano
internacional y de participar en la labor de las organizaciones internacionales en igualdad de
condiciones, porqgue a menudo no se siguen criterios y procesos objetivos de nombramiento y
promocion a puestos importantes o delegaciones oficiales.

39. EI fendmeno actual de la mundializacién hace que la inclusién de la mujer y su participacion en
las organizaciones internacionales, en igualdad de condiciones con el hombre, sea cada vez mas
importante. Incumbe a todos los gobiernos de manera insoslayable integrar una perspectiva de
géneroy los derechos humanos de la mujer en los programas de todos los érganos internacionales.
Muchas decisiones fundamentales sobre asuntos mundiales, como el establecimiento de lapazy la
solucion de conflictos, los gastos militares y el desarme nuclear, el desarrollo y el medio ambiente,
la ayuda exterior y la reestructuracion econémica, se adoptan con escasa participacion de la mujer,
en marcado contraste con el papel que le cabe en las mismas esferas a nivel no gubernamental.

40. Lainclusion de una masa critica de mujeres en las negociaciones internacionales, las actividades de
mantenimiento de la paz, todos los niveles de la diplomacia preventiva, la mediacién, la asistencia
humanitaria, la reconciliacién social, las negociaciones de paz y el sistema internacional de justicia
penal cambiara las cosas. Al considerar los conflictos armados y de otro tipo, la perspectiva y el
analisis basados en el género son necesarios para comprender los distintos efectos que tienen en
las mujeres y los hombres.
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Articulos 7y 8
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Los Estados Partes deben garantizar que sus constituciones y su legislacién se ajusten a los
principios de la Convencion, en particular, a los articulos 7 y 8.

Los Estados Partes estan obligados a adoptar todas las medidas apropiadas, hasta promulgar la
legislacion correspondiente que se ajuste a la Constitucion, a fin de garantizar que organizaciones
como los partidos politicos y los sindicatos, a las que tal vez no se extiendan directamente las
obligaciones en virtud de la Convencion, no discriminen a las mujeres y respeten los principios
contenidos en los articulos 7 y 8.

Los Estados Partes deben idear y ejecutar medidas temporales especiales para garantizar la
igualdad de representacion de las mujeres en todas las esferas que abarcan los articulos 7 y 8.

Los Estados Partes deben explicar la razén de ser de las reservas a los articulos 7 y 8, y los efectos
de esas reservas, e indicar si éstas reflejan actitudes basadas en la tradicion, las costumbres o
estereotipos en cuanto a la funcion de las mujeres en la sociedad, asi como las medidas que estan
adoptando los Estados Partes para modificar tales actitudes. Los Estados Partes deben mantener
bajo examen la necesidad de estas reservas e incluir en sus informes las fechas para retirarlas.

Articulo 7

45.

46.

47.

48.

Las medidas que hay que idear, ejecutar y supervisar para lograr la eficacia incluyen, en virtud del
parrafo a) del articulo 7, las que tienen por objeto:

a) Lograr un equilibrio entre mujeres y hombres que ocupen cargos de eleccion publica;

b) Asegurar que las mujeres entiendan su derecho al voto, la importancia de este derecho y la
forma de ejercerlo;

c) Asegurar la eliminacion de los obstaculos a la igualdad, entre ellos, los que se derivan del
analfabetismo, el idioma, la pobreza o los impedimentos al ejercicio de la libertad de circulacion
de las mujeres;

d) Ayudar alas mujeres que tienen estas desventajas a ejercer su derecho a votar y a ser elegidas.
Las medidas en virtud del parrafo b) del articulo 7 incluyen las que estan destinadas a asegurar:
a) Laigualdad de representacion de las mujeres en la formulacién de la politica gubernamental;
b) Su goce efectivo de la igualdad de derechos a ocupar cargos publicos;

c) Su contratacién de modo abierto, con la posibilidad de apelacion.

Las medidas en virtud del parrafo c) del articulo 7, incluyen las que estan destinadas a:

a) Asegurar la promulgacion de una legislacion eficaz que prohiba la discriminacion de las mujeres;

b) Alentar a las organizaciones no gubernamentales y a las asociaciones publicas y politicas a
gue adopten estrategias para fomentar la representacion y la participacion de las mujeres en
sus actividades.

Al informar sobre el articulo 7, los Estados Partes deben:

a) Describir las disposiciones legislativas que hacen efectivos los derechos contenidos en el
articulo 7;

b) Proporcionar detalles sobre las limitaciones de esos derechos, tanto si se derivan de disposiciones
legislativas como si son consecuencia de practicas tradicionales, religiosas o culturales;

c) Describir las medidas introducidas para superar los obstaculos al ejercicio de esos derechos;

d) Incluir datos estadisticos, desglosados por sexo, relativos al porcentaje de mujeres y hombres
que disfrutan de ellos;
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e) Describir los tipos de politicas, las relacionadas con programas de desarrollo inclusive, en
cuya formulacion participen las mujeres y el grado y la amplitud de esa participacion;

f)  Enrelacion con el parrafo ¢) del articulo 7, describir en qué medida las mujeres participan en las
organizaciones no gubernamentales en sus pafses, en las organizaciones femeninas inclusive;

g) Analizar la medida en que el Estado Parte asegura que se consulte a esas organizaciones y
las repercusiones de su asesoramiento a todos los niveles de la formulacion y ejecucion de
las politicas gubernamentales;

h)  Proporcionar informacion sobre la representacion insuficiente de mujeres en calidad de miembros
o responsables de los partidos politicos, los sindicatos, las organizaciones patronales y las
asociaciones profesionales y analizar los factores que contribuyen a ello.

Articulo 8

49. Las medidas que se deben idear, ejecutar y supervisar para lograr la eficacia incluyen las destinadas
a garantizar un mejor equilibrio entre hombres y mujeres en todos los 6érganos de las Naciones
Unidas, entre ellos, las Comisiones Principales de la Asamblea General, el Consejo Econémico y
Social y los 6rganos de expertos, en particular los érganos creados en virtud de tratados, asi como
en el nombramiento de grupos de trabajo independientes o de relatores especiales o por paises.

50. Al presentar informes sobre el articulo 8, los Estados Partes deben:

a) Proporcionar estadisticas, desglosadas por sexo, relativas al porcentaje de mujeres en el servicio
exterior 0 que participen con regularidad en la representacion internacional o en actividades en
nombre del Estado, entre ellas las que integren delegaciones gubernamentales a conferencias
internacionales y las mujeres designadas para desempefiar funciones en el mantenimiento de
la paz o la solucion de conflictos, asi como su categoria en el sector correspondiente;

b) Describir las medidas para establecer criterios objetivos y procesos para el nombramiento y el
ascenso de mujeres a cargos importantes o para su participacion en delegaciones oficiales;

c) Describir las medidas adoptadas para dar difusion amplia a la informacion sobre las obligaciones
internacionales del gobierno que afecten a las mujeres y los documentos oficiales publicados por
los foros multilaterales, en particular entre los 6rganos gubernamentales y no gubernamentales
encargados del adelanto de la mujer;

d) proporcionar informacién relacionada con la discriminacion de las mujeres a causa de sus
actividades politicas, tanto si actian como particulares como si son miembros de organizaciones
femeninas o de otro tipo.

Convencion sobre los derechos del nifio (1989)

1. Los Estados Partes garantizaran al nifio que esté en condiciones de formarse un juicio propio el
derecho de expresar su opinién libremente en todos los asuntos que afectan al nifio, teniéndose
debidamente en cuenta las opiniones del nifio, en funcién de la edad y madurez del nifio.

2. Con tal fin, se daré en particular al nifilo oportunidad de ser escuchado, en todo procedimiento
judicial o administrativo que afecte al nifio, ya sea directamente o por medio de un representante
0 de un ¢rgano apropiado, en consonancia con las normas de procedimiento de la ley nacional.

1. Los Estados Partes reconocen que el nifio mental o fisicamente impedido debera disfrutar de una
vida plena y decente en condiciones que aseguren su dignidad, le permitan llegar a bastarse a si
mismo y faciliten la participacion activa del nifio en la comunidad.
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23.

El interés superior del niio (articulo 3, parrafo 1)

El articulo 3, parrafo 1, de la Convencién establece que una consideracion primordial de los Estados
en todas las medidas concernientes a los nifios seré el interés superior del nifio. Los Estados estan
obligados a integrar y aplicar este principio en todos los procedimientos legislativos, administrativos y
judiciales relativos a las actividades y operaciones empresariales que afecten directa o indirectamente
a los nifos. Por ejemplo, los Estados deben garantizar que el interés superior del nifio ocupe un lugar
central en la elaboracién de las leyes y las politicas que determinan las actividades y operaciones
empresariales, como las relativas al empleo, la fiscalidad, la corrupcion, la privatizacion, el transporte
y otras cuestiones econdémicas, comerciales o financieras generales.

Derecho del nifio a ser escuchado (articulo 12)

El articulo 12 de la Convencién establece el derecho de todo nifio a expresar su opinion libremente en todos
los asuntos que le afecten, y en consecuencia el derecho a que esas opiniones se tengan debidamente
en cuenta en funcién de la edad y madurez del nifio. Los Estados deben escuchar frecuentemente las
opiniones de los nifios —de conformidad con la Observacion general N° 12— cuando elaboren leyes y
politicas sobre las empresas a nivel nacional y local que puedan afectarles. En particular, los Estados
deben consultar a los nifios que encuentran dificultades para hacerse oir, como los nifios pertenecientes
a grupos minoritarios e indigenas, los nifios con discapacidad, como se indica en los articulos 4, parrafo
3,y 7 de la Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad, y los nifios en situaciones
similares de vulnerabilidad. Los organismos publicos, como las inspecciones de educacion y de trabajo,
que se encargan de regular y supervisar las actividades y operaciones de las empresas deben tener
en cuenta las opiniones de los nifios afectados. Los Estados también deben escuchar a los nifios al
evaluar el impacto en los derechos del nifio de las politicas, las leyes, los reglamentos, el presupuesto
y otras decisiones administrativas que se propongan relacionados con las empresas.

Puede haber casos en que las empresas consulten a las comunidades que puedan verse afectadas
por un posible proyecto empresarial. En esas circunstancias, puede ser esencial que las empresas
recaben las opiniones de los nifios y las tengan en cuenta al adoptar decisiones que les afecten.
Los Estados deben proporcionar a las empresas orientacion especifica en la que se ponga de
relieve que esos procesos deben ser accesibles, inclusivos y significativos para los nifios y tener
en cuenta en todo momento la evolucion de las capacidades de los nifios y su interés superior. La
participacion debe ser voluntaria y producirse en un entorno favorable para los nifios que contrarreste
y no refuerce las pautas de discriminaciéon de los nifios. Cuando sea posible, las organizaciones
competentes de la sociedad civil deben intervenir en la facilitacion de la participacion de los nifios.

Medidas de coordinacidén y vigilancia

Cuando los Estados elaboren estrategias y planes de accidon nacionales para la aplicaciéon de
la Convencion y sus protocolos facultativos, deben incluir una referencia explicita a las medidas
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necesarias para respetar, proteger y hacer efectivos los derechos del nifio en las actividades y las
operaciones empresariales. Los Estados también deben velar por el seguimiento de los progresos en la
aplicacion de la Convencion en las actividades y las operaciones empresariales. Esto puede lograrse
a nivel interno mediante la utilizacién de valoraciones y evaluaciones del impacto en los derechos
del nifio, asi como mediante la colaboracién con otros érganos, como los comités parlamentarios,
las organizaciones de la sociedad civil, las asociaciones profesionales y las instituciones nacionales
de derechos humanos. Un elemento de la vigilancia debe ser recabar directamente de los nifios sus
opiniones sobre los efectos de las operaciones de las empresas en sus derechos. Pueden utilizarse
diferentes mecanismos de consulta, como los consejos y los parlamentos de jévenes, los medios
sociales, los consejos escolares y las asociaciones infantiles.

Medidas de colaboracion y concienciacion

La sociedad civil desempefia un papel fundamental en la promocion y la protecciéon independientes
de los derechos del nifio en el contexto de las operaciones empresariales. Esto incluye tareas de
vigilancia y de exigencia de responsabilidades a las empresas; apoyo a los nifios para que tengan
acceso a la justicia y a los recursos; contribucion a las evaluaciones del impacto en los derechos
del nifio; y concienciacion entre las empresas sobre la responsabilidad que les incumbe de respetar
los derechos del nifo. Los Estados deben crear las condiciones necesarias para que haya una
sociedad civil activa y vigilante, incluido el apoyo y la colaboracion eficaz con las organizaciones
independientes de la sociedad civil, las organizaciones dirigidas por nifios y por jovenes, el mundo
académico, las camaras de comercio € industria, los sindicatos, las asociaciones de consumidores
y las instituciones profesionales. Los Estados deben abstenerse de interferir en esas y otras
organizaciones independientes y facilitar su participacién en las politicas y los programas publicos
relacionados con las empresas y los derechos del nifio.

Todos los programas y politicas que afecten a la salud del nifio deben fundarse en un enfoque
amplio inspirado en la igualdad de género que garantice la plena participacion politica de la muijer;
su empoderamiento social y econdmico; el reconocimiento de la igualdad de derechos en el ambito
de la salud sexual y reproductiva; y la igualdad en el acceso a la informacion, la educacion, la
justicia y la seguridad, incluida la eliminaciéon de todas las formas de violencia sexual y basada en
el género.

En el articulo 12 se pone de relieve la importancia de la participacion de los nifios, al disponerse
que expresen sus opiniones y que dichas opiniones se tengan debidamente en cuenta, en
funciéon de la edad y madurez del nifio. Ello incluye sus opiniones sobre todos los aspectos
relativos a la salud, entre ellos, por ejemplo, los servicios que se necesitan, la manera vy el lugar
mas indicados para su prestacion, los obstaculos al acceso a los servicios o0 el uso de ellos, la
calidad de los servicios y la actitudes de los profesionales de la salud, la manera de incrementar
la capacidad de los nifios de asumir un nivel de responsabilidad cada vez mayor en relacion
con su salud y su desarrollo y la manera de implicarlos de forma méas eficaz en la prestaciéon de
servicios encargandoles la instruccion de sus propios compafieros. Se alienta a los Estados a
que organicen consultas participativas periddicas adaptadas a la edad y la madurez del nifio,
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asi como investigaciones con los nifios, y a que hagan lo mismo con los padres, por separado,
a fin de conocer las dificultades que encuentran en el ambito de la salud, sus necesidades en
materia de desarrollo y sus expectativas con miras a la elaboracion de intervenciones y programas
eficaces sobre salud.

Los Estados deben implicar a todos los sectores de la sociedad, en particular a los nifios, en la
realizacion del derecho del nifio a la salud. El Comité recomienda que esa participacion incluya la
creacion de condiciones propicias al crecimiento, desarrollo y sostenibilidad permanentes de las
organizaciones de la sociedad civil, incluidos los grupos populares y comunitarios; la facilitacion
efectiva de su contribucion a la preparacion, aplicacion y evaluacion de politicas y servicios centrados
en la salud infantil; y la prestacion de apoyo financiero suficiente o asistencia para obtenerlo.

El cumplimiento por los Estados partes de las obligaciones que les incumben en virtud del articulo 24
exige la adopcion de un proceso ciclico de planificacion, aplicacion, seguimiento y evaluacion que
sirva de base a la planificacion ulterior, una aplicacién modificada y una labor renovada de seguimiento
y evaluacion. Los Estados deben velar por la participacion significativa de los niflos e incorporar
mecanismos de comunicacion de los resultados para facilitar los ajustes necesarios durante el ciclo.

Planificacion

El Comité observa que, para fundamentar la puesta en practica, el seguimiento y la evaluacion
de las actividades de cumplimiento de las obligaciones previstas en el articulo 24, los Estados
deben efectuar andlisis de la situacion de los problemas surgidos, sus distintos aspectos y la
infraestructura de que se dispone para prestar servicios. Mediante el anélisis debe evaluarse la
capacidad institucional y la disponibilidad de recursos humanos, financieros y técnicos. Sobre la
base de los resultados del andlisis ha de elaborarse una estrategia en la que participen todos los
interesados, las instancias estatales y no estatales y los nifios.

El articulo 12 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio (“la Convencion”) es una disposicion
sin precedentes en un tratado de derechos humanos; apunta a la condicién juridica y social del
nifio, que, por un lado, carece de la plena autonomia del adulto pero, por el otro, es sujeto de
derechos. En el parrafo 1 se garantiza a todo nifio que esté en condiciones de formarse un juicio
propio el derecho de expresar su opinién libremente en todos los asuntos que afectan al nifio,
teniéndose debidamente en cuenta las opiniones del nifio, en funcién de la edad y madurez del
nifio. El parrafo 2 afirma, en particular, que debe otorgarse al nifio el derecho a ser escuchado
en todo procedimiento judicial o administrativo que lo afecte.

El derecho de todos los nifios a ser escuchados y tomados en serio constituye uno de los valores
fundamentales de la Convencion. El Comité de los Derechos del Nifio (“el Comité”) ha sefialado el
articulo 12 como uno de los cuatro principios generales de la Convencion, junto con el derecho a
la no discriminacion, el derecho a la vida y el desarrollo y la consideracion primordial del interés
superior del nifio, o que pone de relieve que este articulo no solo establece un derecho en si
mismo, sino que también debe tenerse en cuenta para interpretar y hacer respetar todos los
demés derechos.

Desde que se aprobd la Convencion en 1989, se ha logrado progresar notablemente a nivel local,
nacional, regional y mundial en la elaboracién de leyes, politicas y metodologias destinadas a
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promover la aplicacion del articulo 12. En los dltimos afios se ha ido extendiendo una préctica
que se ha conceptualizado en sentido amplio como “participacion”, aunque este término no
aparece propiamente en el texto del articulo 12. Este término ha evolucionado y actualmente se
utiliza por lo general para describir procesos permanentes, como intercambios de informacion
y didlogos entre nifos y adultos sobre la base del respeto mutuo, en que los niflos puedan
aprender la manera en que sus opiniones y las de los adultos se tienen en cuenta y determinan
el resultado de esos procesos.

Los Estados partes reafirmaron su compromiso respecto del cumplimiento del articulo 12 en el
vigésimo séptimo periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea General, celebrado en 2002.
Sin embargo, el Comité observa que, en la mayoria de las sociedades del mundo, la observancia
del derecho del nifio a expresar su opinion sobre la amplia gama de cuestiones que lo afectan
y a que esa opinion se tenga debidamente en cuenta sigue viéndose obstaculizada por muchas
practicas y actitudes inveteradas y por barreras politicas y econémicas. Si bien muchos nifios
experimentan dificultades, el Comité reconoce especialmente que determinados grupos de nifios,
sobre todo los nifios y nifias mas pequenos, asi como los nifilos que pertenecen a grupos marginados
y desfavorecidos, enfrentan obstaculos particulares en la realizacion de ese derecho. EI Comité
también sigue estando preocupado sobre la calidad de muchas de las practicas que si se estan
realizando. Es necesario comprender mejor lo que implica el articulo 12 y cémo se puede aplicar
plenamente para todos los nifios.

La observacion general esta estructurada de acuerdo con la distincién que hace el Comité
entre el derecho a ser escuchado de cada nifio individualmente y el derecho a ser escuchado
aplicable a un grupo de nifios (por ejemplo, los alumnos de una clase, los nifios de un barrio
o de un pais, los nifios con discapacidades o las nifias). La distincién es pertinente porque
la Convencion estipula que los Estados partes deben garantizar el derecho del nifio a ser
escuchado en funciéon de la edad y madurez del nifio (véase a continuacioén el analisis juridico
de los parrafos 1y 2 del articulo 12).

Las condiciones de edad y madurez pueden evaluarse cuando se escuche a un nifio individualmente
y también cuando un grupo de niflos decida expresar sus opiniones. La tarea de evaluar laedady la
madurez de un nifio se ve facilitada cuando el grupo de que se trate forma parte de una estructura
duradera, como una familia, una clase escolar o el conjunto de los residentes de un barrio en particular,
pero resulta mas dificil cuando los nifios se expresan colectivamente. Aunque se encuentren con
dificultades para evaluar la edad y la madurez, los Estados partes deben considerar a los nifios
como un grupo que debe ser escuchado, por lo que el Comité recomienda enérgicamente que los
Estados partes hagan el maximo esfuerzo por escuchar a los nifios que se expresan colectivamente
0 recabar sus opiniones.

Los Estados partes deben alentar al nifio a que se forme una opinién libre y ofrecer un entorno que
permita al nifo ejercer su derecho a ser escuchado.

Las opiniones expresadas por nifios pueden aportar perspectivas y experiencias utiles, por lo que
deben tenerse en consideracion al adoptar decisiones, formular politicas y preparar leyes o medidas,
asi como al realizar labores de evaluacion.

Esos procesos se denominan habitualmente participacion. El ejercicio del derecho del nifio
o los nifios a ser escuchados es un elemento fundamental de esos procesos. El concepto de
participacion pone de relieve que incluir a los nifios no debe ser solamente un acto momentaneo,
sino el punto de partida para un intenso intercambio de pareceres entre niflos y adultos sobre
la elaboracion de politicas, programas y medidas en todos los contextos pertinentes de la vida
de los nifios.
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Andlisis juridico

Analisis literal del articulo 12
Parrafo 1 del articulo 12
“Garantizaran “

El parrafo 1 del articulo 12 dispone que los Estados partes “garantizaran” el derecho del nifio de
expresar su opinion liboremente. “Garantizaran” es un término juridico de especial firmeza, que no
deja margen a la discrecidon de los Estados partes. Por consiguiente, los Estados partes tienen la
obligacion estricta de adoptar las medidas que convengan a fin de hacer respetar plenamente este
derecho para todos los nifios. Esa obligacion se compone de dos elementos destinados a asegurar
que existan mecanismos para recabar las opiniones del nifio sobre todos los asuntos que lo afectan
y tener debidamente en cuenta esas opiniones.

“Que esté en condiciones de formarse un juicio propio”

Los Estados partes deben garantizar el derecho a ser escuchado a todo nifio “que esté en
condiciones de formarse un juicio propio”. Estos términos no deben verse como una limitacion,
sino como una obligacion para los Estados partes de evaluar la capacidad del nifio de formarse
una opinion autbnoma en la mayor medida posible. Eso significa que los Estados partes no pueden
partir de la premisa de que un nifio es incapaz de expresar sus propias opiniones. Al contrario, los
Estados partes deben dar por supuesto que el nifio tiene capacidad para formarse sus propias
opiniones y reconocer que tiene derecho a expresarlas; no corresponde al nifio probar primero
que tiene esa capacidad.

El Comité hace hincapié en que el articulo 12 no impone ningun limite de edad al derecho del nifio
a expresar su opiniéon y desaconseja a los Estados partes que introduzcan por ley o en la préactica
limites de edad que restrinjan el derecho del nifio a ser escuchado en todos los asuntos que lo
afectan. A ese respecto, el Comité subraya lo siguiente:

- Enprimer lugar, en sus recomendaciones a raiz del dia de debate general sobre la realizaciéon
de los derechos del nifio en la primera infancia celebrado en 2004, el Comité subrayé que el
concepto del nifio como portador de derechos esta “firmemente asentado en la vida diaria
del nifio” desde las primeras etapas. Hay estudios que demuestran que el nifio es capaz de
formarse opiniones desde muy temprana edad, incluso cuando todavia no puede expresarlas
verbalmente. Por consiguiente, la plena aplicacion del articulo 12 exige el reconocimiento y
respeto de las formas no verbales de comunicacion, como el juego, la expresion corporal y facial
y el dibujo y la pintura, mediante las cuales los nifios muy pequefios demuestran capacidad
de comprender, elegir y tener preferencias.

—  Ensegundo lugar, el nifio no debe tener necesariamente un conocimiento exhaustivo de todos
los aspectos del asunto que lo afecta, sino una comprension suficiente para ser capaz de
formarse adecuadamente un juicio propio sobre el asunto.

- Entercerlugar, los Estados partes también tienen la obligaciéon de garantizar la observancia
de este derecho para los nifios que experimenten dificultades para hacer oir su opinién.
Por ejemplo, los nifios con discapacidades deben tener disponibles y poder utilizar los
modos de comunicacion que necesiten para facilitar la expresion de sus opiniones. También
debe hacerse un esfuerzo por reconocer el derecho a la expresion de opiniones para los
niflos pertenecientes a minorias, nifios indigenas y migrantes y otros nifios que no hablen
el idioma mayoritario.

- Por ultimo, los Estados partes deben ser conscientes de las posibles consecuencias negativas
de una préactica desconsiderada de este derecho, especialmente en casos en que los nifos
sean muy pequefios 0 en que el nifio haya sido victima de delitos penales, abusos sexuales,
violencia u otras formas de maltrato. Los Estados partes deben adoptar todas las medidas
necesarias para garantizar que se ejerza el derecho a ser escuchado asegurando la plena
proteccién del nifio.
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iii. — “El derecho de expresar su opinion libremente”

22. Elnifio tiene el “derecho de expresar su opinion libremente”. “Libremente” significa que el nifio puede
expresar sus opiniones sin presion y puede escoger si quiere o no ejercer su derecho a ser escuchado.
“Libremente” significa también que el nifio no puede ser manipulado ni estar sujeto a una influencia o
presion indebidas. “Libremente” es ademas una nocion intrinsecamente ligada a la perspectiva “propia”
del nifio: el nifio tiene el derecho a expresar sus propias opiniones y no las opiniones de los demas.

23. Los Estados partes deben garantizar unas condiciones para expresar opiniones en que se tenga
en cuenta la situacion individual y social del nifio y un entorno en que el nifio se sienta respetado
y seguro cuando exprese libremente sus opiniones.

24. ElComité hace hincapié en que el nifio no debe ser entrevistado con mas frecuencia de la necesaria,
en particular cuando se investiguen acontecimientos dafinos. El proceso de “escuchar” a un nifio
es dificil y puede causar efectos trauméaticos en el nifio.

25. Larealizacion del derecho del nifio a expresar sus opiniones exige que los responsables de escuchar al
nifio y los padres o tutores informen al nifio de los asuntos, las opciones y las posibles decisiones que
pueden adoptarse y sus consecuencias. El nifio también debe estar informado sobre las condiciones
en que se le pedira que exprese sus opiniones. El derecho a la informacion es fundamental, porque
es condicion imprescindible para que existan decisiones claras por parte del nifio.

iv.  "En todos los asuntos que afectan al nifio”

26. Los Estados partes deben garantizar que el nifio pueda expresar sus opiniones “en todos los
asuntos” que lo afecten. Ello representa una segunda condicion para este derecho: el nifio debe ser
escuchado si el asunto que se examina afecta al nifio. Esta condicion basica debe ser respetada
y comprendida ampliamente.

27. El Grupo de Trabajo de composicién abierta establecido por la Comision de Derechos Humanos que
redacto el texto de la Convencion rechazoé una propuesta para definir esos asuntos mediante una
lista que limitara la consideracion de las opiniones de un nifio o un grupo de nifos. Por el contrario,
se decidid que el derecho del nifio a ser escuchado debia referirse a “todos los asuntos que afectan
al nifo”. El Comité considera preocupante que con frecuencia se deniegue a los nifios el derecho
a ser escuchados, incluso cuando es evidente que el asunto que se examina los afecta y que son
capaces de expresar sus propias opiniones respecto de ese asunto. Aunque el Comité apoya
una definicién amplia del término “asuntos”, que también comprende cuestiones no mencionadas
explicitamente en la Convencioén, reconoce que le siguen los términos “que afectan al nifio”, que se
afadieron para aclarar que no se pretendia un mandato politico general. Sin embargo, la practica,
incluida la Cumbre Mundial en favor de la Infancia, demuestra que una interpretacion amplia de los
asuntos que afectan al nifio y a los nifios contribuye a incluir al nifio en los procesos sociales de su
comunidad y su sociedad. Asi, los Estados partes deberian escuchar atentamente las opiniones
de los nifios siempre que su perspectiva pueda aumentar la calidad de las soluciones.

v.  “Teniéndose debidamente en cuenta las opiniones del nifio, en funcion de la edad
y madurez del nifio”

28. Es necesario tener “debidamente en cuenta las opiniones del nifio, en funciéon de la edad y madurez
del nifio”. Estos términos hacen referencia a la capacidad del nifio, que debe ser evaluada para
tener debidamente en cuenta sus opiniones o para comunicar al nifio la influencia que han tenido
esas opiniones en el resultado del proceso. El articulo 12 estipula que no basta con escuchar al
nifo; las opiniones del nifio tienen que tomarse en consideracion seriamente a partir de que el nifio
sea capaz de formarse un juicio propio.

29. Al exigir que se tengan debidamente en cuenta las opiniones, en funcién de su edad y madurez,
el articulo 12 deja claro que la edad en si misma no puede determinar la trascendencia de las
opiniones del nifio. Los niveles de comprension de los nifios no van ligados de manera uniforme
a su edad biolégica. Se ha demostrado en estudios que la informacién, la experiencia, el entorno,
las expectativas sociales y culturales y el nivel de apoyo contribuyen al desarrollo de la capacidad
del nifio para formarse una opinion. Por ese motivo, las opiniones del nifio tienen que evaluarse
mediante un examen caso por caso.
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“Madurez” hace referencia a la capacidad de comprender y evaluar las consecuencias de un asunto
determinado, por lo que debe tomarse en consideracion al determinar la capacidad de cada nifio.
La madurez es dificil de definir; en el contexto del articulo 12, es la capacidad de un nifio para
expresar sus opiniones sobre las cuestiones de forma razonable e independiente. Los efectos del
asunto en el nifio también deben tenerse en consideraciéon. Cuanto mayores sean los efectos del
resultado en la vida del nifio, mas importante seréa la correcta evaluacion de la madurez de ese nifio.

Debe prestarse atencion a la nocion de la evolucion de las facultades del nifio y a la direcciéon y
orientacién que proporcionen los padres (véanse parr. 84 y sec. C infra).

El derecho a ser escuchado y sus vinculos con otras disposiciones de la Convencion

Articulos 12y 3

El objetivo del articulo 3 es garantizar que en todas las medidas concernientes a los nifilos que
tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades
administrativas o los 6rganos legislativos, una consideracion primordial a que se atienda sea el
interés superior del nifio. Eso significa que toda medida que se adopte en nombre del nifio tiene
que respetar el interés superior del nifio. El interés superior del nifio es semejante a un derecho
procesal que obliga a los Estados partes a introducir disposiciones en el proceso de adopcién de
medidas para garantizar que se tenga en consideracion el interés superior del nifio. La Convencién
obliga a los Estados partes a garantizar que los responsables de adoptar esas medidas escuchen
al nifio conforme a lo estipulado en el articulo 12. Esta disposicion es obligatoria.

El interés superior del nifio, establecido en consulta con el nifio, no es el Unico factor que debe
tenerse en consideracion en la actuacion de las instituciones, las autoridades y la administracion.
Sin embargo, es de importancia fundamental, como lo son las opiniones del nifio.

El articulo 3 esta dedicado a los casos individuales, pero también exige de manera explicita que
se atienda al interés superior de los nifios como grupo en todas las medidas concernientes a los
nifos. Por consiguiente, los Estados partes tienen la obligacién de tener presente no Unicamente
la situacion particular de cada nifio al determinar su interés superior, sino también el interés de
los nifios como grupo. Ademas, los Estados partes deben examinar las medidas que adopten las
instituciones privadas y publicas, las autoridades y los 6rganos legislativos. El hecho de que la
obligacion se haga extensiva a los “6rganos legislativos” indica claramente que toda ley, regla o
norma que afecte a los nifios debe guiarse por el criterio del “interés superior”.

No hay duda de que el interés superior de los nifios como grupo definido debe establecerse de la
misma manera como se hace al ponderar el interés de un nifio individualmente. Si esta en juego el
interés superior de un gran numero de nifos, los jefes de instituciones, las autoridades o los 6rganos
gubernamentales también deben brindar oportunidades de que se escuche a los nifios afectados de
esos grupos no definidos y se tengan en cuenta debidamente sus opiniones al planificar medidas,
incluso decisiones legislativas, que los afecten directa o indirectamente.

No existe tension entre los articulos 3 y 12, sino solamente complementariedad entre los dos
principios generales: uno establece el objetivo de alcanzar el interés superior del nifio y el otro
ofrece la metodologia para lograr el objetivo de escuchar al nifio o a los nifios. En realidad, no es
posible una aplicacion correcta del articulo 3 si no se respetan los componentes del articulo 12.
Del mismo modo, el articulo 3 refuerza la funcionalidad del articulo 12 al facilitar el papel esencial
de los nifios en todas las decisiones que afecten a su vida.

Articulos 12,2y 6

El derecho a la no discriminacion es un derecho inherente que garantizan todos los instrumentos
de derechos humanos, incluida la Convencién sobre los Derechos del Nifio. De conformidad con
el articulo 2 de la Convencion, todo nifio tiene derecho a no ser discriminado en el ejercicio de
sus derechos, incluidos los que se enuncian en el articulo 12. EI Comité recalca que los Estados
partes deben adoptar las medidas adecuadas para garantizar a todos los nifios el derecho a
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expresar libremente sus opiniones y a que esas opiniones se tengan debidamente en cuenta sin
discriminacién por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opinion politica o de otra indole,
origen nacional, étnico o social, posicion econdmica, impedimentos fisicos, nacimiento o cualquier
otra condicién. Los Estados partes deben abordar la discriminacién, en particular contra grupos
de nifios vulnerables o marginados, para asegurar que los nifios tengan garantizado su derecho a
ser escuchados y puedan participar en todos los asuntos que los afecten en pie de igualdad con
los demas nifios.

En particular, el Comité observa con preocupacion que en algunas sociedades hay actitudes y
practicas tradicionales que menoscaban y limitan gravemente el disfrute de este derecho. Los
Estados partes deben tomar las medidas necesarias para concienciar y educar a la sociedad sobre
los efectos negativos de esas actitudes y practicas y fomentar los cambios de actitud para lograr
la plena observancia de los derechos que asisten a todos los nifios al amparo de la Convencion.

El Comité insta a los Estados partes a que presten especial atencion al derecho de la nifia a
ser escuchada, recibir apoyo, si lo necesita, para expresar su opiniéon y para que esta se tenga
debidamente en cuenta, dado que los estereotipos de género y los valores patriarcales perjudican
e imponen graves limitaciones a las nifias en el disfrute del derecho enunciado en el articulo 12.

El Comité celebra la obligacion contraida por los Estados partes conforme al articulo 7 de la
Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad de asegurar que los nifios con
discapacidad reciban la asistencia y el equipo necesarios para que puedan expresar su opinién
libremente y para que esa opinién reciba la debida consideracion.

El articulo 6 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio reconoce que cada nifio tiene el derecho
intrinseco a la vida y que los Estados partes deben garantizar, en la maxima medida posible, la
supervivenciay el desarrollo del nifio. El Comité sefiala la importancia de promover las oportunidades
en favor del derecho del nifio a ser escuchado, habida cuenta de que la participacion del nifio es
un instrumento para estimular el futuro desarrollo de la personalidad y la evolucion de las facultades
del nifo, conforme con el articulo 6 y con los objetivos en materia de educacion que se enuncian
en el articulo 29.

El articulo 12 y la observancia de los derechos del nifio en general

Ademas de los articulos examinados en los parrafos anteriores, la mayor parte de los demas articulos
de la Convencion exigen y promueven la intervencion de los nifios en los asuntos que los afectan.
Para abarcar estas multiples intervenciones, se utiliza constantemente el concepto de participacion.
Sin lugar a dudas, el eje de esas intervenciones es el articulo 12, pero la exigencia de planificar,
trabajar y elaborar medidas en consulta con los niflos esta presente en toda la Convencion.

La practica de la aplicacion del articulo se refiere a una amplia gama de asuntos, como la salud, la
economia, la educacion o el medio ambiente, que son de interés no solamente para el nino como
individuo sino también para grupos de nifios y para los nifios en general. Por consiguiente, el Comité
siempre ha interpretado la participaciéon de manera amplia para establecer procedimientos no solo
para nifios considerados individualmente y grupos de nifios claramente definidos, sino también para
grupos de nifios, como los nifios indigenas, los nifios con discapacidades o los nifios en general, que
resultan afectados directa o indirectamente por las condiciones sociales, econémicas o culturales
de la vida en su sociedad.

Esta concepcion amplia de la participacion del nifio se hace patente en el documento final aprobado
por la Asamblea General en su vigésimo séptimo periodo extraordinario de sesiones vy titulado “Un
mundo apropiado para los nifios”. Los Estados partes prometieron “elaborar y aplicar programas
para fomentar la genuina participacion de los nifios, incluidos los adolescentes, en los procesos de
adopcion de decisiones, incluso en las familias, en las escuelas y en los planos nacional y local”
(parr. 32, apartado 1). En la Observacion general N° 5 sobre las medidas generales de aplicacion
de la Convencion sobre los Derechos del Nifio, el Comité declard: “Es importante que los gobiernos
establezcan una relacion directa con los nifios, y no simplemente una relacion por conducto de
ONG o de instituciones de derechos humanos”.
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La observancia del derecho a ser escuchado en diferentes ambitos y situaciones

El derecho del nifio a ser escuchado debe ser observado en los diversos ambitos y situaciones en que
el nifo crece, se desarrollay aprende. En esos ambitos y situaciones existen diferentes conceptos del
nino y del papel que desempefia que pueden propiciar o restringir la participacion del nifio en asuntos
cotidianos y decisiones cruciales. Existen varias maneras de influir en la observancia del derecho del
nifio a ser escuchado que pueden utilizar los Estados partes para fomentar la participacion del nifio.

En la atencion de salud

La realizacion de las disposiciones de la Convencién exige el respeto del derecho del nifio a expresar
su opinién y a participar en la promocion del desarrollo saludable y el bienestar de los nifios. Esta
norma es aplicable a cada una de las decisiones relativas a la atencién de salud y a la participacion
de los nifios en la formulacién de politicas y servicios de salud.

El Comité sefiala que hay varias cuestiones distintas pero interrelacionadas que es necesario
considerar respecto de la participacion de los nifios en las préacticas y decisiones relativas a su
propia atencion de salud.

Se debe incluir a los nifios, incluidos los nifios pequefios, en los procesos de adopcion de decisiones
de modo conforme a la evolucién de sus facultades. Se les debe suministrar informacién sobre los
tratamientos que se propongan y sus efectos y resultados, en particular de manera apropiada y
accesible para los nifios con discapacidades.

En ambitos nacionales e internacionales

Gran parte de las oportunidades para la participacion de los nifios tienen lugar en el plano de
la comunidad. EI Comité celebra que sea cada vez mayor el numero de parlamentos locales de
joévenes, consejos municipales de nifios y consultas especiales en que los nifios pueden expresar su
opinién en los procesos de adopcion de decisiones. No obstante, esas estructuras de participacion
representativa oficial en el gobierno local deben ser solamente una de las muchas formas de aplicar
el articulo 12 en el plano local, por cuanto solo permiten que un nimero relativamente reducido de
ninos participe en las comunidades locales. Las horas de consulta de politicos y funcionarios, las
jornadas de puertas abiertas y las visitas a escuelas y jardines de infancia brindan otras oportunidades
de comunicacion.

Se debe apoyar y estimular a los nifios para que formen sus propias organizaciones e iniciativas
dirigidas por ellos mismos, que crearan espacio para la participacion y representacion auténticas.
Ademas, los nifios pueden contribuir con su punto de vista, por ejemplo, respecto del disefio de
escuelas, parques, campos de juego, instalaciones de recreo y culturales, bibliotecas publicas,
instalaciones de salud y sistemas locales de transporte a fin de lograr unos servicios mas apropiados.
Se deben incluir explicitamente las opiniones de los nifios en los planes de desarrollo de la comunidad
que requieran consulta publica.

Entretanto, en muchos paises también se establecen oportunidades de participacion de ese tipo a nivel
distrital, regional, federal, estatal y nacional, en que los parlamentos, consejos y conferencias de jovenes
ofrecen foros para que los nifios presenten sus opiniones y las den a conocer al publico interesado.
Las ONG y organizaciones de la sociedad civil han establecido practicas de apoyo a los nifios que
salvaguardan la transparencia de la representacion y evitan los riesgos de manipulacién o formulismo.

El Comité acoge con agrado la importante contribucion del UNICEF y las ONG a la promociéon de
la concienciacion sobre el derecho del nifio a ser escuchado y de su participacion en todos los
ambitos de la vida del nifio, y los alienta a seguir promoviendo la participacion de los nifios en
todos los asuntos que los afecten en su entorno mas cercano, la comunidad y los planos nacional e
internacional para facilitar los intercambios de las mejores préacticas. Se debe estimular activamente
la formacion de redes entre organizaciones dirigidas por los nifios para aumentar las oportunidades
de que compartan conocimientos y plataformas para la accién colectiva.
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131. A nivel internacional, la participacion de los nifios en las Cumbres Mundiales en favor de la Infancia
celebradas por la Asamblea General en 1990 y 2002 y la intervencion de nifios en el proceso de
presentacion de informes al Comité de los Derechos del Nifio revisten especial importancia. El
Comité acoge con agrado los informes escritos y la informacién oral complementaria que presentan
organizaciones de nifios y representantes de nifios en el proceso de seguimiento de la observancia
de los derechos del nifio por los Estados partes y alienta a los Estados partes y las ONG a que
apoyen a los niflos para que presenten sus opiniones al Comité.

D. Condiciones basicas para la observancia del derecho del nifio a ser escuchado

132. El Comité insta a los Estados partes a evitar los enfoques meramente simbdlicos que limiten la
expresion de las opiniones de los ninos 0 que permitan que se escuche a los nifios pero no que se
tengan debidamente en cuenta sus opiniones. Hace hincapié en que permitir la manipulacién de
los niflos por los adultos, poner a los niflos en situaciones en que se les indica lo que pueden decir
0 exponer a los nifios al riesgo de salir perjudicados por su participacién no constituyen précticas
éticas y no se pueden entender como aplicacién del articulo 12.

133. Para que la participacion sea efectiva y genuina es necesario que se entienda como un proceso, y
no como un acontecimiento singular y aislado. La experiencia desde la aprobacion de la Convencion
sobre los Derechos del Nifio en 1989 ha creado un consenso amplio respecto de las condiciones
bésicas que deben cumplirse para lograr una aplicacion efectiva, ética y significativa del articulo
12. El Comité recomienda que los Estados partes integren esos principios en todas las medidas
legislativas y de otro orden para la aplicacion del articulo 12.

134. Todos los procesos en que sean escuchados y participen un nifio o varios ninos deben ser:

a) Transparentes e informativos. Se debe dar a los nifios informacion completa, accesible, atenta
a la diversidad y apropiada a la edad acerca de su derecho a expresar su opinion libremente
y a que su opinidn se tenga debidamente en cuenta y acerca del modo en que tendré lugar
esa participacion y su alcance, propdsito y posible repercusion.

b) Voluntarios. Jamas se debe obligar a los nifios a expresar opiniones en contra de su voluntad
y se les debe informar de que pueden cesar en su participacion en cualguier momento

c) Respetuosos. Se deben tratar las opiniones de los niflos con respeto y siempre se debe dar
a los nifos oportunidades de iniciar ideas y actividades. Los adultos que trabajen con nifios
deben reconocer, respetar y tomar como base 1os buenos ejemplos de participacion de los
nifios, por ejemplo, en su contribucién en la familia, la escuela, la cultura y el ambiente de
trabajo. También es necesario que comprendan el contexto socioecondmico, medioambiental
y cultural de la vida de los nifos. Las personas y organizaciones que trabajan para los ninos y
con niflos también deben respetar la opinidn de los nifios en lo que se refiere a la participacion
en actos publicos.

d) Pertinentes. Las cuestiones respecto de las cuales los nifios tienen derecho a expresar sus
opiniones deben tener pertinencia auténtica en sus vidas y permitirles recurrir a sus conocimientos,
aptitudes y capacidad. Ademas, es necesario crear espacio para permitir a los nifios destacar
y abordar las cuestiones que ellos mismos consideren pertinentes e importantes.

e) Adaptados alos nifos. Los ambientes y los métodos de trabajo deben adaptarse a la capacidad
de los nifios. Se debe poner el tiempo y los recursos necesarios a disposicion de los nifios
para que se preparen en forma apropiada y tengan confianza y oportunidad para aportar sus
opiniones. Es necesario considerar el hecho de que los nifios necesitaran diferentes niveles
de apoyo y formas de participacion acordes con su edad y la evolucion de sus facultades.

f)  Incluyentes. La participacion debe ser incluyente, evitar las pautas existentes de discriminacion
y estimular las oportunidades para que los nifios marginados, tanto nifias como nifios, puedan
participar (véase también parr. 88 supra). Los nifios no constituyen un grupo homogéneo
y €s necesario que la participacion prevea la igualdad de oportunidades para todos, sin
discriminaciéon por motivo alguno. Es necesario también que los programas sean respetuosos
de las particularidades culturales de los nifios de todas las comunidades.
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g) Apoyados en la formacion. Los adultos necesitan preparacion, conocimientos practicos y
apoyo para facilitar efectivamente la participacion de los nifios, por ejemplo, para impartirles
conocimientos relativos a escuchar, trabajar conjuntamente con nifios y lograr efectivamente la
participacion de los nifios con arreglo a la evolucion de sus facultades. Los propios nifios pueden
participar como instructores y facilitadores respecto de la forma de propiciar la participacion
efectiva; necesitan formacién de la capacidad para reforzar sus aptitudes respecto de, por
ejemplo, la participacion efectiva y la conciencia acerca de sus derechos y capacitacion para
organizar reuniones, recaudar fondos, tratar con los medios de difusion, hablar en publico y
hacer tareas de promocion.

h) Seguros y atentos al riesgo. En algunas situaciones, la expresion de opiniones puede implicar
riesgos. Los adultos tienen responsabilidad respecto de los nifios con los que trabajan y deben
tomar todas las precauciones para reducir a un minimo el riesgo de que los nifios sufran violencia,
explotacion u otra consecuencia negativa de su participacion. Las medidas necesarias para ofrecer
la debida proteccion incluiran la formulacion de una clara estrategia de proteccion de los nifios
que reconozca los riesgos particulares que enfrentan algunos grupos de nifios y los obstaculos
extraordinarios que deben superar para obtener ayuda. Los nifios deben tener conciencia de
su derecho a que se les proteja del dafio y saber donde han de acudir para obtener ayuda en
caso necesario. La inversion en el trabajo con las familias y las comunidades es importante para
crear una comprension del valor y las consecuencias de la participacion y reducir a un minimo
los riesgos a los que de otro modo podrian estar expuestos los nifios.

i) Responsables. Es esencial el compromiso respecto del seguimiento y la evaluacion. Por
ejemplo, en toda investigacion o proceso consultivo debe informarse a los nifios acerca de
la forma en que se han interpretado y utilizado sus opiniones y, en caso necesario, darles la
oportunidad de rechazar el analisis de las conclusiones e influir en él. Los nifios tienen derecho
también a recibir una respuesta clara acerca de la forma en que su participacion ha influido en
un resultado. Cada vez que corresponda debe darse a los nifios la oportunidad de participar
en los procesos o actividades de seguimiento. Es necesario que la supervision y evaluacion
de la participacion de los nifios, cuando sea posible, se hagan con los nifios mismos.

Conclusiones

La inversion en la realizacion del derecho del nifio a ser escuchado en todos los asuntos que
lo afectan y a que sus opiniones se tengan debidamente en cuenta es una obligacion clara e
inmediata de los Estados partes en virtud de la Convencion. Es un derecho de todos los nifios, sin
discriminacién alguna. El objetivo de lograr oportunidades de aplicar verdaderamente el articulo 12
hace necesario desmantelar las barreras juridicas, politicas, econdmicas, sociales y culturales que
actualmente inhiben la oportunidad de que los nifios sean escuchados y el acceso de los nifios a
la participacion en todos los asuntos que los afecten. Ese objetivo exige preparacion para hacer
frente a los prejuicios acerca de la capacidad de los nifios y estimular la creacion de entornos en
que los nifios puedan potenciar y demostrar su capacidad. Exige ademas un compromiso para
destinar recursos e impartir capacitacion.

El Comité considera, con respecto al articulo 12, que hay que distinguir entre, por una parte, el derecho
del nino como persona a expresar su opinion y, por otra, el derecho a ser oido colectivamente, que
permite que los nifiocs como grupo intervengan en las consultas sobre cuestiones que los afectan.

En lo que se refiere a los diferentes nifos indigenas, el Estado parte tiene la obligacion de respetar
el derecho del nifio a expresar, directamente o por conducto de un representante, su opinion en
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todos los asuntos que lo afecten, asi como de tener debidamente en cuenta esa opinion en funcién
de la edad y la madurez del nifio. Esa obligacion ha de respetarse en cualquier procedimiento
judicial o administrativo. Teniendo en cuenta los obstaculos que impiden que los nifios indigenas
ejerzan ese derecho, el Estado parte deberia crear un entorno que aliente la libre expresion de la
opinion del nifio. El derecho a ser oido incluye el derecho a la representacion, a una interpretacion
culturalmente apropiada vy, asimismo, el derecho a no expresar la propia opinion.

Cuando se aplica ese derecho a los nifios indigenas como grupo, el Estado parte desempefia una
importante funcién en la promocion de la participacion de esos nifios y deberia velar por que se les
consulte en todos los asuntos que los afecten. El Estado parte deberia elaborar estrategias especiales
para que esa participacion sea efectiva. El Estado parte deberia velar por que ese derecho se
aplique en particular en el entorno escolar, en el contexto de otro tipo de tutela y en la comunidad
en general. El Comité recomienda que los Estados partes trabajen en estrecha colaboracion con los
nifos indigenas y con sus comunidades en la elaboracién, ejecucion y evaluacion de programas,
politicas y estrategias para aplicar la Convencion.

El parrafo 1 del articulo 23 debe considerarse el principio rector para la aplicacion de la Convencién
con respecto a los nifios con discapacidad: el disfrute de una vida plena y decente en condiciones
que aseguren su dignidad, le permitan llegar a bastarse a si mismo y faciliten la participacion activa
del nifio en la comunidad. Las medidas que adopten los Estados Partes en cuanto a la realizacion
de los derechos de los nifios con discapacidad deben estar dirigidas a este objetivo. El mensaje
principal de este parrafo es que los nifios con discapacidad deben ser incluidos en la sociedad. Las
medidas adoptadas para la aplicacion de los derechos contenidos en la Convenciéon con respecto
a los nifos con discapacidad, por ejemplo en los ambitos de la educacion y de la salud, deben
dirigirse explicitamente a la inclusion maxima de esos nifios en la sociedad.

La necesidad de un plan nacional de accién que integre todas las disposiciones de la Convencion
es un hecho bien reconocido y el Comité lo ha recomendado con frecuencia a los Estados Partes.
Los planes de accién deben ser amplios, en particular los planes y las estrategias para los nifios con
discapacidad, y deben tener resultados cuantificables. El proyecto de convencién sobre los derechos
de las personas con discapacidad en el parrafo 1 ¢) de su articulo 4 destaca la importancia de la
inclusion de este aspecto, afirmando que los Estados Partes se comprometen a “tener en cuenta,
en todas las politicas y todos los programas, la proteccion y promocién de los derechos humanos
de las personas con discapacidad” (A/AC.265/2006/4, anexo Il). También es fundamental que todos
los programas estén dotados suficientemente de recursos financieros y humanos y equipados con
mecanismos de supervision incorporados, por ejemplo, indicadores que permitan la medicion exacta
de los resultados. Otro factor que no se debe pasar por alto es la importancia de incluir a todos
los nifios con discapacidad en las politicas y los programas. Algunos Estados Partes han iniciado
programas excelentes, pero no ha incluido a todos los nifios con discapacidad.

Aunqgue el cuidado de los nifios con discapacidad es una obligacion del Estado, las organizaciones
no gubernamentales con frecuencia asumen esas responsabilidades sin el apoyo, la financiacion
ni el reconocimiento apropiados de los gobiernos. Por tanto, se alienta a los Estados Partes a que
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apoyen a esas organizaciones y cooperen con ellas, permitiéndoles participar en la prestacion de
servicios para los nifios con discapacidad y garanticen que funcionan en pleno cumplimiento de las
disposiciones y los principios de la Convencion. A este respecto el Comité sefiala a la atencion de los
Estados Partes las recomendaciones aprobadas en su dia de debate general sobre el sector privado
como proveedor de servicios, celebrado el 20 de septiembre de 2002 (CRC/C/121, parrs. 630 a 653).

Con bastante frecuencia, los adultos con o sin discapacidad formulan politicas y decisiones relacionadas
con los nifios con discapacidad mientras que los propios nifios se quedan fuera del proceso. Es
fundamental que los nifios con discapacidad sean escuchados en todos los procedimientos que
los afecten y que sus opiniones se respeten de acuerdo con su capacidad en evoluciéon. Para
respetar este principio, los niflos deberian estar representados en diversos érganos, tales como
el parlamento, los comités u otros foros donde puedan expresar sus opiniones y participar en la
adopcion de decisiones que los afectan en tanto que nifios en general y nifios con discapacidad
en particular. Involucrar a los nifios en un proceso de esta indole no sélo garantiza que las politicas
estén dirigidas a sus necesidades y deseos, sino que ademas funciona como un instrumento valioso
para la inclusion, ya que asegura que el proceso de adopcién de decisiones es participatorio. Hay
que proporcionar a los nifios el modo de comunicacién que necesiten para facilitar la expresién
de sus opiniones. Ademas, los Estados partes deben apoyar la formacion para las familias y los
profesionales en cuanto a la promocion y el respeto de las capacidades en evoluciéon de los nifios
para asumir responsabilidades crecientes por la adopcion de decisiones en sus propias vidas.

Convencion internacional sobre la proteccion de los derechos
de todos los trabajadores migratorios y sus familiares (1990)

2.

[..

]

Los Estados de empleo facilitaran, de conformidad con su legislaciéon nacional, la consulta o la
participacion de los trabajadores migratorios y sus familiares en las decisiones relativas a la vida 'y
la administracion de las comunidades locales.

Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad (2006)

Los principios de la presente Convencion seran:

[..

]

c) La participacion e inclusion plenas y efectivas en la sociedad;

En la elaboracion y aplicacion de legislacion y politicas para hacer efectiva la presente Convencion,
y en otros procesos de adopcion de decisiones sobre cuestiones relacionadas con las personas
con discapacidad, los Estados Partes celebraran consultas estrechas y colaboraran activamente
con las personas con discapacidad, incluidos los nifios y las nifias con discapacidad, a través de
las organizaciones que las representan.
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Los Estados Partes garantizaran a las personas con discapacidad los derechos politicos y la posibilidad
de gozar de ellos en igualdad de condiciones con las demas y se comprometeran a:

a) Asegurar que las personas con discapacidad puedan participar plena y efectivamente en la
vida politica y publica en igualdad de condiciones con las demas, directamente o a través de
representantes libremente elegidos, incluidos el derecho y la posibilidad de las personas con
discapacidad a votar y ser elegidas, entre otras formas mediante:

i. La garantia de que los procedimientos, instalaciones y materiales electorales sean
adecuados, accesibles y faciles de entender vy utilizar;

ii. La proteccion del derecho de las personas con discapacidad a emitir su voto en secreto
en elecciones y referéndum publicos sin intimidacion, y a presentarse efectivamente como
candidatas en las elecciones, ejercer cargos y desempefiar cualquier funcion publica a
todos los niveles de gobierno, facilitando el uso de nuevas tecnologias y tecnologias de
apoyo cuando proceda;

ili. La garantia de la libre expresion de la voluntad de las personas con discapacidad como
electores y a este fin, cuando sea necesario y a peticion de ellas, permitir que una persona
de su eleccidn les preste asistencia para votar;

b) Promover activamente un entorno en el que las personas con discapacidad puedan participar
plenay efectivamente en la direccion de los asuntos publicos, sin discriminacion y en igualdad
de condiciones con las demas, y fomentar su participacion en los asuntos publicos y, entre
otras cosas:

i.  Su participacion en organizaciones y asociaciones no gubernamentales relacionadas
con la vida publica y politica del pais, incluidas las actividades y la administracion de los
partidos politicos;

ii. La constitucion de organizaciones de personas con discapacidad que representen a
estas personas a nivel internacional, nacional, regional y local, y su incorporacién a dichas
organizaciones.

1. La accesibilidad es una condicién previa para que las personas con discapacidad puedan vivir en
forma independiente y participar plenamente en la sociedad en igualdad de condiciones. Sin acceso al
entorno fisico, el transporte, la informacion y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias
de la informacioén y las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones abiertos al publico o de
uso publico, las personas con discapacidad no tendrian iguales oportunidades de participar en sus
respectivas sociedades. No es casualidad que la accesibilidad sea uno de los principios en los que se
basa la Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad (art. 3f)). Tradicionalmente, el
movimiento en favor de las personas con discapacidad ha sostenido que el acceso de esas personas al
entorno fisico y al transporte publico es una condiciéon previa para que ejerzan su libertad de circulacion,
garantizada en el articulo 13 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos y en el articulo 12
del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. De igual forma, el acceso a la informacion y la
comunicacion se considera una condicion previa para la libertad de opinion y de expresion, garantizada
en el articulo 19 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos y en el articulo 19, parrafo 2, del
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

2. Elarticulo 25 c) del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos consagra el derecho de todos
los ciudadanos a tener acceso, en condiciones generales de igualdad, a las funciones publicas
de su pais. Las disposiciones de este articulo podrian servir de base para incorporar el derecho al
acceso en los tratados fundamentales de derechos humanos.
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El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y la Convencion Internacional sobre la Eliminacion
de todas las Formas de Discriminacion Racial establecen claramente el derecho de acceso como
parte del derecho internacional de los derechos humanos. La accesibilidad debe considerarse
una reafirmacion, desde el punto de vista especifico de la discapacidad, del aspecto social del
derecho al acceso. La Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad incluye la
accesibilidad como uno de sus principios fundamentales, una condiciéon previa esencial para que
las personas con discapacidad disfruten de manera efectiva y en condiciones de igualdad de los
derechos civiles, politicos, econémicos, sociales y culturales. La accesibilidad debe considerarse
no solo en el contexto de la igualdad y la no discriminacion, sino también como un modo de invertir
en la sociedad y como parte integrante de la agenda para el desarrollo sostenible.

Habida cuenta de estos antecedentes y del hecho de que la accesibilidad es, en efecto, una
condicién previa esencial para que las personas con discapacidad puedan participar plenamente
en la sociedad en igualdad de condiciones y disfrutar de manera efectiva de todos sus derechos
humanos y libertades fundamentales, el Comité considera necesario aprobar una observacion general
relativa al articulo 9 de la Convencion, sobre la accesibilidad, de conformidad con su reglamento
y con la practica establecida de los 6rganos de tratados de derechos humanos.

El articulo 9 de la Convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad establece que “[a]
fin de que las personas con discapacidad puedan vivir en forma independiente y participar plenamente
en todos los aspectos de la vida, los Estados partes adoptaran medidas pertinentes para asegurar el
acceso de las personas con discapacidad, en igualdad de condiciones con las demas, al entorno fisico,
el transporte, la informacion y la comunicacion, incluidos los sistemas y las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones abiertos al publico o de uso publico, tanto en
zonas urbanas como rurales”. Es importante que la accesibilidad se aborde en toda su complejidad,
incluyendo el entorno fisico, el transporte, la informacion y la comunicacion, y los servicios. La atencion
prioritaria ya no se centra en la personalidad juridica y el carécter publico o privado de quienes poseen
los edificios, las infraestructuras de transporte, los vehiculos, la informacién y la comunicacion, y los
servicios. En la medida en que los bienes, productos y servicios estan abiertos al publico o son de uso
publico, deben ser accesibles a todas las personas, independientemente de que la entidad que los posea
u ofrezca sea una autoridad publica o una empresa privada. Las personas con discapacidad deben
tener igualdad de acceso a todos los bienes, productos y servicios abiertos al publico o de uso publico
de una manera que garantice su acceso efectivo y en condiciones de igualdad y respete su dignidad.
Este enfoque se basa en la prohibicion de la discriminacion; la denegacion de acceso debe considerarse
un acto discriminatorio, independientemente de que quien lo cometa sea una entidad publica o privada.
Debe asegurarse la accesibilidad a todas las personas con discapacidad, con independencia del tipo de
deficiencia, sin distincion de ninguna clase por motivos tales como la raza, el color, el sexo, el idioma, la
religion, la opinion politica o de otra indole, el origen nacional o social, el patrimonio, el nacimiento u otra
condicion, la situacion juridica o social, el género o la edad. La accesibilidad debe tener especialmente
en cuenta las perspectivas del género y la edad de las personas con discapacidad.

El articulo 9 de la Convencion consagra claramente la accesibilidad como la condicion previa para que
las personas con discapacidad puedan vivir en forma independiente, participar plenamente y en pie de
igualdad en la sociedad y disfrutar de manera irrestricta de todos sus derechos humanos vy libertades
fundamentales en igualdad de condiciones con los demas. El articulo 9 tiene raices en los tratados de
derechos humanos existentes, por ejemplo en el articulo 25 ¢) del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos, sobre el derecho a la igualdad de acceso al servicio publico, y el articulo 5 f) de la
Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Racial, relativo al
derecho al acceso a todos los lugares o servicios destinados al uso publico. Cuando se aprobaron esos
dos tratados fundamentales de derechos humanos, Internet, que ha cambiado radicalmente el mundo,
no existia. La Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad es el primer tratado
de derechos humanos del siglo XXI que se ocupa del acceso a las TIC, y no crea nuevos derechos a
ese respecto para las personas con discapacidad. Ademas, el concepto de igualdad en el derecho
internacional también ha cambiado en los Ultimos decenios, y el cambio conceptual de la igualdad
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formal a la igualdad sustantiva ha tenido un impacto en los deberes de los Estados partes. La obligacion
de los Estados de proporcionar la accesibilidad es una parte esencial del nuevo deber de respetar,
proteger y hacer realidad los derechos a la igualdad. Por lo tanto, la accesibilidad debe considerarse en
el contexto del derecho al acceso, visto desde la perspectiva especifica de la discapacidad. El derecho
al acceso de las personas con discapacidad se garantiza mediante la estricta aplicacion de las normas
de accesibilidad. Las barreras que impiden el acceso a los objetos, instalaciones, bienes y servicios
existentes que estan destinados o abiertos al publico se eliminaran gradualmente de forma sistematica
y, lo que es mas importante, con una supervision continua, al objeto de alcanzar la plena accesibilidad.

Para promover la participacion plena de las personas con discapacidad en la sociedad en igualdad
de condiciones pueden utilizarse las nuevas tecnologias, pero solo si estan disefiadas y producidas de
una forma que garantice su accesibilidad. Las nuevas inversiones y la nueva investigacion y produccion
deben contribuir a eliminar la desigualdad, y no a crear nuevas barreras. Por consiguiente, en el articulo 9,
parrafo 2 h), se pide a los Estados partes que promuevan el disefio, el desarrollo, la produccion y la
distribucion de sistemas y tecnologias de la informacion y las comunicaciones accesibles en una
etapa temprana, a fin de que estos sistemas y tecnologias sean accesibles al menor costo posible. El
uso de sistemas que mejoran la audicion, incluidos los sistemas de asistencia ambiental que ayudan
a los usuarios de audifonos y bucles de induccion, y los ascensores equipados para que puedan ser
utilizados por las personas con discapacidad durante las evacuaciones de emergencia de los edificios
son solo algunos de los ejemplos de adelantos tecnolégicos al servicio de la accesibilidad.

Puesto que la accesibilidad es una condicién previa para que las personas con discapacidad puedan
vivir en forma independiente, como se establece en el articulo 19 de la Convencion, y participar
plenamente en la sociedad en condiciones de igualdad con las demas, la denegacién de acceso al
entorno fisico, el transporte, las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, y las instalaciones y
los servicios abiertos al publico debe ser examinada en el contexto de la discriminacién. Adoptar “todas
las medidas pertinentes, incluidas medidas legislativas, para modificar o derogar leyes, reglamentos,
costumbres y practicas existentes que constituyen discriminacion contra las personas con discapacidad”
(art. 4, parr. 1 b)) constituye la principal obligacion general de todos los Estados partes.
“Los Estados partes prohibiran toda discriminacion por motivos de discapacidad y garantizaran a todas
las personas con discapacidad proteccion legal igual y efectiva contra la discriminacion por cualquier
motivo” (art. 5, parr. 2). “A fin de promover la igualdad y eliminar la discriminacion, los Estados partes
adoptaran todas las medidas pertinentes para asegurar la realizacion de ajustes razonables” (art. 5, parr. 3).

El articulo 29 de la Convencién reconoce a las personas con discapacidad el derecho a participar
en la vida politica y publica, asi como en la direccién de los asuntos publicos. Las personas con
discapacidad no podran ejercer estos derechos en igualdad de condiciones y de forma efectiva
si los Estados partes no garantizan que los procedimientos, instalaciones y materiales electorales
sean adecuados, accesibles y faciles de entender y utilizar. También es importante que las reuniones
politicas y los materiales utilizados y elaborados por los partidos politicos o los distintos candidatos
que participan en elecciones publicas sean accesibles. De lo contrario, las personas con discapacidad
se veran privadas de su derecho a participar en el proceso politico en condiciones de igualdad. Las
personas con discapacidad elegidas para cargos publicos deben tener igualdad de oportunidades
para ejercer su mandato de un modo plenamente accesible.

La cooperacion internacional, descrita en el articulo 32 de la Convencion, debe ser una importante
herramienta para la promocion de la accesibilidad y el disefio universal. EI Comité recomienda que
los organismos de desarrollo internacionales reconozcan la importancia de apoyar los proyectos
encaminados a mejorar la TIC y otra infraestructura de acceso. Todas las nuevas inversiones llevadas
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a cabo en el marco de la cooperacion internacional deben utilizarse para alentar la eliminacion de las
barreras actuales e impedir la creacién de otras nuevas. Es inaceptable utilizar fondos publicos para
perpetuar nuevas desigualdades. Todos los objetos, infraestructura, instalaciones, bienes, productos
y servicios nuevos deben ser plenamente accesibles para todas las personas con discapacidad. La
cooperacion internacional no debe utilizarse meramente para invertir en bienes, productos y servicios
accesibles sino también para propiciar el intercambio de conocimientos técnicos e informacién sobre
buenas préacticas para el logro de la accesibilidad en formas que supongan cambios tangibles que
puedan mejorar las vidas de millones de personas con discapacidad en todo el mundo. La cooperacion
internacional en materia de normalizacion también es importante, al igual que la obligacién de prestar
apoyo a las organizaciones de personas con discapacidad para que puedan participar en los procesos
nacionales e internacionales de elaboracion, aplicacion y supervision de la aplicacion de las normas
de accesibilidad. La accesibilidad debe ser parte integrante de toda iniciativa de desarrollo sostenible,
especialmente en el contexto de la agenda para el desarrollo después de 2015.

La supervision de la accesibilidad es un aspecto fundamental del seguimiento nacional e internacional
de la aplicacion de la Convencion. El articulo 33 de la Convencion exige a los Estados partes que
designen un mecanismo de coordinacion dentro de sus gobiernos para las cuestiones relativas a
la aplicacion de la Convencion, y que establezcan marcos nacionales para supervisar la aplicacion
que consten de uno o varios mecanismos independientes. Ha de integrarse también a la sociedad
civil, que debe participar plenamente en el proceso de supervision. Es crucial que se consulte
debidamente a los érganos establecidos de conformidad con el articulo 33 cuando se estudien las
medidas para la adecuada aplicacion del articulo 9. Esos 6érganos deben contar con oportunidades
reales, entre otras cosas, de participar en la elaboracién de las normas nacionales de accesibilidad,
formular comentarios sobre la legislacion vigente y los proyectos de legislacion, presentar propuestas
con respecto a proyectos de legislacion y normas de politica y participar plenamente en las
campafas de sensibilizacién y educacion. Los procesos de supervision nacional e internacional
de la aplicacion de la Convencion deben llevarse a cabo de una forma accesible que promueva
y garantice la participacion efectiva de las personas con discapacidad y las organizaciones que
las representan. El articulo 49 de la Convencion exige que el texto de la Convencion se difunda en
formatos accesibles. Esta es una novedad en un tratado internacional de derechos humanos, por lo
que debe considerarse que la Convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad
establece a ese respecto un precedente para todos los futuros tratados.

La negacion o la limitacion de la capacidad juridica han sido utilizadas para negar la participacion
politica, especialmente el derecho de voto, a determinadas personas con discapacidad. Para hacer
plenamente efectivo el reconocimiento de la capacidad juridica en igualdad de condiciones en todos
los aspectos de la vida, es importante que se reconozca la capacidad juridica de las personas
con discapacidad en la vida publica y politica (art. 29). Esto significa que la capacidad de adoptar
decisiones no puede justificar que se excluya a las personas con discapacidad del ejercicio de los
derechos politicos, incluidos el derecho de voto, el derecho a presentarse como candidatas en las
elecciones y el derecho a ser miembros de un jurado.

Los Estados partes tienen la obligacion de proteger y promover el derecho de las personas con
discapacidad de acceder al apoyo de su elecciéon para emitir su voto en secreto y participar sin
discriminacion en todas las elecciones y referendos. El Comité recomienda ademas a los Estados partes
que garanticen el derecho de las personas con discapacidad a presentarse como candidatas en las
elecciones, ejercer efectivamente cargos y desempefiar cualquier funcion publica en cualquier nivel de
gobierno, con ajustes razonables y apoyo, cuando lo deseen, en el gjercicio de su capacidad juridica.
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50. Habida cuenta del contenido normativo y de las obligaciones que se han descrito en el presente
documento, los Estados partes deben adoptar las medidas siguientes para asegurar la plena
aplicacion del articulo 12 de la Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad:

a) Reconocer a las personas con discapacidad como personas ante la ley, con personalidad
juridica y capacidad juridica en todos los aspectos de la vida, en igualdad de condiciones con
las demas. Ello exige que se supriman los regimenes y mecanismos basados en la adopcién
de decisiones sustitutiva, que niegan la capacidad juridica y que tienen el propésito o el
efecto de discriminar a las personas con discapacidad. Se recomienda a los Estados partes
que establezcan disposiciones legislativas que protejan el derecho a la capacidad juridica de
todas las personas en condiciones de igualdad.

b) Establecer, reconocery proporcionar a las personas con discapacidad el acceso a una amplia
gama de formas de apoyo en el gjercicio de su capacidad juridica. Las salvaguardias para ese
apoyo deben estar fundadas en el respeto de los derechos, la voluntad y las preferencias de
las personas con discapacidad. El apoyo debe satisfacer los criterios enunciados en el parrafo
29 supra, que se refiere a las obligaciones de los Estados partes de cumplir con lo dispuesto
en el articulo 12, parrafo 3, de la Convencion.

c) Celebrar consultas estrechas y colaborar activamente con las personas con discapacidad,
incluidos los nifios y las nifias con discapacidad, a través de las organizaciones que las
representan, en la elaboracion y aplicacion de la legislacion y las politicas y en otros procesos
de adopcioén de decisiones para dar efecto al articulo 12.

(-]
Convenio n® 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo
sobre pueblos indigenas y tribales (1989)

(-]

1. Los gobiernos deberan asumir la responsabilidad de desarrollar, con la participacion de los pueblos
interesados, una accion coordinada y sistematica con miras a proteger los derechos de esos pueblos
y a garantizar el respeto de su integridad.

2. Esta accion debera incluir medidas:

a) que aseguren a los miembros de dichos pueblos gozar, en pie de igualdad, de los derechos
y oportunidades que la legislacion nacional otorga a los demas miembros de la poblacion;

b) que promuevan la plena efectividad de los derechos sociales, econémicos y culturales de esos
pueblos, respetando su identidad social y cultural, sus costumbres y tradiciones, y sus instituciones;

c) queayuden alos miembros de los pueblos interesados a eliminar las diferencias socioecondmicas
gue puedan existir entre los miembros indigenas y los demas miembros de la comunidad
nacional, de una manera compatible con sus aspiraciones y formas de vida.

1. Al aplicar las disposiciones del presente Convenio, los gobiernos deberan:

a) consultar a los pueblos interesados, mediante procedimientos apropiados y en particular a
través de sus instituciones representativas, cada vez que se prevean medidas legislativas o
administrativas susceptibles de afectarles directamente;
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[-]

b) establecer los medios a través de los cuales los pueblos interesados puedan participar
libremente, por lo menos en la misma medida que otros sectores de la poblacion, y a todos los
niveles en la adopcion de decisiones en instituciones electivas y organismos administrativos
y de otra indole responsables de politicas y programas que les conciernan;

c) establecer los medios para el pleno desarrollo de las instituciones e iniciativas de esos pueblos,
y en los casos apropiados proporcionar los recursos necesarios para este fin.

Las consultas llevadas a cabo en aplicacion de este Convenio deberan efectuarse de buena fe y
de una manera apropiada a las circunstancias, con la finalidad de llegar a un acuerdo o lograr el
consentimiento acerca de las medidas propuestas.

Los pueblos interesados deberan tener el derecho de decidir sus propias prioridades en lo que
atafe al proceso de desarrollo, en la medida en que éste afecte a sus vidas, creencias, instituciones
y bienestar espiritual y a las tierras que ocupan o utilizan de alguna manera, y de controlar, en la
medida de lo posible, su propio desarrollo econémico, social y cultural. Ademas, dichos pueblos
deberan participar en la formulacion, aplicacion y evaluacion de los planes y programas de desarrollo
nacional y regional susceptibles de afectarles directamente.

El mejoramiento de las condiciones de vida y de trabajo y del nivel de salud y educacién de los
pueblos interesados, con su participacion y cooperacion, debera ser prioritario en los planes de
desarrollo econdmico global de las regiones donde habitan. Los proyectos especiales de desarrollo
para estas regiones deberan también elaborarse de modo que promuevan dicho mejoramiento.

Los gobiernos deberan velar por que, siempre que haya lugar, se efectlen estudios, en cooperacion
con los pueblos interesados, a fin de evaluar la incidencia social, espiritual y cultural y sobre el
medio ambiente que las actividades de desarrollo previstas puedan tener sobre esos pueblos.
Los resultados de estos estudios deberan ser considerados como criterios fundamentales para la
ejecucion de las actividades mencionadas.

Los gobiernos deberan tomar medidas, en cooperacion con los pueblos interesados, para proteger
y preservar el medio ambiente de los territorios que habitan.

Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos
indigenas, adoptada por la Asamblea General mediante resolucion
61/295 (2007)

(-]

Los pueblos indigenas tienen derecho a conservar y reforzar sus propias instituciones politicas, juridicas,
econdmicas, sociales y culturales, manteniendo a la vez su derecho a participar plenamente, silo desean,
en la vida politica, econdmica, social y cultural del Estado.

[-]

Los pueblos indigenas tienen derecho a participar en la adopcion de decisiones en las cuestiones
gue afecten a sus derechos, por conducto de representantes elegidos por ellos de conformidad con
sus propios procedimientos, asi como a mantener y desarrollar sus propias instituciones de adopcion
de decisiones.
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Los Estados celebraran consultas y cooperaran de buena fe con los pueblos indigenas interesados por
medio de sus instituciones representativas antes de adoptar y aplicar medidas legislativas o administrativas
gue los afecten, a fin de obtener su consentimiento libre, previo e informado.

(-]

Los pueblos indigenas tienen derecho a determinar y a elaborar prioridades y estrategias para el
ejercicio de su derecho al desarrollo. En particular, los pueblos indigenas tienen derecho a participar
activamente en la elaboracion y determinacion de los programas de salud, vivienda y demas programas
econdmicos y sociales que les conciernan vy, en lo posible, a administrar esos programas mediante sus
propias instituciones.

(-]

1. Los pueblos indigenas tienen derecho a determinar y elaborar las prioridades y estrategias para el
desarrollo o la utilizaciéon de sus tierras o territorios y otros recursos.

2. Los Estados celebraran consultas y cooperaran de buena fe con los pueblos indigenas interesados
por conducto de sus propias instituciones representativas a fin de obtener su consentimiento libre e
informado antes de aprobar cualquier proyecto que afecte a sus tierras o territorios y otros recursos,
particularmente en relacion con el desarrollo, la utilizacidon o la explotaciéon de recursos minerales,
hidricos o de otro tipo.

Los organos y organismos especializados del sistema de las Naciones Unidas y otras organizaciones
intergubernamentales contribuiran a la plena aplicacioén de las disposiciones de la presente Declaracion
mediante la movilizacién, entre otras cosas, de la cooperacion financiera y la asistencia técnica. Se
estableceran los medios de asegurar la participacion de los pueblos indigenas en relacién con los
asuntos que les conciernan.

Declaracion sobre el derecho al desarrollo, adoptada por la Asamblea
General mediante resolucion 41/128 (1986)

1. Elderecho al desarrollo es un derecho humano inalienable en virtud del cual todo ser humano y todos
los pueblos estan facultados para participar en un desarrollo econémico, social, cultural y politico
en el que puedan realizarse plenamente todos los derechos humanos y libertades fundamentales,
a contribuir a ese desarrollo y a disfrutar de él.

1. Lapersona humana es el sujeto central del desarrollo y debe ser el participante activo y el beneficiario
del derecho al desarrollo.
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3. Los Estados tienen el derechoy el deber de formular politicas de desarrollo nacional adecuadas con
el fin de mejorar constantemente el bienestar de la poblacion entera y de todos los individuos sobre
la base de su participacion activa, libre y significativa en el desarrollo y en la equitativa distribucion
de los beneficios resultantes de éste.

1. Los Estados deben adoptar, en el plano nacional, todas las medidas necesarias para la realizacion
del derecho al desarrollo y garantizaran, entre otras cosas, la igualdad de oportunidades
para todos en cuanto al acceso a los recursos basicos, la educacion, los servicios de salud,
los alimentes, la vivienda, el empleo, y la justa distribuciéon de los ingresos. Deben adoptarse
medidas eficaces para lograr que la mujer participe activamente en el proceso de desarrollo.
Deben hacerse reformas econdmicas y sociales adecuadas con objeto de erradicar todas las
injusticias sociales.

2. Los Estados deben alentar la participacion popular en todas las esferas como factor importante
para el desarrollo y para la plena realizacion de todos los derechos humanos.

Informe del Experto independiente sobre la cuestion de
las obligaciones de derechos humanos relacionadas
con el disfrute de un medio ambiente sin riesgos,
limpio, saludable y sostenible, John H. Knox,
A/HRC/25/53, 30 de diciembre de 2013

[.]

29. Uno de los resultados mas llamativos del ejercicio de recopilacion es el acuerdo entre las fuentes
examinadas en que el derecho de los derechos humanos impone determinadas obligaciones de
procedimiento a los Estados en lo que respecta a la protecciéon del medio ambiente. Entre esas
obligaciones figuran el deber de: a) evaluar el impacto ambiental y hacer publica la informacion
relativa al medio ambiente; b) facilitar la participacion publica en latoma de decisiones ambientales,
entre otras cosas protegiendo los derechos de expresién y de asociacion; y ¢) dar acceso a recursos
por los dafios causados. Estas obligaciones se fundamentan en los derechos civiles y politicos,
pero se han aclarado y ampliado en el contexto del medio ambiente sobre la base de todos los
derechos humanos que estan en peligro a causa del dafio ambiental.

2. Deber de facilitar la participacion publica en la toma de decisiones ambientales

36. Los derechos bésicos de todas las personas a participar en el gobierno de su pais y en la direccion de
los asuntos publicos quedan reconocidos en la Declaracion Universal de Derechos Humanos (art. 21) y
en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (art. 25), respectivamente. También en este caso,
los 6rganos de derechos humanos han trasladado esos derechos basicos al ambito medioambiental
para establecer la obligacion de facilitar la participacion publica en la toma de decisiones ambientales
a fin de salvaguardar un amplio espectro de derechos contra los dafios ambientales.

37. El Relator Especial sobre las sustancias y los desechos peligrosos y la Relatora Especial sobre
la situacion de los defensores de los derechos humanos han declarado que los gobiernos deben
facilitar el derecho a participar en la toma de decisiones ambientales (véanse los documentos A/
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HRC/7/21y A/68/262)?'°. EI Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales ha alentado a los
Estados a celebrar consultas con los interesados durante las evaluaciones del impacto ambiental, y
ha destacado que, antes de adoptar medidas que interfieran con el derecho al agua, las autoridades
competentes deberan dar la oportunidad de “una auténtica consulta con los afectados” (Observacion
general N° 15 (2002), parr. 56). Los tribunales regionales de derechos humanos estan de acuerdo
en que las personas deberian tener oportunidades reales de participar en la toma de decisiones
relativas a su medio ambiente?'".

La necesidad de participacion publica queda reflejada en numerosos instrumentos internacionales
relativos al medio ambiente. En el principio 10 de la Declaracion de Rio se establece lo siguiente:
“El mejor modo de tratar las cuestiones ambientales es con la participacion de todos los ciudadanos
interesados, en el nivel que corresponda (...) Toda persona debera tener (...) la oportunidad de participar
en los procesos de adopciéon de decisiones”. En 2012, en El futuro que queremos, documento final
de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo Sostenible (Conferencia Rio+20), los
Estados reconocieron que “las oportunidades para que las personas influyan en su vida y su futuro,
participen en la adopcién de decisiones y expresen sus inquietudes son fundamentales para el
desarrollo sostenible” (A/CONF.216/16, parr. 13). Entre los tratados relativos al medio ambiente que
prevén la participacion publica figuran el Convenio de Estocolmo sobre contaminantes organicos
persistentes (art. 10), el Convenio sobre la Diversidad Bioldgica (art. 14, parr. 1), la Convenciéon de
las Naciones Unidas de Lucha contra la Desertificacion (arts. 3y 5) y la Convencié