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INTRODUCCION Y SINTESIS

El sector productor de pinturas manifest6 un significativo crecimiento
exportador hasta 1987 sustentado en el efecto conjunto de la vigencia de los
acuerdos bilaterales con Argentina y Brasil y del instrumento de Admisién
Temporaria para la importacién de insumos con arancel nulo. El peso de los
insumos importados en la estructura de costos determiné que la preferencia
arancelaria producto de los instrumentos anteriormente sefialados redundara
en una fuerte competitividad-precio. Durante la segunda mitad de la década
de los ochenta el sector mostré un importante dinamismo exportador, basado
fundamentalmente en el crecimiento de las exportaciones a Brasil y Argentina.
Las exportaciones hacia estos paises mas que se triplicaron, medidas en délares
corrientes, entre 1985 y 1987. Ambos paises representaron en ese periodo
practicamente el 100% de las exportaciones (si bien en la primera mitad ya
representaban entre el 90 y el 95%).

El cambio de contexto -profundizacién de la integracion regional y
reduccién de los niveles arancelarios de los paises socios frente a terceros
paises- determiné que, a partir de 1988 comenzara un periodo de fuerte
contraccién exportadora reforzando su participacién en el mercado interno.
Entre 1990y 1993 las exportaciones se derrumban, cayendo de 24 millones de
délares a menos de 8 para, a partir de 1994 recuperarse y mantenetse en
niveles préximos a los 12 millones de ddlares. La disminucién de sus
exportaciones no se verificé tan fuertemente en el nivel de actividad de la
rama en la medida que, en un contexto de crecimiento del producto en el pais,
aquélla pudo ser compensada, al menos en parte, ‘¢on el crecimiento de las
ventas en el mercado local. En 1982 las ventas internas representaban casi el
97% de las ventas totales, disminuyendo su participacién a un 62% durante el
auge exportador. La combinacién de la contraccién exportadora y del aumento
en la actividad interna en un contexto de reduccién del nivel de actividad del
sector, determiné que las ventas en el mercado doméstico recobraran los
niveles de importancia de principios del penodo En 1994, alcanzaron a
representar un 91% del total de ventas.

El significativo crecimiento de sus exportaciones hizo pensar que, si bien
la transformaci6n exportadora de este tipo de actividades no hubiera ocurrido
sin el CAUCE y el PEC, la exportacién a los paises vecinos exigia de
modificaciones en el perfil de la industria doméstica, fundamentalmente en
inversiones en nuevo equipamiento y de un aprendizaje tecnol6gico. que
posibilitarfa mejorar la calidad técnica de los productos lo que auguraba la
maduracién de ventajas competitivas mds estructurales. No obstante, la
respuesta a estos incentivos por parte del sector de pinturas en lo que refiere
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a la 1ncorporacu5n de nuevo -equipamiento y, consecuentemente de
innovaciones tecnolégicas, fue heterogénea y altamente concentrada en pocas
unidades empresariales.

a. El proceso de inversion y sus. p rspec;tlvav . De acuerdo a la informacion
analizada, la rama de Pmtura'sjmg p;esentado un proceso de inversién
altamente concentrado en pocas. emprgsas, de alto impacto en la capacidad
instalada y de modxflcacxén enla relaqon entre los factores de produccién. La
inversién presenté tasas muy mgmﬁcatwas en_los afos de mayor dinamismo
exportador y subsiguientes. Se destaca en pa.rtlcular el afio 1991 en la que la
construccién de una nueva planta por parte de una de las empresas lideres del
sector elevé la tasa de inversién sobre el capital existente a niveles
excepcmnales La incorporacién de activos se concentré en edificios y
maquinarias, determinando que el stock se multnpllcara por 5y 6
respectivamente, a valores fiscales y a precios constantes. El comportamiento
de la inversidn en el sector en relacién al personal ocupado indica un aumento
muy significativo del capital por trabajador el que mas que cuadruplica su
relacién.

~ Con respecto a los propésltos perseguidos en la C_]CCUCIOH de i mversmnes
la orientacién de mercado y el 4rea de 1mpacto al interior de las empresas de
los principales proyectos, los resultados arrojan que el aumento de calidad fue
uno de los principales motivos seguido por la dlsmmucnén de costos, la
ampliacién de la capacidad de produccién en lineas ya e,xnstentes .0 la
incorporacién de una nueva linea de produccién. Esto reﬂeja en una primera
aproximacién una estrategia combinada a nivel del sector. ‘donde tanto la
especializacién manifestada en el aumento en la capacidad de produccion en
lineas existentes como la diversificacién mediante la incorporacién de nuevas
lineas de produccién animaron las decisiones de incorporar activo fijo.

~ Por otra parte, el rezago relativo del resto de las unidades productivas de
menor tamafio, que no participaron de este proceso, se ha ampliado en el
periodo determinando que, dentro del conjunto, s6lo dos de las empresas
puedan ser consideradas con un nivel tecnolégico satisfactorio en términos.de
la frontera internacional, una de ellas en un nivel promedio mientras que el
resto se caracterice por un nivel totalmente insatisfactorio y hayan sido
catalogadas con un comportamiento empresarial de sobrevivencia o
inaccién /.

1/ Para una explicacién méas detallada sobre la elaboracion de la tipologia de
comportamiento empresarial ver "Politicas de Inversién y de Recursos Humanos en
empresas industriales", CEPAL, Oficina de Montev1de0 LC/MVD/R139. Rev 1, agosto de
1996.



La informaci6n referida al trienio 1995-1997 permite inferir que se habria
operado una cierta profundizacién de la heterogeneidad a nivel de la rama en
la medida que las empresas con mayores debilidades competitivas
permanecerian ajenas al necesario proceso de incorporacién tecnoldgica. En
este sentido, de las tres empresas que lideraron el proceso inversor del
quinquenio 1990-1994, dos manifestaron planes para el trienio en curso y una
tercera -que también habia ejecutado proyectos, si bien de menor significacion-
contesté afirmativamente a la existencia de planes a ejecutarse durante el
trienio 1995-1997. No obstante, el emprendimiento de mayor significacién
pertenece a una de las empresas lideres en el periodo anterior. El total de
proyectos, de acuerdo a las estimaciones elaboradas, significarfa un impacto de
un 9% sobre el stock de capital instalado en la rama, s1gmﬁcat1vamente menor
al realizado en el periodo anterior. : :

b. La politica de recursos humanos y el empleo. En términos de sus recursos
humanos; més de la tercera parte de los actuales trabajadores pertenecen a las
empresas lideres. Esta concentracién de la dotacién en las dos empresas con
estrategias dindmicas en lo econémico y en lo tecnolégico, sumada a un 18%
de trabajadores pertenecientes a la empresa con nivel tecnolégico promedio,
permite caracterizar a la mayorfa de los trabajadores - del sector como
fuertemente expuestos a la modernizacién productlva

La polaridad de comportamiento empresar:iléié'del sector pinturas en
materia de recursos humanos se pone de manifiesto en las diferentes
estrategias adaptativas a los' cambios. Una tnica empresa -encaré’ una
estrategia global donde la innovacién tecnolégica y comercial se acompari6 de
fuerte reestructura ocupac1onal transformaciones organizacionales, exigencia
de nuevas competencias e incremento de los niveles educativos de los
trabajadores. La innovacién en materia de procesos incorporada en-una nueva
planta, impuso un achatamiento muy fuerte de la pirdmide ocupacional, una
importante reduccién de los supervisores de fabrica y la implementacién de
trabajo en equipo. Todo ello condujo a una nueva conceptualizacién de ‘las
competencias obreras y administrativas que exigié la adopcién de-una politica
sistematica de = calificacion de los recursos humanos que :hoy es la
preocupacién fundamental en la definicién de politicas de la empresa. Otra de
las empresas, que se afilia a la misma linea, presenta una fuerte participacién
de personal con estudios de nivel superior pero una menor incidencia de las
innovaciones de tipo organizacional quizé4s derivada de una cultura empresarial
en el manejo de los recursos humanos de tipo paternalista. A ello.se agrega
como signo distintivo el incremento-de la dotacién determinado por una
estrategia de diversificacion productiva y de extensién de servicios anexos que
responden a una estrategia de comercializacién adaptada a las nuevas
condiciones de la competitividad regional. :
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En el otro extremo, se encuentran la amplia mayoria de las firmas de la
rama que han adoptado estrategias de tipo compensatorio o de adaptacion
restrictiva, caracterizada -en el mejor de los casos- por intervenciones
puntuales y acotadas a. a]gunas de las areas de actividad, fundamentalmente
comercializacién. S

Las*expectativas de evolucién de la dotaciéon planteadas por algunas
empresas, con menor protagonismo, revelan una apuesta a que crezca el
personal ocupado por el aumento en la demanda de trabajadores en diferentes
categorfas fundamentdndose en la introduccién de nuévas modalidades de
comercializacién en el mercado interno. Se trata especificamente de obreros
calificados, técnicos y administrativos, mientras que en otras se prevé una
disminucién gradual por terciarizacién de actividades. Esto dltimo también es
planteado por una de las empresas lideres quien considera que la disminucién
se deber4 a la contratacién de terceros para la realizacién de determinadas
tareas y por la continuidad del achatamiento plramxdal Como consecuencia,
la visién de conjunto es de estabilidad.

c. Las exportaciones.  Si bien entre 1990 y 1992, la depresién de las
exportaciones alcanza a todos los productos, lo hace a tasas diferentes lo que
se manifiesta en una estructura distinta a la de principios de la década. En el
ultimo perfodo las ventas externas se han estabilizado con una nueva
composicién en la que destaca la participaciéon importante que han adquirido
los items incluidos en disolventes y diluyentes (superando actualmente el 20%
del total exportado) y la casi desaparicion de las exportaciones de las pinturas
del tipo utilizado en el acabado de cueros.

‘Ademis de los cambios sefnalados anteriormente en la canasta de
productos exportados por la rama de Pinturas, barnices y lacas (3521), las
empresas del sector también experimentaron cambios en la gama de productos
no pertenecientes a la rama vendidos en el mercado externo. Durante el
periodo 1981-1992 crece la participacién de las exportaciones de Resinas
alcanzando el iltimo afio el 40% del total exportado por estas empresas,
originada en el efecto combinado de la caida sufrida por la exportacién de
pinturas y del crecimiento sostenido de las ventas de resinas. Si bien no se
poseen los datos totales de exportacion de resinas por parte de este conjunto
de empresas con posterioridad a 1992, algunos datos parciales permiten
estimar que estas exportaciones han seguido creciendo. En primer lugar, por
el hecho que el crecimiento experimentado por estas exportaciones a partir de
1991 se explica principalmente por la puesta en marcha de la empresa Resinas
Industriales, un joint venture entre Pinturas Industriales y una empresa
brasilefia (Resana), cuyas exportaciones entre ese ano y 1995 se han
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multiplicado por cuatro. Ademas desde 1996 una segunda empresa -Belco- se
ha incorporado a la exportacién de este producto.

En sintesis, sugiere que el crecimiento del sector en el perfodo de
condiciones externas favorables no condujo a una corriente generalizada de
cambio técnico sino que fue altamente concentrada en escasas empresas cuyas
caracteristicas permiten hipotetizar que fueron decisiones no apoyadas en el
especial contexto favorable, sino que obedecian a proyectos precedentes o a
la estrategia del grupo trasnacional en su caso. Por otra parte, las
incorporaciones de alguno de los cambios mds importantes han sido recientes:
produccién de pinturas en polvo y la incorporacién -menor en el conjunto de
la industria- de sistemas computarizados para el color.

En segundo lugar, las respuestas empresariales se enmarcan en la
ausencia de exigencias a adaptarse a nuevas reglamentaciones ambientales, por
lo que viabiliza la continuacién de la produccién con las tecnologias
tradicionales. Sin embargo, una de las dificultades que se avizora para el
mantenimiento de este tipo de produccién es la alta dependencia uruguaya de
insumos cuya produccién est4 siendo abandonada en los pafses desarrollados.

En tercer lugar, la preocupacién por preservar la participacién en el
mercado interno por parte de la gran mayorfa de empresas que no han
incursionado en forma estable en las exportaciones, mediante la incorporacién
del sistema de tinting no se presenta aiin como muy auspiciosa debido a la baja
aceptacién por parte de los usuarios.

Por iltimo, con algunas excepciones, el escenario en el sector se presenta
con un alto grado de incertidumbre en la medida que los cambios operados en
la presencia de las principales firmas lideres a nivel mundial en la regién
-fundamentalmente Brasil- pueden originar a su vez modificaciones de
importancia en la estructura del sector a nivel local y en el rol que éstas le
asignen en el comercio regional. Existen indicios de procurar una mayor
presencia en el mercado local, (ICI, Renner y Sherwin William) aunque no son
atin claras las estrategias que se adoptaran y en consecuencia el rol a asignar
al mercado uruguayo. La excepcidn la constituye una tinica empresa de capital
nacional que mantiene una estrategia de complementacién de largo plazo en
permanente bisqueda de nichos de mercado en los mercados externos.
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I. TENDENCIAS RECIENTES DEL SECTOR PINTURAS |

A LA PRODUCCION DE PINTURAS
Y LOS CAMBIOS TECNICOS RECIENTES

La clasificacién tradicional de las pinturas se basa en el segmento del mercado
al cual estdn dirigidas: i) las pinturas inmobiliarias o decorativas, .compradas
por el pubhco en general pintores y constructores; ii) las pinturas especificas
que se incorporan a productos finales (muebles metélicos. y de madera,
productos del cueros, vehiculos de navegacién maritima, etc.); iii) las
industriales, utilizadas para el mantenimiento y revestimiento protector de las
maqumanas demandadas por distintos sectores. de actividad. mdustrlal 1v) las
y V) un conjunto de menor part1c1pac1on que comprende los productos con
fines did4cticos, para artistas, etc, A nivel mundial, las pinturas inmobiliarias
constituyen el segmento més importante, representando algo més.de la mitad
del total la produccién; el segundo segmento. participa con.un.21% de: la
produccién; el tercero en 14% y el cuarto en 13%.. .. .. . poo

El proceso de produccién de los productos asf clasificados ¢s relativamente
similar. Los principales insumos son las resinas, los plgmentos y los solventes
a ellos se suman los aditivos y las cargas. P :

Las resinas son productos quimicos orgdnicos elaborados con. dcrlvados del
carb6n de coque o del petréleo. Su. utilidad radica en proteger al ob]eto de
agentes extemos como el sol y el aire. Existe una gran variedad de-resinas
(vinilicas, alquidncas etc.) utilizadas para producir distintos tipos.de pintura y
revestimientos (al agua, smtétlcas -esmaltes, etc.) y-existe ademads-una constante
innovacién hacia la busqueda de nuevos tipos. de -resinas.. La oferta
-internacional de resinas proviene , fundamentalmente .de .los . paises
desarrollados que cuentan con una industria - petroqumuca dindmica. En
‘particular, las empresas de pinturas no s6l0. las producen. sino que también
invierten en el desarrollo de nuevos_tipos para la elaboracnén de nuevos
_productos. , . . . :

Los plgmentos proveen las cualldades de color y grado de opac1dad a la
pintura y ayudan a su proteccion. Entre ellos se destaca:el pigmento blanco o
di6xido de titanio, del cual el 60% de la produccién mundial es consumida por
la industria de las pinturas. A pesar de tratarse de un pigmento relativamente
caro, el diéxido de titanio es ampliamente utilizado, éspecialmente para la
producci6n-de plnturas mmoblharlas debldo la cahdad del color yasu ba]o
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grado de toxicidad. La produccién mundial de este pigmento es controlada por
grandes empresas, ubicadas fundamentalmente en los paises desarrollados. En
América Latina, los principales productores son México y Brasil. Hasta 1990,
su oferta era relativamente escasa, percibiéndose una cuotificacién y precios
altos. Desde entonces, las empresas lideres en pinturas han invertido en
capacidad de produccién y actualmente han superado estas restricciones de
oferta.

~En cuanto al resto de los insumos, los solventes dan a la pintura su
consistencia liquida; los aditivos se utilizan como dispersantes, secadores,
estabilizadores, etc; y las cargas se utilizan en general en las pinturas acuosas
para darles cuerpo.

En términos generales, el proceso de produccién de las pinturas consiste
en: i) la fabricacién o adquisicién de la resina; ii) el empastado, que consiste
en combinar la resina y el pigmento; iii) la emulsién de dicha mezcla y su
dispersion; iv) el embalaje. La produccién de pinturas sintéticas y barnices
tiene un proceso levemente diferente: i) la fabricacién o adquisicién de resinas;
i) el empastado; iii) el molido de dicha mezcla; iv) la dilucién de la pasta
molida en un solvente; iv) el embalaje.

Los cambios técnicos se han desarrollado en forma gradual y
relativamente ininterrumpida. En el periodo reciente, gran parte de estos
cambios y del desarrollo de nuevos productos ha estado asociado a los
problemas ecolégicos consecuentes de la produccién 2/. La contaminacién
deriva fundamentalmente de la utilizacién de determinados solventes, por lo
que el segmento de pinturas inmobiliarias tuvo una respuesta rapida para
enfrentar este problema, reestructurando su produccién hacia una mayor
participacién de las pinturas al agua. Las consecuencias ambientales han sido
de resolucién mds dificil en los demés segmentos de mercado, en que los
solventes contaminantes eran requeridos para la dilucién de las mezclas
basadas en determinados tipos de resina. Las respuestas provinieron del
desarrollo de tecnologias tendientes a disminuir la utilizacién de dichos
solventes y la creacién de nuevas resinas. Asi, los sistemas acuosos han
ingresado en la produccién de pinturas industriales y automotrices; se ha
extendido la fabricacién de pinturas con elevado tenor de sélidos, con menor
contenido de solvente pero sin alteracién de las caracteristicas de la pintura;
se han desarrollado los sistemas de cura por radiacion, que si bien solucionan
los problemas relativos a la emisién de solventes, tienen alto costo de

%/ Uno de los objetivos de la legislacién mas extendido en los paises desarrollados es
la reduccién de los componentes organicos volétiles, que son vapores derivados de diversas
fuentes, entre ellas los solventes utilizados en varias pinturas.
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aplicacién y cura. Vinculados a los problemas del medio ambiente, seguridad
e higiene en el trabajo, espacio y rendimiento- de la aplicacién, ha crecido
ademé4s la produccién de pinturas en polvo. Estas atin presentan dificultades
relacionadas a su poca fidelidad para el color y dificiles condiciones de secado
y aplicacién en algunas superficies. -

Otros cambios técnicos del sector. a nivel internacional se relacionan a una
mayor adecuacién del producto a. los -requerimientos del mercado. En el
inmobiliario, las apuestas se refirieron a. ampliar la gama de colores y procurar
brindar mayor facilidad en la aplicacién y seguridad en los resultados
obtenidos. En este contexto, se ha desarrollado un sistema de preparacién de
color en la propia pinturerfa, que permite obténer la tonalidad al gusto del
consumidor en el momento de la compra. EHo se realiza a través de terminales
de computacién que instalan los productores.de pinturaen los locales de venta
al por menor. A nivel de planta también se ha.-desarrollado un: sistema
computarizado que permite flexibilidad .en: la fabticacién de las:-distintos
tonalidades y disminucién de costos de adaptacién entre distintas lineas de
color. Este tipo de innovacién ha sido de' particular. .importancia para el
mercado automotriz. En el mercado de pinturas industriales, la: bisqueda de
innovaciones ha consistido en mejorar la proteccién, en: particular para
adaptarse a nuevas superficies, condiciones de temperatura y de exposicién.

Por qiltimo, los sistemas de control han tendido a automatizarse cada vez
con mayor intensidad, elevando los niveles de productmdad y homogenclzando
las caracteristicas de los productos. R S

Las inversiones asociadas a los cambios mencionados se caracterizaron por
ser ahorradoras de mano de obra. Actualmente, la industria de la pintura es
intensiva en capital y prevalecen las economias.de escala; cuya importancia
podria relativizarse en el futuro ante el desarrollo de sistemas flexibles de
producci6én. En este contexto, los costos de salida de las empresas son altos
debido a la importante irreversibilidad de las inversiones, reorientables
fundamentalmente a la produccxén de resinas. ‘3 o

PP
. b

B. SITUACION INTERNACIONAL DEL SECTOR |

El consumo mundial de pinturas ha acompasado el crecxmlento de la actlvxdad
mundial en los iltimos afios, con un ritmo m4s. lento en los. paises
desarrollados debido a la propia madurez de la industria. Una de las razones
de su dinamismo:.ha sido el crecimiento’ de::la poblacién, que suele
acompanarse de construccion residencial e implica por tanto una mayort

15



demanda de pinturas inmobiliarias. Asimismo, la demanda en este mercado se
dinamiza por los crecimientos del ingreso. Por otra parte, el desarrollo
industrial promueve la demanda por pinturas industriales.

Actualmente, el mercado europeo representa un 30% del mundial y
Canadéa-Estados Unidos, un 40%. Mientras, el mercado latinoamericano
participa solamente con un 7% y las perspectivas son favorables en varios de
estos pafses. En particular, en América Latina se ha asistido a una demanda
creciente de pinturas inmobiliarias, tendencia que se proyecta continuara en
los préximos aifios 2/.

- Existen més de diez mil compaififas en la industria pero el mercado esté
dominado por un pequefio nimero de empresas transnacionales. El nimero
de empresas ha tendido a disminuir en los idltimos afios en un contexto de
problemas de competitividad frente a las nuevas exigencias ambientalistas,
profundizacién de la diferenciacién de productos y fortalecimiento de las
marcas. En particular, la innovacién en nuevos productos ha sido muy
dindmica (en 1995, por ejemplo, el 40% de los productos alemanes no tenian
m4s de tres afios de creacidn), lo que ha requerido una actualizacién continua
por parte de las empresas para mantenerse en el mercado /.

Paralelamente, hay una tendencia a que las empresas concentren la
produccién en un segmento de mercado. Asi, las empresas han consolidado sus
participaciones en los mercados, adquiriendo empresas y/o unidades
desprendidas de otras, al tiempo que han abandonado lineas de fabricacién de
productos en cuyos mercados su participaciébn era menor. Asimismo, han
recurrido a estrategias de joint ventures para penetrar en mercados extranjeros.
Asi, recientemente el mundo asiste a un nimero importante de compra-ventas
entre empresas grandes, absorcién de pequeiias por grandes y desaparicién de
grandes y pequefias. En particular en América del Sur, varias compaiifas han
sido vendidas a capitales sudamericanos. Es el caso de Tintas Renner de Brasil,
con presencia en Argentina, Chile y Uruguay, y de Corimén de Venezuela, que
ha invertido en México y Argentina. En cuanto a la presencia de grupos
econémicos de fuera del continente, la mds importante es la de BASF y
recientemente la de ICI, cuya presencia en la regién se consolid6é con la

f/ Kenneth Haber, Sherwin Willams, The world paint market, USA. Presentado en el
IV Congresso Internacional de Tintas, 1995, Brasil.

:/ José Manoel Sardo y Jarge M. R. Fazenda, Tintas Coral, A indistria de tintas em
consondncia com a modernidades no Brasil, Brasil. Presentado en el IV Congresso
Internacional de Tintas, 1995, San Pablo, Brasil.
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compra reahzada al grupo Bunge y Born de Bunge Paints, con empresas
mstaladas en Argentma Brasil, Bolivia y Uruguay

Otra caracteristica de las empresas de pinturas es su alta integracién
vertical. Las empresas no solamente se han espemalxzado en algin mercado
sin6 que también han invertido en la produccién de insumos, en particular de
resinas. Ello les permite no solamente cierta mdependencxa de la oferta, sino
también mejorar y adecuar la calidad de estos insumos. Se estima que entre
el 25 y el 30% de la produccién mundial de las resinas, pigmentos y solventes
es producido y consumldo por las propias empresas lideres del sector -

o oo, 7

1. Brasil

Brasil es el quinto productor mundial de pinturas y cuenta con una capacxdad
instalada préxima al bill6n de litros. El sector atraves6 una fase recesiva entre
1990 y 1993; a partir de entonces comenzé un perfodo de expansién
relacionado con el crecimiento en la actividad de la construccién y de la
industria, en particular de.la automotriz. Con respecto a esta ultima, su

~demanda fue el propulsor fundamental del crecimiento del sector. Su
expansién fue superior a las expectativas de fines de los ochenta al tiempo que
la gama de colores demandada también se ampllé asociada a la mayor
xmportac16n de automdviles, A via de ejemplo, en el Congreso de Pinturas de
1991 se prevela una producc16n de automéwles de un 1.200.000 para el afio
2000; ya en 1994, dlcha produccnén fue aproxnmadamente de 1 600 000
umdades B

Cuadro 1
o Produccxén de pinturas en Brasnl Mlllones de litros

1992 1993 1994 1995 1996

Inmobiliarias 505 510 542 557 583
Repintado automotriz 36 33 37 37 38
Indus;ﬁql automotriz 18 23 26 28 31
“Indtistrial general ° o 82 93 101 116 123
Total 641 - 659 706 738 - 715

Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a Abrafati, 1996. =
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El crecimiento de la actividad se acompaii6é de la adopcién de sistemas
modernos de venta en los afios noventa. En el mercado de pinturas
inmobiliarias, la expansién de la preparacién de color en los locales de venta
tuvo aceptacién de los usuarios, los que pueden optar entre mds de dos mil
colores. También se expandi6 la oferta de "hé4galo usted mismo”, que apunta
a disminuir el precio ya que se estima que la mano de obra responde por la
mitad del presupuesto del servicio de pintado inmobiliario >/.

Asimismo, se observé un aumento importante de la inversién, destinada
no solamente a la ampliacién de la capacidad de produccién sino también a
las mejoras tecnolégicas, extendiéndose en particular el uso de sistemas
computarizados. En este contexto, las empresas brasilefias prevén poder
atender la demanda futura, creciente en particular en el segmento automotriz,
atin cuando sus proyecciones resultan mayores que las de principios de la
década.

En lo que respecta a los problemas del medio ambiente, las empresas
brasilefias de pintura comenzaron a adoptar tecnologias ecoldgicas, atin en
ausencia de exigencias legales. De acuerdo a Sardo y Fazenda (op.cit), la
tecnologia de dltima generacién estd disponible en el pais y las empresas
lideres, que cuentan con la certificacién ISO 9000, se encuentran en posicién
competitiva en el mercado internacional. Mantenerse en estos niveles exigirfa
una inversién futura continua. No obstante, en el presente, la inversién en
investigacién y desarrollo en el sector pinturas brasilefio es inferior al 2% de
la facturacién, mientras que en las empresas lideres a nivel mundial este
porcentaje se sitia en alrededor del 4%.

El sector de pinturas brasilefio cuenta con la importante ventaja de estar
instalado en un pafs productor de los insumos de la industria, en particular de
diéxido de titanio. Una de las preocupaciones actuales es la ausencia de
ampliacién de la produccién local de este insumo, el cual podria por lo tanto
generar problemas de escasez ante una demanda de pintura creciente como la
prevista /. También se ha planteado la preocupacién por la baja capacidad
de oferta de los productores locales de solventes y de materias primas
vinculadas a la produccién de resinas. Ello podria obligar a las fabricas de
pinturas a recurrir al mercado internacional para adquirir los insumos
necesarios.

%/ José Manoel Sardo y Jorge M. R. Fazenda, Tintas Coral, A inddstria de tintas em
consoniincia com a modernidades no Brasil, Brasil. Presentado en el IV Congresso
Internacional de Tintas, 1995, San Pablo, Brasil.

¢/ Sardo y Fazenda, op. cit.
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2. Argentina

En lo que respecta a Argentina, luego de una caida de la produccién de 15%
entre 1985 y 1990, el sector se mostré dindmico hasta 1994, con un crecimiento
de 110% entre 1990 y 1994 7/. En el afio 1995, el sector se vio afectado por
una cafda del consumo, lo que repercutié principalmente en el cierre de
empresas pequefias y perjudicé a las grandes ®/?/. Es recién a partir de
1996, que comienza su recuperacion.

Desde los noventa, Argentina registré un crecimiento de las importaciones
de pintura vinculadas en gran medida a los cambios tecnol6gicos ocurridos a
nivel mundial. La introduccién de los sistemas de preparacién de color estuvo
vinculada a la importacién desde Estados Unidos, Europa y Brasil de las bases
y concentrados de color. Ademés, debido en parte a los acuerdos de
uniformizacién de normas técnicas para diversos aspectos de la industria
automotriz en el marco del Mercosur, han ingresado empresas brasilefias de
pinturas al mercado, en algunos casos como importadoras. Asimismo, la
inexistencia a nivel local de una amplia gama de colores para el repintado de
automdviles también ha inducido a una demanda por pinturas importadas.

Los cambios tecnolégicos han estimulado las asociaciones parciales,
absorciones y fusiones con las empresas lideres del mercado mundial. En este
contexto, se prevé una tendencia hacia una mayor presencia de empresas
transnacionales en el mercado local.

Z/ Secretaria de Minerfa e Industria de la Naci6n, Direccidn de Estudios, Industria de
la Pintura, Argentina, 1995.

8/ En 1994, diez empresas respondian por el 80% de la produccion.
f/ La segunda empresa lider, Colorin, habfa sido comprada en 1993 por el grupo
Corimén de Venezuela y presentaba ya en esos momentos problemas financieros, por lo que

se vio duramente afectada por el choque de 1995.
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II. BREVE DESCRIPCION DEL SECTOR EN URUGUAY

A efectos de identificar al sector, el Instituto Nacional de Estadistica ( INE)
nuclea en la rama 3521 de la CIIU la produccién de pinturas (al agua,
sintéticas y en polvo), barnices y lacas. A su vez, el Banco Central del Uruguay
(BCU) publica las exportaciones industriales de acuerdo a la misma
codificacién. Esta delimitacién de sectores difiere de la de trabajos realizados
en el pais: en el andlisis realizado por la COMISEC sobre la industria quimica
la rama 3521 es agrupada dentro de la produccién de resinas sintéticas y fibras;
en el proyecto realizado mediante el convenio BID-CIU se define el sector
pinturas segtin la codificacién de la NADE, incluyendo algunos productos de
la rama 3529 de la CIIU (ceras, colas sintéticas, etc.) 2/ /. '

En el presente informe, se- ha trabajado a dos niveles: la informacién
secundaria de la rama 3521 y la de una muestra de empresas cuyo principal
producto se clasifica en dicha rama /. Dado que en varias empresas existe
produccién conjunta de bienes clasificables en distintas ramas de la CIIU, los
dos criterios no son idénticos. En el caso de las empresas productoras de
pinturas, fabrican en particular resinas, no solamente para su autoconsumo
sino también para la venta a otros fabricantes de pinturas -en general
pequefios- y para la exportacién. Asi, el andlisis a nivel de empresas
caracteriza no solamente la produccién de pinturas sino también parte de la
produccién de resinas, la cual se agrupa en la rama 3513 segin la CIIU.

A. EL SECTOR PINTURAS EN LA INDUSTRIA

Entre 1982 y 1989, la produccién de pinturas se dinamizé en base a las
exportaciones a Brasil -y, en menor medida hacia Argentina- gracias a la
utilizacién del PEC y a la proteccién arancelaria brasilefia a las materias
primas, en particular al di6xido de titanio. Esta medida permitfa competir via
precios debido a que este insumo, de prioritaria importancia, se introducia a
Uruguay con arancel nulo mediante el mecanismo de Admision Temporaria.
A su vez, las exportaciones de resinas se vefan beneficiadas por una politica de

f‘_’/ COMISEC, Perspectivas de la industria quimica en Uruguay, Estudios Técnicos No.
5, diciembre de 1994.

'/ Programa BID-CIU, Pinturas y afines, 1990.
2/ Encuesta de Politicas de Inversién y Recursos Humanos, CEPAL, 1996
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proteccién brasilefia. Por su parte, las exportaciones a Argentina fueron
sostenidas gracias a la posibilidad de utilizar el CAUCE para dicho comercio.
De acuerdo a la opinién de los empresarios, este periodo de dinamismo
exportador permitié realizar un aprendizaje, adquirir versatilidad en la
atencion de las demandas de los clientes y dinamizar la inversién. Sin embargo,
si bien las diversas empresas pudieron aprovechar las ventajas regionales para
exportar, no se observé un comportamiento generalizado tendiente a
desarrollar estrategias que permitieran continuar el dinamismo ante un cambio
en la situacion favorable regional.

A partir de 1990, cuando Brasil redujo y/o eliminé las barreras tarifarias
y la preferencia derivada del PEC también disminuye, la produccién de
pinturas brasileiias se abaraté y las exportaciones uruguayas hacia dicho pafs
cayeron en forma importante. Este cambio de contexto estimulé maés
recientemente, el desarrollo de una estrategia de complementacién tanto con
firmas brasilefias como argentinas en tipos de productos que por razones de
baja escala no resultan rentables de ser producidas en dichos mercados.

En términos de la importancia de la fabricacién de pinturas enel conjunto
de la industria quimica, el valor agregado bruto de la rama 3521 representd un
5.4% del total de dicho sector en 1989/94 y 1% del grupo de la quimica/.

De acuerdo al Censo Econémico de 1988, el sector emple6 770
" trabajadores en ese afo, cifra inferior a las obtenidas en. las encuestas
industriales anuales realizadas entre 1989 y 1994. En este periodo, el promedio
de trabajadores del sector fue 830, representando el 0.6% del empleo
industrial. En referencia al grupo de la quimica, las pinturas representaron algo
mas del 5% del personal empleado y de las remuneraciones.

La importancia del sector en el grupo, medida en valor agregado y
personal ocupado, fue superior en los afios 1993 y 1994 que en el resto del
perfodo, lo que se manifesté tanto en las ventas en plaza como en el mercado
externo. En estos afios, esta actividad aument6 su participacién no solamente
con respecto a las demds grupos de la quimica sino también en relacién a la
industria en su conjunto (Cuadros 2 y 3).

1_3/ La industria quimica se agrupa en la rama 35 de la CIIU y se compone de las
pinturas, la industria farmacéutica y de los productos de limpieza y tocador.
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Cuadro2z =
Participacién de la produccién y del personal ocupado del sector pinturas
en la industria y en Ia industria quimica
1989-1994. En porcent‘ajes

Participaci6n en la industria Partxapacxon enla md quimica
VAB VBP PO VAB VBP .. PO
1989 1.0 11 0S5 49 5.5 42
1990 1.0 1.0 0.5 41 4.3 43
1991 0.8 0.9 0.5 3.6 43 51
1992 1.0 10 0.6 4.5 4.8 53
1993 12 12 0.7 6.7 74 6.5
1994 13 12 0.6 8.7 8.9 6.2
Promedio del :
periodo 11 1.1 - 0.6 54 59 53

Notas:  VAB: Valor agregado bruto; VBP: Valor bruto de produccién; PO: Personal
ocupado.

Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a Encuesta Industrial Anual Instituto
Nacional de Estadistica, 1989 a 1994.

v Cuadro 3
Participacién del sector pinturas en la industria quimica
Variables seleccionadas. 1989-1994. En porcentajes

Afio Ventas plaza Exportaciones Remuneraciones
1989 4.5 9.5 4.1

1990 39 49 : 42

1991 4.7 3.0 5.5

1992 4.7 4.6 54

1993 18 6.4 58

1994 10.0 6.6 7.2
Promedio del .

perfodo 59 - 5.8 ) 53

Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a Encuesta Industnal Anual, Instituto
Nacional de Estadistlca 1989 a 1994,
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B. LAS EMPRESAS

En términos de personal ocupado, el sector 3521 se compone actualmente de
una empresa grande, cuatro medianas y varias pequefias /. Estas ultimas
representan menos del 20% de las exportaciones y de las ventas de pinturas
nacionales en el mercado local.

1. Las empresas exportadoras

En el periodo 1981-92, se percibe un importante crecimiento de 1la
participacién de dos de las empresas (Pinturas Industriales y Renner) en el
total de las exportaciones de la rama, empresas que desplazan a Inca y Behar,
lideres a principios de los ochenta. Este cambio se registra en el periodo de
expansién exportadora del sector, en el que las ventas externas de las dos
primeras empresas son las Unicas que crecen por encima del promedio. A su
vez, entre 1988 y 1992, el decrecimiento de sus exportaciones es inferior al del
resto de las empresas grandes.

Cuadro 4
Participacion de las empresas en las exportaciones del sector pinturas

1981-82 1983-84 1985-86 1987-88 1989-90 1991-92

Inca . 28.4 20.5 45.8 25.2 26.0 16.0
Pinturas Industriales 58 7.0 9.5 215 17.4 315
ICI - Belco 0.6 10.0 42 7.6 1.5 0.9
Behar . 16.6 23.5 5.6 32 2.4 0.6
Renner 0.0 6.7 20.3 20.5 319 311
La Platense 0.0 1.2 2.8 7.6 5.1 14
Ramén Barreira 0.0 0.0 0.0 04 0.5 0.0
Pintureria Col6n 0.0 0.0 0.0 0.6 0.1 0.0
Torrente 0.0 0.0 0.3 44 22 47
Resto 48.6 312 11.4 9.0 13.0 13.8°
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo.

1/ De acuerdo a la clasificacién tradicional, que asocia tamafio a personal ocupado,
las empresas grandes son las que ocupan mds de cien trabajadores, las medianas las que
cuentan entre 50 y 99 trabajadores y las pequeiias, las que ocupan entre 29 y 49
trabajadores.
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Tal como ocurre a nivel internacional, existe una cierta especializacién en
la produccién en lo que se refiere al mercado de destino por segmento. En
cuanto a la integracién vertical, ella se da parcialmente en el pafs y las
empresas enfrentan una produccién local deficiente de materias primas, lo que
las hace altamente dependientes de la importacién. Para la adquisicién de
determinados tipos de resinas se recurre a los mercados externos debido a que
no existe en el pafs la tecnologfa bésica para producirlas o no se posee la
escala necesaria para ello. S6lo algunas de ellas son producidas localmente,
pero requieren la importacién de productos de la petroquimica para su
fabricacién, por lo que la dependencia de los mercados internacionales
subsiste. En cuanto a los pigmentos, el mas importante es el diéxido de titanio
del cual el pafs no es productor.

De acuerdo a la Encuesta sobre Politicas de Inversién y Recursos
Humanos (CEPAL, 1995), la mayorfa de las empresas considera que sus
niveles tecnolégicos son insatisfactorios en comparacién con la frontera en los
paises avanzados. Sin embargo, las empresas de mayor tamaiio se perciben
por lo menos en un nivel promedio y/o han mostrado un dinamismo inversor
entre 1990 y 1995. Este ultimo se ha determinado en base a la informacién
aportada sobre monto y calidad de la inversién realizada en dicho periodo.

Esta situacién sugiere que el crecimiento del sector en el perfodo de
condiciones externas favorables no condujo a una corriente generalizada de
cambio técnico. Las incorporaciones de los cambios mas importantes han sido
recientes: produccién de pinturas en polvo y la incorporacién -menor en el
conjunto de la industria- de sistemas computarizados para el color. Estas
respuestas se enmarcan en un sector que no se ha visto exigido a adaptarse a
nuevas reglamentaciones ambientales, por lo que puede continuar produciendo
con las tecnologfas tradicionales. Una de las dificultades que se avizora para
continuar utilizando estas tecnologias es la alta dependencia uruguaya de
insumos cuya produccién esta siendo abandonada en los paises desarrollados.
Por otra parte, los intentos de introducir sistemas de preparacién de color en
las pinturerfas y el "hdgalo usted mismo" no se presentan ain como muy
auspiciosos debido a la baja aceptacién por parte de los usuarios, en el
mercado local.
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II1. PRODUCCION E INVERSION
A. PRODUCCION

La descripcién de la evolucién del nivel de produccién del sector pinturas
tropieza con al menos dos dificultades: la primera refiere al hecho que las
empresas més importantes del sector presentan un nivel de integracién vertical
y/o diversificacién productiva que determina que su actividad se releve en més
de una rama segin la clasificacién de la CIIU -particularmente la rama de
produccién de Resinas y la de Otros productos quimicos- tal como ya fue
planteado en el Capitulo II de este informe; la segunda obedece al cambio de
metodologia de estimacién del fndice ‘de volumen fisico en las actividades
manufactureras. Esto dltimo refiére al hecho que en el caso de sectores con
alta heterogeneidad de productos el INE procedi6 a estimar, a partir de 1993,
un indice de volumen ffsico con ponderaciones variables a partir de los datos
de los principales productos vendidos, en sustitucién del antiguo indice de
cantidades con ponderaciones fijas. En el caso particular del sector pinturas
este cambio de metodologfa no s6lo implicé una modificacién del tipo de
indice estimado sino también de las empresas informantes. La primera
dificultad sefialada determina que un andlisis del sector no puede ignorar la
consideracién de la produccién de bienes que, si bien estrictamente no
pertenecen a su rama de actividad, determinan el comportamiento de las
unidades empresariales que lo componen. La segunda determina la
imposibilidad de elaborar una serie continua para el periodo bajo analisis del
nivel de produccién del sector.

En este apartado se presenta, en primer lugar, la evolucién de la actividad
de fabricacién de Pinturas, barnices y lacas en el marco del comportamiento
del sector Quimico en su conjunto. En segundo lugar, se considera también la

_evolucién de la produccién de Resinas sintéticas, una de las principales
producciones presentes en este tipo de actividad.

~La evolucién de la produccién de la rama Pinturas, barnices y lacas
presenta -de acuerdo al indice de volumen fisico antes mencionado- una
evolucién similar durante el periodo 1982-1992 en comparacién con el
comportamiento del sector quimico en su conjunto, con un’' importante
crecimiento en el nivel de actividad hasta 1987 y una posterior caida a partir
de dicho afio. Durante el periodo de crecimiento el aumento del volumen
fisico producido present6 una tasa de crecimiento acumulativo anual del
11.4%, siendo junto con Sustancias qunmlcas bésicas uno de los sectores ‘con
mis alto crecimiento dentro del sector quimico. En el periodo posterior, hasta
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1992, su nivel de actividad se contrae al 2%a.a. al mismo nivel que el sector
quimico en su conjunto (Ver Gréfica 1).

Griéfica 1
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Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a datos del INE.

~ Mientras que este ultimo continia su crecimiento hasta 1994 sustentado
en el aumento de actividad de la produccién de Sustancias quimicas bésicas y,
fundamentalmente del sector de Plasticos, el segundo se contrae
ininterrumpidamente, mostrando una leve recuperacién en el ltimo afio pero
a un nivel significativamente inferior con respecto al afio base de 1988 -el
indice de volumen fisico correspondiente a 1996 fue de 69.6-. Su tasa de
decrecimiento en el perfodo 1993-1996 fue de -2% a.a. mientras que la del
sector quimico fue levemente positiva en virtud de la persistencia del
crecimiento del sector de plésticos y de la recuperacién de la produccién de
abonos y plaguicidas.

Con respecto a la evoluci6én de la produccnén de resinas, la Gréfica 2
. presenta la evolucién comparada del sector de pinturas en trimestres méviles
hasta el mes de octubre de 1992, fecha hasta la que se dispone del indicador
~ de volumen fisico correspondiente a este tltimo sector. El Gréfico muestra una
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evolucién claramente divergente: mientras que el sector de pinturas presenta
una tendencia creciente, la correspondiente a la produccién de resinas es
claramente decreciente. No obstante, la calidad de esta informacién en
términos del nimero y tipo de empresas informantes ademds de su
desaparicién en el nuevo relevamiento de la Encuesta Trimestral del INE a
partir de 1993, no permite una interpretacién fundada;de esta evolucién. Por
otra parte; m4s bien es posible hipotetizar que la produccxén de resinas al
menos para algunos segmentos de la produccién de pinturas se haya
incrementado en el periodo més reciente.

A partir de 1993, el nuevo indicador de actividad arroja una disociacién
entre la evolucién de la rama de pinturas y el sector quimico.

Grifica 2
Evolucién de los indices de volumen fisico. Pinturas y resinas sintéticas
(en trimestres mdéviles)
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Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a datos del INE.
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Cuadro 5 :
fndices de volumen fisico del sector Quimico. Base 1968 =100

) Productos
Sust. quim.  Abonos y Resinas Medica- Limpieza quitmicos Sector
bésicas plaguicidas sintéticas -Pinturas mentos y tocador no especific.  Plasticos  Quimico

1982 53.83 60.19 119.49 5937 80.79 119.93 108.20 88.84 78.13
1983 45.43 37.39 67.46 52.78 67.31 111.47 105.08 86.49 66.49
1984 49.81 4353 68.37 59.99 79.13 100.53 121.77 85.75 71.48
1985 57.43 57.51 96.65 73.13 78.11 90.07 96.14 9427 76.74
1986 81.61 73.41 100.35 96.88 9447 101.47 108.73 109.95 94.01
1987 93.03 110.88 69.15 101.82 91.55 102.45 102.44 . 126,36 102.81
1988 . 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
1989 109.87 115.30 77.34 97.83 79.66 97.84 85.32 101.86 - 96.60
1990 111.25 98.63 49.40 91.31 85.63 103.55 90.89 102.14 95.01
1991 116.37 7933 53.04 90.09 82.79 97.63 54.68 106.20 91.26
1992 119.83 68.84 NA 92.94 76.49 97.10 40.58 110.92 91.52
1993 130.30 47.43 NA 104.05 66.82 100.38 46.12 9049 84.23
Nuevo Indice Base 1988 o
1993 136.46 55.48 NA 74.87 107.29 107.63 NA 168.00 112.44
1994 140.12 63.32 NA 73.93 119.10 115.53 NA 187.62 122.64
1995 144.96 65.27 NA 63.57 99.51 94.10 NA 20139 115.60
1996 131.67 77.83 NA 69.57 102.34 79.89 NA 191.87 113.44

Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a informacién del INE.



~El crecimiento del sector hasta 1987 se explica -como ya ha sido expuesto-
por el efecto conjunto de la vigencia de los acuerdos bilaterales éon-Argentina
y Brasil iy.del -instrumento de Admisién Temporarxa para la importacién de
insumos ¢on-arancel nulo. El peso de los insumos importados en la estructura
de costos determiné que la preferencia arancelaria producto de los
instrumentos  anteriormente  seialados redundara en una fuerte
competitividad-precio. Més aiin, en la mayoria de los casos este mecanismo
estimul6 una mera trianguldcién de:comerdid; en la que Uruguay adopt6 el rol
de boca de entrada de los principales insumos del sector pinturas para su
posterior ingreso al mercado brasilefio en emulsiones con alto grado de
concentracién de estos productos. :

El cambio de contexto -profundizacién de la integracién regional y
reduccién de los niveles arancelarios de los pafses socios frente a terceros
paises- determiné que a partir de 1988, el sector comenzara un periodo de
contraccién. No obstante, la disminucién de sus exportacwnes no se verificé
tan fuertemente en el nivel de actividad en la- medida que, en un contexto de
crecimiento del producto, aquélla pudo ser compensada al menos en parte con
el crecimiento de las ventas en el mercado local. Mientras que en el periodo
1982-1987 las ventas en el mercado doméstico en ddélares constantes
manifestaron un crecimiento del 13%, entre 1988 y 1994 crecieron un 31%. En
1982 las ventas internas representaban casi el 97% de las ventas totales
disminuyendo su participacién a un 62% durante el auge exportador. La
combinacién de la contraccién exportadora y del aumento en la actividad
interna en un contexto de reduccién del nivel de actividad del sector,
determiné que las ventas en el mercado doméstico recobraran los niveles de
importancia de principios del perfodo. En 1994, alcanzaron a representar un
91% del total de ventas.

El crecimiento exportador del sector quimico en general y del sector de
pinturas en particular estuvo originado en la corriente comercial que se
desarroll6 al amparo de los acuerdos bilaterales con Argentina y Brasil. Entre
1981 y 1988 el 100% de las exportaciones'seé canalizaron a través del CAUCE
y el PEC. El volumen exportado de productos:del sector quimico present6 un
crecimiento sostenido en la participacién en lds exportaciones totales del pafs.
De representar apenas un 1% del total en 1975 alcanz6 un 5% en 1981 y a
poco menos de un 11% en 1987, en un contexto de crecimiento global de las
exportaciones.

Semejante crecimiento hizo pensar que, si bien la transformacién
exportadora de este tipo de actividades no hubiera ocurrido sin el CAUCE y
el PEC, la exportacion a los paifses vecinos exigfa de modificaciones en el perfil
de la industria doméstica, fundamentalmente en inversioneés en nuevo
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equipamiento y de un aprendizaje tecnolégico que posibilitara mejorar la
calidad técnica de los productos lo que auguraba la maduracién de ventajas
competitivas més estructurales. La respuesta a estos incentivos por parte del
sector de pinturas en lo que refiere a la incorporacién de nuevo equipamiento
fue heterogénea, aspecto que se desarrolla en el punto siguiente.

B. EL PROCESO DE INVERSION

El proceso de inversibn que acompaiié la evolucién de la produccién
anteriormente descrita presenta tasas muy significativas en los afios de mayor
dinamismo exportador y subsiguientes. Se destaca en particular el afio 1991 en
la que la construccién de una nueva planta por parte de una de las empresas
lideres del sector elevé la tasa de inversion sobre el capital existente a niveles
excepcionales. De acuerdo a la estructura presentada en el Cuadro 6 la
inversion se concentrd en edificios y maquinarias, determinando que el stock
de estos activos se multiplicara por 5 y 6 respectivamente, a valores fiscales
y a precios constantes.

A pesar que la evolucién del empleo experimenta un ajuste recién a partir
de 1995, como serd comentado en el Capitulo 1V, el comportamiento de la
inversi6n en el sector, en relacién al personal ocupado, indica un aumento muy
significativo del capital por trabajador, tal como se aprecia en el cuadro antes
mencionado.

La caracterizacién del proceso inversor en forma més detallada es posible
para el periodo 1990-1994, a partir de la informacién relevada por la Oficina
de CEPAL en Montevideo, en oportunidad de la realizacién de la Encuesta
sobre Politicas de Inversi6n y de Recursos Humanos?/. De acuerdo a la
tipologia de proyectos utilizada en dicha Encuesta, la inversién se concentr6
en la construccién de nuevas plantas y en menor medida en la incorporacién
de nueva maquinaria y equipo en forma puntual. Esto verifica la concentracién
simultdnea de la inversién en edificios y maquinarias en la apertura por tipo
de bien presentada en el Cuadro anterior. La significacién de la inversién en
nuevas plantas obedece a la importancia de los proyectos emprendidos por tres
empresas, dos de ellas con claro liderazgo en sus respectivos segmentos de
mercado.

15/ El analisis de dicha Encuesta se realiza en CEPAL, Oficina de Montevideo, 1996,
op. cit.
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Para dicho periodo la informacién de la Encuesta permite identificar los
propositos perseguidos, la orientaciéon de mercado y el 4rea de impacto al
interior de las empresas de los principales proyectos. I.a ponderacién por
montos invertidos de lo manifestado por las empresas entrevistadas determina
que, en definitiva, las respuestas agregadas refieran fundamentalmente a la
construccién de nuevas plantas. Los resultados arrojan que el aumento de
calidad fue uno de los principales motivos seguido por la disminucién de
costos, 1a ampliacién de la capacidad de produccién en lineas ya existentes o
la incorporacién de una nueva lfinea de produccién. Esto; refleja en una
primera aproximacién una estrategia combinada a nivel del sector donde tanto
la especializacién manifestada en el aumento en la capacidad de: produccién
en lineas existentes como la diversificacién mediante la incorporacién de
nuevas lineas de produccién animaron las decisiones de inversiébn més
significativas en la rama.

Cuadro 6
Evolucién de la Formacién bruta de capital fijo, el stock de capital,
la tasa de inversién y la relacién capital-trabajo
(en millones de délares constantes)

Maquinaria Muebles y Tasa de
Total Edificios y equipo -~ Vehiculos utiles inversién
a) Formacién bruta de capital fijo '
1988 1.5 03 0.7 02 04 22.4%
1989 3.8 1.3 1.5 0.0 0.9 38.5%
1990 0.8 0.1 0.2 0.1 04 8.5%
1991 8.9 4.0 4.4 0.1 03 49.1%
1992 2.7 0.7 , 15 0.2 02 13.7%
1993 33 1.1 - 15 .04 0.3 15.5%
1994 49 4.0 04 0.2 0.2 19.6%
Relacién
Capital/
b) Stock de capital trabajo
1987 55 22 13 0.5 1S 100.0
1988 6.5 2.4 1.8 0.6 1.7 1194
1989 9.8 37 3.1 0.5 25 171.3
1990 9.9 3.7 3.0 05 2.7 176.5
1991 18.0 7.7 72 05 2.7 300.3
1992 19.5 82 7.9 0.6 2.7 337.3
1993 214 9.2 8.6 0.9 2.7 : 3325
1994 24.8 13.0 8.2 0.9 2.7 444.1

Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a datos del INE.

33



. Cuadro 7
Caracterfsticas de los principales proyectos de inversi6n en el perfodo 1990-1994

Propésito A %1/ Orientacién "% 1/ Area de Impacto %

Disminucién de costos 36 Merc. Interno 71 . Producci6n 100

Aumento de calidad 64  Mercosur o 64 Técnica 0

Nueva linea 36 Resto de ALADI 36 Administraci6n 0

Ampliaci6n linea 36 Comercializacion 0

Reducci6n personal 0

Otros - 29

Monto invertido 2/ 19.965 19.965 19.965

1/ Los porcentajes no suman 100 ya que se admitia mencionar varias alternativas por
pregunta.

2/ Monto invertido en millones de délares a precios constantes de noviembre de 1994.

Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a la Encuesta sobre Politicas de Inversion
y de Recursos Humanos en Empresas Industriales.

Grifica 3
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Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a la Encuesta
sobre Politicas de Inversion y de Recursos Humanos en Empresas
Industriales. : '
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Con respecto a la orientacion de mercado de la inversion realizada, tanto
el mercado interno como el Mercosur fueron los principales mercados-objetivo
de estos proyectos y, en menor medida, otros paises de la ALADI, poniendo
de relieve la necesaria proximidad de los mercados de destmo para este t1po
de actividades.

Grﬁﬁéa 4 _
Estructura de financiamiento de la inversi6n
En porcentajes

(5.06%)
Cred. Proveedores— -
Cred. Banc. Pbco. 2wz Recs. Propios
. (18.60%)

Cred. Banc. Privado—
(72.84%)

]

Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a la Encuesta
sobre Politicas de Inversién y de Recursos Humanos en Einpresas
Industriales.

La modalidad predominante del proceso de inversién -la construccién de
nuevas plantas- se refleja en la alta concentracién en pocas empresas. S6lo tres
de ellas responden por el 78% de los montos invertidos en el periodo y
coinciden con las empresas de mayor tamaifio relativo, dos de las cuales ya
presentaban un liderazgo tecnolégico en el sector con anterioridad a estas
inversiones. Tal concentracion explica a su vez la estructura de financiamiento
de dichos proyectos. Como se observa en la. Grifica 4, el tamaiio y la
propiedad del capital.de. las empresas que lideraron la inversién en el sector
determina una estructura de financiamiento que difiere de las que
habitualmente se estiman como promedio para las inversiones en el sector
manufacturero en su conjunto. Esto es, en el sector pinturas los recursos
propios no alcanzan a explicar el 20% de los montos invertidos, en tanto el
crédito bancario privado explica el 73%. Esto evidencia el mayor acceso a
dicha fuente de financiamiento de este tipo d¢ empresas.
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1. Rentabilidad esperada y riesgos

“La informacién recogida permite ademds, bajo determinados supuestos,
estimar la rentabilidad esperada de los proyectos ejecutados en el periodo
1990-1994 /. El perfodo de recupero de los proyectos alcanza para la rama
un promedio de 9 afios y medio. Dependiendo de los montos involucrados el
horizonte minimo se ubic6 en 1 afio para inversiones de poco més de 100 mil
délares de 1994 y el méximo en 10 en el caso de un proyecto que involucré 7
millones de délares. De todos modos la ponderacién por montos invertidos
determina un nivel modal de 10 afios determinado por los tres proyectos que
lideraron el proceso cuyo horizonte de recuperacién se situé entre 8 y 10 afios
por un monto total de 18 millones de délares a precios constantes de
noviembre de 1994 (ver Gréfica 5).

Grifica §

Aflos de recupero
segiin montos invertidos
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| Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a la Encuesta
sobre Politicas de Inversi6n y de Recursos Humanos en Empresas
Industriales. '

18/ La metodologfa de estimacién y los supuestos requeridos se detallan en CEPAL,
Oficina de Montevideo, 1996, p4gs. 85-88, op. cit.
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Partiendo entonces, de un plazo promedio estimado para el conjunto de
los proyectos de aproximadamente 9 afios y medio, de acuerdo a las
previsiones realizadas por las empresas y tomando como tasa de descuento la
tasa activa en délares promedio del perfodo para el sector industrial (8.8%) el
nivel de la tasa de utilidad implicita en términos netos del costo de
oportunidad del capital fue de 7%, aproximadamente. Dado que se
desconocen tanto el plazo como los flujos totales generados por la inversién,
se ha procedido al igual que en los andlisis anteriores de la informacién de
esta Encuesta a imputar la vida itil tomando en cuenta la naturaleza de los
bienes invertidos, y a estimar su promedio para el conjunto de la inversi6n
realizada, con la finalidad de obtener una aproximacién a la tasa interna de
retorno (TIR). La fuerte concentracién de la inversién de esta rama en un
dnico tipo de proyecto disminuye los sesgos de estos supuestos!’/. Como
resulta obvio, la vida Gtil promedio asi estimada se ubicé muy cercana a los 15
afios, el periodo asignado a la inversién en nuevas plantas. En rigor, la
estimacién arrojé un lapso de 14 afios y medio, periodo que determina una
TIR de poco menos del 17%. Este resultado ademds provee una estimacién
del “premio por riesgo”. A partir de la tasa de descuento utilizada, dicho
premio puede estimarse en 8% en términos anuales sobre un capital nominado
en doélares lo que significa un premio significativamente inferior al estimado
para el conjunto de las ramas analizadas en la Encuesta el que se situ6 entre
un 12 y un 14%.

2. El proceso de inversiébn més reciente y sus perspectivas

De acuerdo a lo observado, el sector ha presentado un proceso de inversion
altamente concentrado en pocas empresas y, en particular, en los afios para los
cuales se ha contado con informacién més detallada sobre el tipo de proyectos
ejecutados, se ha tratado de un proceso de inversién de alto impacto en la
capacidad instalada y de modificacién en la relacién entre los factores de
produccién. Por otra parte, el rezago relativo del resto de las unidades .
productivas de menor tamaiio se ha ampliado en el periodo, determinando que
dentro del conjunto, s6lo dos de las empresas puedan ser consideradas con un
nivel tecnolégico satisfactorio en términos de la frontera internacional; una de
ellas en un nivel promedio, mientras que el resto se caracterice por un nivel

17/ Para estimar la vida util promedio de la inversi6én realizada se consideré que la de
la inversién en maquinarias alcanza los 10 afios, en el caso de nuevas plantas se supuso un
periodo de 15 afios, en ampliacién y refaccioén de plantas ya existentes 10, en vehiculos 5
afios y en otros tipos de inversiones menores un periodo de 3. Para estimar el promedio se
ponderé por los montos invertidos a precios constantes de noviembre de 1994.
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totalmente insatisfactorio y hayan sido catalogadas con un comportamiento
empresarial de sobrevivencia o inaccién, tal como se detalla en el capitulo
correspondiente al anélisis sobre la politica de recursos -humanos /.

- La informaci6n disponible, que ha sido analizada en este apartado, abarca
solamente hasta el afio 1994. Las preguntas incluidas en el cuestionario de la
Encuesta ya mencionada permiten algunas consideraciones sobre la
permanencia o no de dicho proceso en el trienio 1995-1997. -Si bien las
respuestas de las empresas no pueden ser contrastadas con informacién oficial
es posible realizar una aproximacién al proceso de mver516n ocumdo en los
tltimos tres aios /.

Al respecto, al momento de realizacién de la Encuesta de las tres
empresas que lideraron el proceso inversor del quinquenio 1990-1994, dos
manifestaron planes para el trienio 1995-1997 y una tercera -que también habia
ejecutado proyectos, si bien de menor significacién, contesté afirmativamente
a la existencia de planes a ejecutarse durante dicho periodo. No obstante, el
emprendimientorde mayor significacion pertenece a una de las empresas
lideres:-en el periodo anterior. El total de proyectos, de ‘acuerdo a las
estimaciones elaboradas, significarfa un impacto de un 9% sobre el stock de
capital instalado en la rama, significativamente menor al realizado en el
periodo anterior.

Lo anterior serfa indicativo de una cierta profundizacion de la
heterogeneidad a nivel de la rama, en la medida que las empresas con mayores
debilidades competitivas permanecerian ajenas al necesario proceso de
incorporacién tecnolégica. Sin embargo, con algunas excepciones, el escenario
en el sector se presenta con.un alto grado de incertidumbre en la medida que
los cambios en la presencia de las principales firmas lideres a nivel mundial en
Ja regién -fundamentalmente en Brasil- pueden originar a su vez
modificaciones de importancia en la estructura del sector a nivel local, en
particular en el caso de una de las principales empresas trasnacionales. Por
otra parte, el auge exportador parece haber sido considerado una oportunidad
pasajera por lo que no estimulé ninguna decisién de largo plazo en términos
de inversiones que permitieran la incorporacion de aptitudes competitivas mas
estructurales. En el perfodo més reciente, algunas de estas firmas estan

E/ Para una explicacion mdés detallada sobre la elaboracién de la tipologia de
comportamiento empresarial ver CEPAL, Oficina de Montevideo, 1996 op. cit.
p P

19/ La 1iltima publicaci6n disponible de 1a Encuesta Industrial Anual del INE a la fecha
de cierre de este informe corresponde a 1994.
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priorizando su sobrevivencia en el mercado interno, por lo que sus decisiones
de inversién se orientan hacia el mejoramiento en la atencién de clientes
mediante la adopcién de algunas modalidades de tinting lo que a su vez
permite reducir los costos de mantenimiento de stocks.

En ese sentido, s6lo una de las firmas ha mostrado una estrategia
definida m4as alld del coyuntural aumento de competitividad originado en
instrumentos comerciales, convirtiéndose en una empresa que ha liderado el
proceso inversor al mismo nivel que la lider trasnacional. Es también la tnica
que ha manifestado decisiones de incorporacién de nueva tecnologia en forma
permanente y de ampliacién de capacidad en distintas lineas de produccion.
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IV. LOS RECURSOS HUMANOS DEL SECTOR

De acuerdo al indice de personal ocupado trimestral elaborado por el INE, el
empleo en el sector no acompaiié la disminucién de la produccién observada
a partir de 1988. Un andlisis detallado de la forma de construccién de los
indices sugirié que las empresas menos intensivas en mano de obra, cuyo
comportamiento afecta en mayor medida al indice de produccién que el de
empleo, realizaron ajustes de personal en forma concomitante a la recesién en
la demanda, mientras, las empresas més intensivas en este factor, rezagaron
dicho ajuste el que comenz6 a operar a partir de 1995. Este rezago explicaria
la diferente evolucién de los indicadores. Por otra parte, en la Encuesta
realizada las empresas indicaron que no tenian previstos nuevos ajustes de
personal, por lo que es esperable que el mayor impacto sobre el empleo ya

haya sido realizado y que el indice de personal ocupado no presente mayores
descensos a futuro.

Grifica 6
indice de personal ocupado (1988=100)
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Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a 1nformac16n del
Instituto Nacional de Estadistica.

En dicho marco de evolucién, este capitulo analiza la dotacién de los
recursos humanos absorbidos por el sector, la estructura ocupacional, los
principales cambios relacionados con el personal y la politica de capacitacién.
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Para ello, se ha utilizado el médulo de recursos humanos de la mencionada
Encuesta, asi como entrevistas complementarias a informantes calificados.

Cabe sefialar que, en este sector en particular, el relevamiento de
informaci6n cuantitativa resulté espeaalmente dificultoso e impreciso. Por ello,
se recufrié a proyecciones estadisticas que permitieran aproximaciones e
indicacién de tendencias, las cuales fueron a su vez comparadas con las
impresiones cualitativas vertidas por los empresarios entrevistados.

Una de las variables utilizadas para el anélisis fue la caracterizacion del
nivel tecnolégico, que fue efectuada por los proplos entrevistados a los que se
les solicit6 que evaluaran su posicién con relacién a la mnovacxén vigente en
el &mbito internacional y que la calificaran segiin lo consxderaran de frontera,
promedio o insatisfactorio. Paralelamente y atendiendo a la, mformac16n
elaborada acerca de la tasa, la intensidad, el monto y la calidad de la inversién
declaradas por las empresas participantes, se determiné el liderazgo inversor
de las empresas. El cruzamiento de ambos indicadores permitié construir la
variable "Comportamiento empresarial” que caracteriza el perfil actual en
términos del capital fisico al mismo tiempo que da sefnales sobre las estrategias
de desarrollo tecnolégico en el mediano plazo.

A. LOS ATRIBUTOS BASICOS DE LA DOTACION

En efecto, mds de la tercera parte de los actuales trabajadores pertenecen a
las empresas lideres, y de ellos, €l 62% a quienes se caracterizan por el doble
liderazgo. Esta concentracién de la dotaciéon en las dos empresas con
estrategias dindmicas en lo econémico y en lo tecnolégico, sumada a un 18%
de trabajadores pertenecientes a la empresa con nivel tecnolégico promedio,
permite caracterizar a la mayorfa de los trabajadores del sector como
fuertemente expuestos a la modernizacién productiva.

1. La composicién por sexo

En 1995, el personal ocupado del sector en estudio se ubicaba en el entorno
de los 550 trabajadores de los que s6lo el 21% eran mujeres (Cuadro 8). La
mayor presencia se registraba en las empresas con liderazgo pleno y promedio,
que contrataban al 80% de la totalidad de mujeres ocupadas. Esta composicién
resulta altamente auspiciosa acerca de las posibilidades de insercién y
desarrollo profesional que la industria de la pintura le estarfa brindando a las
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mujeres. En efecto, si bien cuando se observa la estructura ocupacional, su
actuacién se sigue concentrando en la tradicional categoria administrativa
(60%) aparece un 17% de obreras calificadas y casi un 20% que se distribuye
entre técnicas profesionales, otras técnicas, jefas y personal directivo: (ver
Cuadro 9). Las primeras pudieron insertarse debido a la intensificacién de la
incidencia del marketing y 1a comercializacién en la rama. Las segundas fueron
requeridas porque mostraron una mayor motricidad fina asi como prolijidad
y cuidado para el envasado y etiquetado.

Cuadro 8
Estructura de la dotacién de personal por sexo, segin comportamiento empresarial
En porcentajes

Coinportamiento Total de Total - Total
empresarial Trabajadores Hombres " Mujeres
Liderazgo pleno 100 82.9 : 16.5
Liderazgo promedio 100 : 58.0 409
Sobrevivencia 100 774 194
Inacci6n 100 80.2 18.7
Total , 100 78.2 1209

Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a la Encuesta sobre Politicas de Invers;én
y de Recursos Humanos en Empresas Industriales.

Cuadro 9
Dotacion total de personal por categorfa ocupacional segin sexo.
Segundo semestre 1995

Categorfa Total Hombres Mujeres

Ocupacional
% . % %

Obreros no calificados 92 16.7 89 20.7 3 25
Obreros calificados 175 318 155 360 20 16.7
Supervisores 12 22 10 23 2 1.7
Administrativos 126 229 55 12.8 71 59.2
Técnicos profesionales 32 5.8 22 5.1 10 83
Otros técnicos 48 8.7 39 91 - -9 7.5
Jefes 23 42 20 4.7 3 025
Gerentes y directores 42 7.6 40 9.3 2 W
Total 550 100.0 430 782 - 120 218

Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo; en base a la Encuesta sobre Politicas de Inversién
y de Recursos Humanos en Empresas Industriales. : :
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2. El perfil etario y la antigliedad

Este abordaje también-se ha visto dificultado por la falta de informaci6én
precisa. A pesar.de-ello las proyecciones realizadas acercan tendencias respecto
a la~edad y'a la antigiiedad de los trabajadores del sector. La poblacién en
estudio: se ubica de forma casi equitativa en los rangos etarios 25-35 afios y
36-50 (37% y 36% respectivamente).

La presencia de los més jévenes (menores de 25 afios) es muy escasa, con
una representacion de apenas el 7% (Cuadro 10). Es.en las empresas de
liderazgo pleno donde este rango tiene menor peso (3% del total de dotacién
contra el entorno de un 12% para los restantes comportamientos) y puede ser
explicada, fundamentalmente por las exigencias educativas que s6lo pueden ser
cumplidas por quienes superan la barrera de los 25 afios. Pero, ademds, por
el proceso de reduccién de personal que oper6 en el sector en el periodo, lo
que anulé las posibilidades de mayor rejuvenecimiento de la dotacién, dada la
restricciébn a nuevos ingresos.

Con relacién a la antigiiedad, el 60% de la dotacién actual tiene més de
10 afios, mostrando un significativo grado de permanencia para més de la
mitad de los trabajadores de la rama. La otra cara esta representada por algo
menos de 1/7 de trabajadores que han ingresado en los dltimos dos afios.

La relacién entre el 7% de menores de 25 aios y el 13% de trabajadores
con hasta 2 afios de antigiiedad abona el comentario realizado en torno a la
preferencia de las empresas de liderazgo pleno, en:los iltimos afios, por
incorporar trabajadores que superan la barrera de los 25 aiios, edad razonable
para suponer una formacién superior a los 12 anos de educacion.

Cuadro 10
Antigiiedad y distribucién etaria de la dotacién de las empresas del sector pinturas
a) Antigiedad'de  Total ... Hasta 2 Entre Entre Mais
la dotacioén T afios 3y5S 5y 10 de 10 afios
550 . 13.1% 23.9% 28% 60.2%
b) Distribucién Menores de  Entre 25 Entre 36 Mas de
etaria 25 afios y 35 aiios y 50 afios 51 aiios
100% 6.7% 37.5% 35.8% 20.0%

Fuente:. CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a la Encuesta sobre Politicas de Inversion
y de Recursos Humanos en Empresas Industriales..

+
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3. El nivel educacional

Pese a las imprecisiones empresariales en torno al capital educativo de su
dotaci6n, las tendencias registradas revelan en este émblto la relteracmn de la
polarizacién sefalada a mvel tecnolégico. ' :

Las empresas con liderazgo pleno muestran un alto nivel educativo de su
personal, con obreros con secundaria completa, e incluso estudios terciarios
en curso asi como una abundante representacién de profesionales
universitarios. La presencia de trabajadores de nivel universitario (completo e
incompleto) diseminadas en todas las categorias ocupacionales, y
especialmente en las obreras, resulta un claro indicador del grado de
profesionalizacion de la dotacién, el cual resulta coherente con los
requerimientos tecnoldgicos de frontera y con la apuesta a la innovacién
comercial que ambas empresas han asumido. Por su parte, la firma con
liderazgo promedio también se caracteriza por un perfil més exigente de sus
obreros calificados siendo la formacién profesional y técnica brindada por la
UTU la que cuenta con mayor representacién en desmedro de la educacién
superior, que aparece asociada solamente a los cargos de jefatura y direccién.

En el otro extremo, en las empresas con estrategias de sobrevivencias €
inaccién predominan los trabajadores con nivel primario o secundario
incompleto y una fuerte dispersién en los perfiles de los técnicos.

Este escenario pone de manifiesto diferentes estrategias adaptativas a los
cambios. Una de las empresas encar6 una estrategia global donde la
innovacién tecnolégica y comercial se acompaiié de fuerte reestructura
ocupacional, transformaciones organizacionales, exigencia de nuevas
competencias e incremento de los niveles educativos de los trabajadores. De
acuerdo a las manifestaciones empresariales, el cambio experimentado en el
procesamiento y la disponibilidad de la informacién asf como las improntas de
las nuevas condiciones de comercializacién, determinaron la necesidad de
adoptar fuertes mecanismos de reciclaje en la dotacién. La innovacién en
materia de procesos incorporada con la nueva planta, impuso un achatamiento
muy fuerte de la pirdmide ocupacional, una importante reduccién de los
supervisores de fabrica y la implementacién de trabajo en equipo, autocontrol
de la calidad, polivalencia e incremento de la responsabilidad obrera. Todo
ello condujo a una nueva conceptualizacion de las competencias obreras 'y
administrativas que exigi6 la adopcién de una politica sistemditica de
calificacién de los recursos humanos que hoy es la preocupacnc’)n fundamental
en la definicién de politicas de la empresa.
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Otra de las empresas, que se afilia a la misma linea, presenta una fuerte
participacién de personal con estudios de nivel superior pero una menor
incidencia de las innovaciones de tipo organizacional quiz4s derivada de una
cultura empresarial en el manejo de los recursos humanags de tipo paternalista.
A ello se agrega como signo distintivo el incremento de la dotacién
determinado por una estrategia de diversificacién productiva y de extensién de
servicios anexos que responden a una estrategia de comercializacién adaptada
a las nuevas condiciones de la competitividad regional.

En el otro extremo, se encuentran la amplia mayoria de las firmas de la
rama que han adoptado estrategias de tipo compensatorio o de adaptacién
restrictiva, caracterizada -en el mejor de los casos- por intervenciones
puntuales y acotadas a algunas de las 4reas de actividad, fundamentalmente
comercializaci6én. Una situacién intermedia es la de una sola empresa, dado
que protagoniza, a mediados del quinquenio, un giro de su razén social y una
apuesta inversora destinada a la adquisicibn de una planta. Si bien ello
testimonia una politica activa ante los procesos de modernizacién, no alcanza
para configurar una estrategia de adaptacién global dado que el nivel
tecnolégico estd distante de la frontera y tampoco se registran en forma
rotunda nuevas modalidades organizativas. Los signos de modernizacién pasan
por una reestructuracién de personal que estuvo direccionada a la reduccién
del plantel operativo, al incremento del personal técnico y a la incorporacién
de personal joven y més calificado acompaiiada por una capacitacién puntual
volcada a las dreas administrativas y de marketing.

Otro aspecto a seialar en materia de perfiles educativos refiere a las
exigencias para los nuevos reclutamientos. Casi la totalidad de las empresas,
con excepcién de una de las lideres, respondieron no saber cudles serian los
requerimientos para llenar los nuevos cupos y la mayoria de las que registraron
ingresos en el quinquenio persisti6 en reclamar para los obreros el nivel
primario. Esto convoca a una reflexién acerca del lugar otorgado a los recursos
humanos en la agenda empresarial del sector. ' '

B. LA ESTRUCTURA OCUPACIONAL

Desde el punto de vista estadistico, los dos indicadores mas habituales de los
procesos de modernizacién industrial son la evolucién del empleo y la
composicién ocupacional al interior del sector. Dada la imprecisiéon de los
datos recogidos en el sector, debe reiterarse que las observaciones presentadas
a continuacién se sustentan en proyecciones estadisticas y tienen, por tanto,
una fuerte relatividad.
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Tendencialmente, el sector ha reducido, entre 1988 y 1995, el nivel de
empleo. La mirada por comportamiento empresarial indica que han sido las
empresas con estrategias de inaccién y sobrevivencia las que lo explican
profusamente pero la casi insignificante reduccion de las lideres plenas no
puede ser leida linealmente dado que es el resultado del promedio de dos
tendencias opuestas: mientras que una de ellas increment6 su dotacién, la otra
la redujo a casi la mitad. Esta reduccién se proces6 en dos etapas bien
diferenciadas: en lo que refiere a las categorfas obreras y administrativas, en
forma gradual a partir de mediados de los 80, mediante un proceso de
planificacién negociado con el sindicato y aprovechando la inauguracién y
traslado de la planta. Este hecho condujo a un primer achatamiento de la
pirdmide ocupacional, mediante la reduccién de supervisores. La segunda
etapa, concretada en 1994, intensific este tipo de organizacién horizontal con
la desvinculacién de mandos medios y gerentes por departamento "con un
costo importante desde el punto de vista personal pero sin secuelas sindicales
dado, precisamente, que la dotacién obrera y administrativa se mantuvo
estable”.

Otra lectura del Cuadro 11 refiere a la evolucién por categoria
ocupacional. Las tres més afectadas han sido, en este orden, supervisores,
obreros calificados y jefes lo que estaria indicando el predominio de estrategias
de modernizacién en un contexto general de reduccién del empleo industrial,
dado que puede afirmarse que, cuando la disminucién es generalizada, se estd
ante un proceso de racionalizacién o achicamiento, en cambio cuando crecen
obreros calificados y técnicos ante uno de modernizacién. Esta tendencia en
el sector pinturas est4 sostenida por las lideres plenas (no olvidar que ellas dan
cuenta de mas del 60% del empleo) que registran en el quinquenio
incrementos superiores al 50% de obreros calificados y técnicos y una
reduccién de casi el 70% de supervisores y del entorno del 50% para los jefes.

Otra forma de visualizar este proceso de modernizacién surge de la
comparacién de las estructuras ocupacionales. En 1990, en el universo total,
las categorfas obreras y supervisores representaban el 57% de la dotacién, en
1995, descendieron al 50%. Como contrapartida, los técnicos aumentaron su
participacién en casi un 5%. En las empresas lideres, por su parte, el
crecimiento de técnicos se acompaiia por casi el doble de crecimiento de los
obreros calificados lo que, entre otros aspectos, se explica por una politica de
reclutamiento de estudiantes universitarios para estas categorias que permite
acortar las distancias y mejorar el didlogo entre quienes detentan la mayor
idoneidad para el conocimiento de procesos cientificos y quienes deben
ejecutarlos.
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Al solicitar a los empresarios que definieran la principal causal del cambio
en la estructura de la dotacién, se reitera el dispar posicionamiento de las
firmas: mientras las lideres optan por el efecto de las nuevas tecnologias
(incluyendo en ello la adquisicién de plantas), las restantes "culpan” a la
contraccién del mercado (eliminacién de productos, disminucién de ventas
internas o externas).

En definitiva, desde otro 4ngulo, se revelan las diferencias estratégicas ya
presentadas: la respuesta activa para competir en un mercado cada dia més
exigente y con competidores fuertes, como lo son las empresas argentinas y
brasilefias y la contraccién, en biisqueda de asegurar la sobrevivencia.

Ahora bien al indagar sobre las expectativas de evolucién de la dotacién
pareceria que, en algunas empresas, con menor protagonismo hay una aptiesta
a que crezcan sus dotaciones por aumento de trabajadores en diferentes
categorias fundamentandose dicho crecimiento méas que nada por expansién
comercial, especialmente obreros calificados, técnicos y administrativos,
mientras que en otras se prevé una disminucion gradual por tercerizaciéon de
actividades. Esto ultimo también es planteado por una de las empresas lideres
quien considera que la disminucién se deberd a la contratacién de terceros
para la realizacién de determinadas tareas y por la continuidad del
achatamiento piramidal. Como consecuencia, la visién de conjunto es de
estabilidad. '

- Cuadro 11
Evolucion. de la dotacién segin categorias ocupacionales
fndice base 1988=100

Categorias ,

Ocupacionales 1988 1990 1992 1994 1995
Obreros no calificados 100.0 933 819 914 87.6
Obreros calificados 100.0 110.7 76.8 53.6 - 45.6
Supervisores : 100.0 110.8 67.6 37.8 324
Administrativos 100.0 98.6 713 491 573
Técnicos ' 100.0 108.8 102.2 80.2 879
Jefes ' 100.0 117.0 - 93.6 © 702 489
Gerentes y directivos 100.0 85.0 75.0 76.7 700
Total trabajadores 100.0 104.4 80.3 61.0 58.3

Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a Encuesta sobre Politicas de Inversi6n
y Recursos Humanos en Empresas Industriales, 1995.
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C. OTROS INDICADORES DEL CAMBIO

1. Las competencias requeridas

Por variadas que sean las razones que avalan una modificacién en la dotacién,
en el actual contexto de radicales transformaciones tecnolégicas, ellas deberfan

acompafiarse por nuevos requerimientos -a los trabajadores y/o por nuevas .
modalidades organizativas.

Para detectar si efectivamente han cambiado las competencias requeridas
a los trabajadores de pinturas, se presenté a los entrevistados un listado de las
habilidades, destrezas y conocimientos que: constitpirian la base de las
calificaciones demandadas por las nuevas tecnologias:

Las tendencias detectadas en el conjunto de las industrias dindmicas
mostraban un incremento generalizado de las competencias comportamentales
en obreros en procura de la confiabilidad (reafirmada por el doble efecto de
la solicitud de mayor responsabilidad y capacidad para interpretar
instrucciones) y de la complementariedad entre trabajadores (trabajo en
equipo) En el sector pinturas en cambio, estas demandas por nuevas
competencias aparecen fuertemente condicionadas por el comportamiento
empresarial. En las inactivas, no hay ningtin registro de nuevas demandas para
obreros, con la excepcién de una sola mencién a la necesidad de mayor
formacién especifica y, con relacién a los supervisores; sélo se le agrega la
demanda -obvia- por mds responsabilidad y disponibilidad para rotar de
puesto. Como contrapartida, las lideres tanto plenas como promedio, esperan
de sus obreros: disponibilidad para rotar de puesto/horario, capacidad para
comunicarse por escrito y para interpretar instrucciones, para trabajar en
equipo e incremento del nivel de responsabilidad.-Congruentemente con la
valorizacién del conocimiento que entrafia una actitud atenta ante las
transformaciones, las lideres plenas agregan mayor nivel educativo general y
mayor formacién especifica. A su vez, cuando se trata de supervisores, agregan
conocimientos de computacién, de inglés y capacidad para realizar célculos
légico-matemadtico con lo que se configura, con claridad, el abandono del viejo
"capataz" de fabrica y su reemplazo por un dinamizador y articulador de
equipos y con capacidad para aprender en forma constante y auténoma,
adaptdndose a los cambios tecnolégicos y organizacionales.
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2. La gestién del trabajo

El cambio en la gestion del trabajo, st bien se encuentra profusamente
extendido en el discurso, viene siendo muy desparejo en el pafs, especialmente
en lo que a internalizaci6n real se refiere. Y, en el sector pinturas, responde
particularmente al mismo grado de polarizacién que el detectado con respecto-
a las nuevas competencias. La introduccién de programas participativos, la
profesionalizacién del rol gerencial, el disefio asistido por computadora y
algunas modalidades de contratacién a término para obreros y empleados s6lo
aparecen en las empresas lideres. Ello pone en evidencia la estrecha
vinculacién “entre innovacién ‘‘tecnolégica, requerimientos de nuevas
competencias hasta ahora desestimadas e implementacién de algunos de los
métodos de trabajo y produccién al mismo tiempo que caracteriza, en el
sector pinturas, a la implementacién de innovaciones organizativas como
consecuencia o profundizacién del avance tecnolégico y no, tal como aparece
en otras industrias, como una estrategia auténoma o, quizas, compensatoria.

3. Las actividades de Investigacién y desarrollo

y_el mejoramiento de la calidad

En este-bloque lo que se ha intentado es mostrar el grado de interés que han
manifestado las empresas por invertir en actividades tendientes a la
investigacion y desarrollo-y al mejoramiento de la calidad, dado que, al igual
que las competencias requeridas y las modalidades de gestién, son
herramientas claves para afirmar la modernizacién y mejorar la competitividad.

La gran mayoria de las empresas del sector, independientemente del nivel
tecnolégico, realiza actividades de IyD, aunque s6lo dos han duplicado el
mimero de trabajadores destinados a ellas desde 1990.

La indagacién acerca de los propésitos de las actividades de IyD revela
como prioritario el lanzamiento de nuevos productos. Asimismo en casi todas
las empresas aparece un segundo propdsito que refiere a la innovacién de
procesos productivos. En el caso de la empresa promedio se le suma a éstos
un tercero que corresponde al uso de nuevas materias primas.

En lo concerniente a la preocupacién por la calidad, la rama de pinturas

aparece como algo mas homogénea que en otros aspectos. En efecto, s6lo una
de las empresas manifiesta no realizar acciones en esta area.
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Las diferencias entre firmas reaparecen cuando se observan los mecanismos
implementados. En el camino ascendente hacia la conquista de la calidad, y
como era previsible, las empresas lideres son las que han instrumentado los
procesos més sofisticados y complejos, habiendo ya alcanzando la certificacién
del sistema de aseguramiento de calidad, segin las normas de la Organizacién
Internacional de Normalizacién (ISO), denominada en nuestro pais UNIT-ISO
9000.

‘Cuadro 12
Implementacién de acciones para mejorar la calidad
seglin comportamiento empresarial. En porcentajes

Comportamiento empresarial

, Total .
Acciones de Liderazgo Liderazgo  Sobrevi-
empresas pleno promedio vencia  Inaccién

ISO 9000 . :

Si 38.5 100.0 0 0 0

No 61.5 0 100.0 100.0 100.0
Programa calidad total

Si 12.9 40.0 0 0 0

No 71.0 60.0 - 100.0 100.0 500

Previsto 16.1 0 0 0 50.0
Circulo calidad :

St 18.5 0 0 0 50.0

No 81.5 100.0 100.0 100.0 50.0 .-
Circulo calidad fabrica

St 37.0 0 0 100.0 50.0

No 63.0 100.0 100.0 0 50.0
Calidad comercial

Si 18.5 0 0 0 50.0

No 815 100.0 100.0 100.0 50.0
Control Calidad produeccién

Si 59.3 0 100.0 100.0 50.0

No - 407 100.0 0 0 50.0

Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a la Encuesta sobre Politicas de
Inversién y de Recursos Humanos en Empresas Industriales.

A su vez, algo menos del 20% del total ya ha implementado circulos de
calidad en fabrica que exigen un involucramiento mayor de los trabajadores asi
como algunas instancias de capacitacién. Cuando este tipo de acciones se
observa por comportamiento empresarial, se detecta que atn las inactivas han
incursionado en ellas o las tienen previstas.

El resto de las empresas se ha limitado al tradicional: control de calidad
de la produccién siendo éste el estadio de menor elaboracién en materia de
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programas de calidad y s6lo aparece una mencién acerca de la iniciacién de
actividades tendientes a la mejora de la calidad de la gestion comercial.

Este sumarse a la preocupacién por la calidad de las empresas menos
instrumentadas también se detecta en la realizacién del control estadistico de
calidad y en el hecho de que un tercio de ellas reconozca a "todos" los
trabajadores un papel activo en la responsabilidad por la calidad lo que las
aproxima a un cambio de mentalidad que implica el abandono de creer que
la calidad se controla, a actuar para producirla o lograrla.

v Cuadro 13
Realizacién de control estadistico de calidad
segiin comportamiento empresarial. En porcentajes

Comportamiento empresarial

Control Total

estadistico de Liderazgo Liderazgo Sobrevi-

de calidad empresas pleno promedio vencia  Inaccion
Si 722 100.0 100.0 1000 333
No 139 0 0 0 333
Previsto 139 0 0 0 333
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a la Encuesta sobre Politicas de
Inversién y de Recursos Humanos en Empresas Industriales.

Cuadro 14
Responsabilidad por la calidad
segiin comportamiento empresarial. En porcentajes

Comportamiento empresarial

Respbnsabilidad
por la calidad Liderazgo Liderazgo Sobrevi-

Total pleno promedio vencia  Inaccién
Sin acciones 13.9 0 0 0 333
Todos . 41.7 40.0 100.0 0 333
Dpto.especializado 16.7 60.0 0 0 0
Supervisores/jefes 13.9 0 0 100.0 0
Otros » 13.9 0 0 0 333
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a la Encuesta sobre Polmcas de
Inversi6én y de Recursos Humanos en Empresas Industriales. :
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D. LA SIGNIFICACION DE LA CAPACITACION

En las dltimas décadas, la preocupacién por la problemética educativa se ha
extendido a todos los actores sociales mientras resulta rotunda la coincidencia
en el reconocimiento acerca del papel estratégico que la formacién de los
recursos humanos tiene para el desarrollo productivo y tecnolégico.

A nivel especifico de las empresas esta preocupacién se manifiesta en la
importancia que han ido asumiendo las politicas de ‘capacitacién,
entrenamiento y reconversion de la fuerza de trabajo, desde que la asuncién
de una politica activa de formacién permite, como minimo, la adecuacién entre
la realidad productiva especifica de la empresa y el capital herramental
aportado por el trabajador y, en los casos de distancias mayores, es el tinico
mecanismo para obtener los objetivos y enfrentar los sucesivos desafios
productivos.

Por lo antedicho se consider6 de fundamental importancia el abordaje de
esta temética, contando en la encuesta con un bloque especifico que tuvo como
objetivo recabar informacién que permitiera constatar la realizacién o no de
actividades de capacitacién asi como las modalidades de instrumentacién
implementadas.

Con una sola excepcion, los entrevistados respondieron afirmativamente
acerca de la realizacién de actividades de capacitacién. Ahora bien, al
solicitarseles que calificaran las mismas, la amplia mayoria reconocié apelar a
ellas s6lo en forma puntual y asistemdtica confirmando el rol meramente
instrumental que el sector. parece otorgarle. En efecto, hasta la empresa con
liderazgo promedio se afilia a esta posicién por lo que la realizacién intensa
y sistemética de capacitacién queda circunscripta a las firmas que detentan el
doble liderazgo.

Consultados sobre las causas que originaron la realizacién de acciones de
capacitacién, las lideres respondieron como prioritarias: la innovacién en la
organizacién y la innovacién en la tecnologia. A pesar de sefialar que estos
problemas fueron los fundamentales, indicaron asimismo como probleméticas
el cambio-incorporacién de nuevos productos y la obsolescencia de la gestion.
Para el resto de las empresas los problemas se centraron casi exclusivamente
en la cobertura de necesidades puntuales.

53



;o Cuadro 15
Causales de capacitaci6n
seglin comportamiento empresarial. En porcentajes

~ Comportamiento empresarial

Causales de’ - + Total - : _
capacitacién : de Liderazgo - Liderazgo' - Sobrevi- -
: empresas pleno .. promedio vencia  Inaccion:

Innovacion tecnolégica

en produccién 51.6 32.3 19.4 0 0
Innovacién en organizacién '

del trabajo 323 323 -0 0 0
Cambio/incorporacién SRR -
nuevos productos 355 19.4 0+ 161 0 .
Obsolescencia de we LT
gestioén 129 129 0 0 -0
Necesidades

puntuales 484 0 0 16.1 322
Total 100.0 323 194 16.1 323

Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a la Encuesta sobre Politicas. de
Inversién y de Recursos Humanos en Empresas Industriales.

- Cuando la mirada se dirige a los temas en los que la empresa
efectivamente capacit6, se ratifica lo expuesto. Para las empresas que
realizaron acciones puntuales, los temas son meramente del drea
administrativa, como por ejemplo informitica para administracion, marketing
y comercializacién y estdn dirigidas exclusivamente a los admmlstratlvos y/o
al plantel directivo.

En-cambio, como era dable esperar, las teméticas ‘para“las empresas
lideres'permiten visualizar la existencia de una politica sistematica de deteccién
de hecesidades de formaceién. Las dos empresas coinciden en que capacitar en
técnieas ‘decalidad es importante ‘para dar respuesta al problema de la
innovaci6én. ‘Una de-las empresas lideres agrega dentro de las tematicas: la
formaei6n especifica para la nueva tecnologfa, informéatica: para la produccién
y para la administracién, dando prioridad a la-capacitacion en informitica para
la produccién. En el caso de la otra empresa lider, a la prioritaria
preocupacion por la calidad se agrega la capacitacion en informatica para la
administracién. Estas acciones se imparten al 100% de los trabajadores de
todas las categorias.
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Paralelamente, las conductas de liderazgo se traducen en una planificacién
sistemdtica de las acciones, con intervencién de la linea y del 4rea de Personal,
mientras que quienes han optado por un comportamiento de tipo pasivo,
actian ante la oferta del mercado o cuando la linea la reclama para resolver
necesidades puntuales. Igualmente, las empresas lideres seleccionan a los
trabajadores a capacitar por su evaluacién o desempeiio o por el ajuste entre
perfil y requerimientos mientras que las restantes dejan librada la definicién
de la participacién a la iniciativa del trabajador o a las exigencias imperiosas
de la funcién.

La modalidad preferida por la industria de la pintura es la capacitacién
en centros privados seguida, aunque a mucha distancia, por los viajes al
exterior, generalmente circunscriptos a personal directivo y técnico vy,
l6gicamente, s6lo asumidas por las empresas lideres. S6lo una empresa
menciona asimismo cursos dictados por proveedores de maquinaria y las
inactivas sobresalen por el aprendizaje en el puesto de trabajo, en un caso
hasta para vendedores y jefes.

La polaridad de comportamiento empresarial del sector pinturas en
materia de recursos humanos se confirma y sintetiza en el accionar en materia
de capacitacién: cuando la apuesta estratégica es globalmente innovadora, la
politica de capacitacién se constituye en un componente esencial de la misma
y su realizacion es intensa y extendida a la amplia mayoria de los trabajadores.
Por el contrario, cuando los esfuerzos de adaptacién al cambio son parciales,
fracturados o inexistentes, la capacitacion es visualizada como una herramienta
de emergencia, su valorizacién es minima o incierta y el acceso a ella estd
reservado a quienes tienen una demanda impostergable e inmediata.
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V. LOS PRINCIPALES MERCADOS
A. EL MERCADO INTERNO

El principal destino de las ventas del sector es el mercado interno, el cual
representaba en 1994, segiin datos de la EIA, el 90% de las ventas totales. Si
bien este ha sido siempre el destino mayoritario de las ventas, durante la
segunda mitad de la década de los ochenta las exportaciones se ubicaron por
encima del 20% del total, alcanzando a representar un maximo del 40% de las
ventas totales en 1988. Estos cambios en la participacién de ventas en plaza y
exportaciones se debieron basicamente a las variaciones en estas dltimas (como
se verd més adelante en el punto B).

La crisis de 1983 signific6 una importante caida en las ventas al mercado
interno las que en el periodo posterior mostraron un importante dinamismo.
Medidas en délares corrientes las ventas en plaza crecieron a una tasa del 11%
acumulativo anual en el periodo 1983-1994, alcanzando en este iltimo afio los
70 millones de ddlares. Este incremento se explica tanto por un
"encarecimiento" en délares de las pinturas (el precio medido en dicha moneda
crece un 50% en ese periodo), como por un aumento en el volumen de ventas.
Al respecto las ventas en d6lares constantes, aproximacién a dicho concepto,
crecieron a una tasa de 6.5% acumulativo anual. Este comportamiento no es
homogéneo para todo el perfodo: entre 1983 y 1985 el sector muestra una
rdpida recuperacién de sus ventas (ya en 1985 superan el volumen alcanzado
en 1982), posteriormente se estanca, para mostrar nuevamente crecimiento a
partir de 1992.

Como se menciond en el Capitulo I, el mercado de pinturas se puede
dividir en tres segmentos, cada uno de los cuales reconoce distintos factores
que pautan su evolucién. Segin las estimaciones presentadas por Migues
(1994) para 1990, la produccién nacional vendida en plaza se destinaba en un
64% al segmento de pintura inmobiliaria o arquitecténica, un 25% al segmento
de pintura industrial y el restante 11% al de reparacién automotriz. Si bien
no se disponen de estimaciones més recientes, las entrevistas a las principales
empresas del sector permiten suponer una tendencia a una mayor
concentracién de la produccién con destino al mercado interno en el segmento
de pintura inmobiliaria, principalmente en detrimento de la pintura para
repintado automotriz. La expansién de la produccién nacional en este dltimo
segmento se ha visto comprometida por el desarrollo tecnol6gico de la
industria de autopartes y la emergencia del repintado en cabina, con la
consecuente "desapariciéon” de la figura del chapista.
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- Cuadro 16 , ]
Evolucién de las ventas en el mercado interno
y de relaciones de precios

Ventas plazalocal -~ =~ Precios relativos

(en délares (en ddlares

corrientes) constantes) IPM/TC IPM/IPC
1982 . 45827 35979 127 4
1983, . . 23107 23668 97.6
1984 27827 32044 86.8
1985 35807 39364 91.0 -
1986 38201 40152 95.1
1987 39752 40715 976 .
1988 36150 36147 - - 100.0- . 1000
1989 42026 39101 107.5: . 1004
1990 47349 41672 113.6 96.1
1991 55931 . 41673 1342 974
1992 60279 " 42656 1413 "~ 913
1993 ' 65688 © 44101 148.9 - 814

1994~ 71067 47282 1503 72.6

Notas:  IPM: Indice de precio mayonsta del sector pmturas TC: {ndice del tipo .
. de cambio; IPC: Indme de precios al consumidor.

Fugriie; 'CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a datos del INE y BID-CIU (1990).

T : Cuadro 17 :
Pamcnpaclén de las empresas en el mercado mterno segun segmentos o
En porcentajes o

1990 IR 01995

R Total = Inmob. - Autom. .~ Indust. -~ Total
‘Inca * : Lo s 47 48 - 66 . 35 . .. 62
Dupenal / Belco. 13 5 . 8 .12 .. 9
Pint.. Industriales 5 5 .0 8 6
Renner . 10 o1 11 6 sd
‘Behar (Elbex) o sd sd T sd sd ' 8
Resto o 25”“’?*21 15 39 15
’Total (%) 100 o '64  11 . 25 EUEENES

Fuente CEPAL, Ofxcma de Montev1deo -en ba.se a datos de Migues (1994) e informantes
calificados. . S
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El mercado interno de pinturas nacionales se “‘caracteriza por un
importante nivel de concentracién, en 1995 las cuatro empresas mayores dieron
cuenta del 85% de las ventas. Esta caracteristica se ha acentuado en los
ultimos afios debido especialmente al incremento de la participacién de la
empresa lider (INCA) de un 47% en 1990 a un 62% en 1995, manteniendo el
liderazgo en los tres segmentos del mercado interno.

1. El segmento de pinturas in'mobiliarias

Las pinturas inmobiliarias atienden fundamentalmente dos destinos:
directamente la demanda final de los hogares y el sector de la construccién.
El primero determina que este segmento sea considerado como el més sensible
a los ciclos coyunturales, pues la demanda de pinturas para el mantenimiento
de las viviendas depende del nivel de ingreso de los hogares.

En lo que respecta a la demanda directa de los hogares, segiin los datos
proporcionados por la Encuesta de Gastos e Ingresos de 1994-95 (INE), el
consumo de pinturas y solventes para el mantenimiento y reforma de la
vivienda se ubicé en 2,8 litros por hogar, siendo més del doble el consumo de
pintura en los hogares de Montevideo (3,7 litros) que en los del Interior (1,6
litros). Sin embargo, dicha diferencia en las cantidades consumidas no se
refleja en el monto gastado el cual se ubica en niveles relativamente similares.
También se presentan diferencias entre Montevideo e Interior en lo que
refiere al gasto en el servicio de pintura (basicamente los de contrato de mano
de obra para pintar), siendo practicamente el doble lo gastado en la capital,
donde representa casi el 50% del gasto total en este rubro (para el Interior es
poco més de un 30%).

Las estimaciones realizadas muestran una elevada elasticidad ingreso del
gasto en pinturas y solventes, tanto en Montevideo como en el Interior, con
valores que se ubican en 1.8 y 1.5, respectivamente. Ello es indicativo de la
existencia de una fuerte respuesta del consumo de pintura inmobiliaria a los
cambios en el ingreso de los hogares. Si al gasto en pintura se le suman los
servicios asociados, la elasticidad ingreso es ain mayor (2,1 y 2,
respectivamente) /. El Cuadro 18 ilustra este fenémeno, mientras el

#/ Para la estimaci6n de la elasticidad se ajust6 un modelo del tipo:
6Ln(G) = a + b Ln(Y) + u, siendo Ln() el simbolo de logaritmo nepperiano, G el gasto
en pinturas e Y el ingreso del hogar. Los datos utilizados fueron los promedios por hogar
para cada decil de ingreso. El coeficiente b es la elasticidad ingreso del gasto. Los valores
obtenidos fueron b=2.1 y R*=0.78 para Montevideo, y b=2.0 y R?=0.77 para el Interior.
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ingreso promedio de los hogares del estrato socioeconémico alto triplica ¢l del
estrato inferior (tanto en Montevideo como en el Intenor) el gasto total en
pintura es nueve y cinco veces superior en Montev1deo e Interior,
respectivamente.

" De esta forma el crec1mlen£t0 del ingreso a partlr del afio 1985 y hasta )
1994 debe haber tenido efectos positivos sobre la demanda interna en este
segmento del mercado de pmturas lo cual puede haberse visto reforzado
también por la reducc16n del precio relativo de la pintura (en relacién al IPC)
espeaalmente a partir de 1991 (entre dicho afio y 1994 la reducci6n alcanzé
casi el 25%). Por su parte, si bien el sector construccién sufrié una fuerte
recesién entre 1982 y 1985 (el PBI se redujo en casi un 60%), a partir de dicho
aiio ‘ha presentado una tendencia creciente que seguramente tuvo efectos
positivos sobre el consumo interno del producto.

: Grﬁﬁca 7 v
Evoluci6n del PBI total y del sector construcclén
(ind.ce 1982=100) -
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Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a datos de! INE, BCU.y BID-CIU
(1990) ‘ L
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Cuadro 18 : o
Gasto promedio anual en pintura segiin estrato socioeconémico del hogar

Estrato socioecon6mico

Bajo Medio Alto Total -

Montevideo _

Litros 23 3.2 59 3.7
Gasto en pintura 46.4 107.2 339.1 159.1
Gasto en servicio 27.7 95.7 323.1 1434
Gasto total 74.1 202.9 662.2 302.5
Ingresos (Indice) 495 86.8 168.2 100.0
Interior ‘ v - : _

Litros : 1.6 SN 3 R W 1.6
Gasto en pintura 62.0 49.4 362.3 1489
Gasto en servicio 34.7 36.6 170.9 77.1
Gasto total 96.7 86.0 5332 226.0
Ingresos (Indice) 533 .. 883 162.3 ‘ 100.0

Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo en base a datos del INE.
Nota: el gasto est4 expresado en pesos uruguayos de noviembre de 1994, en tanto que el
ingreso es un fndice con base en el ingreso promedio total.

2. Importaciones

La informacién disponible sobre importaciones por rama se limita sélo al
perfodo 1988-1996 %/. Segiin estos datos, desde inicios de los noventa el
sector ha tenido que enfrentar un flujo creciente de importaciones, las cuales
han crecido, en délares corrientes, a una tasa de 13% en el perfodo 1990-1996.
A pesar de este importante crecimiento, las importaciones se ubicarian en el
entorno del 10% del mercado interno.

El incremento de las importaciones responde principalmente al aumento
de las compras a los socios del MERCOSUR, los cuales representaron en
1996, casi el 70% de las mismas (el crecimiento més importante correspondi6
a Argentina). Por su parte, han perdido importancia las importaciones
provenientes de Alemania y Estados Unidos, aunque en este iltimo caso se
aprecia cierta recuperacién sobre el final del periodo.

2!/ La informacién sobre importacién por rama CIIU a 4 digitos es la proporcionada
por la BADECEL para el periodo 1988-1994 y la. clasificacion de la informacién del BCU
para los afios 1995 y 1996, utilizando para esos efectos la tabla de conversién: Sistema
Armonizado (a 6 digitos) - CIIU Rev 2 utilizada en dicha base (CEPAL, 1993).
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Cuadro 19
Evolucién de las importaciones de pinturas segin pais de ongen
_En porcentajes y miles de ddlares ’

1988 - 1990 1992 1994 1996
Argentind 16.9 16.7 31.9 352 40.4
Brasil : : " 23.6 18.5 34.9 32.7 S 275
EEUU 218 17.1 3.8 8.6 102
Alemania 253 24.3 18.3 - 13.0 72
Resto . 124 23;4 11.1 10.5 14.7
Total (miles de USS) 4633 4272 4936 7424 8867

Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a datos de BADECEL y BCU

B. EL MERCADO DE EXPORTACIONES

La industria de pmturas €s uno de"los segtores que se reorlenté hacna el
mercado externo aprovechando la coyuntura favorable surgida de una politica
de incentivos a la exportacién y de la firma de acuerdos comerciales con los
paises vecinos.

Como se coment6 en el Capitulo 1 la delimitacién del sector no es sencilla
debido a que las empresas clasificadas como productoras de pinturas suelen
elaborar otros productos pertenecientes a ofras ramas; especialmente resinas
y adheswos A la vez, empresas que ng.estdn clasificidasen el sector
producen bienes que se clasifican en el mismo. . En la-Gréfica 8 se presentan
las exportaciones de pinturas de acuerdo con la informacién proporcionada por
el Banco Central del Uruguay y el Banco. de la. Republlca ‘Oriental del
Uruguay, es decir, la exportacién de productos -clasificados en’la rama 3521.
Del total exportado més de un 75% -en promedio para el periodo 1981-92-
correspondio a las empresas que mtegran el sector. segun el criterio deflmdo
en CEPAL (1996) 22/ e TS F 7=;:§--:< .

Durante la segunda mitad de 1a, década de los ochenta el sector mostré
un 1mportante dinamismo exportador, basado- fundamentalmente en el

2/ En dicha Encuesta se asignaron las empresas a la rama de actividad principal; de
esta forma la rama 3521 qued6 integrada -segin informaci6n del INE- por 8 empresas:
INCA, BELCO (antes de. 1992, ICI), BEHAR, P: INDUSTRIALES LA PLATENSE '
R. BARREIRA, P. COLON, FAB APOLO. '
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crecimiento de las exportaciones a Brasil y Argentina. Las exportaciones hacia
estos paises mds que se triplicaron, medidas en délares corrientes, entre 1985
y 1987. Ambos paises representaron en ese periodo practicamente el 100% de
las exportaciones.

Entre 1990 y 1993 las exportaciones caen abruptamente de 24 millones de
délares a menos de 8, para a partir de 1994 recuperarse y mantenerse en
niveles préximos a los 12 millones de délares, nivel que si bien resulta inferior
en un 50% a los méximos alcanzados, se ubica sin embargo por encima de los
valores registrados en la primera mitad de los ochenta.

Grifica 8
Evolucién de las exportaciones del sector pinturas segin destino
En miles de délares corrientes
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Fuepnte: CEPAL, Oficina de Nontevideo. en base a datos del B8CU y el BROU

~-ma— Total

La estructura por productos de las exportaciones totales mostré
importantes variaciones durante el periodo analizado. En la etapa de
crecimiento, a mediados de la década, las exportaciones de précticamente
todos los productos se mostraron dindmicas y los cambios en su participacién
en el total no fueron muy importantes. En cambio, entre 1988 y.1990, en que
el total exportado se mantiene estancado, la exportacién de los productos con
menor participacién -solventes, diluyentes y otros productos- crecieron en
forma importante. Su incremento se vio contrabalanceado por la disminucién
de las exportaciones de los demds productos, en particular por la importante
caida de las pinturas acuosas y emulsionadas y las pinturas en disolventes no
acuosos, cuya participacién era muy importante en el periodo anterior. Si bien
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entre 1990 y 1992, la depresién de las exportaciones alcanza a todos los
productos, lo hace a tasas diferentes. lo que se manifiesta en una estructura
distinta a la de principios de la década. En el dltimo perfodo las exportaciones
se han estabilizado con una nueva composicién en la que destaca la
participacién que han adquirido los items incluidos en disolventes y diluyentes
(superando actualmente el 20% del total exportado) y la casi desaparicién de
las exportaciones de las pinturas del tipo utilizado en el acabado de cueros.

v Cuadro 20 v
Evolucién de 1a estructura por productos de las exportaciones de la rama 3521
En porcentajes

Productos 1981-85 1985-88 1988-90 1990-92  1993-96
Barnices ' 24 20 17 21 19
Pinturas y pigmentos al agua ‘ -

del tipo p/acabado de cueros 9 10 19 7 1
Pinturas acuosas o emulsionadas 17 19 14 9 27
Pinturas en disolventes no acuosos 48 43 33 40 29
Pinturas y pigmentos molidos utilizables

para fabricacién de pinturas 1 4 5 4 1
Disolventes y diluyentes para

barnices o similares 1 4 5 10 23
Otros productos 1 0 7 9 1
Total . . 100 100 100 - 100 100

Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a datos del BCU y del BROU.

Ademds de los cambios senalados anteriormente en la canasta de
productos exportados por la rama de Pinturas, barnices y lacas (3521), las
empresas del sector también experimentaron cambios en la gama de productos
vendidos en el mercado externo no pertenecientes a la rama. Resulta de
especial interés el comportamiento de las exportaciones de Resinas (3513),
dadoque las empresas grandes del sector presentan produccién de algin tipo
de: resina. Durante el periodo 1981-1992 crece la. participacién de las
exportaciones de Resinas alcanzando el iltimo.afio el 40% del total exportado
por estas empresas, derivado de 1a caida sufrida por la exportacién de pinturas
y del crecimiento sostenido de las ventas de resinas. : .

.- -Si bien no se poseen los datos totales de exportacién de resinas de estas
empresas a posterior de 1992, algunos datos parciales permiten estimar que
estas exportaciones han seguido creciendo. .En. primer - lugar, pues el
crecimiento experimentado por estas exportaciones a partir de 1991 se explica
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principalmente por la puesta.en marcha de la empresa Resinas Industriales,
un joint venture entre Pinturas Industriales y una empresa brasileiia (Resana),
cuyas exportaciones entre ese aio y 1995 se han multiplicado por cuatro.
Ademas desde 1996 también Belco ha iniciado la exportacién de resinas.

Grifica 9
Exportaclones de resinas de las empresas del sector
) En mnles de délares y porcentajes
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Ademis de las exportaciones de pinturas y resinas, las empresas del sector
presentan otras exportaciones que en promedio representaron el 12% de lo
vendido en el mercado externo /. Estas ventas consisten bé4sicamente en
productos de la Quimica bésica (3511) y de Otros productos quimicos: (3529) :
y muestran también una 1mportante reduccién a partir de 1990 2“/ «

1. Los mecanismos utilizados

Las exportaciones a Brasil y Argentina representaron mas del 95% de las
exportaciones totales uruguayas de pinturas. Dichas exportaciones se
canalizaron en porcentajes que se ubicaron practicamente en el 100% del total, .
a través de los acuerdos comerciales con dichos paises (PEC y CAUCE).

f/ En el caso de Duperial se consideraron sélo las exportaciones de pinturas y resinas,
excluyéndose las correspondientes a la rama de Abonos y Plaguicidas (3512) y a la Quimica
Bisica (3511) las cuales representaron. més del 75% de las exportaciones de esta empresa
(més del 90% entre 1989 y 1992). Si bien Belco continiia realizando dicha produccion lo
hace como facon para Zeneca.

% #/ Estas exportaciones corresponden, en promedio para el pen’odo 1986-1990, en mas
de un 50% a Renner, que en el aiio de mayor exportacién de los mismos (1989) concentré
el 70%. .
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Ambos acuerdos son firmados a mediados de los setenta, y consisten en
el otorgamiento mutuo de la posibilidad de exportar una lista de productos sin
arancel dentro de determinados cupos. De las diversas modificaciones
realizadas las mds importantes son las ampliaciones de las listas de productos
comprendidas en estos acuerdos otorgadas en el Acta de Colonia de 1985 para
el CAUCE y en el Acta de Cooperacién Econémica de 1986 para el PEC.

La industria de pinturas se ubicé en el quinquenio 1987-91 como una de
las ocho ramas que utilizaron mas‘del 50% de los cupos concedidos por Brasil
a través del PEC para 18 productos, mientras que la utilizacién de los cupos
concedidos por Argentina se ubicé en el 39% con 11 productos (Correa, 1993).

Otro instrumento que jugdé un rol decisivo en la obtencién de
competitividad en el sector fue el régimen de Admisién Temporaria, el que
permiti6 la importacién libre de impuestos de insumos cuyo destino fuera la
produccién de bienes para la exportacién. Este instrumento otorgé a los
sectores locales una ventaja frente a sus competidores de la regién, los que
adquirieron esos insumos en sus respectivos mercados internos a precios
mayores que los internacionales debido a la proteccién existente en dichos
mercados. Segtin los datos de Berreta y otros (1994) la rama de pinturas se
ubicé entre las que hicieron un uso mas intensivo de este mecanismo 2/,

La importancia de este ltimo instrumento se aprecia al considerar el alto
contenido de componente importado de la rama; una idea de su relevancia se
tiene si se considera que las importaciones directas de insumos realizadas por
las empresas del sector superaron en 1988 los 22 millones de délares (afio en
el que las exportaciones totales de dichas empresas se ubicaron en los 27
millones) /. En igual sentido, el Censo. Econ6mico de 1988 indica que el
67% de la materia prima utilizada por el sector fue importada directamente.
Los insumos importados fueron principalmente resinas (50%) y pigmentos
(43%), destacandose especialmente las importaciones de diéxido de titanio que
representaron més del 20% de las importaciones (en 1988 se importaron 7 5
millones de d6lares, un 34% del total de 1mportac1ones del afio).

’f/ El indicador de intensidad en la utilizacién del mecanismo de Admision
Temporaria, definido. como la relacién entre- importaciones en AT respecto a las
exportaciones, se situé para la rama cercano a 0,6 lo que 1a ubicé en el grupo de alta
intensidad (cuyo valor promedio fue 0.4). Ver Berreta, Correa y Osimani (1994).

%/ Las importaciones de insumos -corresponden a una seleccién de los principales
productos (definidos segtin la NADISA a 6 digitos) importados por las empresas del sector,
que en el trienio 1990-1992 representaban més del 70% de los insumos importados.
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En el periodo analizado (ver Cuadro 21), si bien entre el 45 y el 50% de
las importaciones provienen de los pafses vecinos, el comportamiento es disimil
segin el tipo de insumos. Las importaciones de pigmentos se realizaron desde
palses extra-MERCOSUR, los cuales representaron més del 80% de las
mismas en 1988, siendo el principal proveedor México. Es prec1samente en
este tipo de insumos en el que se aprovecha fuertemente el mecanismo de
admisién temporaria. Por su parte, atin cuando las resinas o los insumos
utilizados en su produccnén tienen un 1mportante origen en los paises de la
reglén més del 30%-proviene de otros pafses. -

Cuadro 21 »
Importaclén de insumos segtin tipo y pafs de origen
Anos 1985, 1988 y 1992, En porcentaJes

1985 : ~1988° - - 1992
Pigmentos -« .. . .- S
México 39.0 25 . 312
Alemania 7.1 153 172
Reino Unido L 14.2 10.2 1.8
Finlandia =~ = " 83 - 86 - 07
Noruega - ' e 153 - 0.0 - 700
Otrospalses . Ll 6.9 107 .- - -16.5
&sms_o_sgsi_mwp_os : SN
Brasil. 46.4 615 - -359
Argentina. , . 187 6.8 . 186
‘México 0.3 1.1 96
Estados Unidos 7.5 19.3 23.1-
Alemania 14.5 3.0 5.4
Otros’ paises 12.6 ' 83 74
Solventes , :
Argentina . 399 38.7 . . 615
Brasil " 835 507 29.8
Otros pafses 6.6 ‘ 10.6 8.7
Total insumos
Argentina ' : ’ © 127 5.6 14.3
Brasil st 316 386 .. 357
México = .. 16.0 201 . . . 208
Estados Umdos : . 54 123 . 12.5
Alemania v 10.8 87 . 6.0
Resto Europa 22.8 13.5 _ 10.3
Otros pafses 0.7 12 03

Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a datos del BROU.
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2. El mercado brasilefio

El'anélisis de este mercado resulta de especial interés, en razén que el mismo
constltuyé el principal destino de los productos del sector durante la década
de los ochenta, con una participacién préxima al 80%, a la vez que permlte

exphcar la posterior caida de los valores exportados. ’

El espectacular crecimiento registrado por las exportaciones a Brasil'a
partir de 1986 encuentra una de sus explicaciones en las ventajas obtenidas por -
las empresas uruguayas derivadas de la coincidencia de los mecanismos
analizados anteriormente (PEC y AT) junto al elevado grado de proteccién de
la produccién interna bras ena dé algunos de los insumos (pigmentos y
resinas) utilizados por el sector. Berreta y otros (1994) calculan la preferencia
arancelaria como el producto en la intensidad de uso de la AT y el arancel
promedio_de los insumos de la rama en el pais de destino. Segin dicha
estimacién la situacién preferencial obtenida por el sector uruguayo productor
de pinturas en Brasil se ubic6 en 28% en el afio 1989, uno de los niveles més
altos entre las ramas analizadas.

De espec1al rclevanc1a es el caso del di6xido de titanio que presenté una
muy alta proteccuSn (en 1987 la tasa arancelaria era del 45%) junto a un
creciente déficit en el balance oferta-demanda interna en Brasil. Segtin los
célculos de Migues (1994), en una pintura latex de base blanca se puede
suponer que el diéxido de titanio pesa entre un 10 y un 20%, por-lo que la
elevada tarifa implic6 un sobrecosto respecto a las empresas uruguayas de
entre un 4,5 y un 9%. De todas formas para este producto el arancel se redujo
aun 5% en 1988 y a 0% en 1990.

La répida e importante disminucién en las ventajas obtenidas a través de
la combinacién de mecanismos anteriormente explicada es factor relevante en
la explicacion de la caida de las exportaciones con destino a Brasil; segtn las
estimaciones ya comentadas (Berreta y otros, op.cit.) en 1992 la preferencia
arancelaria en e,ste mercado se habla reducido a 8.3%, es decir, una reduccién
de un 70% en la preferencia en sélo 3 afios.

Un segundo factor, importante en la explicacién de las exportaciones a
Brasil fue el comportamiento:del nivel de ingreso en dicho pafs. Como seiiala
Migues (1994), el crecimiento d¢ las exportaciones en 1986 se corresponde con
un incremento en el nivel de ingreso brasilefio, a la vez que la posterior caida
de las exportaciones en 1991 y 1992 coincide con un estancamiento del nivel
de actividad global que repercuti en la propia industria brasilefia de pinturas.
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3. Las empresas exportadoras

En el perfodo 1985-92, se percibe un importante crecimiento de la
pamc1pac16n de Pinturas Industriales y de Renner en el total de las
exportacmnes de-la'rama, empresas que desplazan a Inca y Behar, lideres a
principios de los-ochenta. Este cambio se percibe en el periodo de expan51on
exportadora del sector, en el que las ventas externas de las dos primeras
empresas son las ‘iinicas que crecen por encima del promedio. A su vez, entre
1988 y 1992, el'decrecimiento de sus exportacxones es inferior al del resto de
las empresas grandes

Cuadro 22
Evolucién de la participacién de las empresas en las exportaciones 1/
En porcentajes

1985 1988 1992 1996
Inca 534 254 25.8 392
Piel Color NC SD SD 6.3
Pinturas Industriales 7.6 24.5 26.1 23.2
Resinas Industriales NC NC 11.9 16.9
Duperial - Belco 2/ 7.1 6.4 1.0 114
Behar 8.0 32 15 SD
Renner 19.3 30.8 33.1 3.0
La Platense 4.5 8.7 0.3 0.0
Ramoén Barreira 0.0 0.4 0.1 0.0
Pintureria Colén 0.0 0.8 0.0 0.0
Total exportaciones 100.0 100.0 100.0 100.0

1/ Se considera el total de los productos exportados por las empresas (pinturas, resinas
y otros productos quimicos, incluso bésicos).

2/ En el caso de Duperial se tomaron sélo las exportaciones de pinturas y resinas.

Fuente: CEPAL, Oficina de Montevideo.

La evolucién de la participacién de las empresas en las exportaciones del
sector permite visualizar el dispar aprovechamiento de la oportunidad de
ingreso al mercado externo en condiciones muy ventajosas. Aquellas empresas
que ya habian incursionado con anterioridad en una estrategia exportadora
intensifican su participacién en el periodo de auge, el que a su vez permite un
fortalecimiento de las aptitudes competitivas que se refleja en la menor
disminucién de su participacién en el periodo de contraccién. No obstante, la
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situacién a resaltar es, en particular, la. evolucién de la empresa de capital
nacional Pinturas Industriales'y, en menor medida Belco, ya que, en el caso de
la lider del sector, sus vinculos con las empresas de su propio grupo determiné
una situacién estratégica de mayor comodidad. - Situacién, similar-.a la
presentada por Renner. Las restantes smpresas de menor tamaiio relativo,
parecen haber transitado por el "negocio” exportador sin la- p051b1hdad o el
ob]etlvo de desarrollo de aptitudes competlths ‘mds.estructurales. -

La observacién anterlor suglere una reflexxén acerca de la eflcac1a del
partlg:ular efecto de los mecanismos comerciales que se conjugaron en el
periodo de auge, en ausencia de una politica de mayor ahento para el sector;
En todo caso, dicho contexto oper6 de forma subsidiaria en el caso de aquellas
empresas que, con anterioridad, ya habfan manifestado una clara vocacién
exportadora.
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